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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

¢\ En este contexto, se encuentran obligados a prestar su c¢olaboracion al OSCE y a la Secretarla
. ./ Tecnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
"4/ segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretarla Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
deméas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posicicnes
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ,
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.4. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Serealiza a través de su publicacidn en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefiaiada en el caiendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen sjecutivo,

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno {1) de sus integrantes.

Importante

»  Para registrarse como participante en un procedimiento de sefeccién convocado por las
Entidades def Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrdnica: www.mp.gob.pe.

* [ os proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instruceiones
sefialadas en el documento de orentacidn “Guifa para el registro de participantes
electronico” publicado en htips.//iwww?2_seace.gob.pe/,

» En caso los proveedores no cuenfen con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringir su registro, quedando a pofestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier ofro momento, dentro del plazo
establecido para dicha efapa, siempre que haya obienido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Conirataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como & literal a)
del articulo 89 del Reglamento,

Importante

"No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.

\

©
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

* No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consuftas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelfo en el referido pliego; sin
peruicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

l.as declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N°® 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

PIION

Importante

s los formularios elecironicos que sewencuentran en el SEACE y que los proveedores deben
Hlenar para presentar sus ofertas, tienen cardcter de declaracion jurada.

* Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en fos
documentos escaneados.

e No se fomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01

horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del

procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
T ";-j:-\ 1z oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un deferminado ftem cuando se frate de
procedimientos de seleccion segiin relacion de ifems.

En la apertura electronica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segin corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica

' Para mayor informacion  sobre la  normativa de firmas y  certificados  digitales ingresar  a:
hitps://www.indecopi.gob.pefweb/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos funcionales y condiciones de las
Especificaciones Tecnicas, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a} del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacién
de las ofertas empatadas se efectia siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

AN

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificaciéon de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de ia buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segln corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccién, segiln corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, seguin corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de Ia
admisién, no admisién, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.
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1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2} o mas oferfas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las conirataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta

presentada por el postor ganador de Ja buena pro conforme o establecido en ef numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

\
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] CAPITULOII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

REGURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual 0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelio por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segun relacidn de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelaciéon.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contratacicnes del Estado.

Importante

e Una vez olorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segiin corresponda, estéa en Ia obligacién de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de coniratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrifo.

Luego de oforgada fa buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de fas contrataciones o el comité
de seleccién, segiin corresponda.

+ A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distinfos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i} la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iij) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en ef expediente,
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
liempo posible, previo pago por tal concepfo.

+  El recurso de apelacién se presenta anie la Mesa de Parles del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Enfidad, segiin
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

\
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3.1.

> o /

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y €l procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Regtamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, saivo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
los que se puede perfeccionar con la recepcion de la orden de compra, conforme a lo previsto
en la seccion especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el
contrato con [a suscripeion del documento o con la recepceion de una orden de compra, cuando
el valor estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

| Importante

El drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin comresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcion de Ia orden de compra. En caso la Enfidad perfeccione
el contrato con la recepcion de la orden de compra no debe incluir la proforma del contrafo
establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articuio 139 del Reglamento y los previstos en la seccidn especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los posteres y/o contratistas, segtn corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo del coniratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacidn o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

~
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Importante

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mif Soles {5/ 200,000.00), no
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fis! cumplimiento
por prestaciones accesorias. Dicha excepcidn también aplica a los contratos derivados de
procedimientos de seleccion por relacion de iftems, cuando el monto del ifem adjudicado o la
sumaloria de los montos de los ftems adjudicados no superen el monto sefialado anteriormente,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
confratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pals, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se engueniren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la ultima lista de bancos exiranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.

Importante

Corresponde a la Enlidad verificar gue las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin peruicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
T\ debe encontrarse listada en el portal web de fa SBS (http.//www.sbs.gob.pe/sistemna- |
4 financiero/clasificadoras-de-riesgo). |

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respecfiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que olorga la garantfa cuenta con més de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastaréd que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exisfa alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantfa, se debera consuftar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, adernéas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por fa SBS para emitir garantias,
| debe revisarse el porftal web de dicha Entidad (hitp./www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuenfran-autorizadas-a-emitir-carfas-fianza).

~
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| Advertencia
I
| Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a fravés de los
| mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u olros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningn caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado dei contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articule 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segin lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del confrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respecfiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiguen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete {7} dias de producida la recepcién salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabllldad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

\
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En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

| Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Enfidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al conlratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

—_— — — —

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi ¢como por las disposiciones legales vigenies.
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SECCION ESPECIFICA

i~ CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO!
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : E.P.S. CHAVIN S.A.
RUC N° . 20119147051
Domicilio legal :  Av. Diego Ferrer S/N — Soledad Alta - Huaraz
Teléfono: o 043421141
Correo electronico: : ulogisticayserv@gmail.com
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

1.6.

1.7.

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion para la “ADQUISICION
DE LICENCIA DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL, PARA LA GESTION COMERCIAL E
INSTALACION EN LA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO EPS
CHAVIN S A"

ITEM DESCRIPCION um CANTIDAD

ADQUISICION DE LICENCIA
DE USQ DE SOFTWARE
1 COMERCIAL, PARA LA UNID 01
GESTION COMERCIAL E
INSTALACION EN LA EPS
CHAVIN S.A.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante MEMORANDUM N° 465-2023-EPS
CHAVIN S.A/G.G., el 22 de Junio del 2023.

. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recurso Directamente Recaudado.

importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero def
Presupuesto del Sector Pablico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION
No corresponde
DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde
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1.8. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

1.9. PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se enfregaran en el plazo de 120 dias calendarios,
en 06 Productos entregables de acuerde a lo establecido en el numeral 59 de las
Especificaciones Técnicas, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacién.

1.10. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo

efecto deben cancelar el importe de Diez con 00/100 Soles (S/ 10.00) en Caja de la Entidad, sito
en la Av. Diego Ferrer S/N — Soledad Alta - Huaraz.

- Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccitn.

1.11. BASE LEGAL

- Ley N° 31638 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N® 31639 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio
fiscal 2023.

- Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N°30225 (vigente
desdeel 30de Enerode 2019). Modificado por Decretc Supremo N°308-2022-EF
y publicado en el Diario Oficial El Peruano el 23 de diciembre de 2022.

- Pronunciamientos, directivas y opiniones de OSCE.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

- Resoluciones emitidas por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

- Cadigo Civil,

- D.S. N° 006-2017-JUS se aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 ~ Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Ley N°28411- Ley General del Sistema de Presupuesto.

TRATS - Resoluciones emitidas por el Tribunal de Contrataciones del Esiado.

“pa” - Texto Unico Ordenado de ia Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién
Publica, aprobado por Decrefo Supremoe N° 043-2003-PCM.

- Ley N° 29973 - Ley General de |a Persona con Discapacidad.

- Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la Competitividad, Formalizacion y Desarrofio
de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE, aprobado por
Decreto Supremo N° 007-2008-TR.

- D.L. N° 1280 Ley Marco de la Gestidn y Prestacién de los Servicios de Saneamiento.

- D.S. N* 031-2010-SA Reglamento de la Calidad de Agua para Consumo Humano.

- Ley N° 28338- Ley de Recursos Hidricos.

- RCD. N° 011-2007 Reglamento Prestacion de los Servicios de Saneamiento.

N2 v/

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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2.1.

CAPITULOII ,
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

SegUn el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a fravés del SEACE siguiendo el procedimientc establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendré, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacién:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a)

b)

d)

e)

Declaracion jurada de datos de! postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del ceriificado de vigencia de poder dei
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del ceriificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
fos integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades esién
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios Ia informacién que puedan obfener
directamente mediante la inferoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de
dicho Decrefo Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma
de Inferoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web se encuenire
activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera exigir ef
certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de identidad.

Declaracién jurada de acuerdo con €l literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2).

Declaracién jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3).

Persona Natural o Juridica nacional o extranjera inscrita en el Registro Nacional

2

3

La omisién del indice no determina la no admisién de |a oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps://www.gobiernodigital.gob.pefinteroperabilidad/

\
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de Proveedores.

fy  Experiencia en la implementacién de software comercial enfocados al servicio de
agua potable y alcantarillado.
g) Acreditar constancia de no estar inhabilitado para contratar.

h) Declaracién jurada de plazo de enirega. (Anexo N° 4)*

iy Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comuin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas cbligaciones. (Anexo N° 5).

j}  El precio de la oferta en Soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que 1o componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
{2} decimales.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién segiin corresponda,
verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capituio lll de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacidén facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en e! caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empréesas, deben presentar la constancia o cerfificado con el cual acredite su
inscripcidn en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad5

b) Solicitud de bonificacion del cinco por ciento (5%) por tener la condicién de micro y
pequefia empresa {Anexo N° 10).

¢) Plazo de entrega.
d) Garantia Comercial del producto.

e} Mejora de las Caracteristicas Técnicas

Advertencia - —|

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtin corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acépites “Documentos para la admisién de la oferta”, *“Requisitos de calificacién” y "Factores
de evaluacion”,

4 En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de entrega, ef plazo ofertado en dicho anexo servira

también para acreditar este factor.

5 Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

\
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2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
ndmero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el extetior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuande corresponda.

fy Copia de DNI del postor en caso de persona natural, ¢ de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decrelo Legisiativo N° 1246, las Enfidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obfener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decrefo Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en ef Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir fos documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h} Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre [a solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion’” (Anexo N° 11).

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

j) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los bienes que conforman el paguete®.

Importante

s En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para ef perfeccionamiento del contrafo, asi como durante fa ejecucién contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de fa Ley y en
el articuio 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién ¢ razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por fas Entidades. No se cumple ef requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Conscrcio en las Contrataciones del Esfado”,

¢ Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/200,000.00),
no corresponde presentar garanfia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los confratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de ifems, cuando ef monio del ftem
adjudicado o la sumatoria de los montos de los ffems adjudicados no supere el monio sefialado
anteriormente, conforme a fo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

§  Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catdlogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https:/iwww.gobiernodigital. gob.pe/interoperabilidad/

7 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

% Incluir solo en caso de la confratacién bajo el sistema a suma alzada,

? Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

\
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Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su acepltacién y eventual
gjecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular defl Perii aprobado mediante Decrefo Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados exfendidos en el exterior
tengan validez en el Peni, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peri, salvo que se trate de
documentos ptblicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastaré con que estos cuenten con fa Apostilla de la Haya'™.

e |la Entidad no puede exigir documentacién o inforrmacién adicional a la consignada en el
presene numeral para el perfeccionamiento def contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en en la Oficina de la Unidad de Logistica y Servicios
de Iz Entidad, sito en la Av. Diego Ferrer S/N — Soledad Aita — Huaraz.

ADELANTOS

Los pagos se realizaran de acuerdo al porcentaje descrito en el [tem Forma de Pago segun la
presentacion de los productos entregables.

El proveedor debera presentar cada producto entregable en Mesa de partes de la E.P.S. CHAVIN
S.A., en formato fisico y digital.

2.6. FORMA DE PAGO
El pago se efectuara de la siguiente manera:

10% a la presentacién del primer entregable.
25% a la presentacion del segundo entregabte.
25% a la presentacién del tercer entregable.
20% a la presentacién del cuarto entregable.
10% a la presentacion del quinto entregable.
10% a la presentacion del sexto entregable.

Para efectos del pago de las coniraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Recepcion del Almacen.

- La conformidad a ios entregables para realizar el pago respectivo, sera emitida por el area
usuaria (Gerencia Comercial y la Oficina de Informatica de la EPS CHAVIN S.A).

- Comprobante de pago.

El comprobante de pago se debe presentar en la Oficina de la Unidad de Logistica y Servicios
de la Entidad, sito en la Av. Diego Ferrer S/N — Soledad Alta — Huaraz.

© Seglin lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

\
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CAPITULO NI
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el &rea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercufan en el proceso de
contratacién.

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. Denominacion de la contratacion:
“ADQUISICION DE LICENCIA DE USQ DE SOFTWARE COMERCIAL, PARA LA GESTION
COMERCIAL E INSTALACION EN LA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE
SANEAMIENTO EPS CHAVIN S.A.”

2, Finalidad Puablica:

Contar con un sistema informatico de plataforma tecnolégica web o tecnologia tipo cliente-
servidor, esta ultima que pueda contar con las mismas bondades segln lo requerido y que
permita apoyar, de una manera mas eficiente, todas las operaciones y transacciones que la
GERENCIA COMERCIAL de La empresa prestadora de servicios de saneamiento Chavin s.a,
realiza dentro del proceso de comercializacion del servicic de saneamiento desde la
inscripcién de los clientes para el otorgamiento de una conexion de agua potable y/o
alcantarillado hasta el registro de ia cobranza, pasando por oiros procesos inherentes a la
comercializacion de los servicios de saneamiento, ademas de poder contar con un sistema que
permita brindar de una manera amigabie, foda la informacién requerida por el ente supervisor
SUNASS.

3. ANTECEDENTES

El sistema de abastecimiento de agua potable y alcantarillado en la ciudad de HUARAZ, CARAZ,
CHIQUIAN Y AlJA es administrada actualmente por la EPS CHAVIN S.A.

Un sistema informatico comercial debe comprender los procesos de: catastro de clientes,
medicion de consumos, registro de lecturas, generacion de los volimenes a facturar, facturacion,
recaudacién, gestion de las cuentas por cobrar, reclamos comerciales, generacion de data para
cobranzas via aplicativos de diversos bancos entre otros.

Actualmente Ja EPS CHAVIN S.A cuenta con un sistema comercial que engloba todos los
procesos que son requeridos para lograr el trabajo continuo del area comercial sin embargo es
un sistema que tiene mas de 20 afios de antigliedad lo que conlleva a algunas limitaciones de
fndole informativo asf también, en algunos casos no estd acorde con las normativas actuales
lo gue conlleva a tomar mas tiempe de lo debido para poder recabar la informacion solicitada
0 tener que encargar la creacién de programas adicionales para lograr lo requerido.

4, OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:
4.1. Objetivo General:
Contratar el servicio especializado para la implementacion de un sofiware de gestién
comercial con tecnologia web y o la licencia de uso, que apoye los procesos que
intervienen en la prestacion del servicio de saneamiento en la EPS CHAVIN S A
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4.2. Objetivos Especificos:

a)
b)

c)

e)

9}

h)

1)

k)

Disponer de un sofiware que gestione todos los procesos comerciales
desarrollado en su integridad en plataforma web.

Generar reportes estadisticos y gerenciales a partir de la informacién
registrada en el sistema.

Implementar una plataforma tecnoldgica en la Entidad que permita realizar a futuro la
interconexién del sistema con la sede central de OTASS.

Capacitacion a los usuarics finales y personal técnico de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion de tal manera que se generen y ajusten las
capacidades infernas necesarias para la adecuada operacion del sistema.

Brindar licencia de uso, soporte y asistencia técnica adecuada siendo esta
oportuna, durante un ano posterior a la puesta en funcionamiento del sistema.
Mantener un control de las facturaciones, recaudacién y morosidad.

Realizar una facturacién justa acorde con los volimenes consumidos de agua
potable.

Asignar las categorias tarifarias acorde con el tipo de actividad que se realiza dentro
del predio.

Llevar un registro y control de ias tarifas que se asignen seguin la categoria tarifaria
del predio.

Consolidar informacién requerida por el ente regulador y demas informacion que se
requiera.

Contener archivo digital de cada suministro

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

5.1. Descripcién y cantidad de los bienes

Identificacion y analisis de los requerimientos técnicos minimos que se requieren para
la migracion del software comercial actualmente alojado en una plataforma Cliente-
Servidor, hacia una nueva plataforma web. La misma que sera coordinada y
gjecutada en una mesa técnica entre los representantes de la Jefatura de la Oficina
de Informatica de la EPS CHAVIN S.A. la que brindara las facilidades tecnolégicas
correspondiente de migracion de la data comercial, al proveedor de la adquisicion de
licencia de uso de software comercial basada en una plataforma tecnolégica web.
Para la EPS CHAVIN S.A.

Migracion de saldos de fa informacién contenida en la Base de daios comerciales
actual, hacia la nueva base de datos garantizando la integridad de los datos de la
EPS CHAVIN S.A.

Capacitacién funcional en el uso del software a los usuarios finales que
disponga la entidad y capacitacién técnica al personal de la Oficina de Tecnologias
de la Informacion de la EPS CHAVIN S.A.

Ejecucion de las pruebas de validacion técnica y funcional del software que
asegure su correcto funcichamiento en los ambientes de prueba y produccion
recursos que seran proporcionados por la EPS CHAVIN S.A

Correccion de los errores que se detecten durante las pruebas a realizar. Soporte a
usuarios finales durante las pruebas de aceptacion del aplicativo.

Acompafiamiento al personal de la oficina de tecnologias de la informacion en el
espliegue de la solucién en los ambientes establecidos de prueba y produccion de la
EPS CHAVIN S.A.

Brindar soporte.

~
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5.2. Actividades
Fase Actividades

+ Reunibn de inicio entre los representantes de la EPS CHAVIN
8.A. y el Representante del proveedor para la adquisicion de la licencia de
usa del Software Comercial con una plataforma web.

Inicio » Reunidn de la mesa técnica entre Oficina de Tecnologias de la Informacion
de la EPS CHAVIN S.A. y el representante técnico del proveedor de |a licencia
de uso del Software Comercial con una plataforma web.

« Elaboracién del Plan de Trabajo y Cronograma del Proyecto.
« Elaboracién del Plan de Migracién de Informacion de la data comercial de la EPS
- CHAVIN S.A.

Planificacion « Elaboracion del Plan de Pruebas Técnicas y Funcionales a realizar en el ambiente
de prueba para la implementacién de la adquisiscién de la licencia de uso del
Software Comercial con una plataforma web. En la EPS CHAVIN S.A.

« Acompafamientc y asistencia técnica al personal de la Oficina de
EN Ejecucion Tecnologias de la Informacion de la EPS CHAVIN S.A. para la preparacion

y puesta en marcha de la plataforma web requerida.
=  Migracion de la informacion hacia la nueva Base de Datos.

= Instalacién y configuracion del software en los ambientes solicitados por la
Entidad en los ambientes de prueba y produccion de acuerdo a los entregables
definidos. En el presente términos de referencia.

* Presentacion y entrega de los manuales de la licencias de uso del software
comercial en una pilataforma web por parte del proveedor. A la Oficina
de Tecnologias de la Informacion de la EPS CHAVIN $.A.

+ Realizacion de todas las pruebas necesarias para garantizar la
implementacién de las funcionalidades del software comercial en una plataforma
web. En coordinacién con el equipo de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion. De la EPS CHAVIN S.A,

= Correccion de los errores e inconsistencias detectadas por la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y los usuarios finales que designe la EPS CHAVIN
S.A.

« Capacitacion funcional a los usuarios finales y capacitacién técnica al personal de
la Oficina de Tecnologias de |a Informacion. Que disponga la EPS CHAVIN S.A.
+ Reuniones de seguimiento semanales de acuerdo al Plan de Trabajo elaborado

Seguimiento entre los representantes de la EPS CHAVIN y el proveedor.
N + Elaboracion y presentacion de informes de seguimiento y avances del proyecio
A segun lo indicado en el cronograma de trabajo por parte del proveedor.
J plierre de la
" o/Adquisicién del » Elaboracién y presentacion de actas de pase a produccion y de aceptacion de
N la licencia de uso del software comercial en una plataforma web por parte del
software
proveedor.

comercial enuna
plataforma web

5.3. DETALLE FUNCIONAL DEL SOFTWARE COMERCIAL EN UNA PLATAFORMA WEB.

El software deberd contar como minimo con las siguientes funciones y demas
requerimientos que puedan suscitarse segun informacion solicitada por el ente fiscalizador
SUNASS y/o empresas auditoras.

\_ @/
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A. MODULO CATASTRO

>

AR R S U A R N N

Operaciones

Catastro de Usuarios

Orden de Servicio

Transferencia de Usuarios al Catalogo

Actualizacién y Modificacion Catastral

Categoria Tarifaria
Listados

Padrén de Usuarios
Modificaciones
Conexiones Nuevas
Por Estado y Tipo de Servicio
Cuenta Corriente
Usuarios para Catastrar
Catalogo

Parametros

Datos de Usuarios:
Tipo de Usuario.
Condicion de Usuario.
Actividades.

Grupos.

Datos de Inmuebles:
Tipo de Construccion.
Tipo de Abastecimiento.
Tipo de Almacenaje.
Tipo de Servicio.
Tipo de Material.

Datos de Conexién de Agua:

Tipo de Material de tubo
Tipo de pavimento

Tipo de estado de conexién
Tipo tapa de agua

Diametro de tubo de agua
Tipo de corte

Tipo de caja de agua

Tipo de corte de agua
Localizacion de caja de agua
Tipo de vereda

Tipo de estado caja de agua

\
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- Tipo de fugas de agua
= Datos de conexién de desagiie

- Tipo de material de tubo

- Tipo de desagle

- Diametro de tubo de desagie

- Tipo de caja de desagile

- Localizacién de caja de desaglie

- Tipo de estado de caja de desaglie
Catalogo de sectores

AN

Calles

Tipo de calles

Categoria

Catalogo de calles
Catalogo de manzanas
Medidores:

RN

Marcas.

Diametro de medidores
= Estado de medidores.

*  Modelo de medidores

= Tipo de medidores.

Ubicacién de llaves de medidor

Capacidad de medidor.
Estado servicio

Zonas de abastecimiento
Hora de abastecimiento
Catalogo de reservorios

A N Y

Catalogo de zonas de abastecimiento

B. MODULO MEDICION
Operaciones

Apertura de lecturas
Cronograma de lecturas
Digitacion de lecturas
Notificaciones

Tarjeta de lecturas
Rutas de lecturas

N O R SR NN

Maestro de rutas

Asignacion de rutas de lecturas
Listado

Para Toma de Lecturas.

Critica de Lecturas.

SR N 4

Historico de lecfuras

~
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Cuenta corriente

Listado al defalle de recibos facturados por servicio
Catalogo

Estado de lecturas

Estado de medidor

Motivo de corte.

C. MODULO MICRO MEDICION

Operaciones

Instalacion de medidor

NN N YOS K

Retiro del medidor
Contrastacion de medidor
Reinstalacion de medidor
Ocurrencias

Listado

Instalacion de medidores
Retiro de medidores
Contrastacion
Reinstalacion
Ocurrencias

Rpt. Ruta de lectura
Catalogo

Banco de medidores
Clase metrolégica

Tipo de medidor

Tipo de movimiento
Calibracion

Resuliado de contrastacién
Tipo de ensayo de caudal

LSRN U N N U VR N2 U UL N W N N 200 R N W N W

Empresa contrastadora

D. MODULO SOLIGITUD Y PRESUPUESTO
Operaciones

Registro de factibilidades de servicio
Registro de solicitudes

Confeccion de presupuestos

Planilla presupuestal

Expedientes

Coniratos

Orden de servicio

Listado

Cuenta corriente

Contratos

N N N TR U N 7

~
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Solicitudes
Presupuestos
Expedientes
Catalogo

Unidades de medida
Tipo de costos

Tipo de terrenos
Grupo costos

NN 2R T

Tipo presupuesto
¥"  Requisitos de la solicifud
E. MODULO FACTURACION
> Operaciones
v Crédito por facturacion
A\ s Generacién de créditos
' = Anular créditos
¥" Refinanciamientos

= Generar refinanciamientos

*  Anulacién de refinanciamientos
v Administrar Incrementos

* Nota de debito

= Anulacién de nota de debito

v"  Administracion de rebajas

= Rebajas en facturacion

= Anulacion de Rebajas

¥ Generacion de Facturacion

= Calcuio de Prefacturacion.

= Céleulo de facturacion.

* Impresién de Recibos.

= Envio de recibos de facturacién a correos
¥"  Rutas de distribucion

Maestros de ruias

Asignacion de rutas de distribucion

OCcurrencias

Exportar asientos contables
Provisiones

Quiebres

Listados

Resumen de facturacion

A A N . TN

General

= Por concepto

» Venta de colaterales
» Registro de ventas
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» Notas de abono

= Saldos comerciales

¥"  Resumen de pre facturacion
» General

= Por concepto

v Usuarios tipe de facturacion

Pre — facturacién

Facturacion
Estructura de tarifa
DAOT

Volimenes facturados

Ccurrencias

NN

Criticas

Pre - facturacion

Facturacion

Cuenta corriente

Resumen de concepto

Resumen datos comerciales de facturacion
Catalogo

Catalogo de conceptos

Tipos de conceptos

Tarifas

Catalogo de tarifas

Categoria de tarifas

Tipo de categoria de tarifas
Ciclos de facturacién
Actividades concepto

¥V V.V ¥V ¥V ¥V & 45 SNV S 8 8

Tipo de ocurrencia

F. MODULO CARTERA MOROSA
Operaciones

Registro de ocurrencias

<AV

Generacitn de cartas

Tipe de servicio

Meses de deuda

Sector

Gestor
Cortar desde
Listados

Padron de visitas

AR 4

Listados de usuarios morosos

Listado general
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* Usuarios que pagaron
= Usuarios que quebraron
» Usuarios que refinanciaron
« Resumen final
G. MODULO COBRANZA
Operaciones
Generacion de cargos
Cancelacion de recibos
Cancelacién de CAR
Pre cobranza
Anulacién del pago

A N N N 4

Créditos por facturacién

Generar crédifos

Anular créditos
Exportar asientos contables de cobranzas
Refinanciamientos

AN

Generar refinanciamientos

Anular refinanciamientos

AN

Cargos por facturacion

Cargos

Anulacién de Cargos.

Listado

Cuadre de Caja.

Listade de pagos generales
Planilla en tiempo real.
Planillas procesadas

Cuadre de Caja CAR

Registro de Ventas.

Cuenta corriente.

Notas de pago

Resumen por concepto

Notas de cargo

Venta de colaterales

Cuentas por cobrar comerciales
Resumen de cobranza diaria
Reporte de deudas por cobrar
Catalogo

Intereses mensuales.
Intereses diarios

Formas de pago

N N N T N N N N N N N N N N N Y 4

Caja

\
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=  Maestro cajas

Asignacion de cajas por usuarios
Tipos de deuda

< N

Concepto de cobranza

Catalogo de categorias

Asignacion de conceptos
Centros autorizados de recaudacion

RN

Bancos
= Catélogo de bancos

Tipo de cuentas
»  Cuentas por bancos
v"  Monedas
H. MODULO APERTURA Y CIERRE
» Operaciones
v Cortes
= Generar padrén de cortes

= Cierre de servicios
v"  Reaperturas

Generar padron de reapertura

Reapertura de servicio
listados

Usuarios cortados - pagados
Reaperturados

Cortados

Cuenta corriente

Catalogos

Motivos OT

Tipo OT

Tipo listado

I. MODULO RECLAMOS
Operaciones

AR NN 2. Y Y N N, 4

Solicitud de inspeccién
Solicitud de inspeccién derivada
Ingreso de rectamos

Reclamos derivados

Reunién de concifiacién
Resolucion de reclamos
Reconsideracion de reclamos
Apelacién de reclamos

Liberar reclamo

A N N N T U W N N 4

Administrar rebajas
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= Rebajas en facturacion

Anulacién de rebajas
Notificacion

Listados

Estadisticas de reclamos
Cuenta corriente

Lista de reclamos
Historico de lecturas
Nota de Abono
Catalogo
Configuracion

Medio de Reclamos
Concepto de reclamos

Estado de reclamos

A NN Y 2 N U U NN 2N

Tipo de parentesco
J. MODULO SUNASS
> Operaciones

v Informacion solictada segiin lo requerido (datos varios)
K. MODULO VALORES MAXIMOS ADMISIBLES
Operaciones
Padrén de usuarios no domesticos
Listados
Padrén general UND
UND ~ aplicables
UND — no aplicables
UND - solo con DD JJ
UND —con DD JJ
UND - sin DD JJ ni analisis

UND - por vencer o vencidos

Catalogo
Actividades

Laboraterios

Parametros

Paramiros x CliU

Actividades x ClIU

L. MODULO DISPOSITIVOS MOVILES
Catalogo

S N U U N N N N N N N N 4

\4

Ejecutor
Creacion de ejecutores
Asignacién de lecturas por sectores a los ejecutores

AL NN

Asignacion de lecturas por rutas de sectores a los ejecutores
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M. MODULO INDICADORES DE GESTION
Operaciones

Visualizacion de indicadores de gestion
Listados

Reporte Reclamos

Reporte Volumen Facturado

imporie facturado

NN NV N Y

Agua, alcantarillado y cargo fijo

Reporte importe de usuarics

Reporte importe por concepto

Importe cobrado

Reporte Importe cobrado por Agua, Alcantarillade y Cargo Fijo.
Ndamero total de conexiones facturadas por tipo de servicio
Numero total de conexiones por tipo de servicio

Numero total por conexiones por estado de servicio
Numero total de unidades de uso por tipo de servicio
Namero total de unidades de uso por estado servicio
Cuenta Corriente.

Nuamero total de medidores

Catalogos

Catalogo de indicadores

Catalogo de variables

R Y U U N N VAR N RN

Asignacion de valores a variables
N. MODULO BANCOS

Operaciones

Importar archivos

Exportar archivos

Catalogos

LV LAV

Bancos

0. FACTURACION ELECTRONICA {SUNAT)
Operaciones

Facturacion electrénica

Resumen diario
Resumen diario bajas
Comunicacion de baja

NN N SN NY

Recibos publicos
v" Notas
P. RECLAMOS ONLINE
» Operaciones
v Configuracion
v Visualizacion tickets de atencion
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» Catalogo

¥ Tipo de parentesco
Q. REPORTES

¥ Facturacion
Registro de ventas
Reporte por concepto
Saldos comerciales por mes
Cuentas por cobrar por mes
Otros
Plan de mejoras comercial diversos puntos
R. CONSULTAS

» Operaciones

LY OSSN SN N

v"  Recibos duplicados

¥v"  Duplicados por mes

¥v"  Simulador tarifario
8. MODULO REGLAS DE NEGOCIO
Configuraciones
Datos de la empresa
Datos de la zonal
Datos de las localidades
Datos de zonas

Datos de servicios
Bitacora de usuarios
Cambio de localidades
Utilitarios

Generar Backup
Restaurar Backup
Administracion

AV S A Y OSSN SN SN NAY

Opciones generales

Tipo de correlativos

Catalogo de correlativos

<

Areas de la empresa

\

Catalogo de inspectores
T. MODULO SEGURIDAD
Operaciones

Perfiles de sistema
Perfiles por usuario
Sistemas por usuarios
Resguardo de informacién
Cataloge

Catalogo de médulos

NN Y NN NN Y

Catalogo de perfiles
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Catalogo de usuarios
Catalogo de sub sistema
Catalogo de sistemas

RN NN

Catalogo de sistema cargos

5.4. Plan de Trabajo
El Consultor en un plazo de cinco (05) dias calendarios, como maximo, a la firma del
confrato deberd presentar a la Entidad el plan de trabajo cuyo contenido minimo
comprendera la siguiente informacion:
a) Metas y objetivos a alcanzar
b) Responsable de la actividad
¢) Cronograma de actividades
d) Recursos y presupuesto
e) Riesgos advertidos.

5.5. Recursos a ser provistos por el consultor
5.5.1. Personal

Debera considerar todo el personal requerido para la elaboracién del estudio.
EL Consultor tiene la cbligacion de brindar a su personal un fotocheck de identificacion
sefialando que es colaborador de la Entidad.

5.6. Prestaciones accesorias a la prestacidn principal

5.6.1. Capacitacién y/o entrenamiento
El Consultor debera considerar la capacitacion al personal de la Gerencia Comercial el
manejo completo y resolver todas las consultas y dudas que estos tuvieran acerca del

nueve software de gestién comercial.
e La capacitacion estara dirigida a las personas involucradas en el manejo del nuevo
software, por un periode que requiera la capacitacién, esta debera ser presencial.
5.7. Requerimiento del consultor y de su personal
5.7.1. Requisitos del consultor
Persona natural o juridica nacional o extranjera inscrita en el Registro Nacional de
Proveedores, con solvencia técnica y econémica, con experiencia en la
implementacidn de software comercial enfocados al servicio de agua potable y
, alcantarillado. Debe acreditar con constancia de no estar inhabilitado para contratar
' 6.7.2. Perfil del personal profesional

Actividades

Persona natural con experiencia en trabajos relacionados con el objeto del contrato.
Perfil

Debera contar con experiencia acreditada en trabajos relacicnados al objeto del
contrato en una entidad publica o privada.

Se acreditara con contratos y/o certificados de trabajo y/o constancias de cursos,
diplomados ¢ posigrados. La Entidad se reserva el derecho de verificar la veracidad
de toda la documentiacion presentada.
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5.8. Lugar y plazo de prestacién de la consultoria

5.8.1. Lugar
El servicio especializado de la Consultoria se realizara en las oficinas de la gerencia
comercial (Catastro, divisidn de operaciones comerciales, divisién de comercializacion
y las oficinas de informatica de la Eps Chavin s.a).

5.9. Productos o entregables

El Consultor presentara los siguientes entregables:

El proveedor debera presentar los siguientes entregables en la Mesa de Partes de la

EPS CHAVIN §.A., en formato fisico y digital, de acuerdo al siguiente detalle:

Primer Entregable

» Entrega de licencias de uso del software del sistema comercial en una plataforma
web por parte del proveedor.

* Plan de Trabajo y cronograma de capacitacion, instalacién, configuracidn y su puesta
en produccion, el debera tener una duracion de ciento veinte (120) dias calendarios
contabilizados desde el siguiente de |a firma del contrato.

» El plazo de presentacién del entregable sera a los diez (10} dias calendario de iniciado
el servicio.

Segundo Entregable

« Cronograma de Migracion.

» Acta de habilitacion del servidor de pruebas (ambiente de pruebas) habilitado por la
EPS CHAVIN S8.A. Con servicio de internet y configuracion del sistema comercial existe
y accesos en horario de 7x7x24 horas.

« Acta de migracion de fa data comercial de la EPS CHAVIN S.A. al nuevo sistema
comercial proporcionado por el proveedor.

» Acta de habilitacion del servidor virtual por parte del proveedor con servicio de
internet y configuracién del nuevo sistema comercial y migracién de la data comercial
existe de la EPS CHAVIN S.A.

= El plazo de presentacién del entregable sera a los cincuenta (50) dias calendario de
iniciado el servicio.

TERCER ENTREGABLE

= Ejecucion del Plan de Capacitacién a usuarios finales y personal de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion de la EPS CHAVIN S.A.

= Acta de Capacitacién a usuarios finales y personal de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion (debe incluir la lista de asistencia debidamente firmadas por el personal
capacitado).

» Material utilizado en la capacitacion.

» El plazo de presentacion del entregable sera a los ochenta (80) dias calendario de
iniciado el servicio.

CUARTOQ ENTREGABLE

= Acta de entrega de software y manuales por parte del proveedor.

= Manual Técnico y Configuracién del sistema por parte del proveedor.

« Manual del usuario final del software comercial por parte del proveedor.
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= Acta de entrega del cadigo fuente de! sistema (incluye todo componente externo que
requiera la aplicacion para su correcto funcionamiento). Por parte del proveedor.

= Acta de entrega de copia de la base de datos. Del software comercial por parte del
proveedor.

= Entrega del certificado de registro de programas de ordenador de software otorgada
por INDECOPI. Por parte del proveedor que autoriza las licencias de uso en la EPS.

« El plazo de presentacion del entregable sera a los cien (100) dias calendario de iniciado
el servicio.

QUINTO ENTREGABLE

* Acta de Pase a Produccitn del software del sistema comercial en el ambiente de
Prueba de la EPS CHAVIN S.A.

= Acta de ejecucion de la facturacion comercial en el ambiente de prueba de la EPS
CHAVIN S.A.

« El plazo de presentacién del entregable sera a los ciento veinte (120) dias calendario
de iniciado el servicio.

SEXTO ENTREGABLE

= Acta de Pase a Produccidn Final del software del sistema comercial por parte de la

EPS CHAVIN S.A.

= Acta de los saldos migrados de la EPS CHAVIN S.A,

= Acta de acompafnamiento pos implementacioén del software del sistema comercial en
la EPS CHAVIN S.A. por 30 dias habiles.

« Acta de Cierre del proceso de adquisicion del software comercial en plataforma web

para ia gestion comercial e instalacién en la Empresa Prestadora de Servicios de
Saneamiento EPS CHAVIN S.A.
» Resumen de Lecciones Aprendidas.

Consideraciones para la presentacion de los Entregables
= El proveedor necesariamente debera presentar 02 copias de cada unc de los

Entregables solicitados en formato impreso (original y copia) y en 02 copias en formato
digital (CD/DVD).

* Los documentos digitales deberan estar bajo el formato .docx utilizado por el
procesador de textos Microsoft Word o .xIsx utilizado por la hoja de calculo Microsoft
Excel segin corresponda.

« Todos los documentos deben estar debidamente visados, sellados y firmados por
proveedor.

Todo entregable (técnico y funcional) debera estar claramente tipificado en el idioma
espariol-Pera.
Para efecios de pago el Consultor adjuntara en su informe mensual las facturas de las
liquidaciones.
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5.10. Otras obligaciones del consultor

El Consultor se obliga a cumplir con el objefo materia del presente servicio, con

estricta sujecién a las Bases y las condiciones generales de su Propuesta Técnico -

Econémica, que formara parte integrante del Contrato, asi como a los términos y

condiciones de éste.

Asl mismo se compromete a:

a) Realizar el servicio de acuerdo a los requisiios que demandan el tipo de
actividades a desarrollarse.

b) Asumir las sanciones impuestas por incumplimiento de las disposiciones, segin lo
estipulado en la Tabla de Penalidades y Multas contenidas en las Bases, sin
perjuicio que la Entidad ejercite a su eleccién, la resolucién contractual en caso de
incumplimiento de cualquiera de las disposiciones en forma conjunta o individual.

c) Cumplir con el cronograma de trabajo establecido.

d} Celebrar, cuando asi lo solicite la Entidad, reuniones de coordinacién, con participacion
de los responsables de las partes.

5.11. Adelantos
Los pagos se realizaran de acuerdo al porcentaje descrito en el item ENTREGABLES.
5.12. Subcontratacién
No corresponde.
5.13. Confidencialidad
Por la caracteristica de! servicio, el manegjo de informacion correspondiente a 10s
clientes deberda mantenerse en reserva absoluta, quedando prohibido revelar dicha
informagcion.

La obligacién a que se sujeta el Consultor esta relacionada a la informacion que se
regisiren en el software de gestion comercial y de aquelias que se generen durante el
proceso.

El Consultor debera guardar reserva sobre |as instalaciones internas de la Entidad y los
activos que pueda tener a disposicion durante la ejecucion de los trabajos.

5.14. Propiedad Intelectual

Los formatos, manuales y cualguier otro documento generado por el Consultor seran de
propiedad intelectual de éste, correspondiendo el derecho de propiedad, derecho de
autor y otros derechos de cualquier naturaieza schre el material producido bajo las

estipulaciones del Término de Referencia.
El uso de estos materiales por parte de la Entidad sera expresamente autorizado por el
Consultor.

5.15. Medidas de control durante la ¢jecucion contractual

Conformidad
La conformidad a los enfregables, para reailizar el pago respectivo, sera emitida por el
Area usuaria (GERENCIA COMERCIAL Y LA OFICINA DE INFORMATICA DE LA
EPS CHAVIN S.A).
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5.16. Forma de pago
El pago se efectuara de la siguiente manera:
e 10% a la presentacion del primer eniregable
* 25% a la presentacién del segundo entregable
® 25% a la presentacion del tercer entregable
* 20% a la presentacion del cuarto entregable
* 10% a la presentacion del quinto entregable

* 10% a la presentacion del sexto entregable

5.17. Formula de Reajuste
No se aplicara ninguna formula de reajuste.

5.18.Penalidades por mora

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente
formula;
Penalidad diaria = (0.10 x monto vigente)/(F x plazo vigente en dias) Donde F = 0.40 En
caso no sea posible cuantificar el monto de la prestacion materia de retraso, la Entidad
puede establecer en los documentos del procedimiento de seleccién la penalidad a
aplicarse.
La penalidad por mora puede alcanzar un monto méximo equivalente al 10% del monto
el contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.
Segun lo establecido en los articulos 161° y 162° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

5.19.Responsabilidades por vicios ocultos
La responsabilidad del Consultor para esta contratacién sera de un (01) afio, contado a
partir de otorgada fa tltima conformidad.

5.20.Declaratoria de viabilidad
No corresponde.
5.21.Normativa especifica
* Reglamento de Calidad para la Prestacién de los Servicios de Saneamiento y sus
Modificatorias.

* Reglamento General de Reclamos y sus modificatorias.
6. CLAUSULA DE ANTICORRUPCION

El Contratista declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratadndose de un
apersona juridica a fravés de sus socios, integrantes de los oérganos de
administraci6n, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas
vinculadas a las que se refiere el articulo 8 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier
beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

\
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Asimismo, el Contratista se obliga a conducirse en todo momento, duranie le
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente ¢ a a través de sus socios,
accionistas, participantes, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere
el articulo 8 del Reglamento de la Ley de Contratacicnes del Estado.

Ademas, el Contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o0 conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; vy, ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas
para evitar los referidos actos o practicas.

~
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Importante

Para determinar que los posiores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
drgano encargado de fas contrataciones o el comité de seleccién, segtn corresponda, incorpora los
requisitos de calificacién previstos por el drea usuaria en el requerirmiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A. | CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:
El postor deberé contar con el Regisiro Unico de Contribuyente objeto de la convocatoria.
Importante
] De conformidad con la Opinion N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esta relacionada
con cierta atribucién con la cual debe contar el proveedor para poder flevar a cabo la actividad
maleria de contratacién, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales se
establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efecfos de estar habilitadas
para la efecucién de determinado servicio o estar autorizadas para la comercializacién de clertos
bienes en el mercado.
Acreditacién:
Ficha RUC Actualizada.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante dal consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar
fas obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acredifar este requisito.
B. | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 180,000.00 (Ciento ochenta Mil
con 00/100 Soles por la venta de bienes iguales o similares al objeto de Ia convocatoria, durante los ocho
(8) afnos anteriores a ia fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago, segin comesponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicidn de micro y pequefia empresa, se
acredita una experiencia de S/35,000 (Treinta y Cinco Mil coan 00/100 Soles), por la venta de bienes iguales
o similares al objeto de la convecatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion
de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicién de micro y
pequefia empresa.

Se consideran bienes similares a los siguientes Software Comercial en plataforma web
Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes de
compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el
abono o mediante cancelacién en el mismo comprobanie de pago'' comrespondientes a un maximo de

' Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
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veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sota contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los comprobanies
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° B referido a fa Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada
durante los ocho (8) arios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de
las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio
o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el percentaje de las obligaciones que se
asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrite en la Directiva "Participacién de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de paricipacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones
se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, érdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturade se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de emision de la orden
de compra o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben Henar y presentar el Anexo N° 8 referido a Ia Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante - ” ) B

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquelios integranies que se
hayan comprometido, segtin la promesa de consorvio, a ejecutar ef objeto maleria de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de FProveedores en Consorcio en las
TSN Contrataciones del Estado”.

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por ef propio posfor, no puede ser
considerado como una acredifacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir eflo
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que ef comprobante de pago ha sido
cancelado”

{...)

“Situacién diferente se suscita ante el selfo colocado por of cliente del postor [sea ulilizando el término “cancelado” o
‘pagado’f supuesto en el cual si se contarfa con la declaracién de un fercero que brinde cerieza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

N o/
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

Se acreditara mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

lo siguiente:
PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacitn: _ _
S:s:ao\:aluara e ELL R = 1« UL La evaluacién consistird en oforgar el maximo
P ) puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar a
Acreditacién: las demas ofertas puniajes inversamente

proporcionales a sus respectivos precios, segln la
siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP =Puntaje maximo del precio

[100] puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo def objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 fa adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capiiulo.

Conste por el presente documento, la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA
CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en
adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [.........], con domicilio legal en [......... 1, representada por

[...cccconnnnn ] identificado con DNIN® ... lydectraparte[.................. ., conRUC
Ne Lo, ], con domicilio legal en [... PPN R mscrlta en Ia Ficha N°
(T ..JAsiento N° [.......eveeee ] del Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de
 FOTOTUT ], debidamente representado por su Representante Legal,
| T L] ocon DNE N® [ ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[ ] AS|ento N° { ..] del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [............ 1

aqguien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha |... i ..], €l érgano encargado de las contrataciones o el comite de seleccidn,
segin corresponda adjudlcé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-
2023-EPS CHAVIN S.A. - Primera Convocatoria para la contratacién de Bienes
ADQUI§ICI6N DE “LICENCIA DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL, PARA LA
GESTION COMERCIAL E INSTALACION EN LA EMPRESA PRESTADORA DE
SERVICIOS DE SANEAMIENTO EPS CHAVIN S.A.”, a[INDICAR NOMBRE DEl. GANADOR
DE LA BUENA PROY], cuyos detalles & importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
E! monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monfo comprende el costo del bien, fodos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacidn vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion de la prestacién materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a El. CONTRATISTA en soles, luego de la
recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun [o establecido en el
articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo gue no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyc caso la
conformidad se emite en un plazo méaximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de refraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo gque se deba a caso fortuito o fuerza

En cada caso congcreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al page de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO. EN LA MODALIDAD
DE LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTOQ].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrate la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

¢ De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente a! diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL. MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasfa el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contralo ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesornias, en contralos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccidn por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monio sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

" S6lo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:
CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO
“LA ENTIDAD otorgars [CONSIGNAR NUMERODE ADELANTOS' A" OTORGARSE]adelantos

directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] def monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuniando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o
péliza de caucién acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
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procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO]siguientes a la
presentacion de la solicitud ds! contrafista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de |la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcion sera otorgada por [CONSIGNAR
EL AREA O UNIDAD ORGANICA DE ALMACEN O LA QUE HAGA SUS VECES]y la conformidad
sera otorgada por [CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA
CONFORMIDAD] en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15)
DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el

sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2} ni mayer de ocho (8)

dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para

subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,

EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al

<3~ CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
5\ corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

=/ Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectia la recepcion o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

LAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar

7/ posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afo(s)contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula;

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60} dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se jusiifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionaimente, se considera justificado el retraso, y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este altimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

——— i eb———— bbbt

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante ef cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Conlrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segiin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2} tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monfo maximo para ofras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo

32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De

darse el caso, LA ENTIDAD procederda de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
“| Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

L CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
e/ 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indireciamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oporiuna, cualquier acto ¢ conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conoccimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o praclicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea fa finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

S6lo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que restilte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.
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CLAUSULA DECIMA QCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacidn o arbitraje, segan el acuerdo de las partes.

Cualguiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualgquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas paries o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran ei siguiente domicilio para efecto de las noiificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [L.ciiiiiieiiieeeenn]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
K !:’
Importante B

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Cerlificados Digitales.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 det Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando fas
controversias deriven de procedimientos de seleccidén cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

“ Para mayor informacién sobre la  normativa de firmas vy certificados  digitales  ingresar  a:
hitps.//www.indecopi.gob.pefweb/firnas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~

©
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seflores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A.

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en [a Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién e]

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacién por correo electronico:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

olicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato,
Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articule 141 del Reglamenio.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
6. Nofificacion de la orden de compra'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcidn, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

.. [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segdn corresponda

Importante

La nofificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando fa Entidad reciba acuse de recepcion.

Importante

15 Esta informacién serd verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Emplec en la

seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el {ink hitp:/iwww2 trabajo.gob.pefservicios-endinea-2-2/ v se
tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

s Cuande el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de compra.
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| .|| Datos del consorciado 1
~| Nombre, Denominacién o Razén

ZIRUC : [ Teléfono(s) -

/| Correo elecirénico :

"o\ | Corree electrénico :

Cuando se frate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A.

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

/. siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPEY Si [ No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2
Nombre, Denominaci6én o Razén
Social :

Domicilio Legal :

MYPE'® Si l No |

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o Razon

Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s)
MYPE?® Si | No |

Autorizacion de notificacidon por correo electrénico:

bo > ¥4

| Correo electrénico del consorcio: ]

Autorizo que se netifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de reduccién de la oferta econémica.
3. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

17 Esta informaci6n sera verificada por fa Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 def Reglamento. Para dicho efecto, todos los
integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micre o pequefia empresa.

2 |bidem.

' Ipidem,
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prefacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de accesc al expediente de contratacién.
6. Notfificacion de la orden de compra?°

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante

3.3 comiin del consorcio

importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entenderd validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

®  Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso seé haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de compra.

©/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A.
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Represeniante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligc a no incurrir en actos de corrupcion, ast como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccidén ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones confenidas en la Ley de Conirataciones del Estado y su Regiamento,
asi como las disposiciones aplicabies de la Ley N° 27444, Ley dei Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

vi.  Serresponsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion,

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion v a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comtin del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Seriores

COMITE DE SjELECClON

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A.
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las pases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condicicnes detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el [CONSIGNAR EL
| OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con las Especificaciones Tecnicas que se indican

- &/ en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los documentos del

procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segan corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse Ia presentacion de documentaciéon que acredite el cumplimiento
de Jas especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de
las ofertas de la presente seccion de las bases.

o
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefiores

COMITE DE S_ELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A.
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente procecimiento

—_ de seleccitn en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO GFERTADO. EN CASO DE LA MODALIDAD DE
“ ~LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN

1. < FUNCIONAMIENTO],
2) )

: o]
al _»‘-\f'/,

"L‘:;/[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

EPS N
Cd -~
P

P

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legat 0 comiin, segtin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A.
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con o establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

L ja) Integrantes del consorcio
A 4/ 1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
_phLs S/ 2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucién del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

7 ¢) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [..........cccceevvveunnece, 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [% ]2
CGNSORCIADO 1] ¢

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]2
CONSORCIADO 2] x

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

23
TOTAL OBLIGACIONES 100%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

21 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
22 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

# Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

©/
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Censorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Seﬁoreg
COMITE DE SjELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A.
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferiz es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precic de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran
en el precio de su oferta los tributos respectivos.

-_{CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuan, segtin corresponda

importante

Ef postor debe consignar el precio tfotal de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente ef detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrafo.

s El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo inciuir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY}".
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ANEXO N° 7 (NO APLICA)

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefiores

[CONS]GNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°® [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
fas condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa®* se encuentra ubicada en la Amazonla y coincide con el lugar

establecido como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuenira inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no tiene produccion fuera de la Amazonia.z®

TCONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trale de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC def consorcio.

#  En el articulo 1 del “Reglamento de ias Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia® se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
alaRenta”

¥ Encaso de empresas de comercializacién, no consignar esta condicién.

~
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/ ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CHAVIN S.A.
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A. - PROCEDIMIENTO ELECTRONICO

ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
{(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A,
Presente.-

» Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACIGN DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
/no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

%\ Importante

’ ) A efectos de caulelar la veracrdad de esra dec!aracrdn e! postor puede venf' icar Ia mfonnac:én de Ia

£ Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
4 Vigente en http:/portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facuftad al drgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la Entidad al
que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferfa presentada por el postor ganador de Ia
buena pro.




ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CHAVIN S.A.
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A. - PROCEDIMIENTO ELECTRONICO

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A.
Presente.-

Mediante el presente &l suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el

. puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequefia

empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

s Para asignarla bonificacién, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segtin
corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién
consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicips-
en-linea-2-2/.

¢ Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integranfes debe cumplir
con la condicién de micro y pequefia empresa.

~




/ ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CHAVIN S.A.
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A. - PROCEDIMIENTO ELECTRONICO

ANEXO N° 11
AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores i
—..  COMITE DE SELECCION
Y1755 ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-EPS CHAVIN S.A.
' Presente.-
' El que se suscribe, [... ..], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN

Z=2~ CASO DE SER PERSONA JUR[DICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la

ejecucién del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

__ [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiln, segun
corresponda

Importante

La notificacion de Ia dec;srdn de la Ent.rdad respecto ala sol:c:tud de amphacrén de plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible oblener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




