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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

[ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

Teenee especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
¢ Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 Ab las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda y por los
. c
proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
* Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdéraen Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . R 1 .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamafio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020 y julio 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

¢ Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectta de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.
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1.6.

1.7.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este 0 su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcién ante el RNP. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La natificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1

La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe



http://www.rnp.gob.pe/
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1.12.

1.13.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena
pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la naotificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2.

CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segln
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias héabiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1

3.2.

CAPITULO 1Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccidn por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.




-
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3.3.

Importante

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Gltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido

previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de

la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.



http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Nombre . Instituto Nacional de Salud del Nifio San Borja (INSNSB)
RUC N° : 20552196725
Domicilio legal : Av. Agustin de la Rosa Toro N°1399 Urb. Jacaranda Il (Av. Javier

Prado Este 3101) Lima — San Borja

Teléfono: : 01-2300600 Anexo 2053

Correo electrénico: . cespinozat@insnsb.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
TELEFONIA MOVIL Y ACCESO A DATOS PARA LA COMUNICACION OFICIAL DEL
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO SAN BORJA.

. . Cantidad de Mensajeria Condicion de
Tipo de Equipo R Voz SMS Plan de Datos ET
Teléfono Mavil 61 Ilimitado Ilimitado Mayor o igual a 15 GB Alquilado

Router para Internet 4 No No Mayor o igual a 50 GB Alquilado
Movil

Router para Internet 1 No No Mayor a 10 GB y menor o igual a 15 Alquilado
Movil GB

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante APROBACION DE EXPEDIENTE DE
CONTRATACION N°123-2021-UAD el 24 de noviembre de 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios
Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica




INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO SAN BORJA
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1 — PROCEDIMIENTO ELECTRONICO

1.7.

1.8.

1.9.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de treinta y seis (36)
meses contados a partir de la suscripcion del acta de puesta en marcha (entrega de los equipos
en el local del INSNSB y activacion de todos los servicios solicitados), en concordancia con lo
establecido en el expediente de contratacion.

El proveedor tendra un plazo de diez (10) dias calendario contados a partir del dia siguiente de
la suscripcion del contrato para realizar la entrega de los equipos (celulares y routers) y chips, asi
como la activacién del servicio con todas sus prestaciones y las configuraciones que resulten
necesarias. Para efectos de la entrega, debera internar los productos en el almacén del INSNSB
(ubicado Av. Agustin de la Rosa Toro 1399, Urb. Jacaranda Il — San Borja) previa coordinacion
con la Unidad de Tecnologia de la Informacién para la verificacion que corresponda.

Al amparo de lo establecido en la Ley de Portabilidad Numérica en los Servicios Méviles (Ley
28999), el INSNSB podra mantener sin costo adicional, los nimeros telefénicos vigentes, en cuyo
caso, se podra otorgar un plazo adicional de tres (03) dias calendario para la entrega de los
equipos activados con el nimero vigente.

Si la entidad no brinda las facilidades de acceso y/o técnicas requeridas en la oferta, se procedera
a suspender el plazo de entrega de equipos o el trdmite de portabilidad numérica, hasta que haya
guedado subsanado el inconveniente, sin la aplicacion de ninguna penalidad en contra del
contratista, sin perjuicio de la facultad del contratista de solicitar la ampliacion de plazo que resulte
necesaria.

La puesta en marcha quedara plasmada en acta de fecha cierta suscrita con el contratista y un
representante de la Unidad de Tecnologia de la Informacion. El plazo de ejecucién y la facturacion
del servicio se inicia considerando la fecha del citado documento.

Una vez que se perfeccione el contrato, los plazos seran considerados teniendo en cuenta lo
estipulado en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, en todo cuanto corresponda.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo

efecto deben solicitarlo por correo electrénico a la siguiente direccion: cespinozat@insnsh.gob.pe
en el horario de lunes a viernes de 08:30 — 17:00 horas

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.
Aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Ley N° 31084.- Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N° 31085 — Ley del Equilibrio Financiero de Presupuesto del Sector Publico para
el Afo Fiscal 2021.

- Ley N° 27815, Ley de Cddigo de Etica de la Funcion Pdblica.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado y su modificatoria mediante Decreto Supremo N° 377-2019-EF.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley
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General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Cadigo Civil.

Directiva N° 002-2019-OSCE/CD “Plan Anual de Contrataciones”.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso la Informacion Publica.

Ley N° 26842, Ley General de Salud.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Legislativo N° 295, Cadigo Civil.

Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la Competitividad, Formalizacion y
Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, aprobado
por Decreto Supremo N° 007-2008-TR y su Reglamento el Decreto Supremo N° 008-
2008-T

Directiva N° 001-2019-OSCE/CD - Bases y Solicitud de Expresion de Interés Estandar
para los Procedimientos de Seleccion a Convocar en el Marco de la Ley N° 30225.
Resolucion Directorial N° 000035-2021-UAD-INSNSB — Aprobar el Plan Anual de
Contrataciones del ejercicio fiscal 2021.

Resolucion  Administrativa N° 000541-2021-UAD-INSNSB - Decimoséptima
modificacion que origina la Decimoctava version del Plan Anual de Contrataciones del
INSNSB.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

@
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2.3.

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales.

Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

Advertencia

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

4

5

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

0
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e)

f)

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

9)
h)

i)

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucién del contrato.
Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.
Estructura de costos®.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del niumero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, lo cual sera verificado por la Entdad en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto seflalado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

¢ Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

8 Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.
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2.4,

2.5.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucién, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e LaEntidad no puede exigir documentacion o informacioén adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la notificacidn de la orden de servicios. Para dicho efecto el postor
ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacién requerida en mesa de partes del Instituto Nacional de Salud del Nifio
— Sede San Borja, sito en Av. Agustin de La Rosa Toro N° 1399, Urb. Jacaranda Il — San Borja,
en el horario de lunes a viernes de 08:30 — 17:00.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en treinta y
seis (36) PAGOS PERIODICOS:

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Tecnologia de la Informacion, emitiendo
la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- El contratista debera haber entregado la facturacién al segundo, detallando el consumo por
cada namero celular.

- El servicio de roaming internacional debe ser facturado en forma independiente y no debe
afectar el consumo del servicio.

Dicha documentacién se debe presentar en mesa de partes del Instituto Nacional de Salud del
Nifio — Sede San Borja, sito en Av. Agustin de La Rosa Toro N° 1399, Urb. Jacaranda Il — San
Borja, en el horario de lunes a viernes de 08:30 — 17:00.

9

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

igg PERL  manistenio ge sana ?ﬂm:ﬂ’m insnT:S
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL ¥ ACCESO A DATOS
PARA LA COMUNICACION OFICIAL DEL INSTITUTO NACIOMNAL DE SALUD DEL
MINO SAN BORJA

1. AREA USUARIA
El area usuaria del servicio son los funcionarios, servidores plblicos y empleados de
confianza del Instituto Nacional de Salud del Mifio San Borja, que reciban un equipo de

telefonia movil para el cumplimiento de sus funciones en el marco de las politicas y metas
de la entidad.

2. OBJETO
Proveer al Instituto Macional de Salud del Nifio San Borja (en adelante INSNSB), del servicio
de comunicacion telefénica movil y de acceso a datos de acuerdo a las condiciones y
cantidades definidas por la institucion, el cual debe estar disponible y operativo las 24 horas
del dia los 365 dias al afo.

3. ASPECTOS GENERALES

3.1, Finalidad Puablica
Proveer a los funcionarios y servidores plblicos y empleados de confianza del
INSMSE del servicio de telefonia movil, plan y acceso a datos con cobertura
nacional para facilitar las comunicaciones inmediatas entre el personal y apoyar en
el cumplimiento de las politicas y metas de la entidad.

3.2. Denominacion de la Contratacion
Servicio de Telefonia Mavil ¥ Acceso a Datos para la Comunicacion Oficial del
Instituto Macional de Salud del Nifio San Borja.

3.3, Actividad del POI
Telefonia Mdvil

3.4. Normativa y regulaciones aplicables
a) Ley N® 30225 y sus modificaciones, Ley de Contrataciones del Estado.

b) Decreto Supremo N* 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Confrataciones
del Estado.

c) Ley 29733 Ley de proteccion de datos personales.

4, DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

La demanda del servicio comprende el siguiente resumen:

Cuadro N* 01: Resumen del servicio a contratar

Tipo de Cantidad de Mensajeria Condicion
=0 B nIE SMS e Y
Teléfono . - Mayor o igual a )
Ml 61 llimitada llimitado 15GE Alguilado
Router para Mayor o igual a .
Internet Mévil 4 Ne Ne 50GEB Alquilada
Router para Mayor a 10GB y
Internet Mawil 1 Nao Mo menor o igual a Alguilado
inen )| oo o 1568
SR Au. Agustin de la Rosa # 1399 Urb. Jacaranda Il / Uima - Lima - San Bora
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Mota.-

El gaste mensual por servicios de telefonia movil. no puede exceder al monto resulianie de la multiphicacion del
numers de equipos por S/, 200.00 {Doscientos con 007100 Nuevos Soles). considerandose dentro del referide mondo,
el costo por el alquiler de los equipos. asi como el valor agregado al servicio; por lo cual, el provesdor debera cefiirse
a las disposicicnes de la materia.

Las llamadas de voz tendran come destine a telefonos fijos y moviles de cualquier proveedor de telefonia, ncluyendo
larga distancia local, nacional & intemacional y mensajes de texte. Las Bamadas de larga distancia intemacional
tendran como desting a les paises definides en el plan ofertado por el sperador.

Finalizade el plazo contractual, la entidad procederd a ka devolucion del total de los equipos que le hayan sido
entregados wo instalados bajo cuakguier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, cangadores, baterias,
accesonos, roubers, switches yo cualquier ofro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso
normal y diigente.

5 CONDICIOMES DEL SERVICIO

5.1 Telefonia Mavil

1. Los equipos seran nuevos con fecha de lanzamiento en el mercado local, minimo desde el
afio 2020 en adelante.

2. El plazo de contratacion del servicio es de freinta y seis (36) meses.

3. La contratacion contempla la renovacion de todos los equipos al primer dia calendario
del treceavo (13°) y veinticincoavo (25°) mes de ejecucion confractual. Los equipos
deben de contar con caracteristicas iguales o superiores a las que se detallan en el
Anexo N° 01: ESPECIFICACIONES TECHICAS MINIMAS DE EQUIPOS.

4. La comunicacidn telefonica de voz sera ilimitada a tarifa plana tanto para llamadas
entrantes v salientes para cada una de |las sesenta y un (61) lineas celulares a nivel
nacional, incluyendo la red privada maovil del operador.

5 Loz eguipos deberan cumplir las ca[acteﬁsﬁcas que se detallan en el Anexo N* 01:
ESPECIFICACIONES TECHNICAS MINIMAS DE EQUIPOS.

8. El adjudicatario debe otorgar mensajeria de texto SMS ilimitada para cada una de las
lineas solicitadas.

7. Asimismo, las lineas maviles y equipos que cuentan con capacidad de acceso al Plan
Datos deben tener acceso a intemet con una velocidad asegurada de acuerdo a lo
regulado por OSIPTEL.

g. El adjudicatarioc del senvicio deberd garantizar la cobertura nacional conforme a las
exigencias minimas establecidas por el ente regulador. En caso requerirse la
implementacion yu optimizacién de eobertura en interiores, ésta sera asumida por el
contratista con tal de garantizar la calidad e ininterrupeion de las comunicaciones
INDOOR (sede Av. Agustin de la Rosa Toro 1399, San Borfa) y OUTDOOR la misma
gue sera de acuerdo con la cobertura que tiene el operador declarado en la pagina web
de sefial de OSIPTEL.

2. En caszo el operador no cuente con buena sefial al interior de las instalaciones del
INSH5SB, el operador debera implementar las comecciones necesarias sin ocasionar
costo para la institucion a fin de que exista una calidad de senal optima en todos los
ambientes de la entidad. El operador tendra como plazo maximo noventa (90) dias
calendario, posteriores al inicio del plazo de ejecucion del servicio para la
implementacion de las comecciones comespondientes. El INSHSB brindara las
facilidades de acceso y/o técnicas y energia eléctrica requeridas por el postor en su
oferta. En caso que el INSNSB no brinde las facilidades de acceso ylo técnicas
requeridas en la oferta del postor, se procederd a suspender el plazo para la
implementacion INDOOR, hasta que haya quedado subsanado el inconveniente, sin la
aplicacion de ninguna penalidad en contra del contratista, sin perfjuicio de la facultad del

AN Agustin de |a Rosa # 1399 Urb. Jacaranda Nl / Lima - Lima - San Bora
Ceniral Telefdnica: (01) 230-0600
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contratista de solicitar la ampliacion de plazo que resulte necesaria. 5i se vencen los
plazoz v no =& han terminado las mejoras, el INSNSE podra resolver el contrato, sin
perjuicio de aplicar las penalidades gue comespondan.

. El servicioc de roaming para los celulares sera facturado en forma independiente,

adicional a la propuesta econdmica. Este servicio se activard a solicitud del o los
representantes autorizados de la institucion, en un maximo de dos dias habiles.

. El adjudicatario del servicio que resulte ganador debera presentar mensualmente una

facturacion por consumo celular. La empresa operadora debera facilitar el reporte de los
minutos consumidos por cada linea.

. El proveedor se obliga a efectuar el cambio de ndmero, restriccion de lamadas

salientes, restriccion de larga distancia nacional ylo intemacional sin costo alguno a
solicitud del o los representantes autorizados de la institucion.

. La contratacion debe mantener los ndmeros celulares con los gue actualmente cuenta

el INSHSB, por lo que el adjudicataric debe hacerse cargo de los procedimientos de
portabilidad numérica. La activacién del servicio dependera de la culminacion exitosa de
todos los procesos involucrados en dicho framite, los mismos que seran de entera
responsabilidad del contratista. El INSNSB proporcionara al operador ganador los
documentos gue sean necesarios para que sea efectiva la portabilidad numeérica. Las
lineas objeto de la contratacién no seran portadas a otro operador hasta que termine el
Contrato que se suscriba enfre el INSNSB y el postor ganador.

Los equipos de telefonia maovil para el presente servicio seran en alguiler.

La comunicacion a lineas satelitales vy rurales, tanto locales como nacionales no estan
incluidas en los planes contratados.

. El postor ganador de la Buena Pro, se obliga a presentar la informacion de los paises

comprendidos dentro de los destinos intemacionales que se encuentran incluidos en el
Plan contratado. Los destinos internacionales excluidos se podran activar previa gestion
realizada por el representante autorizado de la entidad; este servicio serd cobrado
cuando sea ufilizado como un importe adicional dentro de la factura mensual.

. En caso de pérdida, robo o deterioro imeparable del equipo imputable al usuario, el

contratista debera reponer los equipos al INSNSE a tarifa preferencial en las mismas
condiciones del servicio y tarifas contratadas, la cual debe ser consignada en la oferta,
a razon del siguiente cuadro del porcentaje de costos por reposicion anual sobre el
precio de lista de los equipos. El equipo de reposicion debe ser nuevo, sin uso, y contar
con las mismas o supericres caracteristicas a las de la marca y modelo del equipo
ofertado. Para proceder a la reposicion de equipos por pérdida o robo se debera
presentar la denuncia policial correspondiente. Los reportes por sustraccion o pérdida
de los equipos a contratar por la entidad se cefirad al procedimiento establecido en el
articulo 125° del TUO de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo de OSIPTEL W*
138-2012-CD-0OSIPTEL y modificado por Resolucion de Consejo Directivo de OSIPTEL
MN® 96-2018-CD-0OSIPTEL, siendo presentados via telefonica, unicamente a traves del
senvicio de informacion v asistencia; o en forma personal (verbalmente o por escrito) en
las oficinas, cenfros de atencidn a usuaros y puntos de venta habilitados por el
contratista.

Cuadro: Porcentajes del costo de reposicion de teléfonos moviles

Plaro de ejecucion del sarvicio sn meses

7-03 | 4-00 | OF-09 | 70-12 | 13-15 | 16-16 | 19-27 | 22-24 | 25-27 | 26-30 | 31 -3

34-30

% cosin de R T T =% | 80 E0% | 40% | 20% BI% | &0% | 40%

MEpOsicion

20%
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Mota:
El precio de ks equipos serd indicade mediante documento presentado para la firma del contrato, asi coma en &
decumento de cada renovacion de equipos.

18. El postor ganador de la Buena Pro, para la suscripcion del confrato; designara por lo
menos un (01) ejecutivo(a) de cuenta, con el cual el INSNSEB podra coordinar sin costo
adicional las facilidades de cambioz de ndimero, restricciones de llamadas salientes,
restricciones y habilitaciones para larga distancia nacional wo internacional, atencion a
los usuarios sobre consultas de fallas de los equipos, cambio de nlmero o aumento de
limite de crédito. Para ello, el adjudicatario comunicara los datos de nombre completo,
teléfono v comeo electranico de dicho ejecufivo; en caso cambie dicho ejecutivo, lo
deberd de comunicar a través de documento haciendo uso de los canales presenciales
o vituales de los gue dispone el INSNSB yio comeo electrdnico al representante
autorizado de la entidad. El horario de disponibilidad del ejecutive de cuenta sera de
9am a 6pm de lunes a viemes y en caso de una atencion 24x7 se podra realizar a fravés
de los canales de atencion gue facilite el postor ganador.

10. El postor ganador de la Buena Pro, dara cumplimiento a las exigencias regulatorias para
la salvaguarda del secreto de las telecomunicaciones, de acuerdo a lo establecido por
el Ministerio de Transporte y Comunicaciones y el Organismo Supervisor de las
Telecomunicaciones.

20. El servicio que preste el postor debe ser brindado mediante una sefial nitida, sin cortes
ni interferencias, dentro de los parametros de calidad establecidos y/o aceptados por el
OSIPTEL y el MTC, seglin coresponda.

21. La empresa debera contar con la autorizacion que expida el Ministerio de Transportes
y Comunicaciones para brindar el servicio de telefonia mévil a nivel nacional, para lo
cual deberan presentar copia simple de la mencionada autorizacion.

72 La comunicacion debera darse de ida y vuelta en todo el Perl, se define ida y vuela
como la comunicacion del usuario que encontrandose en cualguier lugar a nivel nacional
pueda recibir y realizar lamadas al mismo costo por minuto contratado.

23. Debera brindarse un servicio gratuite sin restriccion de llamadas hacia nimeros
telefonicos de emergencia, tales como: Central de Emergencias de la Policia (105),
Bomberos (116), Defensa Civil (110), Cruz Roja (115), SAMU {106), entre otros.

24. La contratacion debe incluir en todos los equipos el servicio de recepcion de mensajes
de texto y de voz de forma ilimitada, las caracteristicas del buzdon de voz dependen de
cada operador {I'VR, opciones de administracian, periodo de retencion, enfre otros).

25. La consulta del saldo yio consumo de las lineas, detalles de llamadas, consclidados de
minutes, recibos de servicios, activacion de servicios y otras consultas en general; se
podra realizar mediante un servicio de atencion al cliente via telefonica yio por un portal
web u otro canal que implemente el confratista, previa comunicacion a la Entidad.

26. En caso de bloqueos, éstos deben ser atendidos las veinticuatro (24) horas mediante
una central de contacto, asi como el procedimiento de contacto.

27. El tiempo maximo de resolucion de fallas o averias en los equipos sera de cuarenta y
ocho (48) horas despues de emitido el reporte en el aplicativo/sistema del operador.
Transcurrido dicho periodo sin obtener una solucion definitiva, el contratista
proporcionara en reemplazo un equipo de similares, iguales o superiores caracteristicas
a las del equipo requerido en el anexo 1 de los Términos de Referencia, este cambio
sera temporal, previa entrega del equipo averiado al proveedor, v hasta la solucion de
la falla o0 averia del equipo afectado. No es necesario que el equipo de reemplazo sea
nuevo, ni de la misma marca vy modelo de los equipos ofertados en la prestacion
principal.

28. Se debera contar con servicio de soporte téenico telefénico y presencial de acuerdo al
caso, a fin de solucionar oportuna e inmediatamente problemas con el equipo referentes
a conectividad a la red celular o mal funcionamiento en los equipos, sin costo alguno

AN. Agustin de la Rosa # 1399 Urb. Jacaranda N/ Lima - Lima - San Bona
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para la institucion. El tiempo de solucion dependera del diagnostico emitido por el
personal de servicio técnico del contrafista. Para esto, el postor ganador debera
especificar los centros de servicio, indicando su direccion y los ndmeros telefonicos de
contacto para conocimiento y atencion, después de otorgada la buena pro en la etapa
de suscripcion del contrato.

0. Garantia comercial de los equipos: los equipos brindados por el contratista en el marco
del servicio deben contar con una garantia minima de doce (12) meses para el equipo
celular, seis (08) meses para baterias y tres (03) meses para accesorios; por cada
entrega anual de equipos, contados a partir de la suscripcion del acta de puesta en
marcha del servicio. Dicha garantia debera cubrir reparaciones ylo cambio de los
equipos por fallas de operacién yo fabricacion sin costo alguno, debiendo ser
reemplazados dentro de un plazo de (03) dias calendario transcumridos desde que el
servicio técnico realice la atencion del equipe reportado. Asimismo, la garantia
comercial, cubre la entrega o reposicion sin costo para los SIMCARD o CHIPS por
malfuncionamiento wo fallas de origen y también cubre la salicitud de CHIPS adicionales
(hasta 10 chips adicionales durante la prestacion del servicio), debiendo ser
reemplazados yio entregados dentro de un plazo no mayor a (01) dia calendario de
comunicado el hecho sin costo alguno para el INSNSB. Mo se contara como dia
calendario loz sabados, domingos y feriados. Quedan excluidos de garantia aquellos
equipos que cuenten con:

a) Golpes, quifies, rupturas, rajaduras, derrame de liguido de pantalla, evidencia de
residucs liquidos, solidos, humedad o sulfatacion.

bv) Sefiales de manipulacion, intervencidn yo alteracion sobre el equipo, hardware,
software y/o sistema operativo.

¢) Uso anomal o contrario al indicado en el manual del equipo.

d) U=zo de accesorios no originales o no aprobados por el fabricante.

g) Bloqueo por robo.

30. Bl postor debera presentar para la firma de contrato el procedimiento de reposicion de
eguipos contra pérdida o robo v garantia contra defectos de fabricacion durante el
tiempo que dure el contrato.

31. Previa coordinacion con la Unidad de Tecnologia de la Informacion, se podran efectuar
visitas a las instalaciones del INSNSB, a fin de comprobar la cobertura, asi comao la
calidad de la sefial de su servicio.

32 El contratista debera contar con senvicio de recojo v entrega de equipos para las oficinas

del INSNSB, en el horario de 08:00 a 17:00 horas, de lunes a viemes sin incluir feriados.

. Loz cambios de nimero celular seran sin costo alguno.

. El proveedor debera proporcionar una herramienta de consulta y reporte via web, gue
permita monitorizar el consumo del servicio por cada linea contratada. Esta herramienta
deberda garantizar la seguridad y restriccion de acceso mediante identificacion de
usuario y contrasefia, los que deberan ser proporcionades a &l o los representantes
autorizados del INSNSE.

35 En la suscripcion del contrato, seran de aplicacion las disposiciones establecidas en el
Decreto Supremo N* D09-2017-IN emitide por el Ministerio del Interior, mediante el cual
se establece la obligacion de utilizar el sistema de identificacion biométrica de huella
dactilar para perfeccionar la contratacion de servicios pablicos moviles, siendo
indizspensable para la firma del contrato realizar la identificacion biométrica del
representante legal de la entidad.

35. Sin perjuicio del alcance gue s detalla en los términos de referencia, en caso sea
necesario, nuestra institucion podra evaluar y aplicar las modificaciones contractuales
que sean necesanas y comespondan a cada casuistica (reducciones, adicionales,
ampliaciones de plazo, entre ofras), asi como los demas lineamientos e instituciones
juridicas que se encuentren establecidos o sean aplicables conforme a la normatividad

b
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sobre contrataciones del Estado.

5.2 Router v Servicio de Internet Mawil

1. Los equipos seran nuevos con fecha de lanzamiento en el mercado local, minimo desde el
ano 2020 en adelante.

2. El plazo de contratacion del servicio es de freinta y seis (36) meses.

3. La contratacidn contempla la renovacion de todos los equipos al primer dia calendario
del treceavo (13°) y veinticincoavo (25°) mes de ejecucion contractual. Los equipos
deben de contar con caracteristicas iguales o superiores a las que se detallan en el
Anexo N° 01: ESPECIFICACIONES TECHICAS MINIMAS DE EQUIPOS.

4. Los equipos deberan cumplir las ca[ac'terlstlcas que ze detallan en el Anexo N® 01:
ESPECIFICACIONES TECHNICAS MINIMAS DE EQUIPOS.

5. Asimismo, los equipos deben proporcionar acceso a intemet con unma welocidad
asegurada de acuerdo a lo regulado por OSIPTEL.

8. El adjudicatario del servicio debera de garantizar la confinuidad del mismo durante la
realizacion de transmisiones de streaming en vivo por redes sociales y comunicaciones
por videcconferencia, es decir no deberan de haber cortes atribuibles al servicio
brindado.

7. El adjudicatario del servicio deberd garantizar la cobertura nacional conforme a las
exigencias minimas establecidas por el ente regulador. En caso requerirse la
implementacion yu optimizacion de cobertura en interiores, ésta sera asumida por el
contratista con tal de garantizar la calidad e ininterrupcion de las comunicaciones
INDOOR (zede Av. Agustin de la Rosa Toro 1399, San Borja) y OUTDOOR la misma
que serda de acuerdo con la cobertura que tiene el operador declarado en la pagina web
de sefial de OSIPTEL.

2. En caso el operador no cuente con buena sefal al interior de las instalaciones del
INSMSB, el operador deberd implementar las comecciones necesarias sin ocasionar
costo para la institucion a fin que exista una calidad de senal optima en todos los
ambientes de la entidad. El operador tendré como plazo maximo noventa (90) dias
calendario, posteriores al inicid del plazo de ejecucion del servicio para la
implementacidn de las comecciones correspondientes. El INSMSB  brindard las
facilidades de acceso yio técnicas y energia eléctrica requeridas por el postor en su
oferta. En caso que el INSNSB no brinde las faciidades de acceso ylo técnicas
requeridas en la oferta del postor, se procederd a suspender el plazo para la
implementacion INDOOR, hasta que haya quedado subsanado el inconveniente, sin la
aplicacion de ninguna penalidad en contra del contratista, sin perjuicio de la facultad del
contratista de solicitar la ampliacion de plazo gue resulte necesaria. Si se vencen los
plazos y no se han terminado las mejoras, el INSNSE podra resolver el confrato, sin
perjuicio de aplicar las penalidades que comespondan.

8. El adjudicatario del servicio que resulte ganador debera presentar mensualmente una
facturacion. La empresa operadora debera facilitar el reporte de los dates consumidos
por cada equipo (GB o MB).

10. Loz routers proporcionados para el presente sernvicio seréan en alguiler.

11. En caso de pérdida, robo o deterioro imeparable del equipo imputable al usuario, el
contratista debera reponer los equipos al INSNSE a tarifa preferencial en las mismas
condiciones del servicio y tarifas contratadas, la cual debe ser consignada en la oferta,
a razdn del siguiente cuadro del porcentaje de costos por reposicion anual sobre el
precio de lista de los equipos. El equipo de reposicion debe ser nuevo, sin uso, y contar
con las mismas o superiores caracteristicas a las de la marca y modelo reemplazado.
Para proceder a la reposicion de equipos por pérdida o robo se debera presentar la
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denuncia policial cormespondiente. Los reportes por sustraccion o pérdida de los equipos
a contratar por la entidad se cefira al procedimiento establecido en el articulo 125° del
TUD de las Condiciones de Uso de los Senvicios Pdblicos de Telecomunicaciones,
aprobado por Resolucion de Consejo Directivo de OSIPTEL N° 138-2012-CD-0SIPTEL
y modificado por Resolucion de Consejo Directivo de OSIPTEL N°® 96-2018-CD-
OSIPTEL, siendo presentados via telefonica, Onicamente a través del servicio de
informacion y asistencia; o en forma personal (verbalmente o por escrito) en las oficinas,
centros de atencion a usuarios vy puntos de venta habilitados por el contratista.

Cuadro: Porcentajes del costo de reposician de routers

Plaro de sjecucion del ssrvicio en meses

a1-03 | 04-06 | OF-00 | 10-12 | 13-15 | 16-16 | 19-27 | 22-24 | 25-27 | 26-30 | 371-33 | 34-36
% cosin de
rEposicion BO% 60% 40% 20% a0 B0% 40% 20% 0% 60% 40% 20°%
Nota:

El precio de los equipos sera indicade mediante documento presentado para la firma del contrato, asi como en &
documento de cada renovacian de equipos.

12. El postor ganador de la Buena Pro, dara cumplimiento a las exigencias regulatorias para
la salvaguarda del secreto de las telecomunicaciones, de acuerdo a lo establecido por
el Ministeric de Transporte y Comunicaciones y el Organismo Supervisor de las
Telecomunicaciones.

13. La empresa debera contar con la autorizacion que expida el Ministerio de Transportes
y Comunicaciones para brindar el servicio de internet a nivel nacional, para lo cual
deberan presentar copia simple de la mencionada autorizacion.

14. La consulta del saldo yio consumeo, recibos de servicios y otras consultas en general;
se podra realizar mediante un senvicio de atencion al cliente via telefonica wo por un
portal web u otro canal que implemente el contratista, previa comunicacion a la Entidad.

15. En caso de blogueos, éstos deben ser atendidos las veinficuatro (24) horas mediante
una central de contacto, asi como el procedimiento de contacto.

16. El tiempo maximo de resolucién de fallas o averias en los equipos sera de cuarenta y
ocho (48) horas después de emitido el reporte en el aplicativo/sistema del operador.
Transcumrido dicho periodo sin obtener una solucion definitiva, el contratista
proporcionara en reemplazo un eguipo de similares, iguales o superiores caracteristicas
a las del equipo reguerido en el anexo 1 de los Términos de Referencia, este cambio
sera temporal hasta la solucion del equipo averado. Mo es necesario que el equipo de
reemplazo sea nuevo, ni de [a misma marca y modelo de los equipos ofertados en la
prestacion principal.

17. Se debera contar con servicio de soporte técnico telefonico v presencial de acuerdo al
caso, a fin de solucionar oportuna e inmediatamente problemas con el equipo referentes
a conectividad o mal funcionamiento en los equipos, sin costo alguno para la institucion.
El tiempo de solucion dependera del diagnostico emitido por el personal de servicio
técnico del contratista. Para esto, el postor ganador debera especificar los centros de
servicio, indicando su direccion vy los nimeros telefanicos de contacto para conocimiento
y atencion, después de otorgada la buena pro en la etapa de suscripcion del contrato.

18. Garantia comercial de los equipos: los equipos brindados por el contratista en el marco
del servicio deben contar con una garantia minima de doce (12) meses para el
routerfmodem, seis (06) meses para baterias y tres (03) meses para accesorios,
contados a partir de la suscripcion del acta de puesta en marcha del servicio. Dicha
garantia debera cubrr reparaciones ylo cambio de los equipos por fallas de operacion

A Agustin de la Rosa # 1399 Urb. Jacaranda Il / Lima - Lima - 5an Borfa
Cantral Telefonica: (1) 230-0600




-

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO SAN BORJA
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1 — PROCEDIMIENTO ELECTRONICO

P
?& PERL]  mantstero de Salud

10,

21.

instituto Nacional de Salud
del Mo — San Borja

“Decenit de 13 igualdad g2 Opamunidades para Mujerss ¥ Hombres"
AR del Bicemtanans del Pan 200 Afos de independencia”

ylo fabricacion sin costo alguno, debiendo ser reemplazados dentro de un plazo de (02)
dias habiles transcurridos desde que el servicio técnico realice la atencién del equipo
reportado. Asimismo, la garantia comercial, cubre la entrega o reposicion sin costo para
los SIMCARD o CHIPS por malfuncionamiento ylo fallaz de origen, debiendo ser
reemplazados yo entregados dentro de un plazo no mayor & 02 (dos) dias habiles de
comunicado el hecho sin costo alguno para el INSNSB. Mo se contaran los sabados,
domingos vy feriados.

El postor debera presentar para la firma de contrato el procedimiento de reposicion de
equipos contra pérdida o robo vy garantia contra defectos de fabricacion durante el
tiempo que dure el contrato.

. Previa coordinacion con la Unidad de Tecnologia de la Informacion, se podran efectuar

visitas a las instalaciones del INSMSB, a fin de comprobar la cobertura, asi como la
calidad de la sefial de su servicio.

El contratista debera contar con sernvicio de recojo y entrega de equipos para las oficinas
del INSMSB, en el horano de 08:00 a 17:00 horas, de lunes a viemes sin incluir fenados.

&. PEMALIDADES

6.1

G.2.

. PENALIDAD POR MORA

Toda demora injustificada en el cumplimiento oportiuno de cualguiera de las obligaciones
a cargo del contratista, sera pasible de aplicacion de la penalidad por mora por cada dia
de afraso y se calculara de acuerdo al articulo 1621 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

OTRAS PEMALIDADES DISTINTAS A LA MORA

El establecimiento de oftras penalidades distintas a la mora esta crientado a garantizar el
correcto cumplimiento del contrato v de las prestaciones que lo conforman. A efectos del
documente que se suscriba, estas penalidades se denominaréan PEMALIDADES
ESPECIALES vy comesponderan a la naturaleza, aspectos, condiciones y particularidades
de las prestaciones involucradas en la contratacion.

En el caso gue un mismo evento u hecho pudiese ser pasible de aplicacion de dos o mas
penalidades especiales, el INSNSB aplicara la penalidad de mayor valor.

De conformidad a los principios dispuestos en la Ley de Contrataciones del Estado
¥ su blogue normativo (Reglamento, Directivas, Opiniones, Instructivos y demas), la
determinacion de penalidades considerard praviamente los procedimientos de
observacion, subsanacion, otorgamiento de plazos, asi como demas critarios y
elamentos gue corresponda para el cumplimiento de la normatividad de la materia
y da las disposiciones e instrumentos de gestion del INSNSE.

La presente contratacion contempla las siguientes penalidades:

SUPUESTO DE APLICACION DE RMA CAL PROCEDIMIENTO DE
T PENALDIAD FL == b VERIFICACION
. P=MFM x D
Falla Total en la recepcion T30
ylo realizacion de llamadas
1 &n todas las lineas Infarme ylo acta de
) contratadas P: Penalidad reporte de incidencia.
MFM: Monto
Facturado Mensual

AN Agustin de |3 Rosa # 1299 Urb. Jacaranda N/ Lima - Lima - S5an Bora
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(Por cada dia o fraccion del | D: dias sin servicio,

dia sin Servicio) se contabilizara por
dia o fraccion del dia
{horas).
P=MFM x D

Falla Total en la conexion de 30

acceso a datos (subida vio
descarga) en todas las lineas | P: Penalidad
contratadas incluyendo los | MFM: Monto
2. routers de internet movil Facturado Mensual
D: dias sin servicio,
(Por cada dia o fraccion del | se contabilizara por
dia sin Servicio) dia o fraccion del dia
{horas).

Informe ylo acta de
reporte de incidencia.

En caso de averias en el sernvicio (corte, caida o degradacion del servicio) originadas por
el INSMSB o por un hecho ajeno a las partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara
ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara ningdn incumplimiento.
Para ello el contratizta deberd acreditar debidamente que el problema con la pérdida del
servicio no ez de su entera responsabilidad.

7. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL
Mo aplica

8. REQUISITOS SEGUMN LEYES, REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS
¥i0 SANITARIAS, REGLAMENTOS ¥ DEMAS NORMAS
Mo aplica

9. PLAH DE TRABAJO
Mo aplica

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
La empresa debera contar con la autorizacion gue expida el Ministerio de Transpories y
Comunicacicnes para brindar el servicio de telefonia movil y acceso a internet a nivel
nacional, para lo cual debera presentar copia simple de la mencionada autorizacion.

11. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El proveedor tendra un plazo de diez (10) dias calendario contados a partir del dia siguiente
de la suscripcion del contrato para realizar la entrega de los equipos (celulares y routers) y
chips, asi como la activacion del servicio con todas sus prestaciones y las configuraciones
que resulten necesarias. Para efectos de la entrega, debera intermar los productos en el
almacén del INSMNSEB (ubicado Av. Agustin de la Rosa Tore 1399, Urk. Jacaranda Il — San
Borja) previa coordinacion con la Unidad de Tecnologia de la Informacion para la verificacion
que comesponda.

Al amparo de lo establecido en la Ley de Portabilidad Mumérica en los Servicios Mdviles
(Ley 285999), el INSNSE podra mantener sin costo adicional, los numeros telefonicos
vigentes, en cuyo caso, se podra otorgar un plazo adicional de tres (03) dias calendario para
la entrega de los eguipos activados con el ndmero vigente.

Ay. Aguslin de la Rosa # 1399 Urb. Jacaranda I/ Lima - Lima - 3an Borja
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El plazo de ejecucion del servicio coresponde a treinta y seis (36) meses contados a partir
de la suscripcion del acta de puesta en marcha (enfrega de los equipos en el local del
INSMSB y activacion de todos los servicios solicitados).

Si la entidad no brinda las facilidades de acceso y/o técnicas requeridas en la oferta, se
procederda a suspender el plazo de enfrega de equipos o el framite de portabilidad numérica,
hasta que haya quedado subsanado el inconveniente, sin la aplicacion de ninguna penalidad
en contra del contratista, sin perjuicio de la facultad del contratista de solicitar la ampliacion
de plazo que resulte necesaria.

La puesta en marcha quedara plasmada en acta de fecha cierta suscrita por el contratista y
un representante de la Unidad de Tecnologia de la Informacion. El plazo de ejecucion y la
facturacion del servicio e inicia considerando la fecha del citado documento.

Una vez que se perfeccione el contrato, los plazos seran considerados teniendo en cuenta
o estipulado en la Ley de Confrataciones del Estado y su Reglamento, en todo cuanto
corresponda.

12. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
Instituto Macional de Salud del Mifio San Borja (site en Av. Agustin de la Rosa Toro 1399,
Urb. Jacaranda Il — San Borja). La entidad brindara los accesos y facilidades de ingreso,
junto con el espacio necesario para los equipos y areas de trabajo.

13. SISTEMA DE CONTRATACION
Considerando que la contratacién involucra la entrega de un ndmero determinado de
equipos, asi como su operatividad y demas actividades anexas y conexas para obtener el
gervicio, este proceso se rige por el sistema de contratacion & Suma Alzada, afectandose el
costo que genera la gjecucion del servicio a la fuente de financiamiento gue establezca el
INSHSE.

14. SUBCONTRATACION
En el marco de la Ley de Contrataciones del Estado v su Reglamento, el contratista no pﬂd[é
subcontratar las prestaciones principales objeto del confrato “SERVICIO DE TELEFONIA
MOVIL ¥ ACCESO A DATOS". Los servicios complementarios a la prestacion principal como
soporte técnico, call center, courier, y otros podran ser subcontratados por el postor. Ello no
libera al contratista de su responsabilidad por el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

15. FORMULA DE REAJUSTE
En el marco de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, teniendo en cuenta
la naturaleza de las prestaciones gue conforman la contratacion, no se considera aplicar o
realizar reajustes a loz pagos.
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18.

19.

ENTREGABLES:
Mo aplica

CONFORMIDAD DE SERVICID

La conformidad del servicio sera otorgada por el Director de la Unidad de Tecnologia de la
Informacion con el vizto bueno de ellla Coordinadorfa Técnico/a de la Coordinacion Técnica
de Informatica en calidad de arsa wsuara técnica, guien werificara, dependiendo de la
naturaleza de las prestaciones, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales. Para tal efecto, se elaborara de manera interma v mensual el acta de
conformidad del servicio, que se emitird en un plazo maximo de diez (10) dias calendario de
producida la recepcion de las prestaciones.

FORMA DE PAGO

La contratacion del servicio se pagara a favor del contratista en treinta y seis (36) pagos
periodicos, en moneda nacional, procediendo una vez que se haya brindado la conformidad
respectiva en el marco de la Ley de Contrataciones del Estado vy su Reglamento, luego de
la ejecucion del servicio.

A efectos de la determinacion del pago mensual, se observaran los siguientes criterios:

1. Mo afectar el valor del monto adjudicado, en caso gue el inicio yio témino de la

prestacion del servicio no coincida con el ciclo de facturacion del operador adjudicatario

de la buena pro, la facturacion incluiria el cargo por el promrates del servicio brindado

durante los dias previos al inicio del correspondiente ciclo de facturacion, situacion gue

se presentara también con el Olitimo recibo gue se emita en el marco del contrato. En el

primer recibo del servicio vendra el prorrateo desde la fecha de activacion hasta la fecha

del inicio del ciclo, esto sera por Onica vez y comprende el servicio del perindo del mes

y el alquiler de los equipos.

El servicio por €l mes de cobro debera haberse llevado a cabo.

El contratista debera haber entregado la facturacion al segundo, detallando el consumo

por cada numero celular.

4. El =zervicic de roaming internacional debe ser facturado en forma independients vy no
debe afectar el consumo del servicio.

Lol

En virtud a lo dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, la gestion
administrativa del contrato sera realizada por el Organo Encargado de las Confrataciones
{OEC) en su calidad de area competente.

A¥. Agustin de la Rosa # 1399 Urb. Jacaranda I/ Lima - Lima - San Borja
Caniral Tedefonica: (01) 230-0800
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20, ADELANTOS
Mo aplica.

21. CONFIDENCIALIDAD

El adjudicataric e compromete a no revelar, comentar, suministrar o transferir de cualquier
forma a terceros o al interior de su organizacion, cualguier informacion estrictamente
confidencial que hubiese recibido directa o indirectamente del INSNSB o que hubiese sido
generada como parte de la contratacion. El incumplimiento de esta obligacion seré causal
de resolucion del contrato y de ser el caso el INSNSB se reserva el derecho de interponer
las acciones legales que comrespondan en caso que el proveedor incumpla esta condicion.
Incluso alin después de ejecutada la prestacion, la Entidad podra tomar las acciones gue
correspondan.

Como parte de la prestacion contratada, el contratista podra recibir del INSNSB informacion
de caracter esfrictamente confidencial, debiendo utilizada sodlo para los fines de ejecucion
de la prestacion. Por ello, serda obligacién del contratista mantener total confidencialidad
respecto a los datos e informacian de cualquier clase que se le proporcione, o bien a la que
tenga acceso, con motivo de la prestacion v desarrollo del contrato. Adicionalmente, el
contratista esta obligado a instruir a los recursos humanos gue sean parte conformante de
la ejecucion de la prestacion por parte del contratista, respecto a la obligacion de mantener
total confidencialidad y cumplimiento de la normativa respectiva.

La obligacion de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:

1. Cuando la informacion en cuestion haya sido de difusion o acceso publico;
Cuando la informacion en cuestidon haya sido publicada antes de haber sido puesta a
disposicion del postor;

3. Cuando la informacion en cuestion ya obre en poder del postor y no esté sujeta a
cualquier otro impedimento o restriccion que le haya sido puesto de manifiesto;

4 Cuando la informacion en cuestion haya sido recibida a través de terceros sin
restricciones y sin que impliqgue incumplimiento del Contrato;

5. Cuando la informacion en cuestion haya sido independientemente desamollada por el
postor, siempre gue no se hubiese utiizado para ello otra informacion confidencial; o

6. Cuando la informacion en cuestion deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para
dar cumplimiento a una orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando para elio
informar a la Entidad la recepecion de dicha orden.

22, RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El contratista sera responsable por la calidad ofrecida v por los vicios ocultos del servicio,
prestaciones y demas componentes de la contratacion, conforme a lo indicado en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, por un plazo de un (01) afo contado a partir de
la conformidad otorgada por parte del INSNSB.

La conformidad que emita la institucion a la prestacion, no enerva su derecho a reclamar
postericrments por defectos yio vicios ocultos.

23. MEDIDAS FRENTE AL COVID-19: DE LA ADECUACION A LD DISPUESTO EN EL
DECRETO SUPREMO N® 103-2020-EF

- El conftratista es responsable del cumplimisnto de las normas, protocolos yio medidas de

AN. Agustin de |a Rosa # 1399 Urb. Jacaranda Il / Lima - Lima - San Bora
Central Telefanica: (01) 230-0600
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bioseguridad y/o control sanitario emitidas por el Estado como prevencion y control de la
propagacion del Covid 19. Estos deberén ser aplicados al inicio, durante y hasta la
finalizacion de la gjecucion del servicio, en los extremos que comespondan teniendo en
cuenta el tipo de servicio a ejecutar.

- Eluso de mascarilla y/o respirador es obligatorio al ingreso y durante toda la jornada de
trabajo.

- Mantener la distancia social no menor de dos (02) metros entre personas mientras
permanezcan en las instalaciones del Instituto Macional de Salud del Nifio de San Borja.

- Practicar la higiene respiratoria, toser o estornudar sobre la flexura del codo (cubriendo
la nariz y la boca) o con un panuelo desechable al toser o estornudar y luego botarlo a la
basura, aun cuando tenga la mascarilla puesta debiendo lavarse las manos inmediatamente.
- Al ingresar al centro de trabajo y al finalizar la jomada laboral el colaborador debera
pasar por el control de temperatura corporal, en caso alglin trabajador de la contratista,
presents una temperatura igual o mayor a 38 C° se les indicara gue no podran ingresar y se
lzs recomendara retornar a sus domicilios, considerando que dicha temperatura podria ser
un signo de alarma para identificar la necesidad de atencidon médica en casos de COVID-
19.

- Lavarse las manos con agua y jabdn por un tiempo minimo de 20 segundos o usar
alcohol en gel.

- Ewitar aglomerarse o permanecer mayor tiempo del necesarno en los pasadizos, servicios
higiénicos, etc.

- Siingresan herramientas de trabajo, estas tendran que ser desinfectas en la puerta de
ingreso.

- Todas las empresas que brindan servicios al Instituto Nacional de Salud del Nifio de San
Borja deberan enviar una lista (la cual s tomard como declaracion jurada) con los datos
completos de los colaboradores que realizaran trabajos, de acuerdo a los niveles de riesgo
que indica la R.M N° 448-2020-MIN3SA, modificada mediante la R.5. 972-2020-MINSA, que
aprobo Documento Tecnico: “Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la
salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a SARS-CoV-2".

- Los colaboradores de las empresas que bridan servicios al Instituto Macional de Salud
del Mino de San Borja gque son puestos de riesgo: mediano, alto o muy alto, deberan
presentar la ficha de la prueba serologica negativa, como parte de los requisitos para poder
realizar los trabajos en nuestra institucion.

24. ANEXOS
A confinuacion, se detallan los anexos de los terminos de referencia.

*  AMEXO N° 01: ESPECIFICACIONES TECNIC,?.E MINIMAS DE EQUIPOS
=  ANEXO N° 02: REQUISITOS DE CALIFICACION
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ANEXO N° 01:
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DE EQUIPOS

El proveedor deberd proporcionar equipos con las siguientes caracteristicas:

TELEFONOS MOVILES

PRECISIONES:

* El postor puede ofrecer equipos que tengan caracteristicas iguales o superiores a las indicadas en cada uno de los modelos, NO
se aceptardn equipos que tengan caracteristicas inferiores a las solicitadas.

# En el caso que el Sistema Operativo o los componentes de los equipos no cuenten con actualizaciones provenientes del fabricante
por cualguier motivo ajeno a la entidad; el proveedor debera proceder al cambio de equipo(s) por uno de similares caracteristicas,
que cuente con un sistema operativo con soporte y actualizaciones vigentes durante todo el periodo del contrato.

REDES G sl
4G LTE
GPRS Sl
EDGE Sl
SIM nano-SIM f nano-SIM dual (Opcional)
PANTALLA Tipo OLED / AMOLED / SUPER AMOLED ! P-OLED {
Tamario lBFIS" a 8.7" pulgadas
Resolucion 1600 x 720 pixels o superior
PLATAFORMA Sistema Operativo Actualizable durante la vigencia del contrato
Afo de lanzamiento de Sistema Operative,
minimo 2018
Procesador Octa Core

AN. Agustin de |3 Rosa # 1399 Urb. Jacaranda Il / Uma - Lima - San Borja
Central Telefdnlca: (01) 230-0600
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Eﬂ PERL)  ministerio de Salua %-_':::_"-"

“Decenio de (3 iguaidad e Oporfunitades para Mujeres § Hombres®
"Af0 de ka Lucha Contia 1a COupcian ¥ i3 impunicad™

MEMORIA RAM 4GB o superior
ROM B4GE o superior
(almacenamiento)
Slot de tarjeta microS0 (Opeional), 256GE o superior
CAMARA Principal 48 MP o superior
Video 1050 pil) 206ps o superior
Frontal 13 MP o superior
CONECTIVIDAD Wi-Fi Wi-Fi 802_11 bigén. Wi-Fi Direct. hotspot
Bluetoath wd 2 o superior
GPS 5l
use USB Type-C 1.0 o superior
NFC Opcional
SONIDO Alioparlante 5l
Conector de audio Conector 3.5 mm o USB-C
MNaotificaciones Sonora y Wibracien
Radio FM Opcional
CARACTERISTICAS | Sensores Acelerometro
Proximidad
Giroscopio
Seguridad Lector de huellas
Desblogueo facial (Opcional)
Resistencia IPGET (Opcional) o superior
Mensajeria SMS, MMS, Email

AN, Agustin de la Rosa #1339 Urb. Jacaranda Il / Uma - Lima - San Borja
Central Telefdnica: (01) 230-0600
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netituto Naclonal os Salud
dal Mo — San Borja

PERL  inisioro de Salud

“Decenio 08 (3 iguaitad de Qpanunitadss para Mujeres § Hombres”
“Afo de la Luchia Contra la Comupeion i i3 impunidad™

Mavegador HTML5
BATERIA Capacidad 4000 mAh o superior
Tipo Li-Po o Li-lon
Extraible Mo
Carga rapida 51, tambien incluir cargador y cable originales que
soporten esta caracteristica
Carga inalambrica Opcicnal

ROUTERS INTERNET MOVIL

PRECISIONES:
» El postor puede ofrecer equipos que tengan caracteristicas iguales o superiores a las indicadas en cada uno de los modelos, NO
se aceptardn equipos que tengan caracteristicas inferiores a las solicitadas.

o Tecnologia LTE/MG/3G y cobertura a nivel nacional segln cobertura declarada por el postor a OSIPTEL, velocidad segln lo declarado por
el postor a OSIPTEL.

o Disponibilidad de servicio 24x7x385.

o Permitir la Transmision de datos sin restriccion.

o Interface USB y Hotspot WiFi

o Brindar conectividad a internet a través de WiFi a clientes Windows/Android/105.
o Instalacion Automatica.

o Contar con bateria recargable.

o Incluir fuente de alimentacion yo cargador

o Permitir la conexion de por lo menos 4 dispesitivos

Av. Agustin de la Rosa # 1299 Urb. Jacaranda il f Lima - Lima - San Eorja
Central Telefonica: (01) 230-0600
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
o6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, seguin corresponda, incorpora los
requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2.

REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

El proveedor debe contar con contrato de concesion vigente expedida por el Ministerio de Transporte y
Comunicaciones para brindar el servicio de telefonia moévil y servicio de acceso a internet a nivel nacional.

Importante

De conformidad con la Opinidon N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esté relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

Copia simple del contrato de concesion vigente para la prestacion del servicio de telefonia movil y servicio
de acceso a internet otorgada por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, o copia simple de
comunicacién emitida por el MTC donde se detalle que el postor esta habilitado para brindar el servicio
publico de telefonia movil, o mediante copia simple de resolucién publicada en diario oficial El Peruano.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 800,000.00 (Ochocientos Mil
con 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condiciéon de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 94,290.60 (Noventa y Cuatro Mil Doscientos Noventa con 60/100
soles), por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computardn desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos
los integrantes deben contar con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de Comunicacion Telefénica Movil y de
Acceso a Datos y/o Servicio de Telefonia Movil y/o Servicio de Gestién Telefénica Movil Institucional y/o
Servicio de Transmision de Datos Moviles y/o Servicio de Acceso a Internet.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
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cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'’, correspondientes a un maximo de

veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird
que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcidn del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

10

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relaciéon a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentaciéon que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION

A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistira en
otorgar el maximo puntaje a la
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
Acreditacién: puntajes inversamente

proporcionales a sus respectivos
Se acreditarqd mediante el registro en el SEACE o el documento que | precios, segun la siguiente

contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda. férmula:
Pi = Omx PMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

100 puntos

TOTAL 100 PUNTOS

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el drgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL Y
ACCESO A DATOS PARA LA COMUNICACION OFICIAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
DEL NINO SAN BORJA, que celebra de una parte el INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL
NINO SAN BORJA, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20552196725, con domicilio legal en

Av. Agustin de la Rosa Toro N°1399 — Urb. Jacaranda Il, San Borja representada por[.............. 1,
identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte [... ...J con RUC N°
[coemeemieeenn ], con domicilio Iegal en [... S mscnta en la Ficha N°
[ ] Asiento N° [... ] deI Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de
[, 1 debidamente representado por su Representante Legal,
[, ], con DNI N° [ ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[oeriiiinns ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1,

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[.................... ], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién,
segun corresponda, adjudico la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 081-
2021-INSNSB-1 para la contratacion del SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL Y ACCESO A
DATOS PARA LA COMUNICACION OFICIAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
DEL NINO SAN BORJA, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos
detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacién del SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL Y
ACCESO A DATOS PARA LA COMUNICACION OFICIAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE
SALUD DEL NINO SAN BORJA.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGOS
PERIODICOS, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

11

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de treinta y seis (36) meses, el mismo que se
computa desde la suscripcion del acta de puesta en marcha (entrega de los equipos en el local del
INSNSB vy activacion de todos los servicios solicitados), en concordancia con lo establecido en el
expediente de contratacion.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niGmero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”
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Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituir4 garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o0 menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por el director
de la Unidad de Tecnologia de la Informacién con el visto bueno de el/la Coordinador/a Técnico/a
de la Coordinacion Técnica de Informatica en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O
MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicAndose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
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El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de céalculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
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aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Puablica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Av. Agustin de La Rosa Toro N° 1399, Urb. Jacaranda Il — San Borja.
DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

12 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

@
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?!3 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Natificacion de la orden de servicios!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?5 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE*6 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

Correo electrénico del consorcio:

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

16 Ibidem.

17 Ibidem.
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actuaciones:

1.
2.
3

4.
5

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocup6é el segundo lugar en el orden de prelaciébn para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de SERVICIO
DE TELEFONIA MOVIL Y ACCESO A DATOS PARA LA COMUNICACION OFICIAL DEL INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD DEL NINO SAN BORJA, de conformidad con los Términos de Referencia que
se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a)

b)

c)
d)

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACI(:)N 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucidn del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comin en [...........ccocccvvvnneenn. ].

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 19
1 CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2t

19 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
o 25
A CliEnre calEae | COMIPREENTE I ocp2 DE SEREL |PROVENIENTE? DE: | MONEDA | IMPORTE CAMB'ZOG ACUMULADO
PAGO A VENTA o7
ASO

1
2
3
4

22

23

24

25

26

27

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinion N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | oo iNTEDE |CONTRATO|CONFORMIDAD _EXPERENCIA | \iongpa | IMpoRTES | CAMEID [FACTURADO
PAGO CASOZ VENTA =
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO SAN BORJA
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1 — PROCEDIMIENTO ELECTRONICO

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°081-2021-INSNSB-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condiciéon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Para asignar la bonificacién, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

