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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
La informacion solicitada dentro de los corchetes
1 [ABC] / [....... ] sombreados debe ser completada por la Entidad durante la
elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacion que debera ser completada
por la Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena
2 | [ABC]/ [....... ] pro para el caso especifico de la elaboracién de la PROFORMA
DEL CONTRATO; o por los proveedores, en el caso de los
ANEXOS de la oferta.
TR R Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta
3 T por el érgano encargado de las contrataciones o comité de
seleccidn, segun corresponda y por los proveedores.
“Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el drgano
4 . Abc encargado de las contrataciones o comité de seleccidn,
segun corresponda y por los proveedores.
Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta
Importante para la Entidad | o1 g| ¢rgano encargado de las contrataciones o comité de
5 o Xyz seleccion, seguln corresponda y deben ser eliminadas una
vez culminada la elaboracion de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes

caracteristicas:
N° | Caracteristicas | Parametros
. Superior 12,5 €m Inferior: 2.5 cm
L MErgEnes lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
% | Bl deiEunmee Cursiva: Para el encabe-:zado_y pie d.e pagina ‘
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro
anterior)
Automatico: Para el contenido en general
4 | Color de Fuente | Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro
anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
. 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tanvie c 9 : Para el encabezado y pie de pagina
Letra . . : .
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segun la
necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 | Alineacién Centrada : Para la primera pagina, los titulos de las Secciones vy
)M nombres =77 ==




~—
=
LW

de los Capitulos)

7 | Interlineado Sencillo
. Anterior : 0

8 | Espaciado _
Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en

9 | Subrayado )
algln concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacion solicitada dentro de los corchetes sombreados en
gris, el texto deberd quedar en letra tamafo 10, con estilo normal, sin formato de
negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccion General. En
el caso de la Seccion Especifica debe seguirse [a instruccion que se indica en dicha
nota.

Elaboradas en enero de 20719
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020,
Julio y diciembre 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboraciéon al OSCE y a la Secretaria
Tecnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE vy a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)

-~
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante
" Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por fas
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion

vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.mp.gob.pe.

s Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su

Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones

~_sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico”
- publicado en https.//www?2.seace.gob.pe/.

o' En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier oiro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

" La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efecttia de conformidad con lo

establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.
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Importante

o No se absofveran consultas y observamones a Ias bases que se presenfen en forma frsrca

o Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego: sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segin la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e [oS formularros e/ecfromcos que se encuentran en e.' SEACE y que Ios proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

o Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

« No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

AT
//"\‘L. e

f -mEllj articipante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
M‘\ -Rgras hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
\\,r 0_Z é/rocedlmlento adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
"la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

. El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
7 ser descargado y su contenido sea legible.

consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacién de items.

En la apertura electronica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
}\ de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
' \de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
HSI las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
_‘/;;f Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
- la oferta se considera no admitida.

' Para mayor informacidn sobre la nommativa de firmas y certificados digitales ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

= .
4 Los mtegrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un

O
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1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcién ante el RNP?. Lo mismo aplica en el caso de

procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando algun item no supera el monto
seflalado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1,10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

.. La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. E|
- -\\\plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
7. o la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

1;11.. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas economicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.
i |

g ,}C—” De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
” el comité de seleccién, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

2

La constancia de inscripcion electrénica se visualizard en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.qob.pe




/ [INSTITUTO REGIONAL DE OFTALMOLOGIA “JAVIER SERVAT UNIVAZOQ]

[ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°002-2022-IRO/CS — PRIMERA CONVOCATORIA]

1.12.

1.13.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacidn y el otorgamiento de la buena
pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

o el organo de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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21.

] CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual 0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacioén se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de

seleccion, segun corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el drgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
; imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,

- sfendo que, en este tltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
| tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segtin
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
lla se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el

) otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en |a seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, seglin corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionard el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

,ﬁ_{_lzrf_as garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segln corresponda, son las de fiel
---?;c}ymplimiento del contrato y por los adelantos.
7

= 324, GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante




/ 7
/ [INSTITUTO REGIONAL DE OFTALMOLOGIA “JAVIER SERVAT UNIVAZO'] ﬁ&
[ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°002-2022-IRO/CS — PRIMERA CONVOCATORIA]

e Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

»  Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequerias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto def contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el Banco
Central de Reserva del Per.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
| pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

‘\\AJ\’
] '/}’ﬂvertencia

1A /;gfos funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones |
" distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

; 1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
- 'debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.qgob.pe/sistema-
| financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
| clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
| de emision de la garantia.

' 3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
| B, incluye las clasificaciones B+ y B.

- 4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
- por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastaré que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
_de la garantia, se debera consuitar a la clasificadora de riesgos respectiva.
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De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en |la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

AN Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
g Ley y 164 del Reglamento.

(‘ \\EI pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
% j;:fi‘h cuenta, seglin la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el contrato.
,’,¢;f La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
~" dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.




-

[INSTITUTO REGIONAL DE OF TALMOLOGIA “JAVIER SERVAT UNIVAZO']
[ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°002-2022-IRO/CS — PRIMERA CONVOCATORIA]

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se |
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales |
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, |
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada. f

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : INSTITUTO REGIONAL DE OFTALMOLOGIA
JAVIER SERVAT UNIVAZO

RUC N° : 20314801327

Domicilio legal : MZ. P’ LOTE 7-A URB. NATASHA ALTA — TRUJILLO — LA
LIBERTAD

Telefono: : 044 287222 ANEXO 583

Correo electronico: : fdelarosac@irotrujillo.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
INTERNET.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato de Solicitud y Aprobacion N°2-
2022-IRO/LO, de fecha 30/03/2022.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos ordinarios.

Importante

+ La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
‘;-;‘ge! Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
S seleccion.

7

W,
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1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

B presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

AL.CANCES DEL REQUERIMIENTO
)

f’f{ . r . . s .
3 El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de Trescientos sesenta
y cinco (365) dias en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.
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1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deberan lngresar al s;gwente enlace publ1co hitp://procesaos.seace.qob.pe/seacebus-
uiwd- scadorPublico/buscadorPublico xhtm'#, en el que deben llenar los campos con los
datos del presente procedlmlento de seleccion y podran descargar las Bases del Procedimiento
de manera gratuita.

Importante

El costo de entrega de un ejempfar de Ias bases no puede exceder el costo de su re,oroduccron

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31365 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.
- Ley N° 31366 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2022.
- Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, modificado por Decreto
Legislativo N°1272.
- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica, aprobado por D.S.
N° 043-2003-PCM.
- Ley N°27927, ley que modifica la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la
Informacion Publica.
- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
D.S. N® 082-2019-EF, en adelante la Ley.
Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, en adelante el Reglamento.
- Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
- Ley N°28015, Ley de Formalizacion y Promocién de la Micro Pequefia Empresa.
- Ley N°29973, Ley General de la Persona con Discapacidad.
- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Promocion de la Competitividad, Formalizacién y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y
... del Acceso al Empleo Decente, Reglamento de la Ley MYPE.
/= Decreto Legislativo N° 1071 - Ley de Arbitraje.
\Normas Técnicas del Control Interno para el Sector Publico, aprobadas por Resolucion del
Contraloria N° 320-2006-EF.
-/Decreto Supremo N° 001-2021-TR que modifica articulos del Reglamento de la Ley de
/" Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2012-TR.
Decreto Legislativo N°295 — Cadigo Civil.
- Resoluciones emitidas por el Tribunal de Contrataciones del Estado.
- Directivas, Pronunciamientos y Opiniones del OSCE.
‘Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR, que establece la Guia para la prevencién del
Joronavirus (COVID-19) en el ambito laboral

r.-,[
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
"De conformidad con Ia vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a traves del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.
2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacién:

2.2.1. Documentacidén de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisfativo N° 12486, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el cerlificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

3 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

*  Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn vy las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en Soles debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comision de éxito, segin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6 cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e FE/ drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segrt’:'n'
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e Encaso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

Incorporar en |a oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo lll de la presente seccién de las bases.

. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

N RO b) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
' N° 11)

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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| Advertencia

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segiin corresponda, no
podréa exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites "Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacién y por otorgar la garantia
mediante deposito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 741-040913
Banco . Banco de la Nacion
N° CCI7 : 01874100074104091395

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

Caodigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
\ numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

(O ffrd ;_f‘w‘g Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
11& ~——f2f/F—— =/ cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

\ . ‘{){,’"’ Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
VAR de persona juridica.

Advertencia

\ De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N* 1246, las Entidades estan prohibidas de
\\ exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legisiativo. En esa
; " medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.
Estructura de costos’?.

&7

/

‘0 En caso de transferencia interbancaria.

8 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

A
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j)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete™.

Importante

« Encaso que el postor ganador de la buena pro seaun consormo las garantras que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e  Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas tltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, lo cual sera \verificado por la Entidad en el link
http:.//www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientas de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

N Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de Ia
% buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
| ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
| correspondan.

De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
. validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
. refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
e vdocumentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
quyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

| El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto

' comprenden la oferta.
Incluir solo en caso de contrataciones por pagquete.

2. Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.
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2.6.

el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en la Oficina de Logistica de la ENTIDAD, sito en el
5to. Piso de la Mz. P’ Lote 7-A Urb. Natasha Alta — Distrito y Provincia de Trujillo — Departamento
de La Libertad, de lunes a viernes en el horario de las 8:00 horas a 14:45 horas.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Copia de la orden de servicio.

Dicha documentacion, excepto el informe de conformidad, se debe presentar en la oficina de la
Unidad de Logistica, sito en el quinto piso de la Mz. P’ Lote 7-A, Urb. Natasha Alta, Distrito y
Provincia de Trujillo, Departamento de La Libertad, de lunes a viernes en el horario de las 8:00
horas a 14:45 horas.

Adicionalmente, los documentos podran ser requeridos y enviados mediante correo electrénico,
al momento de la notificacion de las érdenes de servicio, en formato .PDF.

s
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CAPITULO Il

REQUERIMIENTO

Importante

" De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento el érea usuaria es resbb
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA
SERVICIO DE LINEA DEDICADA DE INTERNET

TIPQ DE SERVICIO: Linea dedicada de internet de 200 Mbps
Media de Transmisian n de llegada: Fibra Optica

Dverbooking {1:1)

Disponibilidad: 39.50%

Tiempa del servicio: 12 meses

Forma de pago: Mensual

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

1.1 ASPECTOS GENERALES DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS
Los medias de transmision que IMPLEMENTE el proveedor, deberan cumplir con las normas vigentes de
cableado estructurado, respetando la planificacion y el arnata de las sedes de El IRO-JSU.

El Proveedor es responsable de la operatividad del enlace de comunicacion y del buen funcionamiento,
licencias, actualizacion de hardware (averia o camblos tecnoldgicas), firmware v software de sistema
operalive de sus equipos de comunicacian.

1.2 Actividades

Las actividades necesarias para implementar el servicio san:
Levantamiento de infermacidn.

Ejecucidn de obras civiles.

Tendido de fibra dptica.

Instalacion y conexion de equipos y accesarios.

= Programacion de agquipos

SE7%, Pruebas de provisién del servicio.

4 <(;\\ Resanes.

—,l‘ Elaboracidn de antregables,

2))

,j, 1.3 Caracteristica del servicio:

IR C;_,;;'f‘ Enlace a internat dedicada con un ancho de banda de 200 Mbps, deberd ser simétrice y con un
Overbooking 1:1 en 2l enlace local y 1:1 en el enlace internacional.

El Overpooking salicitedo de 1-1 corresponde desde la puerta de enlace del router de internet de E
IRC-|SU hasta la puerta de enlace del proveedor (canectado directamente al proveedor de Intarnet).

Registro en sus DNS y asignacion de las direcciones IP pablicas necesanas (minimo 16), dentra de las
cuales estardn el IP del Router, el IP de la red y el |P del Broadcast, asi camo el respectivo accesa a
Internet y la inscripcidn de los dominios en los servidores del ISP,
_rservicio salicitado, que permita configurar NAT y otras {BGP, RIP, OSPF o las que se reguieran para el
cnrrectn funcionamients de las comunicaciones de acuerdo a los estdndarss internacionales
blecido}. Las Interfaces deberan ser minimo de tecnologia Gigabit y el proveedar es responsable de
a.0peracion del equipo. Los equipos serdn de tecnologia vigente y gque estén en garantia por el postor y
por la marca

-l prweedar debe de Lunsiderar el equipamiento necesario hasta el puerta Gigabit Ethernet (Cobre y/o
" fiora de ser necesario) dal switch de EI IRO-JSU para iniciar el servicio.
El protocala de comunicacion sera TCPIP, deberd tener dispanibilidad de protocolo de rutea (P w4 /1P
W,

oo
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El Proveedar instalard y configurara todos los equipes, dispositives y/o compongnles necesarios para la
puesta en funcignamiento det serviclo sin que esto implique costo adicional para Bl IRO-|SU. La Entidad
brindara las facilidades técnicas para la instalacion de los equipos tales como: espacio en gabinetas,
puntns de energia estabilizadas, puertos cizponibles en sus eguipos, ambiente adecuado para la
instalacidn de equipos, entre otros.

El proveedor debard contar con un NOC (Metwork Operation Center) y SOC (Security Operation Center)
propio o tercerizada con soporte técnico 24 horas del dia, los 7 dias de la semana durante tado 2l plazo
del servicio, este NCC/50C debe de estar ubicada en el Perd de tal forma que permita a 1a institucion
hacer ingpeccidn de la: instalaciones

El provesedar asegurard gque el servicio de Intemet debera ser brindzdo las veinticuatro (24} horas del
dia, durante el plazo de ejecucian indicado en la respectiva orden de servicio, con una disponibilidad
minima del servicio al 99.50%. eguivalentz a un tiempo de respuesta de 4 horas para la solucidn ante
cortes del servicio v gue serd medido de manera mensual. La disponibilidad se aplica sabre el servicio
de internet ¥ sobre ef enlace de internet, en caso de caida del enlaces se debe garantizar que continde
activo el servicio para garantizar |a disponibilidad del mismao,

El servicio debe ser de acceso total a Internet. Mo deberd conterer filtros de ningura clase, reslriccian
de protocolo, puertos o aplicativos con lo cual se asegurard el funcionamiento de cualquier tipo de
aplicacidn que s ejecute sobre el pretocols TCPYI2,

El proveedor deberd proporcionar una herramienta via web gue permita monitarear y supervisar an
linea =l enlace, consume de ancho de banda, ademas de interrupcionas y caidas del servicio, para lo
cual deberd entregar un usuario y su clave de acceso respectivo. Asi mismo deberd proveer repartes de
trafico diario, semanal y mensual, en linea almacenando una bitdcera minima de las dltimas 04
semanas, 3 £l pastor cuenta con mas funcionalidadas debers de especificarle en su ofgria.

El oroveedor debera proporcionar y gestionar servicio de seguridad perimetral que garantizard politicas
de seguridad elaboradas por fa institucién hacia internat, aplicando filtros o restricciones y realizar el
monitoreo constante para la deteccidn oportuna de amenazas o de trafico malicioso.

El proveedor debe incluir el hardware, software y licenciamiento necesaric en las instalaciones del IRQ
para la correcta operacion del servicio reguerido, por el periodo contratado. Tode componente de la
infrasstructura a utilizar &n la entidad debe ser de Gltima generacidn con Armware actualizados,

El proveedar debera proporcionar acceso al firewall via web gue permita menitorear y supervisar en
linea las peliticas, restricciones, trafico y reportes en ganeral, para lo cual deberd entregar un usuario y
su clave de acreso respectiva y permitir acceso a gesticnar reglas de acceso v restriccion,

1.4 CARACTERISTILAS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PERIMETRAL
Se raquieren 01 unidad de applisnce fisico, de propdsito especifico de NGFW, nuevo v ge primer uso
licenciadw por el pernodo de 12 meses. Dicho eguipo debe incluir las siguientes capacidades:

1} Caracteristicas de rendimiento
L.1} Soportar al menos 1 Ghps de throughput de NGEW, medido en Enterprise Mix.

1.2} Soportar al menos 1.4 Gbps de thraughput de I1PS, medido en Enterprisa Mix.

1.3} Saopartar al mencs 300 Mbps de throughput de Threat Proteclion, medide en Entergrise
i,

1.4} Soparte a por lo menos 1.5 Millanes de conexiones simultaneas TCP

1.5) Soparte 4 por lo menos 45K nuevas conexianes por segundo TCP

1.6) Throughput de al menos 6.5 Ghps de VPN IPSec, medido con pagquetes de 512 bytes

1.7} Estar licenciado para, 0 scportar sin necesidad de licencia, 200 tdneles de VPN IPSe:
site-to-site simulténens

1.8) Estar licenciada para, o soportar sin nacesidad de licencia, 2500 tineles de clientes VPN
IPSec simultaneos.

1.9} Thraughput de al menos %530 Mbps de VPN S5L

1,101 Scpoertar al menos 200 clientes de WPN 551 simultaneas

X____
© REPRESEH
]
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2)

1.11) Soportar al meros 715 Mbps de threughput de Inspeccion SSL, medido can conexiones
HTTPS

1.12) Soportar al menos 1.8 Gbos de throughput de Application Contral, medido en HTTP &4
K

1.13] Tener al menos 08 interfzces 1 Gbps RJ45, 1as cusles seran utilizadas exclusivamente
para trafico de red

1.14) Tener al menocs 1 puerto de consola

1.15) Estar licenciado wio tener include sin costo adicional, al menos 10 sistemas virtusles
Iégices (Contextos) por appliance.

Caracteristicas Generales

2.1) La salucon debe consistir en una plalafaorma de proteccidn de Red, besada en un
dispositivo con funcionalidades da Firewall de Proxima Generacidn (NGFW!, asi cama
cansala de gestion y monitoreo.

2.2) El sistema operativa debs contar con certificacion USGve en |z suite de Baske
Interoperability.

2.3) Por funciunalidedes de MGFW se entiends: Reconocimiento de aplicaciones, prevencian
de amenazas, identificacion de usuarios y contral grandlar de permisos;

2.4) Las funconalidades de proteccion de red que conforman la plalaforms dz sequridad,
puaden ejecutarse en multiples dispositivos siempre que cumplan todos los requisitos
de esta especificacion;

2.5) La plataforma debe estar optimizada para analisis de contenido de aplicaciones en capa
o

2.6) Todo e! equipo proporcionado debe ser adecuado para montaje en rack de 19
incluyendo un fail kit (si sea necesario) v los cables de alimentacian;

2.71 L3 gestion del equipn debe ser compatible a través de la interfaz de administracian Wekb
en el rmemo dispositive de proteccidn de la red;

2.8} Los dispesitivos de proteccion de red deben soportar 4094 VLANS Tags 802.1a;

2.91 Los dispositivos de proteccidn de red deben sopartar agregacion de enlaces 802 3ad y
LACK,

2.10} Los dispositivos de proteccion de red deben soportar Policy based routing o palicy
pased ‘arwarding:

2.11) Los dispositivos de proteccion de red deben soportar encaminamiento de multicast
1PIM-SM y PI8-DM);

2.12}) Los dispositivos de proteccion de red deben sopartsr DHCP Relay y DHCP Server

2.13) Las dispositivos de proteccion de red deben soportar sFlow:

2.14) Los dispositivos de proteccion de red deben soportsr jJumbo Frames;

2.13) Laos dispositives de proteccion de red deben soporter sub-interfaces Ethernel ldgicas;

2.18) Debe ser compatible con NAT dinamica (varios-a-1};

2.17) Debe ser compatible can NAT dindmica (muchos-a-muchos);

2.18) Debe sopaortar NAT estatica (1-a-1);

2.19) Debe admitr NAT estatica (muchos-a-muchos):

2.29) Debe sarcompatible con NAT estatico idirsccianal 1-a-1;

2.21) Debe sercompatible con la traduccién de puertas (PAT),

2,22) Debea sar compatible con NAT Origen;

2.23) Debea ser compatible con NAT de desting;

2.24) Debe soportar MAT de arigen v NAT de destine de forma simultanea;

2.25) Debe sopaortar NAT de anigen y NAT de destino &n la misma politica

2.26) Debe soportar Traduccidn de Prefijos de Red (NFTvE| o NATSE, para evitar problemas
de enrutamiento asimetrico;

2.27) Debe ser compatinle con MATBA y MAT4EG;

2.28) Debe implementar el protocolo ECMP,

2.29) La solucion debe incluir capacidades de SD-WAN durante la vigencia del contrata.

2.30) Las capacidades de SD-WAN de la solucion deben permitir monilarear el trafico de
aplicaciones desde un servicio en nube del fabricante.

2.31) Debe soportar el balanceo de enfsce por hesh de IP de origen y desting;

2.32) Debe soportar balanceo de enlace por pesa. En esta opcion debe ser posible definir el
porcentaje de trafico que fluird a través de cada una de los enlaces. Debe sor
compatible con el balanceo en al menos tres enlaces;
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2.33)

2.34)

2.52)
2.53)

["1—'
[Fd
I
_

2.55)

2.57
2.58)

250)

Debe implementar balancea de enlaces sin la necesidad de cresr zonas o uso de
instancias virtuales,

Lebe permitir el monitoreo por SNMP de fallas de hardware, uso de recursos par gran
numero de sesiones, conexianes por segundy, cantidad de tineles establacidos en 1a
VPN, CPU, memuona, estado del ciuster. ataques y estadisticas de uso de las interfaces
de red,

Emwiar logs a sisternas de gestion externos simultaneamente;

Cebe tener la apcidn de enviar logs a los sistemas de cantrol exlerno a través de TCP y
531,

Debe soporta proteccion contra la suplantacian de wentidad (anti-spoafing),
Implementar la optimizacion del trafico entre dos dispositivos;

Para IPvd, sapartar enrutarrianto estdtico y dinamico {RIPY2, OSPFy2 y BGP);

Para IPv6, sopartar enrutamianto estatico y dindmico (QSPFv3l;

Soportar Q5PF graceful restart;

Debe ser campatible con el mada Sniffer para ls inspeccidn a través del puerto espejo
del trafico de datos de la red;

Debs soportar modo capa - 2 (L2) para la inspeccian de datos v visibilidad en linea del
trafice,

Debe soportar modo capa - 3 (L3) para la inspeccidn de datos v visibilidad an linea del
krafico,

Debe soportar el modo mixto de Sniffer, L2 y L3 en diferentes interfaces fisicas;
Soportar la configuracidn de alta gisporubilidad activo [ paswvo y actvo [ activo: En
mada transparente,

Seportar la configuracion de alta disponibilidac activa { pasivo y activa | active: En capa
3

Sopertar canfiguracian de aita disponibililad actva 7 pasivo y active / activa: En 13 capa
3 y con &l menos 3 dispositivos en el cluster;

La corfiguracidn de alta disponibilidad dabe sincronizar Sesones, asociaciones de
seguridad VPN y ablas FIB;

La configuracién de alta disponibilidad debe sincronmizar: Configuraciores, mciuyenda,
pern no limitando, politicas de Firewalls, MAT, QoS y objetos de fa red,

En modo HA (Mado de alta disponibilidad] debe parmitr la supervicion de falios de
enlace:

Debe soportar la creacion de sistemas virtuales en el mismo equipo;

Para una alta disponimlidad, el usa de clusters virtuales debe de ser pasible, ya sea
activo-activo © activo-pasivo, gue permita la distrbucidn de la carge entre lps
diferantes contaxtos;

Ceke permitir la creacion de administradores independientes para cada uno de los
sistemas virtuales existentes, con el fin da parmitir la creacidn de contextos virtuales
que se pueden administrar por diferentas dreas funcionales;

La solucién de gestion dade ser compatiole con el access a través de S5H y 13 interfaz
web [HTTPS), incluyendo, pern no limitado 2, I3 exportacidn de configuracidn de
sistemas virtuales (Contextos) par ambaos tipos de accesa;

Control, inspeccion y descifrado de S50 pars trafico entrante (Inbound) y saliente
{Cutbound], debe soportar el control de los certificadas individualments dentro de cada
sistema virtual, o sea, aislamiento de las operaciones de adicidn, rermacian y utilizacién
de los canificados directamente en los sistemas virtuales (contextas);

La consola de administracion debe sopartar coma minimo. ingles. espafiol y Portugues.
La solucion debe incluir Ia capacidad de detectar al mencs los siguientes valores dentra
de! trafico analizado: nombre del hast y sistema operativo,

La sclucidn debe soporiar integracion nativa de equipos de proteccidn de correg
glectronico, firewall de aplicaciones, proxy. cache y amenazas avanzadas

' Control por Politica de Firewall
3.1} Debe soportar controles de zona de seguridad,
3.2 Debe contar con paliticas de control por puerto y protacelo;
1.3} Cantar con paliticas por aplicacian, grupas estdticos de aplicaciones, grupos dindmicos de

aplicaciones (en base 8 fas caracteristicas y comportamiento de las aplicaciones) ¥
categorias de aplicaciones;
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3.4) Control ¢o politicas por dsuarios, grupos de usuarios, direcciones IP, redes y zonas de
sequridad,

3.5) Firewall debe poder aplicar la inspeccion de conlrol de aplicaciones, antivirus, Altrado web,
Fitrado DNS, IPS directamentz a las paliticas de segurifad;

3.6} Ademds de las direcciones y servicios de desting, los objetes de servicio ds Internet
deben poder agregarse directamente a las politicas e firewall,

1.7) Debe saparar el protocolo de |a industria 'sysiog’ para el almacenamientc usando
farmato Common Event Format (CEF);

3.8} Debe soportar el protocolo estdndar de |a industria VELAN:

3.9) La solucion debe permitic la implementacidn sin asistencia de SD-WAN

3100 En SO-WAN debe soportar, oS, modelads de Uréfica, ruten par paliticas, IPSEC VPN,

411} La solucidn debe seportar fa intagracian nativa can una solucion da sangboxing.

4) Control de Aplicacién

4.1) Los dispositivos de proteccidn de red deben tener la capacidad de reconocer las
aplicac'anes, independientemente del puarte y pratocola;

4.2} Deteccidn de miles de aplicaciones en 18 categorias, incluyendn, perc no limitado a- El
trafico relacionado peer-to-peer, redes sociales, acceso remoto, actualizacion de
softwara, protocolos de red, VolP, audio, videa, Proxy, mensajeria instantanea,
comaartician de archivos, careo electrénico;

4.3) Reconocer al menos las siguientes aalicacionss: BitTarrent, Gnulella, skype, facehbook,
linked-in, twillar, citriz, logmein, teamviewer, ms-rdp, vnc, gmail, youtube, nip-praxy,
http-tunnel, facebook chat, gmail chat, whatsapp, dshared, dropbox, google drive,
skydrive, db2, mysql, oracle, active diractory, kerberas, Idap, radius, itunes, dhep, fip,
dns, wins, msrpc, ntp, SNMp, Fpc over hitp, gotomesting, wehex, everngte,
google-docs;

4.4) Identificar el uso de tacticas evasivas, es decir, debe lener |a capacidad da ver y contraiar
lzs aplicacionss y los atagues con tdcticas evasivas a traves de las comunicaciones
cifraddas, tales como Skype v la utilizacian de la red Tor:

4.51 Fara trafico cifrado S5, debe poder descifrarlo a fin de posibilitar 13 Jectura de payload
para permitir |z identificacidn de firmas de l2 aplicacién conocidas por el fabricante:

4.6} ldentifica: el uso de tacticas evasivas a través de las comunicaciones cifradas;

471 Actuaiizacidn de |z base de firmas de fa aplicacion de forma automatica:

4.8} Limitar el ancho de barda ulilizado por las aglicacicnes, basado en IP, por politica de
uSUArias y grupas;

4.9} Para mantener la seguridad de red eficiente debe seportar el contral e lzs aplicacionas
desconocidas y no salo en aplicaclones conocidas,

4.10) Permitit la creacion de forma nativa de firmas personalizadas para el reconocimients

de aplicaciones progielarias en su propia intarfaz grafica, sin |3 necesidad de la accian

del fabricante;

11) Elfebricante debe permitir solicitar la inclusion de aplicaciones en su base de datgs:

12} Debe permitir la diferenciacion de trifico  Peer2Peer {Bittorrent, aMule, etg)

permitiendo granulzridad de contraireglas para el misma;

4.13] Debe permitir la diferenciacion de trifice de mensajeria instantanes {AIM, Hangauts,
Facebook Chat, aic ) permitiendo granularidad de controlfreglas para al misma;

4.14) Debe permitir la diferenciacidn y manejo de las aplicaciones de chat; por ejemplo,
permiti- @ Hangouts el chat, pero impadic 13 lamada de videa:

4.15) Debz permitir la diferenciacian de aplicaciones Proxies (psiphon, Freegate, etc.)
permitienda granularidar! de controlfraglas para el misme:

4.18) Debe ser pesible la creacidon de grupos dinamicos de aplicaciones, basado en las
caracteristicas de las mismas, rales comao: Tecnologia utilizada er las aplicacionas,
nivel de riesgo de la aplicacion y categoria de aplicacidn,

4.17} Debe ser posible canfigurar Application Override seleccionando |as aplicacionas
individualmanta

4,
4.

5) Prevencion de Amenazas
5.1) Para proteger =l entorno contra los ataques. deben temer médulo 1PS, antivirus y
anti-spyware integrade en el propio equipa:
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5.2) Debe incluir firmas de prevencidn de intrusionas {IPS) v el blogues de archivos maliciosos
{antivirus y anti-spyware);

5.3) Las caracteristicas de IPS y antivirus deben funcionar de forma permanente, pudiendo
utilizarlas de forma indefinida. aungue no exista el derecha a recibic actualizaciones o
no exista un contralo de garantia del software con el fabricante;

5.4]1 Debe sincronizar las firmas de IPS, antivirus, anti-spyware tuando s& implementa an alla
dispar.uilidad;

5.5] Deba soportar granularidad en las politicas de IPS, Antivirus y Anti-Spyware, permiliendo
1a creacién de diferentes politicas por zona de seguridad, direccion de origen, direccidn
de destino, servicio y 1a combinacian de todos estos elementes;

5.6) Dehar permiter el bloquea de vulnerabilidades v exploits conocidos

5.7} Debe incluir la proteccign conlra ataques da denegacién de servicio;

5.8} Debe tener los siguientes mecanismos de inspeccion IPS: Anabsis de decodificacion de
protocolo, analisis para detectar anomalias de protocolo. desfragmentacién P,
reensamblado de paguetes TCP y bloguer de paquetes con farmata incorreclo
(malformed packets);

5.9) Debe ser capaz de pravenir los atagues basicos, tales como inundaciones (flood} de SYN,
ICMP, UDP, etc.;

5.10) Detectar y bloquesar los escaneos de puertos de origen;

5.11) Bloguear atagues realizados por gusanas {worms] conocides;

5123 Contar con firmas sspecificas para la mitigacion de atagues DoS y DDaS;

5.13) Contar Zon firmas para blogquear ataques de desbordamiento de memaoria intarmedia
{buffer overflow);

5.14) Debe poder crear firmas persanalizadas en la interfaz grafica del preducto;

5.151 Identiflicar y bloguear la comunicacién con redes ce bots;

5.16] Registrar en @ consola de supervision la siguiente informacion sobre amenazas
concretas; Bl nombre de fa firmz o el ategue, la aplicacidn, el usuario, el origen y
destino de las comunicaciones, ademas de las medidas adoptadas por el dispositva;

517) Debe ser compatible con fa captura de paquetes (PCAP], mediante Ia firma da IPS o
control de aplicacién,

518} Debe tener la funcidn de proteccidn a través de la resclucion de direcciones DNS. [a
identificaciaon de nomaras de resolucicn de las solicitudes a los dominios maliciesas de
hotnets conocidos,

5.19) L3 capacidad de fltro de DNS debe ser alimentada par un servicio de inteligencia de
amenazas de la propia marca,

5.20) Debe permitir la translacidn en el firewall de una consulia de DNS, & fin de redirigir 1a
resolucion hacia otra desting diferente del original,

5.21) Los eveatos deben identificar el pais que arigine la amenaza;

5.22) Debz incluir proteccidn contra virus en contenida HTML y Javascript, software espia
[spyware) y gusanas [worms);

5,23} Tener proteccién <ontra descargas involuntarias mediante archivos ejecutables
maliciosos y MTTP,

524! Debe permitir Iz configuracién de diferentes politicas de contrel de amenazas vy

ataques hasacdos en politicas de frewall considerando usuarios, grupos de usuarios,

origen, desting, zonas de seguridad, etc., es decir, cada politica de firewall puede taner
una tonfiguracion diferente de IPS basada en usuario, grupos de usuanos, arigen,
dastino, zonas de seguridad;

5.25) Dehe incluir la proteccion contra atagues de dia cero a través de una estrecha
integracidn con ardlisis Sandbox en nube;

Filtrado de URL

6.1} Dehe permitr especificar 1a politica por tiempao, es decir, la definicion de reglas para un
Hermpo o perioda determinada (dia, mes, afio, dia de la semana y hora);

6.2} Debe tener la capacidad de crear politicas basadas en la visibilidad y el control de guign
esld usando las URL que mediante la integracion con los servicios de directasio Active
Directory v fa bace de datos local, en modo de proxy transparente y explicita;

5.3) Debe sapartar la capacidad de crear politicas basadas en control por URL v categoria de
URL:
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7)

6.4) Deba tener la base de catos de URLs en caché en el equipa o en la nube del fabricante,
evilanda retrasos de comunicacion | validacion de direcciones UAL:

6.5) Tener por lo menes 75 categorias de URL;

6.f) Debe terer la funcionalidad de exclusion de URLs por categoria;

6.7) Permitir pagina de blogueo personalizada;

6.8] Paernitir bloquen y continuacian {gue permita al usuario acceder a un sitie potancialmente
blegueado, informandole en pantalia del blaguaa v permitiendo el usc de un botdn
Conlinuar para que gl usuario puads sequir teniendo accesn al sitio);

Identificacidn de Usuarios

7.1) 52 gebe incluir 13 capacided de crear politicas basadas en la visibilidad y el contral de
gumn estd usando dichas aplicaciones a través de la integracion con las servicios de
directoiio, a través de la autenticacion LDAP, Active Directory, E-diractorio v base de
datos local,

7.2} Debe tener integracian con Microsoft Active Directary para identificar a los usuarios y
grupes, permitiendo granularidad a las politicas ! controles basados en usyanas y
grupos de usuarios;

7.3} Debe tener integracidn con Microsoft Active Directory para identificar a los wsuarias y
grupos que permita tener granularidad en las pollticas/controles basados en
usuarnios y grupes de usuanos, soporte a single-sign-on. Esta funcionalidad no debe
tener limites licenciados de usuarios o cualguier restriccidn de use COMo, pero no
limitado a, utilizacian de sistemas virtuales, segrmentos de red, atc:

7.4) Debe tener integracion con RADIUS para identificar a los usuarios y grupos que permitan
las politicas de granularidad / contrales basadas &N LSUArIgs y qrupos de usuarios;

7.5) Debe tener la integracidn LDAP parz la identificacidn de los usuarios ¢ grupos qua
permiten granularidad en las politicas/controles basados 2N usuarios y grupos de
usuarnios,

1.8) Debe permitir ¢l cantrel sin necesidad de instalacion de software de clients, el equipo que
solicite safida a Internet, antes de iniciar la navegacion, entre a un portal de
autentificacidn residente en el aquipo de sequridad (portal cautivo);

1.7) Debe soportar la identificacidn de varlos usuarios conectados a la misma direccign [P an
entornos Citrex y Microsaft Terminal Server, lo que permite una visibilidad y un control
cranular por usuario en el use de las aplicaciones que se encuentran en estos servicios:

1.8) Debe de implementar a creacion de grupos de usuarios en el firewalf, basada atributos de
LDAP | AD;

7.9) Parmitic la integracidn con tokens para la autenticacion de usuarios, incluyendo, paro no
limitado 3, acceso a Internet v gestidn de la plataforma;

710} Debe incluir al manas dos tokens dentro del servicio, permitiendo la autenticacién de
dos factores para los usuarios administradores del firewall;

QoS Traffic Shaping

8.1) Con el fin de controfar el 74fico y aplicaciones cuyo consumo pueds ser excesivo (Como
YouTube, Ustream, etc.} y que tieren un alto consuma de ancha de bandz, se requiere
de la ~olucion que, ademas de permitic o denegar dichas sclicitudes, debe tenar i
capacidad de controlar el ancho de banda maximeo cuando son solicitados por los
diferentes usuarios o aplicaciones, tante de audio coma de video streaming;

H.2] Soportar la creacidn de paliticas de QoS y Traffic Shaping por direccién de origen,
direccion de destino, por usuaria y gruga. i

8.3) Soportar |2 creacion de peliticas de QoS y Traffic Shaping pars splicaciones incluyends,
pera na limitade a Skype, BitTorrent. Azureus y YouTube;

‘;8.41 Soportar |2 creacion de politicas da calidad de servicio y Traffic Shaping par puerto:
- 1B.5) En QoS debe permitir I3 definicidn de trifico con ancha de banda garartizado, con

maximo ancho de banda y celas de prioridad.

£ B.6) Soportar marcacion de paguetes DiffSery, incluso por aplicacion;

8.7) Sopertar la modificacidn de los valores de DSCF para Diffsary;

8.8) Soportar prionzavion de trafico utilizando informacion de Tipo de Servicia (Type of
Service);

8.9) Debe sopertar QoS {traffic-shapping) en las interfaces agregadas o redundantes:

2
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9) Filtro de Datos

9.1) Permite la creacion de hltros pata archivos y dates predefinidos;

9.2) Les archivos deben ser identificados por tamano y tipo,

9.3) Permitir idenlificar y apcionalimente prevenir la transferencia de varios tipos de archivo
identifi-ados en las aplicaciones;

9.4) Soportar la wlentificacion de archivos comprimidas o la aplicacion de politicas sobre el
contenido de este tipo de archivos,

9.5) Soportar la identificacian de archivas cifrados y 3 aolicacion de politicas sobre el
contenido de este tipo de archivos,

9.6) Permitir identificar y apcionalments praveni la transferencia de informacian sensible,
incluyendo, pero ng limitado a, némero de tarjeta de crédito, permitisndo 13 creacion
de nuevos tipos de datos a través de expresiones regulares,

1.5 CARACTERISTICAS COMPLEMENTARIAS DEL SERVICIO
El proveedor dal servicio debe pertenecer al MAP {Network Access Point) Perd; de manera diracta o 3
través de un miembro inkegrante del NAP.

El proveedor debera reparar o disponer de equipas necesarios de contingencia en su almacén local para
el remplazo en el casc de presentarse alguna falla en su equiparmiente, los equipos deben ser de iguales
o similares caractarist: as, el tiempo de camkio no deberg exceder a 04 horas y aplica para el router de
internet, y en caso de averias del aquipo de sequridad @ bempo mawmo de atencién de hasta 24 horas
para realizar el cambio de equipo. Esto no debe de generar costo alguno, siempre v cuandoe la falla no
sea imputabie al IRC.

Los medics de acceso de transporte fisica de ditima milla del provesdor deberdn ser 100% Fibra Optica,
el mismao que deberd ser canalizedo y subterrdneo o agreo desde el nodo mas cercana del provaedor
hasta los ambientes donde se instalaran los equipos para la prestacién del servicio (ambientes de El
IRO-J5U, donda se ubicaran rauters y equipos de segundad en caso sean appliance)

5i para la instalacidn del servicio de Internet es necesario realizar obras civiles, trimites de permisos
municipales y otros necessrios, los costos serdn asumidos por ef proveedar.

1.6 ATENCION DE AVERIAS O FALLAS

Se entenderd por averiz a una interrupcion parcial o total del servicio, asi como & un decremento en la
calidad del mismo, pars Io cual €l postor deberd aceptar el ticket de reclamo v 2l proveedaor tomara
accion para correyir la afectacian parcial o total del servicio

El tiempo a cualquier llamada en 81 que s& solicite atender una falla por pérdida de servicio no debera
ser mayor a 30 mun. Tiempo necesano para que el proveedor procese el requerimiente del IRD-SU y
realice un primer diagnestico: este s2 computa desde la comunicacion del cliente con el soporte de
primer nivel y finaliza can la generacian del ticket de averia,

El tempo para la atencidn del praveedor en carregir fa alectacion parcial o total del servicio serd da 04
horas, en caso de afectacion parcial por degradacidn de servicie no se computara para el SLA,

El “SLA” para el enlace serd medido por el Praveedor del Servicio {lo cual serd validedo porla Unidad de

Tacnologias de Informacidn y Comunicaciones del IRQ-JSU a través dal Dashbeard suministrado para
Fwar y monitorear el registro de incidentes reportades) en forma mensual {30 dias calendario), El
_Proveedor entregara a el IRO-J5U un Informe meansual del SLA brindada para contrastar.

TﬂdaAaC‘tiviG&d o provision de bieres gue tenga que gjecutar el proveedor para subsanar la averia seran
. -sin costa alguno para El IRO-JSU, salvo el caso en que la averia sea imputable a el IRO-J5U,

Se entendera por Tiempo de Alancidn, al tiempo transcurrido desde que se datecta ls averia hasta que
£l 1RD-JSU comunigue la musma al Proveedor del servicio, aste tiempo na debsrd exceder de 01 horas.
Se entendera por Tiempo de Subsanacian, al bempo transcurrido entre la comunicacion al Proveedor,
de la existencia de una averia, por parte de El IRO-|SU {llamada de serviciol, ¥ la subsanacién de la
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N

1.8 GESTION DEL SERVICIO

misma & su satisfaccion (este tiempo no debera exceder de 4 horas) y aplica para el servicio de internet,

¥ en caso de averias de los equipos de sequricad en caso de ser appliance el tiempo madximo de
atencign de hasta 24 horas para reafizar 2l cambio de equipo.

El IRC+|SU solamente repaortara a un dnico nimero telefénico e cual sera una wentanilla (nica que
atenderd todas las averfas del servicio contratada, permitende un adecuado conlrol, gestidn v
seguimiento de la misma, debiendo indicar numero telefonico. El proveedor del servicio debera contar
can un nimera 0800 gratuita para la atencidn de las llamadas

EHIRO-JSU podra efectuar llamadas de servicio de lures a deminge incluyenda feriados desde las 00:00
hasta las 24.00 heras. El Proveedor deberd contar con un centre de atencién de llamadas de reparacién
o asistencia técnica instalade de tal manera gue le asegure a El IRO-JSU que se encuentra en
candicianegs de cumplr cor fo estipulado en las bases.

Bl proveedor adjudicado deberd entregar a3 El IRO-JSU una relacién de las personas de contacto
responsables de fa Gestion de su servicio; ademas del nivel de escalamiento.

1.7 SERVICIO CONTRA ATAQUES DE NEGACION DE SERVICIO ANTI-DDoS

El postor debe de ofertar una solucion en nube o fisice del servicia de Anti-D00S, considerando que el
ataque debe de quedar en la plateforma del operador v no afectar el encho de banda da internet
contratado por Bl IRO-JSU.

Las caracteristicas que debe de cumgli el servicio son:

Deteccidn y mitigacicn de ataques DDo3, antes de entrar en |a red corporativa. Dekerd proteger & peer
g Internat dal proveedor, de manara gue el trifico maliciose s2a derivado v mitigado lo més cercano a
la entrada de la red del postor. Se aceptard Always on o derivacion de trafico.

Deteccian y diferenciacian entre trafico malicioso y valido: mitiga Ios atagues maliciosos de trafico v
entraga el trafica limpio.

Proteccion contra ataques DDoS volumeétricos de reflexidn/ amplificacien e inundacion {TCR, UDP,
ICMP. DH5, S50P, NTP, SNMP)
Repaorteria y notificacion de eventos de manera mensual,

Definir mecanismo de gestion de incidenciss de seguridad para ser comunicados a Bl IRO4SU en al
moments de & ocurrencia de las incidencias de sequndad, durante la fase de implementacién del
senvicio en canjunto can &l personal de Tl se definirz dicho mecanisma

El ancha de banda gque debe de soportar el equipgmienta debe ser minimao 2l doble del ancho de banda
de Internet contratado por ETIRO-|5U, sin embargo, en caso de atague de mayor volumetria el operadar
debe de garsntizar la mitigacion del mismo, sin que se afects al servicio de mternet contratado pars
elia 1a plataforma del proveedor debera tener la capacidad de throughput inspeccidn y mitigacion de al
menos 5 Ghps de trafico.

La solucion debe incluir la proteccion contra ataques de denegacion de servicio sin estados [stateless),

~ pof lo que no deberd tener Fmite de conexiones ni de sesiones concurrentes para el trafico total
= s{Incluyendo trafico atacante}.

#-El provesdor puede proporcionar una herramienta via web de manera opcional gue permita manitorear
</ toda incidencia o atague en finea y visualizar alertas, pars io cual deberd entregar un usuario v su clave
- de accesn respeclive para este sanvicio.

El tiempo de atencion maximo para la subsanacign de un problema, secd de cuatro (C4) horas, contadas
desde gue Bl IRO-|SU repartz el incidente af Centro de Servicio del postor v se le asigna un ticket de
atenciar. Dicho reporte serd viz llamads telefonica, para lo cusl la empresa deberd dar |z informacicn
sohre los punlos de contacto a El IRO-JSU.
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El proveedar debera garantizar un eficiente sistema de gestén de sus redes de comunicacién, El centro
de gestion deberd estar en capacidad de realizar acciones de controlas prevenlves, carrectivos y
pruebas lécnicas 74244365,

El proveaedor deberd garantizar el profesionalisme, responsabilidad y conocimientos técnicos de su
personal en los centros de llamadas da reportes de fallas, centros de gestian, y persenal de reparacion
cle averias. Asi mismo, deberd contar con el equipamiento necesario para solucionar los problemas
técnicos que se presanten.

Durante ei periodo de prestacidn del servicia, se eyalugran los tiempos de resguesia v la calidad del
sarvicio, a fin de gue El IRO-JSU determine |85 corrscciones necesarias si fuera el caso. Bl IRO-J3U se
raserva la potestad de constatar la informacion presentada por el aperador

El proveeder deberd de proporcianar los nomeros celufares de por lo menos 3 soportes para
escalamiento de la atencion gque s2 requiera en temas de configuracion o reconfiguracian inmediata de
las diversos equipos de sequridad propuestos y fo ante alguna contingencia de intantos de violacidn de
la seguridad.

1.9 INSPECCION Y PRUEBAS

£l proveedar y el peronal de la Oficina de Tecrclogias de la Infarmacién de EI [RO-JSU, una vez
terminada la instalacidn, realizardn en forma conjunta los procedinientos de inspeccidn y prusbas
sobre |3 infrasstructura v equipos instalados, de tal forma que Te permits, establecer que los servicios
serdn brindados de conformidad con lo requerido en las bases y en la propuesta del proveadar,

Las prusbas se realizaran en los lugares de instalacion. Los costos que demanden las rmismas, no
implicaran en ningtn case reconecimienta de gastos por parte de EFIRD-JSU v deberdn ser provistos por
el proveedar.

La amisién en fa oferta de algin producto que al momenlo de las pruebas resulte necesario para la
provision de los servicios, o para el cumplimiento de las espaciticaciones funcionales yio técnicas
ofrecidas, obligara 8l proveedar a brindarlo sin cargo alguno.

Cualquier defecto notificade por El IRO-JSU al proveedor durants la realizacion de las pruebas de
aceptacién, sera rectificade por este sin cargo alguno, teniende como plazo méxime 5 (cnco) dias
calendario a partir de s notificacion.

Una vez realizados los procedimentos de inspeccion y pruebas a conformidad del IRD-J5U, ésts
levantara y entregard &l proveedor el Acta de Inicio de Operacienes mediante un documents formal,

1.10 PLAZO DE ENTREGA DEL SERVICIO Y TIEMPO DE DURACIONM DEL SERVICIO
El plazo para la activacién del servicio no debera exceder da 60 dias calendarios a partir del dia
siguiente de la suscripgidn del contrato,

Sa debe de considerar la contratacidn del servicio por un plazo de tres ciantos sesenta y cinco dias {365
dias) contados & partir de la fiema del Acta de activacidn del servicio,

© 1.11 CONFORMIDAD DEL SERVICIO

/" La conformidad serd otorgada por el responsable de la Oficina de Tecnologlas de |2 Informacion, el

e, # - mismo que emnitira un informe mensual del servicio realizado. La forma de pago, serd mensual y en taso

la facha de inicio no concida con el ciclo de facturacidn asignado puede haber un prorratec en dicha

© Facturacion.

1,12 DOCUMENTACION Y CONSIDERACION ADICIONAL (OPCIONAL}

informacion técnica de los servicios ofertados gue evidancien gue fes mismes cumplen totalmenta con
lo requerido, se sceplara una declaracion jurada de cumplimiento o una carta de fabrica en case no
figure toda la infermacign publica de cumplimiento de ios equipos, adicionalmente se tleberd presentar
folletos, instructivos, catalogas, brochures o similares.
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Diagrama de la arquitecturs (Redes, intercansxidn, pratocolos, etc.] de la selucidn propuesta,
incluyendo toda lo que constituye la oferta del operador de comunicaciones, asl comae tus rutas alternas
de respalda.

1.13 CLAUSULA ANTICORRUPCION

El Locador declara y garantiza no haber, directa o indirectamenta, o tratdndose de una persona juridica
a traves de sus socios, mlegranles de los drganos de administracidn, apoderados, representantes
lagales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 248-A del
Reglamenta dz |z Ley de Contrataciones del Estada, ofrecido, negociado o efectuado, cualguisr paga o,
en general, cualquier beneficio o incentivo slegal en relacién al sarvicia.

Asimisme, el locador s« obliga a conducirse en todo momaento, durante la ejecucion dal servicio, con
nonestidad, probidad, veracidad e integridad v de no cometer actos lecales o de corrupcidn, directa o
indirectaments o a través de sus socios, accicnistas, participacionistas, integrantes de los drganos de
admimstracidn, apoderadas, representantes legales, funcionariog, asesores y personas vinculadas a las
que se refiere el articulo 248-4 Reclaments de [a Ley de Contrataciones del Estado.

Ademds, el locador se campromete a comunicar a las autoridades competentes, de maners directa y
opartuna, cualguisr aclo o conducta ilicita o corrupta de 13 gue tuvera conocimiento; y adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de persanal apropiadas para evitar los referidos actos o pricticas,

1.14 CONFIDENCIALIDAD

El praveedor se compromete a mantener reserva, y no revelar a tercero alguno sin previa conformidad
escrita de El IRO-JSU la informacion que & sea suministrada por esta. 52 entiende gue de acuerdo a o
dispuesta en el arl. 147" del Reglamento de fa Ley de contrataciones del Estado, se encuentra
permitida ia subcontratacion, por ende este acuerdo les alcanza a ellos tambien,

1.15 PENALIDAD POR FALTA DE SERVICIO:

En el caso de presentarse disponibildades mensuales cel servicio por debajo del minimo solictado
(09.50%| de disponibilidad mensual para el enlace principal, @l IRQ-JSU aplicara al proveedor fa
siguiente penalidad:

Disponibilidad mensual por % deducible del

L circuito recurrente mensual
> 0 =99.50% 0% "
>0 =99.409% y < a 99.449% 1%
>0 =99.359% y < a 99.409% 2% -
>0 =99.309% y < 2 99.359% 3%
> 0 =99,222% y < 2 99.309% 4%
>0 =09.209% y < 2 99.222% | 5%

Las penalidades se acumulardn mensualmente sdlo hasta llegar & un monta maximo eguivalents al

-+ 10% del mento tolal del contrato durante la duracion del mismo. Esta penalidad se inicia transcurndos

7,30 minutos de haberse reportado el problema (tempo de selucian mdxima). Estas deducciones tendran
lugar en la facturacion inmediatamente siguiente, es decir, se facturard por el servicio consumida,

Et IRO-JSU calcularad el SLA, en farma mensual, para cada enlace, de la siguiente forma:
CL SLA=(TT-TENTT

TT = Cantidad ge horas de atencion - brindadas por el proveedar - para la provision del servicio de linea
tedicada.

TE = Sumataria de las cantidades de horas de exceso respecta al tiempo de solucion maximo (0.5 horas
luego de reportada la averiz) en que incurrid el proveedor pare subsanar la averla, excluyéndose el
tiempo maximo de atencion de averia (0.3 horas)
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Ejermplo: En un mes, se reportaron dos problemas con el eniace principal: uno fue resuslts dentro del
tiempo de respuesta establecido: v uno fue resuelto excediende el tempo de respuesta establecida,
con tres (03) haras de retraso tolales,

El SLA serd:
T7 = 24x30 (en 1 mes con 30 dias calendario) = 720 horas
TE = 3-0.5 (3 horas de retraso totales - 0.5 horas de tiempe de solucion establecida) = 2.5 horas.

SLA = (720-2.5)/720 = 99,652%

En casc de exceder ef tope de penalidades establecidos por el Reglamento de la Ley de Contrataciones
y Adquisiciones del Estade (10% del monto tolal del contratol, 21 IRO-JSU padra resolver ef cantrato de
incumplimienzo mediante Carta Motarial,

1.16 DE LA GARANTIA
Duracién minimo 360 dias.

La garantia inclurrd &l suministro de repuestos, componentes v piezas, en caso de emergencia, sin costo
alguno para El IRO-JSU. Para esto, el proveedor cuenta con un plaza de 04 horas. Para casos
gxtremadamente graves 05 cuales sea venficables de manera tehaciente per el IRO-JSU la
imposibilidsd de dar una solucion dentro de este plazo, de manera excepcional se ampliard el mismo 3
24 haras.

Para lz atencidn del servicio es indispensable que el poster o proveedor cuente con soports €n s ciudad
de Trujillo y si 5 en cansorcio al menos una de las empresas que fa conforman. Pare una respuesta mac
rapida del servicio. Asi mismo deberd contar con personal téenico capacilada como minima en routing a
fin de dar una mejor solucien sl problema.

.1.1 Consideraciones generales

La descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos relevantes para cumplir la
finalidad publica de la contratacion, y las condiciones en las que se ejecuta en estricta
concordancia con ef requerimiento. En caso se opte por incluir el requerimiento escaneado se debe
cautelar que este sea completamente legible.

s En caso la Entidad haya implementado el correspondiente proceso de estandarizacion
debidamente autorizado por su Titular, debe consignarse el documento mediante el cual se aprob6
dicha estandarizacion.
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e En caso que las caracteristicas tecnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion
de los servicios a contratar hayan sido materia de un procedimiento de homologacion, incluir la
ficha de homologacion aprobada por el Titular de la Entidad competente.

Advertencia
Lo dispuesto en el numeral 30.4 del articulo 30 del Reglamento, no aplica cuando el
requerimiento ha sido homologado parcialmente.

» El detalle de los terminos de referencia debe incluir las exigencias previstas en leyes, reglamentos
tecnicos, normas metrologicas y/o sanitarias, reglamentos y demas normas que regulan el objeto
de la contratacion con caracter obligatorio. Asimismo, puede incluir disposiciones previstas en
normas técnicas de caracter voluntario, siempre que se ajusten a lo dispuesto en el numeral 29.6
del articulo 29 del Reglamento.

3.1.2 Consideraciones especificas
a) De la habilitacién del proveedor

Si el objeto de la contratacion requiere de la habilitacion del proveedor para llevar a cabo la
actividad economica materia de la contratacion, esta debe ser incluida obligatoriamente como
requisito de calificacion en el literal A de este Capitulo.

Como habilitacion no debe exigirse la presentacion de documentos que no deriven de alguna
norma que resulte aplicable al objeto materia de la contratacion.

b) Del equipamiento y la infraestructura

En esta seccion puede consignarse el equipamiento e infraestructura para la ejecucion de la
prestacion, de ser el caso, debiendo clasificarse aquella que es estratégica para ejecutar dicha
prestacion. Cabe precisar, que solo aquel equipamiento o infraestructura clasificada como
estratégica, pueden ser incluidos como requisitos de calificacion en los literales B.1 y B.2 del
presente Capitulo. Asi por ejemplo, en el servicio de recoleccion de residuos sélidos, los camiones
compactadores de basura (equipamiento), y en caso de servicios de disposicion final de residuos
sdlidos, el relleno sanitario autorizado (infraestructura). No resulta razonable requerir que el postor
cuente con oficinas (infraestructura) en determinada zona si ello no resulta necesario para la
gjecucion de la prestacion.

7
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‘~\\En caso de establecerse caracteristicas, afios de antigiiedad y otras condiciones en el
infraestructura  requeridos, éstas no deberdn constituir exigencias

- 2llequipamiento e

En esta seccion puede consignarse el personal necesario para la ejecucion de la prestacion,
debiendo detallarse su perfil minimo y las actividades a desarrollar, asi como clasificar al
personal clave, esto es, aquel que resulta esencial para la ejecucion de la prestacion. Por
ejemplo, el supervisor del servicio de seguridad y vigilancia privada.

e Enelcasodel personal clave, las calificaciones y experiencia requerida deben acreditarse
documentalmente, por lo que de haberse previsto estas, deben incluirse obligatoriamente
como requisito de calificacion en el literal B.3 y B.4 del presente Capitulo.

o Eltiempo de experiencia minimo exigido debe ser razonable y congruente con el periodo en
el cual el personal ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no
constituya una restriccion a la participacion de postores. Asimismo, no puede restringirse la
antigliedad de los trabajos que puede acreditar el personal, prevista en las bases estandar.
que no puede ser mayor a veinticinco (25) afios anteriores a la fecha de la presentacién de
ofertas.

En ninguin caso corresponde exigir al personal, simultaneamente, experiencia en mas de un
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cargo. La experiencia exigida al personal debe estar relacionada a la funcion que
desemperiara en la ejecucion de la prestacion.

e En caso de requerirse capacitacion al personal, ésta debe estar estrictamente relacionada a
la funcion o actividad a ejecutar y cada materia no debe superar de ciento veinte (120) horas
lectivas.

d) De la experiencia del proveedor en la especialidad

En caso de requerir que el proveedor cuente con experiencia, esta solo se puede exigir a través
de la acreditacion de un determinado monto facturado acumulado. Por consiguiente, no se puede
exigir que el proveedor cuente con una determinada experiencia expresada en tiempo (afios,
meses, elc.) o numero de contrataciones. Para dicho efecto, debe incluirse el requisito de
calificacion “Experiencia del postor en la especialidad” previsto en el literal C del presente
Capitulo.

e) Condiciones de los consorcios

De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento, el area usuaria puede incluir
lo siguiente:

1) El nimero maximo de consorciados es de [CONSIGNAR EL NUMERO MAXIMO DE
INTEGRANTES DEL CONSORCIOJ.

2) El porcentaje minimo de participacion de cada consorciado es de [CONSIGNAR EL
PORCENTAJE MINIMO DE PARTICIPACION DE CADA INTEGRANTE DEL CONSORCIOJ.

3) El porcentaje minimo de participacion en la ejecucion del contrato, para el integrante del
consorcio que acredite mayor experiencia, es de [CONSIGNAR EL PORCENTAJE MINIMO
DE PARTICIPACION EN LAS OBLIGACIONES DEL INTEGRANTE DEL CONSORCIO QUE
ACREDITE LA MAYOR EXPERIENCIA].

De acuerdo con el articulo 163 del Reglamento se pueden establecer penalidades distintas
al retraso o mora en la ejecucion de la prestacion, las cuales deben ser objetivas, razonables,
congruentes y proporcionales con el objeto de la contratacion.

Para dicho efecto, se debe incluir un listado detallado de los supuestos de aplicacion de
penalidad, la forma de céalculo de la penalidad para cada supuesto y el procedimiento
mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar.

Otras penalidades
N° | Supuestos de aplicacién de Forma de calculo Procedimiento
penalidad % deducible
del recurrente
mensual

1 >=99.50% 0%

2 >=99.409% y < 99.449% 1%

3 | Disponibilidad mensual por >=09.359% y < 99.409% 2%

4 | Circuito. >=99.309% y < 99.359% 3%

5 >=99.222% y < 99.309% 4%

6 >=09.209% y < 99.222% 5%

Advertencia

S
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No se pifede inciuir como otras penalidades la sola presentacion de la solicitud de autorizacion
de sustitucion del personal propuesto.

g) Otras consideraciones

e [ndicar si se trata de una contratacion por items o paquetes, en cuyo caso debe detallarse
dicha informacion.

e Se puede indicar expresamente si estara prohibida la subcontratacion, de acuerdo a lo
sefialado en el articulo 35 de la Ley....]

Para determinar que los postores ntan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, incorpora los
requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

Importante para la Entidad
Los requisitos de calificacion que la Entidad debe adoptar son los siguientes:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:

El postor, no debera estar inhabilitado para contratar con el estado peruano.

El postor debe ser miembro activo o a través de un miembro integrante de la asociacion NAP (Network
Access Point) Perd.

Importante

" De conformidad con la Opinion N° 186-2016/DTN, Ia habilitacion de un postor, esta relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar

habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
\ comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

7, /Acreditacion:
“| Copia de carta emitida por Asociacion NAP Pert.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
gfecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

4{2
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CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitos:

(SOC) propio o tercerizado, ubicado en el Pert.

Acreditacion:

u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.

Importante

estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

El proveedor debera contar con un Network Operation Center (NOC) y un Security Operation Center

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o alquiler

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden

Importante

L]

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar |la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

Acreditacion:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditard mediante el registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda.

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en

otorgar el maximo puntaje a la
oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, seguin la siguiente
formula:
Pi = OmxPMP
Oi

i= Oferta

Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Qi=Precio i

Om= Precio de |a oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiencdlo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtn caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de INTERNET, que celebra de una
parte el INSTITUTO REGIONAL DE OFTALMOLOGIA “JAVIER SERVAT UNIVAZO”, en adelante
LA ENTIDAD, con RUC N°20314801327, con domicilio legal en Mz. P’ Lote 7-A Sector Natasha
Alta Urb. Covicorti, Distrito y Provincia de Truijillo, representada por el Administrador Sefior
GABRIEL ANDRES PEREZ BALLENA, identificado con DNI N°43346832, y de ofra parte

e R O ], con RUC N° [ . con domicilio legal en
e =T ], inscrita en la Ficha N® [........................] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [......coooiiiiiiiiiiiiiecciiee, ], con DNI N°® [................... ], segin poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha [.................... 1. el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudicd la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°002-2022-
IRO/CS, para la contratacion del SERVICIO DE INTERNET, a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes
del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
\_El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET.

SN

pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
~~=ptro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente

L. )

/ é'cL&'QﬂSULA CUARTA: DEL PAGO"
_W(_L%ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGOS
'f;?—éiiaI:ZRIODICOS MENSUALES luego de la recepcion formal y completa de la documentacién
correspondiente, segin lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.

““Rara tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un

\.!azo que no excederd de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
:eﬁ,éctuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
/conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho

.l 189 _“funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

¥ En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente

a efectos de generar el pago.
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En caso de refraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de |a Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de Trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario,
el mismo que se computa desde el dia siguiente de suscrito el contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,

solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de n'O dxspuesfo en ef numeral 149. 4 del amcufo 149 def Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
‘de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL

i Importante

Al amparo de lo d.'spuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante
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De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefalado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por Unidad de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7)
DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE
PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

74 @LAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
E , CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
de |vadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
ﬁfcaso de incumplimiento.

, " CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
- posterlormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
'-‘-"gie Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

V:I:.;iylazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
f Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
<7, contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
\Qie acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
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cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los

dafnos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la

aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

*@\ sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas

L b\)]%igaciones previstas en el presente contrato.

_GLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION
)

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una

persona juridica a traves de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
epresentantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
“del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
alquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

—

h ﬁ;ézl'mismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
“==L=*Tontrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
/. asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
4. Contrataciones del Estado.

\demas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
“/manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera

82 conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar

los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

[p]
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado. )

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, seguin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.coeviiiiciiveee, ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATOQ]

2 variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra

‘ Barte formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

j //De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

120 firman por duplicado en sefnal de conformidad en la ciudad de |[................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

&
&

“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

N ,Esz‘e ‘documento puede firmarse dfgltalmenfe si ambas partes cuentan con firma dfg:ta! segun la
RO ZLey N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

® Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados  digitales  ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores_ )

[COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si \ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupo el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'”

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

habrles de recibida la comunicacion.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

.’;;a n%trﬂcac;on drrrgxda a !a drreccron de correo e{ectronrco cons:gnada se entendera vahdamente

LE’s“ta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo en la
-""se,rzmon consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
> E‘ndra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
N _” o del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segin lo
senalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

17" Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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[ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°002-2022-IRO/CS — PRIMERA CONVOCATORIA]

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores )

COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

El que se suscribe, [

siguiente informacion se sujeta a la verdad:

], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC :

| Teléfono(s) :

MYPE1®

Si

No |

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion
Razén Social :

o]

Domicilio Legal :

RUC :

| Teléfono(s) :

MYPE'®

Si

No |

| Correo electrénico :

- F N
Datos del consorciado ...

|-Nombre, Denominacion
-Razon Social :

0

.1, Domicilio Legal :

SE=PRUC

| Teléfono(s) :

MYPE20

Si

No |

~ | €prreo electronico :

N\

(8]

— J

AN
rizz{(_‘:‘*rién de notificacién por correo electrénico:

W ﬂg(réd"electrénico del consorcio:

\Miriisterio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
'hl:tp,;’f/wwwz.trabajo.gob.pe/servicios—en~linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
.0 prg’solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, seguin

-0 sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151

del Reglamento. Asimismo, dicha

informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

Ibidem.

Ibidem.

(L

.
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... [CONSIGNAR S| O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
5. Notificacion de la orden de servicios?'

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante
La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion,

1 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

R
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores: )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccidén ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccién.

vi. ~ Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

INSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
A
o)l

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
A

‘\
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de SERVICIO
DE INTERNET, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del
Capitulo 11l de la seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

\\\ dé ; s términos de referencia, conforme a lo indicado en el acdpite relacionado al contenido de las
w7 5 ofefrtas de la presente seccion de las bases.
"z}‘;;‘“‘_;:;t S
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtn corresponda

X
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Serfiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemaos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACEQN 0o RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante com(n del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcién y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [.........ccccooeeeeeeeen.. ]

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

CONSORCIADO 1] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
) OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 4, .
2] CONSORCIADO 2] o]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2*

N (R Z

=2 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.
2 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreq ]

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

Importante

"« Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

» El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

=t~ Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

77 DY SN
PN \\
Sl ! C‘)_
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NO APLICA

, ANEXO N 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada seré presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comuin, debiendo indicar su condicién de consorcio con

|
_Eﬁ‘éﬁ;\niculo 1 del "Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversion en la
Améz.’bnia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
IT (@oﬁéideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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/ [INSTITUTO REGIONAL DE OFTALMOLOGIA “JAVIER SERVAT UNIVAZO]
[ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°002-2022-IRO/CS — PRIMERA CONVOCATORIA]

ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Vefectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
- Beiac;on de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
\J“ @é‘nte en http.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

" = []'ammen le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
= \Entfc?rﬁ al que se le haya asignado la funcion de verificacién de la oferta presentada por el postor

ganador de la buena pro.
Ny HEgha




/ [INSTITUTO REGIONAL DE OFTALMOLOGIA “JAVIER SERVAT UNIVAZO’]
[ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°002-2022-IRO/CS — PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA'Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Senores .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

C oo,

..‘lmﬁ rtante

6 /Para asignar la bonificacion, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
- J/70 7 seguin corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en el Registro Nacional de
" Proveedores (RNP).

,),,-{1;;-:._??'}¢‘{E>ara que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones

S éstablecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
|\ /
AN 74
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[INSTITUTO REGIONAL DE OFTALMOLOGIA “JAVIER SERVAT UNIVAZO]
[ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°002-2022-IRO/CS — PRIMERA CONVOCATORIA]

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.007)

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIOQ], solicito la asignacién de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Para asignar la bonificacion, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seieéci&ﬁ, |
segun corresponda, verifica el domicilio consignado de los integrantes del consorcio, en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP).

9 Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
_-Gumphr con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.




/ [INSTITUTO REGIONAL DE OFTALMOLOGIA “JAVIER SERVAT UNIVAZQ]
[ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°002-2022-IRO/CS — PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seﬁores: )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2022-IRO/CS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el

puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefa
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segin corresponda

Importante

‘e Para asignar la bonificacion, el organo encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

~.. hitp://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

b

‘s
,/ e o Rara que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
f& umplir con la condicion de micro y pequefia empresa.




