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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
TAsSmRs completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacidén, o informacién que deberd ser completada por la
9 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
lrﬁportéﬁté Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccidn, segin corresponda
* Abc y por los proveedores.
| Advertencia | Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 L. P ! las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda y por los
. - 1 proveedores.
E e e Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 jmportante para la Entld‘i(i encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segin
. Xyz corresponda, y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién
de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardmetros
> Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
1 Maérgenes -
lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
- 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamafio de Letra P . n g
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdginag, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
Anterior : 0
8 Espaciado -
pact Posterior : O
Para los nombres de las Secciones ara resaltar o hacer hincapié en algin
9 | Subrayado 7P P g
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamadio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en marzo 2019, junio 2019, diciembre 2019, julio 2020 y julio 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboraciéon al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE vy a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO| ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

| Importante

= Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las |
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion |
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en htips://www2.seace.gob.pe/. |

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren

inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE |
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
_quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES
La absolucién de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente. |

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.
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Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.
e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no |
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los |
| documentos escaneados. '
. No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

| Importante

. Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
| consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de

| procedimientos de seleccion segtn relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccidn especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos funcionales y condiciones de las
Especificaciones Técnicas, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

2 \La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
?F})Iazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

N
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La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomard en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segln corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccidén, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena
pro.

1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que

los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

] CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segln relacion de items, el valor estimado total del
\procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacién.

\ Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
‘otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

..,{a
' Importante

B S —
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Una vez oforgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de

seleccion, segtin corresponda, esta en la obligacién de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente |
de haberse solicitado por escrito. 5

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segin corresponda.

A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun

corresponda.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

3.1.

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el

otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que

se desea impugnar.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00), en
los que se puede perfeccionar con la recepcién de la orden de compra, conforme a lo previsto
en la seccién especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de compra, cuando
el valor estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin corresponda, debe

consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea

con la suscripcion del contrato o la recepcién de la orden de compra. En caso la Entidad perfeccione

el contrato con la recepciéon de la orden de compra no debe incluir la proforma del contrato
_establecida en el Capitulo V de la seccion especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos

sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

“GARANTIAS

o

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segliin corresponda, son las de fiel
cgmplimiento del contrato y por los adelantos.

~
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3.3.

3.4.

3.5.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecuciéon de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

i Importante

i En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/200,000.00), no
| corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento
| por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos derivados de
- procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item adjudicado o la
. sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado anteriormente,
__conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

' Importante

| Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
| buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion

| y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que |
|_correspondan.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES
PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

\
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3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada una
un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser
el caso, del item que debio ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
| debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

CAPITULO |
GENERALIDADES
ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION EGyV
RUC Ne° : 20174950971
Domicilio legal : Av. Enriqgue Guzman y Valle N°951 La Cantuta - Lurigancho
Correo electrénico: : contrataciones@une.edu.pe
OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion de licencias de solucion
y colaboraciéon en la nube, mediante una personal natural o juridica que proveea 18,750
suscripciones para un servicio suite de colaboracién en la nube.

Importante para la Entldad

| o En caso de proced/m/entos de seleccion segun relacion de items o por paquete conSIQnar el
detalle del objeto de estos.
| o En caso de proyectos de inversion, se debe consignar el bien materia de la convocatoria, y no

la denominacién del proyecto.
Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Resolucion Directoral N°018-2021-DIGA-
UNE el 27 de setiembre del 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

00 Recursos Ordinarios

[

| Importante
| La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero del
| _Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION
LLAVE EN MANO.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE ENTREGA

: és Ilcenuas seran entregadas mediante la activacion de las mismas (previa coordinacion). Las
‘ cenmas adquiridas deberan ser entregadas en un lapso de 15 dias calendario contados a partir

% \ eI dla siguiente de la firma del contrato, en concordancia con lo establecido en el expediente de

ontrataCIon
4 '/
’ /,

N
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1.10. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 en la caja de la Entidad.

Importante

L . =
' El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.11. BASE LEGAL

- Ley N°31084 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N°31085 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del Afio fiscal
2021.

- Ley N°31086 Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio Fiscal 2021.

- Decreto Supremo N°392-2020-EF Aprueba el valor de la UIT del afio 2021.

- Resolucion N°1785-2020-R-UNE Aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura de Gastos
correspondientes al Afio Fiscal 2021.

- Resolucién N°0241-2021-R-UNE Aprueba Plan Anual de Contrataciones del 2021.

- Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante el Reglamento.

- Decreto Supremo N°168-2020-EF modifica la Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N°082-2019-EF Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

- Ley N°27444 Ley de Procedimiento Administrativo General y su Texto Unico Ordenado
aprobado mediante D.S. 006-2017-JUS.

- Ley N°27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Decreto Supremo N°304-2012-EF, TUO de la Ley General del Sistema Nacional del
Presupuesto.

- Decreto Supremo N°008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

- Decreto Supremo N°013-2013-PRODUCE - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.

- Cddigo Civil.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CAPITULO li ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

" Importante

| De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
| caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya

| difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha |
| disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacién obligatoria

Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

~
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representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seglin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, seguln
corresponda.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo |l de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4)2

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en soles debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

| Importante

| El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién segtn corresponda,
i" verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir con lo requerido,

| la oferta se considera no admitida.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion del cinco por ciento (5%) por tener la condicién de micro y
pequefia empresa (Anexo N°10).

2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION

“El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en: Caja de la Entidad.

e —
i 2 ’.: . .. . . T
' / En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de entrega, el plazo ofertado en dicho anexo servira
< también para acreditar este factor.

Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

~

/
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2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato (Carta fianza)

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

f)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

| e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente

‘ este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrdn ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefnalado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en la Oficina de Abastecimiento, sito en Av. Enrique
Guzman y Valle N°951 Lurigancho. Los documentos para la suscripcion del contrato podran ser
remitidos via virtual al correo electrénico: contrataciones@une.edu.pe, a excepcion de la carta
fianza por la garantia de fiel cumplimiento del contrato que debera ser presentado en fisico.

2.6. ADELANTOS*
No corresponde
2.7. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en UNICO
PAGO, en cuenta interbancaria.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad de servicio emitida por la Unidad de Redes y Comunicaciones.
Compobante de pago del contratista.

~4"" 3j |a Entidad ha previsto la entrega de adelantos, debe prever el plazo en el cual el contratista debe solicitar el adelanto, asi
como el plazo de entrega del mismo, conforme a lo previsto en el articulo 156 del Reglamento.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Adquisicidn da Licencia da Sotucidn y Colaboracidn en la nuke
2. FINALIDAD POBLICA

Conlratacion de la suscripcidn por das afios de colaboracion en nube nacesarios para brindar un buen sarvicio
a cshudantes, garantizanda una mejor confodabilidad y un buen desarralla de las aclividades académicas de la

UNE,
3. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Conlratar a una persana nalural o jurldica que provea bajo kas condiciones descritas a continuacién, 18,750
suscipcianes para un serviclo suile ¢e colaboracion en la nube, la Universidad Nacional de Educacica Enrigua

Guzman y Valle,

Araiz dal estado de emergencia en el Quo nos enconlramos y para dar cumplimieato con lo dispuesto por el
Ministerio de Educacion (MINEDU), la Universidad Nzcional de Educacién Enrique Guzmdn y Valle empezé a
brindar kos servicios de educarica virual ulilizando las herramientas brindadas por el misma MINEDU como fas
plataformas Moodle y Gacgle Suile. De fal manera, se requiare la adquisicion de las licencias para cortinuar y
mejcrer el preceso formativo de fos estudianles de la Universidad Nacicaal ¢e Educacidn Enrique Guzmin y

Valle,

4. CARACTERISTICAS TECNICAS

Con Resolucion N*1744-2021-R-UNE se aprueba la estandarizacion de marcas de [a solucion de
colaboracidn en la nube para la marca Google Workspace o equivalente.

Se requiere adquirir 18,750 licencias de una solucicn de colaboracién en la nube (Google Workspace o
equivalente)

CARACTERISTICA DESCRIPCION

Se requiere una soluciin de colaboradidn en la nube (Google Workspace o equivalente] |
100% web para bs senvicios de clases viduales, grabacidn de Ias clases, mensajeria,
ofimatca y colatoracion que safisfagan lzs necesidades fundamentales de nuestra entidad,
que incremente la comunicacién y cclaboracién remota; que todos los senvicios de la suite
eslén disponbles dosde una infraestructura de allz seguridad y disponibilidad, que no se
requiera hardware o software y solo requiera un navegador de Glima generacidn
aclualzado en sus des dltimas versiones (Microsolt Edge, Chrome o Firefox).

Dabe permitr una colaboradién segura en tempo real enlre grupos de tratajo. Dete paemiir
el alojaniento de documentas (documentcs de procesamienta de fexto, hojas de calculo y
presentaciones), acceso a video basado en web y sendilas herramientas de creacida de
sllios, la informacidn debe esiar disponible desde cualuier disposilivo (equipo de cmpulo
0 smartphonc) sin bmitacion en cantidad de equigos a conectarse per usuario, cuando y
conde los usuarios la necesill e,

Descripcion ‘

REQUERIMIENTOS MININOS

“-"A;"_" Cate ez
L0 Ve ieea Del Qastita v
Vicerrecier Académico
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¢ Quince mil {15 000) usuarios de perfil alumnos con semvicios de videoconlerencia,
senico de clasas virualas, mansajeria, cfimatca y colabacacidn en nuba.

¢ Tres mil selecien‘os cincuenla (3 750) usuarios dz pefil profesores o adminisirativos
con seqvicios de videoconferencia, servicio de clases viduales, mensajeria, ofimatica
y colaboracion en nube. i

e  Disponer e un espadio de almacenamiento para do ef dominio de minimo 103 T8,
este espacH pedrd ser comparido con el servico de correo electrénico,
almacenarrienio de decumenlas y archivas en 3 rube,

o Para los wsuares de perfit profesor o administrativos deberd poder reafizar
lransmisiones en vivo de hasia 100 C00 usvarios de! dominio con Ia herramienta de
videcoonlerencia en rube.

e Disporer de heramientas de comunicacidn integradas a 3 platatorma de mensajeria
eleckrdniza, lales como: videocanfereaclas, calandario, rensajeria instantinea (chal,
voz, video). grupos (listas de disiribucién).

e £l comeo electrénico en nube debe ser carporativo, que permita las [unciones
habiluales de envio, recepcion, envio con copia, ccpia ocuia, formato, adjunfar
documentos, compartir archives y que permita especificar las direcciones IP desde las
cuales los ustarios puedan recibir measajes legitimas.

e Capacidad de realzar bisquedas dentro de ta bandeja de correo electrénico a partir
de miltiples chtarios y directamenle desde la interfaz web da cemrea electrénico.

e Debe pemmitr la delegecion de buzones de correo electronico; permilir que los
ustarios deleguen el controd de sus buzones a olros usuarics designados.

e  Capacidad de comparlir archivos adjuntos de al menos 20 MB ¢e tamano y compariit
enlaces para archives de con lamai de por lo menes 7G8 alojades en el
almacenamienlo en nube.

o Dedelener la capacidad de defnir mensajas de respuesta tips “Fuera de la Clicina’ o
de vacaciones.

s  Capacidad &2 almacenar las conversaciones de mensajeria instantinea y hacer
busquedas sobre fas mismes direclamente desde la interfaz de comeo web,

e  Positilidad de organizar visualmenle los coreos electrdnicos en etiquelas, pudiendo
0Mganizar un MIsmo ccered en varias categarias.,

e Elusuara debe poder ke los correos y redactar nuavos mansajes directamenta
desce el navegzdo o cliente de cerrea Irslalado en el equipo, aun cuanda no cuents
con una conexidn a kkernat {modo sin conexidn).

»  Contar con na aplicaddn de ocerao eleclrbnico para disposilivas mévirs basados en
10S y Andraid.

e Permilir el acceso al correo eleckrdnion, videoconfecencias, conlaclos, calendarios y
documentos desde dispesitivos iOS y Andreid que cuenten con acceso a Internet.

e  Lasclucién debe germilir previsuali2ar documentos adjunios, lales como: .doz, .dacx,
s, xisx, .ppt, pplx, .pdf, .ai, .psd; drectamente desde el navegador, sin cequenr la
inslalacidn de algin software adicicaal

« £l servicio de calendario debe permitic crear mulliples calendarios, visualizar
graficamente la agenda personal y las compartidas par olres usuarios y debe tener
funcianalidades avanzadas coma la creacidn de evenlos. (cilas, tarcas, ctc.)

e  Se requiere poder defins recursos en los calendarios coma equipds y salas de
conferenda de manera que éstas se puadan reservar para las reuniones

e  Debe pemilir las caracteristicas por evenfo como: pemniir la posibilidad e aceplar,
cancelaro proponer nuava fecha yhora por cadauno de los invitados, pader visualizar
I3 §sta de ivilados, agregar nuevos iwilados; y Que permsta aulogenerzrse en el
mismo evento un enlece para mensageria instantinea {t2xlo, voz y video).

¢  Deben exislir controkes granulares de acceso pae calendario que incluyan niveles dz
visibilidad; sin acceso, sclo ocupadofdispenible, detzles complelos y editable per
obos,

e Serequiere poder visualizar mdliples calkendarios en stnukdneo déerenciaces.

La solucién debe ircluir el servicio de videoconlerenaas, lamada de vz ochat para
la coneclividad de hasta coro mininto 250 usuarios en simwltdnco tanto en los
equipos de cdmpulo o dispositives maules (iI0S y Android) que cuenlen con 3cceso a
inlernet.

e Para los usuaios de peril prolesor o administralives Ceberda permir realizar
videcoonferencias que incluya I grabaciin de estas mismas. Al findlizar una

‘i -Au.‘.(al.- | PR
Lo NadmucDel Coilds laere
Vierrectar Académico




C

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE )
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE “ADQUISICION DE LICENCIA DE SOLUCION Y

COLABORACION EN LA NUBE”

grabacién, deberd guardarse aufomalicamente en el almacenamiento ea l2 nube de
la cuenta que I organizd; y pudiendo hacer posible compartir la grabacién con los
invilados a fa misma.

«  En la ilerfaz de videcllamadas debera permilr realizar encucsias y sesiores do
pregunias y respuestas; sesiones separadas, reduccion del ruida.

s Las herramientas colaboralivas en nube deberdn incluir una solucion ofimatica
(procesador de texlo, hojas de célculo, presentacionas, loemutarios, herramienta de
portales vieb, diagramas gréficos y fareas) que esfardn ncluidos ea ¢ servicio
contratado en una misma inleraz web integrada, sin requerr &3 instalacion de néiagin
software adiconal, <

¢  Permilir colaborar dz manera naliva y en mube con los usuarios de a suile, de fal
forma que esfos puedan comparlir con conlactos, carpelas y archivos ce ofimética
{documentos de fexto, hojas de cileulo, preseatacicnes, ciagramas d2 dibujo y
portales web)

e  La solucin cebe permiti la creacidnfedicibn/eliminacén de pedales web (temos o
exterros, piblices o privados) para compartit informacida y aumontar [a colaboracion
de las usuarios. Sin la recesidad de ccnodmienlos de programacion o cddigo px
parie de los usuarios.

«  Los pertales web deben permifr que se disponga de un esquema de permisos gor
usuarios, que oftezca un nivel de granufandad tal que se puedan definir permisos por
porial.

e  Permilir Ia colaboratién con usvarios externce 2 la argarizacién simplemenie
cempartiendo un enlace y ecoediendo al documenta dasca ua navegador, sin requerit
la instalacida de ningUn software adicional.

e  Permilir la conversién ¢2 archives estindares dz ofimética (procesador de lexo,
presentaciones, hojas de caicul y diagramas grélices) @f formato pof, crectamente
dasde ef navegador, sin requerir la insialaciin de ningin software adiciona,

¢  Enelesquema de colaboracién, se debe pader [dentificar visuaimenle quién esta en

! el documenla y qué se esta editando en liempo real,

*  Se debe permilir hacer seguimiento da cudles son los cambias que realzan los
usuarios que colaboran sotre el dacumento, pader crear varias.versiones nembradas
de un misma documento, indicando visualmente Que se edid/alirrind, quitn fo hizo,
I2s fechas y horas del cambio.

e  Deberd permilir crearfedilarleliminar espacios comparfidos en nube con inferface veeb
donde los equipos de lrabajo pueden quardar sus archivos, acceder y hacer
bdsquedas en ellos faciimente desde cualguier lugar donde se encuanican ccnacceso
a internel y con cualguier Smarlphone (i0S y Andrald). Los archivos deberdn
pertenecer al equico de trabajo ¥ no a un usuario concreto.

e  Debe incluir l2 posibilidzd de utlizar una aplicacién de softwase adicional def mismo
fabricante para sincronizar aulomalicamenle documenios locales hacia el
aimacznamiento en la nube y de regreso en Windows o Mac.

e Debe pamilir gestionar polilicas en un navegador esténdar para toda la entidad con
el fin de inlegrar y mejorar la sequridad en la navegacién de! usvario, Como, por
ejemglo: definir listas negras o blancas de URLs, pemilir moslrar menszjes de
adveciencla anles de visitar un silio pefigroso o realizar alguna descarga, definir una
pégina prncipal, hebiitarfdeshabiiiar la eliminacién de los datos del navegador
{incluido su hislorial d2 navegacidn y da descargas).

¢ Debe permiir el cifrado en difereates niveles como para tedas las transerisionas entre
los usvarios y servios, cifrado en {rensmisicnes de mensajes, adjuntos,
bransmisiones de videcconferencias; cfrado an reposo para los mensajes, adjuntes y
archivos que se encuzniren en nute,

e Deberd inclur un segundo nivel do aulanticacicén a la cueata de acceso en foema de
app instalable para smariphanes cen i0S y Android

e Deberd incluir una herrzmienta gque controle qué dispositvos mdwles acceden
(smariphanes y tablets) ¥ registrar los evenlos sotxe la cuenta de correo electrénico,
asi como la capacidad de recitir nolificacianes.

«  Deba conlar con un nivel de disgoribitdad (SLA) de 93,9% cakulado mensualmente
para caidas pregramszdas y no peosramadas.

e  Deberd disponer de un porial exclusivo para ia visualizecion de incigzncias en licmpo
real.

—
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e  Deberd permitic ejecutar aclividades adminisirativas e los disposilives mdvles, tales
como: apcobacion, bloqueo, gestida de Ia red will y borrado remolo de 13 informacién
del disposiivo. Asi también dzbe incluit [3 Informacidn ganeral de los dispositivos
inslalacos y aplicacicnes, para eXe se podrd hacer uso de funcianes pregias de fa
Hatalorma ofrecida. Esfa funcicnalidad debera eslar integrada a fa solcin de 2
mensajeria.

f e  Debera germitir generarrepores y audioria que peoporcione informes y gréficos sobre
las tendencias del uso de los disposilvos méviles.

e  Dederd conlar cen 12 funcionalidad de generar un inventario en liempo real de los
usuarnos que langan accesa a los dalos del arganismo dasdz su disposiliva mévil asi
como los detalles técnicos de cada dispositivo mowil,

e La solucion deberd contar con capacidad de coafigurar regias de conlenido para &
cuerpo dal mensaje de correo elactrdnico y de los archives aduntos. Es indispensable
que 13 sclucidn permila La generacion de directivas de acjuntos, filiro de conlenidos y
lit-os de expresicnes requlares.

e La solucidn deberd conlar con unz funcién que permita al administrador activar o
deszaclivar los sanvicios de la plalafoema.

s La comunicacion enlre el usuaio y la plataforma dede realizerse a través de un
enlono sequra (hitps).

e & servicio debe conlar con anlispam y anlivirus aitamente dispcaitle y que alerte
sobre mensajes sospechosos de phishirg.

e  Permilir ¢l acceso a los usuarios del Poder Judicial para que puedan ingresar al
sisiema de mensajeria mediante la coraxida par prolocclos eslaadar POP, IMAP,
SUTP, SSLITLS ylo API.

e  Debera penmitir realizar bdsquedas desdz una sola interfaz web hacia los secvicios de
comunicacida y colaboracdn para encoalrar cualquier ipo ce informacidn relacionada
con el cbjelo o sujeto de hisqueda. Permile realzar bisquedas en lenguaje nalural.

{ Esla aplicackn también dederd estar ésponlble para Android v iOS.

; e Debera incluir una herramienia que pemila coaservar, retener, buscar y exporiar

i datos para responder a las macesidades de archivado y descubrimiento eleclrdnico de
la Entidad en las heramiznias de comeo, chat, grupos y archivos que estén
respaldados en la unidad dc la nube. Este respaldo deberd confener foda la
infoemacidn almacenada &n la cuenla desde el inicia de activacidn de la herramienta
¥ no debe poder ser modificada, ni siquiera por el administrador.

s Deberd permilir escaar sin resfricciones el nGmero de usuarios, ne habiendo
limitacion de configuraciin ascciada al lamade y sin mds requerimiento que
adquisicidn de los serdclos correspondientes a los usuarios adiclonales.

e La solucidn debera permilir generar reporles scbre indicadores del uso de Iz
plataforma. indicando entre otros lemas: estado de las cuentas de uswarios, espacio
vlilizado poc cotreo y almacenamiento en nube; y nomero de videacenferencias
realizadas.

e  Elservicio debe ser transparente 3 la plataforma desde la que se accede, pudiendo
ser accesibla y plenamenle funclonal fanto si s¢ accede desde corputadores
persenales coa sistemas operalivos coa soporte vigenle de su progio fabricante en
Windows, MacOS, o Linux; asi coma respecio del navegador ulilizado {Microsoll
Edge, Chrame, o Firefox), ofreciende exaclamante Ja misma versidn de la soluciéa en
todos ellos, sin mas requenmiania que contar con un navegadee de ltma generacion
inslalado y aclualizado & su Wima versida.

e  Debe permilir una firma personaszada por cada cuenta de carreo, permillendo que se
pueda geslionar el disefio de forma cenlralizeda.

o Lasolucién debe incluir un informe cindmico en donde se pucda visualizas ndicadores |
de anziitica de datos de los regisiros de correo electricdon y def servicio de clases
virluales.

e  Lasuile debe incluir el servicio de gestion de cursos d2sde un portal web en donde
los usuarios con perfil de profesores puedan crear y gestonar clases, lareas ¥ nolas.
Les usuados con perfil de alumaes puedan hacer segumiznto def frabajo y el malerial
de la clase, compartir recursos e inferacluar en los anurcios del porfal del cursa o por
corrap elaclrdnico, enviar laceas, recbic comentarios y las notas de sus trabajos.

« La suite con el sepvicio de geslidn de cursos debe permitr generar informas de
originalidad que comprueben que no haya plagios en los trabajos. Debe permili
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genesar nformas sobre una farea en donde se compare el archivo de los dccumentos |
enfregados cea diferentes paginas waeb y libros de Internet. Debe permilr generar el
informe en dorde incluya los enlaces a las fuentes delecladas y sca marcada el texin
que no se ha citado.

e L2 suite deberd incluir B3 funcionaidad de chalbots internos con respussias
autcmalizables de acuerdo con ks requerimientos de la enfidad. Las preguntas y
respueslas def Chatbot deben ser configurables sin ne:esHad e conocintientos de
programacién. S .
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5. INSTALACION { ACTIVACION DEL SERVICIO

El proveedor deberd activar la {olalidad de las licencias y dejada en completo funcionamiento. La
implementacién debe ser realizada por personal certificado por el fabricanle, ef referido personal se
considera como personal clave y las caracleristicas de perfil se definen en los Requisitos del Postor y de
su Personal.

6. REQUISITOS DEL POSTOR Y DE SU PERSONAL

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

FORMACION ACADEMICA

El POSTOR deberd contar con un cquipo de trabajo que cumplan con los
siguientes perfiles:

Gerente de Proyecto (01)
Especialista en Implementacién (02)
Especialista de Seguridad en Ia Nube (01)

Requisitos:

Debera contar con el Titulo Universitario en Ingenieria de Sistemas, Computacion,
Informético, Electronica o Telecomunicaciones.
Este profesional debera encontrarse colegiado y habilitado.

Acreditacion;

El Ingeniero de Sistemas, Compulacidon, Informatico, Electrénica,
Telecomunicaciones o Afines serd verificado por el érgano encargado de las
contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional
de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Suparintendencia Nacional de Educacion Superior Universitada - SUNEDU a
través del siguicnte link: hitps:/fenlinea.sunedu.gob.pe/

En caso el Ingeniero de Sistemas, Computacidn, Informatico, Electrdnica o Afines
no se encuentre inscrito en el referido registro, el pastor debe presentar la copia
del diploma respeclivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

Asimismo, debera acredifarse la colegialura y habilitacion correspondiente con la
constancia emitida por el respectxvo coleglo profesional. ]
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En el caso de los especialistas en implementacion, estos deberdn contar con una
experiencia no menor de 2 afios.

El postor deterd ser dislibuidor aulosizado cel fabricanle de la solucion ofedada lo que debera ser
acreditado con carta del fabricante o subsid:aria local didgida al presente proceso.

El postar debe acrediar un monéo faclurado acumulado equivalente a S/.400,0C0 aproximadamente, por la
contratacion de bieres iguales o similares 2l objelo de [2 coavocatoria a instituciones educalivas. durante
fos ocho (8) adlos anteriores a la fecha de {a presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de
[a conformidad o emisidn del comprobante de pago, segiin comesponda.

Se consideran bienes similares a Ios siguientas: suscripcion a plataforma de comea en nube, suscripeian
de plataforma de ccereo i colaboracion en nube, suscripeian de plataforma correo eleclrénico en nube de,
servicio de provision de herramienta de correa en nube, servicio de suscripcidn de comeo electronios en
nube.

7. CAPACITACION

El proveedor debera realizar la lransferencia de conacimiento de la solucin inslalada proveyendo tna
capacitacidn al personal técnico (S personas) designado por la Unidad de Redes y Comunicaciones sobre
el uso de la conscla de adminisiracion y emas funcionalidades que posea dicha solucién por un minimo
de 6 horas.

El proveedar deberd implementar un chalbot dentro de [a misma interfaz de comunicacidn y colaberacion
que permita brindar respuestas predefinidas per la entidzad de manera automalizada a consultas sobre los
cursos virtuales como: cursos dispenibles, descripcidn, horarios, acceso al formulario de mseripcicn,
acceso al portal web de cursos virtuales y porlal web de tutoriales.

8. CONFIDENCIALIDAD

Toda informacion de la UNE EGyV a la que tenga acceso el proveeder asi como su gersonal, es
eslrictamente confidencial. El coniratista debe compromelerse a mantener la resena def caso y no
Iransmitirla a ninguna persona {nalural o juridica) sin la autorizacion expcesa y por escrilo de la UNE
EGyV.

Adicicnalmente, en caso se adviertz de alguna fransgresion al Derecho de inviolabilidad de las
comunicaciones, la UNE EGyV accionard en la via administrativa ylo judicial, a efeclos que las instancias
competentes impangan las sancicaes que correspondan segln la normativa que resulle aplicable,

El fabricanle y proveeder de la solucidn no debera analizar o peocesar el conlenido de kos correos
electronicos de la UNE EGyV para ningln propdsilo difecente al servico conlratado. Especificamente, el
proveecor no podra ulilizar la informacitn de fa UNE EGyV coca fines comerciales o publiitarios, con fines
fraudulentos, ilegales, enganiosos o discriminatocios.

9. MODALIDAD DE CONTRATACION
Llave en mano
10. SISTEMA DE CONTRATACION

Suma Alzada -
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11. GARANTIA COMERCIAL

Garantia de 24 meses. El geoveedor debera estar habilitado por el fabricante para brindar el soporte
técnico, lo cual sera refrendado cen carta del febricante o su subsidiana local, dirigida al proceso donde
indique el bempo ce |a garantia y el soporte técnico ofertado.

12. PRESTACIONES ACCESORIAS — SOPORTE TECNICO

El servicio de soporte técnico se realizard durante la vigencia del contrato para escalamiento
de problemas de la solucion desplegada, el postor debera contar con una Mesa de Servicio, en
el proceso de registro, saporte y salucién de incidencias reportadas por los clientes, can
cobertura de 7x24X365, este servicio no representard una inversion adicional para la
institucion,

Los servicios de soporte a incidentes se atenderdn con tiempos no mayar a 04 horas por
requerimientos de alta prioridad, 08 horas a media prioridad vy 16 horas a baja prioridad

El contratista debera otorgar a la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle,
cincuenta (50) horas anuales de tipo reactivo, pudiendo ser estas realizadas de manera remota,
en horarios de lunes a viernes de las 09:00 a las 18:00 horas, y sdbados de las 09:00 a las 13:00
horas, ante pasibles problemas o eventualidades que pueda ocurrir en la plataforma, los cuales
serén atendidos por personal especializado y certificado en el tema. Estas horas serdn usadas
de acuerda a las necesidades de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle
durante la vigencia del contrato.

13. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

- Lugar. Universidad Nacional de Educacidn

- Plazo de entrega: Las licencias serén entregadas mediante la activacion de las mismas (previa
ooordinacion). Las licencias adquiridas deberdn ser entregadas en un lapso de 15 dias
calendario contados a partir del dia siguiente de Ia firma del contrato.

14. DE LA CONFORMIDAD

La Unidad de Redes y Comunicaciones serd [a encargada de supervisar y emitir la conformidad de las
licencias de forma que pueda prosequir el lramite del pago correspondiente la cual se remitira una vez
recibida el acta de activacion total de las licendas y de venficar que todes los componentes de las mismas
s& encuentren en correcto funcionamiento. Este control se gjercera a raveés de la consola de administracion
con monttoreo periddico del funcionamiento de la solucidn y ante cualquier anomalia se comunicard por
correo electeénico al proveedor.

15. FORMA DE PAGO

Se pagara el costo estipulado por el proveedor de las licencias con un crédito a 15 dias despuds de
aclivadas las licencias y emitida la conformidad de recepcién por parte de la Unidad de Redes y
Comunicaciones.

16. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

-Au¢~.{£)l.| e -
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El proveedor es responsable por vicios ccullos de Iz prestacion brindada por 02 (dos) afos luego de
olorgada la cenformidad.

17. REQUISITOS DE CALIFICACION

17.1. Experlencia del Postor en la Especialidad

FACTURACION
Requisifos:

€l postor debe acredilar un monta faclurado acumulado equivalente a S7.400,000 aproximadamente,
por fa confratacion de bienes iguales o similares alobjeto de I3 convocaloria ainstituciones educalivas,
ducante los ocho (8) anos anferiores ala fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o eaisidn dal cemprobante de pago, segin corresponda.

Se consideran tienes similares a los siguienles: suscrpcidn a plataforma de correo en nube,
suscripcidn de plataforma de correo y colaborecion en nute, susaripcidn de plalaforrna correo
elecironico en nube de, servicio de provision de heramienta de comrec en nubse, servicio de suscripcidn
de corceo eleclrdnico en nube.

Acreditzcidn:

Copia simple de contralos v éedenes de servicios, y su respectiva conformidad por [a preslacidn
elecluada; o comprobanles de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
{acluras, esiados de cuenta yfo vouchers, carrespondientes a veinte (20} contrataciones.

En casolos postores presenien varios comprobanies de pago para acredilar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresporden a dicha confralacidn; de lo confrado, se asumira que los
compeabantes acreditan conteataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la
evaluacidn, las veinte (20) prineras contrataciones indicadas en el Anexe N° 10 refecido a la

Experiencia del Postor.

En el caso de los bienes de adquisicidn periddica, solo se considera como experiencia la pade del
conlralo que haya sido ejeculada a la fecha de presentacion de oferas, debiendo adjuntarse copia de
l3s conformidades comrespondientes a {z! parte o los respectivas comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite expetiencia adquirida en consorcio, debe presentarse 1a promesa de
consor¢io o ¢l confralo de consorcio de! cual se desprenda fehacienlemente ef porcentaje de las
obligacianes que se asumi6 en ef coatrato presentado; de lo centrario, no se computara la experencia
proveniente de dicho conlrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos detivados da precesos de seleccion convocados anles del
20.09.2012, la calificacion se cenira al mélodo deserito en la Directva “Paricipacion de Proveedoves
en Consorcio en las Conlrataciones del Estado®, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contralo de
consorcio. En ¢330 que en dichos decumentos no se consigne ¢ porcentaje de padicipacion se
pesumira que las obligacionss se ejecularon en partes iguales.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuenire expresado en moneda extranjera, debe indicarse el lipo de cambio veala publicado por la
Superintendencia de Banca, Sequres y AFP comespondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios 0 de cancetecidn del comprobante de pago, segun corresponda,
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Acreditacion:
Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N°6), segun corresponda.

La evaluacion consistird en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

Pi = Omx PMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP =Puntaje maximo del precio

[100] puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante
Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion de licencias de solucién y colaboracién en la
nube, que celebra de una parte la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, en
adelante LA ENTIDAD, con RUC N°20174950971, con domicilio legal en Av. Enrique Guzman y
Valle N°951, representada por la Lic. Cleofe Judith CANCHIZ AGUILAR, identificado con DNI

N°40482696, y de otra parte [.............covvimviieiiieeeee. ], con RUC N° [....ccoceeeee ], con domicilio
legal en [....coooiiiiiiiiiiieeieeeee ], inscrita en la Ficha N° [.............cooiiiiennie ] Asiento N°
[ s s samnins ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente
representado por su Representante Legal, [.......oocooiiiiiiiiiiiiiininn ], con DNI N°
[l s 555 5 moomesmsmaens ], seguin poderinscrito en la Ficha N°[..............], Asiento N°[............ ] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], @ quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha [.........ccc.eeni. ], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 007-
2021-UNE para la contratacién de Adquisicion de licencia de soluciéon y colaboracién
en la nube, a[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe
constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contrataciéon de licencias de solucion y colaboracion en la
nube, mediante una personal natural o juridica que proveea 18,750 suscripciones para un servicio
suite de colaboracion en la nube.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del bien, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion de la prestacion materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGOS

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en Pago Unico,
luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho

e funcionario.

\

\

| 2 IlA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
1 , ";;l’a conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.

\
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para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de 15 dias, el mismo que se computa desde el dia
siguiente de la firma del contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

. Importante

| De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituiréd garantia de fiel cumplimiento del
| contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
' contratos derivados de procedimientos de seleccion por relaciéon de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcién y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcion sera otorgada por Unidad de
Almacen y Distribucién y la conformidad sera otorgada por La Unidad de Redes y Comunicaciones
en el plazo maximo de 15 dias de la activacion de las licencias.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticaciéon de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

' 'ste procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
x caracterlstlcas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectia la recepcion o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
/grestamon aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.
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CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de 2 afios contado a partir de la conformidad
otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso, y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtn
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora,

incluir dichas |

penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada |

supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo |

163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los

; daﬁos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la

aphcamon de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

|

|

\
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Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administraciéon, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIASS®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

\'«\ DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Av. Enrique Guzman y Valle N°951 Lurigancho Chosica.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

N
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DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variaciéon del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o]

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MY PE? Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacidon para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de compra®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

" Importante

| La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

|

.I_fh,portante

271
| =l

7 /__ﬂ'ésta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de compra.
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' Cuando se trate de consorc:os /a declaraCIOn jurada es la s:gu:ente

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

S_eﬁores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o Razén

Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® si ] No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o Razén

Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o Razén

Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE! Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacidon por correo electrénico:

[ Correo electrénico del consorcio: |

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Esta mformacwn sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccnan consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
9l
% fendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dicho efecto, todos los
ntegrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.
A

10 idem.

" Ibidem.

\
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2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelaciéon para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de compra'?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

' Importante

' La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderé vélidamente
| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

~

12 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de compra.

~
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N°® 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

V. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

| Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea |
\|preésentada por el representante comtin del consorcio.
\-‘. - N— —

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el [CONSIGNAR EL
OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con las Especificaciones Técnicas que se indican
en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la secciéon especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segun corresponda

Importante

dICIOnaImente puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento
de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de
las ofertas de la presem‘e seccion de las bases. ‘
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO. EN CASO DE LA MODALIDAD DE
LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtn corresponda
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COLABORACION EN LA NUBE”

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [........cccccoceeiienennee. 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
5 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%1%
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
100%5

TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

3 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
* Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

'S Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

~




/(gi@ UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE “ADQUISICION DE LICENCIA DE SOLUCION Y
COLABORACION EN LA NUBE”

Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

| Importante

. De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE “ADQUISICION DE LICENCIA DE SOLUCION Y
COLABORACION EN LA NUBE”

ANEXO N°9

DECLARA'CI(’)N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

f Importante

% A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de la
| Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
| Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las confrataciones o al 6rgano de la Entidad al
| que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor ganador de la
| buena pro.

~
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COLABORACION EN LA NUBE”

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2021-UNE
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

- Importante

| e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segiin
corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion
consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link fitip:/fiwww2.trabajo.qob.pe/servicios-
en-finea-2-2/.

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe cumplir
con la condicién de micro y pequefia empresa.




