BASESESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO
- PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN

GENERAL

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

OSCE =

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
A completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
i
3 ‘ |mportaj1te o Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
| e Abe ; de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . & i v
4 Se refiere a adverfencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
s Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 i : de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracion de
e Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardmetros

Inferior: 2.5 cm
Derecha: 2.5 cm

Superior : 2.5 cm

1 Margenes lzquierda: 2.5 ecm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

3 Estilo de Fuente

Automdtico: Para el contenido en general

I ; ‘ 2 £ .
4 Celar de Tumnte Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur.nemo en g.eneml
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
Centrada : Para la primera pégina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

6 Alineacién

7 Interlineado Sencillo
; Anterior : O
8 Espaciado Posterior : O
o Subrayads Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicifada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en lefra famafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Medificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021 y junio 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

. Importante
e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.mp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en hitps:/iwww2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenide la vigencia de su inscripcion o

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.
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Importante

. o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
| observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del

TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

?Advertencia

, La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consuitas
| y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del |
| SEACE, a partir de la oportunidad en qgue establezca el OSCE mediante comunicado. {

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

. Importante
e Los formularios electrénicos que- se encuentran en el SEACE yhz;ue!os proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracién jurada.

- » Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

- No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1

Para mayor informacién sobre la  normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

L 1.9.
\

L 140

1.11.

1.12.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

' Importante

. Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
- consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
| procedimientos de seleccion segun relacion de items. =

En la apertura electronica de |la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a traves del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los humerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas economicas

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.
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1.13.

1.14.

- Importante

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccidn revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccidn otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacidn de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso gue se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Una vez consentido el oforgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de fa oferta

. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del

articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULOII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

i o Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacién de permitir el

’ acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccién.

‘e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos

! medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente, |
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
' desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1lI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales

como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional

por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la

prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
\ cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

pra

. Importante

e En los contratos derivados de ,bro-céafmfentos de seleccion pdr relacion de r‘re;ns, cuando el _

' monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual |
o menor a doscientos mil Soles (S/200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel

| cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e FEn los contratos periédicos de prestacién de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas dlfimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por cienfo (10%) del monto del contrato, porcentaje que €s
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, |
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y |
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. |

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.

| Importante

- Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
. buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion |
- y eventual gjecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que

i correspondan. ‘

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (htip://www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de o establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con fa clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hitp./iwww.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar |a ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiqguen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo méaximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacidn, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizaré de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

' Advertencia

. En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se |
| deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los iniereses legales

| correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
| repetir conira los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.




/

7
—
C__¥£4 ;/’!“:’

o

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSQ PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES

SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
RUC N° 1 20551239692
Domicilio legal . Av. Espafia N° 734 Brefia — Lima — Lima
Teléfono: : 201000 Anexo 1017
Correo electrénico: o villznueval@mioraciones.gob.pe; mrojasc@migraciones.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del Servicio de Housing
para el Proceso de Emision Descentralizada de Pasaportes Electronicos.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante, Formato N° 016-2022-AE, de fecha
16.06.2022.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados-Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afo fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de a SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No Aplica

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo |l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestara en el plazo de Veinticuatro (24)
meses contados desde el dia siguiente de suscrito el contrato, en concordancia con lo establecido




-

/]

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES

1.9.

1.10.

en el expediente de contratacion.
COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el pago de S/ 5.00 [Cinco y 00/100 Soles] en la Caja de la Entidad de la
Unidad de Tesoreria ubicada en Av. Espafia N° 734 — Brefia — Lima — Lima. La Unidad de
Abastecimiento sera la responsable de entregar el ejemplar de Bases al participante

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccién.

BASE LEGAL

- Ley N° 31365 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.

- Ley N° 31366 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2022.

- Ley N°27444, Ley de Procedimiento Administrativo General

- Ley N°278086, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica, conforme a su Texto
Unico Ordenado, aprobado por Decreto Supremo N°043-2003-PCM

- Texto Unico Ordenado de la Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo N°082-2019-EF, en adelante la Ley - y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N°344-2018-EF y modificatorias (Decreto Supremo N°377-2019-EF y Decreto
Supremo N°168-2020-EF)

- Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225 Ley de Contrataciones del Estado

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULOII ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segtn el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
" De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisidén de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

‘ En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
R \ representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

\ En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, seguln
corresponda.

_Advertencia _ . S
. De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
. prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan |
. obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 |
-y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
. Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web

. se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no

. correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2 La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

¥ Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catéloge de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e)

Im

Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilic comun y las
obligaciones a las gque se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

El precio de la oferta en (Soles). Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

. Contar con Certificado emitido por Uptime Institute entidad certificadora de Centro
de datos o Centros de procesamiento de datos, con una certificacién TIER lI, que
permita Garantizar la alta disponibilidad en un 99.82% como minimo.

Presentacion de soluciones para el subsistema de deteccion y extincion de
Incendios que contemple un gas de similares o mejores prestaciones al Novec
1230 en tanto que estas constituyan soluciones compatibles con la norma NFPA
2001

portante

‘e El comité de seleccién verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no

cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

o e En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para el
\\.\E . perfeccionamiento del contrato.
\
\\
\ s g 1z
/\ \\ 2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién
N / Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”

que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

Advertencia

El comité de seleccién no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acépites "Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de
calificacién” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS

contrato:
a) Garantia
b) Garantia

PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

de fiel cumplimiento del contrato.
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

.

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

4 En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor.
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_Advertencia _ — N ——
. De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisiative N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
- exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
| Ja interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legisfativo. En esa
| medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
| siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
| no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y ).

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Estructura de costos’.

Copia simple de la pdliza de Seguro Complementario de trabajo de riesgo (SCTR) vigente
durante durante el plazo de ejecucion del servicio del personal que trabaje en las instalaciones

de MIGRACIONES, debiendo cubrir lo dafios contra el cuerpo o salud, por accidente de
trabajo o enfermedad profesional que pudiera sufrir el personal a consecuencia de la

prestacion del servicio y se incluye pension de sobrevivencia, pension de invalidez, muerte y

gastos de curacién.

Declaracion Jurada que el personal asignado a Migraciones cuente con seguro de salud
integral que permita brindar una cobertura relacionada al COVID 19

Presentacion del Anexo N°02-Acuerdo de Confidencialidad suscrito por el representante de
la empresa adjudicada y del personal que realizara los trabajos en Migraciones.

. Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tinicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades |
con las micro y pequefias empresas, estas (ltimas pueden otorgar como garantia de fiel |
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por |
la Entidad durante la primera mitad del nidmero total de pagos a realizarse, de forma |
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 |
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual seré verificado por la Entidad en el link
hitp./iwvww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. ‘

Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al

siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.
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Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de /a
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacién y eventual
ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

»  De conformidad con el Reglamento Consular del Perd aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan |
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y |
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos pablicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en |
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el i
_presente numeral para el perfeccionamiento del contrato. |

2.4, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes de MIGRACIONES, ubicada en Av.
Esparia N° 630 distrito de Brefia, provincia y departamento de Lima, de lunes a viernes en el horario
de 08:00 a 16:00 horas

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
. con la suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto
. del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara pagos mensuales por |a contraprestacion pactada a favor del contratista, previa
conformidad de Migraciones-OTIC, a la presentacién del entregable mensual correspondiente.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacién:

- Documento en Formato Digital, emitido por la Oficina General de Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones Informe del funcionario responsable, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes de la Entidad, donde se debe
presentar la documentacién, sito en Av. Espafia N° 630 distrito de Brefia, provincia y
departamento de Lima, de lunes a viernes en el horario de 08:00 a 16:00 horas.

8  Segln lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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TERMINGS DE REF] MCIA

SERVICIO DE HOUSING PARA EL “PROCESO DE EMISION DESCENTRALIZADA DE
PASAPORTES ELECTRONICOS™

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de Housing para el “Proceso de Emisidn Desceniralizads de Pasasperies
Elecirdnices’.

FINALIDAD PUBLICA

Conlratar el servicio de alojamiente de servidores y equipos de cenunicacionas dal “Procesc
de Emisicn Descentralzeds de Pasaportes Elgctrénizos” de la Superintendancia Macional
de Migraciones en un centro de datos externc especializade que permita garantizar la aitz
disponiilidad de los eguipos vy sistemas de tscnclogias de informacidn para las 22 sedas de
£MiSkn de pasaportes 8 nivel nacional,

ANTECEDENTES

La Superintendencia Nacional de Migraciones, en adslants MIGRATIONES, de acuerdo con
5 narma de creacidn, erganizasian ¥ Tunciones, Decreto Legisiative 1350 = Nuava Ley d=
Migraziones, es el ente rector para conducyr la Politice Migratoria interna gjerciendo al control
migratorio o fronterize, que comprende fodo el territorio nacional, winculadas con el
cumplimisnte de as politicas nacionales en materia de control migratorio, adscrita &l
Ministario del interior.

MIGRACIONES, es el grganismo respensable de la emisian de los Pasaportes Ordinzarics
para los ciudadanos peruanas o través dal "Sistema de Emisitn Descentralizadz de
Pasaportes Electrdnicos”, ¢l cual se desplisga en quines {18} Jefaturas Zonales ubicadas an
Tumbes, Pwra, Chiclayo, Trujilla, Chirmbota, llo, Tacna, Arequipa, Cusce. Puno, Huancayo,
Tarapolo, iquites, F’m:‘al!r-\a y Pusrio Maldonado; cusiro (04) Sedes ubicedas on los Cantros
MAC Lima Ests, time Sur, Callas y Venlanilla; ademas de las tres (03) Agencias
Descenlralizas ubicadas en La Moling, Brefia v el Asropusrs Internacional Jorge Chavez,

A traves del Contrato NOS2-Z0I1S5-MIGRACIONES-GE, se implements el "Sistema de
Em:sidn Descentralizada de Pasaportes Elecirénicos”, cue permite su produccién ¥ gestidn,
desde el 21 de diciembre de 2018, A la feche, la Oficina Gemaral de Tecnplogias de
Informacian y Comunicacionas (OTIC), coma drsa lécnica, he sido designazda para la
operacion, contrel v administracion de toda la plataforma tecncidgica empleada en ol actual
“Procesc de Emisién Descsntralizads de Pesaportes Electrénicos”,

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
GENERAL

Cerntar con un servicic especializado de HOUSBING para la platsforma tecneldgics (hardware
¥ scitware) del Centro do Datos Principal, implemeniada pare el Progesa de Emisidn
Descentrelizade de Pasapories Electrénicos’ de la Superimtendencia Macional de
Migraciones, gue parmie brindar el servicie ¢n las 22 sedes da emisitin de pasaportes a nivel
nacanal.

ibiten
MR Sl wwr

FEE La roproducoitn fetal o parcial g 95l dotumerie, canstiuye uns *COPA NO CONTROLADAT
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ESPECIFICOS

El CONTRATIETA. debe brindar 2| SERVICIO DE HOUSING & través de |z gastian y
gjecucion dal traslado, montaje, Instalacién v configuracién, dal egquipamientn
actusimente instalads en el Centro de Daslex Principal del "Procsss de emisicn
descentralizeda da pasapories alectrénicns®, de ssuerdo a fas condiciones esteblecidss
en el nivel TIER I, que incluye conecthvidad, asl como proporcionsr |z fibea oacura,
garantizando un entomao de alta disponibifidad, seguriad v garantia de funcicnamiante.

EI CONTRATISTA o5 rasponsable de efectuar v asegurer Ios respaidas de seguridad de
la informacion que adminsia MIGRACIONES.

5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

El servico incluye, las siguientes respensabilidades para e CONTRATISTA:

=1

=1

El CONTRATISTA, en su propuesta debe indicar la direccidn dal HOUSING oferiado.
ambiante que dabe, estar alojads a una distanciz minima de 2 Km dal centro de datos
de contingencia uhicads en la Sede Principel de la Superintendenciz MNacionz! de
higraciones (Av. Espafia 724 - Brefia - Lima)}, con una arquitectura activa — pasiva,

El HOUSING, debera sster certificadn an base 2 los esténdares yo mejores practicas de
la industria pera Centros dz Datos, por lo tanks, o CONTRATISTA debers avidencizr
fehacientements, gue cuenta con la cedficacion amitida por Uptime Insfitute, entidad
cerificadera de Centro de Datos o Canfros de Procesamienio de Datos, con una
ceriificanion TIER Ill, gue penmita garantizar ia afa disponibiidad en un 99,.982% como
minima.

El cantro da dalos o ceniro de procesamisnto de datos deberd contar con todos los
scondicionamiantos, medidas seguridad v servicics, que garanticen |2 dptima
operatividad del squipamismta y asi minisizar los fempos de indisponibilidad del senvicia.

Coma parte def servicio el coniratists debera de propercionar dos (2) enlaces de fibra
aecyra, gue debe interconectar el contra de dakas del contratisia con el centrn de datos
de Migracicnes, El contratists debe considerar gue la velocidad minima pera 2
sransferencia {sansiderande un solo santida) debe ser al menos 320 Mbaos,

Debe monitarear ¥ hacer &l seguimienic & lz platsforma tecnclogica compuesia por
sarvidores, enlaces, fikra oscura, equipos de comunigacion, capacidad de resurses,
saguridad permatal Bgica v cusiguier components ralacionado al Centrs de Datos
Principa! del "Servicio de Emisién Descentralizzda da Pasapordes Elecironicos”,
gangidsrando como minime:

i, Afin de monitorear s digponibiidad y uso del ancho da banda de los enlaces de fibra
oscurs, enfrs MIGRACIOMES v o centro de datos principal, al contratista debe
considerar al envid de frafico SNMP de sus eguipos hacia un servidar ubicado en |z
Sede Ceniral de Migracionas,

i Aladisponiilidad de los enlaces v equipamients de comunicaciin (CPU v memioria,
ancho de banda, delay, pérdida de paguetes).

i, &1usoda recursos de tods 8l equipamiants (CPU, RAR), HDD, Uptime, ping).

#. De preseniarse alerias, estas deben ser nelificadzs 8l cormeo electronico qua secd
proporcionads por la Supsnintendencia Nacienal de Migracionas. Debera contar con
un personal de monitoree el cual deberd notificar a diario as incidencias v las
sooiones que se estdn omando para supersr el incidente, cuando [z responsabilidad
gea dal CONTRATIETA

L& reproducsidn tatal o parcial de esie documario, constituve una "COPLA NO CONTROLADA"

b




/

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N°® 003-2022-MIGRACIONES

ol

)

p , — ]

MISRACIONES .ﬁ. TERMINDS DE REFERENGIA DE SERVICIOS EN GENERAL
N i

Comieg | VERGION §
 SO3OAFFROIE | 02 |

v. (Generar reportes gréficos de maners menseal del uso de recursos, disponioilicad di
equipos y Uptime del servicio oferiade.

El CONTRATISTA deters coordinar y gestionar con of PROVEEDOR encargado ¢el
soporte y mantanimiento de los sistemas del *Servicio de Emision Descantralizada de
Pasapories Electrénicos’, con el fin de acompafiar de manera presencial o remoto &n ¢
traslade del Centro de Datos, hasta tener operativo los sistemas.

Los acondicionamientos como: los eguipamientos eleciromecdnicn igrupos elecirdgencs
y equipos de aire econdicionado de precisidn), eguipos eléctricos (UPS, Transformador
de gislamienta), sistema contraincaendies e instalaciones sléciricas {lzbleros eléctricos,
slumbrado, sistemas de pazo a tiema) debe garantzar el normal funcicriemiento ¥
minimizar &l tiemoo de indisponibilidad de los equipos insielades en el Centro de Datos.

Para el accese 8 Ceniro de Datos debe contar con por lo mancs dos [02) medios de
autenticacion para &l ingresa, siendo obligatoriaments uno de olies de! lipo biométrice.
Todas las pueriak de dcosso al Centro de Diatos deben coniar con tamaras oo sagurdad,

El CONTRATISTA debe de contar con personal téonico gque atienda los mantenimionios
& incidencias eléciricas deniro del centro de datos en un formato 2457, los 365 dias del
afig, para e stencidn inmedists de svenins de eneraiz que puedan efectar los servicios
da MIGRACIONES.

Debe dispener de personal de coeraciones en T en faormats 2457, oz 385 dias del afig,
pars la atencitn inmediats de manos remolas [senicio @ demanda v lmilade @ un
mixime 45 horas mensuales no acumulakles.) o con el objelivo de evitar v disminuir g
tempo de indisponibilidad del servicia que brinda Migrasiones,

51. TRASLADO DE EQUIPAMIENTO CENTRO DE DATOS

&l

b

f

k

o

&)

La reproducrién ictal o parcls! da aste dosumenie, sonstiivye una *COPLY KD CONTROLADET,

EL CONTRATISTA debe realizar ¢l traslade, insiatacidn, configuracidn v pussta en
operatividad de todo el equipamients descrito en el Ansxo 07 (Equipamisnts de Centre
de Datos Principal}, heciz & Centro de datos que ofrezca gl CONTRATISTA {en iz
propuesie debe indicar e direccidn del Centro d2 dates ofertade),

EL CONTRATISTA debe asegurar las condiciones actusles de operacion del Centro de
Datos Brinclpal, en nelacién al acondickanamisnta e los amblentss donds 88 encusntren
instalados.

EL CONTRATISTA debe coordinar con el PROVEEDOR encargado de brindar el soporle
y mantenimiento de los sistemas del “Sepdicic da emisin descentrslizads de pasaporte
elecirdnices”, con el fin de asompafiar de maners presencial o remolo en el fraslado del
Caniro de Datos 8 tode cesto, hasta la aperatividad completa de bs sistemas. asi comao
los e=guros comespondientes contra todo posible dafio o peruicio &l equipamiento de la
antidad.

Durante el trasiado, el CONTRATIETA sers ef rezponsable de le infegridad v seguridad
de todo el equipamiente descrite en el Anexo 01 {cantro de datos prinsipall,

EL CONTRATISTA deberd realizar iodo ol trabaje necesario, baje la normativa ge
eableado esbruclurads ANS] TIAEIA-E63-B, 555-B, 806-4, B07-A para centros de datos.
Dube tener crdenado y etiqueiado, el cablesde slécirco v de dsios dentro de los
gebinstes contratados.

Do sor necesariamente actividades operativas in situ, deberd de curnplir con los protconla
de segundad v distanciamienio, establecido por sl gobismo.

2al
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5.2. SEGURIDAD AMBIENTAL, ELECTRICA Y ELECTROMECANICA

al

B)

m}

ni

El ambiente debe estar localizado en un lugar alejado de amenazas de aniega, incendio,
disiurhics, 2ntre ciros.

La infraestruciura del Ceniro de Datos debe estar basada en ol modele de ingenieria
"2N" y también que s=a concurrentemante manfenible, Io cual pueda programar pericdes
da manienimiento sin qua sfectan 8 la continuidad del servicio en los senvidores o
equipos de Tl y debarg contar con 1a documentacian gus goradite diche models.

Debe confar con equipos da sire scondicionade de preciaién pare el contre! de i
temperstura ¥ humedad relativa.

Debera contar con dos circuftos eléctricos de energia estabilizeds para cada gahinete y
dos PDUs,

Gada gabinele deberd cantar con un eguips STS de 08 tamas.
Cada gabinebs deberd contar con unz barra de sterramisnto ojada dentro del misma,

Los grupes efecirdgencs, salas de energiz y tanguss d2 combusible, deben estar
ubicados en ambientes que disminwysn loa rizsges de inundacidn o aclividad sismica.

Deberd contar con la provisian de energle eléctrica de respalda ante un core af
suministro de energla comercial mediante el use de grupos slecirdyenas redundanies
orepios ¥ con tanques de combustidles para aulonomia de furcioramients de los grupos
slectrogenos.

Debera conter con equipos de UPS {Uninterruptibie Powar Suply), deben sentar con la
autonamia requenda hasts el encendida det grupo electrigene,

D=berd contar con un cableado en fibra v cobre. respetando las nomas intemacionales
de cableado estructurado,

Deberd zontar con un Sistema de deteccidn v axtingitn de incendios en la efapa mis
temprana.

Debera contar 2on sensores de aniego para la deteccidn femprana de inundaciones en
la Szla TL

8 debe de contar con un sisteme de vidso viglancie gus permitz, registrar lss
actividades realizadas en log gebinstes de Migraciones {indicar &l tiempo de grabacion).

Debard contar con tableros de transferencia sutomaética que anfe posibles disturbios en
la red eldctrica enviz autométicaments a encender el sistema de respaide de grupos
elecindgenos,

5.3, 3EGURIDAD DE ACCESO FiBICO

s

Dabe wantar con un personal de seguridad para el ingrese a I2s instalaciones del centrg
de delos y edemas da taner un sisterna de contral de ingrese a las salas del centro de
datos medianie tarjete de provimidad + clava y'o lector biomeétrico {tarjeta de proxemidad
+ huefla + clave}.

L reproduccian tatal o parcizl de este docusands, constituve ung “CORIA MO CONTROLADA®,
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b) Deba contar son un caniral y registra de ingrescs al edificio y Sala de centro de datcs de

personas v equipes en forma ronfinue 24x7. E Ingresa da persenal del cliente g la Sala
dis centic de datos acompanade por personal del CONTRATISTA

Gestion centralizada en Inea del sistema de control ¢a ascess 8 1 Sala ge Geniro de
Dalos.

Restringir &l acceso @ los gabineles yio racks de propieded de MIGRACIONES. El
acoesa salo serd permitido &l persenal (prople o lerceny) autorzade por MIGRACGIONES
=l CONTRATISTA, a travits de Jos canales de comunicaciones.

5.4, EQUIPAMIENTD Y ACCESORIOS

&)

¥
——

d)

&l

f

g

hl

La provisién y alofmiento &3 solo para el centre da Daios Principal, gue debe ser
instalzdo en & Housing provisto per @ contratista, gars lo cual debe proporcionar dos
{02) gabineies de 42 RU de uso y acceso exclusive pars el servicio solictadn, los cuales
deben permitir calocar equipos t2nte por [ parls delantera como per ia parta posterior,
debigndo considerar come minimo:

Gabinete fabricads n chapa de scero, de praferancia color RAL Y055,

Esiruciura electrostidada en sus esquinas para slta capacidad de carge. La superiicie
debe haber pesade sl mengs por imprimacian por electroforesis ¥ debe contar con
pretratamienio anticamosive,

La estructura debe cortar can perforscionss cue parmitan e montsje de FOU o
accEsanos sin ooupdr unidades de rack o espacios en las guias perfil de 187,

Puerta fronts! de malle af 85%, spertura de 1B0". Debe incluir emputiadura de cing
fundide @ prasién v clerre de seguridad con llave, 4 puntes de agarre en ef ciarre pars
maxima resislencia.

Pusrta sesteror di dobla hoja de acero perforads al 85%. aperiura de 180°. Debe inciuir
empuiadura de sine fundide a presidn v ciere de seguridad,

Guias perfl ge 1¢ premstalagas de fbrica con cepacided de cargas de 1500kg
{certificade por laboralonie). Las guiss perfil contaran con indicadores de las unidedes
de rack an sentido ascendente v descendents, tambign contardn con un sistema de
palancas de facl desenganche para variar su profundidad sin 2l uso da herramientas,
tuercas o tornilivs. Los indicadores horizontales permitiran greduar la profundidad con
las unidades de medida v los dientes de posicion.

Las equipos se fijarén con tuercas snjguladas ¥ Sus respectivos pemas,

Techo con deble fila da escobillas en toda su profundidad para manejo del cableado, pre
calada parz |z instalacian de vensiladores v piso cubiere de mitiples piezas removidles,
que permils iz instalacién de escobillas en el piso del gabinste.

Se debe incluir z8cales con capacicad de carga de 1500kg para mayor estabilidad del
giglema y faciiidad de maontaje da tabisado per el infierior dé o8 equipes.

El piso donde serd nsialade ‘o3 gabinstes deberd esiar nivelado v sin imegularidades

Planchas latersles del gabinete debardn ser desmoniables.

L& reproguccian latel o sarsial de esle docaments, constitiye ura “DOFIA NO DORNTROLARA", [
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m) Debe incluir sat de fiema con punie central. Puertas, lsterales, techos v susios deben
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estar coneciados a i estructura del gabinete para contar con tiema hemogénes.
Aprabasidn UL

Cada gabinele deberd incluir 01 marco de escobillas pare divisién del pasilla frio ¥
Galiente deniro dal armaric.

Cada gabinete debars incluir 01 médulo de suely con eseobillss altaments estancas para
azegurar ef arden del cableada y evitar &l Ingrese de polva,

Cada gabinste deberd incluir 08 ordenadarss horizontales de plastico,

Cada gabinete debe pamilir 2| comecto fiujo del aire frie v cafients, en caso que &
gabinste no permita &l corrects fiujo del airs frin v callente, 22 deke considerar como
opcion la instalacién de un accesoria compuesic de venliladores, instalado an 2l techo
del gshinste,

Cade gabinele deberd inciuir 02 ordenadores vericales da cables com ducto en U
fabricaco en chapa de acero y dedos plasticos con cumplimiznte UL 84-HE para el
guizde de cables. Se deberd incluir un marco de escebillas pare cubirr & espacie que
las ordenadares dejen libre.

Cada gabinate debera inciulr 01 peguete de estribos para una sujpcidn distribuidza en
ioda |a eftura de la pare frontal y irasera de los gabingles,

Cada gabinete deberd incluir 02 cintes de wvelero de 4 melros para el peinado y
ordenarmiants def cableadn. Permite ordenar el cableado v mejorar ef uso dal espacio.

Cada gabinete deberd incluir 01 pack de guias para la gestion de cablesdo vertical. Sstas
guias deberdn inslalarse on profundidad & fas columnas verticalss dal gabinets,

Cada gabinets debera inciuir 27 panales ciecos de pldstice de un 01 RU, &l materdal del
panal ciage debera raspetar Ia norma de inflamabilicad UL 84 HB.

Cada gabinete debera incivir 02 PDU compactes de inglaaciin en la misma guia parfil
sin herramientas gracias a piezas piisticas, Los PDUs debardn ser monafasicos, de 32
Amp, con 24 coneciores C73 v 4 conectares ©19,

Cada gabinate deberd inclulr 05 bandejes pora egulpes de comunicacicnas qus no san
rackaablies,

£l acceso | cada gabinste debe de ser per dispesitivo da acceso de clave digital v llave
fisica,

aa} Anclaje de Rack que pueda soportar cndas sismicas de fipo transversal (trepidatoria) y

lengitudingl {oscllatoria),

bt} De comar con false pise, solo deberd contar eon dos tipos te baldosa, baldosa da acem

<o)

soldado con huscos en e interior para ta cireufacidn de aire frio en pasitia 1o v baldoss
gz acero soidado cois nlisleo de ceamenta,

La distancia entre ol fa Losa y al Falso piso debars ser da 40 cm como minimo y 70 cm
Como Mmaxima.

La reproducciin total o panial de esfe documents, considuve ung “COPIA NC CONTROLADA.
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ddi EL CONTRATISTA deberd dimensionar la carga eléclica necesaria para los equipes
deserdes en o anexo 01 (centre de datos principal), adamas el Engrgizads que insluye
cabieado de energla.

e=) EL CONTRATISTA deberd provesr & instalar todo el cableado v sctesorios necesarios
para la conectonzacidn de los gabinsles hatla la red Interna v cuano de comunicaciones
del centro de datos,

iy EL CONTRATISTA deberd proveer ¢ instaiar foco el cableado v accesorios necesarios
para energizar los gabinetes en @l centro de defos, no se admitird instalaciones y
mateslales de uso domdslice.

5.5. SISTEMA DE CONTROL DE INCENDIOS

E! Seniro de Dates dende se alojarén los aquipos duberd contar con un Sisterma de Contre!
de Incendies de las siguientes caraclerisicas:

Ay EL CONTRATISTA podrd presentar en su cfera solucicnes para ol subsistema de
delecsidn ¥ exlintién de incendios gue coniemple un gas de similares o mejores
prestaciones al Nowac1230 an tanto gue estas constituyan solucionos compatibles can
la norma NFEA 2001,

k) EL CONTRATISTA deberd proveer un axtintor de mano de clase C.

o c) Sisterna de defecridn temprana, dateccidn de humo temprana basade an ldser y alarma
\\}\ de incendios con un sistzma automatizade de extincidn de incendie,
X \ ¢} Capacidsd de deteccion combinzda por zanas.

&) Dispositivos de descarga manual
7} Aborizdores de descarga, antes de 20 sagundes,
g} Elementos para exdincion manual.

B} Wonitoren centralizade de slarmas 7x24,

L

Brigeda de incendios con personal capacitada, dispenible 7y,
5.8, CLIMATIZACION

El Cenilra de Datos donde se alcjarén los equipcs dabaran cumplir ins siguisntes reguisiics
a nival da Climatizacion:

a) Cumplimiento del estandar ASHRAE TC8.8

b} Sisemarespaiiado en base a mliltiples enfriaderes de sgua o chillers CRAG {Cemputer
Room Air Conditioning) de exparnsitn directa, respalda n+1.

¢} Distribucion de aire con pasilio frio y pasillo calienta
> ¢} Centrol de temperatura; 'a cual cacilarg entre 187 ¥ 24° Celsius,

&) Conlrol de Humedad Relativa; iz cual sscilara enire 30% v 553 HR.

LS
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7} Filiros de aing,

gy Moniicres de operasian cantralizadn.

ny Fegistro histdrico de temperatura v humedad relativa,

i} Les unmidades de cimatizacidn deben ser alimeniadas tando por I8 ensrgla sléctrica
publica coma per &l sistema sléctrico de emergencia (gnipos elecirdgenos). Estag
unidades estan siendo consiantements monitoreadss por el sistemza de conlrol del
adificio (BMS) y un incidente en cualquiera de sus componentes acciong inmediatamente
una afarma. Del mismo registra en forme continua fos veloras de temperaturs ¥ humedad
reiztiva en la s3lz y &l salir de los umbrales se sctivan a3 alzmas.

5.7.ENERGIA

El Conira de Dates donde so aloarén los equipcs debsran cumplir los siguientes requisitos
a nivel de Enargia:

Prowisian de ensrgia elécirics con disponibilidad en el punts de entrega 2 os equipes de
MIGRACIONES cAma minime 52.88% anual.

Subestacién Eléctrica propia con respalde, debe fonlar con por o menos dos grupos
glectrbgenos (primano y sscundarial. La transferenciz o pase a grupo eleclrageno
primario, en s&so de wna interrupcidn del fluido eléctrico comercial, debord ser
aulomatizada v Iz fransferencia al grupe eiecirégeno secundaric &n caso de que fallarm
al grupe elsclkdgens primaris, también deberd ser de forma automatizada. con una
autonomia de 24 horas como minima 3 plana carga.

La ubizacian del Grupo Elecinrogeno debe estar en un ambients separado 2 |z Sala de
Equipas del Cantro da Datos.

Loz grupos electrégencs, saslss de snergis v tangues de combustible, daben estar
uhizados en ambientes que disminuyan los riesgos da inundacidn yo actividad sismica,

LIPS con respalds “28°, can una avtonomlia de 20 minutas a plersa carga,

Suministro de enargia (Monotsica ywo irifdsica) (e [a Sala do centro de datos).

. Distribucion inferma inteligenie, medianie registas de energia POU mondoresble (se

pueds presentar altemativas equivalentes).
&limentacidn de enargiz léctriza por wia A v B para 02 fuentss del eguipo.
Equipa eléctrice STE, para el respalde de equipes de 01 fuante de poder.

Manitores cantralizads Tx24 de estado de los sistemas eléclricos (Suminkstro publice,
Generacicn, UPS, Distribucian interna).

Debera tener un pregrama de manlenimiento de los UPS del centro de daies deberd
medir y orobar los equipos, reaiizar impieza, reparacion o cambad de ser necesario.

La eznacidad de los UPS gue farman parte de |2 solucidn deba soporter |2 carga total de
los equipns del Anexa 01 (Centre de Datos Princips).

L@ reproduszitn total o parcial de sle dapumenta, constiluye wag "COPLA RO CONTROLADAT
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m) Los UPS debe de contar con un bypass esi@lico automatico y un bypass externo de
maantenimisnts manual,

n; El sistema a tierra deberd tener una resistancia de ro miayar a los 05 chmics.

cj ElGrupos Electrégancs, para el sislerna de respakio eléctrico, debe incluir una sclusion
de gon las siguientes especificaciones tacnicas minimas:

® Debe estar dimensionados para sgporier el minimo cel 100% de {fode o carca del
Centro de Datos, incluyendo 2 capacidad de posibles incremantos de cargas.

= Debe contar con un sisiema de conmutacies automatizada para el Ingreso de los
Crupas Electrégenas ylo red comercial,

&« Debe tener programade sus mantenimientos preventives, & fin de garantizar el
mormal funtionamisnio, los mismos que no deban representar una bajs del sanvicio.
Asimisme, los componsntes del sistema deberdn astar respaldados por un senicio
de soparts correstive 24x7 gue garantice |g operatividad continua de los mismos.

5.8. CONECTIVIDAD

Actualments, en el centro ce datos dende se Uenen ubicados los equipos listados an el
Anexo 01, sa eron 4 enlaces de fibra oplce que son pane de un servicio de conactividad
de la Superimendenclas Naconal de Migreciones y gestionades por un proveedor de
telecomunicaciones local, por o tanie, el cortratisia debe brindar las facllicades para que
el actual provesdor dal servicio de Telecomunicasiones de MIGRACIONES instale en su
Date Center, £ routers v = flora édptics. Asimismo, debe considarar que curante la
vigencia de su senicio e Instfuciin podria cambar de  proveedor de
Telecomunicaciones o agregar enlaces acicionales de fibra dptica por lo que, encasole
Sed requerido debe dar les facilicadas, pere el cambic o agregacidn de routess vy fibra
fpdica,

Estas aclividades no deben significar un costa adicional en su senvicio

EL CONTRATISTA debara incluir coma parte del ssrvicio log siguieniss enlaces:

2] Instalzcidn yio provisién de dos (02) enlaces de fora oscure, gue interconacten su Data
Center con la Sede Central de Migraciones.

b} El CONTRATISTA, debe considerar que la welockad minlma pare la transferencis
iconsiderande un solo sentido) dube ser al menos 320 Mops. Sin embargo, pesado ef
primer afic del sesvicio v de acuerdo @ nuesiras necesldades, 23 potsstad de la
Supenntendencia Nacional de Migraciones solicitar al contratista que esta velocidad sea
incremantaca a 1 Gbps por o qus los equipos que provea para Ja conexidn de la fibea
oscura daben soportar el trafico indicade. Se precisa que esto no debe generar un costo
adicional del servicia v debe gjecutarse como méxima 15 dias posteriorss al haber sido
salicitaga,

¢} Debe tener una hemamisniz de monitores 2 trevés de intedes web que f2 permita
menitorear 1a disponibilidad de los enlaces, asi como el uso del ancho de banda y
comunicar el personal de MIGRACIONES en caso haya indiepenibilidad die los enlaces.

i La reproduccion total o parcial de este gocumaents, congtituye una “COPIA NO CONTROLADA®,
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inciuides feriados), con una dispanibilidad minfna de 89.982%, computads en hase
mensug’.

El zableado de acomatida al inlerior de cada uno de los axtremes serd imolemantada por
gl CONTRATISTA. MIGRACIONES brindard las facllidades necesardas para s
instalacion y configuracidn de jos eguipos.

Los enlaces deben esiar en configuracion activa pesiva y ante un incidenls en &l enlace
principal la conmutacién =l anlace de respaldo debe ser sutomdtica,

Debe ser capaz de transporiar informacian de replicacidn de base de datos entre embos
ceniros de datos.

Todo equipsmisnto adicional requerido para la instzlacidn de los enlaces, configuracion
¥ puesta en operatividad serd cublerto por ¢l CONTRATISTA

Las terminaciones de todas las fibras deberdn ser en ODF rackeable para conecivres
LC.

El CONTRATISTA debe raalizar un manitores preective para detectar fallas n el sendcia
¥ cumplir can el BLA salicitade.

Ciabe brindar un sarvicio de soporte técnico permanents 24x7385 durante el periado dal
servicio, relacicnade pon problemas de conectividad. asi como respuestas @ consuiias
de cardcter Wonico relacionados con la disponibiidad de log enlaces y senvicics de red,
La Institecion podra efectuar llemadas de relacicnadas &l senvisio de averias de lunes a
domings, incluyands feriados, desde lzs 00:00 hasta (25 24:00 horas, Para 1z alencidn
da incidentes {reporte de fallas), el contratista debe ofrecer un dnico punto de contacts
exclushvo; ssimismo debe cumplir con lo sigulente:

+ Todos los incidenies reportados deben sstar debidamente registrados en el
sistema de atencidn de incidentss del CONTRATIETA.

»  Persanal de MIGRACIONES, podran sfactuar llamadzas relacicnadas 2 incidentes
del sandcio de lunes & domingo incluyendo feriades.

5.8.CINTOTECA Y BACKUP

5.5.1 CINTOTECA

g

b)

9

EL CONTRATIETA s2ré responsable del almacenambenty & integridad fisica de las
cintas custodiadas,

Al infcio del sarvicio, EL CONTRATISTA debars de realizer &l movimienio total de los
medios de respaldo existentes desde el local que indigue la Superintendancia Macional
de Migracionzs, hacie 12 baveds de EL CONTRATISTA. Se precisa, que dicha
movimiznta no generard costo adicions! para s Entfidad.

La Superintendencia Macional de Migraciones cuenta con Iz Directiva DL J06.-2017-
MIGRACIONES-TICE de "Lineemientos para e generzcion de copiss de respaldo y
resguarde de i informnacian”, 2| cusl deberd ser ufilizade por ¢l CONTRATISTA en
coordinaciin con &l persanal thenics de MIGRACIONES.

L@ reproducridn total o parcial de asts dosumante, cansiituye una “CORIA NO CONTROLADA”
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Requisiies:

o
o

'l
.

Espacio separade y s2gura.

Ambiente supervisado v conirolads,

Proteccién conira incendios ¥ otras medidas de seguridad, sistema de detaccién de
humo.

Deben mantenersa alejadas de los campes magneticss,

La humedad y 13 tempersture embiente del lugar donde @stén almasenados deben
esiaren U renge adocuado:

= Humedad relativa: 20 2 80 %

« Temporatura: 18322 °C

El ambiente delbe cantar con aire scondicicnado.

Cintas:LTO-E o superior.,

dh Pera fines de dimensionamisnic dal sendcic, |z entided estima un total de doce (12}
zintas de baskup mensual, el CONTRATISTA debe considarar una variacion de +- dal
3% hasta el térming del contrato.

8} Caracteristicas minimas de la BOVEDA

L

wi.

Wi,

EL CONTRATISTA ceberd asighar una boveds parg & cusicdia de los medios de

respaldo, ol m‘%g qgg dgm l.ituca"-sa denfro de sus instelscignes oers ung
diznonibil 8 i

. La Bdveda ce akﬂasanmiénm debara ser de ager yio conerelo resistente ol fuego

i anticarrasive @ fin da miligar cuslguiar riesgo, comao la propagacién de fuege que
afectarle 2 los medics magné&éicc@ y opticos materia del presents servicia,

ii. Los lugares adyacentes ol pefimetro de la béveda no deben reprasentar rissgo &n

caso de incendio, inurdacion, roba o desastras naturales.

Debaréd contar son un sistema de ¢limatizacion entre los rangos 16°C - 24°C de
temperaturg v manejar o hurredad relativa de 45% - 5%

Debera contar con Un sisiema samputanzade de control de accese, pars &l ingreso 8
lz béveds, y digpensr o8 una bitacora (jog) de eventos, disponinle pare
MIGRACIONES,

Debsers cantar con un sislema de alarma contra incendics en 18 bdveda climatizada
ssignada pare @l senvicio ¥ un sislema de deteccién v extingldn autermabica de
incendios, con un agenta [mpic tipo FM-200, ECAROZS ¢ similer saracturistica
técnics.

Lz boveda debs contar con un cerificacdo de lWoneidad de cumplimisnto de2 las
sondiciones de seguridad y conservasones, corlarme o sefalade en = NTP
382.030-2:20085, =l que debe ser acreditads en el procedimients da seleceién,

) Caracteristicas minimas de las CAJAS DE ALMACENAMIENTO

il
.

Las cajas deberan sar de maierial antiestatice con revestimienta interfor de superion,
anti impactos vy aislante para la sonservacion de fa tempersiura sdecuads,

Deberan contener espumas antiestaticas que servirdn de proteccian.

Ceberan tener en 9y base, una lamina da caucho “jebe’, para svitar el deslizamiento
al memento de ser transportados.

Deberdn ser apilables y tener maniass apropisdas para el transporte. Ejampio:
Pldstics reforzado.

Conlar con precintos de seguridad ¢on numeracién,

. La caja deberd ser identficada por un cddige con etiquatado permansnts (numeracidn

¥ oEdigo de Darrse].

La reproduccidn !utal o p-.r:lal de esla documento, consliluye una C'Hﬁ. HO CONTRDLADA™
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vil. A parlir gef dimensionamients realizade, ol CONTRATISTA sntregara un nimers da

cajas de seguridad para cumplr con &l almacsnamiants ¥ iransport=. Por lo tanto, lzs
meadidas pertenscerdn & las cajas que el CONTRATISTA entrague.

5.0.2 BACKLUP

i,

R

Wi,

vil.

Wil

El Cantratista debe reafzar los backup con |2 siguiente fraguencia;

+ Backup diari {diferencia!) con retencidn de porlo menos 15 dias.

+ Backup quincenal {1530 full) en la Bdveda del Contratists

+ Backup mensual (30 full) enviado g ka Sede Central de Migraciones

i. Eltiempo da retencion en diseo debe ser de por lo menes quince {15) dias implicando

que dabs haber por lo menos un backup full y odos sus diferanciales.

El &rea técnica de Migraciones puede resiizar cambios en las peliticas de backup en
ca50 b requisra previa comunicacsian af Contratista.

EL CONTRATISTA deberd realizar copias an cinta de un backup full guincenal y atre
backup full mensual, los cuales deberdn esiar custodisdos en la Baveda del
Contratista,

EL CONTRATISTA deberh realizar una copla adicional en cinla del backup rrensual
pera luego ser anviado desde el Caniro de Datos Principal hacia la Seds Central de
MIGRACIONES, Se preciss, gue dicha mowimiante no ganerard costo edicional pars
la Entidad.

EL CONTRATISTA deberd proporcionar I2s cintas a todo costo.

El CONTRATISTA debers gestionar y operas ios equipos de backup, asi como realizar
las restauraciones en casc o requizra la entidad, en coordinacidn vwo baje la
supenvisisn del especiaisia de MIGRACIONES,

EL CONTRATISTA deba avaluar y propenar mejaras an 13 tecnolagia de grabasar.

§.10, SISTEWMA DE VIDEC WIGILANCIA

a)

€l

&}

Dsben disponer del uso de cémarss qua vigile 2l acceso a los equipos wo gebinetas
utiizados por MIGRACIONES.

Deben hakllitar las camaras para &l control visus! frontal v pesteror de los gabinstes
de Migracicnes en farmato 2457355,

Deba conservar [as grabaciones oblenidas por un perfode no menor de 30 dias
calandario, luego de esc, &l sistema podred borrar las Imdgenes grabadas.

Debe entreger, 8 salicitud de MIGRACIONES, la exportacian de las grabacionas
genesadas por las camaras (vista frontal o pesterior), Dicha informacion podré ser
enlregada en disens Blue Ray o un dispositiva externo faciltado por MIGRACIONES,
ia miama cue 2ard soliciieds dentro del periodo de ratencidn,

Tener [z vigilancia remota por circuto sarmado de television sobra |z Sala de caniro
de datos 24x7,

La repracduccidr hotal o pareial de @xle doslemento, conslitiys ung “COPIA MO CONTROLADA"
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i Grabacin continia de Circuite Cerado de Talevision {CCTV] de la Sala de centra

de datos, las veinticustra (24) horzs del diz con monitoreo y supanision, en case
tigraciones lo solicite se brindara las grabaciones del lugar en donde se aloja los
gabinetes de |z entidad

511. GESTION DEL CENTRC DE DATOS

Debe considarar como minimo, i35 siguisntes actividades:

La gesfién de los siguienles sistemas ambienlales: espacio fisico, energlz,
climatizacion v servicios de seguridad fisica.

Revigar y contralar log ambientes del Centre de Datos.

Elabarar informes mensuales dz bitdcoras de scoeso de contratistas fercsros o
persona de fa MIGRACIONES a las insizlaciones del Centro de Dalos Principal.

Maniener acwuslizadas lss bitdcorss v registroz del mantenimientc a la
infreestructurs del Cenira de Datos.

Maniener las instalaciones, squipss ¥ suminisiros &n Duenss condiciones de
aperatividad.

Ervar 02 veces al dia via corren, el reporte fotogréfice del frontis de los gabinsles
de 'os oquipes de MIGRACIONES, en casy de evidenciar algln equipo alsraca,
detien comunicardo inmedialaments madiante corree o llamads telefénics,

Supervisar presencialmente jas aclvdaces del programa de mantenimisnts
preveniive para las instalacisnes gue se menclonan & continuasidn®

o Genercion de ensrgla,
v Sislema UPS.
+ Aire acondicionadeo deé pracision.
« [ldantenimiznic de gbleros slécincos,
Contrsl v extinelin de incendios.
Contre! de acoseo,
= Sistema de alarmmas v monitonss,
&« Pruebas de funcionamiento de grupos alecirégendas.

512, SERVICIO DE MANOS REMOTAS

Manipulacién, Montsje y desmoniaje de cinlas.

Apagada v encendido de serndoras,

Conectar o desconectar camponenies "hat plug”

Conexidn / Desconaxion de puntos de red y eléctricos.

Conexién / Desconexidn de discos externos o unidades USE.

Ciclo dit ra inicializacion, restablecimients de eguipss, Gue no invalucrs I péndida
de garaniia del eguipa.

Obsenvacion, descrgodn o informacian sobre indicadores LEDS & informacion de
wsualizacion sobre egqupos o consolas.

Realzasdn y envio de latagralias,

Obsenvacion basica e informacicn scbre entornos {clima).

o
La repdoduccidn total o parcial de ssle dicuments. cordlituye uns “SOPLA 8O CONTROLADA". e
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+ Conewxidn, desconexidn e intercambio de cableado de red yio eléctrico previa
cotrdinacian.

s« Verificacion visual para ayudar en la solucidn remata de problemas.

+ Intercambio de medios para coplas de seguridad (cintas, CDs, DVDs),

+ Comprobacidn de estado y tecleado de comandes per soliciud del clisnte para
avanios criticee gue impidan al cliente accader a los equipos,

= Visyalizacién de equipos y monitorae continuo del amblents

5.13. WIBITAS AL CENTRO DE DATOS PRINCIPAL

La entidad en caso lo requisra podré realizar visitas al Cenfra de Datos del servicio de
Housing que propone el CONTRATISTA, la visita g6 podra reslizar en cuslguier dia de
ia semana, cualguier hora, parz ellp e CONTRATISTA brindars lodas las facilidades los
acosaos, 85 misme MIGRACIONES brindard una listz con el persenal auiorizade a
realizar clzha vista, esta lista podrd sar actuzlizada por ef Jefe de la OTIC, mediants un
corran gleclrénico.

El CONTRATISTA debe contar con prolocolos de distancismiento, prevencidn y
seguridad contra el COMIDLAY an sus instalacionas, establecido por el Gobizmae,

£14. SEGUROS

El CONTRATISTA deberi contar con un Segure Complementaric de Trabaje de Rissgs
(SCTR} para su personal asigrado al servicio. Dicho saguro debera estar vigente durante
ef plaze de ejecucion del servicic; para ial fin, deberd presentar, para ia suscripeion def
contrato o ol inicio efectivo de |z prestacicn del servicio, una copla simple de la poliza del
persanal que frabsle en las nsizlacicres de MIGRACIONES, cualquiers ses 1a Seds v
dei parsenal asignade sl senisio ragidente,

Las Ceberuras ciladas deberdn cubrr los dafos contra, el cusrpo o la salug, por
accidente de trabaje o enfermedsd profesional que pudiers sufrr & personal 2
consecuencia de la prestacian del senvicio, v se incluye panside de sebrevivencia,
pensidn de invalidez, muerds v gasios de curscion.

La Superintendencia Nacienal de Migraciones no se responsabiliza per accidentes gues
pudiera sulrir &l personal del CONTRATISTA durante |2 siecucién del servizio, es dacir
el CONTRATISTA es ol responsable de brindar todas medides de segquridad a su
parsonal, dordro do las instalzciones de Migracionas,

El personal de! CONTRATISTA deberd contar can un seguro de salud integral gue
permitz brindar una cebertura ralacianada 3 COVID-14.

515. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
£15.14. LUGAR
El sanvicic de Housing, se sjecutars en el lugar provisio por el CONTRATISTA y
las instalaciones de [z Superintendencia Macional de Migraciones como Centro
de Datos de Contingencia.
51452 PLAZO

El servicio tendrd una duracion de veinticuatro (24) meses, contados desds el
dia siguiente de suscrito el contrato.

14

La repigducesdn tatsl o parcial d2 a3ie documernie, canstiuye una “LOPA NC CONTROLADAS,
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516, PRODUCTOS ESPERADOS (ENTREGAELES)

EL CONTRATISTA debers entregar loda la documentacion a la MESA DE PARTES
WVIRTUAL, implementada por MIGRACIONES, dingido a la Oficine General de
Administracidn y Finanzas, de lunes a viernes de 08,30 am. 2 08.00 pm.

516.1. PLAN DE TRABAJO

EL CONTRATISTA 2n cocrdinacidn con la (ficing Ganeral de Tecnolaglas de lg
Informacion y Comunicationes, definirg la fecha v nora de la reunidn Kica OF, [2
cual se lievara & ¢abo daniro de los cinco (05) dias calendario siguizntes de
suscrite sl conirato.

E! Plan de Trabaje debe incluir lo siguiente:

¢ Acta ge reunién de “Kick O del lanzamients Sel proyechs,

v Debe inclulr &l crenograma de actividades v la estructura de desglose de
trabajo (EDT), el diccionario de ia £DT, en donde se pueda ssteblecsr Ie
fecha de inigio, (2 ejecuscion, monitared v confrol, ¥ canclusidn del senvicio,

¥ Diebe especificar el Plan Gestién del Alcance.

¢ Debe especificar el Plan Gestidn de la Comunicacién,

« Debe especificar ¢ Plan de Implamentacion v Traslado dal Data Canter
Princapal.

«  Debe especificar ¢f Plan del Martenimienty Praventive de Centio de Dates
Prircipal y Contingencia (cronograma y actividades a desarroliar).

v Acuerde de Confidenclalidad firmada,

v Dabe especilicar &l directors del eguipo del CONTRATISTA

El Plan ¢z Tratajo deberd ser enliegado como maxime en diez (10) dias
calendarie, contabiizads a partir del cia calendario siguiente de suscrito del
contrato y enviado a la Mesa de Pares Vitusl de Migraciones,

MIGRACIGKES tiens un plazo méxime de disz (10) dias calendario para brindar
respuesia a la documentacion remitida per ¢l contratista.

Estes informes estaran sujetos a [a aprobaciin de la Superintandencia Macional
de Migraciones y el atraso en su entreca por Mesa de Pares Virtual dera origen
& |es multas descritas en Iz ssecitn "PENALIDADES”, &l contratista wendrd un
plazo maximo ¢ siste (07} diss calendanio parg levantar las observaciones,

En ceso de realizar actividedes oparativas in sily, debesd de cumpll con los
protocoio de segunidsd v distanciamiento, establecida per e gobisrno,

5.16.2. INFORME DEL TRASLADO

EL CONTRATISTA deberd entregar un “Plan de Implementacin y Traslads del
Dalz Center Pringipal” come mdiima hasta diez {10} diag calendario de suscrilo
&l contreto ¥ la ejecucion deberd tomar somo mixima guince {15} dias calendario
dEspues de la aprobacion del plan menginads.

A los cinco {05) dias calendario de culminago =l raslads @ instalecién de los
equipos, & CONTRATISTA deberd entregar por dnles vez:

[ La 'ep*nauwaﬂ ielel ¢ parcial de aste desurments, conslituye unz ‘Cﬂmm ND {;GN Ft{;’xmm* 15 A}
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¥ Informe de las condiciones del lugar conde se estas brindandn al servicio de
housing

¥ El Inventario de les equipas, topologia Iégico y fisico de |2s conexiones de
0% sguUipas,

* Un inveniaric de los maleriales pasives, efdciricos y de conectividad,
insialades en cads gabinste.

5.46.2. INFORMES MENSUALES DEL SERVICIO DE HOUBING

EL COMTRATIETA dobera entrega mensualmanie, durante los primeros digz
{10} dias calendaric del mes luege del periode mensual carraspondients, el
Infarme dal Senvicio de Housing. EL CONTRATISTA iniciara la presentacién de
esba informe a fos treinta (30) dias calendaric da culminado Iz implementacion v
traslado del Data Center.

El infarme mensual del senvicio de Housing debera contenar

« Reporte dal mantenimients y monitorizacion diaria sebre: el suminizstro de
energiz, lempersturs, humedad, defecoitn y axtincicn auiomatica de
incandios y control de acceso pare el optimo rendimisnto de los eguipos,

« Reporte del moniforee & los enlsces de fibre oscura.

s Hepors de la disponibilidad del senicio por cada enlace principel v
contingancia.

« Repeone del Round-trip Time (RTT) de la Interface WAN.

» Lisiade da lickets con los incidentes repoctades durants el mes da prestacién
donda se indigue &l mencs por cada tickel: Nimero del tickes, facha y hora
de caida del servicio, fecha y hara an la que se le dic solucién al incidents,
fiempa de indispaniilidad efectiva (en base & esle pardmetro s= aplicars la
penalidad) y el detalle da |2 solucidn aplicada. asf como 2 guien se le atribuye
!z rezponsahilidad de 18 “no disponibilidad” del servicio.

Reporie del cumplimiante da los Niveles de Sarvicio (SLA)
Regorle de fas copias de respaldo, generacion diardia del core de Iz
infraestructura da Tl del senvicie de pasaporie electrdnica.

+ Reperie de las copias de respaldo, rastauracion de backup de por lo manos
dos {02} maquinas virtuales,

La documentacién proparcionada de los informes mensuales serd dirigida a la
=g da Partes Vinual de Migracionas

5.16.4. INFORME FINAL DEL SERVICIO DE HOUSING:

Ei CONTRATISTA, al téming, junto con su dllimo informe mensual, debe
presantar le sigulents:

+  Inventario de fse equipes instalados a ser entragados.
+  Inventario de fodas s copas de resoaldo (custodiadas v generadas)
& Aotz da giamre dal sanvicic.

Bl COMTRATISTA debe eniregar foda l= documentacion por Mesa de Fares
WViruzl de la Supsrintendencia Macional de Migraciones, dirgide g la Oficina
General de Administraciée y Finanzas, en formata digital en 2l siguiznte horaric
de lunes 5 vigmes de 08 30 2 96.00 pm,

La repreduscitn dotal o parclal de esle documenta, constituye una "COPA KO CONTROLADA.
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& REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

6.1 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Lugar de gjecucion del servcio (hosling) Centre de Datos, certificado TIER 1 e
disefio ¢ egulvalente segin su disponitiiicad.

5.2 RECUR30S & SER PROVISTDS PUR EL PRUVEEDOR

PERSONAL

El CONTRATISTA debe disponer de recurscs humanos dedicados en un horario 24x7
dias y debe considerar por lo menag, &l siguisnts personal

2} Un JEFE DE PROYECTQ a tiempo completn, presenclal o remoto en la ciudad de
Lima, podrd lrabagar en las instalaciones del CONTRATISTA y bajo demanda para
que se desplace a las netalciones de MIGRACIDNES, duranle la gjecucidn del
senvicn,

Actividades

B Un

Unice punts de contacio con MIGRACIONES,

Responsable del servicio duranie el liempe de duracion del contrate

Reslizar Iz gestidn, slscucion, control, seguimisnio y cizme del proyecio, de
geusrdo &l Flan da Trabajo.

Menitoreo de cumpleniunio de niveles de servicio de los tickels asignados,
Entregz y revisidn de reportes mensuales de matricas de niveles de servicio.
Elzboracion y seguimients de Flan de Accién de actividades correctivas para
la mejora continus da sarvicic.

Elaberar Informes mensuales del trabaje realizado.

YVelar porque los sompramises contraclugles se cumpian.

Peil

Prafesignal fitulado en las carreras de Ingenieris de Sistemas ¢ Computacién
o Informéiica o Telecamunicaciones ¢ de Software o Electriniza o Ciencias
de la Computacidn ¢ Redes v Comunicacionsas,

120 horas lectives, en diplomade de gesticn de proyecios o gesiion de
praysctos v calided, con cenlificacian PRP del P vigeme

24 horas lectivaz, en cursc de gestion de sanviciocs de Tl o con cerificacdn
oficig! ITIL Fundamenios.

Evwperiencia especifica de cuatra {04} afics como: Geranle de proyeclo
Gestor de proyectos o Jefs de cparaciones de Tl o Gerante de operacionas
da Tl o Subgerente de Cperacianes de Tl ¢ Direclor de operacionas de Tl o
Operacitn de Cenfro de Datos o Centro de Servicios o Responsables dz Masa
de Ayuds o Jefe o Coordinader de Proyectas de Servicios de Housing.

SERVICE MANAGER = tiempo completo, presensial o remcio en las

instalaciones del proveador y hajo demands pare gue se desplace a las
instalacionss de MIGRACIONES, durante |2 sjecucién del senvicio,

L& reproduecidn tatal o perdal de este documenta, constituye una "COPIA N CORTROLADAT,
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Actividades

Gestionar los servicios, disponisnde de los recursos necesarios para que ge
ejecuten de acuends a (o presisto. Asimisma, monitorear los indicadores da
niveles de servicio establosidas,

Realizar l2 geslién de los incidentes, soliciudes, problemas, actives ¥
cambios para que 25505 sean atendidos oporiunaments,

Elaborar informes mensuales del trabain realizade,

Ferfll

Profesional universitario tiulado en las carreras de Ingenierla de Sistemas o
Cemputacion o Informatica o Telecomunizasiones o de Softwsrs o Elsctidnica
o Ciencias de la Computacién o Redes v Comunieaciones.

24 heras lectivas, en curso o cerificacian oficial de ITIL Fundamantes o 120
horas lectivas, en diplomado oficial en gestidn de servizios de 71 (ITSM).
Experiencia especiica minima de cuatro (04) afics operando servicies de T1
bejo &l marco de referencia de ITIL o implementande Messe de Ayuda o
centros de servicios al usuario o Halp Desk da Tl o Coordinadar de Servicia
al_Cliente realizando_actividades de Supendsor, Coordinader de Soporte
Tcnico o Mesa de Avuds, Agerte de Call Center. Ooerator de Mesa de
Ayuda ?

La documentacidn gue sustenta el parfil da jefe de provecto y Service Manager,
debe ser presentado pare |3 suscripeidn del coniratn,

OTRO PERSOMAL

a) Un OPERADOR DE T = tiempo completo, presencial o remote en las
instalaciones dal proveedor y bajo demands para que se desplace a las
instalaciones de MIGRACIONES, durants la ejequrian del servicis
Perfl

Winime egresada de las cartoras da ingenieria de Sistemas o Computacién o

Infarmdtica ¢ Telecamunizaciones o dé Seftware o Electrénica o Ciencias de

la Computacion © Redes v Comunicacionss o egresado féenics. con

sspecializacicn en compulaciin o sistlemas o redes o informdtica o

talecomunicaciones.

Curse o Certificacicn iTIL Foundation.

Certificacian Yenica de soporte y tecnolegla o Curso en alguna herramienta

o especialidad tcnica o certificacion en alguna heramiants o Curse an

herrarnienta o tecnaologia especifica.

Experiencia minima de tres {03} afics como Soparte Téonico u Oppfadar de

Mssa de Ayuds, Agente de HeEpdeaEq 95 porte Técnics
o T

2 08 By

&

.i‘xz,l’k‘!b T,a

ACREDITACION:

El postar ganader, deberd acred®ar of perfll, experiencia y capacifacidn dal personal
na ciave v IR capacikacion del parsonal clave, para 18 sustripcicn del cantrato, con
cualiuiera de log siguientes documentos: (i) copia simple da contrafio v su respectiva

La reproduceion ioial ¢ parcial de esle decumenta, constiluye una “COF1A MO CONTROLADH.
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conformidad o (i) constanciss o (i} cedificadas o (v} cualguier olra dasumentaciés
que, de manera fehaciente demussire 1z expenencia del persondl propuesto.

7. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA FRESTACION
Otras obligaciones del contratista
MIVELES DE SERVICID. E! sarvicio debe mantaner la disponibilidad del Centro de Datos
Principal da! Servicio da Emisicn Descantralzada de Pasaportes Electrdnizoz; por lo que s

incluyen Acuerdos oe Nivales ce Servicio - SLA. cuyos tiempos de resolucion se definen 8
continuasion:

La regreguecion tatal o parclal 48 s3te dacuminls, sonstiluge una “COPLA NO CONTROLADA™ {

9
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7.4, UBCONTRATACION

EL CONTRATISTA e5 ol Onico responsable anle MIGRACIONES de cumplir con el
senvisio, no pudiends lransfenr esa responzabilidad & otras entidades ni lercesas &R
general. Independienternente a que subcontrate algin servicio, siempre y cuanda
cumpla lo estipulado en ls Ley de Contratacionas con &l Estado, para [a institucicn el
{nico respansable de la prestacidn del samnvicio s &l contratistz.

T.2.CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA mantendra en forma resemvads toda 1z informasion suminisireda
nor MIGRACIONES v sl térming del senvicio, devalverd theos aguelios dotumentos qus
ie pudieron ser proporcionados, Esto incluye tanto material impresa come grakado en
medios magnétices yo digitalizados. 81 el CONTRATISTA utilize yio difunde 8 lerceros
informacicn reservada de MIGRACIONES que éste consldera altamente confidencial ¥
que por lo tanto no debe serfilreda al exteror, el contrate serd rescindido.

EL CONTRATISTA se compromete a manienss en 1eserva ¥ & no revelar a tercerss,
sin previa aulorizacion escrita de MIGRACIONES. toda la infidrmacion que |= sea
suministrada por &eiz Jifima wo sea obtenida en el gercicic de las actividades a
dusarrollarse o conozea directa o indiractamenta duranta el procadimisnts da seleccién
@ para la realizacian de sus tarsas, excepio en cuanio resuliare estrictamente necesana
para &l cumplirnienio del Confrato,

EL CONTRATISTA debera manisner 2 perpetuidad |z confidencizfidagd v resenva
absoluta en el mansgje de sualquier informacidn  documentacion & fa que se tengs
HCERSG @ consetuenca del procedimiento g8 selsccion y le sjecucion dal contrato,
quadando profibido en revielar a terceros.

Dicha cbligacion comprende iz informacidn gue sa entregs, como tsmbien |a que se
genera durante |3 reafizecin de lzs aciividedas previss a |3 giecucicn del conirato,
duranie su Biscucidn ¥ |z producida una vez que se haye concluida el contrato, Dicha
infermacicn puede consistir en informes, recomendaciones, cileulos, documentos ¥
demas datos compiiades o recibidos por el CONTRATIETA,

Asimisma, sun cuando sea de Indals pdklica, 12 informacién vinculada 8l procedimisnte
de contratacian, incluvendo su eiecucién v conclusidn, no podrd ser utilizada por el
CONTRATISTA para fines publicitaras o de difusidn par cualguier madia sin cbbener ia
autorizacién correspandients de MIGRACIONES.

Log documentos lécnices, estuding, informes. grabaciones, peliculss, programas
informaticos v todes fos demas gue formen parte da la ofarta v que se dariven de las
prestacisnes conbratadas sesdn de axclusive propiedad de MIGRACICNES. En &l
zeniido, gueda claraments establecido qua al CONTRATISTA no tiene ningln derecha
sobre jos referidos productos, ni puede venderlos, cederlos o utilizarios para otros fines
gue no sean los que se derven de | eecucion del contrata.

MIGRACIONES proporcionard el formato 802 TICEFR.Q55 donde las dos paries
interesadas firmen un acuerde de confidensizlidad de informacién, adjunto en &l Anexa
M= G2,

7.3. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

De acuerde al articulo 1717 da! Reglamento de la Ley N* 30235, Lay de Contratacicnes
diel Estade, aprobads por Decreto Supremo N 344-2015-EF, la Entidad realizars &l

La repreduccien tolsl o parcial de este dosumenio, consbioye una "COPLA NO CONTROLADA™ 1
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page cafmespendiente per el cumplimiento de |a prestacidn, dentro de les gquince {15)
dias calendario posieriores a la emisidn de la Conformidad sor pare de la Oficing
General de Tecnologiss de Informacién y Comunicaciones - 5TIC

T.4.FORMA DE PAGO

La Enfidad realizard pagos mensuales por la confraprestzcién pactada a favor del
CONTRATISTA, previa conformidad de MIGRACIONES-OTIC a la presentacion dal
entregable mensual correspondients,

Para efectos dal page de lss contraprestaciones ejecutades por e Contratista, Ja
Entidad deba contar con |z siguiente documensacian:

+ Documents, en formate digital, emitido por ds |z Cficina Ganera! Tecnolaglas de
Informacion y Comunicacicnes - OTIC de la conformidad de Iz prestacian efectuada.
= Comprobants de pago

7.5. PENALIDAD

D conformidad ten 8l Atticulo 133° del Reglamenio de |z Ley de Conirataciones del
Estado, en el caso de refraso injusiificads en la ejecucion de las prestacianss chjeto
del contralo, la Entided aplicars al Proveedor una penalidad diana por cads dia de
atrasg, hasta por un menio squivalente al diez por clente (10%) del monto contractual,

1.6, 0TRAS PENALIDADES

Asimismo, segun el articuls 183° del Realamente de la Ley de Conrataciones del
Estado, se pedrén aplicar ofras penzlidedes distintas 8 la penalidad por maora
establacida en 2l aricule 1627 dal reglamento; en vitud de io cual 58 establsce como
Panaidad:

Tabla N" 02 - Otras penalidades a aplicar en caso de incumplimiento de los SLA

Método utilizado:  El incumplimierto da un nivel estebiacdo Sene une penalidad que ga
rafigja coma un cosio en parcenlgje de la feiumeis mensual como 58
establecs Bn cacs matnce, Para cada perods mensudl o8 sumss las
penaltidades y dicho mento es "resteda” del sage 2 se- efectuada on ol

mismo o 2n &l siguienis periodo.

| OUESEPCSE | PENALIDADES | OBSERVACION
'F'unciwgmiema del Centro de
, ; — | Datos Princigal. Incluye los
.| cestonde Disp@ni?i!idig del g;?’ff;;ﬁi;‘ 4o | 2025, I ca50cera prncipa
| disponibilidad | *2™°° indisponibiidgg | 57 ©% STS0RE; Y semvicios
! holsing. del sendicio como; Energia, enfrigmienta,
o sequridad fisica v sistoms
eontra incendie,
Tiempo en = cual Ios eguipas
Disponibilidad de | Una (G1) WIT® gstan aciivos y aper=tivos
| Gestion de | los equipos de red | por cada minuto | gestionanda el trdfico que e
8 | digpanibilidad | ¥ seguridad en alia | adicional al genara en las diferentes zonas
' {Redes y disponibiidad | tempo de seguridad, entiéndese
Saguridad) {eeniro de dalos | establecidoen | zonas como whicecidn de les
| principal) los SLA. redes  origen v dastino
] respectivamanta.
o 22

L& reprodisccitn total o parcial de esie documenta, constiuye una “COPL HO CONTROLADSES,
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| CDOIED | WERSIOW | o l
SOZDAF FR018 | 0z ——
mem | PRO: | OBSERVACION
Copiz de réspxalcﬁc |
Gustion ds del sistama da Les batkun se realiza de 1
5 Pingeanianas pasaportes {de | Una (013 LIT" sigwente  manera:  Backup
! d-a[';l'l {backap) | 2oUerdodles | por backup |diaric  (diferencialj Backup
| R peliticas incompletes | cada 15 y 30 dias (full)
_gstablacidas) | I

Donde (=) UIT: La UIT 224 las iniciales ¢e Unides Imposiiva Tributara y &8 un valor de referencia que
se utizs pars daterminar impusstos, infraccinnes, multas u obro sspecto tibutaris gue |as leyes dal
pals asiablezcan. En la Repibica del Perd lp UIT o5 fizda al inicio <&l afio por € Minlsterlo da
Economia y Finanzas

7.7, RESPONSABILIDAD POR VICIOS QCULTOS
e acsuerdo al Ariculo 40° de la Ley de Confrataciones del Eslade, ¢ plazo de

responsailidad del CONTRATISTA para esty adquisicion Serd por Un plazo no menos
de un (01} afic contade a partir de la confarmided gtorgada por la Enticad.

La repraduscidn lolal ¢ parcal di pole coramenta, consiitye upg “COPIA NO CONTROLADA"
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MIGRACIONES .:‘{%. TERMINGS DE REFERENCIA OE SERVICIDS EN GENERAL
" EonGo l VERSIGN ]
“S03.0AF ERLEE | 0z |

ANEXG 02: ACUERDOC DE CONFIDENCIALIDAD

El presente COMPROMISO es asumido por quien lo suseribe, bajo los términos y
candiciones sigulentes:

PRIMERA: DEL OBJETO

Se encuentra eomprendido:

1. La informacidn qus MIGRACIONES praporcione ya sea de ferma aral, grafica,

escrita, digital o en cusiguier otra modalidad para la preserte aciividad o semvicia,

2. Lainformacitn que resuite de la actividad o senvicio prestade s MIGRACIONES.

SEGUNDA: DE LAS OBLIGACIONES

1

Mo ravalar, suministrar o trarsferir 12 informacién gue reciba de MIGRACIONES
para Iz gjecuciin de |3 aclividad o servicin, bajo ninguna circunstancia,

Advertlr y garaniizar la corfidencizlidad y secreto de la informacién facilitada por
MIGRACIONES, Lo anterior abarce —en caso de tratarse de persona juridice—
a nuestros funcionsrics, empleadas yio subconiralados, asociados v a cualquier
persona oue debz fener acceso 2 dicha infarmacion para el corecto
cumplimiento de |z sctividad o servicio,

Transferir foda la informacion establacidz 2n la cldusula PRIMERA (nica v
exclusivamente a MIGRACIONES, salvo autorice formalmente |o contreric en
taso Iz legisiacidn vigenie o un mandato judicial exija su publicacion,

Matificar a MIGRACIONES cuslguier incidents que transgreda &l cumplimiento
de la presante obiigacian.

Brindar a MIGRACIONES todas las facilidades para verificar el cumplimiento del
presents COMPROMIZC, sila entidad lo considera pertinente

TERCERA: DE LA INAPLICACION DE CONFIDENCIALIDAD

Sin peruicio de o dispuesto en el presente COMPROMISO, lz obligacion de
confidencialidad no se aplicara cuando la informacion se encontrarg bajo dominio
publico en el momento que MIGRACIONES lo suministre.

CUARTA: DE LA VIGENCIA

El presente COMPROMISO entra en vigencia a partir de la fecha de su ribrica hasta
gua la entidad lo hage de dominio pdblico.

[ La repraduccitn jotal o parcial de este dosuenic, constiiuyes una “COPLYL KO CONTROLADA®. 28
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Mombre de la institucién o empresa {de
corresponder)

Nombres y apellidos complatos

I; Carga

Tipo de documenic de identificacidn
{DNI, carnet de extranjeria)

Mamero de documento de identiflcacion

Flirma

Fecha

[NOTA; Esta tabla puede replicarse conforme &l ndmere de personas gue suscridiran el
nresente documento]

La reproductitn (olaf o parcial de este decuments, eonatituye una "DOPIA NO CONTROLADA"

ao |
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3.1.

REQUISITOS DE CALIFICACION

MIGRACIONES. SV, TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIOS EN GENERAL
T Cobieo | VERSON
[ SS.0AFFRAAE | 7]

REQUISITOS DE CALIFICACION

Ce mcuerde con el eniculo 28 del Reglamente, los requisitos de califisasisn son los siguientas;

B | CAPAGIDAD TECNICA Y PROFESIONAL ]
BA CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Reuuisilug )
Parz el Jefe de Proyectos:
Prafesions| fiwlade en lzs cameras de Ingeniers de Slsismas o Compitacion o Informatica ©
Telecemunicasionss o de Softwere o Clectrénica o Clencias de o Cormpulscin o Redes ¥
Camunicacicnes.
Fara el Service Manager:
Profesional universitario futado en les camerss do Ingenisriz ge Slslemas o Computacién a
Infermatica o Talecomunicaciones o de Softwars o Elscirénica o Giencias de la Computacién o Redes
y Comunicaciones.
Acreditacisn
&l Titule Profesional sers verificadn par ol samits de seloccién an ol Regsiro Naolonal de Geodos Scadémicoe ¥
| Titules Profesionales en ef sortsl web de 2 Superintendancia Nacional e Educsoisn Eupefior Universitana -
| SUNEDU 8 travée del siguiente fnk: hiice derkees sunpou oot osl o en el Regatro Nacionz! de Certficados, |
Grades y Titulos a cargs del Ministere de Edudacion a travds del siguiente link hite e Bulosinstiulos o, |
sequn arresponda,
Fe cang o tliula prafesiznal no oo cnouenlve inacrito an fos rafidos regislius, el posior deberd preseniar opia
ged diplema respeciive a fin do acredtar la fornacitn académics requernda,
B.1.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Fequisitos:

Para &l Jefe de Proyectos:

Experisnda sspecifica do cuatro (04) afios some: Gererte de provecio o Gestor de proyactos a Jefe
o= pefaciones dz 11 o Gerents de opersciones de T1 o Subganenta de Operaciones de T! o Director
e operaciones de Tl o Oparacisn ge Ceniro dz Dates ¢ Centro de Servicies o Rasponszble de Mesa
ge Ayuda o Jefe o Coordinador de Broyectos de Sarvicios de Housing.

Para of Scrvice Manager:

| Experiencia especifica minima de cusiro {04) afos operande sérvicies de Tl baje &l marco de
| referasncia de ITIL implementanda Mesas da Ayuda o contros da senvicios &l usuaric o Help Desk
lde TI o ordinador _de i i

Sendcic al Cliente reali
goric Técnico o Mesa de Ayud

Acreditaoion:

L& mpariancla del personal cleve se acrdfar con cuslguiera de ot slwientes dooumcniay: {iy copia simple de
Lentratos ¥ Su respectiva contormidad o {i) constancias o (F) certificados & W) cuaiquier ofra Gosumeniacion aque,
o maners fehasente Samvssre [ experierala del personal propueste.

Impaortante i

» Log documentfos que asredian iz cxperiantis debon indlur los nombres ¥ apelidas dal
RAersonal clave, of Cargo desempofiade, & plaze de la presfacidn indicando ef dfa, mes y afic
e inicio y culminacién, ef nombre de ig Entitlad o croanizacian gug emite of documanta, fa

‘ fesha de amisitin y nombres y apelizos do guicn suscrbe af docymento.
= Encaso los docunentos parg sproditar la axpenionsis astablezcan & plazo de iz expevisncia

©

La reproduccion tefal o pareial de o5to documento, canslitiye une “COPLA MO CONTROLADA.

a1
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adguimcla por o personal clove en meses sin especiicar las dias se debe considerar ef mas |
complefo.
+  Be considerard aquelia axperiancia que no tenga una anligfsdad mayor & veintiches (28] 1 |
afiog anfariores & la fechia de la prasentacitn de ofortas ’
s Al calificar la exparioncia del parscnal, $9 dabe valorar de manees flegrad los documentos
oresentados por el postor pere acreditar cicha sxpsrisncia. En tal sendica, aun cuands en (08
documerios presertades la denominacicn del cange o puesio no coineids Heralmente con |
‘ aaualls prevista gn las bases, se deberd validar iz expenencis si i35 acividades que realizé |
& persanal comespondean o6n 1a funcitn propia del came o SUBSIo requsnida on las bases.

< EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisito:
Ei pestor gebe acreditar un meonto facturado acumulado eguivaienle a una (02) woces el valor
estimado, por k2 contratacién de senvicios iguzles o similares al objeto de la convocatoria, durante los
cohe {8) aftos anteriores 2 fa fecha de |a presentacidn de ofertas que se computardn desds la fecha
di ia conformidad o emision del comprobante de pago, segln correaponda.
Sa consideran similares ¢ afines a los siguientes;

+  Sarvicio de Heuging para Ceniro de Datos.

¢ Outsourcing o tercerizaciin dz Centro ¢z Datos,

Acreditacion:

¥ U respectiva conformidad o conslancia do prostazion; o (i) comprobanies de nano cuya cancelzcldn se acradite
docyrmentsl y feheciantemanta, con vaucher de degdaiin, nola de atong, feporke de eslado de cusnia, cuaiguer |
obry dacuments emilido por Entidad del sistema firanceds que aerkdite &l abona o medisnts cencstacibn en el |
s eempratams de pago®, cormespongdientes & un mdxime de veinle (20) contratecionas. |
En caso los postorse presenien varos comgrobanins de page para acmedilar una sela contrateelon, se febe
aerediter gue comesponden a dicha céntfalacian, 42 ¥ LORaND, 1 agurmird que las somprobantas aoradisan
sarfralacianes indepencientzs, en cuye cas0 solo su corsiderard, para 12 evaluaciia, las velnte {20) primssas
| goniralacanes indicadas en el Anexo N° 8 refeddo a la Experiencie del Poster en la Ezpacalidad.

i En &l caso de sendelos de ejecuclén periddica o conlinuada, solo se considera camo xpedencia [a pane del
| coniralo que haya sido sjecuteda a la ‘echa de preseniacion de oioras, debiendo adjunfarse copia de fag
| conformidasiss carrespondientes 2 1al parte o los respectives comprobanies de pags cancalidos.

| Eni los cesos que s& sermadite experenda edquirids en consorsip, debe presentarse la promesa duo Sormorcio o &l
| confrato de consercio del cual s desprenda fehacientemente el porcenishe da l3s obiigacionss que so asumid en
& contrate presentedo; de lo contraria, no s2 cormputand ls experientia provensents o doho cantrato.

Asimizmo, cuands st presentar conlralos derivados de procescs de seleccidn convocados antes gel 20.05.20712,
|z calificanidn 5= oofird al métods descrila en iz Directive ‘Particioacién de Proveedores en Consorcio on las
Centmalasiones del Estede”, debiends presummirse que el porcentaje de fas obigaciones equivals &l porcentaje de
penicipacion de 1z promesa de cansorcs U del sonirely ¢ sonsarcio. En ¢aso que an dichas documentos ne &e
eonsigne el porcantaje de participacion s presumink que (as chiigaciones se gjecularca en partes iguales.

Si el titular de 8 sxperienslia no &2 el postor, corsignar sl dicha experiancia comasponde a la maliz en ciso que
el postor sea sucursal, o fue lranaritida por reorganizaclon socletarta, delfends acompafiar la documentaciin

sustentatorda comespandiente. ‘
5 al pastor asrslite eaperiencia d2 una persana absorbides como coosecuencia de und regrganizacan socizlaria, |
dibe preseriar adicionalmente 2l Anexo N* & H

Cuardo en los cordretos, drdanes de servicies o comprebanles de pige ¢ monio facturado & encuentres
rmresadn en moneda axdranjers, debe ndicarse el oo de cambio vena publicado por 1a Superinlendencia de
Banca, Sequros ¥ AFP cerreepandianta & 13 fecha de suscripeidn del conlrate, de srision de i orden de services
o de cancelacion de! comprobante de page, seqln cofrespanda. B

&in perjuicio de Io antesior, los pastseas deben ilenary pragentar el Anaxo N & referido a la Experiensis gl Besior
en Ia Espectalizad.

* Cabe precsac quo, de acusrda san fs Resslueitn N° 00E5-E018-TCE-51 del Tribumal de Contratssiones del Estads:
" o sal sely o cansslats #0 & comprobants, cuancs ba sish calysedy pov ol peapis pogler no punde ser considerado
somo ume sorecilaeidn que proskgca fahndencie en missin & que 28 anguenife csRCAEED. Admair olls oguivaicrz &
cansdhrey como valta i soiz deciwecidn del sosior atmends gue ef comprobande gn pega Fa sido canealago”

fouol

“Witumaitn afessnle 58 gt ante ol seis colscado por ! efiente g8 posror f2ea wikzanda of firmino ‘canceledc”o “pageds’
supuesto on &f nonl 5 50 coolan coo 1E CRCIFALIAN 6 LD TR quR brindw ceroza, ante (o cusl ORUIEE SECONOTESE 12
vakideg do fa experiengia’,

e

| L2 reproduccion total o parsial de esle decumenta, constifuye una “COPIA NQ COMTROLADA®
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
; PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION

A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
Acreditacion: a sus respectivos precios, segun la

siguiente férmula:
Se acreditard mediante el documento que contiene el precio de la

oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Qi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

[100] puntos

Importante
Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion, :

razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

lmportante

| Dependrendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
| contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del “SERVICIO DE HOUSING PARA EL
PROCESO DE EMISION DESCENTRALIZADA DE PASAPORTES ELECTRONICOS” que celebra
de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC
Ne [ 1, con domicilio legal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N°
[isevemsn lLLydeotraparte [.....cccocvviiiiiiiiiiiiiiiiie, ], con RUC N°® [..coovnenns ], con domicilio legal
enfi........ ; ) inscritaenlaFichaN°[............ccoieii, ]AsientoN°...............]
del Reglstro de Personas Jundtcas delaciudadde[.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.......oooovveviieiiiiiiecieee, ], con DNI N° [........... ..], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde [............ 1, @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....c.ccoceevennnn. ], el comité de seleccion adjudicéd la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES para la contratacién de “SERVICIO DE HOUSING PARA
EL PROCESO DE EMISION DESCENTRALIZADA DE PASAPORTES ELECTRONICOS, a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto “SERVICIO DE HOUSING PARA EL PROCESO DE EMISION
DESCENTRALIZADA DE PASAPORTES ELECTRONICOS”

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO)], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
confrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR Sl SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

¢ En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a

efectos de generar el pago.
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siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo gue se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El p plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la efecucion de actividades de instalacién, implementacién

u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente:

‘El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE

REFERENCIA] es de [............], e/ mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato estéd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

»  De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de |a [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcién de la prestacion.

- Importante

Al ampéro de Io &ispbesz‘a ‘en el numeral 149.4 del articulo 149 del F{’églafn?ehto de la Ley de |
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en j
- general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del |

- monto del contrato original como garantia de fiel cumpiimiento de contrato, debe consignarse lo
. Slguiente: '

. "De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO] a traves de la retencién que debe |
. efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma |
. prorrateada, con cargo a ser devuelfo a la finalizacion del mismo.” |

- Importante |
- En los contratos derivados de procéd}rﬁ}ehi‘o; de seleccion pérf?éiéé}dh'dé'ffé}?rs‘ buandéh'éiw}ﬁ'éflfow';
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a |

- doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de |

- contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el |
literal a) del articuio 152 del Reglamento. i
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CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGAN_ICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

rﬁﬁf//

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

. Importante

L
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De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto méximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver &l contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: OTRAS PENALIDADES:

De acuerdo a lo previsto en el articulo 163°del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
se podra aplicar otras penalidades distintas a las penalidades por mora establecida en el articulo
162° del Reglamento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
= dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
\ aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere

lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera

conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de

aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, seglin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segtn lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos gue demande esta formalidad.

\ CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

N DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ooiiiiiiiiicicinnnn, ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
e lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de |[................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"

" De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

%,
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES
Presente. -

El que se suscribe, [................. 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE!" Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

i\ ... [CONSIGNAR SI O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelaciéon para presentar los
\ r\ documentos para perfeccionar el contrato.
' 4., Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicios'2

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

\ [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

. Importante

- La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

' Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracidn, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

2 Consignar en el caso de procedimientos de seleccidn por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES

Presente. -

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razoén Social .

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE'? Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién ©

Razoén Social .

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si [ No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Razon Social .

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'S Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocupo el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

G2 P o

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendrd en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segtn
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicidon de micro o pequefia empresa.

“  |bidem.

15 |bidem.
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4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
5. Notificacién de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

" Importante

La notificacion dirigida a la direccioén de correo electrénico consignada se entenderé vélidamente
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

16 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

o
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores' .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1| de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

- Importante

. Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
. de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
- ofertas de la presente seccion de las bases.
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CONCURSQ PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda




/

o

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a)

c)

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comin en [........cccccceeevvvivennnee 1.

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]17
CONSORCIADO 1] ?

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0 18
2 CONSORCIADO 2] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%1

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

" Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

'® Consignar (inicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

'8 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de |dentidad Tipo y N° de Documento de Identidad

' Importante |

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas. ’

b =
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO MENSUAL S/. PRECIO TOTAL S/.

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtn corresponda

' Importante

e El postor debe Cfor}signar el precfb total de la 'c;;érta, sin pérjurcfoque de Fegbltaf favorecido con
| la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

\ - e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.
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ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores: .
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-MIGRACIONES
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

/ ]
j — @“’”fé

Importante

A efectos de cautelar ja veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de |
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién |
Vigente en http.//portal.osce.gob. pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la |

Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de [a buena pro. |







