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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante
e  Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.rnp.gob.pe.

i

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contraseiia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 52.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

y . —
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Importante

- o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

" e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
i observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
__perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacioén para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

| Advertencia

; |

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas |
| y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
. SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE medijante comunicado.

{
{
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Importante

- Constituye infraccién pasible de sancion segtin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
" articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
- pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin'y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

. Importante

"< Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

o No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS
BASES INTEGRADAS
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El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

- Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
_ consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electréonica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificaciéon de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas economicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postoresyque siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere. \

7 \!
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1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

' Importante

- Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta

~ presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del

- articulo 64 del Reglamento.

BASES INTEGRADAS
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] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

f Importante
e Una vez btorgéda la buena 'b'ro: el comité de selecaon esté en la ’bb./)'gat‘:féh de perm/t/r el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion

calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

o El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone

dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

W c
K BASES INTEGRADAS




¥ UE HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO \
& CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA

“SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL DE GUARDIA DEL

HSJL”

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo del contratista.

Importante

En los contratos periédicos de prestacién de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequeiias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como

. garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato original,
porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de
pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la
finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo
149 del Reglamento.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periodicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

~ Importante

. En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el

- monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento
de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo
dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento

7 s
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
- buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion

y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
. correspondan.

Advertencia l

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones '
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia ‘
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

| En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora |
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva. |

De otro lado, ademéas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.shs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a traveés de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases, |

\
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

! Advertencia

| En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

BASES INTEGRADAS /
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : U. E. HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO
RUC N° . 20512311122
Domicilio legal : Prolog. Av.Canto Grande Nro. s/n (Alt. del Paradero 11) Lima -

Lima - San Juan de Lurigancho

Teléfono: : 987961771

Correo electrénico: . procedimientos.seleccion.oec@gmail.com

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del Servicio de
Alimentacion para Pacientes Hospitalizados y Personal de Guardia del HSJL.

Importante para la Entidad

e En caso de procedimientos de seleccion segun relacién de items o por paquete consignar el
detalle del objeto de estos.

o [En caso de proyectos de inversion, se debe consignar el servicio materia de la convocatoria, y
no la denominacion del proyecto.

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacién fue aprobado mediante MEMORANDO N° 793-2021-OAD-HSJL el
once (11) de mayo del 2021.
1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Donaciones y Transferencia.
Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

Aplica la distribucion de la Buena Pro conforme a lo dispuesto en el articulo 62 del Reglamento.

)

BASES INTEGRADAS J




b U.E. HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO \
44 CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
“SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL DE GUARDIA DEL

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo lll de la presente seccién de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de DOS MESES en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, este sera
entregado de forma gratuita en formato pdf, para cuyo efecto deben se deben acercar a la
instalaciones de la Unidad de Logistica del Hospital San Juan de Lurigancho, ubicado en la Av.
Canto Grande S/N, paradero 11 — San Juan de Lurigancho, en el horario de oficina, trayendo su
unidad de almacenamiento.

Importante

E/ costo de entrega de un ejemp/ar de /as bases no puede exceder e/ costo de su reproducc;on

1.10. BASE LEGAL

- Decreto de Urgencia N° 014-2019, Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2020.

- Decreto de Urgencia N° 015-2019, Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del
afio fiscal 2020.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

- Decreto de Urgencia N° 016-2019, Endeudamiento del Sector Publico para el afio fiscal 2020.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225,
Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

- Decreto Supremo N° 334-2018-EF, Reglamento de la Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones
del Estado, y su modificatoria Decreto Supremo N° 377-2019-EF.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF, TUO de la Ley General del Sistema Nacional del
Presupuesto.

- Decreto Legislativo N° 295, Cadigo Civil.

- Ley N° 26842, Ley General de Salud.

- Directivas OSCE.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
“De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya

difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
_ disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos’, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros publicos no debe tener
una antigiledad mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de ofertas,
computada desde la fecha de emision.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

 Advertencia
“De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
- prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
v 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de

identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

1 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

2 para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE, ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob. pe/interoperabilidad/

_J
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d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente secciéon. (Anexo N° 3)

Debera adjuntar el curriculo vitae del personal que prestara el servicio de acuerdo
al punto 6.2 (Recursos a ser provistos por el proveedor) del CAPITULO Il —
REQUERIMIENTO.

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en soles debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comisién de éxito, segun corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante
e FEl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) Certificado de inscripcion en el registro de la Micro y Pequefia Empresa — REMYPE, de ser
el caso (dicho documento se tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la
buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto original, en calidad de
garantia de fiel cumplimiento, segun lo sefialado en el articulo 126 del Reglamento). En el
caso de consorcios, todos los integrantes deben acreditar la condicion de micro o pequefia
empresa.

‘ Advertencia

| El comité de seleccién no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
| sido indicados en los acépites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
| calificacion” y “Factores de evaluacion”.

i

L S — - i S —

3 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho

anexo servird también para acreditar este factor.
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2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. (carta fianza)

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el numero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

_Advertencia S

- De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante

 la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa

medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,

' no corresponderé exigir los documentos previstos en los literales e) y 1).

f)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

h) Estructura de costos®.

i)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete’.

)  Correo electronico para efecto de notificaciones durante la ejecucion contractual.

k) Relacion nominal y numérica de todo el personal con foto vigente, del personal propuesto que
prestara el servicio, asimismo, debera detallar la Funcion Encomendada por el proveedor.

) Copia de DNI o carnet de extranjeria del personal propuesto que prestara el servicio.

m) Copia de carnet de sanidad y certificado de salud emitido por la autoridad competente, del
personal a cargo de la empresa contratista.

n) Certificado original de no registrar antecedentes penales, ni policiales del personal propuesto
que prestara el servicio.

Importante

o En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la gjecucion contractual, de ser
el caso, ademads de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tinicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e  En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Uultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato original, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo,
conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento. Para dicho efecto
los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaracion
Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién de la garantia durante

+  Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://lwww.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

5 Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

6 Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

7 Incluir solp en caso de contrataciones por paquete.
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el perfeccionamiento del confrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual sera verificado
por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de
empresas acreditadas en el REMYPE.

o En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual 0
menor a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

o Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacién y eventual
gfjecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

o De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e la Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del Hospital San Juan de Lurigancho,
ubicado en la Av. Canto Grande S/N, paradero 11 — San Juan de Lurigancho, en el horario de 08:00
a 16:00 horas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los cien mil Soles (S/ 100,000.00).

2.,5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS DE FORMA MENSUAL.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable del Departamento de Apoyo al Tratamiento y la Unidad
Funcional de Nutricion y Dietética emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.
Asimismo, debe adjuntarse el informe del consumo mensualizado de raciones alimenticias
atendidas de forma efectiva por el proveedor, emitido por el servicio de nutricion.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar en la secretaria de la Unidad de Logistica del Hospital
San Juan de Lurigancho, ubicado en la Av. Canto Grande S/N, paradero 11 — San Juan de
Lurigancho, en el horario de 08:00 a 16:00 horas.

\ \

8 SegUn lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO 1l
REQUERIMIENTO

_M!'mpo rtante o

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el érea usuaria és"réspfl)}iwégble'
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

I. TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion del servicio de raciones alimenticias para pacientes hospitalizados y personal
de guardia del hospital San Juan de Lurigancho.

2. FINALIDAD PUBLICA
8rindar atencidn oportuna y con calidad nutricional, enla entrega de raciones alimenticias
para pacientes hospitalizados y Personal de Guardia del Hospital San Juan de Lurigancho.

3. ANTECEDENTES
Suministrar una alimentacion colectiva normal vy terapéutica de optima calidad que
satisfaga, desde el punto de vista nutritivo, gastronémice, salubre e inocuo al personal de
turno autorizado y a los pacientes internados en el Hospital San Juan De Lurigancho.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
OBJETIVO PRINCIPAL
Proporcionar una alimentacién adecuada, que cumpla con las normas dietéticas y de
salubridad, para los pacientes hospilalizados y Personal de Guardia del Hospital San Juan

de Lurigancho.

OBJETIVO SECUNDARIO

1. ta alimentacidn gue el Contratista entregue a los usuarios, deberd de cumplir con lo
establecido en las normas sanitarias segun R.M N* 749-2012/MINSA y su NTS N™ 098-
MINSA/DIGESA-V.01. las que deben asegurarse en todas sus fases, es decir los
procesos y las tecnologias utilizadas en la produccidn de alimentos, no deben poner
en riesgo la salud de las persenas.

2. Velar por la efectiva, equitativa y adecuada provisién de alimentos preparados a los
pacientes hospitalizados y Personal de Guardia de los servicios del Hospital San Juan
de Lurigancho,

3. Optimizar el uso racional y eficiente de los recursos del Estado en el dmbite del

Hospital San Juan de Lurigancho.

5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
5.1 DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL_SERVICIO A CONTRATAR
Las Raciones Alimenticias (desayuno, almuerzo, comida y cena) se preparan y se servirdn

por personal capacitado en los ambientes donde funciona el Hospital San Juan de

Lurigancho.
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f Plazo de
ftem | Descripcidn del icio
i pelon.ae, servic Ejecucién
;CONTRATACION DEL SERVICIO DE PREPARACION DE
1 }RACIONES ALIMENTICIAS PARA PACIENTES % i aEEE
éHOSplTAUZADOS Y PERSONAL DE GUARDIA DEL -
T HSIL

Y VY

Lurigancho

Tiempo de duracién del servicio a contratairbag{Z) MESES.
Dias de Racionamiento.- Diario de Lunes a Domingo.
Lugar de ejecucidn del servicio: AMBIENTES del Hospital San Juan de

CANTIDAD MINIMA  ANUAL DE RACIONES €N EL PERIODO INDICALO,- OE ACUERDO AL SIGUIENTE

DETALLE:
CANTIDAD
ewe  DESCRIPCION DEL TEM. Ps‘i ;(;S
DESAYUNO
NORMAL 700 (
sLAnOA bosas |
LQuida A
HIPOGLUCIDO 667 |
HIPOSGDICO 92
e —
PACIENTES HOSPITALIZADOS HIPERPROTEICO 342 !
AU, COMPLEMENTARIA a3 |
HIPOALERGICA a3 |
! FORM, E. POLIMERICA X LITRO(*) s
’ FORM, €. ESPECIALIZADA PARA DIABETICO x ‘
UTRO (*) 8
FORM, £. POLIMERICA HIPERPROTEICA
ESPECIALIZADA PARA PATOLOGIAS
§ RESPIRATORIAS CRONICAS ¥ LITRO {*) a3
i NMODULO PROTEICO x Xilogramaes
MOOULb CALORICO x kxlog:amos
ALMUERZO
NORMAL 500
BLANDA 1733
uauina 333
 HIPOSODICO T i 128
HIPOGRASO i 192
HIPERPROTEICO i 3
AUM. COMPLEMENTARIA 500
| HIPOALERGICA 83

-
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{ FORM. E, POLIMERICA x LITRO(*) 11
FORM. E. ESPECIALIZADA PARA DIABETICOX | |
| LITRO {*) 9 ;
FORN. E. POLIMERICA HIPERPROTEICA ’
ESPECIALIZADA PARA PATOLOGIAS ;
PACIENTES HOSPITALIZADCS RESPIRATORIAS CRONICAS x LITRO {*] 9 !
MODULO PRCTEICO x kilogramos 25 !
20DULO CALORICO x kilogramos 2
COMIDA '
o T
BLANDA 1358 |
| Liauioa » 233
T EEEEE— e
HIPOSODICO T e |
HIPOGRASO 208 |
HIPERPROTEICO 217
AU, COMPLEMENTARIA w0
HIPOALERGICA 2
FORM. E. POLIMERICA X UTRO{") 2667
FORM. E. ESPECIALIZADA PARA DIABETICO x
UTRO () 233
FORM. E. POLIMERICA HIPERPROTEICA !
ESPECIALIZADA PARA PATOLOGIAS |
RESPIRATORIAS CRONICAS x LITRQ (*) o
MODULO PROTEICO x kilogramos 7 |
MODULO CALORICO xkilogramos | 4 ]
Z CANTIDAD
s DESCRIPCION DEL ITEM POR DOS
, IMESES
DESAYUNO 8,657
PERSONAL ALMUERZO 12,517
DE GUARDIA CENA 8,52%
5.2
Actividades

e la Unidad Funcional de Nutricion, realizard las actividades de control y
supervisién, de todas las etapas que intervienen en el servicio de Alimentacidn de
Pacientes y Guardias, en funcidn al Plan de Trabajo a realizar.

e

e La recepcion y conformidad de las Raciones Alimenticias entregadas son de
responsabilidad de! Nutricionista del Hospital San Juan de Lurigancho, quien
verificard la calidad, cantidad y cumplimientos de las condicianes contractuales,
previamente a dar la conformidad respectiva.

e En caso que exista observaciones se levantard un acta en la que se indicard
claramente en qué consisten estas, dando al Contratista un plazo prudente para su

subsanacion si fuere el caso.
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e Sino existieran observaciones se levantard un acta de recepcidn en la cual se dard
la conformidad respectiva, si fuera el caso.

e La recepcién conforme no enerva el derecho a reclamo posterior por defectos o
vicios ocultes,

5.3 Procedimiento
» Los horarios del suministro de raciones iniclara y concluird, como sigue:
Personal del Hospital:
e Desayuno: 7:00 — 8:30 a.m.

e Almuerzo: 12:30-2:30 p.m,
eCena: 8:30-10:30 p.m.

Pacientes Hospitalizados:
e Desayuno: 7:00 -~ 8:30 a.m.

e Almuerzo: 12:30- 1:30 p.m.
e Camida: 5:30-6:30 p.m.
e Adicionales: 10:00 a.m., 3:00 p.m., 7:00 p.m. y 9:00 pm.

« En el caso del personal asistencial de Emergencia, sala de aperaciones, dreas
criticas, serdn atendidos fuera del horario establecido y de acuerdo a la necesidad
del servicio. En el horario de la cena se hard entrega de las raciones separadas en
descartables, con previa comunicacion al drea de nutricidn y/o concesionarie.

o El personal del HSIL presentard el fotocheck respectivo y firmard [3 lista de
raciones donde figuren sus nombres que luego servird para la conselidacion
mensual y el pago respectivo. £f contratista es responsable de lo entrega de las
raclones a los comensales a quienes corresponde previo identificacion. Solo serd
cancelada, aquellas raciones atendidas al persanal,

e En el caso de pacientes el suministro de raciones se realizara previa solicitud del
Mutricionista o del personal profesional (enfermera, obstetra o médico) este
dltimo en el formato: “Solicitud de Dietas”.

e El Contratista debe coordinar permanentemente con el Servicio de Nutricién del
HSIL, aspectos necesarios para l3 adecuada prestacion del servicio.

¢ A los pacientes se entregara cublertos de metal, asi como también descartables
de acuerdo al requerimiento del nutricionista del Hospital.

. ® El concesionario acondicionara durante los doce meses _G_xgﬂgi!gdores en el
\ comedor.
\ e £l personal del turno noche serd el encargado de llevar los adicionales que sean
,! indicados por el nutricionista del hospital.

)

5.4 Plan de trabajo

£l Presente Plan, se basa bajo los pardmetros de las Normas del D.5.004-2014-SA -
MODIFICACION E INCORPORAN ALGUNOS ARTICULOS DEL REGLAMENTO SOBRE
VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO DE AUMENTOS Y BEBIDAS, APROBADOS POR
DECRETC SUPREMO N° 007-98-SA -, lLey General de Salud 286842 y ademds

4
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disposiciones conexas relacionadas con el servicio de alimentacién, productos
perecibles y no perecibles.

Para el cumplimiento de la norma sanitaria arriba indicada, el contratista deberd
presentar al inicio del serviclo, segln sea el caso:

1) Certificacion de la Validacion Técnica Oficial del Plan HACCP.

2} Certificacion de Principios Generales de Higiene (PGH).

3} Capacitacién del Personal,

4) Control de Enfermedades del Personal.

5} Control de Praveedores.

6] Control de Insumos a emplear en la limpieza.

Asimismo, el Hospital San Juan de Lurigancho, implementard un Plan de Supervision
estricto, para el cumplimiento del Programa presentado por el Proveedor.

5.5 Requisitos segin normas

En base a lo establecide en las normas sanitarias para el servicio de alimentacion que
preparan y proveen alimentos destinados a los establecimientos de salud, segin R.M.
N? 749-2012/MINSA y su NTS N*098-MINSA/DIGESA-V.01, se elabora los requerimientos
de la dietas para Pacientes y Personal de Guardia segin el siguiente detalle:

5,5.1 REQUERIMIENTO GENERAL ENERGETICO PARA PACIENTES Y PERSONAL DE GUARDIA

El valor cal6rico total de las raciones solidas de pacientes y personal de guardia
serd de 2400 hasta 2600 calorias por dia, con un margen de +/-3% distzibuido de
fa sigutente forma:

- Desayuno 20% con un méximo de +/-33% (480KXCAL}

- Almuerzo 45% con un miximo de +/-3% {1080 KCAL)

~ Comida o cena 35% con un maximo de +/-3% (840KCAL)

« El valor calorico de la cena de personal de guardia serd de 840 Kcal. Con un
margen hasta 1000 Kcal.
¢ El valor calérico de macronutrientes de las dietas solidas normales para
pacientes vy persanal de guardia serd:
- Energia proveniente de proteinas del 10-15% del valor caldrico total (80%
AVB, 20% BVB).
- Energia proveniente de carbohidratos del 55-60% del valor calérico total, no
mds del 10% de carbohidratos simples.
- Energia proveniente de grasas del 25-30% del valor calérico total, no mas del
8% de grasas saturadas.
¢ El contenido de fibra del régimen normal de pacientes y personal de guardia
debe aportar de 20 a 25 gramos.
s Larelacion de micronutrientes para el régimen normal deberd ademds cubrir los
requerimientos de acuerdo a normas internacionales FAO/OMS.
+ La composicion de nutrientes en los regimenes dieto terapéuticas serd:

Vi
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]

% DELVCT }

VALOR {

REGIMEN Chlomico | % DELVET | % DELVCT G:M:s;;: §
DIETETICO PROTEINAS | CARBOHIDRATOS sy a8 ¢l
TOTAL grasas 3

saturadas) !

Normal, Blanda, i
Hiposodico, 2400 Keal, 10%-15% [ §5%-60% | 25%-30%
Hipoalérgica !

Hipoglucide y/eo

1500 - 1800 55% ~ 60% i
¥l 15% (25.30g¢ de fibea 30% - 35%
Hipocalérico : >30praetibn}
Hiperprotelce 2600 Kcal. 20% 555~ 60%
Hipograsa 2400 Kcal. | 10% - 15% 60% - 65%
Alimentacion 7 % -10% 3
) 800 - 1300 ” .
complementaria Keal (TO%AVD - 63% - 65% 25% » 30%
(L0, LA y B} o 30%8V8)

tiquida Amplla y
Lo 8Q0 -1000
Liquida (00 3% 97% 0%
Keal,

restringlida

5.5,2 REQUERIMIENTO ESPECIFICO ENERGETICO PARA PERSONAL DE GUARDIA

» ESQUEMA DIETETICO
¢ Dieta Normal del personal de Guardia

- DESAYUNO I ALMUERZO T CENA

;Lecbz- Evaporada 250cc o | Entrada o Sopa Entrada o Sopa

f yogurt Plato de fondo tato de fondo

; Cereal ¢/ fruta2S0ce Fruta o postre Fruta o postre

5 Jugo de Fruta 250¢c o Fruta | Refresco de fruta 500 <c a Rafresco de  fruta o
E entera 200 gr libre demanda Infusién SCO ¢c a lLbre
% Pan chabata mejorado® demanda

| Pan chabata débil*

'\ » Descripcidn del esquema dietético:
\ « DESAYUNO
‘\ - 250cc Leche Evaporada o yogurt

- 250 cc de Avena, quinua, kiwicha, harina de 7 semillas, cafiihua, maca,
soya (Segin demanda)

- 2 panes con aditamento:

183
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o Un pan con queso fresco, pollo, lomo saltado, huevo, pave, pavita,
asado, chicharrén, atdn, tamal, relleno, salchicha, chorizos, hotdog,
quesos fundidos, tortillas de verduras, etc.

o Un pan con mantequilla, mermelada, manjar blanco, palta, camote,
aceitunas, etc

- 250cc Jugo de Fruta o 01 Fruta entera 200gr

NOTA. Sc proporcionara café pasado del dia a libre demanda para el
personal de guardia

« ALMUERZO
- Entrada 250gr. o sopa 250cc - 300cc segin preparacion.
- Plato de fondo (02 opciones)
~  Fruta al natural o postre (segin gramaje),
«  Refresco de frutas 500 ¢.c. 3 libre demanda

s CENA
- Entrada 250gr. o sopa 250 - 300cc segin preparacion
- Plato de fondo
- Refresco de fruta o Infusion 500 cc a libre demanda

- Fruta al natural o Postre
e Dieta especiales del Personal de Guardia

TUUbEsAYUNO || AUMUERZO CENA

Lécteo o yoguet descremado ©
soya o deslactosada 250 cc
Cereal ¢f fruta 250cc

Fruta entera o Jugo 250 ¢

Entrada o Sopa

plato de fondo

Fruta

Refresco de fruta 500¢c &
libre demanda

Entrags o Sopa

Plato de fondo

Fruta

Refresco de frute o Infusidn
500 ¢cc o libre demando

Pan integral mejorade
Pan Integral débil

NOTA: La dieta especial de Personal de Guerdia deben ser diferente a la diete
normal de personal de guardia en todos sus compeonentes, Se debe considerar
que la dieta hipoglucida debe ser diferente a jos demds dietas.

» Consideracién de la Prestacion del Servicio Personal de Guardia:

e La variacion de las dietas serén establecidas por el Area de Nutricién del
Hospital San Juan de Lurigancho,

e La dieta de Personal de Guardia deberd cubrir con las necesidades caldricos-
proteicas de acuerdo a la patologia que presente la persona, por lo cual estono
implicara tener un costo adicicnal a lo establecido.

e En el horario del almuerzo y cena del personal de guardia se proporcionara
refresco y/o infusion, a libre demanda las veces que sea necesario v lo requiera
el personal de guardia.

-3
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¢ Se presentard 02 opciones en el Plato de Fondo del almuerzo para el personal
de guardia, cada preparacion debe ser 50% de la cantidad solicitada; 13 segunda
opcién a ofertar serd racidn entera.

= La frecuencia de preparaciones con carne gue incluyan hamburguesas y/o
carne molida {estacidn de verano e invierno) serd 02 veces al mes en el
desayuno del personal de guardia.

o Elalmuerzo de personal de guardia se aceptaran 02 picados cérnicos o viseras
al mes como: Lomo saltado, mondonguito, chanfaina. Previa evaluacidn de
minuta de mend para el Personal de Guardia.

e En la cena del personal el plato de fonda serd racian entera como indica el
gramaje respectivo.

o Los refrescos y postres serdn de fuente natural y no de sobres (procesados).

e Cada quincena se ofertard una Sopa Fuerte en la cena, ejemplo: Caldo de
Gallina {estacion invierno), Para lo cual el contratista deberd contar con platos
hondos especiales para el caldo de Gallina como plato fuerte.

« Para la Dieta Normal del Personal de Guardia la frecuencia de frutas en el
horario de almuerzo, comida y cena; debe ser 5 veces por semana frutas entera
y 2 postres por semana.

e Los postres serdn de buena consistencia: arroz con leche, leche asada, crema
volteada, mazamorra de calabaza, tartaletas, helado, torta helada, arroz
zambito, compota de durazno, gelatina, flan, mazamorra morada. Siendo
adecuados de acuerdo ala estacion verano o invierno,

o Se proporcionara yogurt en la temporada de verano con la frecuencia de 5
veces alasemanay eninvierno 3 veces a la semana en la cantidad especificada
como producto lacteo (250 cc)

¢ En ocasiones especiales como: Semana Santa, Dia de la Madre, Dia del Padre,
Dia de la Medicing, Dia del Nutricionistas, Mavidad, Afio Nuevo, Aniversario
Patrio, Aniversario del HSIL, etc. las dietas normales serdn mejoradas
elaborando preporaciones especiales como: Chicharron, Pachamanca, Pave,
Parrillada, etc. sin que ello implique mayor costo del menu para el H3JL, solo
para el personal progromado en el rol, no significa que habrd variacion en el
numero de raciones.

e Scofertara una vez al mes una sola opcion tipo bufett con una presa entera de
carnico y tres guarniciones diferentes.

e Se suministrara dietas especificas para el personal de guardia que lo requiera;
previa auterizacién del drea de nutricion y dietética.

e El Contratista en el almuerzo del Personal de Guardia dard 3 entradas
diferentesy 4 sopas diferentes, durante la semanaena temporadade invierno
y 6 entradas frias diferentes y 01 sopa o crema, durante fa semana, en la
temporada de verano,

o Todas las bebidas frias serdn preparadas con agua hervida fria, nunca con agua

'\ cruda.

e El Contratista mantendrd 01 biddn de agua fresca en el comedor, siendo en el
verano de cambio diario y en invierno para utilidad de 02 dias maximo.

e Proporcionara aji molido o rocoto molido o crema de aji durante el servicio de
almuerzo y cena del personal de guardia,

e €l contratista debers realizar la limpieza de mesa durante la atencion del
desayuno, almuerzo y cena.
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» El contratista deberd contar con un personal para el control de firmas de sus
raciones {desayuno, almuerzo y cena), debiendo entregar ticket codificados
durante la atencion con su respectiva firmas.

5.5.3 REQUERIMIENTO ESPECIFICO ENERGETICO PARA PERSONAL DE GUARDIA

* Dieta Normal e Hiperproteica (pacientes):

| DESAYUNO ALMUERZO ] COMIDA
Licteo 259 (44 Entrada o Sopa Sopa
Cereal ¢f fruta250 cc Plato de fendo Plato de fondo

Fruta {entera o jugo) Fruta o posure Fruta o pastre
Pan mejorado® Refresco 250 ¢ Refresce 280 ¢ }
Pan débil*

i

ADICIONALES ADICIONALES ADICIONALES 5
Dieta Hiperproteica: Ldcteo, yogurt| Dieta Hiperproteica: Uicteo, | Dieta Hiperprotelca: |
{ {250 cc), 02 claras de huevo yegurt (250 ¢c), 02 claras de | Licteo, yogurt {250 cc), 02]
o | huevo claras de huewo
e Dieta Blanda, Hipo alérgica, Hipo sédica, Hipo grasa y Liquida
Desayunos:
n Hipoglicida !
Bf:;:n?aj el p%ou : Hipograsa Hipoalérgica Liatfos Mea )
residuo : ; Hiposédica Restringida Amplia
Severa Hipocaldrica
Leche leche  sin| Leche Leche Leche Leche Mazamorr Mazamorra |
1 250¢¢ lactosa o Desaremadac/ | Descremada Descremad | Descremada o | diluida 250¢c
{’ Soya 250¢e 250¢cc 3 i desiactosy 200¢cc
evaporada 250¢¢ i 250¢ce
Hdllucion 3l |
(%) %
| 250¢c |
Cereal { Cereal Cereal ¢f 250¢cc | Cereal Cereal | Mazamorta Cereal colado | Cereal  sin
250¢e l colado 250Ccc 250¢c 1 250¢c 200¢c colar 250¢c¢
{ 250ce
Pan 102 Tostadas |01 Pan Integral {1 Pan sin sal |01 Pan | Oipan de yema | Infusién Infusion
Mejorado} t}/azmpone c/ecomponente | c/queso  s/sal, | C/pollo, Mejorado 200¢c 250¢cc
O Tostada Ointu proteice, tortilla, huevo, | 02¢iaras, (pollo, queso
Pan de yema | proteico pollo, pavita, | pavita descremado,
{segin el ‘ ete. ¢ocida. pavita cotida),
~1¢3350) . | queso
g « descramad
o °
S a‘?wich Pan integral { Pan sin 53l |01 tostada Pan  solo o
dabiji - { débii: palta, | palta, ¢/ tostada sole
Q /osza'.‘a O aceituny, mermelada de | mermelada
;):1\ deyems mantequilla, diferentes de
{sésu’m el mermeiada con | sabores casera | diferentes
€50) i edulcorante L o ]
9
/
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landa sipogllicic i ! |
i:)la'\n(:h/ Slance i Minuc‘Ja ‘ % Hipograsa g Hipoalérgica Haula gt
residuo Hiposédica | | ; Restringida Amplia
Severa Hipocaldrica i i |
sabores, | |
miel ‘
i
jugo & purd|Maramorra {lugo  250cc o flugo de fruta o fluge zsca;mao 250 ¢¢ 6|
de fruta | 200¢c Fruts picada Fruta cocids o |{no citricos) ‘;frula picada {no |
cocida puré de fruta Lditrices) i
250 cc dializada i
e Almuerzos y Comidas:
Blanda/ Hipoglicida ' | Liquida ‘ .
I Blanda sin 0 Miposadica / _ b | . Lquica
| 8landa ; 5 )] Hipograsa | Hipoalérgica ! Restrmgt {
i residuo {Hipocaldrica)/ Severa g [ Amplia
| Severa dai
i Severa { |
i Sopa/Crema | Scpa ViracionSopaol|Sopa sfsal ol Sops i Sopa Caldo i Sopa de |
; :,Zfi::,as crema | crema s/sal ! gcolado pollo i
| i i 200cc 250cc
Guiso Saltado de | Guiso | Guisa Gulso Mazamo | Mazamorr |
Verduras © s/ pescado s/ rra 200¢cc | 2 250cc !
ensaladas res
cocidas o frescas
o Purd de
Verduras
{blanda)
Cereal Ceres! Yiracion Cereal | Cereal s/sal Cereal Cereal Gelatina | Gelatina
200 cc 250cc
Carne /i Carne Carne/ Mclide Carne/ tdolido | Camne Carne  puiso | Infusién | infusion
Molido ?sanccchada/ {sancochada) | sin 200¢c 250cc
| Molido | condimentos S
Puré (blanda | Puréd sin | Ensalada  {sclo | Ensalada Encalada | Verduras
severa) ‘ilcchu divtas normales) | (cocida)/ Puréfcocida o | cocidas
| de verdura verduras
salteadas o
soufle  de t
verduros |
postre: Mazamorra Fruta plcada | Fruta  cocida | Fruta picada | Fruta noj
mazamorra /fnna puré cocida  {no| citricos |
glanda sancochada mazamerra) | {mandarina, |
severa: puré s/azicar i naranja) ‘
de fruta| {blanda) E
cocida i
{Refresco/ | infusidn Refresco Refresco/ Refresco/ Refresco/ |
Linfusién 1250 ¢cc sfazicar Infusidn Infusién Infusién g
“1250¢e 250 cc 250 cc 250 ¢c 250 cc !
10
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» Alimentacion Complementaria 1, Il y 1l

Alimentacion

Almuerzo

Adicionales

Hortalizos
Yema/Higado /polio
(«Cg)

+ 1 cdla. Aceite
vegels!

Moazamorra de fruta
Calorias 300

a5
Yema/Higado/rollef
Carne molida/ Pescado
{50g)

+ 1 cdta, Aceite vegetal
Mazamorra de fruta
Calorias 350

Producte de Crigen Animal
( 60 gr alimanto proteico o
pierna de pollo)

i Mazamorra fruta

Calorias SCO

X Alimentacion Alimentacion 3 :
Complementaria e AT R " Alimentacion
15 : ) ihos
Racién de 62 8 meses {i) P o palaciy (11 8)
9 a1l meses {ll) {1 A)
Consistencla 25 meses a mis
: Consistencia Triturado de 12 a 24 meses
Aplastado !
. Cereal 150¢¢ Ceren! 200¢e Cereal 200cc
Cereal 100ce i
+ i
* {
; " Formula maternizada Formula maternizada ! Leche entera
ormula
ternizad continvacidn{dilucidn al | crecimiente{cilucién al evaporada {difucidn
maternizada i
Desayuno ——E—. 14%) 150¢c 14%) 200¢c al %) 200¢c
ntinuaclén{dilu . . s g
Pan yema (1 unidad) Séndwich Mejorado {1 Sdndwich Mejorado
n al 14%) 100¢¢ i |
Consistencs . ¢/Mantequilia o palta unidad) {1 unidag) !
stencia espe: o o . s i
: SPES3 1 Catorias 300 Calorlas 350 Sindwich débil {1
Calorias 200 { :
i unidad)
| Calorias 500
rMazamorra { Mazamorra ¢/ formula Formula maternizada Mazamorra con
¢/lormuly Cmaternizada continuacion | crecimiento (diluddn al refuerzo proteicoo |
maternizada o Formula maternizada 143 leche o postre a
continuacién ¢ | continuacion (dilucidn al | o base de leche 1
Adicionales | Formula 114%) mazamorra con formula 200¢cc {
maternizada 1180 ¢cc 200¢cc %
continuacién
(dilucidn al 14%)
150 ¢cc .
Papilla con ¢ papilla con : Cereal Sopa 120cc
;Ccrcal/rubé.’cuios/ Cereal/Tubéreulos/Hortall | Guiso yfo Guarnicion Cereal

Guiso y/o

Guarnicién |
Producto de Origen |
Animal {pierna o 80
gr aumente
proteico)
Mazamorra fruta
Calorias 700 i

Mazamorra

¢/fcrmula
maternizada
continuacién o
Formula
maternizada
continuacién
{dilucidn 3! 14%)
150 ¢c

Mazamorra ¢f formula
maternizada continuacion
oFormuls maternizads
continuacion (dilucidn al
14%)

150 ¢cc

Formula maternizada
crecimiento {diluclén al
14%)

0 mazamorra con formula
200ce

i
b
i

|
Mamorra con i
refuerzo proteico o i
leche o postre a !
base de leche 200¢¢ |

{
i
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Papitia con : Papilla con i Cereai i Sopa 120cc
i
Cereal/Tubtreules/ | Cereal/Tubéreulos/Hortall | Guiso y/o Guarnicidn | Cereal
Hortalizas 238 | Produgto de Origen animal | Gulsoy/o
Yema/Higado /pollo | Yema/Rigado/Pello/ Z {pierna de pollo 6 60 gr Guarnicion
{302} Corne molida/Pescado | slimento proteleo ) praducto de Origen
cen + 1 ¢dta. Aceite {50g) I Mazsmorra fruta Animal {pierma ¢ 80
a + | "
vegetal + 1 cdta. Acelte vegetal | Calorfas 500 gr alimento
Mazamorra de fruts | Maramorra de fruta proteico} i
Catorfas 3CQ Calorias 350 Mazamorra fruta |
Calorias 700
{ |
Formula { ) ) {
. | Formula maternizada , Mazamorta con
maternizada ] . , formula maternizada
. , | continuacion {ditucidn al . refuerzo proteico o
Adicionales | continuacidn i crecimiento ¢ mazamorea
) vor 14%) Heche o postre 8
{dilucidn al 14%) con formula 200cc !
150 e 150 ¢c | base de leche 200¢¢ |
2 i |

LAS ABLACTANCIAS 1, 1, 11l DEBEN TENER LA DENSIDAD ENERGETICA MAYOR DE 1 DE ACUERDD ALOS
REQUERIMIENTOS DEL NIFIO DADQ POR FAQ/OMS

% Consideracion de la Prestacion del Servicio paciente:

o La talerancia oral debe suministrarse en vasos descartables o bolos de acero
inoxidable; asimismo no tendrd ningin costo para el HSIL.

« Se proveerd de panetela aquellos pacientes que lo requieran; solicitado por la
Nutricionista del Hospital. No representara costo adicional al Hospital,

e Se dotara 3 litros diarios de infusidn a todas fas raciones sélidas en el horario
del mafiana {10 am), tarde {3pm) y noche {(7pm).

e Las raciones sélidas solicitadas para el almuerzo de pacientes nuevo deberd
incluir el litro de infusidn, salvo indicacién contraria del Nutricionista del
Hospital.

e La variacion de las dietas serdn establecidas per el Area de Nutricion del
Hospital San Juan de Lurigancho.

o Fl valor calorico total de las dietas dependerdn de la prescripcion médica —
dietética para cada paciente

e Para las dietas hiperproteica debe considerarse 03 adiclonales distribuidos en
tres comidas principales con alimentos a base de leche fortificada en hierro o
yogurt descremado o postres a base de leche (volumen de 250 cc) o 2claras de
huevo o huevo duro, los que serdn distribuidos en horarios de las 10 a.m., 3
pm.y 7 pmo 9pm.

o Para los regimenes hipo glicidos o hipecaldricos deben considerarse 02 6 03
adicionales con leche o yogurt descremado {volumen de 250 cc) o fruta entera
o fruta picada; de acuerdo a la indicacién dada por el nutricionista del HSJL No
representara costo adicional al Hospital.

« Ladietalicuada cubrird con las necesidades caldricas-proteicas de los pacientes
y recibiran de acuerdo a su patologia, tendrd 03 adicicnales que no implicara
costo alguno para el Hospital de acuerdo con fa indicacion del Nutricionista del
Hospital.

e la dieta para lactantes y nifos (6 a 60 meses) se describe en el cuadro
respectivo fraccionada en 5 tomas, con distribucién porcentual acorde 3 su

12
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edad, dieta segin patologia y su refuerzo proteico-caldrico serd en 03 tomas, a
base de leche fortificada en hierro o yogurt descremado o postres a base de
leche o fruta (en horarios de las 10:00 a.m., 3:00 p.m.y 7:00 p.m.).

e Se proporcionara Cereal Infantil Fortificado ya sea en la ablactancia i, ll, 1l
aquellos nifios que requieran un complemento nutricional indicado por la
nutricionista la frecuencia, horario y volumen. Este régimen serd distribuido en
5 0 6 horarios al dia {3 comidas principales y 3 adicionales),

» Elpuré de Papaamarilla, yuca camote, olluco serd prensado. Na se aceptardn
papillas ni purés “LICUADOS”,

e Las papillas deben ser de diferentes tipos de verduras u hortalizas 3 diario
dando las caracteristicas fisicas: sabor agradable, olor agradable, temperatura
tibia, consistencia semisdlidas o solida, color variado {como puré de zanahoria,
espinaca, etc.) Tanto en el momento del almuerzo y comida.

¢ Agregar la cucharadita de aceite ala papilla minutos antes de Ia distribucion en
su misma charola.

¢ En los adicionales se entregard leche maternizada (continuacion o de
crecimiento) el tipo de formula con o sin lactosa, formula anti estredimiento,
formulas parcialmente hidrolizadas serd indicado por la nutricionista del
Hospital en volimenes de 150 ¢c ¢/u para A. complementaria | y If, y 200cc
para A, complementaria Il Los postres serdn preparados con férmulas
maternizadas correspondientes si es Ablactancia i, Il, ll; como mazamorras
como por ejemplo: arroz con leche maternizada, etc.

« No estd permitido la atencidn de sopas, caldos o sustancias salva indicacion del
Pediatra o nutricionista.

e Todos los pesos de los productos cdrnicas son estimados como pese cocido.

e Parala dieta de pifos de 25 meses a mas se ofertard en aves, solo piernas de
pollo.

e Los adicionales de las ablactancias i, i, 1l serdn en los horarios 10 a.m., 3pm,
7p.m. que na representara coste adicional al hospital,

¢ Las dietas hipoglucidas ¢ hipocaldricas se utilizara como reemplazo del azucar
al edulcorante natural a base de stevia.

« Los jugos en general se ofertardn a temperaturas adecuadas, y deben ser
variados de acuerdo a la estacion,

o La frecuencia de preparaciones con carne picada serd 02 veces al mes; 01 vez
en el almuerzo y 01 vez en la comida de pacientes,

« Cada dieta de paciente debe salir del drea de Nutricion con su indicador
especificando: Apellidos, N2 de cama, abreviatura de la dieta correspondiente.
Utilizacién de Kardex obligatorio para cada paciente,

o Ladieta normal para pacientes no debe ser igual al de la dieta blanda.

¢ Para la dieta Normal e Hiperproteica la frecuencia de frutas en el herario de
almuerzo, comiday cena; debe ser 5veces por semana frutas enteray 2 postres
por semana.

¢ Lasdietas blandas sin residuos y sin lactosa se utilizara como producto proteico
leche sin lactosa o soya (envasada).
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e Comprenden los regimenes: Biando, Hipoglicido, Hiposodico, Hipograso,
Hipoalérgica, Hiperproteico, Ablactancia, etc. los insumos para fas
preparaciones adicianales, en cualquiera de estos regimenes estardn incluidos
en el costo de la racion diaria porque forma parte de la prescripcion dietética,
igualmente esto regird para los 3 litros de infusién (boldo, anis, manzanilla, etc.)
distribuidos a cada uno de los pacientes, en tres horarios maifiana {10 am) ,
tarde (3pm) y noche (7pm).

o Lasraciones solidas y liquidas solicitadas para el desayuno, almuerzoycena de
pacientes de Emergencia (Pedidtrica, Adulto), UCI, Culdade Criticos, Aistados,
cbdigo Blancos y los ingresos diferentes a los solicitados previamente; serén
distribuidos en envases con tapa, y con sus respectivos vasos y cublerto
descartables.

« No se aceptaran la entrega descartable en aquellos pacientes que la
nutricionista del BSIL no haya indicada.

RACIONES ENTERALES/SUPLEMENTOS

o Lasraciones seran elaboradas y distribuidas previo acuerdo con el nutricionista
de!l Hospital San Juan de Lurigancho, considerando el nimero de tomas v
volumen total de formula; 1a dilucidn y el horario de distribucién.

« tas Formulas a utilizar serdn entregados por la empresa: Formulas Poliméricas
y Formulas Especializadas por patologia (Diabetes, Insuficiencia Renal,
insuficiencia Respiratoria, Cirrosis Hepdtica y/o trastornos Hepatices, etc);
formulas Elementales Poliméricas y Monomericas, Madulos Caléricos ¥
Modulos Proteicos.

« Lacontabilidad de la cantidad de Formula Poliméricay Especializada consumida
se realizara de acuerdo al volumen de formula {un litro) y concentracién de
farmula {20% a 23%) utilizada. Asi mismo la cantidad de Modulos proteico y
caléricos consumida serd de acuerdo a la cantidad de polvo {gramos) utilizado;
segln indicaciones del nutricionista del Hospital san Juan de Lurigancho.

« Elmonto a pagar por el consumo de la formula Enteral serd por volumen de un
litro y la concentracion de formula, dicho mento serd diferenciado por el tipo
de formula a utilizar, el cual serd determinado per la Unidad de Logistica previo
estudio de mercado.

« El monto a pagar por el consumo de Modulo Proteico y Calérico serd por
volumen de gramos, dicho monto serd diferenciado por el tipo de formula a
utilizar, el cual serd determinado por la Unidad de Logistica previc estudio de
mercado.

e Las formulas seran distribuldas en recipientes esterilizadas y descartables,
acompaitados con agua en cada una de las tomas; de acuerdo al horario
establecido paor la Nutricionista del HSJL.

Tipo de formula volumen de férmula | _mggncgmradd‘n de Formula (en polvo)
{ para <qn't’;ﬁbj{ld_ad Al 18% AL 23%
{ Formula Polimérica ) 1000 m! 180g 230pr
| Formula  Especializada 160 mi 180g 230g
Lsegdn patologla
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Tipo de formuls Volumen de {drmula Concentracion de la formula ( en poivo)
para contabilidad Imedida nutriente
| Medulo Proteico 1 Kilogramo t2gr 8-10grde
! proteinas
 Mcdulo Calérico 10007 12¢r 45 _Colorias

Frecuencia del entremés del desayuno:
s Pan Mejorado *

[ ENTREMES 1 FRECUENCIA
[lnidaddehveo Qvezporsemana |
2 40g queso fresco i 2 vez por semana

| 40g pello { 1 vez por semana

% 40g pata 1 vez por semana |
1 60 Asado 1ves por quincens
i 40g lomito de carne 1 ver por semand i
| 40g lomito de polio 1 VeI por semana

| 40g filete de atdn 1 vez por quincena

{ 40g Hamburguess 1 vez por quincena

Carnes y guesos procesados (chorizos, rellencs, 1 ver por quincena
i salchicha, quesos fundidos, e1c.40 gr) hotdeg &

tunidad 1 v£2 por quincens
i Tamal 1ver por semana
{ Tortilla de verduras o omelet de verduras 1vez por quincena

; 704 chicharrén de cerda cfzarza, ete.

Mota: Los pesos indicados para los productos cdrnicos son en cocido, no en crudo.

e Pan Débil*

; ENTREMES FRECUENCIA

| 15gr Mantequilis | 1 Ve por semana
15gr Mermelada 1ve2 por semana
% 04 aceitunas negras mediangs 2 v@ces por semana
| Manjar 1vez por semana

i Palts 4Cg 2vaces por semana
t $0g. Camote frito 1 ver por semana

Nota: Se puede adaptar a otras dietas de pacientes hospitalizades (normales, blandas,
ete.)

Nota Importante:

e En el horario del almuerzo y cena del personal de guardia se proporcionara
refresco y/o infusion, a libre demanda las veces que sea necesario y lo requiera
el personal de guardia.

o Se presentars 02 opciones en el Plato de Fondo del almuerzo para el personal
de guardia; la segunda opcion a ofertar serd racién entera.

o €l almuerzo de personal de guardia se aceptaran 02 picados carnicos al mes
ejemplo: Lomo saltado, mendonguito, chanfainita. Previa evaluacidon de minuta
de ment para el Personal de Guardia.

i5
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¢ En la cena del personal el plato de fondo serd racidn entera como indica el

gramaje respectivo.

e Laprogramacion de la dieta normal no debe ser igual a las dietas blandas, bajo
responsabilidad del Contratista si esto sucediera, cada preparacion debe ser

individual,

o Los refrescos y postres serdn de fuente natural y no de sobres {procesados).

* Cada quincena se ofertard una Sopa Fuerte en la cena, ejemplo: Caldo de
Gallina (estacion invierno). Para la cual el contratista deberd contar con platos
hondos especiales para el caldo de Gallina camo plato fuerte.

¢ Los postres serdn de buena consistencia: arroz con leche, leche asada, crema
volteada, mazamorra de calabaza, tartaletas, helado, torta helada, arroz
zambito, compotas, mazamorra morada, alfajores, duraznos en almibar; 2

veces por semana {estacion verano e invierno),

¢ Se proporcionara yogurt en la temporada de verano con la frecuencia de 5
veces ala semana, en la cantidad especificada como producto lécteo. Yen la

temporada de invierno 2 veces por semana.

e En ocasiones especiales como: Semana Santa, Dia de la Madre, Dia del Padre,
Dia de la Medicina, Dia del Nutricionistas, Navidad, Aniversario Patrio, del HSIL
etc. las dietas normales serdn mejoradas elaborando preparaciones especiales
como: Chicharrén, Pachamanca, Pavo, Parriliada, etc. sin que elio implique

mayor costo del mend para el HSJL.

e Se ofertara una vez al mes una sola opcidn tipo bufett con una presa entera de

carnico y tres guarniciones diferentes.

e Se suministrara dietas especificas para el personal de guardia que lo requiera

previa autorizacién por el servicio de nutricion.

e Para la Dieta Normal del Personal de Guardia la frecuencia de frutas en el
horario de almuerzo, comiday cena; debe ser 5 veces por semana frutas entera

y 2 postres por semana.

s £l Contratiste en el olmuerzo del Personal de Guardia daré 3 entrados
diferentes y 4 sopas diferentes, durante lo semona, unag por codo dia de lo
semana (temporado de invierno) y 6 entradas frios diferentes y 01 sopa o
crema, durante la semonae, una por cado dlo de lo semane (temporoda de

verano).

e Todas las bebidas frias serdn preparadas con agua hervida fria, nunca con agua

cruda.

e £l Contratista mantendra 01 bidén de agua fresca en el comedor, siendo en el
verano de cambio diario y en invierno para utilidad de 02 dias maximo.

Los insumos para las preparaciones de las raciones alimenticias deben tener las siguientes
4 caracteristicas en base a las Mormas emitidas en Decreto Supremo N2 007-98-5A:

|

| [ cArnicos VISCERAS PESCADO | LECHE AVES (Pollo, gallina, pavo) |
/o : s ‘ . |
¢ | g | Leche i
5 } { ! Frescos © congelados, ded
Frescos o Frescos ol frescos [ | evaporada o fresca| | ; g _ 03, ,d. §
congelados de | i congelados, de ! . lprimera calidad clase A",
’ congelados, de: .V pasteurizada, aptos |’ i
primery {oar condad L primera para € consumo aptos  para el consumo |
calidad. j primerd calldad. { calidad, v humano.

% ; i humano

|

-
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MENESTRAS FIDEOS GRASAS |
{

FRUTA | VERDURAS
|

Frescas ¢ dej
s 1

primera
iy i calidad.
i

frescas vy de primera ; De primera | calidad aptos para
caligad o extra, | el CONSUMo

De tri; rime |
BO PAMERAL 1y origen 100% vegetal, |

primera calidad aptos para el |

consumo humang, i
humano |

» GRAMAIJE EN COCIDO DE CARNICOS Y EDPECIFICACIONED TECNICAS (Pacientesy
Personal de Guardia).

Pesa Neto

Especificaciones Téenicas i

N? | Producto
| Carne de res
i

Bisteck 120 ¢
Guiso - Asados 1508

Fresca. Pulps de primera calidad nacional,
Apariencia Marmores, sin grasa sin nervio, carente

1 ::ZZS:;‘;OB de puntos hemorrdgicos, Superficie brillante a!
tacto. Con certificado de colidad del camal de
Lomo{pan) 40g ) o
procedencia o Iy sutorizacion SENASA
churrasce 180 gr
Frescosin grasa, con hueso, sin golpes, i |
polle Prosa 250¢ <2608 maoretones, Con centificado de calidad. i
Sopa ACg Peso pollo minimo s/menudencia 2.2kga 2.40%g
Aji de galling 200g {08 presas)
Z Pierna 200g¢ :
Gallina 200~ 225¢ Cado de Gallina {plato fuerte minimo
Sopa 40p s/menudencis 1.80 kg 2 2.00 kg (08 presas)
Filete 160g 8lanco y pescado con un 3ito contenido de dcidos '
3 Pescado | Sopa4lg grasos poliinsaturado. Fresco con certificacidn
Entero 250g sanitaria del Terminal
Hamburguesa 80gr Fresco o congelado, con olor caracteristico a mar.
4 Anchovtts @ Hot dog 30g1 Procedencia del IPT con su registro sanitano.
i Entrada 8Cgr
N Conservade Sdndwich 40g Filete o lomito de marca, registro sanitirio sin
. pescado Entradas 403 abolladuras. Registro sanitario,
Piera enters congelada, limplo, color y olor
6 Higado de res 1208 caracterfstico.
@ Todo preducto importado debe ser autorizace por
SENASA.
9 Sonaengs Guisos 160gr Congc"lado. Todo producto importado debe ser
Sopas 40g autorizado por SENASA

& | Bofe

Guisos 120gr

Pavita filete

120g ~ 2008 | texturs firme y fibee de grasa. Extra seleccionado
? © respectivamenta color y olor caracteristico. Limpio de moretonesy
Medalldn de e ral . anitnil
plitrafas, Registro sanitario.
pave pechugs {

Congelado limpie, colar, cler caracteristico debe
ser autorizado por SENASA,

Congelada. Pieza fresca, puipa, sin golpes de

P
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§ N¥ Producto Peso Neto Especificaciones Técnicas
Catne de Adebos 180g Parcino nacional. Fresca limpia sin pelicjo, de
10 Cerdo Chicharrdn 2008 acuerdo ala preparacién. Con registro sanitario
Chuleta 200gr emitido por ef camal.
80g Arroz chaufa
203 Pastel
TR 30g Sopas/ tibre de Impurezas, fresco. Rosado, limploy
) Tortilla 35g cascara entera.
Relleno Bg
Huevo crudo 60gr
E 60- 708 a
12 i Menestras Sopas 20p Grano entero, primera calidad. Sinimpurezas. i
i Ensaladas 40g
i Leche . |
| & 125¢c bebida i
Evaporada . }
. Puré o ajizco 15mi i
13 o ’ ada Postres 40 mL Registro sanitario, fecha de vencimiento, Vigenta |
escremads i
T Mazamorras 40 mi | minimo 3 meses,
deslactosada .
Sopa ,saisa 25 ml
14 | voqurt 250¢c o P!C"SéniﬂCT(;;l cn 1?35(0 d:l litro. Registro sanitario
gur
» BIGESA, fecha de vencimiento vigente.
Sopa 10g
15 Queso fresco Pan 40g pasteurizado, rotulado y etiquetado con registro
pasteurizodo Salsas 25g sanitario, y fecha de vencimiento,
Guisas 20g
1008
Sopas 20, )
v ) ¢ Grano entero, lustroso, libre de impureza, dase
16 | Asrez Aguadito 30 . i
i superior, Registro sanitario,
| Postre 25¢
] Arroz ¢/pollo 150g
! Desayuno 20g i Hojuelas enteras de color caracteristico, fibre de
17 | Avena Sopas 158 E impurezas. Envasadc con registra sanitario, fecha
i Postre 258 | vencimiento.
! rdura i )
{ i;pas civerdurss | Cortera de color caracterfstico, sin impurezas, de
| 18 | Fideos € | buena calidad, Envasado con registro sanitario,
i Sopa sole 30g {
{ | fecha vencimlento.
i Tallarines 1258 H
1
i Arrebozados 12
§ IT : 280 L2 harina puede ser blanca o de un color crema
ofceja, pasiel 20g suave, Olor normal de la harina ligero v agradable.
Mazamorra, sopa Libre de impurezas. Su gusto tiene que ser 3 cola
, crema 25g ! fresca.
i = | Enhadelam Apanado €g | No debe presentar una coleraciéa ligeramente
papa rellena 10z | azulads es anormal y advierte sobre elinicio ce
{ Espesar, compota, [ una alteracién,
{ broaster 4g g B
| Sopa 30g § Grano entero, lustrose, bre de impureza. Registro
20 | Mote pelado | , i .
i Champo 20g i sapitario,

18
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Guisos ¢/arroz 25g
Guisos sfarroz 60g

N? Producto Peso Neto Especificaciones Técnlcas
Guisos 60
sopasizg  |._ .
nv registro sanitario, fecha de
21 | Maicena pPostre 15 EVSA S0 FRE O mniEIG
vencmiento. |
Compota Sg |
Sopas 2 Envasado con registro sanitario, fecha de
22 | polents pas 208 A0 B
Guiso €0g vendmiento,
i Sopas 15g
Oesayuno 20g i
. Grano entero, lustrose, libre de impurera. Registra |
23 | Quinua Chupes y postres 20p ¢ {

sanitario,

, 40-60g | Corteza de color caramelo claro, consistencia
Pan francés o .
as | chatiats Ajl de gallina 30g quebradiza, miga blanda, eldstica, tipo esponjaso,
4 cha o . .
U itegral Croquetas, Ocopa 98 | olor caracteristico, sin bromuro de potasio.
H {
j 1nee Salsa de mani 3g
Cortera de color caramelo clare, consistenciay
25 | Pandeyema 35-40g suave, miga blanda, eldstica, tipo csponjose, olor

caracteristico, sin bromuro de potasio.

26 | Tostadas

27 | Papafresca

2 unidades por
racion

De primera calidad, envasadas, con registro
sanitatio, fecha de vencimiento, paguetesde 0% a
12 unidades,

Sopa crema/faji
gallina/estofado/
guarnicion 150g
Ensalady mixta 558
Causaf papa rellens
170g

Saitado 150g
Allaco/lotro 155g
Cauelafaguadit
358

puréffrito 200g

Buen estado de madurez, sin ataque de insecto,

i sin parédsitos en 12 parte internay externa.

Papaseca

Carapulera ¢/arroz
50g

Carapulera sin srroz
65

Seca, de papa amarilia. Bolsas de polietilenoy fo
pape!, herméticamente carradas.

Calidad de primera, color amarillo cristaline,
uniforme, granulado. Libre de impurezas,
Registro Sanitario vigente.

29 | Camate

Guiso ¢/arroz 135
Gulso sfarroz 200g
| Dulce camote 1308

Buen estado de madurez, sin ataque de insecto,
sin pardsitos en fa parte interna y externa,

10 Cliuco

{ Chupe 80g
Gulso/sjiaco 200g

H

Buen estado de madures, sin atague de insecto,
sin pardsitas enla parte internd y externa,

31 | Yuca

" Sopa 304
| Guarnicién s/arror
| 200¢
i Guarnicién c/arroz
| 100

|32 | Haring chulio

38

Loiiiaman

Compotajbroaster

Buen estado de madurey, sin ataque de inseeto,
sin pardsitos enla parte interna y externd,

Fécula de papa. Envase de polietileno,
hermética ecerrado
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N? | Producto Peso Neto Especificaciones Téenicas
‘ Mazamarra 17g Calidad de pnimera, polvo uniforme sin grumes,
; fibre de cuerpos extrafios e impurezas,
| Registro Sanitario vigente
i
Vencimiento minimo cuatro meses. {
Sepun Tabla de
33 Verduras y Dosificacion de Buen estado de primera calidad. Caracteristicas
i Hortalizas Alimentos (INS - arganolépticas suigéneris
i MINSA}
Pan 4 aceitunas L
- ) . Buen estado, color caracteristico no debe haber
34 | Aceitung medianss .
presencia de sustangias externas.
Escabeche 10g
35 | Fresa Postre 2003 Presentar Madurez, No Golpeada, Sin atagues de
N Juga 2003 insecto, No presentar Estado de Fermentacién.

Pazamorra morada

Deshidratado. A granel en bolsas de papel.
Calidad de primera, olar, color y sabores

36 | Guindones 8 catacteristicos, aspecto brillante, libre de
Compota 60g impurezas y cuerpos extrafios,
Registro Sanitario Vigente.
Deshidratade. A grancl';n bolsas de papel.
| Calidad de primera, olor, color y sabor
37 | Higos secos postre 50g caracterfstico, aspecto brillante, ibre de

| impurezss y cuerpos extrafios,
Registro Sanitario Vigente,

14g

Mazamorra morada

Deshidratado. A granel en belsas de papel.
Calidad ¢o primera, olor, colar y saberes
caracteristicos, aspecto brilante, fibre de
impurezas y cutrpos extrahos.

Registro Sanitario Vigente.

| mazamortras 5§

! Arroz conleche y

Deshidratado. A granel en bolsas de papel.
Calidad de primera, olor, color y sabor
caracteristico, aspecto brillante, ibre de
impurezas y cuerpos extraiios,

Registro Sanitaric Vigente.

Melocotdn
38
{ seco -hueslillo
i
39 | Pasas
40 | Limdn

Refresco 208
i Ensalada 10g

Debe presentar un color verde amarilio
caracterfstico, cascara brillante y olor
caracteristico.

Presentar Madurez, No Golpeada, Sin ataguesde

e

i1 | Durazno 150 Insecto, No presentar £stado de Fermentacdn,
Consistencia Firme, sanos, Limplios, exentos de {
42 | Mandarina 160 ¢ ]
magulladuras, exentas de plagas. |
| Estar enteros, ser de ccn‘sii{encxa firme, aspecto
i fresco, sin detenioros, sanos, estar impics y
43 | Mango 3008, exento de manchas negras, dafios causados por
" plagas, grado de madurez satisfactoric,
i thOZGnmdad - o ————————— L O SR
Refresco 60g Aspecto fresco, sin deteriero, impios estar exento ’
Manzana Pagires 2005 de dako causado por plagas, picaduras, presentar 1
?;;ayuno Jeeraal grado de madurez satisfactorio, Homogeneidad.

LI
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Ne Producto Peso Neto Especificaciones Téenicas
Presentar Madurez, No Golpeada, Sin ataquesde
45 | Moracuyd Refresco 50g ’ ’ ‘ 4
insecto, No presentar Estado de Fermentacidn.
Con cereal 30 Presentar Madurez, No Golpeada, Sin ataques de
46 | Membrillo 8 2, peacs, 9
Compota S0g Insecto, No presentar Estado de Fermentacidn.
Consistencia firme, aspecto fresco, estar exentos
250¢. Neto de pl tar exento de humedad ext
agas estar exento de bumedad externa
47 | Melén Juge (200 ) Prapas &
anormal, presentar grado de madure
Ensalada(S0 g) i
satisfactorio segun la naturalezs del producto.
Postre 250g
Ensalada(30 g) Conslstencia firme, sanos, limplos, exentos de
48 | Naranja Jugo 4-Sunidades | magulladuras, exentas de plagas, coloracion tipica
por vaso volumen de la Variedad.
25C ml
Presentar estado de madurez
49 | pera 160 gr ¢ ’
Sanos , limpios
- : “Enteras, consistencia firme, sin magulladuras
Platanc de 170 gr i & '
50 Soda exento de dafio causado por plagas, madure?
satisfactoria,
Enteras, consistencia firme, sin magulladuras,
Pldtanc de la
51 5ls. 150 gr exento de daie causado por plagas, madure?
satisfactoria, i
) , 300gr . . i
52 | Sandia Grado de Madurez Satisfactorio, 1
gruto
Uva Blanca, 00 ! ;
53 08 | Sanos, Limplos, aspecto fresco, exento de plagas
Negra 8ruto |
[ N W‘M ) i Exentos do Magulladuras, exentos de plagas,
54§ Granadilia 150 g. °
grado de madurez satis factorio,
RSt dilendnd sttt oo s
Exento de plagas, sanos. hmpxos zm:o de
55 | Chruela .
150g. madurez satisfactorio
Estar enteras, consistencia firme, aspecto fresco,
1508, pxenta de espinas, exantas de manchas, exenta de
S6 | Tuna
dafios.
) - ) Consistencia finne, exenta de maguiladura,
Jugo {200 g)neto
aspecto fresco, estar exento de olor y sabor
Ensalada{50 g) neto ) )
57 | Papoys extraito, presentar graco de madurez satsfactorio,
Natural{200 gineto < :
segln la naturalera del produtto., grado madurer
satisfactorio.
Jugo 200 g (Neto §
6 9( ! Aspecto Fresco, sin deterioro
Ensalada 80 g =
£5tar exentos de plagas, manchas pronunciadas,
58 | Pida Natural 170g neto " .
estar exentas de olor, sabor extrafo, presentar
Careal 525 i
- grado de madurez satisfactorio,
Y Aspacto Fresco, sin deterioro
{4 b ) 150 Estar exentos de plagaes, manchas pronuntizdas,
[ A v
/ -‘,,59 Susiban o b estar exentas de olor, sabor extralo, presentar
‘ grado de madurez satisfactorio.
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FRECUENCIA DE CARNICOS PARA PERSONAL DE GUARDIA:

PRODUCTO { FRECUENCIA
“RES 7 voces por semana
PAVITA 2 veces por semana
POLLO G veces por semana
CERDO 1 veces por semans
PESCADO (Entero y Filete) 4 veces por semanag
VICERAS 1 veces por semana

FRECUENCIA DE CARNICOS PARA PACIENTES HOSPITALI

PRODUCTO TTFRECUS |
RES 11 veces por semana )
PAVITA | 4 veces por semana
“POLLO ; 8 veces por semana
CERDO 2 Veees por semana
PESCADO {Filete) 4 veces por semana
VICERAS 1 vez por quincena

NOTA IMPORTANTE PARA PACIENTES Y PERSONAL DE GUARDIA

« Otros praductos que no han sido considerados se ajustardn segin Ja Tabla de
Dosificacion de Alimentos para servicios de alimentacion colectiva de! MINSA
(INS-CENAN).

¢ Otros productos no detallados deberan corresponder a niveles similares de
primera calidad.

o Esta prohibido el uso de alimentos adulterados, contaminados o falsificados.
asi como el uso de alimentos guardados,

¢ lgualmente se prohibe el uso de alimentos sobrantes o rechazados. €l
Concesionario serd responsable civil y penalmente de cualquier dafo que
pudiera ocasionar.

e Los alimentos serdan utilizades de acuerdo al tipo de dieta, considerando el
ESQUENMA DIETETICO.

o La dosificacién para ensalada de fruta serd con un gramaje de 200gr.

o Los certificados requeridos y facturas deben estar disponibles en cualquier
momento para su inspeccion.

e Luego de recepcionada la materia prima, se almacenaran segin las
caracteristicas de cada insumo. Todo movimiento se registrara en una tarjeta
visible de manera obligatoria (kardex manual o automdtico) v cumplird el
principio de PEPS {lo primero que ingresa es lo primero en salir).

« Los productos dentro de la cdmara de refrigeracion deben estar ordenadas (no
abarrotados) para permitir la correcta distribucién del frio.

¢ La materia prima de origen animal {carnes, aves, huevos, pescado, lacteos,
embutidos, etc.) se almacenaran a menos de 5 centigrados.

o Las carnes congeladas que no se utilicen de inmediato, se conservaran en

camaras de congelacién a temperaturas igual o inferior a -18°C.
3
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PROGRAMACION DE LAS RACIONES ALIMENTICIAS:
Se entregard a la Nutricionista del HSIL las Minutas de 2 semanas con la firma
de! nutricionista del Concesionario con dos semanas de anticipacién para su
aprobacion segun crea conveniente; sin la aprobacién de la misma no
procederd a la elaboracion de las raciones.
5.6 IMPACTO AMBIENTAL
se deberd implementar lo dispuesto en fa NTS-142-MINSA/2018/DIGESA, referido al
cumplimiento de la disposicion de aguas residuales y residuos sélidos para un menor
impacto ambiental,
5.7 SEGUROS
El personal dispuesto por el Proveedor, deberd contar obligatoriamente con el SCTR
{Seguro Complementario de trabajo de riesgo) vigente par el periodo que dure el
contrato.
5.8 PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL
5.8.1 MANTENIMIENTQ PREVENTIVO
» El Contratista deberd cefiirse a los términos de referencia establecidas de

acuerdo a las normas dietéticas y de salud definidas, a sola solicitud del Hospital
San Juan de Lurigancho.

» £l Hospital San Juan de Lurigancho proporcionard los ambientes de almacén,
cocina, comedor, Nutricién Enteral y servicios higiénicos al Contratista, siendo
este el encargado de su adecuacion, habilitacion y mantenimiento preventivo
{canios, fluorescentes, tomacorrientes e interruptores, mayolicas, filtro de
campana extractora, pintado del ambiente cocina-almacén-comedor-formula,
cambio de mallas de ventanas, instalacién eléctrica pard adecuado
funcionamiento de las conservadoras, congeladoras, refrigeradoras, licuadora;
asi como interruptores y tomacorrientes; tode mantenimiento superficial de la
cocina —almacén ~comedor- servicios higiénicos) para un funcionamiento
optimo, que cumpla con las Normas Sanitarias establecidas. Estos serdn
devueltos en buenas condiciones de funcionamiento y conservacion. De no ser

asi, el Hospital San Juan de turigancho retendra el precio de dichos bienes, del

Gltimo pago que adeude al Contratista

» El contratista deberd cumplir Decreto Legislativo N° 1278 “ley de Gestion Integral de
residuos Salidos y su respectivo Reglamento®; asi come debera pagar por el servicio
del transporte y disposicion final de residuos solidos, el mismo que serd determinado
en base al pesaje de residuos s¢lidos de manera mensual, el cual serd emitido por o
Unidad de Epidemiologia y Saneamiento Ambiental, La determinacién cel importe

mensual a pagar serd calculado por la Unidad de Logistica.

23
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El contratista pagard un importe de S/ 2,231.00 (Dos Mil Doscientos Treintay

uno_con 00/100 soles] mensuales, por concepto del uso del ambiente de

223.10 M2, asignado para preparacion y elaboracion de alimentos, en cual no
incluyendo energfa eléctrica, agua potable y alcantarillado, para lo cual el
caleulo serd determinado en base al consumo mensual. La determinacion del

importe mensual a pagar serd calculado por la Unidad de Logistica.

El Contratista mantendrd las instalaciones {almacén, cocina, comedor,
Nutricidn Enteral y servicios higiénicos), proporcionado por el Hospital San Juan
de Lurigancho, en buen estado de conservacién, buenas condiciones de
funcionamiento, asi como en buenas condiciones higiénicas y de salubridad
reduciendo las riesgos de contaminacion para asegurar la inocuidad de los
alimentos.

£l Contratista deberd disponer de un dispensador con jabon liquido, alcohol gel
y papel toalla en cada Area de Formula Entérales.

El Contratista deberd disponer de un dispensador con alcohel gel en el
momento de registro, firma e ingreso del personal al comedor.,

El Contratista contard con personal competente vy saludable que cuente con
carné sanitario, y luego de adjudicarse !a buena pro se le solicitardn los
siguientes exdmenes auxiliares: tuberculosis, coprocultivos, seroldgicas {(VORL,
HEPATITIS), PRUEBA SEROLOGICA (RAPIDA) O MOLECULAR (descarte de COVID)
que deberd ser presentada cada mes, y examen clinico, en caso de sospecha
examen serd en forma inmediata.

El contratista otorgara al personal uniforme de color blanco; el cual consta de
gorro o pafoleta, mascarilla {pare el personal auxiliar encargedo de lo
distribucion de dietas a pacientes se exigirg usar mascarilla descartables N-95
0 KN-95, que cumple con lo certificacion correspondiente, pare evitar contagio
de enfermedades), guantes quirGrgicos, chaqueta, pantaldn, delantal sin
bolsillo, botas, delantal impermeable para los que se encargan de la
manipulacion, preparacion y lavado de los alimentos {Segin Normas Sanitarias
del Manipulador de Alimentos del MINSA), el cual debe estar limpio, deberin
contar con dos mudas de uniforme completo LEI personal de la empresa
Portaran el fotocheck en las instalaciones del Hospital San Juan de Lurigancho.

’L'
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5.8.2 SOPORTE TECNICO
» Es obligatorio que el Contratista cuente de manera permanente con dos
profesionales de Nutricién Colegiados y habilitados, quienes verificaran el
cumplimiento del valor caldrico-proteico de los regimenes antes que sean
servidas.
» Es obligatorio gque el Contratista cuente con un personal administrativo

encargado de realizar la documentacién de pago y tramites de facturacién, ete.

N

£l personal debe acreditar buen estade de salud bajo responsabilidad del
Contratista y luego de adjudicarse la buena pro se le solicitard el carnet de
salud y certificado de sanidad vigente.

£l Contratista debe realizar un examen médico a su personal cada mes como
minimo y el resultado serd entregado al Servicio de Nutricion,

Todo el personal estard adecuadamente capacitado en Buenas Précticas de

e

v

Manipulacion de Alimentos, por lo que debe realizarse capacitaciones en
Buenas Practicas de Manipulacién y/o HACCP por lo menos una vez ¢n el aifo.
Este personal estard capacitado en temas de manipulacién e higiene de

v

alimentos {debidamente documentada) para garantizar la preparacion vy
entrega adecuada de raciones.

» El personal del Contratista responsable del trasiado de las dietas hacia los
servicios de hospitalizacion deberdn contar con indumentaria exclusiva para tal
fin, aplicando las Buenas Practicas de Manipulacion de Alimentos , para evitar
contaminacion cruzada.

» El Contratista debers disponer de un dispensador con jabon liquido, slcehol gel
y papel toalla en cada servicios higiénicos para uso del personal,

£l Contratlsta deberd disponer de un dispensador con jabén liquido, alcohol gel

N

y papel toalla en cada Area de preparacion de Formula Entérales.

> El Contratista deberd disponer de un dispensador con alcohol gel en el
momento de registro, firma e ingreso del personal al comedor,

> ElContratista prestard el Servicio de Alimentacion, sujetdndose a lo establecido
en las Especificaciones Técnicas y Oferta Técnico-Econdmico aceptada por el
Hospital San Juan de Lurigancho.

» ElContratista se compromete que sus actos ylosde sus dependientes, asi como
de toda persona que asigne para brindar el servicios materia del contrato, se

regirdn por la aplicacion de los principios de integridad, moralidad, rectitud,

honestidad y que no incurran en actos ilicitos de naturaleza alguna, cuya

94
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responsabilidad la asume solidariamente, durante su permanencia en las

instalaciones del Hospital San Juan de Lurigancho.

N

£l Contratista serd responsable de los daftos, pérdidos y/o sustracciones que
pudicra ocasionar su personal en la ejecucién de la prestacion, debiendo, en su
caso reparario o reemplazar los daftos en las instataciones del Hospital San Juan
de Lurigancho y conforme a lo que esta disponga en cada caso. Si en el término
de diez {10) dias calendario no realizan fa reparacion o reemplazo la institucion

tomarad las acciones legales pertinentes.

N

£l personal del Contratista deberd trabajar en forma permanente durante la
vigencia del contrato, siendo responsabilidad de este el pago de
remuneraciones, vacaciones, gratificaciones, indemnizaciones, ESSALUD, SNP,
seguros, asi como cualquier otro beneficio o concepto que por ley se disponga
segtn el Ministerio de Trabajo.

El personal del Contratista no tendrd ninguna relacién civil, ni laboral con e!

v

Hospital San Juan de Lurigancho siendo el Contratista el Gnico y exclusivo
responsable de los compromisos que este contraiga asf como de todos [os actos
que estos realicen en el cumplimiento del servicio contratado.

El Hospital San Juan de Lurigancho podra solicitar la sancidon o cambio del

N

personal, cuando este Incurra en faltas a las normas de higiene establecidas,
conducta de negacién en la atencién al paciente hospitalizado y personal de
guardia, comportamiento inadecuades de manera reiterativa, y/o faltas a las
normas disciplinarias de la institucién. £l Contratista remitird al Arca de
Nutricién copia de la sancion imputada al referido personal, El cambio del
personal indicado se debe realizar en el plazo de 48 horas.

5 El Contratista tendrd una ficha de identificacidon con datos personales de cada
uno de los trabajadores que fueran contratados, a la que se adjuntard
certificados de buena salud y de antecedentes policiales, judiciales y penales,
copia del DNI, certificado médico, prueba serolégica (rdpida} y/o molecular, La
entidad se reserva el derecho de control y certificacion de la informacion.

» El Contratista deberd remitir a la Unidad de Administracion y de Nutricion del
Hospital San Juan de Lurigancho una relacién de los dependientes y/o

responsables que asigna para brindar el servicio materia del proceso de
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seleccidn, previamente a la firma del contrato y en las veces que prevea una
rotacion o cambio de personal, precisando lo siguiente:

* Nombre completo del dependiente.

e Funcion encomendada.

* Numero de documento de identidad.
» El Contratista deberd contar con el siguiente personal:

Cantidad de personas Cargo

03 (con experiencla minimo 3 sfios) “Nutricionistes colegiades

01 {con experiencia de 2 piios) Administrador o Representante administrativo.

03 { con experiencia minimo de 3
. Chef para personal de guardia
2h0s)

03( minimo con experiencia de 1
Maestro de cocina para dietas

afo)
04 Ayudantes ¢e cocing
07 Auxliares de nutricion - piso
03 | Almaceneros
05 Mozos o Azafatas
personal encargado del control o reglstro del
02 personal al ingreso del comeder.
02 Personal de limpieza
T S — P 1

5.8.3 CAPACITACION Y/0 ENTRENAMIENTO.

» El Contratista deberd contar con personal debidamente preparado en higlene,
manipulacién v preparacién de alimentos para el buen desempefio de las
actividades (debidamente documentado).

El Contratista proporcionard a solicitud del Hospital San Juan de Lurigancho

las respectivas constancias o certificados resultantes de la capacitacién

EL personal estard capacitado en temas de manipulacidn e higiene de alimentos

v/o HACCP para garantizar la preparacién y entrega adecuada de raciones

» La empresa debe capacitar a su personal en forma mensual, presentar los
certificados y un informe al drea del servicio de alimentacion.

% Todo el personal estard adecuadamente capacitado en Buenas Pricticas de

¥

Y

Manipulacion de Alimentos, por lo gue debe realizarse capacitaciones en
Buenas Practicas de Manipulacidn y/o HACCP por lo menos una vez en el afio.

" 5.9 LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

5.9.1 LUGAR
Lugar de ejecucion del servicio: AMBIENTES del Hospital San Juan de Lurigancho
EN EL AREA DE SERVICIO DE NUTRICION (COCINA).

3
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5.9.2 PLAZO
» Tiempo de duracién del servicio a contratar.- dos {2) MESES.
» Dias de Racionamiento.- Diario de Lunes a Domingo (incluidos feriados).
> La prestacién del servicio se ejecutard desde el siguiente dia de la firma del
contrato.

5.10 RESULTADQS ESPERADOS

> Garantizar el sistema de alimentacion sano-higiénico y nutritivo de los pacientes
haspitalizados y persanal de guardia del hospital.

» El Contratista garantizard la preparacion de alimentos, conservacion y trasiado de
los alimentos pracesados ajustdndose a las Normas Sanitarias vigentes (R.M N°
749-2012/IMINSA y su NTS N* 098-MINSA/DIGESA-V.01, Ley General de Salud N?
26842). Siendo el Servicio de Nutricién, el Comité de Bloseguridad, fa Unidad de
Epidemiologia encargados de realizar la supervision en higiene y manipulacion de
alimentos en las dreas correspondientes.

» Ei control del gramaje de los alimentos se efectuara diario por el Servicio de

Nutricién del HSIL.

Se evaluard o composician de nutrientes por fraccion de la racién miximo 2 al

mes a fin de asegurar que cubra las necesidades nutricionales de los pacientes y

del personal, el cual no representard costo alguno para el HSJL.

El contratista entregara al servicio de Nutricion del Hospital San Juan de

Lurigancho una racion diaria de Desayuno, Almuerzo y Cena; con el objetivo de

verificar y garantizar la calidad de la preparacion.

» El contratista otorgard alimentos y preparaciones para la ejecucion de sesiones
demostrativas de preparacidn de alimentos con los pacientes del hospital, segin

v

v

requerimiento del nutricionista del hospital San Juan de Lurigancho, con
programacién de 2 sesiones por mes.

6 REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR
6.1 REQUISITOS DEL PROVEEDOR
s Que tenga experiencia en suministro de raciones en hospitalesy clinica que
tenga manuales HACCP.
o £l Contratista deberd tomar las providencias del caso que aseguren el suministro

permanente de Servicio de Alimentos segln requerimiento del Hospital San Juan
de Lurigancho; en situaciones de emergencia sanitaria, desastres naturales y/o
accidentes que impidan utilizar los ambientes del hospital, El Contratista se hara
responsable de la preparacion, traslado y distribucion de las raciones alimenticias
para pacientes hospitalizados y personal de guardia, entregables en material

descartable de uso dnico, sin costo adicional.
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o Lasraciones Alimentarias deberin ser aptas para el consumo humano y ne deben
ser de menor calidad que las exigidas en las especificaciones técnicas detalladas
en las bases,

e No se podra ingresar ni retirar bienes de las instalaciones del Hospital San Juan de
Lturigancho que no estén contemplados contractualmente o sin autorizacién de la
Administracion,

¢ El Contratista y/o las personas gue asigne para brindar el servicio materia del
proceso de seleccion, brindaran el apoyo para el registro, revision y/o control que
se realicen a ellos mismos, a las Raciones Alimenticias y a sus vehiculos que salen
e ingresen de las instalaciones del Hospital San Juan de Lurigancho.

« De detectarse el ingreso salida de bienes indebidos de cualquier naturaleza, el
personal de seguridad del Hospital San Juan de Lurigancho segln sea el caso
levantaran un acta de verificacion que firmaran conjuntamente con el Contratista
y/o con su personal que asignd para brindar el servicio v pracederdn 3 su
incautacion bajo responsabilidad, actuando conforme lo dispone las normas
legales vigentes; asimismo, mantendrdn los bienes incautados en custodia
apropiada para su posterior entrega a la autoridad legal competente.

« I Contratista proporcionard con quince {15) dias de anticipacién Ja planificacion
de los regimenes con la dosificacian de los ingredientes y el caleulo de nutrientes
en base a una racién a fin que el Area de Nutricidn y Dietética del Hospital San
Juan de Lurigancho pueda efectuar la evaluacion y realizar las correcciongs
necesarias, Las preparaciones que no tengan aceptacién por el personal usuario
no seran programagdos en lo sucesivo.

La evaluacién de la calidad la efectuard el Servicio de Nutricion del Hospital San
Juan de Lurigancho aplicando los criterios gue se citan a continuacion:

« Lacalidad de las dietas correspende a los criterios fijados en las especificaciones
téenicas (contenido de nutrientes: protelnas, hidratos de carbono, grosas,
dosificacion y frecuencia consumo de alimentos, condiciones sanitarias de
preparacion, uso de insumos, transporte adecuado, etc.)

e Lacantidad de los menus corresponde al requerimiento remitida por cada servicio

del Hospital San Juan de Luriganche.

e El Servicio de Nutricién del Hospital Sen Juan de Lurigancho verificard las

cantidades de productos y/e insumos a utilizarse en los ments Propuestos.
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+ La oportunidad del servicia corresponde al horario y periodicidad fijados en las

bases.

6.2 .RECURSQOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEDOR
> PERSONAL
e El personal debe acreditar buen estado de salud bajo responsabilidad del

Contratista y luego de adjudicarse la buena pro se le solicitard el carnet de salud

vigente, que debe renovarse cada 6 meses. Ademds el Contratista debe realizar un

examen médico a su personal cada seis meses como minimo y el resultaco serd
entregado al Servicio de Mutricién,

Todo el personal estard adecuadamente capacitado en Buenas Practicas de

Manipulacién de Alimentos, por lo que debe realizarse capacitaciones en Buenas

Précticas de Manipulacion y/o HACCP mensualmente.

» Es obligatoric que el Contratista cuente con el profesional de Nutricion
Colegiade, quien verificard el cumplimiente del valor caldrico-proteico de las
dietas.

» El Contratista debe contar con personal suficiente y permanente los cuales
deben tener las siguientes especificaciones minimas:

N
Cargo u Ocupacién Requisitos Minimos i
personal 1

Titulo Universitario, Habilidad profesional vigente y coleg ada,
Experiencia en Servidos de Alimentacidn Colectivi:
Universidades, Hospitales, ete, Constancias y/o certificades de
trabajo (Minimo de experiencia en la especialidad: 02 afios),
Programado en diferentes horarios (Turno matana, turno
tarde, fines de semana y feriados).

3 Nutricianistas

Experlencia en trémite documentario.

Conocimiento de Buenas Pricticas y Manlpulacién de
Representante Alimentas y/o HACCP

Administrativo Capacitaciones en el manejo de residues sélidos y/o HACCP,
Con certificados y/o constancias.

Minimo de experiencia en 13 especialidad: 02 afos

Experiencia en preparacidn de dietas normales y dietas
especiales en servicios de Alimentacion Colectiva,

Chef: titule o egresada de instituto supetior de cocing Maestro
Cocineros ge cocing: acreditacion en cursos de cocing no menor de 50

6 {3 chefy 3 maestro horas lectivas.

cocing de dietas) Conocimiento de Buenas Practicas y Manipulacién de
Alimentos y/o HACCP.

: Minimo de experiencia enla especialidad: 03 afios para el Chef ;
|y 1 affo, para el Maestro de Cocing

Experiencla en preparacion de dietas normales en servicios de
Alimentacién Colectiva, Servicios. Conacimiento d¢ Buenas
practicas y Manipulacidn de Alimentos y/o HACCP.

| Minimo de experiencia en la especialidad: 02 a'.l??:.,_.

Ayudante de cocind
4 (2 turno mafianay 2
turne tarde)
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1 2
by | Cargo u Ocupacién Requlsitos Minimos
personal |
, Experiencia en la atencidn y distribucidn de dietas especiales a
pacientes en Servicios de salud: hespitales, cinicas, etc.
7 Auxilizres en Nutricidn | Conccimlento de Buenas Pricticas ¥ Manipulacidn de
alimentes y/o HACCP.
Minimo de experiencia en ta especialidad: 02 afos,
GRS Experiencia en la atencién y distribudén de régimen normal y
especial a personal de institucidon. Conocimiento de Buenas
6 {4 turna madanay s ) ,
P P::;mcaa y Manipulacidn y/o HACCP,
Minimo de experiencia en la especialidad: 02 ahos.
Experiencia en serviclos da alimentacién: Acoplo (alimentos
perecibles y no perecibles), manejo de kardex, etc,
3 Almacenero Conocimiente de Buenas Pricticas y Manipulacion de

allmentos y/o HACCP. Con cartificados y/o constancias,
Minimo de experiencia en la especialidad: 02 alos.
| Experiencia en fimpieza de superficies en Servicios de
| Mlimentacién. Capacitaciones en el manejo de residuos sélidos |
vfo HACCP. Con certificados y/o constancias
| Minimo de experiencia en la especialidad: 02 aftos.
{ Experiencia en Atention al Publiico.
! Conocimiento de Buenas Pricticas y Manipulacién de
personal encargados de | Alimentes y/o HACCP.

Registro de Ingreso Capacitaciones en el manejo du resicucs sélidos yfo HACCP.
Con certificados y/o constancias,
Minimo de experiencia en la especialidad: 02 atos

2 personal de Limpleza

Experiencia en servicios de alimentacién:
Conocimiento de Buenas Pricticas y Manipulacion de
alimentos y/o HACCP, Con certificados y/o constancias.
PMinimo de experiencia en la especialidad: 02 ahos

2 Personal de Reten

Nota: El retén serd programado por el Concesionario para ¢t descanso del personal,

el que reunird el perfil del personal de franco.

e Este personal estard capacitado en temas de manipulacion e higiene de
alimentos y/o HACCP para garantizar la preparacién y entrega adecuada de
racienes.

¢ El uniforme consta de chaqueta, pantalén, botas, delantal sin bolsillo, gorro,
naso bucales y guantes, todas de color blance {excepto personal de limpieza).El
cual debe estar siempre limpio. Deberén contar con dos mudas de uniforme:

d ‘ botas, guantes de jebe y delantal impermeable para los que se encargan del
/ — lavado de los alimentos (Segin Normas Sanitarias del Manipulador de
a Alimentos del MINSA).
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¢ Elpersonal del Servicio de Alimentacion, responsable del traslade de las dietas
hacia los serviclos de hospitalizacién deberdn contar con indumentaria
exclusiva para tal fin, aplicondo las Buenas Pricticas de Manipulacion, para
evitar contaminacidn cruzada.

e El personal del Servicio de Alimentacién, responsable del drea de comedor
deberdn contar con indumentaria exclusiva para tal fin, diferenciado del
personal responsable del traslado de dietas.

s El Personal del Concesionario deberd contar con las siguientes caracteristicas:

¢ Puicritud y orden personal
o Puntualidad y confiabilidad
e Respetoy Cortesia

» £l personal profesional y téenico no rotard, el cambio de personal serd solo a
solicitud del HSJL (Servicio de Nutricién).

s S/ en cosos fortuitos ¢ ajenos o la empresa contratista, tales como: despidos,
renuncias, accidentes o enfermedad del personal, se aceptard el reemplazo o lo
rotacion ordenado por el contratista hocia ef personal que maneje, siempre y
cuando seo informade con anticipacion a la maxima outoridad de la institucion,
con copia @ logistica y alf Area usuario de la Institucion sustentodo con
documentos probatorios del motivo del reemplazo o rotacion. Asimismo el
reemplazo o colocar deberd cumplir con el misma perfil de trabajo solicitado en
los Bases paro cado trabejoedor,

e Enlos casos de accidentes ocupacionales el Proveedor debe responsabilizarse
de los gastos del tratamiento y recuperacion de su personal afectado.

e El nimero del personal solicitado debe laborar diariamente asi sea: Navidad,
Afio Nuevo, feriados, domingos, etc.

¢ La relacion de personal se ilenard segin los datos solicitados en el siguiente
cuadro:

FORMATO DE PRESENTACION DE RECURSOS HUMANOS SOLICITADOS

: - y | .
i A SR Area | Horario | Total de horas |
i refesion u a !
i Nombre o i s S Kor donde | da | laboradas
cupacion esempen | gl Bty
: taborard | Trabajo | diariamente
NN Mk
v g s + :
S— ;
£l
» ALMACEN

e El Concesionario implementard el almacén con equipos minimos
Indispensables y realizard la limpieza, desinfeccion de acuerdo a su
cronograma.

o Elingreso de alimentos al Hospital San Juan de Lurigancho serd en fos horarios
de 8:30am y 12:00pm los dias martes, jueves y sdbado, (alimentos secos,
frescos como frutas, verduras, legumbres, tubéreculos, yogurt, queso,
embutidos etc); y elingreso de carnicos y visceras ingresaran delunesasabados
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en horario de 9 am a 12:30pm transportados y distribuidos en jabas de plastico
con geles refrigerantes y hielo que permitan mantener la temperatura optima
en su traslado desde la planta de abastecimiento de la empresa; avtorizado por
¢l Departamento de Epidemiotogia y Saneamiento Ambiental al de Nutricidn.

e Despuds de este horario no podrd ingresar los alimentos bajo respensablilidad
del Concesionario, quien asumird fa penalidad correspondiente.

6.2.1 EQUIPAMIENTO
EL equipo Minimo que el Concesionario instalard en ef Hospital San Juan de
Lurigancho:
» EQUIPOS Y MOBILIARIO

h3

Y

COMEDOR

¥ 06 ventiladores

v 01 Horno microondas capacidad de 20 litros

v 10 mesas cuadradas vestidas con protector de vidrio o protectores
para mesas en trasparente acrilico por cada mesa.

v 50 sillas de material resistente (no plastico)

¥ 01 Dispensador de agua

v 01 Dispensador de jabén alcohol gel

¥ 01 Dispensador papel toalla

v 01 refresquero

v 01 esterilizador de platos

v 04 tablas para picar {acrilicas grandes de alta densidad: color
blanco, color amarillo y color verde) renovables segin tiempo de
vida Gtil

v 10 servilleteros, 10 azucareros 10 ajiceros y 10 saleros

v" 01 tabola con linea caliente.

v 01 balanza gramera digital de 2 kilos

v 03 baldes de 20 litros para refrescos

v 01 balde de 20 litros de acero para sopa

ALMACEN

v Aire Acondicionado portatil para el almacén

v 01 cédmara de refrigeracion

v 01 refrigeradora grande

v 01 congeladora grande para carnes

v’ 01 conservadora de alimentos

v 04 estantes y anaqueles de fdcil limpieza y desinfeccion (acero
Inoxidable) No se aceptara material de madera o material corrosivo

v Estantes de acero inoxidable para almacén

v parihuelas para el almacén

v' 02 balanzas digitales de gramajes de hasta 100 kilos y 15 kilos

v 02 balanzas gramera digital de 2 kilos

COCINA
v 03 Cocina industrial a gas de 03 harnillas
v’ 01 Hornao semi industrial a gas
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Y

Y

v" 01 licuadora semi industrial de 5 litros

v’ 02 Licuadora de 2 litros, vaso de pirex.

v 01 licuadora de 2 litros, vaso de pirex {para las dietas licuadas)

v’ 08 mesas de trabajo de material de fécit limpiezay
desinfeccidn(acero inoxidable)

v 06 pares de Guantes Térmicos

¥’ 08 termoOmetros digitales

v 06 baldes de 8 a 10 litras para jugos 0 mazamorra

FORMULAS ENTERALES

v 01 refrigeradora

¥ 01 licuadora de 2 litros

v 01 termdmetro digital

v 01 cocina de induccién con 2 hornillas.

v" 01 balanza gramera digital de 2 kilos

v’ 06 Jarras medidoras de pirex (volumen de 250cc, 500cc, 1000cc)

v 05 coladores chicos

v 02 teteras de acerc inoxidable de § litros

v 03 ollas de acero inoxidable de diferente medida ( Pequefa,
mediana y grande)

v 02 bandejas de acero inoxidable

v’ 01 mesa de trabajo de material de ficil limpieza y desinfeccion
{acero inoxidable)

v’ 5 jaras de acero inoxidable de 2 litros

V' 3 boconas chicas

v’ 1 docena de cucharas soperas

v 01 tacho grande de vaivén con taps de plastico.

v" 01 Dispensador de jabon

v 01 Dispensador de alcohol gel

v 01 Dispensadaor papel toalla

OTROS

v 01 Esterilizadora de platos

v 03 Coche térmico grande de alimentos (40 bandejas cada uno)

v 01 Carro transportador con dos divisiones

v’ 02 Extintor de 06 kilos con ABC.

v 06 dispensador de papel Toalla (para zona de favado, completas,
dietas y bafios)

v 02 coche trasportador de residuos solidos y biocontaminados

v 02 locker cada unc de 12 compartimientos

v 01 armario para productos de limpieza

v 05 cooler para los diferentes productos cdrnicos con sus respectivos
geles refirgerantes _

v 02 contenedor de capacidad 1100 litro {residuos comunes)

v 03 tachos de 240 litro con rueda y tapa (02 residuos comunes y 01
residuo biocontamidado}

v 06 tachos de 120 litro con tapa (02 en cocina, 01 comedor, 02 patio
y 01 formula enteral}
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»

MENAJE DE COCINA

¥ 30 Ollas con tapa de acero inoxidable de diversos tamafos

¥" 04 sartenes de acero inoxidable de diversos tamaiios.

¥ 02 Teteras de 05 a10 litros de capacidad. De Acero inoxidable.

v 16 Tazones de acero inoxidable o porcelana de diversos tamaiios.

¥" 10 Fuentes de acero inoxidable o porcelana.

v 10 espétulas, 10 espumaderas, 02 machetes, 10 cucharonesy 06
trinches de acero inoxidable. No madera, aluminio ni plastico.

v 10 cuchillos cocinero de diferentes tamaiios de acero inoxidable

v 04 cuchillos para cortar pan de acero Inoxidable

v’ 10 tablas para picar {acrilicas grandes de alta densidad: color
blanco, color amarillo, color verde, color azul, color rojo)
renovables segin tiempo de vida (itil, diferenciado para cada
grupo de alimentos,

v' 08 Coladores de varios tamaiios

v 04 juegos de jarras de diferentes medidas

V' 02 c/u. prensa papas y exprimidores de acero inoxidable.

v 10 jarras de aceroinoxidable de 02 litros de capacidad

v 01 balanza gramera digital de2 kgr

¥" 04 balones de gas grandes

» VAJILLA

v 120 charolas de acero inoxidable con 120 bolos, 120 tazay 120
vasos en buen estado de conservacion de acero inoxidable, 150
cucharadas de acero inoxidable

¥ 200 platos de loza blancos hondos

¥’ 200 platos de loza blancos tendidos

v 200 platos de loza blancos tipo entrada

v 200 platos de loza biancos hondos para el plato fuerte de caldo de

gallina,

200 vasos de vidrio trasparente medida. de 250 cc

200 tazas de loza blanca con sus respectives platos

200 c/u cubiertos: tenedores, cuchara, chuchillos, cucharitas de

acero inoxidable hoteleros

200 pirex o dulcero { porcelana)

50 bandejas de plastico o acero inoxidable en nimero suficlente

150 Jarras de plastico y durable de 01 litro de capacidad.

10 boconas, b pinzas, 10 cucharones de diferentes tamaios, 10

espumaderas de diferentes tamafios, 20 coladores de diferentes

tamainos

AN

AR RNIN

Nota: £l dia de la instalacién en el Hospital $an Juan de Lurigancho, el Concesionario
debe contar con la correspondiente factura y/o acta de entrega verificable de los
equipos, mobiliario y menaje que se encuentren en buen  estado. Servicios
Generales y Control Patrimonial verificardn el ingreso de estos Bienes y equipos
operativos al HSIL.
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7. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
7.1 OTRAS OBLIGACIONES
7.1.1 OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

£l Contratista estd obligado a observar y cumplir las Normas Sanitarias (R.M
N® 749-2012/MINSA ~ NTS N” 098-MINSA/ODIGESA-V.01, Ley General de Salud
N? 26842) y ademas disposiciones canexas relacionadas con el Servicio de
Alimentacion, productos perecibles y no perecibles,

£l contratista se encargara de la implementacién y manejo del libro de
reclamaciones del hospital, ubicado en ¢l comedor. El drea usuaria es el
responsable de realizar el informe vy asimismo derivar a |2 Unidad de Calidad.
para el cumplimiento de la norma sanitaria arriba Indicada, el contratista
deberd contar con un Programa de Buenas Practicas de Manipulacion de
Alimentos que incluya ademas Registros: Higiene del Personal, Capacitacidn
del Persanal, Control de Enfermedadesy de Proveedores y un Plan de Higiene
y Saneamiento, que Incluya ademds Registros: Limpieza e Higiene Diaria,
Insumos a Emplear en la Limpieza, Desinfeccion de superficies y utensilios y
Capacitacion al Personal.

] Contratista velard por el orden y limpieza en el drea que se le asigne del
establecimiento y el respectivo mantenimiento de la pintura o resane de las
paredes por detericro producido de la impregnacidn de grasas u otros danes,
asi también el mantenimiento de los equipos de cocina que se utilicen sean
estos del hospital o del proveedor.

Los desperdicios de viveres, se colocaran en recipientes provistos de tapasy
se eliminardn diariamente en bolsas plasticas, debidamente cerradas. El
almacenamiento de los mismaos, antes de su disposicion final deberd
encontrarse alejado de las dreas de atencidn, evitando asi riesgos de
contaminacién.

Otorgar las facilidades al personal de fa DIRIS, DIGESA Y Ministerio de salud,
para que efectie el levantamiento de muestras para los andlisis
hromatoldgicos y microbioldgicos a los alimentos destinados para consumo.
£l Contratista ademdas de la preparacién es responsable del servicio y
distribucidn de las dietas y atencion al personal de guardia.

E! contratista en los periodos de emergencia sanitaria (Covid-19 y otros),
brindara las raciones en envases descartables sin costo adicional para el
hospital, durante los tiempos de comida los cuales son desayuno, almuerzo,
cena y adicionales; para pacientes hospitalizados y personal de guardia,

Se prohibe el uso de cocinas eléctricas, en caso contrario, el costo de energia
serd asumlido por el proveedor.

£l Contratista serd responsable del pintado de la cocina y comedar {color
claro) antes de terminar el tiempo de ejecucion del Servicio de nutricion del
HSJL,

Los desperdicios Alimenticios del personal se recolectardn en recipientes provistos
de tapa, de ficil limpieza y tos eliminardn en bolse plisticas de color negro v rojo
debidamente cerrado, asi como la disposicion y eliminacién de los residuos
diariamente, siendo asumido por la empresa la eliminacién de los mismos. Los
residucs sdlidos de los alimentos pravenientes de las salas de hospitalizacidn serdn
recolectados en recipientes provistos de tapa, de fdcil limpieza y los eliminardn en
balsa plasticas de color rojo debidamente cerradas.
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El Contratista debe cumplir con el compromiso del suministro de racicnes; sin
costo adicional, asi exista casos de emergencla como mejoramientos en 13
infraestructura de cocina o comedar, terremotos, sequias, etc.

£l Contratista atenderd los requerimientos de dietas especiales (dietas secas,
decloruradas, blandas sin residuos, elaboracion de férmulas enterales-
artesanales, etc.) que no se encuentran en fa lista del requerimiento, si fuera
necesario. La elaboracidn y suministro de férmulas enterales comerciales
{modulos caldricos, ete.) no tendrd costo alguno para el hospital.

El Contratista ademds de realizar la preparacidn de las raciones es responsahle
del servido al personal de guardia, distribucidn de las dietas y recojo de fas
charolas del area de hospitalizacion y dreas de Emergencia después de 60
minutos {como mdximo).

£l Contratista se hard cargo del mantenimiento preventivo y recuperativa de
los bienes entregados por el HSIL {incluye 1a infraestructura del local en buen
estado de uso ~ nueva), ademds de la Campana Extractora en su
mantenimiento, reparacién y mejora los mismos que al finalizar el contrato
deberd devalverlos en buenas condiciones de uso conforme se les entregd,
esto mismo se llevard a cabo con sus equipos y otros bienes, el cual se
plasmard en un cronograma.

¢l contratista se haré cargo del mantenimiento, reparacién y mejora de la
campana  extractora {Limpieza y cambio de filtros de la campana en forma
mensual).

Ademds hard uso de Jos ambientes de MNutricion excepto una oficina
administrativa,

El Contratista se hara cargo del mantenimiento preventivo y recuperativo de
los bienes entrepados por el HSIL {incluye la infraestructura del local en buen
estado de uso), los mismos que al finalizar el contrato deberé devolverlos en
buenas condiciones de uso conforme se les entregd, esto mismo se llevard a
cabo con sus equipos y otros bienes, el cual se plasmard en un cronograma
anual.

Los pagos mensualizados se efectuaran de acuerdo al informe del Consumo
mensualizado de Raciones Alimenticias atendidas de forma efectiva por el
Concesionario, emitido por el Servicio de Nutricidn.

Garantizar el sistema de alimentacion sano-higiénico y nutritivo de los
pacientes hospitalizados y personal de guardia del hospital,

€l Contratista garantizard la preparacion de alimentos, conservacion vy
traslado de los alimentos procesados ajustandose a fas Normaos Sanitarias
vigentes (R.M. N” 749-2012/MINSA, Ley General de Salud N 26842} Siendo
el Servicio de Nutricién, el Comité de Biloseguridad, la Unidad de
Epidemiologia encargados de realizar |3 supervisién en higiene y manipulacion
de alimentas en las dreas correspondientes.

El control del gramaje de los alimentos se efectuara diario por el Servicio de
Nutricion del HSJL.

Se evaluard la composicién de nutrientes por fraccién de la racion maximo 2
al mes a fin de asegurar que cubra las necesidades nutricionales de los
pacientes y del personal, el cual no representard costo alguno para el HSJL

37

BASES INTEGRADAS

~




U.E. HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO
CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
“SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL DE GUARDIA DEL

s El contratista entregara al servicio de Nutricion del Hospital San Juan de
Lurigancho una racién diaria de Desayuno, Almuerzo y Cena; con el objetivo
de verificar y garantizar la calidad de la preparacion.

« El contratista otorgard alimentos y preparaciones para la ejecucion de
sesiones demostrativas de preparacion de alimentos con los pacientes del
hospital, segin requerimiento del nutricicnista del hospital San Juan de
Lurigancho, con programacion de 2 sesiones por mes,

e El Contratista cancelard mensualmente por ¢l uso de ambiente por M2, ast
como por el consumo de energia eléctrica, agua potable y alcantaritlado,
determinado por lo Unidad de Logistica y el recojo de residues solidos
determinado por el Departamento de Epidemiologia.

La Unidad de Epidemioclogia es la responsable de realizar la vigilancia y control sanitario del

manejo de los residuos sélidas dentro de la institucian, asi como de todas las actividades de

sancamiento basico (Control de agua, Desinsectaciones, Desratizacion, Desinfeccion y demas)
i que se realicen dentro del mismo.

Par lo tanto se debe considerar los siguientes puntos:

1. Gestidn y Manejo de residuos solidos generados dentro del contrato de raciones
alimenticias para pacientes hospitalizados y Personal de Guardia del Hospital San Juan
de Lurigancho:

1.1.  Decreto Legislativo N° 1278 “Ley de Gestion Integral de Residuos Soélidos”

a) En su articulo 19 establece al Ministerio de Salud a través de DIGESA como
autoridad competente para normar, controlar, determinar y supervisar el manejo
de los residuos solidos generados dentro de Jos establecimicntos de salud.

b) Articulo 55° “{...) £l generador u cualquier persona que intervenga en el manejo de
residuos es responsable por su manejo seguro, sanitario y ambientalmente
adecuado (..)".

¢} Articulo 58° “Los peneradores, operadores de residuos (...}, son responsables
administrativa, civil y penalmente, segin corresponda, per los dafios derivados del
inadecuado manejo de los residuos sélidos.

1.2.  Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, aprueba el reglamento delatey.

a) Articulo 63° “USO DE RESIDUOS EN LA ALIMENTACION DE ANIMALES”

Queda prohibido alimentar a los animales con residuos de alimentacion humana
provenientes de establecimientos de atencién de salud, puertos y aeropuertos.

1.3.  Norma Técnica de Salud N* 144-MINSA/2018/DIGESA, aprobada con RM N*

1295-2018/MINSA.

a) La presente norma tiene como finalidad establecer los lineamientos y

procedimientos para una gestién y mancjo de los residuos solidos generados en
los Establecimientos de Salud; estandarizando las condiciones de seguridad a
todas la personas que asisten a la institucion, brindando olternativas para
minimizacion de la generacién de los residuos sélidos peligrosecs.
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b) Enelnumeral 4.2, “CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS”, tenemos:

e CLASE A: Residuo Biocontaminados: son aquellos residuos peligroso generados
en el proceso de atencién e investigacion médica y cientifica, que estan
contaminados con agentes infecciosos, © que puedan contener
concentraciones de microrganismos que son potencial riesge para la persona
gue entre en contacto con dichos residuos; incluyendo los restos de alimentos
y bebidas de los pacientes mismo, residuos de la nutricién parenteraly enteral.

e CLASE B: Residuos Especiales: son aquellos residuos peligrosos con
caracteristicas fisicas y quimicas de potencial peligro por lo corrosivo,
inflamable, toxice, explosivo, reactivo y radioactivo pata la persona expuesta.

e CLASE C: Residuos Comunes: son aquellos residuos que ni han estado en
contacto con pacientes, o con materiales o sustancias contaminadas,

¢) Enelnumeral 5.6. “Etapas de Manejo de los Residuos Solidos en los establecientes
de salud”, se detallan todos los procedimientos del manejo de los residuos sélidos
por sus diferentes etapas, por lo que se debe reflejar estas etapas en [0 términos
de referencia, siendo las siguientes:

ACONDICIONAMIENTO: consiste en la preparacién de los servicios con materiales

(recipientes) e insumos (bolsas necesarias y adecuadas para la recepcidn o el

deposito de los diversos residuos generados dentro de los ambientes.

Segun el DIAGNOSTICO BASAL realizado por la Unidad de Epidemiologia, el mismo

que se encuentra plasmado en los Planes y/o Programada de Minimizacion y

Manejo de Residuos Solidos de fa institucion; se pudo determinar que dentro de

la Concesionaria de alimentos a cargo de la Unidad Funcional de Nutricién y

Dietética solo se generan dos (02) clases de residuos, Residuos Biocontaminados

y Residuos Comunes.

Asimismo, se determind que ¢l peso promedio diario generado por la

Concesionaria de alimentos, es de 37 kilos diarios de residuos biocantaminadaos y

de 194 kilos diarios de residuas comunes. Por lo que los materiales {tachos) deben

ajustarse a esa capacidad diaria, determinada segun la frecuencia de generacion,
siendo la siguiente:

e 06 contenedores con rueda de 240 litros (04 color negras y 02 color rojas),
con ruedas y tapa articulada en el propio coche (se adjunta imagen).

'
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s 06 contenedores de 240 litros (04 color negras y 02 color rojas) con tapa
vaivén. (Se adjunta imagen),

« 01 contenedor de 1100 litros, color negro o verde con logo de la empresa e

inscripcldn residuos organicos, con ruedas y tapa articulada en el propio
coche

01 contenedor de 540 litros, color rojo con logo de la empresa e inscripcion
residuos biocontaminado, con ruedas y tapa articulada en el propio coche.

Ahora bien, en los términos de referencia deben ajustarse alas caracterfsticas de los
recipientes y bolsas vertidas en la presente norma técnica, siendo la siguiente:
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Cuadro N° 1 - Especllicaciones Técnlcas para los Reclplentes
Recipientes para Residuos Solidos: Comunes, Blocontaminados y Especial
Ham Almacanamionto
Primario intormadio Cantral o Final
Capocidad vartabie | De 150 3. 2 mas, | De 180 2s. a mds,
i de acuf:tdo a 13| dependiendo de 13 | dependiendo de ks
i generacidn pemracdn  de 108 | generacion de 0%

Capacidad cual  debe estar|cual  debe  estr

y Manejo  do | Manejo de Residuos
Residuos Sélcos, $4ldos,

Material Polletileno de 823 densidad sin costuras
Espesor No menor da 2mm | No menor 48 5 mm
Forma Variable

Color De preferencia caro Variable

Con tapa resislents | Con tupa removitie, | Con tapa romovivie,
o las perforaCones | ruedas e jebe O | Con ruedas de jebe O

y firraciorns, | estable, Lavabie, | eatable. Lavabie,
material que | resstente a8 las |resistents a Gs
prevenga el | perforatones, porforacones,
aecmiond do | filtracknes y o | fivadiones ¥ 2
MICroceganismos sustanciss sustancas corosivas,
Requarimlentos | actaras, homgos, | comosivas,  Material | Materisl que
etc), lavable que provenga o | provenga el
crocimiento do | croomiento da

microorgaNismos microorganismos
(bacterias, hongos, | (bacteras,  bongos,
elc). oc.).

Cuadro N° 2 - Espaciiicaciones Técnicas para las Bolsas de

Revestimiento
BOLSAS PARA REVESTIMIENTO
ETAPA DE ALMACENAMIENTO
EM PRIMARIO l INTERMEDIO i CENTRAL
CAPACIDAD 20 % mayor al recipente seRcCionado
MATERIAL Polebleno de baja densidad.
“ESPESOR 50 8 micras [ 72.8 micras I 72 € mcras
FORMA Estandar
Residuo coman: bolsa nogra
COLOR Residuo bcentaminado: bolsa (ol
Residuo especial; bolsa amariia

*Se puede utlizar of micrémetro para medir espesor de recipsentes y bolsas.

SEGREGACION: consiste en la separacién de los residuos en el punto de generacion,
ubicandolos de acuerdo a su clase en el depdsito carrespondiente. Para esta actividad
el personal y/o manipulador de alimentos de la empresa debe estar debidomente
capacitado sobre el manejo de los residuos sélidos hospitalarios,
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ALMACENAMIENTO PRIMARIO: es el almacenamiento temporal de residuos sélidos
realizado de forma inmediata en el ambiente de generacién,

ALMACENAMIENTO INTERMEDIO: es el lugar o ambiente donde se acopian
temporalmente los residuos antes de ser transportados y/o llevados al acoplo
central.

RECOLECCION Y TRANSPORTE INTERNO: consiste en trasladar los residuos al

almacenamiento central, considerando ta frecuencia de recojo del hospital.

« Para esta actividad el personal debe poseer todo su equipo de proteccion
personal, segiin imagen adjunta.

« Utilizar vehiculos contenedores, diferenciandolos por color y su clase.

o Debers cumplir con la Ruta de transporte y horario establecido en el Programa de
Minimizacion y Manejo de Residuos Sélidos del HSIL 2021,

ALMACENAMIENTO CENTRAL O FINAL: es ¢l ambiente donde se almacenan los
residuas provenientes del almacenamiento intermedio o primario, para luego ser
manejados por la EO-RS contratada por la institucion.

2. Pago por eliminacion de residuos:
La Empresa efectuard el pago correspondiente por el concepto de servicio de
recoleccion, transporte externo, tratamiento y disposicién final de residuos solidos
biocontaminados, de acuerdo a la cantidad de kilogramos de residuos generados
diariamente.
£l monto que la Empresa concesionaria pagara por kilogramo de residuos sélidos
biocontaminados generados se determinara por la Institucion.

3. La Empresa debe presentar lo dispuesto en la Norma Técnica de Salud N° 098-
MINSA/DIGESA-V.01 “Norma Sanitaria para los Servicios de Alimentacién en EESS”
aprobada con RM N* 749-2012/MINSA; detalla en su numeral 5.2: "De los Principios
Generales de Higiene”, todos los servicio de alimentacion para asegurar ia calidad
sanitaria e inocuidad de los productos, deben cumplir con los Principios Generales de
Higiene, que comprenden:

Por lo cual, la empresa que obtenga la Buena PRO, debe presentar para el
perfeccionamiento del contrato los siguientes documentos:

Manual o Programa de BUENAS PRACTICAS DE MANIPULACION (BPM): debe detallar
la cadena alimentaria o el proceso preductivo hasta el expendio, Incluyendo los
requisitos sanitarios de los manipuladores

PROGRAMA DE HIGIENE Y SANEAMIENTO (PHS): detallando todos los procedimientos
de sancamiento béasica (limpieza, desinfeccion, desinsectacion, desratizacion controles
basicos de salud ambiental).

F N
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PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS: debe detallar el manejo integral de
los reslduos sdlidos dentro del servicio a prestar.

4, Por el incumplimiente de la gestidn y manejo de los residuos solidos por parte de la
Concesionaria de alimentos contratada se deberd considerara las siguientes
penalidades:

En aplicacion del Decreto Legislativo N° 1278 “Ley de Gestion Integral de Residuos
Sélidos”

{

i PENALIDAD MONTO
o presentacién del programa e manejo de residues | 5% del valor del contrato
i solides

No colocacion e Ingreso de tos contenedores para el | 1000 scles por dis deretrasa

progio servicio
No colocacion ¢ ingreso de fos contenedotes para ¢
almacenamiento final de los residuos

1000 soles por dia de retrase

{ Que los materiales ¢ insumos utilizados para el manejo | 00 SOLES POR INCUMPLIMIENTO
de los residucs sélidos no cumplir con la NTS N* 1d44-
MINSA/2018/DIGESA |
incumplimiento del cronograma y fecha programada de | $00 soles por dia de retraso i
ta actividad de Desinsectacion (Fumigacion)

“Incumplimiento del cronograma y fecha programada de
la actividad de Desratizacion
Incumplimiente del croncgrama y fecha programada de

1a actividad de Desinfeccidn

|
{
i

500 soles por dia de retraso

1

500 soles por dia de retraso

o DE LA SUPERVISION Y CONTROL DE CALIDAD

El HSJL esta facultado de realizar fa Inspeccion Sanitaria segin cronegrama del
Departamento de Epidemiologia y Saneamiento Ambiental o a solicitud del
Servicio de Nutricion.

LA INSPECCION SANITARIA REALIZADA POR EL HSJL SE EFECTUARA HACIENDQ
DE LA FICHA DE EVALUACION SANITARIA DE SERVICIO DE ALIMENTOS EN
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD; segun RN 749-2012-MINSA .SE ADJUNTA
FICHA

s ALGUNAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD
e El Contratista habilitard jabdn liquido a manos libre y papei toalla en tados
los puntos en que su personal requiera lavarse las manos y exista un
lavatorio.

o El Contratista registrard en un cuaderno al personal que se encuentra
enfermo (no labora, es bajo responsabilidad del Contratista), los accidentes
ocurridos.

¢ £l Contratista sera responsable y asumird los gastos que se efectue en lo
siguiente:
a3
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¥ Limpieza profunda general previa al proceso de desinsectacion.

Limpieza profunda después de realizado el proceso de desinsectacién
{el cual el personal deberd ingresar dos horas antes de iniclo de jornada
laboral).

Desinsectacién: Se realizara Mensualmente.
[} Desratizacion: Se realizara Trimestral,
1 Desinfeccion Ambiental Cada dos meses.

£l Contratista presentard una carta en la que reflera la lista de productos
autorizado por DIGESA vy deberd seguir  ANTS N* 133-MINSA/2017/DIGESA:
Norma Técnica de Salud para la Implementacién de la Vigilancia y Control
Integrado de Insectos Vectores, artropodos molestos y roedores en los
establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo.

Asi mismo emitira el certificado de desinsectacién y desinfeccion al
Departamento de Epidemiologia del HSJL con copia a Area de Nutricidn,

¥] Control Microbioldgico Trimestral y constara en lo siguiente:
01 muestras de alimentos preparados
01 alimentos crudos,
01 muestras de superficies vivas
01 superficies inertes; de usos frecuentes.

Analisis bromatoldgico semestralmente (muestra un men, constara de 05
muestras)

¥ El Concesionario debe presentar un plan de Higiene y Saneamiento acorde
al drea de Nutricién del HSJL, considerando puntos criticos y medidas
correctivas en la produccidn de raciones.

e Todo el personal del Contratista debe usar protectares bucales, cofias y
guantes al manipular alimentos crudos y cocidos. Durante la preparaciony
servido de los alimentos preparados.

e El contratista debera proporcionar al personal técnico de nutricién en
hospitalizacion mascarillas  N95, protector facial, guantes, mandilon
descartable, (se deberd cambiar diario y las veces que sean necesarias);
deberd instalar un colgador para colocar dicha indumentaria antes del

ingreso al érea de cocina.

e El contratista debera contar cen una Planta de Produccion de Alimentos o

ambientes destinados al Almacenamiento, Distribucion y Elaboracién de

Raciones alimenticias, propio, ubicado en el dmbito de Lima Metropolitana
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y Callao, se solicitara una Autorizacién de licencia de funcionamiento
vigente; en el caso que hubiese un evento fortuito en el cual no se pueda
realizar la preparacion de las raciones en las instalaciones del bospital, Por
lo cual deberd cumplir con lo establecido en las normas sanitarias para el
funcionamiento segun DIGESA.

Se le salicitara la emisién de la certificacion sanitaria de su PGH que se aplicar
en el serviclo de alimentaciéon del hospital; asi como de la planta de
produccién de alimentos o amblentes destinados al almacenamiento,
distribucién y elaboracicnes de raciones alimenticias; dichos certificacion
emitida por DIGESA o por la Municipalidad, con vigencia de 1 aiio.

£l contratista debe contar con la documentacion de BPM, PGH, PSH debe ser
elaborado de acuerdo al servicio de alimentacion del hospital. Segin NTS
N°098 MINSA/DIGESA VRO1 Norma Sanitaria Para Servicio De Alimentacion
Colectiva En Establecimientos De Salud.

£l Contratista mantendrd el nimero adecuado de personal para dar los
descansos fisico, vacaciones y descansos médicos,

Al Hospital San Jusn de Lurigancho no le corresponderd ninguna
responsabilidad por accidentes, dafios, mutilaciones, invalidez o muerte de
los trabajadores del contratista o daiios ocasionados a terceras personas
que pudieran ocurrir en la ejecucion del contrato.

Asimismo, los gastos ocasionados por accidentes o similares que pudieran

sufrir sus trabajadores serin de responsabilidad del Contratista.

7.1.2 RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD.

S ———— T
[ ESTADODE
? !
CANTIDAD | DESCRIPCION conseRvacilon |
o1 CAMPANAEXTRACTORA BUENG
o1 COCINAYCOMEOGR | BUENO

e Nota: ¢l contratista se hara cargo del mantenimiento, reparacién y mejora
de lacampana  extractora (Limpieza y combio de filtros de la campana en
forma mensual).

e Ademas hara uso de los ambientes de Nutricién excepto una oficina
administrativa,

« ElContratista se hard cargo del mantenimiento preventivoy recuperativo de
los bienes entregados por el HSIL {incluye la infraestructura del focal en buen
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estado de uso}, los mismos que al finalizar el contrato deberd devolverlos en
buenas condiciones de uso conforme se les entregd, esto mismo se levard
a cabo con sus equipas y otros bienes, el cual se plasmard en un cronograma.,

7.1.3 OTRAS OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

La entidad no ha previsto otras obligaciones, mds que las descritas en el
deocumento

7.2 ADELANTOS
La Entidad no entrega adelanto de pago.

7.3 SUBCONTRATACION
Esta prohibida la subcontratacién de acuerdo a lo sefialado en el articulo 35¢ de la Ley
de Contrataciones del Estado.

7.4 CONFIDENCIALIDAD
Este tipo de documentos almacenan informacion sensible que puede ser susceptible
de poner en peligro la confidencialidad, integridad o disponibilidad de la
empresa que los alberga. Para que se encuentren protegidos en todo momento, deben
ser sometidas a un protocolo de clasificacion.

7.5 PROPIEDAD INTELECTUAL

Cualquier creacidon de la mente humana es parte de la propiedad intelectual, sin
embargo, las legislaciones formales no garantizan [a explotacién exclusiva de las
creaciones intelectuales a sus autores de cualquier tipo de creacién, sino solo de
algunas formas de produccion intelectual explicitamente recogidas en dicha
Jegislacién. La delimitacién de qué constituye una propiedad intelectual depende de
las legislaciones y estd sometida a continua renovacion. Por un fado la propiedad
intelectual tiene que ver con las creaciones intencionales de un individuo de manera
planificada.

7.6 MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION
€l Hospital San Juan de Lurigancho, implementard un Plan de Supervisién estricto, para
el cumplimiento del Programa presentado por el Proveedor segin se enuncia en el
Plan de Trabajo

7.7 CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
En consideracion al objeto de la convocatoria, la conformidad se brindard por la Unidad
Funcional de Nutricién, de encontrar incumplimientos del servicio se procederd a la
aplicacion de penalidades.

7.8 FORMA DE PAGO
Los pagos se efectuaran de acuerdo al Informe del Consumo mensualizado de Raciones
Alimenticias, atendidas de forma efectiva por el Concesionario, validado por la Unidad
Funcional de Nutricién,

7.9 FORMULA DE REAJUSTE
a6

& BASES INTEGRADAS




, U.E. HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO
CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA

“SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL DE GUARDIA DEL

HSJL”

No corresponde

7.10 OTRAS PENALIDADES APLICABLES
7.10.1 DE LAS PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

comidas y refrigerios.

i CALCULO DE
i LA APLICACION
N2 PCNALIDAD i
| PENALIDAD
| ENSOLES
Incumplimiento de la programacidn de desayunos, almuerzos, cenas, |
1 L 300.00

Incumplimienta al horario de distabucion de los Desayunos , almuerzos,

? 300.C0
comidas y refrigerios

Incump!imiénto en la entregs de raciones para paciente y personal de |
3 . 30000
guardia a temperatura inadecuada{<70% C) I

Incumplimiento en el horario establecido parg lo entrega de adicionales de

N

200.00
las diferentes dietas indicada a los pacientes hospitalizados

Cadauno de los
incumplimientos

detallados en el

Jncumplimiento en el horario establecido para la entrega de férmulas
5 fentérales con su respectivo volumen de agua indicada @ los pacientes 300.00

hospitalizades

cuadro, serd de

aplicacion con el

Incumplimiento con f:;ygr'{t}évg‘i\i de < litro de spua a cada p.xc:‘v:nm en log
6 3¢0.00
diferentes turnos.

incumplimiento en la preparacién de acuerdo o lo programado del mend a
brindar, este daberd ser ta misma preparacidn desde elinicio hasta fa final —
7 300,
de ta atencidn para el Personal de Guardia en los horarios de: DESAYUND;

AUMUERZO Y CENAL

informe del
responsable de
la conformidad
el cual se

aplicard y

incumnplimiento en el horarle de abastecimiento de alimentos, {ingreso de —
8 200.
insumos frescos y secos) segin cronograma establecido.

deducird de los

pagos

Incumphmiento en la calldad, y/o con pess menor segln gramaje .60
9 200,00
especificado cn las especificaciones téenicas.

incumplimlento de cadena de frio para of trastado de slimento dee origen
10 300.00
animaly derivados

mensuales del

Servicio.

Incumplimiento en el uso adecuado-de vehiculy, sucio para el transpote y
11 300.00
abastecimiento de [os alimentos.

Incumplimiento en el rr:anc}o de lavade de menaje en general (presencia
12 | de suciedad al iniclo de fa preparacién en ollas ¥ en la distribucién pare 200.00

vajillas y/o utensilios)

I
H
i

) incumplimiento en el mantenimiento y reparacién de los equipos dentro
13 250.00
del plazo estsblecido en el contrate.

A, S, k. .
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Incumplimiento en el cambio de mensje {platos, vasos, tazas, o!!as,i
14 L 250,00
sartenes, coladores, etc.) Dentro del plazo establecido en ¢l contrato,
15 Incumplimiento en el mantenimienta y colocacién de fas malias de ventana i 250.00
en cocina, almacén dentro del plaze establecido en el contrato. !
Incumplimiento de los servicios de Fumigacidn, Andlisis Microbioldgico, |
16 | Analisis Bromatoldgico de acuerde a to estabiecido un el contrato, y segin | 300
Cronograma ! ;
§ Incumplimiento del uso del uniferme completa par parte del personal del !
% 17 proveedor, incluyendo el Nutricionista, segin establecide en a3 200.00
L { especificaciones.
i tincumplimiento en el uso del uniforme carrespongients segin su funcidn;
i 18 ) ) 150.00
asi como uniforme sucio yfo roto,
Incumplimiento en el manejo de Kardex {registros de ingresos y salida de
19 | productos de atmacén), registro de control de Temperatura de chmaras de 250.00
conservarion, etc.
' incumplimiento en I3 dosificacion de ingredientes presentes en i3y
20 300,00
preparaciones.
incumplimiento en el abastecimientoy utilizacion de materiales de limpieza
150.00
.cdmp imiento en e numero de’ B;ir"s}'m;: “considerado en las
22 ie;spe{iﬁcaciom:s técnicas para el cumplimiento de las actividades, en tada 150.00
i {wrne (Mafiana, Tarde v Noche)
23 | Incumpiimiento con el cronograma de capacitacion del personal, 200.00
| [ Incumplimiento en fa utilizacidn de alimentos de buena calidad {no
{ {
i 24 | adulterados), sin registro sanitario, sin fecha vencimiento y de produccién, 30000
: contaminades o falsificados; asl como ef uso de alimentos guardados f
[ incumplimiento de fos certificados  de calidad, focturas, deben estar
{ 25 | disponible en cualquier momento para su inspeccion 20000 |
Incumplimiento de la presentacion de los certificados que se realizard de i
26 | atuerda al cronograma da capacitacién. 15000 |
; Uincumplimiento en ef manejo de la Buenas Pricticas de tdanipulacidn en i
i {
27 | las alimeantos; encontrando contaminantes: fisicos {plistico, vigtio, H
madera, ere.); quimicos {herbicidas, plasticidad, productos de limpieza, 300.00 {
i ‘
i i ote.); biotégicos {microorganismo, pardsites, insectos, roedores, etc.) E
128 : incumplimiento de no tener el Libro de Reclamaciones ante la solidtud de 20000

| los usuarios de los servicios
|

Cada uno de los
incumplimientos
detallados en el
cuadro, sera de
aplicacion con el
informe del
responsable de
Ia conformidad
el cual se

aplicaray

deducird de los

pagos

mensuales del

servicio,

« Cada uno de los incumplimientos detallados en el cuadro que antecede, serd de
aplicacién con el informe del responsable de la conformidad el cual se aplicard vy

deducira de los pagos mensuales del servicio.
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o El desayuno debe iniciar su distribucién a las 7.00am si distribuye después de las
7.00am serd responsabilidad de la empresa por lo que estard sujeto a penalidad,
segin lo establecldo en el cuadro de las penalidades por incumplimiento del
serviclo,

¢ Elpersonal de la empresa debe atender con buenos modales al personal que asista
al comedor y al profesional nutricionista que se encargara de la supervisién del
servicio, en caso de que su conducta sea reiterativa, se solicitard el cambio del
personal.

e Cuando por razones ajenas al contratista, como es el caso de huelgas del sector
salud del Hospital San Juan de Lurigancho y los declarados en huelga no dejen
ingresar 3 laborar al hospital a los operarios a cargo del contratista, o cuando se
presente un paro de transporte publico, habrd tolerancia de ingreso al hospital de
30 minutos a 1 hora, siempre y cuando el contratista presente la justificacién
sustentada.

s Las penalidades a aplicar al contratista, serdn deducidas del pago periddico
mensual, correspondiente a la fecha en la contratista incurrié en la falta a penalizar,
o en su defecto de los pagos pendientes a cancelar,

o Las penalidades descritas anteriormente, se aplicaran cuando consten en actas
debidamente suscritas por el responsable de la Unidad Funcional de Nutricién y
Dietética del HSIL, asi como el personal encargado de los trdmites administrativos
del contratista, de ser el caso que el mismo no se encontrara o no quisiera firmar el
acta, la misma tendrd validez solo con la firma del responsable de la Unidad
Funcional de Mutricién y Dietética del HSJL, en caso se negase a suscribir el acta
personal encargado de los tramites administrativos del contratista,

Procedimiento de Registro de Observaciones e Incumplimientos, por el Profesional

Nutricionista del HSIL:

o Las observaciones diarias de practicas inadecuadas no contempladas en el cuadro
de Incurmplimiento Penalizados, serdn registradas en ¢l Acta de Conformidad de la
prestacion de servicio de concesionario de raciones alimenticias para pacientes y
personal de guardia del HSJL, y se incluird en el informe mensual de Conformidad
de Servicio de Raciones Alimenticias.

v La Entidad designa como Organo de Control a la Unidad Funcional de Nutricién y
Dietética del HSIL, para tal fin se establece una escala de incumplimientos y
penalidades; el cual serd ejecutado por la Unidad de Logistica, para lo cual se
procederd a levantar el acta respectiva y con la participacién de la encargada del
Contratista, si la encargada se negara a firmar el acta, solo bastard la firma del jefe

del Departamento de Apoyo al Tratamiento o Jefe de Guardia.
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¢ Las practicas inadecuadas contempladas en ¢l cuadro de Incumplimientos
Penalizados serdn registrados en el Acta de Conformidad de la prestacién de
servicio del contratista del servicio para pacientes y personal de guardia del HSJL,
indicando el ftem de Incumplimiento {seguin cuadro), y socializado a la Nutricionista
de la Empresa, quien deberd Firmar el Acta de Conformidad de prestacién de
servicio, haciéndole entrega de una copia.

Asimismo, el Acta de conformidad serd incluida en el informe mensual de
prestacién, para el historial de conformidad del Servicio.

o Las observaciones Incurridas refacionados a los Equipos (coches térmico, coches de
traslado, horno, cocina, licuadoras industrial, tabola, refrigeradora, congeladora,
camaras de canservacion, etc) serdn registrados en el Acta de Conformidad de la
prestacion de servicio de concesionario de raciones alimenticias para pacientes y
personal de guardia ael HSIL, el cual se le otorgard un plazo entre 2 3 7 dias habiles
para su reparacién.

Si cumplido ¢! plazo, no se levanté la observacion, se elevard el documento a la

Oficina de Administracidn para que inicie las acciones legales correspondientes.

* (FORMATO: Acta de Conformidad de la Prestacién del servicio de Concesionario de
Raciones Alimenticias para Pacientes Hospitalizados y personal del HSIL.)

7.10.2 DE LAS PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

N* INCUMPLIMIENTO PENALIDAD APLICACION
U Uprevias a I.'a';;&paradén def alimento:
1.1 | tncumplimienta de 1a norma del manipuladar de alimentos. 2 % facturacidn | Cada wuno de  los
mensusl Incumpt mientos
1.2 | tvocontar con material de limpleza como jabda liquido papeltozlls, 12 5 'f.:i'.;{;;‘fr;' detatiados  en el
i fejfa meonsual cusdro, serd  de i
1.3 | Incumplimients en ¢f bararo de Distribucidn  de las raciones | 2 % facturscda aplicatida con el
alimenticlas de pacientes y personal, mensual informe del {
1.4 | Daficiencla y/o ausencia de condiciones higiénicas de los procesos 376 Tacturacidn | responsabie  de la
de: almacenamisnto, produccia, transporte de alimentos y/o | mensual conformidsc el cual se |
preparaciones, distribucidn de alimentos y/o preparaciones. splicars y deduca de
{72 [incumplimicnto de Is presentacidn del PLAN DE TRABAIQ los pages mensuales |
’ ; MENSUAL de aplicacion antes de Iniciar las labores del mes el servica,
| sigulente en el cual contemplard:
/ 24 Con:gwr;;m det ""“;‘."';:‘:'a y desinfaccion de equipos 2 % facturacién
,;’ mensual
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2.2 | Croncgrams de mantenimiento do equipos, 2 % facturacidn

mensyal

2.3 | Cronograma de limplezs, desinfeccidn y control de las plagas (cada | 2 % facturacion

3 meses en el caso de control de plago) meawsal
2.4 | Cronograma de evaluatidn médics del persensl. Y carnet sanitario. | 2 % facturacion
é mensual

2.5 | Cronograma de Capsenacidn en Buenas Practicas do Manipulacddn 1 2 % facturacion

de alimentos, HACCP dei personal par 'o meras 3 eventos. ; mensual

2.6 | Plan de desinfeccion de menaje, ‘ 2 % facturacon

mensual {

2.7 | Registres de temperature d'cml;miaaé'ei-‘oﬁou. conservadors @ 12 % facturecidn }
i refrigeradors, | measuat :

28 | Registros de Temperatura de los alimentos terminadas (pacientes - { 2 % facturadibn

personal). menius!

2.9 | Falia del servicio en el aseo y impieza de las instalaciones del | 2 % facturacin
$ Contratsta yde la Ertidad bajo su responsabllidad del Contraticta. | mensual }
12,10 | El incumnplirniento de la falla del servicio y de equipos técncos | 2 % facturacion !

relaconados al proceso de preparacién de alimentos. mensual 1

211 | Presentacion inadecuada y numera infetior 3 laselictadodevaytlas | 2 % facturacién

y cubierntos. mensuat
i 7121 No contar e! personal adscrito a la institucion con carng sanitanoy | 2 % facturacion
‘ tertificado ge salud o tenerio vendido. mensual
{213 | Ausencia del personal profesional o audiliar mayor a 60 minutos 2 % facturacidn
: durante todo ¢l proceso de elaboracidn y/o preparacidn, | mensual
gistribucion atencidn, Himplea, almacén, o,
; 2.34 | Inadecuado ;::i;;o en ellavado de vajillas, olfas, utensilios. 2 % facturacdn
mensual
3 Produttos alimenticios no cﬁ;ﬁplen elrequerimiento de acuerdaa
! fo estsblecido en 1as bases administrativas:
| 3.1 | Deficiencias de las buenas pricticas de manipulacion de alimentos [ 2 % facturscidn
crudos y cocldos en los 3limentos y/o preparaciones dentre de la | mensusl
institucion {uniforme, uso inadecuado de guantes, mascariiias,
gorro durante las operaciones ;xrrhmir.:ares y preparacion de los
alimentos.
T4 7| oel atimento terminado:
4.1 | Incumplimiento ¢e los mentis programades y/o requerides perlos | 2 % facturacién
Lervicios. mensual

3.2 | Fallas on el cdloulo de provision de dlimentos pars ol némero de | 2 % facturecdn

comensales programados. mensual

43 | vrasgresion de las incicaciones dieta terapduticas [volumen, peso, | 2 % facturacién

temperatura, textura, concentracion). mensual

‘a4 | Fallas en la evaluacdn cualitativa (cmuelfﬁk:u organotépticas: | 2 % facturacidn

ecolor, olor, sabor, textura). mensual

Cada uno de los
incumplimientos
detallados en el

cuadro, sera de

: aplicacién con el

informe del

responsable  de

: la conformidad

el cual se
aplicara Y
deducird de los
pagos

mensuales  del

servicio.
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{ 45 | Incumgfimiento del gramaje de los alimentos terminades que no | 2 % facturatién ‘ {
: estén de acuerdo a 1as bases adminstratvas y expediente del | mensual Cada uno oo los '
, Contratists. incumplimientos i
Z 4.6 | Brincar menGs incompletos, respecto & cudlquier elemento que | 2 % facturacidén | detaliadas  en el
| conste deba formar parte del mend {pacientes - personal). mensual cusdro, serd  de
? 4.7 | Incumgiimiento en los hornios de distnbucidn de fas racones | 2 % facturacidn | apicacidn  con el |
I alimenticias pacientes — parsonal, mensual nforma cel ‘
48 | Preseatacidn inadecuads y ndmero inferiora lo salicitadodavaytla, | 2 % facturacidn | respenssble cde s
cubierto y equipo solicitado. mensual conformidad el cualse
29 | Gehicencins de los buanas practicas de manipu'scidn de shmentos | 2 % fecturacitn | dplicars y deducicd de |
crudos y cocidos en los alimentos y/o preparaciones dentro de 13 | mensual los pegos mensuales f
institucidn (uniforme, uso Inddecuads guantes, mascariias, gorro el servicio.
durante i» distribucion de los alimentas).
7.10.3 DE LAS PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DEL SERVICIO
N INCUMPLIMIENTO PENALIDAD TAPUCACION |
1 Cumplimipnto _dol potaje: Contaminacién fisica, biokigks y/o
uimica de los preparacos alimentarios slendo indispensable la
Cada uno de los
evidencia fisics del matesial con verificacldn en presencls de | 5 % facturacion
personal del Sarvicio dz Nutrickdn y Dietética v [a ropresantante del | mensual incumplimientos
Contratisty. St el hecho ocurriera en susencia de la nutricionista de detallados en el
s entidad, se reportard al Jefe de Guarco quien gusrdard en | { A
cuadro, serd de
refrigeracion e potae contaminado para la presentacida
adjuntando un informe de queje por el sfectado. aplicacion con el
2 Cumplimiento _del producto alimentario sin_alteraciopes: La infarme de!
presencia macroscdplca de material extralto dentro de Jos
‘ responsable de
areparados alimentizios como: cabelos, papel, hilos plisticos,
insuctos, gusanos, hongos, entre otras; sola necesitara la evidencia la  conformidad
fisica con 13 vertficacion ge un personal de o Entidad yun personal | 5 % factwracién | o] cual Se
del Contratists, can e! respective lienado del formato de acta de | maensual . §
aplicara y
conformidad de serviclo y sugerencias en el respectivo libro de
reclamaciones por la porsona que realiza 1a quels 3l Servido de deducird de los
i nutricién y Dietética debidamente firmado por 10428 133 parmes pPagos
| cuzndo se considere que 13 alteracion del producto slimentario | !
] | mensuales  del
}zcrmx.«ada, tione caracteristicas de contaminacidn badtenana,
. quimica y/o alteracién de la concentracian estindar / dilucin; se servicla.
mendard reallzar un estudio bactenoidgice, texicolépico, y/o fiso.
quimiko, segin corresponty, siendo los CoStOs asumicos por o} {
Contratista.
3| Cumplimiento de los estandares: Un resuitado pasitive superiord | 5 % facturacidn
| los esténdares normados de los analisis bacterioléglco, toxicoldgico | mensusl
’ v/o fisico-quimico de fas muestras de alimentos terminados ~
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& 1 Cumplimiante de tos estdndares: Resuitado positive superorafos | 5 % facturacion

estandates normados de los andlivy bactecoldgicos de Wemilios y | mensusl

) i Cada uno de los
superficies emngleados en la elaboracitn de slimentos.

vl

| cumplimlento de las estindares: Cultive positivo para germenes | 5 % facturacian incumplimientos

| patdgenos provenientes de fas manes de man puladores de | mensusl detallados en el
| alimentas. ;
: ’ e __icuadro, sera de
5 L3 acumyiacién de 03 (tres) incumplicmiento del cuadre 7.20.2 S % facturacion
—— aplicacién con el
7T Devolucidn ds una fraccian de alimentas preparados de paclentes | 5 % factwracidn | informe del

ylo personal  por oo reunir las condiciones adecusdas en 3 | mensudl

responsable de
evaluaodn sensorial de las preparacionas. i

la  conformidad

8 Inzumplimiento cel pettorio que entrega ef Servicio de Nutricidny 1 5 % facturatién

Dietétics con entregs de 20 minutos o mds fuers del horario de | mensual el cual se

{ atencion, i
| i i aplicara Y
9 | Que un trabajador enté laborondo teniendo heridss o padercs | 5 % facturacion |
H i 4
enfermedad respiratonis o enfermedad disrreics.  mensual | deducird de los

10 | Incumpimiento del contenica calbrico proteico y de ladilucidnde 1 5 % factucacion i pagos

[ las preparaciones detidamente confirmada por el personal | mensust

| mensuales  del

| servicio.
| levantamiento da acta debicamente trmada por las partes. | SERVICO

|
§
mutricionista del Heospital y de la Emprese contratante, con;
|

NOTA: Por cada incumplimiento se emitird un acta a la empresa contratista.

RESOLUCION DE CONTRATO

La Entidad podra resolver el contrato, de conformidad con el Articulo 402 y 442 de la
Ley de Contrataciones del Estado y en concordancia con los Articulos 1672, 1682 de su
Reglamento; en los casos en que el Contratista tenpa:

o Existencia confirmada por Laboratorio de BROTE DE INTOXICACION ALIMENTARIA,
o Acumulacién de 10 faltas graves consecutivas durante el periodo del contrato.
Esta penalidad serd deducida de los pagos a cuents, del pago final o en la liquidacidn
final; o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de las
garantias de Fiel Cumplimiento o por el monto diferencial de la propuesta (de ser ¢l
caso).

La Justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Cédiga Civil y demds

normas concordantes.

L
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7.11 RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS,
La conformidad del servicio por parte de la ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos

40° de la Ley 173° del Reglamento.

It REQUISITOS DE CALIFICACION
CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

El postor debe contar con Certificacion de Princpios Generales de Higiene del Codex ANimentarlos
(PGH)

Acreditacidn: l
Copia de Certificacidn de Prindipios Generates de Higiene del Codex Alimentarios {PGH) emitido per,
DIGESA. |

8. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL |
£.3.1 | FORMACION ACADEMICA I

' vt

Requisitos: i
Tiwlo profesional requerido como Nutricionistas colegiadas (o) y habilitadas {o). |

Acreditaclon: !
£l Titulo Profesional serd verificado por ef comité de seleccidn en el Registro Nacional de Grados i
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de 13 Supetintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria - SUNEDU & través det sigulente link: https /fentinea.sunedu.gob.pe/f/ o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del |
sigutente link: hitp: //vaviv.titulosinstitutos.pe/, seglin corresponda, i

En cas0 el Titulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido registeo, €l postor Cebe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar | formacién académica requerida,

CAPACITACION
Requisitos:
Nutricionista {3}

«  Manipulacidn e Higlene de los Alimentes minimo 10 horas.

¢« HACCP minimo 120 horas.

v BPM minimo 20 horas.

Chef (3)
+ Manipulacién e Higlene de los Allmentes minimo 10 horas.
+  BPM minimo 20 horas,
»  Capacitac'dn en técnicas culinarias minimo 60 hores

tdaestro Cecinero {3)
« Manipulacién e Higiene de 1os Alimentos minimo 10 horas.
i »  Capacitacién en téenicas culinarias minimae 30 horas

Acreditacién:
Se acreditard con copla simple de constancias, centificades y diplomas, u otro documento que
fehacientemente se acredite tal condicién, |

O R

' Importante .

Uy
$a
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: Se podrd acreditar la capacitacién mediante certificados de estudies de postgrado, considerando
que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséls horas lectivas, segin
la normativa de la materia.

i

8.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Nutricionistas (3): Experiencia 1aboral minimo de dos (2) afios en servicios de alimentacidn colectiva
en Entidades de salud; Clinicas y/o Hospitales en el dmbito de la salud piblico o privado,

Chef (3) : Experiencia laboral minlmo de dos (3) aiies en servicios de alimentacidn colectiva en
Entidades de salud; Clinicas y/o Hospitates en el dmbito de fa sslud publico o privado.

Maestro Cocineros {3): Experiencia labora! minimo de dos (1) aite en preparacién de dietasnormales
y dictas especiales en servicios de alimentacién colectiva, en Entidades de salud; Clinicas y/o
Hospitales en ef dmbito de 1a salud publico o privado

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientas documentos: (i} copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o {1} constancias ¢ (iu} certificados o {iv) cualquier
otra documentatién que, de manera fehaciente demuestre e experiencia del personalpropuesto.

' Importante i

Ce  los dotumentos que acreditan f3 experiencia deben inclulr tas nombres y apelidos del
personal clave, ef carge desempedado, el plaza dela prestacién indicando ef dis, mes y ahe
de inicic y culminacién, el nombure de la Entidad u organizacion que emite of documento, la

H fecha de emisidn y nombresy apellidos de quien suscribe ol documento

Lo Encasolos documentos para screditar la expetiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses $in pspecificar los dias se debe considerar el mes
completo.

Lo Seconsiderard aquella experientla que no tenga una antigliedad mayor a diez {10} anos
anteriores 3 la fecha de la presentscidn de ofertas.

o Al calilicar 1a experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los dotumentas
prosentados por of postor para acreditar dicha experiancia. En tal sentido, aun cuzndo enlos
documentos presentados 1a denominacidn del cargo o pueste no coincida ieralmente con
aquella prevista en las bases, se deberd validar 1a experiencia s fas actividades que realizé el
personal corresponden con fa funcidn propia delcargo o puesto requerido en 133 bases.

€ | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

i

| El postar debe acreditar un mento facturade acumulade equivalente a 2 veces el [valor estimado) por la

Requisitos:

contratacién de servicios iguales o similares al objeto de l2 convocatona, durante los oche {8) afios
anteriores 3 la fecha de la presentacion de ofertas que se computardn desde Ja fecha de la conformidad
o emisidn del comprobante de pago, segin corresponda,

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de alimentacidn en hospitales y/a dinleas, del
ambito piblico yfo privado.

Acreditacion:

Lo experiencia del poster en 13 especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u drdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancla de prestacidn; o (ijcomprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualguier otro documento emitido por Entidad del sistema financigro que acredite
¢l abono v mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago’,correspondientes 3 un maxime de
veinle

{20} contrataciones.

Encaso los postores presenten varios comprobantes de pago pard acreditar una sola contratacdn, se debe
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acreditar que corresponden a dicha ccnxramciéwn; do 1o contrario, se asumird que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso sclo se considerard, parala evaluacin, tas veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N2 8 referido 3 la Expetiencia del Postor en fa
Especialidad,

En el caso de servicios de vjecucidn periddics o continuada, s0l0 se considers coma experientia ia parte
del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo sdjuntarse copla de
las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprabantes de pago cancelados.

£nloscasos que se acredite experiencla adquirida en consorcio, debe presentarse i3 promesa ge consorcio
o ¢l contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el percentaje de las obligaciones que
seasumid en el contrato presentado; de lo contrario, no s& computard {a experiencia proveniente de dicho
contrato

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20,09.2012, la calificacién se cefiitd ol método descrito en la Directiva “parlicipacién de Proveedores en
| Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones |
equivale al porcentaje de participacion de 1a promesa de consorcia o cel contrato de consercio, Encasode
que en dichos documentos no s¢ consigne ef porcentaje de participacién se prosumird que fas obligaciones
s ejecutaron en partes igusles.

Si el titular de la experiendia no es el poster, consignar sl dicha experiencia corresponde a la matriz en caso |
de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por recrganizacidén secietaria, deblendo acompadar Iy i
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el poster acredita experiencia de uns persena absorbids como consecuencia de Una recrganizacion |
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N9

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monte facturado se encuentre
expresado enmonedaextranjera, debe Indicarse el tipo de cambio venta publicadapor la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripeion del contrato, de emisidn de 2 orden |
de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponds.

Sin perivicio de to anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N¥ 8 referido ala Experiencia
{1 del Postor en la Especlalidad.

* Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N* 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal
de Contrataciones del Estado:

“ ol solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el
propio postor, no puede ser considerado como una acreditacién que produzea
fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a
considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

"§ituacién diferente se suscita ante el sello cotocado por el cliente del postor
(sea utilizando el término "cancelado” o “pagado”) supuesto en el cual si se
contaria con la declaracion de uo tercero que brinde certeza, ante la cual
debiera reconocerse la validez de la experiencia”.

Importante

. d
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Lo AL calificar la experiencis de! peostor, se debe valorar de manera integral les documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. Ea tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién de! objeto contractual no coincida literalmente con el
previsto en las bases, se deberd validar la experiencia sl 135 actividades que ejecutd el postor
correspanden 3 la experiencia requerida.

«  En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que s¢ hayan
comprometido, segdn la promesa de consorcio, 3 ejecutar ¢l objeta materia de l convocatoria,
conforme a la Directiva "Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
tstado”.

Importante

«  Sicomo resultado de una consulta u observicién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuatio y se pone de conocimiento de tal
hecho a fa dependencia que aprobd ef expediente de contratacién, de conformidad con el
numeral 72.3 del articvlo 72 del Reglamento.

o £l cumplimiento de fos Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente [a Entidad puede solicitar decumentacion
que acredite el cumplimiente del alglin componente de estos. Para dicho efecto, consignard
ds manera detallada los documentos que deben presentar los postores en ¢l literal e} del
numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacidn determinan si los postores cuentan con fas capacidades
La necesarias para ejecutar ef contrato, lo que debe seor acreditado documentaimente, y no
mediante declaracidnjurada.

CAPITULO IV ,
FACTORES DE EVALUACION ;

evaluacion se realiza sobre la base de cien {100) puntos.
Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas,
se considera lo siguiente:

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
L3 evaluacidn consistird en otorgar ¢l
Evaluacidn: maxime puntaje a lz oferta de precio
mas bajo y atorgar a las demdsofertas
e evaluard considerando el precio ofertade por el poster, puntajes inversamente pregorcionales
a sus respectivos precios, segin la
Acreditacidn: sigulente férmula:
se acreditard mediante e documento que contiene ef precio de | B = Omx PMP
13 oferta (Anexe NY G). Oi
1= Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
/ e | Ol = Precio |
i et Om = Precio de |2 ofarta mds baja
R ] PMP= Puntaje maxime del preco
N,V gmmws TOTAL P 100 puntos

NYTRICIONISTA
cH PERY
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3.2,

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el érea usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:

El postor debe contar con Certificacion de Principios Generales de Higiene del Codex Alimentarios
(PGH)

~Importante

“De conformidad con la Opinion N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esté relacionada
con cierta atribucién con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar

habilitadas para la ejecuciéon de determinado servicio o estar autorizadas para la
- comercializacién de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

Copia de Certificacion de Principios Generales de Higiene del Codex Alimentarios (PGH) emitido por
DIGESA.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Titulo profesional requerido como Nutricionistas colegiadas (0) y habilitadas (0). Segun cantidad
requerida, tres (3)

Acreditacion:

El Titulo Profesional sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/// o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente link: http: //www_titulosinstitutos.pe/, seglin corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DN! y profesion del personal clave, asi
como el nombre de la universidad, o jnstitycién educativa que expidio el grado o titulo
profesional requerido. &

N\/ N
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Incluir o eliminar, segun corresponda. Sélo debera incluirse esta nota cuando la formacion
académica sea el unico requisito referido a las calificaciones del personal clave que se haya
previsto. Ello a fin que la Entidad pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales web
respectivos.

En caso el Titulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

B.3.2

CAPACITACION

Reaquisitos:

Nutricionista (3)
= Manipulacién e Higiene de los Alimentos minimo 10 horas.
= HACCP minimo 120 horas.
= BPM minimo 20 horas.

Chef (3)
= Manipulacion e Higiene de los Alimentos minimo 10 horas.
=  BPM minimo 20 horas.
= Capacitacion en técnicas culinarias minimo 60 horas

Maestro Cocinero (3)
= Manipulacién e Higiene de los Alimentos minimo 10 horas.
=  Capacitacion en técnicas culinarias minimo 30 horas

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancias, certificados y diplomas, u otro documento que
fehacientemente se acredite tal condicién.

. Importante

 Se podra acreditar la Capaé:itaci'én mediante certificados de estudios de pésfgfédo‘,
- considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
‘horas lectivas, segun la normativa de la materia.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reaquisitos:

Nutricionistas (3): Experiencia laboral minimo de dos (2) afios en servicios de alimentacion
colectiva en Entidades de salud; Clinicas y/o Hospitales en el ambito de la salud publico o privado.

Chef (3): Experiencia laboral minimo de dos (3) afios en servicios de alimentacion colectiva en
Entidades de salud; Clinicas y/o Hospitales en el ambito de la salud publico o privado.

Maestro Cocineros (3): Experiencia laboral minimo de dos (1) afio en preparacion de dietas normales
y dietas especiales en servicios de alimentacién colectiva, en Entidades de salud; Clinicas y/o
Hospitales en el ambito de la salud publico o privado.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante
"o Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y aiio

de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e  En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
' adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo. ) WET. |
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‘e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)
arfios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 992,000.00 (Novecientos
Noventa y Dos Mil con 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de
la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de alimentacién en hospitales y/o clinicas,
del ambito publico y/o privado.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de
presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato. '

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

®  Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“ . el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(...)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto én el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante
e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
‘ documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que ejecuté el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias

para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.

BASES INTEGRADAS
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacidn se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION

A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el
méaximo puntaje a la oferta de precio
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. més bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
Acreditacién: a sus respectivos precios, segun la

siguiente formula:
Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que

contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segln corresponda. | Pi = Om x PMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
. razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
~ puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

" Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE ALIMENTACION PARA
PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL DE GUARDIA DEL HSJL, que celebra de una parte
la Unidad Ejecutora Hospital San Juan de Lurigancho, en adelante LA ENTIDAD, en adelante LA
ENTIDAD, con RUC N° 20512311122, con domicilio legal en Prolog. Av.Canto Grande Nro. s/n (Alt.

del Paradero 11) Lima - Lima - San Juan de Lurigancho, representada por [..............], identificado
con DNI N° [......... l,ydeotraparte [.......coooiiiiiiiiii ], con RUC N° [...oooeeinnn. ], con
domiciliolegal en [....ccocoviviii i, ], inscritaenla Ficha N° [...........................] Asiento
P ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente
representado por su Representante Legal, [..........occoiii ], con DNI N°
[ o s o s 5 emmmss ], seguin poder inscrito en la Ficha N°[..............], Asiento N° [............] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominarad EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....................], el comité de seleccion adjudico la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA para la contratacion del SERVICIO DE ALIMENTACION PARA
PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL DE GUARDIA DEL HSJL, a [INDICAR NOMBRE
DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos
integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE ALIMENTACION PARA
PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL DE GUARDIA DEL HSJL.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segln lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA

10 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informz.'dm\ﬂue resulte pertinente
N

a efectos de generar el pago.
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dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion

u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE

REFERENCIA] es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

Importante para la Entidad

En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS"

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

EI monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es def....... ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE

LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASOJ.

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segtn corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)
principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas| deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre ot/os aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.
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EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

 De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE ~GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

. Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
~ si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
. contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe

efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Sdlo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

‘LA ENTIDAD otorgard [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos

directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante [INDICAR TIPO
DE GARANTIA, CARTA FIANZA Y/O POLIZA DE CAUCION] acompariada del comprobante de pago
correspondiente. Vencido dicho plazo no procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE

REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
a ra

dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion delas subsanaciones a re "z)ar el plazo pa
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subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,

debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar

posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = . :
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento.de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
- penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada

supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver e| confrato por incumplimiento.

J
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CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

12 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimd\jea mener o igual a cincg’millones con 00/100

soles (S/ 5 000 OOO,(?.
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Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [..cceieiiiieeiiieieinan ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"

\ BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Senores

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JUR[DICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"3 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar |os
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicios'

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

13 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun
lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento.

" Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), cuando se haya optado for perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
BASES INTEGR S /
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Importante

- Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social .

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE5 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o0

Razdén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'7 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

15 En los contratos periddicos de prestacién de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segln lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento. Para dicho efecto, todos los integrantes del consorcio deben acreditar
la condicion de micro o pequefia empresa.

16 |bidem.

7 |bidem.
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1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante
La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entenderé vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

B Coyégnar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
“supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SE’LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii.  Que miinformacion (en caso que el postor sea persona natural) o la informacion de la persona
juridica que represento, registrada en el RNP se encuentra actualizada.

iv.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

v. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacioén, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

vi.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vii.  Ser responsable de |la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

. En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
- presentada por el representante comun del consorcio.

BASES INTEGRADAS /
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento

de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las |

ofertas de la presente seccion de las bases.

/ U)\

P

BASES INTEGRADAS

~
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comunen [.........cccoeoiiiinnnn I

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%]7
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (¢ 10
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%?2"

19 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entergvz sin decimales.

21 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones dg cada uno de los integrantesde| consorcio.
7%/ BASES INTEGRADA B

N

7 |\ |
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- ; “SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL DE GUARDIA DEL
T HSJL”

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

co.nsorciado1 Consom,adoz

Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
. deben ser legalizadas.

\

BASES INTEGRADAS
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importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a precios unitarios incluir el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda

Importante

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

Importante para la Entidad
»  En caso de procedimientos segtn relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, consignar

lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a %’:J prestacion

principal y las prestaciones accesorias”

Incluir o eliminar, segun corresponda
BASES INTEGRADAS

.
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Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacion de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocidén de la Inversién en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?? se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4 .- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante
"Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
_ integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo

caso debe ser suscrita por el representante comiin, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el niimero de RUC del consorcio.

2 Ep el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la

Amazonia” se define como “empresa” a las "Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.” p,

BASES INTEGRAD
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreq

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JUR[DICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] absorbida como consecuencia de una reorganizacion

societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaraciéﬁ, el pé‘s"ib}f ﬁdede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al organo de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

\ BASES INTEGRADAS
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Importante para la Entidad

En el caso de procedimientos por relacion de items cuando la contratacion del servicio va a ser
prestado fuera de la provincia de Lima y Callao y el monto del valor estimado de algtin item no supere
los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00) debe considerarse el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases.

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el comité de seleccién, verifica el domicilio consignado por el postor
en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.

BASES INTEGRADAS
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Importante

Cuando se trate de consorC/os Ia dec/araCIon jurada es /a SIQU/ente

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-HSJL/MINSA
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIO], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL [TEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiun del consorcio

Importante

:. Para aS/gnar la bontf:cacrén e/ comlte de selecmon ver/f/ca el domrcz//o conSIgnado de Ios
: integrantes del consorcio, en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.

BASES INTEGRADAS




