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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Teeee especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
o Abc de seleccion y por los proveedores.
Advertencia . . " .z
4 d ! Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
s Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1ento en genercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020 y julio 2021




/ SEGURO SOCIAL DE SALUD - RED PRESTACIONAL ALMENARA
CONCURSO PUBLICO N° 13 - 2022-ESSALUD-RPA-1

BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

CONCURSO PUBLICO N° 13-2022-ESSALUD-RPA-1

CONTRATACION DEL SERVICIO DE TERAPIA
RESPITATORIA A DOMICILIO.

2022




/

SEGURO SOCIAL DE SALUD - RED PRESTACIONAL ALMENARA
CONCURSO PUBLICO N° 13 - 2022-ESSALUD-RPA-1

DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demads actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccidn en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Y



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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1.6.

1.7.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL ~PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contrataciéon puablica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia hébil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este 0 su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante
e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econdémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.
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1.13.

1.14.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacién y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccidn, estd en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelaciéon se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realizan conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacién a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de

)
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realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

\_ 0/
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En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccidon especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : SEGURO SOCIAL DE SALUD

RUC N° : 20131257750

Domicilio legal : AV. GRAU 800 — LA VICTORIA - LIMA
Teléfono: . 324 2986

Correo electrénico: . Licadmjulio2686 @gmail.com

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
TERAPIA RESPIRATORIA A DOMICILIO.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N°02 “SOLICITUD Y
APROBACION DE EXPEDIENTE DE CONTRATACION” el 25 de mayo del 2022.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados/ Recursos Propios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de Trescientos Sesenta y
Cinco (365) Dias Calendarios contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato y/o hasta

completar el nimero total de servicios contratados, en concordancia con lo establecido en el
expediente de contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 8.00 (Ocho con 00/100 soles) en la Caja de la Entidad.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

Ley 31365 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2022.

Ley 31366 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal
2022.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad Social.

Ley N° 27056, Ley de Creacion del Seguro Social de Salud.

Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Decreto Supremo N° 304-2012-EF, TUO de la Ley General del Sistema Nacional del
Presupuesto.

Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

Reglamento de la Ley 30225, Ley de contratacion del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 344-2018-EF y modificaciones.

Directivas del OSCE.

Ley N° 26790 — Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud.

Ley N° 26842 — Ley General de Salud.

Ley N° 27056 — Ley de Creacion del Seguro Social del Salud.

Decreto Supremo N° 002-2004-TR modifica el Reglamento de la Ley de Creacion del Seguro
Social — EsSalud.

Decreto Supremo N° 002-99-TR Reglamento de la Ley N° 27056.

Ley N° 28006 — Ley que garantiza la intangibilidad de los Fondos y Reservas de la Seguridad
social y Restituye la Autonomia Administrativa, Econdmica, Financiera y Presupuestal de
EsSalud.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 013-2002-TR Aprueban el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos del Seguro Social de Salud — EsSalud.

Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.

Cadigo Civil.

Decreto Supremo N° 103-2020-EF, Decreto Supremo que establece disposiciones
reglamentarias para la tramitacion de los procedimientos de seleccion que se reinicien en el
marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225.

Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria
gue no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

1 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

2 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

O
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comisién de éxito, segin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacién accesoria o que el postor goza de alguna exoneracién legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o0 analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.
2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion’.

2.3.REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cadigo de cuentainterbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

3 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor.




-

SEGURO SOCIAL DE SALUD - RED PRESTACIONAL ALMENARA
CONCURSO PUBLICO N° 13 - 2022-ESSALUD-RPA-1

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.
h) Estructura de costos®.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entdad en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opciéon consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

i) Copia de la constitucién de la empresa y sus modificatorias.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

7

Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Ventanilla de la Oficina de Abastecimiento y
Control Patrimonial de la RPA, sito Av. Grau 800, sexto piso B — La Victoria — Lima.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripciéon del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.5. FORMA DE PAGO

La entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en DOCE (12)
pagos Mensuales, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente

Para tal efecto, la UBITRE del Servicio de Cuidados Intensivos, debera emitir la conformidad en
el plazo maximo de 7 dias calendarios establecidos en el articulo 168 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la UBITRE del Servicio de Cuidados Intensivos,
emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Ventanilla de la Oficina de Abastecimiento y
Control Patrimonial de la RPA, sito en Av. Grau 800, sexto piso B —La Victoria-Lima.
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CAPITULO 1l
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulaciéon por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

(Se adjuntara al finalizar los formatos de las bases).
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:

e El postor deberéa contar con documento de inscripcion en el Registro Nacional de Instituciones
Prestadoras de servicio de Salud (RENIPRES), expedido por la autoridad de salud
competente.

e El postor deberé estar registrado ante la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud - SUSALUD.

Importante
De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esta relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

e Copia de Documento de Inscripcién en el Registro Nacional de Instituciones Prestadoras de
Servicio de Salud (RENIPRES), expedido por la autoridad de salud competente, vigente a la
fecha de presentacion de propuestas.

e Copia de documento que acredite estar registrado ante la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Essalud. (SUSALUD).

Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1.1 | EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:
e Contar con Ventilador de Volumen y Presion en cantidad minima para cubrir la demanda de la
convocatoria (cantidad Minima 20 unidades) (Formato 2).
Acreditacion:
Copia de documento que sustente la propiedad, la posesion, el compromiso de compra y venta o alquiler
u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido (nho cabe
presentar declaracion jurada)
Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden estar
a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
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B.2 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.2.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
e Titulo de médico del personal clave requerido como Director Médico.
e Titulo de Administracion de empresas o Contabilidad o Economia o carreras afines del personal clave
requerido como Administrador.
e Titulo de Médico Especialista del personal clave requerido como médico Emergencista y/o
Intensivista.
Acreditacién:
El TITULO PROFESIONAL sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional
de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
http://mww.titulosinstitutos.pe/, seglin corresponda.
Importante para la Entidad
El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como el
nombre de la universidad o institucion educativa que expidid el grado o titulo profesional
requerido.
Incluir o eliminar, segln corresponda. S6lo deberé incluirse esta nota cuando la formacién académica sea
el Gnico requisito referido a las calificaciones del personal clave que se haya previsto. Ello a fin que la
Entidad pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales web respectivos.
En caso el TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.
B.2.2 | CAPACITACION
Requisitos:

e 120 horas lectiva, en estudio de especializacion en Gestion y/o Administracién y/o Gerencia de Servicios
de salud del Personal clave requerido como Director Médico.

e 120 horas lectivas, en estudio de especializacion en Gestion y/o Administracion y/o Gerencia de Servicios
de salud del Personal clave requerido como Administrador.

e 60 horas lectivas, en estudios de capacitacion en Terapia Respiratoria del personal clave requerido como
Medico Emergencista y/o Intensivista.

Acreditacion:

e Se acreditara con copia de constancia. Certificado, u otros documentos, segln corresponda.

IMPORTANTE

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudio de postgrado, considerando
que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas,
segun la normativa de la materia.
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B.2.3 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
e Tres (03) afios de experiencia de gestion de servicio de salud del personal clave requerido como
Director Médico.
e Tres (03) afios de experiencia en administracion de servicio de salud del personal clave requerido
como Administrador.
e Tres (03) afios de experiencia en terapia respiratoria del personal clave requerido como Medico
Emergencista y/o Intensivista.
e Director Medico
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.
Acreditacién:
La experiencia del personal clave se acreditaréa con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple
de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave,
el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion,
el nombre de la Entidad u organizaciéon que emite el documento, la fecha de emision y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida
por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

e Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos
presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las
bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz el personal corresponden con la
funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 2°000,000.00 (Dos millones con
00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de Cuidados Intensivos, servicios de Cuidados
Intermedios, Servicios de Terapia Respiratoria Domiciliaria.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono
o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago?®, correspondientes a un maximo de veinte (20)

8

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

©/
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contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio
o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumio6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se ceifiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
gue el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el
previsto en las bases, se deber& validar la experiencia si las actividades que ejecuté el postor
corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento, se
solicita la autorizaciéon del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que
aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una declaracion
jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que acredite el
cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera detallada los
documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las
bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda.

maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demés ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segun la
siguiente férmula:

Pi = OmxPMP
Oi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DEL SERVICIO ........... , que celebra de
una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
| ], con domicilio Iegal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N°
[coenennn. ], y de otra parte [... . ...y con RUC N° [............... ], con domicilio legal
BN i, ] |nscr|ta en Ia Flcha [\ ol PR ...JAsientoN°[.............. ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ] debldamente representado por
su Representante Legal, [.................ccooevvviieeeee ], cOon DNENC [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocovnennnne ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 13-2022-ESSALUD-RPA-1 para la CONTRATACION DE SERVICIO
............................................................. , a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA
BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DE SERVICIO

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

® En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a

6 efectos de generar el pago.
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siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacidn de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
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EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?™?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD : Av. Grau N° 800, Distrito de La Victoria.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA : [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO
POR EL POSTOR GANADOR DE LA BUENA
PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS
PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL
CONTRATO]
(070] 1 (=T
Celular: ...,

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 13-2022-ESSALUD-RPA-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Natificacion de la orden de servicios??

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direcciéon de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

' Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

12 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 13-2022-ESSALUD-RPA-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE13 Si | No I
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE2 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE®5 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

3 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion seré verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

"+ Ibidem.

> Ibidem.

o/
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1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacidon dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

@ servicios.




/

SEGURO SOCIAL DE SALUD - RED PRESTACIONAL ALMENARA
CONCURSO PUBLICO N° 13 - 2022-ESSALUD-RPA-1

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 13-2022-ESSALUD-RPA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccidn ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningan proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 13-2022-ESSALUD-RPA-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acéapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 13-2022-ESSALUD-RPA-1
Presente. -

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 13-2022-ESSALUD-RPA-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcién y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comunen[.........ccccccvvvveeeeennn. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [% 1™
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

5. OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL g 115
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%19

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

17 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

18 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

@ 19 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

/
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 13-2022-ESSALUD-RPA-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY”.
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 13 - 2022-ESSALUD-RPA-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[} 23
A CliEniE CONTRATO GOl FROIELGITIE D12 ocp2 DE SER EL PROVENIENTE?? DE: HIGINIEIDE GIECAE CAMBI% ACUMULADO
PAGO 21 VENTA 2
CASO g
1
2
3
4

20

21

22

23

24

25

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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FECHA DEL | FECHA DE LA

o MONTO

w | cLewte | OBIETODEL | CoUTRoiNTEDE | CONTRATO CONFORMIDAD)  EXPERENCIA | \ionepa | iMPoRTE | CamBio |FACTURADO
PAGO e VENTA 2

5

6

7

8

9

10

20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 13 - 2022-ESSALUD-RPA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TERAPIA
RESPIRATORIA A DOMICILIO A PACIENTES DEL HNGAI

1. AREA USUARIA

la Unidad de Bioingenieria y Terapia Respiratoria (UBITRE) del Servicio de Cuidados Intensivos que
pertenece al Departamento de Cuidados Criticos del Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen —
Red Prestacional Almenara — EsSalud.

2. DESCRIPCION DEL PROCESO DEL PAC:

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE TERAPIA RESPIRATORIA A DOMICILIO A PACIENTES DEL
HNGATI”

Tipo de Procedimiento de Seleccion: El que se determine en la Indagacion de Mercado

3. FINALIDAD PUBLICA

Contratar prestaciones de Terapia Respiratoria a Domicilio, para el tratamiento fuera del ambito
hospitalario de pacientes adultos y pediatricos, afectados por enfermedades que comprometen la
autonomia del sistema respiratorio (parcial, total, temporal o permanente), de los diferentes servicios
de hospitalizacion del HNGAI, lo que contribuira a mejorar su calidad de vida y el de sus familiares.

4. ANTECEDENTES

La Unidad de Bioingenieria y Terapia Respiratoria (UBITRE) es una Unidad de apoyo del Servicio de -
Cuidados Intensivos que pertenece al Departamento de Cuidados Criticos (DCC), la cual es una unidad
prestadora de servicios perteneciente al Sistema Nacional de Seguridad Social Peruano (EsSalud)
integrante de la Red Prestacional Almenara (RPA). Las instalaciones del Servicio de Cuidados Intensivos de
la RPA, se encuentran localizadas dentro del Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen (HNGAI). El
Departamento de Cuidados Criticos del HNGAI es el responsable de la Atencion Integral del Paciente
Critico en la RPA, '

Entre sus funciones se encuentran realizar el diagnostico precoz y el tratamiento oportuno, eficaz, eficiente
y efectivo de los asegurados con urgencias o emergencias que acuden al hospital.

En el manejo de los diversos pacientes criticos existen aquellos que conservan su riesgo de estado
critico en forma latente (ejemplo: paciente crénico con reserva funcional comprometida y/o aquellos que
estan estables con un medio tecnoldgico permanente), en éste dltimo grupo de pacientes, se sitlan
aquellos con necesidad de Terapia Respiratoria Domiciliaria (Paciente Crénico Critico)

5. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

5.1 OBJETIVO GENERAL

Brindar terapia respiratoria a domicilio que incluye ventilacion mecanica invasiva y no invasiva. Este soporte
respiratorio y otras terapias complementarias al mismo son entregadas a los asegurados y sus
derechohabientes que asi lo requieran.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
"Dr. DURAND Aé{%s

Jefa Dpto. Culdados Criticos
CMP* 14640
RED Aslaé‘l!ﬂcmt |.'g\hu.nE|\mu=m.
Saal
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e Garantizar a los usuarios un servicio optimizado en salud, con disponibilidad permanente de
recursos humanos capacitados, insumos y dispositivos médicos para la atencion integral
durante las 24 horas y los 365 dias del afio, de acuerdo al requerimiento establecido para
cada paciente (parcial o total, invasiva o no invasiva y con servicios complementarios de acuerdo
a necesidades definidas técnicamente) con los mas altos margenes de seguridad exigidos por
las politicas y leyes regulatorias de nuestra institucién y del pais.

e Disminuir la estancia prolongada de pacientes tributarios de terapia respiratoria crénica a nivel
hospitalario. Reducir complicaciones intrahospitalarias secundarias.

e Incrementar la oferta de camas en los servicios de hospitalizacién adulto/pediatrico para la
atencion de la demanda de patologias agudas :
e Mejorar la calidad de vida de los pacientes que requieren ventilacién mecanica parcial o

total permanente, permitiendo el soporte prolongado de ellos fuera del ambito hospitalario,
integrados a su vida familiar y social.

6. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR:
6.1 TERMINOS DE REFERENCIA Y CONDICIONES

6.1.1 DEFINICIONES

* Acreditacion de asegurados: Es el procedimiento de verificacion de los requisitos que debe

cumplir el asegurado para tener derecho a la cobertura de salud brindada por la institucion
(HNGAI).

* Actividades basicas de la vida diaria. — Son aquellas referidas al autocuidado: movilidad
(caminar, escaleras, bipedestacion, trasferencias...), vestidos, alimentacion (referidos al acto

de comer y deglucion), higiene personal (bucal y facial, afeitado.y peinado), bafio (en ducha
0 bafiera), continencia (vesical y anal).

e Actividades instrumentales de la vida diaria. — Son las que se realizan para interactuar
con el entorno mas inmediato: cuidado de la casa/ habilidades domésticas (hacer la cama,
lavar platos, cuidado de ropa etc...), preparacion de alimentos, manejo de dinero, manejo de
transportes, manejo de medios de comunicacion (teléfono, escritura, etc.), manejo de
medicacion, manejo de recursos sociosanitarios. :

e Prestacion de salud: Es |a unidad basica que describe los procedimientos realizados para
la atencion de las condiciones de salud de los asegurados

e Planes de aseguramiento en salud: Son listas de condiciones asegurables e intervenciones
y prestaciones de salud que son financiadas por las IAFAS vy se clasifican en los siguientes

grupos: Plan Esencial de Aseguramiento en Salud — PEAS, Planes Complementarios y
Planes Especificos

¢ Ventilaciéon mecanica a domicilio: Técnica destinada al tratamiento domiciliario de la

insuficiencia respiratoria cronica en pacientes estables que requieren soporte ventilatorio
parcial o total.

» Fisioterapia respiratoria: Técnica (Higiene bronquial y expansion toracica) destinada al

diagndstico y tratamiento domiciliario de la insuficiencia respiratoria cranica en pacientés
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estables que requieren soporte ventilatorio parcial o total en la conservacion de su fisiologia
respiratoria.

e Ventilacion mecanica prolongadal cronica: Pacientes con insuficiencia respiratoria crénica
en fase estable que presentan alguna de las situaciones clinicas siguientes y/o alguno de los
siguientes criterios:

— Pacientes estables que presentan hipercapnia crénica: PaCO2 superior a 45 mmHg.

— Pacientes ingresados por insuficiencia respiratoria aguda hipercapnica con antecedentes
de episodios previos de insuficiencia respiratoria aguda con hipercapnia: PaCO2 superior
a 45 mmHg.

- Pacientes que, tras un periodo de insuficiencia respiratoria aguda, dependiente de la
enfermedad de base, no pueden prescindir del soporte ventilatorio y deben permanecer
en la UCI, mayor de 21 dias en pacientes crénicos con enfermedad progresiva. A

— Pacientes con Hipoventilacion nocturna severa una vez que ésta se comprueba tras
realizar un estudio gasométrico '

e Cuidado minimo en terapia respiratoria: Es la prestacion asistencial en un paciente con
terapia respiratoria permanente previamente instalada que ha evolucionado a su fase terminal,
en la cual predomina la calidad de vida del paciente sobre el compromiso organico e
intervenciones futiles, requiriéndose cuidados generales minimos evitando el sufrimiento del
paciente y facilitando el contacto terminal con su familia.

e Ventilacion mecanica extrahospitalaria: Técnica destinada al tratamiento de pacientes
con ventilacion mecanica crénica en un establecimiento fuera del hospital donde se podra
brindar cuidados especializados en pacientes con descompensacion o pacientes paliativos
en terapia respiratoria.

 Nivel Basico: Dirigido a pacientes estables, independientes para actividades basicas de
vida diaria y que requieren un soporte respiratorio.

e Nivel Convencional: Dirigido a pacientes estables, parcialmente dependientes en
actividades basicas de vida diaria y no competentes para el mantenimiento del soporte
respiratorio. Prondstico de enfermedad es aceptable.

e Nivel Cuidado Minimo: Dirigido a pacientes estables, dependiente total de actividades
basicas de vida diaria y del soporte respiratorio y con pronéstico de enfermedad malo.

e Nivel Complementario 12: Paciente con nivel convencional con riesgo objetivo
establecido y temporal que requieren soporte respiratorio. Y que ademas requieren de
apoyo de cuidado por 12 horas mientras dure el riesgo.

e Nivel Complementario 24: Paciente con nivel convencional con riesgo objetivo
establecido y temporal que requieren soporte respiratorio. Y que ademas requieren de
apoyo de cuidado por 24 horas mientras dure el riesgo.

e Conceptos de Referencia del Manual de Procedimientos de Terapia Respiratoria
Domiciliaria — EsSalud. Resolucion N° 30-GCPS- EsSalud- 2014, pag. 5.
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6.1.2 ACREDITACION DEL ASEGURADO

Para acceder a la prestacion de salud es requisito obligatorio que el asegurado titular o
derechohabiente, presente: en el caso de ciudadanos peruanos, el documento nacional de
identidad (DNI) y en el caso de extranjeros, el Carné de Extranjeria o pasaporte, salvo las
excepciones establecidas por ley, al personal de admision de la IPRESS (HNGAI), a fin de
verificar su condicién de asegurado y la correspondencia de su cobertura, segun la
informacién proporcionada por la IAFAS de acuerdo al Modelo de Transaccién Electrénica
del Proceso de Acreditacion de Asegurados en el Aseguramiento Universal en Salud — Modelo
SITEDS establecido por SUSALUD. :

De no actualizarse la informacion en linea o no reportarse novedades, se entendera que

contintia vigente la Ultima informacion disponible del padrén de acreditados reportada por la
IAFAS,

6.1.3 CANTIDAD DE PRESTACIONES REQUERIDAS

DESCRIPCION DEL ITEM
ITEM | CODIGO SAP U.ML. DENOMINACION NIVEL DEL SERVICIO | CANTIDADES
ANUALES
PROYECTADAS
SERVICIO DE Basico 365
01 | 10070000 A?Lifc?;N TERAPIA Convencional 5110
RESPIRATORIAA | Complementario 365
DOMICILIO 12
Complementario 365
24
Cuidado Minimo 1095

Se hace la aclaracion que estas cantidades son proyectadas, pudiendo darse el caso que el

paciente pase de uno a otro tipo de nivel del paquete en un periodo de tiempo de acuerdo a
su complejidad.

6.1.4 DE LA ATENCION MEDICA

= El servicio prestado incluye recursos humanos entrenados en manejo de ventilacion
mecanica y técnicas de terapia respiratoria, equipos, materiales e insumos médicos.

= El area usuaria del Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen (la UBITRE del Servicio
De Cuidados Intensivos) reportara los pacientes asegurados debidamente acreditados y el
nivel al que califiquen para este servicio y elevara la solicitud a Gerencia Clinica para
aprobacion y derivarse a Administracion

= La Oficina de Administracion o sus 6rganos ejecutores notifican al proveedor la orden de
compra para inicio del servicio y al area usuaria para iniciar las coordinaciones respectivas.

= El tiempo de espera entre la comunicaciéon remitida a la y el inicio del servicio no podra
exceder de 48 horas.

» ElPeriodo Previo al traslado del paciente a domicilio es el tiempo necesario antes de la salida
al domicilio para acondicionar al paciente a la nueva tecnologia, no debe exceder de 07 dias.
Incluye la participacion de la IPRESS en hospitalizacion entrenando al paciente Y Sus
familiares con los recursos humanos, insumos y equipos que se uti izaran en domicilio al
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100%. En este periodo la UBITRE del Servicio De Cuidados Intensivos realizara actividades
de monitoreo y supervision. Este periodo es considerado para el pago a la IPRESS. De no
conseguirse la adaptacion del paciente al tratamiento se dara por concluido el servicio en
ese caso. ‘

= El equipo clinico multidisciplinario de salud especializado en Terapia respiratoria adulto o
pediatrico a nivel domiciliario de la IPRESS brindara el tratamiento indicado, incluyendo
tratamiento de las complicaciones, ocurrencias e incidencias relacionadas al manejo del
paciente con terapia respiratoria domiciliaria, en el domicilio del paciente o en el
establecimiento de salud que cuente con unidad de cuidados especializados. (***) ‘

" En el caso de pacientes infectados por COVID-19 y que requieran hospitalizacion, deben ser
trasladados al H.N. Guillermo Almenara Irigoyen de la RPA. I

* La IPRESS contratada debera desarrollar un programa de educacién continua del manejo
del paciente con Terapia respiratoria adulto o pediatrico a nivel domiciliario para familiares y
cuidadores. (Anexo N°4 - item 1)

= Ejecutar practicas Seguras para la Prevencion y reduccion del Riesgo en: Administracion
correcta de medicamentos, prevencion de caidas y prevencion de Ulceras por presion.

e LaIPRESS favorecera el desplazamiento del paciente en el &mbito de Lima Metropolitana
y el Callao para actividades extradomiciliarias en beneficio de la calidad de vida, y la
integracion social. De acuerdo a las necesidades del paciente puede ser:

— Desplazamiento con cuidador (coordinado con la IPRESS para los
horarios correspondientes a su nivel)
— Desplazamiento sin cuidador: a cargo del familiar.

e En caso de desplazamiento del paciente fuera del ambito de Lima Metropolitana y el
Callao a solicitud del paciente o familiar responsable, la IPRESS pondra en conocimiento
del area usuaria siempre que sea por el periodo hasta un méaximo de 10 dias, bajo las
siguientes condiciones:

— Exoneracion de responsabilidad a EsSalud por eventos adversos durante
su viaje.

— Lafamilia debe haber sido adecuadamente entrenada en la solucién de
problemas referentes a la ventilacién mecanica

~ LA IPRESS entregara los fungibles correspondientes a los dias calculados
de permanencia

- Las prestaciones no administradas segun nivel correspondientes en el
periodo de viaje seran completadas en los dias restantes.

* La IPRESS debe elaborar y mantener |a historia clinica actualizada segun norma vigente a|
pie de cama de cada paciente o en formato digital accesible, y entregar al Hospital Nacional
Guillermo Almenara Irigoyen la misma al término de la vigencia del servicio, alta o
fallecimiento del paciente.

= La IPRESS debe elaborar y mantener |a historia clinica actualizada segln norma vigente al
pie de cama de cada paciente o en formato digital accesible, y entregar al Hospital Nacional
Guillermo Almenara Irigoyen la misma al término de la vigencia del servicio, alta o
fallecimiento del paciente.

*= La IPRESS debe llenar un registro diario de atencién del paciente, destacando sus
diagnésticos vigentes, estrategias de manejo, conformidad del familiar responsable (Firma)
y observaciones del familiar si la hubiere (Anexo N°5 - Formato 1.2) Este formato NO forma
parte de la historia clinica del paciente y es parte de los entregables mensuales.

= La indicacion, prescripcién, modificaciones del nivel del paquete de atencién, orden de
termino del tratamiento seran indicadas y validadas sélo por el area usuaria del Hospital
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Nacional Guillermo Almenara Irigoyen.

= En el nivel cuidados minimos, el paciente ingresara previa conformidad del paciente y del
familiar responsable estipulada en un documento que emitira el area usuaria. Estos
pacientes se atienden en su domicilio priorizando las buenas practicas en fin de vida
(humanizacion/ contacto familiar/buen morir).

» El responsable asistencial de la IPRESS es el director médico que refrenda las
intervenciones de los diversos profesionales en todos los niveles de atencion.

= En caso de que el paciente presente una intercurrencia la IPRESS debe contar con-un
Sistema de Urgencia Asistencial en Terapia Respiratoria Domiciliaria (Manual de
Procedimientos de Terapia Respiratoria Domiciliaria — EsSalud con Resolucion N° 30-GCPS-
EsSALUD- 2014. pag. 27) que se compone de:

Central de Llamadas, atencién las 24 horas y los 7 dias de la semana

Central de Ambulancia, atencién las 24 horas y los 7 dias de la semana

Unidad de Cuidados Especializados :

Equipo de Salud para atencién de Urgencia (Médicos y enfermeras Emergencistas y/o

Intensivistas con experiencia laboral mayor a 3 afios y certificacion en Terapia

Respiratoria (Anexo N°5 - Formato 1.1)

El Sistema debe estar activo las 24 horas y los 7 dias de la semana, siendo el nimero

minimo de Meédicos del Sistema de Urgencia de 5 médicos y 5 enfermeras

v" Se debe responder segln el Manual de Procedimientos de Terapia Respiratoria a
Domicilio vigente en EsSalud (Resolucion N°30-GCPS-ESSALUD-2014, numeral
7.1.12) (Anexo 6)

v" La Ambulancia debe ser de Nivel IlI (Emergencia Vehicular)

v La IPRESS sera responsable del manejo médico inmediato y podra transferir a |a
Unidad de Cuidados Especializados de ser necesario, El tiempo de permanencia en
dicho centro del paciente NO debe pasar de 07 dias (Se debe comunicar al area usuaria
las primeras 48 horas). El costo total de la estancia en dicho centro es asumido por |a
IPRESS. Si en ese periodo el paciente se estabiliza debe retornar a domicilio, de lo
contrario sera trasladado HNGAI previa coordinacion con el 4rea usuaria y con el Jefe
de Guardia de Emergencia.

v" En caso de patologia no respiratoria como causa de descompensacion, el paciente

debe ser trasladado a la Emergencia del Hospital con aviso al area usuaria dentro de

las siguientes 24 horas.

A NN

&

v En formal anual se debe realizar un simulacro de atencién de Urgencia.

= En caso de urgencia, la atencién se realizara en el domicilio del paciente; debe haber
respuesta inmediata por teléfono y presencial en menos de 30 minutos.

» Todo evento adverso grave debera ser notificado inmediatamente al area usuaria del HNGAI
con un informe médico dentro de las 48 horas de ocurrido el evento 1

» En caso de fallecimiento, el médico de la IPRESS debera hacer la constatacion, emitir e
certificado de defuncion, notificar inmediatamente al servicio solicitante o en su defecto al
Jefe de guardia de Emergencia General o Emergencia Pediatrica segun corresponda y
entregar un informe médico, epicrisis y copia del certificado de defuncién y copia foliada y
fedateada de la historia clinica correspondiente al manejo en domicilio al Hospital Nacional
Guillermo Almenara Irigoyen

= Para el cumplimiento de las prestaciones de salud se tomara en cuenta las Guias de Practica
Clinica de la literatura médica debidamente actualizadas (Anexo 4 - item 6).

= La atencion a brindar debe ser oportuna de lunes a domingo los 31 dias del mes durante 24
horas. -
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* La IPRESS garantiza que los médicos y/u otros profesionales prestadores del servicio no
podran solicitar, insinuar, proponer y/o realizar examenes de ayuda al diagnostico y/o
procedimientos médicos a los pacientes a su cargo, en lugares particulares o los que brinda
ESSALUD en sus propios establecimientos, del mismo modo estd terminantemente
prohibido realizar cobros o formalizar contratos por atenciones médicas, o de ayuda al
diagnéstico a los pacientes que son atendidos; en aquellos casos que se detecte de manera
fehaciente los hechos antes descritos, la IPRESS se compromete a separar del servicio al
profesional responsable de manera inmediata y definitiva durante la ejecucion del contrato y
asumira las responsabilidades legales derivadas del acto cometido.

* Las enfermedades de fondo del paciente contintan a cargo de EsSalud mediante PADOMI )
0 consulta externa ambulatoria o teleconsulta del servicio tratante. La dispensacion de los -
medicamentos de uso habitual por el paciente, deberan ser aportados por EsSalud a través
de receta efectuada obligatoriamente por el médico tratante de EsSalud y se prescribe hasta
por 30 dias y sera recogida por el familiar. En caso haya desabastecimiento de la medicacion
habitual o el paciente presente intercurrencia, la IPRESS debera proveer los medicamentos
en el domicilio del paciente, supliendo su falta hasta un monto de 250 soles/mes. El tipo de
medicamento (genérico o de marca) debe ser establecido por el area usuaria. Si se requiere
cambiar la receta esta debe ser emitida también por el médico tratante de EsSalud.

= Todo el personal de la IPRESS que acceda al domicilio del paciente debera estar uniformado
e identificado con una credencial personal, con fotografia, que expida la entidad concertada
bajo su responsabilidad.

» La IPRESS debera desarrollar un programa de Bioseguridad, Seguridad y salud en el
Trabajo en Terapia Respiratoria Domiciliaria (Anexo 4 - item 2) en cumplimiento de las
normas vigentes durante su permanencia en domicilio del servicio contratado. .

= La IPRESS debera vigilar que el personal a su cargo cumpla con las normas vigentes de
Bioseguridad, Seguridad y Salud en el Trabajo durante su permanencia en el domicilio donde
se dara el servicio contratado. ;

= La IPRESS realizara la vigilancia y la elimnacién de los residuos sélidos en domicilio segun
la Norma Técnica de Salud N° 096-MINSA / DIGESA "Gestion y manejo de residuos sélidos
en Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

* La IPRESS debera brindar los servicios de terapia respiratoria (ventilacién mecéanica a
domicilio), que se encuentran detallados en el Anexo 1 (NIVELES DE ATENCION), Anexo
2 (EQUIPOS REQUERIDOS) y Anexo 3 (INSUMOS REQUERIDOS).

* En la remisién de informacion entre el HNGAI-ESSALUD y la IPRESS, se utilizaran
obligatoriamente los codigos y estandares establecidos normativamente por Ia
Superintendencia Nacional de Salud, asi como los formatos aprobados por ella. Clausula
Decimo segunda (Resolucién Superintendencia N°080-SUSALUD/S). '

* El Establecimiento de Salud Contratado debera contar con Protocolos Sanitarios en
prevencion de contagio del Nuevo Coronavirus (Covid 19) y otras enfermedades. El personal
de la IPRESS debera contar con certificado de salud o carnet sanitario vigentes. Ver Anexo
8 (Lineamientos para la vigilancia, prevencién y control de la salud de los trabajadores con
riesgo de exposicion a Sars-Cov-2 - Programa de Terapia Respiratoria Domiciliaria).

6.1.5 REQUISITOS DEL PROVEEDOR

» Contar con inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedores del Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE.

* No tener impedimento para contratar con el Estado, conforme a lo dispuesto en [a Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento. '

= No estar inhabilitado para contratar con el Estado.
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» Contar con documento de Inscripcion en el Registro Nacional de Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud (RENIPRES), expedido por la autoridad de salud competente, en el que se
certifique la categorizacién otorgada.

* Estarregistrado en la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud — SUSALUD.

* No tener sancion vigente impuesta por SUSALUD, a la fecha de presentacion de la expresion
de interés, ni haber sido sancionado por ésta en los Ultimos doce (12) meses anteriores a la
presentacion de la expresion de interés.

* La IPRESS debe acreditar documentacion de experiencia en la prestacion de servicios de
atencion de salud similares a los solicitados.

6.1.6 RECURSOS HUMANOS

La IPRESS contratada debera acreditar contar con un Director Médico y un Administrador con
el siguiente perfil profesional:

v Director Médico: (Minimo 01) Medico Titulado y con constancia de habilidad del CMP
vigente, con estudios de especializacién en Gestion y/o Administracién y/o Gerencia de
Servicios de salud, debiendo acreditar un minimo de 03 afios de experiencia laboral en
cargos de gestion de servicios de salud. ]

v Administrador: (Minimo 01) Profesional con titulo universitario en Administracién de
Empresas o Contabilidad o Economia o carreras afines, con estudios de especializacion
en Gestion y/o Administracion y/o Gerencia de Servicios de salud, debiendo acreditar un
minimo de 03 afios de experiencia laboral en administracién de servicios de salud.

Respecto al personal asistencial (Formato 4) debera contar con:

v" Médicos Especialistas (Medicina Intensiva, Medicina de Emergencias y Desastres,
Medicina Interna, Pediatria, Cirugia de cabeza y cuello entre otros) con experiencia
laboral no menor de tres (03) afios en su especialidad respectiva. Deberan acreditar el
Titulo Universitario y su registro de especialista en el Colegio Médico del Pery y
constancia de habilidad profesional vigente. Acreditacion de experiencia minima de 2
afos en cuidado de pacientes con soporte respiratorio crénico. Para el caso del Médico
Emergencista y/o Intensivista del Sistema de Urgencias (Numeral 6.1.3) debe contar
ademas con certificacion en Terapia Respiratoria. :

v' Otros profesionales de la salud: (Nutricionista, enfermera, psicélogo etc.) Con Titulo
Profesional y Constancia de Habilidad Profesional vigente, emitido por el Colegio
correspondiente, con una experiencia no menor de tres (03) afios en su especialidad .
respectiva o afines al objeto del presente CONTRATO; asimismo acreditacién de
experiencia minima de 2 afios en cuidado de pacientes con soporte respiratorio crénico.
No deberan tener ningtn tipo de sancion por mala praxis u otro derivado de la actividad
asistencial. '

v" El Terapista Respiratorio debe contar con Certificacion en Terapia Respiratoria o
Tecnologo Médico especialista en Fisioterapia Cardiorrespiratoria y acreditaciéon de
experiencia minima no menor de 03 afios en Terapia Respiratoria y experiencia minima
de 2 afios en cuidado de pacientes con soporte respiratorio crénico .

v" Técnicos asistenciales en cantidad suficiente que cubra las necesidades del nivel de
atencion correspondiente a cada paciente, con acreditacién de experiencia minima de
tres afios de experiencia en actividad de prestacion de servicios de salud y experiencia
minima de 2 afios en cuidado de pacientes con soporte respiratorio crénico.

v" Ingeniero Biomédico El ingeniero con titulo profesional y ser especializado en Ingenieria

Biomeédica o con formacién académica en ingenieria biomédica j
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El perfil del personal asistencial debe estar en relacion con el objeto del CONTRATO vy ser los
que realicen el manejo de Terapia respiratoria a domicilio. ;
ESSALUD se reserva el derecho de realizar las verificaciones que estime necesarias para el
cumplimiento de los perfiles del personal exigidos.

Los accidentes de trabajo u otras contingencias derivadas de la labor desempefiada por los
trabajadores son de absoluta responsabilidad de la IPRESS, los cuales seran asumidos por
eésta de acuerdo al marco legal vigente.

Los médicos y otros profesionales que participen en la validacién/auditoria de las prestaciones
y la conformidad del servicio no podran prestar servicios de forma directa o indirecta con la
IPRESS contratada.

Cada miembro del personal requerido debera contar obligatoriamente con su respectivo
Equipo de Proteccion personal (EPP) que consta de gorro, mascarilla, protector facial,
mandilon, guantes y botas; para prevenir contagios del Nuevo Coronavirus {(Covid 19).

Personal clave y sus funciones:

Director Médico: Su funcion principal es la de planificar, organizar, dirigir y controlar todas
las actividades médicas que se lleven a cabo dentro de la IPRESS que brinda el servicio de
terapia respiratoria domiciliaria, buscando que las mismas destaquen por su excelencia y
buena practica, garantizando la seguridad de los usuarios del servicio.

Administrador: Su funcién principal es gestionar que se cumplan todos los procesos
ofertados por la IPRESS para el cumplimiento de los servicios de terapia respiratoria
domiciliaria.

Médico Emergencista y/o Intensivista: Su funcién principal es la atencién médica oportuna
a través del sistema de urgencias.

Cada miembro del personal requerido deberd contar obligatoriamente con su respectivd
Equipo de Proteccion personal (EPP) que consta de gorro, mascarilla, protector facial,
mandilén, guantes y botas; para prevenir contagios del Nuevo Coronavirus (Covid 19)

6.1.7 DE LOS MATERIALES Y EQUIPOS CON QUE DEBERA CONTAR LA EMPRESA

* La empresa contratada deberd contar con equipos de dltima tecnologia de no mayor de 5
ainos de antigiiedad para aplicacién domiciliaria aprobada por FDA y/o EMEA y DIGEMID,
en cumplimiento a las leyes peruanas. El nimero de equipos debera ser en cantidad minima
de uno por paciente atendido en la convocatoria presente.

= LISTA DE EQUIPOS PARA TRD (Terapia Respiratoria Domiciliaria)

N° EQUIPO REQUERIDO W
A Ventilador de Volumen y Presion

B Pulsioximetro

c Aspirador de Secreciones

D Resucitador Manual

E Balon de Oxigeno
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Manémetro de medicion de presion de Cuff

G Tensiometro

Asistente de Tos

| Concentrador de O3

J Cama Clinica

" Presentar el plan de mantenimiento correctivo Yy preventivo especializado para los equipos’
biomédicos requeridos (Anexo 4 — item 3), segun el caso del paciente.
" Debe contar con un Sistema Logistico Contingencial en Terapia Respiratoria disponible 24/7
que Se compone de;
v" Equipos de Respaldo (Back-Up) (Anexo 2: Equipos de Respaldo - backup)
v Botiquin de Respuesta Rapida en domicilio (Anexo 1 del Manual de
Procedimientos de Terapia Respiratoria Domiciliaria)
v" Almacén de Respaldo

Equipos de Respaldo (back up)
['N° EQUIPO REQUERIDO

A Ventilador de Volumen y Presion

Asistente de Tos

Concentrador de 02

= Equipo de Salud para atencién logistica (Ingeniero Biomédico y Enfermera)

= El Sistema se activa por el profesional de salud especializado en Terapia Respiratoria
durante su visita en el Domicilio del paciente o al llamado del paciente

* Se debe responder seguin el Manual de Procedimientos de Terapia Respiratoria a Domicilio
vigente en EsSalud (Resolucion N°30-GCPS-ESSALUD-2014, numeral 7.1.1 1)

* Los equipos de respaldo, el botiquin de respuesta rapida y el almacén de respaldo son como
minimo los considerados en el Anexo N°01 (Infraestructura y Material del Sistema
Contingencial Logistico) del Manual de Procedimientos de Terapia Respiratoria a Domicilio
vigente en EsSalud (Resolucién N®30-GCPS-ESSALUD-2014)

= Con Baterias de respaldo con autonomia de minimo 6 horas para los equipos de asistencia vital,
los equipos deben contar con mantenimiento preventivo y ser repuestos en forma inmediata en
caso deje de funcionar. '

* La IPRESS contratada es responsable del manejo y mantenimiento; debe garantizar Ia
operatividad de los equipos y la continuidad del servicio contratado. La IPRESS asume los costos
de los materiales e insumos biomédicos prescritos a los asegurados, para la realizacion de las
prestaciones de salud contratadas.

= La IPRESS debe contar con un ambiente especial para el depdsito de materiales e insumos,
cumpliendo con la normativa vigente sobre Buenas Practicas de Almacenamiento conforme lo
establece el DS 016-2011-SA" Reglamento para el Registro, Control y vigilancia Sanitaria de
Productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos Sanitarios” y el DS N° 014-SA
‘Reglamento de Establecimientos Farmacéuticos “ y demas normas vigentes. Asi como |o
establece la Ley N° 29459 de Productos Farmaceuticos, Dispositivos Médicos y Productos

Sanitarios
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6.1.8 AUDITORIA Y/O CONTROL PRESTACIONES

= La Entidad tiene facultad de efectuar auditorias médicas y/o control prestacional con la finalidad
de evaluar la calidad de las prestaciones de salud brindadas por LA IPRESS a sus asegurados.
Para tal efecto la Entidad podra efectuar, indistintamente lo siguiente:

v" Verificacion de las condiciones de equipamiento médico de acuerdo a estandares
contratados, a través de las visitas inopinadas o notificadas a cargo del area usuaria.
v Auditoria y/o control de las historias clinicas de sus asegurados a cargo de drea usuaria.

" Las fuentes de datos para la evaluacién del presente servicio son las siguientes:

v" Historia Clinica fisica y/o virtual.

v Informes de visitas de supervision presencial realizadas (UBITRE - Servicio de Cuidados -
Intensivos y personal asignado por la oficina de Administracion).

v Informes de controles virtuales (UBITRE - Servicio de Cuidados Intensivos)

v" Encuesta de satisfaccion del usuario mensual (UBITRE - Servicio de Cuidados
Intensivos)

v Otros instrumentos documentarios, informaticos o equivalentes que sustenten el servicio
prestado.

= La supervision, monitoreo y control del servicio a prestar sera realizado por la UBITRE del
Servicio de Cuidados Intensivos en conjunto con un representante de la Administracion del
Hospital, adicionalmente otras areas de control de ESSALUD podré ejercer estas funciones a
través de sus érganos competentes.

= El area usuaria del HNGAI, la Gerencia Central de Prestaciones de Salud, la Gerencia Central
de Aseguramiento u otras dependencias del nivel central, podran realizar visitas inopinadas,
cuyas recomendaciones deberan ser atendidas por la IPRESS.

* HNGAI - ESSALUD tiene la facultad de efectuar auditorias de la validez prestacional con
estandares consensuados y/o control prestacional con la finalidad de evaluar |a calidad de las
prestaciones de salud brindadas por LA IPRESS a sus asegurados.

= Paratal efecto ESSALUD podra efectuar lo siguiente:

v' Verificacién de las condiciones de equipamiento médico de acuerdo a estandares
contratados, a través de las visitas inopinadas o notificadas a cargo del area usuaria.

* Auditoria y/o control de las historias clinicas de sus asegurados a cargo de area usuaria

= HNGAI-ESSALUD puede formular observaciones sobre aspectos meédicos y administrativos
relacionados con la atencion que se brinda a sus asegurados, las cuales serdn comunicadas a
la IPRESS de acuerdo al procedimiento previsto en el item 7.2.

= En aquellos casos que ESSALUD, mediante sus organos competentes detecte que el o los
servicios que se brindan a los asegurados no se encuentran de acuerdo a los términos de
referencia, éste le comunicara por escrito a la IPRESS, el cual debera subsanarlo en un plazo no
mayor de cinco (05) dias luego de recibido el informe, del ente supervisor.

Si a consecuencia de la auditoria a las prestaciones de salud HNGAI -ESSALUD detectase
alguna prestacion que no ha sido realizada, el valor de la misma sera deducido del monto
a pagar.,

6.1.9 ENTREGABLES DEL SERVICIO PRESTADO POR LA IPRESS

La IPRESS debera entregar un informe mensual de la produccion dentro de los 2 (dos)
primeros dias habiles del mes siguiente.

El expediente para la emision de conformidad de servicio constara de la siguiente
documentacion:

v" Base de datos electronicos (pacientes atendidos).

" Informe integral individual de la evolucién del paciente, e informe de los profesionales-
de salud concurrentes, firmado por los mismos y con refrendo del Director Médico gé
la IPRESS.

v Reporte de intercurrencia (si las hubiera)

- 14640
‘=M ASISTENCIAL ALMENARA
ESSALUD



66

gﬁ'%ggwﬁaw@ “Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
;;;;;-gg 5afudﬁmg “Aflo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional” i

T Siempre
;%i‘ conelplllé)blﬂ

v' Epicrisis, cuando corresponda
v" Liquidacion detallada de las prestaciones, medicamentos e insumos utilizados para el
asegurado.

6.1.10 REGLAMENTOS "[ECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS NACIONALES
DOCUMENTOS TECNICOS:

e Ley N° 26790 Ley de la Modernizacién de la Seguridad Social en Salud o Reglamento de Ia
Ley N°26790 D.S. N°009-97-SA o Modificatoria del D.S. N°009-97 S A. D.S. N°001-98-S.A.
Ley General de Salud N° 26842

Ley N° 027056 Ley de Creacion del Seguro Social de salud (EsSalud)

Decreto Supremo N° 002-99-TR Reglamento de la Ley N° 27056 :

Resolucion de Gerencia Central de Salud N° 026-GCS-EsSalud-2001 que aprueba el

"Programa Nacional de Terapia Respiratoria"

e Resolucién de Gerencia General N° 1455-GG-EsSalud-2007, que aprueba la Directiva N° 014-
GG-EsSalud-2007, "Norma Marco para la Formulacion, Aprobacion y Actualizacion de
Documentos Técnicos, Normativos y de Gestién en EsSalud”.

e Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 012-PE-EsSalud-2007 de fecha 10 de enero del 2007,
aprobo la Estructura Organica y el Reglamento de Organizacioén y Funciones de EsSalud.

* Resolucién de Gerencia General N° 1502-GG-EsSalud-201 1, que aprueba la Directiva N° 25-

GG-ESSALUD-2011, "Normas para la Administracion de los Bienes Patrimoniales Muebles

de Propiedad de EsSalud" '

Ley 29414 Establece los Derechos de las Personas Usuarias de los Servicios de salud.

Ley N° 29973 Ley General de la Persona con Discapacidad

Resolucion de Gerencia Central de Prestaciones de Salud N° 070- GCPSESSSALUD

Resolucion Ministerial N° 554-2012/MINSA aprueba NTS N° 096-MINSA/DIGESA ~ Gestion y

manejo de residuos solidos en Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo ™

e Decreto Supremo N° 031-2014-SA ‘Reglamento de Infracciones y Sanciones de Ia
Superintendencia Nacional de Salud.

* Resolucion de Gerencia General N° 1445-GG-ESSALUD-2013 se aprueba Directiva N° 017 -
GG-ESSALUD-20013 denominada "Directiva de Terapia Respiratoria a Domicilio™

e Resolucion de Gerencia Central de Prestaciones de Salud N° 30-GCPS-ESSALUD- 2014 que
aprueba el " Manual de Procedimiento de Terapia Respiratoria a Domicilio”

e Deben cumplir con las especificaciones técnicas contenidas en el Reglamento de
Establecimientos de Salud y servicios médicos de Apoyo -DSN°013-2006-SA y la Norma
Técnica N° 021/MINSA/DGSP/version.03-2011 “Categorias de los Establecimientos de Salud”
segun su nivel de atencion, complejidad y capacidad resolutiva vigente.

e e e @

6.1.11 SISTEMA DE CONTRATACION
PRECIOS UNITARIOS

6.1.12 MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL
NO APLICA

6.1.13 TRANSPORTE

El proveedor sera responsable del traslado, instalacion y puesta en marcha del equipamiento_
y todo lo necesario para la prestacion del servicio requerido en el domicilio del paciente.

6.1.14 RESPONSABILIDAD POR DEFECTOS O VICIOS

"Dr. DURAND ALFARG/ENRIGUE
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posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en la normativa que
rige la materia. El plazo maximo de responsabilidad de LA IPRESS es de dos (02) afios.
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6.1.15 LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

6.1.15.1 LUGAR

El servicio de terapia respiratoria, serd brindado en el domicilio de los pacientes
asegurados gue sean dados de alta de los diferentes servicios de adultos y pediatricos
del HNGAI, para lo cual la IPRESS debera estar ubicada en el ambito de Lima
Metropolitana o el Callao.

6.1.15.2 PLAZO

El plazo de ejecucién del contractual serd de 365 dias calendario, contabilizados desde el
dia siguiente de la suscripcion del contrato respectivo yfo HASTA COMPLETAR EL
NUMERO TOTAL DE SERVICIOS CONTRATADOS.

Al ser un servicio de ejecucién continua de 365 dias calendario, los entregables que
corresponden a cada ejecucion parcial son mensuales, es decir 12 entregables al afio.

Los entregables seran los informes o reportes mensuales de ejecucion del servicio.

6.1.15.3 INICIO DEL PLAZO

Se entiende que el plazo de inicio de la atencidn del servicio, se empieza a contabilizar
a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato.

6.1.16 OTRAS OBLIGACIONES

6.1.16.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

= La IPRESS no estard exenta de responsabilidad aun en el caso en que los
incumplimientos sean a consecuencia de contratos que celebre con terceros.

= En el caso de darse la resolucién del contrato y un asegurado este en proceso de
atencién en dicho momento, la IPRESS continuara prestando atencién, hasta su
transferencia a un establecimiento de salud de EsSalud o a otra IPRESS, para lo cual
EsSalud debera cubrir el pago de dichas atenciones segun las condiciones pactadas
en el contrato.

= LA IPRESS, aplicara las guias y protocolos de EsSsalud o MINSA; incluye la guia de
atencion de terapia respiratoria a domicilio. Las guias de diagnéstico y tratamiento no
podran sustituir el juicio médico en los casos en que, por circunstancias particulares
debidamente fundamentadas, sea necesario apartarse de las mismas. (Décimo
primera Resolucion Superintendencia N°080-SUSALUD/S).

= Mantener vigente sus autorizaciones, licencias de apertura y funcionamiento y demas
permisos que de acuerdo a ley que le sean requeridos. Incluye, la vigencia del registro

)
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= Cumplir con los procedimientos, protocolos y estandares de calidad y oportunidad de
las prestaciones de salud de los pacientes asegurados del Hospital Nacional
Guillermo Almenara Irigoyen (HNGAI) de acuerdo a su nivel resolutivo. Para tal efecto
debera garantizar:
v" Disponibilidad permanente de recursos humanos capacitados.
v" Recursos tecnoldgicos, suministros cumplan con los estandares minimos
vigentes a |la normativa aplicable para tales efectos.
v Insumos y dispositivos médicos para garantizar la atencion integral las 24 hrs,
los 365 dias del afio.

* La IPRESS debera contar con Directivas y/o Manuales relacionadas a la seguridad
del Paciente para la implementacién y cumplimiento de Practicas Seguras y Gestion
del Riesgo en:

v' Administracion correcta de Medicamentos.
v" Prevencioén de caidas.
v Prevencion y Reduccion de Riesgo de Ulceras por Presién.

= Contar con un Sistema de Urgencia Asistencial en Terapia Respiratoria segtn el
Manual de Procedimientos de Terapia Respiratoria de EsSalud vigente.

* No realizar cobros, a los asegurados de ESSALUD que reciban el servicio de terapia
respiratoria a domicilio.

= Permitir y otorgar las facilidades e informacion que correspondan al area usuaria o a
la Oficina de Servicios Extrainstitucionales (OSSE) y/o quien haga de sus veces, o a
los auditores de EsSalud a fin que pueda realizar acciones de control de las
prestaciones gue se requieran.

» Guardar estricta confidencialidad y reserva respecto a la informacion de los
asegurados de ESSALUD y de aquella que se genere en la IPRESS (sistemas
informaticos y en medios escritos o graficos), visto que es propiedad del paciente ysu
custodia por ESSALUD, respetando lo previsto en la Ley N° 29414, Ley que establece
los Derechos de las Personas Usuarias de los Servicios de Salud y su Reglamento y
la Ley N° 29733; Ley de Proteccion de Datos Personales.

= No ceder a terceros, los derechos y obligaciones del contrato

= Mantener una historia clinica Unica, fisica o digitalizada por paciente, donde debera
constar todas sus atenciones, sean domiciliarias, o de urgencia. La historia clinica,
debera cumplir con todos los requisitos y condiciones dispuestas o permitidas por las
normas aplicables para tal propésito (Norma Técnica N°022-20068-MINSA/DGSP V0?2
y la Directiva N° 001-GG-ESSALUD-2014).

= Debera dar cumplimiento a las prestaciones conforme a lo establecido en los Anexos
1, 2, 3 y 4 que forman parte del presente requerimiento

* Informar inmediatamente a ESSALUD sobre cualquier evento extraordinario o inusual
que pudiera afectar la debida y oportuna atencion de los asegurados, debiendo
adoptar las medidas correctivas necesarias de manera oportuna.

= En casos de contingencias excepcionales, que excedan la capacjdad de resolucion
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de la IPRESS, esta debera ejecutar la aplicacion la normativa de referencias y
contrarreferencias vigentes en EsSalud con las areas usuarias.

» La IPRESS dispondra de un equipo de reemplazo ante desperfectos de los equipos
de terapia respiratoria y personal especializado encargado del seguimiento tras la
instalacion del equipo (segin Manual de procedimientos de Terapia Respiratoria a
Domicilio).

= Contar con un Programa integral del control y gestién de residuos de riesgo bioldgico
en el domicilio (Anexo 4 — item 4), acorde a las exigencias de |la normativa de manejo
de residuos solidos.

= Enviar la informacion estadistica de las prestaciones asistenciales los 05 de cada mes.
al area encargada de dar la conformidad de |a atencion.

= LalPRESS asumira |a responsabilidad por los dafios y perjuicios ocasionados por las
acciones y omisiones en la prestacion del servicio brindado por su personal o como
consecuencia de ello, asi como de las acciones penales y administrativas gue se
originen por dichas acciones u omisiones.

= Cumplir con las disposiciones vigentes establecidas y ejecutadas en todos los
establecimientos de EsSalud segun categoria:
v" Reglamento para el Registro, Control y Vigilancia Sanitaria de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios y su modificatoria
(Decreto Supremo N° 016-2011-SA/DM)
v Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento de Productos Farmacéuticos y
Afines. Decreto Supremo N° 013-2006-SA; Titulo Tercero: De los Servicios
Médicos de Apoyo del Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios
Médicos de Apoyo.
Otras normas vigentes.
Su cumplimiento estara sujeto a auditoria y/o verificacion por parte de EsSalud,
en el momento que considere pertinente.

RN

= LalPRESS debera contar con Libro de Reclamaciones y dar cumplimiento a la norma
especifica poniéndolo a disposicion de la familia oportunamente. :

= Cumplir las demas obligaciones que se deriven del contrato o establecidas en |a Ley
General de Salud, el Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos
de Apoyo, Reglamento de Establecimientos Farmacéuticos, y demas normas
aplicables. Resolucion Ministerial N° 1753-2002-SA/DM.

* No discriminar en su atencion a los asegurados de ESSALUD por motivos de raza,
sexo, religion, opiniones politicas, nacionalidad, origen social, cultural, discapacidad u
otras que atenten contra los derechos de las personas. -

* La IPRESS debe subsanar o aclarar mediante un informe al area usuaria, las
observaciones hechas por el familiar o el paciente en el “registro diario de atencion
del paciente” en caso sea necesario.

= Emitir un informe de levantamiento de |as observaciones realizadas porgl area usuaria
o los auditores, durante las acciones de supervisién, monitoreo y control, y dplicar

...................
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medidas correctivas, el cual debera remitirlo al HNGAI en el plazo sefialado por la
supervision.

» Acatar las penalidades que establezca y aplique ESSALUD como resultado de las
acciones de auditoria que se realicen.

* Asumir |la responsabilidad respecto de las relaciones contractuales generadas con el
personal (administrativo, médico, etc.) que labora en la IPRESS, de acuerdo al
Decreto Legislativo N° 728 Ley de la Productividad y Competitividad Laboral del
Régimen Privado, Ley N° 29245 Ley que regula los servicios de tercerizacion y todas
aquellas normas aplicables conforme lo regulado por el Ministerio de Trabajo.

» En caso de fallecimiento del paciente, el médico de la IPRESS debera hacer la
constatacion, emitir el certificado de defuncién, notificar inmediatamente al area
usuaria, de ser el caso al dia siguiente habil de ocurrida la contingencia ,debiendo
hacer entrega de la copia del certificado de defuncion debidamente fedateada , asi
como historia clinica original debidamente foliado con el informe médico y epicrisis
deben ser remitidas a la Oficina de Admision y Registros meédicos del Hospital
Nacional Guillermo Almenara Irigoyen.

6.1.16.2 OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

e El area usuaria (La UBITRE del Servicio de Cuidados Intensivos) determinara que
paciente asegurado requiere de este servicio basada en la Directiva N° 017-GG-
ESSALUD-2013. (Anexo 7).

e Informar a la IPRESS sobre los procedimientos administrativos y de prestaciones
para la atencién de los asegurados y aquellos que se derivan de su relacion con
ESSALUD, asi como las modificaciones que se susciten en los documentos
aprobados y vigentes en EsSalud sobre Terapia Respiratoria Domiciliaria (Anexo N°
6, 7y 8).

o Cumplir con solicitar al paciente y/o representante legal el consentimiento Informado
para la prestacion del Servicio de Terapia Respiratoria a Domicilio.

e Coordinar directamente la referencia de los asegurados a la IPRESS, a través de sus
Unidades de Referencia, de acuerdo a los mecanismos de articulacion establecidos.

e Informar a la IPRESS contratada sobre cualquier modificacién del contrato.

e Contar, para el desempefic de las funciones o actividades de auditoria médica, con
personal que tenga experiencia asistencial en terapia respiratoria no menor a 02 afios

o El| area usuaria a través de profesionales médicos desarrollara las visitas de
supervision, monitoreo e informe correspondiente, conjuntamente con Administracion.

e La UBITRE del Servicio de Cuidados Intensivos y el Departa
Criticos daran la conformidad del servicio.

.................. ALY i FosdLizaRed aons
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e Pagar a LA IPRESS por las prestaciones de salud brindadas a sus asegurados,
segun el mecanismo de pago, tarifas y demas condiciones acordadas entre las
partes, y establecido en el contrato.

e Informar a sus asegurados sobre el alcance de los servicios de salud contratados
con la IPRESS.

e Entregar a la IPRESS un informe médico por el servicio usuario al inicio de Ia
actividad.

 El area usuaria debe evaluar el “registro diario de atencion del paciente” y en caso
que encuentre quejas reiterativas por parte del paciente o su familiar ejecutara una
atencion personalizada de la queja y solicitara un informe detallado a la IPRESS
contratada y al paciente o su familiar, debido a que este registro es requisito para dar
la conformidad del servicio.

e Acreditar a los pacientes seleccionados a través de la oficina de acreditacion
correspondiente.

e Prescribir la medicacién necesaria para los pacientes (aqui se excluye medicamentos
e insumos propios del servicio contratado) a través de PADOMI, o el drea gue haga
sus veces, y abastecer de medicamentos que requiera el asegurado.

e Solicitar y realizar los examenes de laboratorio necesarios requeridos por PADOMI,
0 quien haga sus veces, a los pacientes del servicio contratado. ‘

° La prescripcion nutricional sera brindada por el profesional correspondiente del HNGAI
al responsable del cuidado del paciente, adicionalmente el cuidador del paciente contara
con el asesoramiento de un nutricionista de la IPRESS para preparar la dieta indicada
por el médico.

6.1.17 SUBCONTRATACION

El contratista sera el Unico responsable ante ESSALUD de cumplir con la prestacion del
servicio en mencién, en las condiciones establecidas en las Bases, no pudiendo transferir
esas responsabilidades a subcontratistas, otras entidades o terceros en general.

6.1.18 CONFIDENCIALIDAD

La IPRESS contratada se compromete a mantener en reserva y ho revelar a tercero alguno,
sin previa conformidad escrita de ESSALUD, toda informacion que le sea suministrada por
este ultimo.

La IPRESS no revelara ni permitira la revelacion de cualquier dato o informacién relacionado
a la prestacion de servicios de salud a los medios de prensa o a terceros (excepto para los
casos que la Ley asi lo disponga).

; !
6.1.19 MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL!

O DURAND ALFARGENRIGUE gy i Ui Lbpez Marinez
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6.1.19.1 AREA QUE COORDINARA CON EL PROVEEDOR

La UBITRE del Servicio de Cuidados Intensivos del Departamento de Cuidados Criticos del
H.N. Guillermo Almenara Irigoyen.

6.1.19.2 AREA RESPONSABLE DE LAS MEDIDAS DE CONTROL

La UBITRE del Servicio de Cuidados Intensivos del Departamento de Cuidados Criticos
del H.N. Guillermo Almenara Irigoyen

6.1.19.3 AREA QUE BRINDARA LA CONFORMIDAD

La Conformidad por cada entregable lo brindara el drea usuaria, La UBITRE del Servicio

de Cuidados Intensivos del Departamento de Cuidados Criticos del H.N. Guillermo
Almenara Irigoyen

6.1.20 DE LA CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Al ser un servicio de ejecucion contintia (365 dias calendario), la conformidad se realizara
por cada ejecucion parcial (entregables) de manera mensual en un periodo de 12 meses.

El Servicio se inicia desde el Periodo Previo al traslado del paciente a domicilio (en formé
completa).

Previo informe de la IPRESS, La UBITRE del Servicio de Cuidados Intensivos otorgara la
conformidad por la prestacién del servicio, la cual sera enviada a la Oficina de Adquisiciones
del HNGAI ¢ quien haga las veces, para los tramites de facturacion correspondiente.

El plazo para otorgar la conformidad sera de siete (07) dias de producida la recepcién de la
documentacion correspondiente, esto en conformidad con lo establecido en el articulo 168
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El pago parcial (mensual), deviene de multiplicar la tarifa por dia de servicio por el nimero
de dias utilizado en dicho mes.

La conformidad del servicio sera otorgada, siempre y cuando el proveedor haya cumplido
con las obligaciones asumidas de acuerdo al Contrato u Orden de Compra, a los presentes
terminos de referencia y el servicio se haya prestado a satisfaccion de los encargados de la
supervision.

6.1.21 FORMA DE PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en Soles, en pagos
parciales, luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

El HNGAI -ESSALUD se obliga a pagar la contraprestaciéon a la IPRESS, mediante el
mecanismo de pago por prestacion de servicio en el periodo dado, luego de la recepcion
formal oportuna y completa de la documentacién correspondiente.

...................
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El pago parcial (mensual), deviene de multiplicar la tarifa por dia de servicio por el nimero
de dias utilizado en dicho mes.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en
un plazo que no excedera de los diez (10) dias de producida la recepcion.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguiente a la
conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello. s Bl

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba de caso fortuito
o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a
lo establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171
de su Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debid
efectuarse.

La Entidad ejecutara las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere renovado antes
de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el Articulo 155 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

7. PENALIDADES APLICABLES
7.1. Penalidades Por Retraso Injustificado

Si el proveedor incurre en retraso injustificado en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato,
se le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, conforme el
articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

(7.
Dr. DURAND AL d" RIQUE
Jefe Dpta, Culdsdos Criticos

~ED Asagmp. o
TENCIAL ALMENARA
ESSALUD BN




58

FT Siempre
i

1 conal pueblo

%%% E%S&i&j@ "Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”

Pert saludable “Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

"
i

i

7.2. Otras Penalidades

A partir del inicio del contrato, si se constatan las siguientes faltas u omisiones conforme a lo
establecido en los términos de referencia por la supervisién o auditoria efectuada, se procedera
a efectuar las siguientes sanciones, por cada servicio (unidad) contratado. Incluso hayan sido
subsanadas:

Otras penalidades

N© Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de | Procedimiento
calculo

1 No respuesta en 2 horas de una Situacion de Urgencia / Logistica

Contingencial 3uIT Mensual

2 Tiempo de espera entre la comunicacién remitida a la IPRESS a traves

de la Gerencia Clinica y el inicio del servicio mayor a 48 horas. Tuir Pt e

3 NO cumplir con las Guias de Procedimiento y Manejo en Ventilacion

; W 3UIT
Mecanica a Domicilic aprobadas Mensual

No realizar actividades de Capacitacién de 2 personas como minimo,
responsables del cuidado del paciente en el hogar (Reanimacién
4 | cardiopulmonar bésica, aspiracion de secreciones, bafio y movilizacion 2UIT Trimestral
del paciente, alimentacion y trasporte del paciente, limpieza y manejo de
ostomias/sondas, deteccidn de signos de alarma y reporte de eventos.

Realizar cobros por la prestacion de los servicios de salud, directa o
P P Por cada caso

5 | indirectamente a los asegurados de ESSALUD por las prestaciones 3UIT ;
: particular
convenidas,
6 Registrar y/o informar prestaciones de salud, gue no han sido otorgadas 3UIT Por cada caso
a los asegurados. particular
Retraso injustificado en la presentacion del sustento de las prestaciones Por cada caso
7 : 1 UIT .
brindadas particular

Por cada caso |

8 | La prestacidn no cumple con las caracteristicas y condiciones ofrecidas 3UIT -
particular

No reportar al servicio solicitante, via telefonica y por escrito dentro de las -

9 | 48 horas de la instalacion del paciente en su domicilio, y posteriormente 3UIT Por cada caso

con una periodicidad semanal durante el primer mes. pareuial

No Mantener una historia clinica Unica, fisica o digitalizada por paciente,

donde debera constar todas sus atenciones. La historia clinica, debera Por cada caso
10 : o5 g : L 3UIT !

cumplir con todos los requisitos y condiciones dispuestas o permitidas por particular

las normas aplicables para tal propoésito

No brindar las atencicnes de salud en los tiempos establecidos en los Por cada caso |
11 0.5 UIT .

TDR particular
12 No brindar las facilidades para supervisiones y/oc auditorias periédicas 2 UIT Por cada caso

descritas. particular
13 | No cumplir con los protocolos Sanitarios, establecidos en el anexo N° 9 2UIT Car cada  ‘oase

particular

MF‘ Addp
RED ASISJENCI
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Otras penalidades

N° Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de
célculo

Procedimiento

No cumplir con Practicas Seguras para la Prevencion y reduccion de
14 | Riesgo para la Administracién Correctas de Medicamentos, prevencion 3UIT
de caidas y prevencién de llceras por presion.

Por cada caso que
se materialice
riesgo

No poner el Libro de Reclamaciones de la IPRESS a disposicion del
15 : - oo 0.5 UIT
paciente o su familiar responsable a solicitud

Por cada caso |
particular

Las penalidades antes sefialadas, seran de aplicacién sin perjuicio de la obligacién de resarcimiento
de los dafios y perjuicios u otra accidn legal a que hubiera pudieran tener lugar y de las deducciones

en los pagos a cargo de EsSalud.
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A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:

o El postor debera contar con documento de Inscripcién en el Registro Nacional de Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (RENIPRES), expedido por la autoridad de salud competente.

o El postor debera estar registrado ante la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud
- SUSALUD.

| Importante 5
" De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un postor, estd relacionada |
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la acltividad
| materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales |
| se establecen determinados requisifos que las empresas deben cumplir a efectos de estar

| habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion;

e Copia de Documento de Inscripcidn en el Registro Nacional de Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud (RENIPRES), expedido por la autoridad de salud competente, vigente a la fecha
de presentacion de propuestas.

e Copia de Documento que acredite estar registrado ante la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud (SUSALUD).

Importante

. En el caso de consorcios, cada rntegrante del consorcio que se hubiera comprometido a
gjecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:

o Contar con Ventilador de Volumen y Presion en cantidad minima para cubrir la demanda de la
convocatoria (Cantidad Minima 20 unidades) (Formato 2}

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o alquiler u ctro

documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido {no cabe presentar declaracion
jurada)®.

De conformidad con el Pronunciamiento N° 712-2016/0SCE-DGR.

1}
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|mportante
| En el caso que e.’ postor sea urn consorcio Ios documentos de acredftacmn de este requ;s:to
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.2 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.2.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos;

e Titulo de médico? del personal clave requeride como Director Medico.

e Titulo en Administracién de empresas o Contabilidad o Economia o carreras afines del personal clave
requerido come Administrador.

s Titulo de Médico Especialista de! personal clave requerido como Médico Emergencista y/o Intensivista
Acreditacion:

El TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https:/fenlinea.sunedu.gob.pe/ It o en el Registro
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
http:/fwww.titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

En caso EL TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor
debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida,

B.2.2 | CAPACITACION
Requisitos:

e 120 horas lectivas, en estudios de especializacion en Gestion y/o Administracion y/o Gerencia de Servicios
de salud del personal clave requerido como Director Médico.

e 120 horas lectivas, en estudios de especializacion en Gestién y/o Administracion y/o Gerencia de Servicios
de salud del personal clave requerido como Administrador.

e B0 horas lectivas, en estudios de capacitacién en Terapia Respiratoria del persenal clave requerido como
Médico Emergencista y/o Intensivista.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos, segln corresponda.

} Importante

5“89 podra acreditar la capac#tac.'on ‘mediante certificados de estudios de postgrado ?
' considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a d.'ecrseus
| horas lectivas, segun la normativa de la materia.

Segtin el articulo 45 de la Ley N° 30220, Ley Universitaria (grado de bachiller, titulo profesional, titulo de segunda especialidad profesional,
grado de maestro o grado de doctor).

.................. / “Bira: Bosa L a0 R
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B.2.3 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

e Tres (03) afios de experiencia en gestion de servicios de salud del personal clave requerido como Director
Medico.

e Tres (03) afios de experiencia en administracion de servicios de salud del personal clave requerido como
Administrador.

e Tres (03) afios de experiencia en terapia respiratoria del personal clave requerido como Médico
Emergencista y/o Intensivista.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple
de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (ii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién
que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante
o Los do'(‘;dmén'tb's qgue acreditan la exbefién&'é deben incluir los norﬁb're“é y éﬁeﬂfdbs del ‘
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio |

de inicio v culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

o En caso los documentos para acreditar la experiencia eslablezcan el plazo de la experiencia |
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes |
completo.

‘e Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas. ;

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos :
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los |
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con |
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el {
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos;

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a Dos Millones con 00/100 Soles (S/
2'000,000,00), por la contratacién de servicios iguales o similares al cbjeto de la convocatoria, durante los ocho
(8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad
o emisién del comprobante de pago, segun corresponda,

Se consideran servicios similares a los siguientes Servicios de Cuidados Intensivos, Servicios de Cuidados
Intermedios, Servicios de Terapia Respiratoria Domiciliaria.

Acreditacion:;

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) confratos u ¢rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de page cuya cancelacién
se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsitc, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante

cancelacion en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un maximo de veinte (20} contrataciones.

¥ Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

’ ’
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En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 de las bases referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumid
en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefird al método descrito en la Directiva "Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcic o del contrato de consorcio. En caso que en
dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionaimente el Anexo N° 9 de las bases.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 de las bases referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar fa experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los :
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En fal |
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objefo .
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validarfa |
experiencia si las actividades que ejecuté el postor corresponden a la experiencia |
requerida. ’

s En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes |
que se hayan comprometido, segtn la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en

_Consorcio en las Contrataciones del Estado”™. .. . . . ‘

“ .. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado cono una
acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir elfo equivaldria a considerar como valida
la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el selio colocado por el clignte del postor [sea utilizando el término “cancelado” o "pagado’]
supuesto en el cual si se contarla con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera reconocerse la validez de
la experiencia”.

Sreseen,,, "V Bira e /’\//’
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TERAPIA
RESPIRATORIA A DOMICILIO - HOSPITAL NACIONAL GUILLERMO ALMENARA IRIGOYEN
(HNGAI) - ESSALUD

ANEXO N° 01

NIVELES DE ATENCION EN LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TERAPIA RESPIRATORIA A
DOMICILIO — HNGAI - ESSALUD
e La DEMANDA de atencién de pacientes con Necesidad de Terapia Respiratoria a Domicilio es
variable seguin las técnicas de terapia respiratoria a Domicilio los Criterios de Admisién de TRD

*k

e La OFERTA de atencion de pacientes con necesidad de Terapia Respiratoria a Domicilio
también es variable por Niveles de Atencion, a saber:
1. Nivel |.- Basico
2. Nivel Il.- Convencional
3. Nivel lll.- Cuidado Minimo
e El Nivel de Atencion Convencional es de 6 horas de cuidador, pero en caso de intensidad de
riesgo en el soporte respiratorio, tiene 2 opciones adicionales, a saber:
4. Nivel IV.- Complementario 12
5. Nivel V.- Complementario 24

Sistema Sistema
2)
NIVEL DEL de Logistco | S OTROS PROFESIONALES® Visita | Disposicion
SERVICIOM® | Urgencla | Contingencial : Fisioterapa Terapia Vislta Visita Enfermera | de Cuidador
Especialista 1erep P A L
VMD YMD Respiratoria Fisica Nutricion | Psicologo
Basico X X 1 trimestre 1mes | e ' & = 2 mes

Convencional X X 1mes 2 mes 2 mes 1mes 1 mes 2 mes 8 hrs

Comple1r121entar|o X X 1 mes 2 mes 1 mes 1 mes 1 mes 2 mes 12 hrs

Complezrgentano X X 2 mes 4 mes 1mes 2 mes 1 mes 4 mes 24 hrs

Cuidado Minimo | X x i e anes | s

(1) La diferencia de los Niveles del Servicio se establece por la intervencion de los diversos
profesionales de salud y es definido por el area usuaria

(2) En el rubro de otros profesionales las prestaciones son intercambiables segun las necesidades del
paciente y con la aprobacion del area usuaria

(3) Cada Nivel de Atencion establece el nUmero minimo de intervenciones de cada profesional de
salud Si es necesario el cambio de Nivel de Atencion, se comunicara por escrito al Departamento
de Cuidados Criticos de la Red Prestacional, para la aceptacion o denegacion correspondiente.

Si es necesario el cambio de Nivel de Atencion, se comunicara por escrito al Servicio Usuario del HNGAI, para
la aceptacion o no de corresponder.

* Directiva N° 17-GG-ESSALUD-2013: VI1.1.0.
Resolucién N° 30-GCPS- ESSALUD-2014 pagina 11

........................ Y T
Dr. DURAND NIA%E i Kaia
Jefe Dpto. Cul Critlcos DEPARTAMENTO
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ANEXO 2

EQUIPOS REQUERIDOS PARA LA ATENCION EN LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
TERAPIA RESPIRATORIA A DOMICILIO ESSALUD

1. VENTILADOR DE VOLUMEN Y PRESION:

Pediatrico - Adulto, con bateria, compresor incorporado de turbina o similar, FIO2 de 21% a
100%, ventilacion por volumen y presion, modos asistido/controlada, SIMV — CPAP, ventilacion
no invasiva e invasiva, sensibilidad por flujo, que monitorice los parametros basicos en tiempo °
real: volumen, presion, frecuencia respiratoria, presion media y fuga.

Caracteristicas:

a) Peso menor o igual a 9 Kg., con volumen que permita el transporte facil del equipo y la
movilidad del paciente, incluida la bateria interna y el parante rodable

b) Para uso de pacientes con peso de 5 kg a mas.

c) El afo de fabricacién del equipo no debera de ser mayor a 5 afios.

d) Debera tener incorporada en el equipo la fuente de suministros de aire (manteniendo el
peso solicitado).

e) Debera tener una bateria incorporada o la posibilidad de conexién a una bateria externa
mayor de 3 horas.

f)  Debera tener fijacién de parametros independientes. i

g) Dispondra de reloj para contar las horas de funcionamiento. \

h) El sistema debe poseer doble aislamiento eléctrico, para seguridad del paciente, con
posibilidad de funcionar con corriente 220 VAC / 60 Hz voltios alterna o con conexion a
fuente de corriente continua de 12 voltios (adaptador para automévil o directo a bateria)

i) En caso sea necesario Humidificador activo debe contar con soporte para traslado
intradomiciliario.

2. PULSOXIMETRO.

3. ASPIRADOR DE SECRECIONES CON BATERIA DE RESPALDO O ASPIRADOR MANUAL DE
RESPALDO.

4. RESUCITADOR MANUAL CON ACCESORIOS DE ACUERDO A LO REQUERIDO POR EL
PACIENTE

5. BALON DE OXiGENO.

6. MANOMETRO DE MEDICION DE PRESION DE CUFF
7. TENSIOMETRO

8. ASISTENTE DE TOS

9. CONCENTRADOR DE 02

10. CAMA CLINICA MECANICA DE TRES POSICIONES

w 'ﬁ'"i“".uanuu
"Dr. DURAND AL IOUE 08 .,m
to. Culdadod Criticos CMP, 28007 ‘ﬂ‘l'élg
ote o MO ESBALUD
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LISTA DE EQUIPOS PARA TRD (Terapia Respiratoria Domiciliaria)
N° EQUIPO REQUERIDO MARCA MODELO ANO DURACION

FABRICACION | BATERIA _

A Ventilador de Volumen y
Presion

A1

A-2

A-3

A-n

B Pulsloximetro

C Aspirador de Secreciones

D Resucitador Manual

E Balén de Oxigeno

F Manometro de medicion de

presion de Cuff

G Tensidmetro

H Asistente de Tos

H-n

I Concentrador de 02

In

J Cama Clinica

Equipos de Respaldo (back up)

N° EQUIPO REQUERIDO MARCA MODELO ANO DURACION
FABRICACION BATERIA

A Ventilador de Volumen y T e LS

Presion

A-1

A-n

C Aspirador de Secreciones

G Asistente de Tos

G-1

G-n

H Concentrador de 02

H-n

CMP* 14540
TED ASISTENCIAL ALMENY
ESSALLID
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ANEXO 3

INSUMOS REQUERIDOS
PARA LA ATENCION EN LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TERAPIA RESPIRATORIA A
DOMICILIO ESSALUD

Sistemas de filtros que aseguren la calidad de aire que llega al paciente.

Valvulas espiratorias facilmente lavables y esterilizable/desechable.

Tubuladura o circuito de conexién anticolapsable de acuerdo a necesidad del paciente.

Adaptadores para las conexiones de oxigeno.

Para el mantenimiento y cuidado de la Tragueostomia se precisara del siguiente material

fungible, en la cantidad necesaria para la correcta prestacion del servicio y segun indique el

medico responsable de la prescripcion y/o control:

Sondas de aspiracion traqueal de acuerdo a necesidad (calibre y cantidad)

Canulas de tragueotomia, dimensiones de acuerdo a las caracteristicas del paciente, los cambios

seran a demanda y no mayor a 3 meses,

8. Mascara de Oz con Sistema de Venturi

9. Humidificador activo y pasivo con filtro.

10. Guantes estériles y descartables.

11. Mascarillas descartables.

12. Caucho de succion.

13. Cintas de sujecién de Traqueostomia.

14. Set de limpieza de Traqueostomia

15. Jeringas, Gasas estériles, Equipo de venoclisis, y agua destilada de acuerdo a los requerlmlentos
del paciente

16. Mascarillas para nebulizar por tubo de Tragueostomia

17. Soluciones para limpieza de las ostomias

18. Gasas en cantidad suficiente para las necesidades del paciente

Tk i =

M@

NO SE INCLUYE: SONDA DE GASTROSTOMIA

Almacén de Dispositivos Respiratorios

N° Dispositivo Marca Cantidad | Disponibilidad Caracteristica
24 Horas
(S) (N)

435, DURAND ALF QUE
Jefe Dpto. Culdados Criticos CAle
CMP* 14640 HOSP. NAC.
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ANEXO N° 4

PROGRAMAS DE MANEJO
PARA LA ATENCION EN LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TERAPIA RESPIRATORIA A
DOMICILIO ESSALUD

N® Programa

1 | Programa de educacién continua

2 | Programa de Bioseguridad, Seguridad y Salud en el Trabajo

3 | Plan de mantenimiento correctivo y preventivo y sistema logistico contingencial
4 | Programa integral del control y gestidn de residuos de riesgo biolégico en el domicilio

5 | Libro de reclamaciones (central / domicilio)

6 | Guias de Terapia Respiratoria y sistema de urgencias

7| Directivas y/o Manuales relacionadas a la seguridad del Paciente para Practicas
Seguras y Gestion del Riesgo de Administracion correcta de Medicamentos,
Prevencion de caidas y Prevencion y Reduccion de Riesgo de Ulceras por Presion.

Debe presentar la documentacion de cada item OBLIGATORIO

"Dr. DURAND W%z%
Jefe Dpto. Culdados Criticos

CMP- 14540
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ANEXO N° 5: FORMATOS

1.1. RECURSOS HUMANOS PARA LA ATENCION EN LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
TERAPIA RESPIRATORIA A DOMICILIO ESSALUD

6.1.3 Sistema de Urgencia Asistencial en Terapia Respiratoria
Domiciliaria
N° Nombre Medico Prg?;z?;?,al Especialidad Certificacion Terapia
Respiratoria
1
2
3
4
5
n
6.1.5 Médicos especialistas
N° Nombre Medico Pri?éi?;?‘al Especialidad Experiencia Terapia
Respiratoria
1
2
3
4
n
| 6.1.5 Profesionales de salud
N° Nombre Profesional Prg?;i?;zal Especialidad Experiencia Terapia
Respiratoria
1
2
3
n
| 6.1.5 Terapista Respiratorio
N° Nombre Profesional Prg?;‘;?;?‘al Terapista respiratorio Tecndlogo
Certificado especializado en
Terapia Respiratoria
1
2
3
n
| 6.1.6 Sistema Logistico Contingencial
N° Nombre Profesional Pr%g'}z?;zal Ingeniero Biomédico Experiencia Terapia
Respiratoria

Dr. DURAND Mg%s
Jefe Dpto. Culdadoy Criticos

| CMP* 14840
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1.2. REGISTRO DIARIO PROGRAMA - VMD
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ANEXO N°6

Manual de Procedimientos de Terapia Respiratoria a Domicilio — EsSalud. Resolucion N* 30-GCPS-
ESSALUD-2014
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ANEXO N° 8
Lineamientos para la vigilancia, prevencién y control de la salud de los trabajadores con riesgo de

exposicion a Sars-COV-2-programa de Terapia Respiratoria Domiciliaria
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DATOS DE LA EMPRESA

DATOS DEL LUGAR DE TRABAJO

DATOS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES
LISTA DE TRABAJADORES POR RIESGO DE EXPOSICION A COVID- 19

Elaborar una lista de los trabajadores que, por la funciéon de su puesto de trabajo, estan
catalogados dentro de los Grupos de Riesgo Alto, Riesgo Medio y Riesgo Bajo de Exposicion.
Teniendo en cuenta el numeral 6.1.19 de la Resolucién Ministerial N° 972-2020-MINSA, los
trabajadores deben estar considerados de acuerdo con la siguiente clasificacion:

GRUPO DE RIESGO BAJO DE EXPOSICION:
Conformado por los trabajadores administrativos que no tienen contacto cercano frecuente a
menos de dos metros de distancia con personas en general.
El Equipo de Protecciéon Personal que debe utilizar es:
Mascarilla comunitaria. (Se le proporcionara 3 unidades a cada trabajador).

GRUPO DE RIESGO MEDIO DE EXPOSICION:

Conformado por los trabajadores administrativos y asistenciales que requieren un contacto
frecuente y/o cercano con las personas {menos de 2 mefros de distancia), se considera
especialmente a los siguientes puestos de trabajo: Cuidador; Chofer Administrativo; Asistente
de Cobranzas; Psicélogo; Terapista Fisico; Chofer de Recojo de Residuos; Chofer de
Ambulancia; Encargado de Flota; Jefa de Operaciones, Asistente de Operaciones.

Los Equipos de Proteccion Personal que deben utilizar son:

» Mascarillas descartables o mascarilla comunitaria con careta o protector facial.

- Guantes descartables.

GRUPO DE RIESGO ALTO DE EXPOSICION:
Personal cuyo puesto de trabajo es creado de manera excepcional (variable en nimero y en el
tiempo) con riesgo potencial de exposicién a fuentes conocidas o sospechosas de COVID-19.

Aplicaria para el personal de Salud (médico, enfermeras, cuidador, etc) encargados de la
atencion de pacientes con sospecha de COVID-19 que podrian prestar servicios su domicilio.

Los Equipos de Proteccion Personal que deberia utilizar son:
* Respirador N95
Guantes descartables
» (Gafas protectoras
» Traje Protector (Tyvek)

V. RESPONSABLES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

e Gerente General
o Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo
- ldentificacién de trabajadores con riesgo por COVID 19,
- Informar a los colaboradores sobre los riesgos de COVID 19 y sus respectivas
medidas de control.
- Implementar medidas de control para la proteccion y prevencion de los

colaboradores a enfermedades respiratorias. R@)
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- Gestionar y realizar charlas de sensibilizacion.
- Aplicar y supervisar las medidas de control establecidas.

e Trabajador.
- Cumplir los lineamientos establecidos en el presente Plan.
- Participar de a las capacitaciones programadas.

VL. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS PARA EL REGRESO Y REINCORPORACION AL
TRABAJO

Sobre |la base a lo estipulado en la R.M. N° 972-2020 MINSA, se deben tener en cuenta los
siguientes lineamientos de aplicacién obligatoria:

A. Lineamientos de Prevencion

1.-Limpieza y desinfeccién de los centros de trabajo

Medidas generales

1.1 La administracién es responsable de cumplir y verificar las acciones del
servicio de limpieza y desinfeccién, previo al inicio de las labores y durante el
desarrollo de estas; se coordinara con el personal de limpieza encargado y/o
proveedor de servicio de limpieza y desinfeccion contratado, la frecuencia de
sus actividades programadas en el contexto de la emergencia sanitaria por
COVID-19 por sedes.

1.2 El proceso de limpieza y desinfeccién abarca a todas las sedes de operaciones
de la IPRESS, asi como las unidades mdéviles.

1.3 Se realizara la limpieza y desinfeccion del calzado al ingreso del centro de
labores a través de los pediluvios implementados en la entrada de cada sede.

1.4 Todas las areas de trabajo deben tener una adecuada ventilacion, ello implica
que los puntos de entrada y salida de aire (a través de puertas y ventanas)
deben encontrarse abiertas.

1.5 Se programa de manera periddica la desinfeccion de todos los ambientes de
alto trénsito del personal, incluyendo, comedores, oficinas, areas de reuniones
y servicios higiénicos, los mismos que se han venido realizando desde antes
de |la declaratoria del estado de emergencia, y que continuaran en conformidad
por lo dispuesto por las autoridades competentes.

El Personal de Limpieza, debera:

« Usar guantes de caucho de limpieza.

« Usar gorro para todas las tareas involucradas en el proceso de limpieza,
incluida la manipulacion de basura.

«  Uso de mascarilla descartable.

» Lavarse siempre las manos de inmediato después de quitarse los guantes.

Limpieza y Desinfeccion de Unidades de Transporte

*  Ubicar un area de limpieza de desinfeccién para las unidades de
transporte, esta debe tener ventilacion natural, acceso a flujo de agua
corriente.

« El encargado de limpieza de la unidad debe estar capacitado en temas de
infeccién y trasmision por Coronavirus y manejo adecuado de EPP.

- E| EPP a usar es el mismo que el operario de limpieza.

- Luego se procede a la limpieza del piso de la unidad seguido de las
superficies de la unidad con pafio himedo desechable.
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» La desinfeccion de todas las superficies internas se realizara con lejia
diluida al 0.1% y/o amonio cuaternario al 1%.
- La limpieza de la unidad se realizara dos veces al dia.

Manejo de Residuos sélidos

- Los residuos solidos son considerados comunes, por lo tanto, eliminados
en cestos cubiertos de una bolsa plastica NEGRA, al eliminar la bolsa se
amarra la misma y rociarla con lejia diluida al 0.1% y meterla en una
segunda bolsa la cual también se amarra.

» Llevar las bolsas al punto de acopio para su posterior eliminacion en el
turno de la noche.

2.- Evaluacién de la condiciéon de salud del trabajador previo al regreso o
reincorporacién al centro de trabajo

A. Personal

Cumplir las siguientes medidas:

+ |dentificar los riesgos de exposicién al COVID-19 de los trabajadores segun las
caracteristicas y funciones de cada puesto de trabajo y se determinara el nivel
de proteccion y medidas que la IPRESS implementara para prevenir el contagio,
de acuerdo con las normas vigentes.

+  Entregar equipo de proteccién personal adecuado considerando el nivel de
riesgo el trabajador.

+ Los trabajadores antes o al retorno de labores luego del levantamiento de
Aislamiento Social dictado por el Gobierno Central, deberan llenar y presentar
de manera obligatoria una declaracién jurada sobre informacién relacionada al
COVID-19: Declaracién Jurada de sintomas del COVID 19. La entrega de esta
ficha sintomatolégica es fundamental para que el trabajador pueda retornar y/o
continuar con el trabajo presencial.

+ Se controlara que toda persona que ingresa por la via peatonal o vehicular a las
instalaciones de la empresa. se apliqgue en ambas manos alcchol 70° o alcohol
en gel 60%. '

Sobre el personal que hara el regreso al centro de trabajo, se realizara la némina de

estos, identificando el nivel de riesgo de cada puesto de trabajo para ser

implementado en fases y/o periodos.

B. Metodologia

Consideraciones previas al regreso o reincorporacion del trabajador:

+ Los trabajadores deberan completar la Ficha de Sintomatologia COVID-19,
previo a su ingreso

= Se realizara un control diario de temperatura en la Sede de la IPRESS, llevando
un registro del mismo. Esta temperatura debera ser menor a los 38°C. El control
se hara al ingreso y a la salida del personal. En el caso del personal que labora
en los domicilios de pacientes del programa, el personal se tomara la
temperatura antes de salir de su domicilio e informara al jefe inmediato superior.

« La aplicacion de pruebas serolégicas (pruebas rapidas) para descarte COVID-
19, a todos los trabajadores que regresan o se reincorporan a puestos de trabajo
con Muy Alto Riesgo, Alto Riesgo serd implementada de acuerdo con la
disponibilidad del insumo en el mercado nacional y la empresa, asi como de las
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para descarte COVID-19 es potestativo a la indicacion del profesional de salud
del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo.

En el caso identificarse un caso sospecho en trabajadores de puestos de trabajo de

bajo riesgo, se procedera con las siguientes medidas:

« Derivacion a un establecimiento de salud para su manejo de acuerdo a la R.M.
N° 193-2020-MINSA.

» Evaluacion por el responsable de la salud en el trabajo para identificar
potenciales contactos.

« Comunicar a la autoridad de salud de la jurisdiccion para el seguimiento.

= Brindar informacion sobre la prevencién del contagio, higiene, y cuidados que se
debe llevar en casa.

+ Ante un caso sospechoso de COVID-19 o contacto con un caso confirmado, se
otorgara descanso médico con la firma del médico tratante por el tiempo de
aislamiento para proteger la salud del trabajador, asi como a los demas.

C. Registro

Se usara la Ficha Epidemiolégica COVID-19; para todos los trabajadores que haran
su ingreso al centro de labores.

Se elaborara un registro unitario de control de temperatura de los trabajadores que
presenten temperatura mayor a 37.5°C.

3.-Lavado y desinfeccién de manos obligatorio

La mejor y mas fiable manera de prevenir el contagio de enfermedades virales y de
minimizar el riesgo de contraerlo es lavarse las manos con agua y jabon y evitar
tocarse la cara en la medida de lo posible.

La administracion de la IPRESS es responsable de verificar las acciones de lavado
de manos y/o aplicacién del alcohol en gel de manera obligatoria de los trabajadores
antes del inicio de la jornada laboral. Asi mismos, garantizara la provision suficiente
de lavaderos, jabdn, toallas de papel y/o dispensadores de alcohol en gel, para uso
libre de lavado y desinfeccion de los trabajadores en la entrada del centro de trabajo
de las sedes de la IPRESS. Se debe tener en cuenta que el uso de alcohol gel o
liguido no reemplaza el lavado de manos.

Para lavarse las manos se debera:

»  Mojar las manos con agua corriente potable.

«  Asegurarse de abarcar toda la superficie de las manos, incluyendo la parte entre
los dedos, las muriecas, las palmas, el dorso y las ufias.

« Enjabonar las manos formando abundante espuma durante al menos 20
segundos.

- Para obtener una limpieza integral, incluir el lavado hasta los codos.

- Enjuagarse las manos con agua corriente; y secarse las manos completamente
con papel toalla.

- Lavarse las manos especialmente luego de: retirarse las mascarillas, uso de
pafiuelos desechables, toser o estornudar en las manos, uso de servicios
higiénicos, cajeros automaticos, y antes de ingerir alimentos.

Se colocara un cartel informativo sobre el lavado adecuado de manos en

de desinfeccion.
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La IPRESS, garantizara la adecuada provisién de los insumos para el lavado de
manos y desinfeccién en las areas establecidas para tal fin, para lo cual abastecera
de dispensadores de alcohol 70° o alcohol en gel 60% en las instalaciones de la
empresa que sean de uso comun, entre otros.

4.- Sensibilizacién de la prevencién del contagio en el centro de trabajo

Se implementara infografia colocada estratégicamente al interior y exterior de las
sedes de la IPRESS, de manera que se puedan reforzar las buenas
conductas para evitar el contagio de COVID-19: lavado correcto de manos, medidas
de higiene respiratoria, uso correcto de las mascarillas, entre otros.

Se brindaran charlas informativas de manera virtual compartiendo informacioén util
al respecto. Adicionalmente, se enviard informacién via WhatsApp a los
trabajadores.

Se hara hincapié en el uso obligatorio de mascarilla durante la jornada laboral, el
tipo de mascarilla o protector respiratorio sera de acuerdo al nivel de riesgo del
puesto de trabajo.

Del mismo modo, se reiterara la obligacion de reportar la presencia de sintomas a
los trabajadores, se dispondréd de medios de comunicacion internos, educando
sobre la prohibicién de discriminacién o estigmatizacién en el centro de labores.

5.- Medidas preventivas colectivas

El personal debe tomarse la temperatura en su domicilio antes de acudir a su puesto
de trabajo y, en caso de tener méas de 38° C, debera informar a su Jefe Inmediato y
deber4 permanecer en su domicilio para cumplimiento del aislamiento.

El personal de la IPRESS que utilice medio de transporte propio para dirigirse a sus

lugares de trabajo debera cumplir con las siguientes medidas de prevencion:

«  Previo al embarque del vehiculo desinfectar tanto en el exterior (puertas) como
en el interior (puertas, volante, asientos, tableros y otros componentes)
utilizando un desinfectante especial o rociando alcohol.

«  Portar gel hidroalcohdlico al 70% de uso personal.

- En el caso de llevar acompariante se recomienda que sea solo una persona y
de preferencia en el asiento trasero para mantener una distancia apropiada para
evitar contagios.

+  Durante el viaje se recomienda circular con las ventanillas abiertas en un 10%
para mantener el vehiculo ventilado

« Al desembarcar el vehiculo desinfectarse las manos ya sea utilizando gel
hidroalcohdlico al 70% o lavandose las manos abundante agua y jabon.

El personal de la IPRESS que utilice medio de transporte pUblico para dirigirse a sus

lugares de trabajo deberd cumplir con las siguientes medidas de prevencion:

« Serecomienda usar la mano no dominante durante el uso del transporte porgue
es muy dificil que se toque la cara con esa mano.

- No tocarse la cara, ojos y boca hasta que se tenga las manos limpias.

- Al estornudar o toser cubrirse la nariz y boca con el antebrazo o pafiuelo
desechable, asi evitara contagiar a los demas.

»  Mantener la distancia entre personas (minimo 1 metro).

«  Se recomienda que el trabajador lleve un frasco de alcohol gel en su bolsillo.

« Usar la mascarilla durante el trayecto y evitar tocarla para evitar el contagio.

«  Evitar usar el transporte publico cuando éste se encuentre con pasajeros de més
del 50% de su capacidad.

«  Se debe mantener una distancia de 1 metro con ofra persona.

»  Mantener las ventanas abiertas del transportEﬁL’Jb_lico.
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»  Después de bajar o subir del transporte publico es recomendable aplicar alcohol
gel o alcohol en las manos.

Se evitara aglomeraciones a la entrada de la sede de la IPRESS y se medira la

temperatura corporal de cada trabajador previo a la jornada laboral.

Se realizard la limpieza y desinfeccion de calzados antes de ingresar a las

instalaciones de las sedes de trabajo.

Se fomentara el saludo sin contacto (no estrechez de manos, ni besos, ni abrazos).

Se garantizara el distanciamiento social de 1 metro entre el personal, quienes

utilizaran ademas deberan usar una mascarilla de acuerdo a su nivel de riesgo.

Se suspenden las reuniones de mas de 10 trabajadores y prolongadas, donde se

concentre grupos de trabajadores en lugares cerrados, excepto que estas sean para

informar temas de infeccién de Coronavirus (COVID 19) manteniendo el aforo del

30% de la capacidad del area a utilizar y las medidas de prevencion descritas (uso

de mascarillas segun nivel de riesgo y distanciamiento social de 1 metro).

Los trabajadores no podran compartir teléfonos, escritorios, oficinas u otras

herramientas de uso personal y equipos de trabajo personal con otros trabajadores,

cuando sea posible. Se promovera el uso de medios digitales (APP, paginas web,

correos electrénicos, redes sociales, entre otros) para evitar la contaminacion

indirecta de la COVID-19 por uso de papeles, boligrafos, carpetas, entre otros.

Durante el refrigerio se estableceran horarios y el distanciamiento social sera de 2

metros entre los trabajadores.

En los puestos de mesa de partes o tramite documentario, se aplicaran mamparas

para mostradores ademas del uso de mascarillas descartables o mascarilla

comunitaria con careta o protector facial.

Se facilitara al personal asistencial que lo requiera, un servicio para el traslado de

un punto cercano a sus domicilios para los domicilios de los pacientes.

Se estableceran puntos de acopio de equipos de proteccion personal (EPP) usados

en cada sede de la IPRESS, los mismos que dispondran de bolsas rojas para

identificar los residuos contaminados de la institucion.

Las mujeres gestantes y mujeres que dan lactancia materna de preferencia deben

realizar trabajo remoto, en caso no sea posible, no deberan estar ubicadas en areas

de exposicion al publico.

Uso de los servicios higiénicos:

« Se utilizaran los servicios higiénicos respetando el distanciamiento social de 1
metro entre persona y persona.

«  Obligatoriamente, antes y después de usar los servicios higiénicos, se deberan
lavar las manos con agua y jabon.

«  Periddicamente, se efectuara la desinfeccién de estos segun procedimiento.

6.- Medidas de proteccion personal

Se asegurara la disponibilidad de los equipos de proteccion personal

correspondiente segun el tipo de riesgo laboral, la IPRESS implementara y ejecutara

las medidas correspondientes como capacitaciones virtuales, asegurando que el

trabajador cuente con el conocimiento para el uso correcto del EPP entregado por

la empresa, ademas se concientizarad en el compromiso obligatorio de utilizarse en

las instalaciones de las diferentes sedes.

El uso de equipo de proteccion respiratoria en la entidad consta de dos tipos, los

cuales son;

+ Las mascarillas quirtrgicas descartables o mascarillas comunitarias con caretas
o protectores faciales deben ser usadas por los trabajadores con un nivel bajo y
medio de exposicion al COVID-19.
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« Las mascarillas comunitarias, deben ser usadas por los trabajadores de bajo
riesgo de exposicion al COVID-19. Ademas, se le entregara 3 unidades a cada
trabajador.

+  El respirador N95, solo debe ser usada por el personal de salud que tienen un
nivel alto de exposicién al COVID-19.

7.- Vigilancia permanente de comorbilidades relacionadas al trabajo en el contexto
covid-19

La IPRESS contara con un registro unitario de control de temperatura corporal de
cada trabajador considerado sospechoso o con una temperatura corporal mayor a
37.5°C.

Se indicara la evaluacion médica de sintomas COVID-19, a todo trabajador que

presente temperatura mayor a 38°C o con sintomas respiratorios, ademas deberé

retornar a su domicilio (para cumplimiento del aislamiento domiciliario)

La vigilancia a la exposicién a otros factores de riesgo, de tipo ergonomicos

(jornadas de trabajo, posturas prolongadas, movimientos repetitivos y otros),

psicosocial (condiciones de empleo, carga mental, carga de trabajo, doble presencia

y otros), u otros, que se generen como consecuencia de trabajar en el contexto de

la Pandemia COVID-19; de ser necesario se establecen las medidas preventivas y

correctivas que correspondan:

a. Medidas preventivas para el trabajo remoto: Orientar a los trabajadores en los
riesgos asociados a factores ergonémicos durante el trabajo remoto.

b. Medidas de soporte por riesgo psicosocial: Entre las medidas de prevencion de
salud mental conducentes a la preservacién de un adecuado clima laboral, se
establecen las siguientes:

+ Sesiones virtuales relacionados a los temas de salud mental
» Informacién sobre salud mental
» Sesiones virtuales mensuales sobre riesgos psicosocial.

PROCESO PARA EL REGRESO AL TRABAJO

El regreso al trabajo esta orientado a los trabajadores que estuvieron en cuarentena
y no presentaron, ni presentan, sintomatologia COVID-19, ni fueron caso
sospechoso o positivo de COVID- 19; debido a medidas de restriccion emitidas por
el Gobierno en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19.

Antes del reinicio de las labores, se realizaran las pruebas seroldgicas (prueba
rapida de descarte de COVID 19), asi como de las consideraciones clinicas y
epidemiologicas de cada trabajador, segin normas del Ministerio de Salud, al caso
sospechoso.

PROCESO PARA LA REINCORPORACION AL TRABAJO

El proceso de reincorporacién al trabajo esta orientado a aquellos trabajadores que
declararon que tuvieron la enfermedad COVID-19 y estan de alta epidemioldgica
segun el tipo de caso (asintomatico, leve o moderado que no requiere
hospitalizacién o leve o moderado que requirié hospitalizacion).

Las decisiones sobre el regreso al frabajo para el personal de salud diagnosticado
con COVID-19 confirmado o sospechoso deben tomarse en el contexto de las
circunstancias locales.

Las opciones a nivel mundial establecidas por la OMS incluyen una estrategia
basada en los sintomas (es decir, el tiempo desde el inicio de la enfermedad vy el
tiempo desde la recuperacion) o una estrategia basada en el tiempo o una estrategia
basada en pruebas.

El trabajador sintomatico con sospecha o conflrmacmn de COVID-19 debe ser,
excluido del trabajo hasta que hayan trans menos 3 dias (72 horas) desdg
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la recuperacion definida como la resolucién de la fiebre sin el uso de medicamentos
para reducir la fiebre y la mejora de los sintomas respiratorios y cumple con criterios
de alta epidemiolégica

El trabajador con antecedente de infeccion COVID-19 confirmado por laboratorio
que no ha tenido ninglin sintoma (asintomatico) debe ser excluido del trabajo hasta
que hayan pasado 14 dias desde la fecha de toma de su primera prueba de
diagnostico COVID-19 positiva, suponiendo que no hayan desarrollado sintomas
posteriormente desde su prueba positiva. En caso desarrolle sintomas, entonces se
debe utilizar la estrategia basada en sintomas
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