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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . .0 .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
. Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1ento en g?enercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, 0 norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

Firmado
digitalmente por

Firmado digitalmente por

OLIVERA ENRIQUEZ Gerbert Iggilrso’:ﬁegﬁsgkbor\‘
hOrIa[ljndo FAU 20565423372 ) SBSRRin5s hard
Motlvo Soy el autor del _#%- Motivo: Soy el

_#Wm autor del documento
k ~gg§ﬁ?%021/12/13 Fecha: 2021/12/14
7:10:13

iy 12:33:13-0500




Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento — OTASS \
Concurso Publico N°02-2021-OTASS - PROCEDIMIENTO ELECTRONICO OTa‘ss

DI

SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)

Firmado
digitalmente por

Firmado digitalmente por
OLIVERA ENRIQUEZ Gerbert Q%SPE CAS;}bON "
Orlando FAU 20565423372 28{)&%4;;5% fa
hard e 6 ard
~==_Motivo: Soy el autor del ~#Wamy Motivo: Soy el - Tos
P

A A autor del documento Focha: 2021/12/13 17:30:54-0500
T N 1213 Fecha: 2021/12/14
17:10:13-0500 12:33:13-0500




-

Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento — OTASS
Concurso Publico N°02-2021-OTASS - PROCEDIMIENTO ELECTRONICO

oTass

CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
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REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.
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Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia hébil siguiente
de recibida dicha solicitud.
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La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante
e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
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1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia hébil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
qgue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
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OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION
A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.
El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.
Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deber& entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION
La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.
La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, serén aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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DE

CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO
RUC Ne° . 20565423372
Domicilio legal . Calle German Schreiber N° 210, Oficina 101 — San Isidro - Lima
Teléfono: : 5002090 anexo 2408
Correo electronico: . gerbert.olivera@otass.gob.pe
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
LICENCIAS DE CORREO ELECTRONICO EN LA NUBE Y HERRAMIENTAS DE
COLABORACION PARA EL ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO
1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO OSCE N°02 (031-2021-
OTASS-AEC), de fecha 09 de diciembre de 2021.
1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios.
1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.
1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
NO APLICA
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de setecientos treinta
(730) dias calendarios; los cuales se contabilizaran desde el dia siguiente de la firma del acta de
implementacion de la solucidon en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.
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1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/. 6.90 (Seis con 90/100 Soles), en el Banco de la Nacién a la Cuenta
Corriente N° 00-068-357993 para ser recogidos en la oficina de la Unidad de Abastecimiento del
Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS, en el horario
de 08:30 a 16:00 horas, en la siguiente direccion: Calle German Schreiber 210, San Isidro (quinto

piso).

Importante

costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Ley N° 31084, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2021.

Ley N° 31085, Ley del Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio
fiscal 2021.

Ley N° 31086, Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio fiscal 2021.

Texto Unico ordenado de la ley 30225, ley de contrataciones del estado, aprobado por el
Decreto Supremo N°082-2019-EF (en adelante el “TUO”).

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, modificado mediante D.S. N°344-2018-
EF y 377-2019-EF, en adelante el Reglamento.

Decreto Supremo N°006-2017-JUS que aprueba el T.U.O. de la Ley N°27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Decreto de Supremo N°103-2020-EF.

Ley N°27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

Directivas de OSCE, aplicables a este proceso de seleccién.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

1 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

2 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de ?eI'VICIOS de la Plataforma de Interoperabilidad del
aﬁb@@m gfeswal siguiente enlace https://www.gobiesn : : roerabllldad/
z
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comision de éxito, segin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacidn accesoria 0 que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o0 analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.
2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”

gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentaciéon facultativa:

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuentainterbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
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f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Ilo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://lwww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcioén consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

De conformidad con el Reglamento Consular del Per aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.
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e La Entidad no puede exigir documentacion o informaciéon adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes del Organismo Técnico de la
Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS, en el horario de 08:30 a 16:00 horas, en
la siguiente direccién: Calle German Schreiber 210, San Isidro (primer piso).

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

El pago del servicio a favor del contratista se realizara de manera mensual, por un periodo de
veinticuatro (24) meses por la “Uso de licencias de correo electronico en la nube y herramientas de
colaboracién”; previa conformidad emitida por la Unidad de Tecnologias de Informacién por el
cumplimiento del detalle que se indica en el término de referencia.

Los requisitos para el pago son los siguientes:

1. Comprobante de Pago.
2. Conformidad.
3. Cuenta CCI

Dicha documentacién se debe presentar en en Mesa de Partes del Organismo Técnico de la
Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS, en el horario de 08:30 a 16:00 horas, en
la siguiente direccién: Calle German Schreiber 210, San Isidro (primer piso).
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

- e
] Ministerio de Vivienda,
Construccion ¥y Saneamiento

"Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”™

TERMING DE REFERENCIA PARA EL USO DE LICENCIAS DE CORREQ ELECTROMICO EN LA MUBE ¥
HERRAMIENTAS DE COLABORACION PARA ElL ORGANISMO TECHNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO

AREA SOLICITANTE
Unidad de Tecnologias de Informacion (UTI) del Organiemo Téchico de la Administracion de los Servicios de
Sansamiento (OTASS).

ACTIVIDAD DEL POI
Asistencia tBcnica a usuarios finales del OTASS.

FINALIDAD PUBLICA

La UTI del OTASS tiene la necesidad de contratar el uso de licencias de correo electronico Institucional en la nube y
herramientas colaborativas por el periodo de setecientos treinta (730) dias calendariog; la misma que debe ser
complementada con herramientas de colaboracion de ofimatica que permita maximizar las acfvidades del personal
del OTASS.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

El OTASS desea contratar el servicio de una plataforma sdlida y estable de correo electrdnico en la nube dizponible
las 24x7x730 dias para el uso de licencias de correo electronico Institucional en la nube y herramientas colaborativas
por el periodo de setecientos freinta (730) dias calendarios; esta plataforma debe estar complementada con
herramientas de software colaborativo, permita organizar, calendarizar y grabar reuniones virtluzles y herramientas
que permitan maximizar la productividad de las unidades organicas de la Institucion.

El objstivo principal ez poder brindar una plataforma de comunicacion digital Institucional gue garantice las
comunicaciones internas y externas; y que sea comgplementada con herramientas de colaboracion que facilite las
actividades de todos/as colaboradoresfas del OTASS.

ALCAMCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO DE LICENCIAS DE CORREO ELECTROMNICO EN LA NUBE ¥
HERRAMIENTAS DE COLABORACION A CONTRATAR PARA US0 DEL PERSONAL DEL OTASS

DESCRIPCION CANTIDAD
Licencias de correo elecironico en la nube y herramientas colaborativas. 550
Licenciag de la herramisnta de administracion de fismas de correo electrdnico. 350
Licencias de acuse de envid de corre electrinico. 10

5. CARA{:TERiSTH:A:S DE LAS LICENGIAS DE CORREOQ ELECTRONICO EN LA NUBE Y HERRAMIENTAS

DE COLABORACION QUE VAN A SER PARTE DEL SERVICHD SON:

Las caracteristicas técnicas la plataforma a implementar deben ser las siguientes:

1. Las licenciaz a contratar geran de acuerdo con las cantidades definidas en el numeral 5) y 22 van a contrar
por &l periodo de getecientos treinta (730) dias calendarios.

2. Elregistro de las Boencias se debe hacer a nombre del OTASS y la cusnta de correc a emplear para dicho
registro eg licenciasfotass gob.pe

3. Las caracteristicas técnicas de la plataforma de correo electrénico en la nube deben ser las
siguientes:
= Contar con una plataforma de correo elecironico corporativo que permita las funciones habituales de

envio, recepcion, reenvio, envit con opciones de copia y copia oculia.

= Permita definir mensajes fijos para cuando uno esta de vacaciones o fuera de la oficina
= Permita realizar bizsgquedas de los comesos de la bandeja de entrada o enviados.
= Permita mecanismos de seguridad de autenticacion de dos [02) factores que permita reducir el riesgo
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AU 20565423575 sot

indo FAU 20565
367 o autor del docurent

‘-ﬂ:l vﬁBﬁ de accezo no autorizado.
GTESS = La plataforma debe contar con notificaciones yo alertas de zeguridad al detectar actividades
e it e LCAATICR sus_pedmsas de las cusntas o al realizar el cambic de contrasefias; estas opciones deben estar
bt HEME.F _— activadas y configuradas.
Factm: 5411 G 112800 0w = Opciones que permitan organizar visualmente los correos electronicos en carpetas o por efiquetas.
= Capacidad de realizar bisquedas dentro de la bandeja de correo electronico a partir de maltiples
criterios.
Terming de referencia pars & Uso de Lieencios de cormeo siectrgnice an o nube i herromiartas de colaboracian”™
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= [Debe pesmitic el fitrado de comeos salentes.

= Capacidad de hacer el filtrado de contenido (reglas de contenido) mediante especificacion de palabraz,
fraces y patrones de texto para los comeos entrantes y salentes.

= Contar con la opcion para activar sin costo adicional las funciones basicas de anfispam y antivirus para
proteccion de los buzones de correo electrinico.

= Debe permifir I3 creacion de dominios y subdominios que puedan ser gectionados desde |a plataforma
de gection del OTASS; estz opcion debe estar actva v ser configurada de acuerdo com los
requetimientos de la UTL

Las caracteristicas técnicas de la plataforma de herramientas colaborativas deben ser las siguientes:

= Plataforma para reuniones vifuales de audio y video (videoconferencias) y para un minimo de cisnto
cincuenta {150) asistentes.

= (Opcion activa para grabacion de |22 reuniones virtuales (videoconfersnca); ecta plataforma debe contar
COR Dpciones avanzadas para la organizacion de as reuniones.

= Almacenamisnto minimo de dos (02) TE para cada una de 1as cuentas que &= adauieran.

= Contar con la opcidn de almacenamiento en k3 nube compartido; el espacio de almacenamisnto de esta
opcidn debe ser aparte del almacenamiento de dos (02) TB que e asigne a cada cuenta y no debe ser
compartido.

= (Que la plataforma permita compartir los archivos yo carpetas que se almacenan en la plataforma
personal o compartida.

= Plataforma que permita visualizar y trabajar documentos de ofimatica en linea y de manera simultanea
con otros usuanos (compartido).

=  zo de calendario qus permita el seguimients de ks reunionss, recondatorio de reuniones yio agendar
reuniones de trabajo.

= (Opcion de bizgqueda de documentos avanzada.

= (Opcionss avanzadas para la administracion y gestion de la plataforma de licencias de correo en Iz nube
y de laz herramientas colaborativas.

= |3 plataforma debe comtar con notificaciones y'o alertas de ssguridad al detectar acOvidades
coepechozas de las cuesntas o 3l realizar el cambio de contrasefias; estas opciones deben estar
activadas y configuradas.

= Opcidn de auditona para las cuentas de los usuanios.

=  La plataforma debe permitir crear miitiples calendarios, visualizar graficamente a agenda personal y las
compartidas por ofros usuarios y también debe permitir 1a creacion de eventos.

= Loz moduloz o servicios de la plataforma deben sincromizarse de mansra automatica enfre los
dispositivos maviles ¥ via web.

» Las herramientas de colaboracion deben permiti interactuar con usuarios extemos 3 la Institucion sin
gue esto implique un costo adicional para |a Insfitucion; los usuarios administradores podran Bmitar 1as
acciones de bos usuanios que comparten o hacen uzo de las herramientas de colaboracion.

= Permitir la conversion de los archivos de ofimatica de colaboracion a formato FOF.

= Durante laz reuniones virtuales (videoconferencias) podran ser grabadas sin ningn fipo de restriccion o
limitacidn por el iempo de uso.

5. Acceso para el uso de la plataforma por parte de los administradorss yio colaboradoresias a través de
navegadores yio app para moviles o aplicatives para equipos de computo.
&. La plataforma debe permitir que se pusda personalizar, configurar el logo y colores insfitucionales y puedan
mosirarse.
7. La plataforma debe permitir 0 contar con opoiones de sincronizacion con el directorio activo Institucional.
& La plataforma debe permitir implementar politicas de complefidad de las confrazefias.
9. La plataforma de administracion y gestion debe contar con una opoion de auditosia o alertas que pemita
conocer g los administradores realizaron cambios de las contracefias y conocer quisnes Io han realizado.
10. La plataforma debe contar con controles de privacidad configurables desde la consola del administrador, y
gue =2 pueda contar con configuracionss predeterminadas para diferentes grupos.
11. Las caracteristicas técnicas de las licencias de la hermmienta de administracion de firmas de comeo
g v'u B_ﬂ' electronico deben ser las siguientes:;
OTASS = Bugqueda, recuperacion y eliminacion de correos eleckonicos de loc buzomes de losfas
Firmada digtwimernie por LOYA TOM colaboradorssas.
G P - «  Administrar fiemas de los buzones de los/as colaboradores/as.
ks 6.4 00 11: 082 00 »  (Opcionss para envio de anuncios yio avisos a ko contactos de la Institucion.
= Opcionss para la busqueda, eliminacion, revision y sincronizacion de contactos de la Insftucion.
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»  Administracion de grupos.

12. Las caracteristicas técnicas de las licencias de acuse de envio de cormeo electronico deben ser las
siguientes:

= Herramienta para el sequimiento de los correos elecironicos que sean enviados desde los buzones de
correo de la Institucion; este sequimiento debe verificar si el comen ha sido entregado, abierto.

= El zzguimiento de comeos debs ser ilimitado sin tope diano de sequimisnto.

= Alertas por comen electronico.

= Alerias de no apertura.

= Alertas de no respuesta.

= Alerias al dar cic (abrir) enlaces.

» Nodebe tener ninguna marca o sello de agua del complemento yio sistema yio solucion que el contratista
PrOpOnga como solucion.

= Reporte dianio.

= Panezl de aclividades.

= El complemento yio sistema yio solucion que el contratista proponga debe infegrarse con la plataforma
de correo electronico en la nube y herramientas de colaboracion que proponga.

» Laimplementacion debe darse en navegadores web, sistema operativo Windows, Android y i05.

» Notificacion en tiempo real; no s2 permifiran soluciones que no presenten informacion en fiempo real o
presenten informacion al dia siguiente o solo de una cantidad o porcentaje de koS comeos electronicos
enviados.

= Elcomplemento yio sistema yio solucion debe garantizar |a privacidad de laz cuentas de Ia Institucion y
no compardir los datos yio informacion con terceros.

= Actvar acciones por evento.

«  Creacion de informes y estadisticas.

Sobre la implementacion de la plataforma de comeo electronico en la nube y hemramientas de

colaboracion se debe considerar lo siguiente:

1. El coniraticta debe realizar todas las actividades necesanas que permifa a |z plataforma de correo
electronico en la nube integrarse con la plataforma Institucional de anfspam en la nube, para lo cual debe
realizar las configuraciones necesarias que garantice dicha integracion y corecto funcionamiento.

2. En caso dado la UTI requiera que se puedan configurar subdominios para su wso de correo elecironico de
acuerdo con log requenmisntos de 12 Institucion.

3. El contrafista debe realizar todas las configuracionss necesarias que garanfics |3 seguridad de las
comunicaciones e implemente la plataforma de acuerdo con lazs busnas practicas dadas por &l fabricante de
la solucion.

4. El contratista brindara un soporte de sesenta (60) horas de soporte tEcnico en caso dado se presenten
problemas con |a sohucion y plataforma que implemente wio consulfas técnicas que == realicen; estas horas

de soporte podran emplearse durants el periodo de setecientos treinta (730) dias calendarios.
ﬁ 5. En caso dado se tenga que migrar de plataforma, el contratista contard con un plazo hasta de cuarenta y
,.ﬁ; cinco (45) dias para migrar los buzones de correo e informacion almacenada en sus cusntas de drive y
AP perfiles de wsuario de la plataforma G-Suite a [a nueva plataforma que el contratista proponga.
ﬁﬁ?'"" 6. La migracion estara a cargo del confratista quien suminisirara las hemramientas & implementos necesarios
o Rl R que permita una migracion fransparente sin generar problemas de acceso o lenfitud a los usuarioslas de la
Insfitucion.
7. Gila plataforma es migrada de la plataforma G-Suite a ks nueva plataforma que & postor proponga; una vez
que o= finalice la migracion el confratista debe eliminar toda |3 informacion de la plataforma G-Suite.
52 LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD
1. El proveedor debera garantizar la sequridad de la imformacion para la atencion de su mesa de aywda y
servicios, Io cual permitira garantizar que sus procesos y metodologias cumplan como minime los tres pilares
de ceguridad de la informacion o buenas practicas de seguridad de la informacion: confidencialidad,
integridad y dizponibldad, durants la precfacion del cemvicio. Asimismo, ez necesario que el proveedor
g vﬁ B_ﬂ' brinde |a garantia que su personal tengan un adecuade acceso a la informacion (digital, audio, imagen, &tc)
OTAES del OTASS, la misma que es confidencial o de uszo interno del personal de la entidad, y que =2 encuentra
Firmado Sigtarerts por LOWATON glojada en el coren elecironico institucional; dicho acceso puede darse en los casos en los cuales el
ENTICOMA, Migusl Argel . - ' . - . . - .
e provesdor tiene que brindar algun fipo de asistencia tecnica durante las incidencias que se presenten en 2l
Paca 3411521 13034 0500 transcurso del servicio confratado.
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Servicios en |a Mube para entidades de |a Administracion Plblica del Estado Peruanc®, por lo cual debera

ﬂ 2. Elprovesdor debera cumplir con lo indicado en l2 seccion 8.2 del documento *Lineamientos para el Uso de
==
— firmar una declaracion de aplicabilidad respecto al cumplimiento de este. Asi también, en cumglimiento de

Fereasta gtarssris per LEOH I3 seccion *B.7. Supemvicion y auditoria® del mizmo documento, OTASS tendra la poteztad de realizar una
el suditoria que verifiqus mediante evidencias 2l cumplimisnto d= las medidas de sequidad de 13 Noma
Pt T 0 A 00 Técnica Peruana ‘NTP ISONEC 27001:2014° que sean de aplicacion de acuerdo con & nivel ded servicio.

El postor debe sustentar la solucion que oferte mediante la presentacion de brochures, catdlogos, fichas
técnicas, documentacion descargada de las paginas web oficiales de lo que este oferando como propuesta o
cualquier ofra documentacion que permita validar y verificar que su solucion cumpls con lo requerido.

53 MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL
Llave en mano; la mplementacion del servicio del uso de las licencias de correo electronico en 13 nube y
herramientas de colaboracion serd a todo costo; asi mismo, & provesdor debe prever todas laz licencias
necesarias para que toda |3 plataforma funcione adecuadaments; segln necesidades del OTASS.

Su propuseta econdmica debera detallar su cuadro de costos (Licencias, implementacion y soporte técnico).

6. GARANTIA COMERCIAL Y SOPORTE TECNICO
El provesdor debe ser un pariner oficial de la marca que propone como sohucion; ¥ debe ofrecer un soporte de sesenta
(60} horas de soporte técnico por el periodo de sstecientos treinta (730) dias calendarios ante consulias o solicitudes
de soporte tcnico.
d) Elprovesdor debe ser parmer oficial de 3 solucion que proponga y &l personal & cargo de la implementacian debe
estar debidamente certificado de manera oficial por la marca.

La garantia debe zer prezentada mediante una carfa del provesdor yio una carta del fabricante para Iz fima del
contrato dirigida a la enfidad.

7. GAPACITACION Y/0 ENTRENAMIENTO

a) Una vez finalizada la etapa de implementacion y pussta en marcha de 1a plataforma; y con el acta de inicio de la
implementacion y puesta en marcha firmada, el proveedor realizard una capacitacion técnica del uso de toda
la plataforma, componentes y configuracion para seis (06) personas de diez (10) horas; esta capacitacion
debe estar enfocada en la gestion y administracian de la plataforma; esta capacitacion debe ser brindada por el
personal del contratista que s encuentre debidaments capacitado y certificado en la solucidn gque propons.

b) Adicionalmente el contratista debe realizar videos de capacitacion enfocadas para keefas colaboradoresias del
OTASE para el uso de las herramientas de colaboracion (correo electronico, uso de almacenamiento, ofimatica,
calendario, efc) o de las herramientas colaboracion que [a UT] proponga; cada una de estacs capacitaciones deben
tener como minimo una duracion de veinficinco (25) minutos ¥ deben ser entregadas al 0TASS para que pusda
ser posteriormente distribuido por la LTI

) Lacapacitacion sera imparida onling para la Unidad de Tecnologia de la Informacion.

& REQUISITOS DEL PERSONAL
a) Elpersonal especiabzta encargado de |a implementacion. configuracion yio migracion de |a plataforma de correo
elecirnico debera contar con el siguiente perfil profesional:

1. Contar con experiencia de haber parficipado en trez (03) proyectos como minimo de implementacion yio
configuracion yio instalacion de soluciones de plataformas de correos electronicos en 13 nubs y experiencia
en la migracion de informacion de cuentas de correo electronico y herramientas de colzboracion en la nube
de una plataforma a ofra en la nube 0 a entomaos on premise ¥ que garantice una corecta imglementacion yio

ﬂ omo migracion de In requerido en el presente temino de referencia.
v B 2. [Estar certificade por la plataforma o marca que &l postor proponga.
3. Laexpetiencia minima del especialista serd de tres (03) res afns.
i &  Deberd ser un técnico (fitulado), bachiller o profesional titulado de las careras (sistemas yio electrinica yio
Wit DorvE informética yio electricista yio industial yio eléctica yio telecomunicaciones yio computacian).
5. La empresa debe proponer un (01) especialista como minimo que se encargue de todo lo requerido en &l
término de refierencia.
9. CONSIDERACIONES QUE DEBEN TOMARSE EN CUENTA PARA LA PLATAFORMA DE CORREO
ELECTROMNICO ¥ CUENTAS (BUZONES) DE CORREQ ELECTRONICO
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a) Elconfrafista ce encargara de realizar todas las actividades que involucren la configuracion de a plataforma de
comen electrnico; estaz configuraciones deben garantizar las buenas practicas de seguridad respecto a la
configuracion de los pardmetros SPF, DEIM, DMARC.

b) Elcontratista debe realizar la configuracion y garanizar |2 correcta integracion con la plataforma antispam en la
nube Institucional; debe valdar que |a integracion funciona correctaments tanto para & envio y recepcion de
comens electronicos.

) En caszo dado el confratizta deba realizar |a migracion de informacian de Iz cuenfas de uzuaros/as de una
plataforma a otra; el contratista debe garanfzar ko siguisnts:
= Tendra un plazo maximo de cuarenta y cinco (45) dias para la migracion de informacion de las cuentas de

uSuario.
= La informacion que debe ser migrada es: a) buzones de correo electronico (todas laz bandsjas y carpetas
personalizadas), b) carpetas personales Google drive, © agendas y calendarios, d) carpetas comparidas
e'_ Google drive (manteniendo los permisos actuales para &l acceso a las carpelas compartidas) y e) todo fipo
Eeiay de informacion que g2 encuentre en las cusntas de los usuarios/as.
st gy pev LICH = Lna vez finzlizada la migracion de la informacion y que esta migracion cea revizada, validada por la UTl ze
e pondra firmara &l acta de inicio del uso de la nueva plataforma y posterior a llo el postor procederd a clminar

Doy
Pt 3611 301 1208548 0500

toda la informacicn del OTASS de |a plataforma anterior.
= Para la firma ded acta de mico & confratista debe entregar |38 oredencias yio licencias de los productos
requeridos en el presente terming de referencia donde pueda verilicarse la fecha del inicio y termino del
Bcenciamiento requerido en el presents termino de referencia.
d) En caso dado el contratista no realice la migracian de informacion de una plataforma a ofra, sino se mantiene la
mizma plataforma tendrd un plazo hasta de siste (07) dias para validar las configuraciones de 13 plataforma y
entregar las credencias ylo licencias de los productos requerides en el presente terming de referencia.

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
El contratista debe cumplir con el siguisnte requisito;
a) Elcontratisfa debs contar con RNP vigents.
b] Ser pariner del fabricante de |a plataforma de correo electronico y herramientas de colaboracion en la nube que
proponga.
) Elprovesdor debe contar con una experiencia acreditada de acuerdo con los requizitos de caMficacion, numeral
19.

11. ENTREGABLES

1. Enczso dado el contratista tenga que realizar la migracion de |as cuentas de una plataforma a ofra debera entregar
un plan de trabajo, mouyendo metodologia y actividades a realizar para la implementacion y migracion de la
informacion y perfiles de los usuarios, el cual deberd ser entregado por & contratista denfro de los tres (03) dias
calendario siguisntes a la suscripcidn de contrato y posterior a ello contard con un plazo de hasta de cuarenta y
cinco (45) dias para migrar los buzones de correo & informacion almacenada en sus cuentas de drive y perfiles de
wsuario de la plataforma G-Suite a la nueva plataforma que el postor proponga; teniendo un tofal de hasta cuarenta
y ocho (48) dias para implementar la nueva plataforma que proponga.

2 Acta de micio del uso de la plataforma implementada que serd firmada entre el contratista y &l jefe de |3 Unidad
de Tecnologia de la Informacion, luego de culminada |a configuracion, implementacion yio migracion de la
plataforma de comen electronico en la nube y herramientas de colaboracion. Asimismo, hara entrega del Manual
para la administracion y gesfon de toda |a plataforma implementada.

3 El primer entregable en su informe técnico debe detallar y describie las actividades realizadas para la

g oMo implementacion de la platforma yio migracion de a8 cuentas institucionalss; este mforme debe inclur la
v B documentacion donde se detallen las licencias contratas y se visualice & periodo confratado; este informe debe

grhan incluir el acta de iicio del uso de la plataforma implementada.
H;’;E",?:.E.""'ﬁrz 4 Informe mensual con el detalle del uso de la plataforma con la cantidad de cuentas acfivas y el resumen del uso
Mothe: Doy V7 5 ) de oz recursos que == esta empleando. Dicho informe debera ser entregado por el contratista dentro de los giete

Fchm: 011200 1130407 0800 . T i al
{07) dizs de cada mes siguients a la prestacion del servicio.

12. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION
LUGAR
El lugar donde instalard y configurara las licencias o273 en el Centro de Datos del Onganismo Técnico de la
Administracion de los Servicios de Saneamiento, primer piso del edificio ubicado en 13 calle German Schreiber 210 -
San lzidro.
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PLAZD PARA LA IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA DE GORREOQ ELECTRONICO EN LA NUBE

Se tendran dos (02) escenarios para |a implementacion de la plataforma de comreo electronico en la nube de acusrdo

con la propussta tecnica — econdmica que gane el proceso de adjudicacion de acuerdo con 2l siguiente detalle:

a) Encaso dado la propussta teonica econdmica que gane 223 la misma plataforma que actualments se emplea en
3 Ingtitucion el postor tendra un plazo hasta de siete (07) dias para validar laz configuraciones de |a plataforma y
entregar laz credencias yio licencias de los productos descritos en el numeral 5); posterior a o se firmara el acta
de imicio d2 la implementacion y puesta en marcha; y desde ese dia se dard imicio del uso del licenciamientn
contratado por &l periodo setecientns freinta (730) dias calendarios.

b) Encasodado |a propussia ticnica econdmica que gane sea diferente a la plataforma que actualmente s= emplea
en la Institucion el postor tendra un plazo hasta de cuarenta y cinco (45) dias para migrar los buzones de correo
¢ informacion almacenada en sus cuentas de drive y perfiles de usuario de 13 plataforma G-Suite 2 la nueva
plataforma que se adquisra; durante ese petiodo de plazo indicado 2l contratista debera validar las configuraciones
de la plataforma y entregar |as credencias yio licencias de los productos descritos en el numeral 3); postenor a
ello z& firmara el acta de inicio de |3 mplementacion y puesta en marcha; y desde ese dia 22 dard inicio del uso
del Beenciamiento confratado por &l perodo de setecientos freinta (730) dias cakendanios.

PLAZO PARA LA EJECUCION
El servicio de licencias a confratar tendra una vigencia minima de setecientos freinta (730) dias calendarios; los
cuales se contabilizaran desde el dia siguiente de la firma del acta de implementacion de la solucion

13. PENALIDAD POR MORA
5i el CONTRATISTA incurre en refraso imjustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato; la
ENTIDAD le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo con |2 siguiente
formmula:
Penalidad Diaria = (.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias
Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias of
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
Tanto &l monto como el plazo o2 refieren, segln comesponda, al contrato vigents o item que debio ejecutarse.
14. OTRAS PEMALIDADES
Seran consideradas otras penabdades al proveedor por las siguientes situacionss.
CONCEFTO MONTD PROCEDIMENTO
POR RETRASO DEL ENTREGABLE: Bl Contafisia asumid & | 0.3% de @ UIT porplams entie 1 | Su aplicacion ser sagin ko
pago por penalidad cuando 5e exceda ks plazos de enfrega 0l | 3 2 gias. informada por |3 Unidad de
plan de frabajo solicitado. Se aplica una penalidad por cada dia | 0.6% defa UIT porplams entre 3 | Tecnologia de | Insommacion
e alraso [con 905 decimales) en |3 entrega de un infeeme | 3 50@@s
solicitago.
POR EL RETRASO DEL TIEMPO DE EJECUCION ENTRE | 0.3%de@ UIT porpazeeemed | Su apicacion serd segin ko
= V'HB_G UN& ¥ OTRA OBLIGACION. LLAMESE ENTREGA, | a10dias. infoemado por 13 Unidad de
oTass INSTALACION, PUESTA EN MARCHA ¥ CAPACITACION: 2 | 0.6% de fa UIT porplazos enire 11 | Tecnologia de la Insomacian
—_— — umtai_sia no debe g:nedern:ﬂtrs_pla.m&e-sh_ueddus,deb a 15 dias.
ENTICONA Wil ot | COMYEND 52 apicaran offes penalidades consideradas en &l | 0.9% deld UIT por piamms
Mosvo: Doy W™ B numeral 7 del prEBEntEﬂDD.II‘I‘I!ﬂB} mi]‘ﬂl‘ESiﬁﬂlﬂS
Fecha 34112001 112853 02400

15. GONFORMIDAD DE LA PRESTACION

Sera otorgada por la Unidad de Tecnologias de Informacion a traves del acta de conformidad, previa revision del
informe mensual presentado por el contratista y verificando el cumplimiento del presente termino de referencia.
FORMA DE PAGO

El pago del servicio a favor del contratista se realizara de mansra mensual, por un pefodo de veinticuatro [24) messs
por la “Uso de licencias de correo electronico en la nube y herramientas de colaboracion ™ previa conformidad
emifida por la Unidad de Tecnologias de Informacion por &l cumpimisnto del defalle que 2e indica en el témino de
referencia.

=rrning de referencia pama el GEoae licancios da sorren electromnice an o nub e BITIOS I8 SOIODOTEEON
e
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Loz requisitos para el pago son los siguientes:
1. Comprobante de Pago.

2. Conformidad.

3. Cuenta CCI

17. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El plazo maximo de responsabilidad del contratista por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los semvicios
ofertados gera de un (01) afio contado a partr de |3 conformidad otorgada.

18. COMNFIDENCIALIDAD
El proveedor £ compromete @ mantener en reserva y a no revelar a terceroz, in previa autorizacion escrita por &l
OTASS, toda la informacion que e s2a suministrada yio sea obtenida en el ejercicio de las actividades a desarrollarse
o conozea directa o indirectamente durants el proceso de seleccion o para la realizacion de sus tareas, excepto en
cuanto resuliare estictamente necesano para el cumplmisnto del contrato.

El proveedor del servicic debe mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva abeoluta en el manejo de
cualgquier informacion y documentacion a la que se fenga acceso a consecuencia del procedimiento de seleccion y la
gjecucion del contrato, quedando prohibida de revelario a tercercs. Dicha obligacion comprende que la informacion
que £ea entregada, como fambién |3 que ce genere durants las realizaciones de actividades previas a la ejecucion
del contrato, durante su ejecucion y la producida una vez que haya concluido el contrato.

Azimizmo, aun cuando sea indole publica, k2 informacion vinculada al procedimiento de confratacion, incluyendo su
gjecucion y conclusion, no podra cer uiilizada por &l contratista para fines publicitarios o de dfusion por cualquier
medio =in obtener |3 autorzacion correspondients del OTASS.

19. REQUISITOS DE CALIFICACION

B | EXPERIENCIA DEL POSTOR

Regquisitos:

El postor debe acreditar un monto facurado acumulade equivalents a S 750,000.00 (setecientos cincuenta
mil con 00M100 soles), por la venta de bienss iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante bos
ocho (8) afios anteriores a la fecha de |a presentacion de ofertas que == computaran desde la fecha de la
conformidad o emizion del comprobante de pago, segun comesponda.

En &l cazo de poztores que declaren en el Anexo N° 01 tener |a condicion de micro y pequefia empresa, g
acredita una experiencia del 25%, por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatona,
durante loz ocho (8) afios anteriores a la fecha de |a presentacion de oferfas que se computaran desde la
fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun coresponda. En el caso de consorcios,
todos log integrantes deben contar con 13 condicion de micro y pequefia empreza.

Se consideran bienes similares 2 los siguientes: Servicio de implementacion correo electronico en la
nube y herramientas colaborativas ylio Servicio de comeo electronico en la nube y hemramientas
colaborativas ylo Servicio de uso correo electronico en la nube y herramientas colaborativas yio
servicio de suscripcion de plataforma de cormreo electronico en la nube yio servicio de suscripcion de
herramientas colaborativas.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad ce acreditara con copia simple de (i) contratos u drdenes de

compra, ¥ su respectva conformidad o constancia de peectacion; o (i) comprobantes de pago cuya

% VﬁBﬁ cancelacion ge acredite d_amnmtal '_grfehacient?r.nente, mn_mud'ler qe deposito, nuta de abnnu-,.repurte de
estado de cuenta, cualquier ofro documento emitido por Entidad del sisterna financiero que acredite el

GTRSS ; . . ) O .
s - abono o mediants cancelacion en el mismo comprobants de pago!, comespondientss a un maximo de veints
SHTCORA Ml bl {20) confrataciones.
Mot: Doy W B
Fache: 24 113027 1712535 800
. |
! Cabe precisar gue, de acusnio con la Resclucion N 00E5-2013-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Eatado: !‘ﬂ;
" Sigtanants pr LLOK
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En caso los postores prezenten varios comprobantss de pago para acreditar una sola confratacion, o= debe
acreditar que corresponden a dicha confratacion; de lo contrario, 28 asumira que los comprobantes acreditan
confrataciones independientes, en cuyo caso solo &2 considerard, para la evaluacion, las veints

{20] primeras confrataciones.

En el cazo g2 sumimistro, 20lo 22 considera como experencia ka parte del contrato que haya sido ejecutada
a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarze copia de las conformidades corespondientes a
fal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En bos cazos que se acredite experiencia adquinda en consorcio, debe presentares |3 promesa de consorcio
o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
acumic en el contrato prezentado; de lo confrario, no se computard 3 experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cugndo se presenten contratos dervados de procesos de seleccion comvocados antes del
20082012, |3 calificacion ze cefird 3l método descrito en la Directiva *Participacion de Proveedores en
Conzoecio en las Confratacionss del Estado”, debiendo presumirss gue el porcentaje de las obBgaciones
equivale al porcentaje de parficpacion de la promesa de consorcio o del confrato de consorcio. En caso de
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que a3 obBgacionss
se ejecuiaron en partes iguales.

&i & titular de |3 experiencia no es el postor, congignar si dicha expenencia cormesponds a la matriz en caso
de que &l poctor sea sucursal, o fue francmitida por recrganizacion societaria, debiendo acompafiar 13
documentacion susientadora correspondiente.

i el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecusncia de una reorganizacion
societaria.

Cuando en los confratos, drdenss de compra o comprobantes de pago &l monto facturado =& encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicada por la Superntendencia
de Banca, Sequros y AFP corezpondients a [a fecha de suscripcion del contrato, de emizion de la orden de
compra o de cancelacion del comprobante de pago, segun comesponda.

[mportants

En ef caso de consorcios, solo se considera la experencia de aquellos infegrantes gue se hayan
comprometido, segun fa promesa de consarcio, 2 efecutar € objsfo materia de fa convocatoria, conforme 3
Ia Directiva “Participacion de Provesdores en Consorcio en las Contrataciones del Estadn”

2 yope @

oTass ==
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R-HH:I:NA dipmirmas por LOWATON I.l\l'a!- hl.l.th Faul
Curmeminds rﬂj:ﬁmn L] m nw
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que produzea fEhSEENGIa &N rEfacion Con que 58 BncUENta canceiado. Admilr &l equivakdng a considerar como valitd 13 50l deciaracion dal
postor afmanco gue & cOmMpITbante de pago ha Sioo canceladn”
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3.2.

REQUISITOS DE CALIFICACION

oTrass )

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 750,000.00 (setecientos
cincuenta mil con 00/100 soles), por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes: Servicio de implementacién correo electrénico en la
nube y herramientas colaborativas y/o Servicio de correo electronico en la nube y herramientas
colaborativas y/o Servicio de uso correo electronico en la nube y herramientas colaborativas y/o servicio
de suscripcion de plataforma de correo electrénico en la nube y/o servicio de suscripcién de
herramientas colaborativas.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de servicios,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite)
documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el
mismo comprobante de pago®, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe)
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte de
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumio6 en
el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del 20.09.2012,
la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacién se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresado)
en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros|
y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de servicios o de cancelacion
del comprobante de pago, segun corresponda.

¢ Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relaciéon a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

(.-)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contarla con la declaraaon de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
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en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor]

Importante
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Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del &rea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaraciéon
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION

A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. mas bajo y otorgar a las demés ofertas
puntajes inversamente proporcionales
Acreditacién: a sus respectivos precios, segun la

siguiente férmula:
Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que

contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda. | Pi = Omx PMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° [, ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [......................... ] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [............cooeviiiiiiieenee, cOon DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocoenennnee. ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcidn, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
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responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nUmero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”
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En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o0 menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo méaximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y_en consecuencia no se aplica penalidad,
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transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demgs normas de derecho privado. Fimado e por
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ceeeiiiiiieeeiiiiieeeaennns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

8  De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, Ias,partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2021-OTASS
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE? Si | No |
Correo electroénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Noatificacién de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

% Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

10 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion d?. geJns cuando el monto del valor estimado del item no
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O TECNICO
SION

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2021-OTASS
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE12 Si | No I
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

" En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién serd verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

12 Ibidem.
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1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios!*

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacidn dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

4 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion d?. !geJns cuando el monto del valor estimado del item no
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2021-OTASS
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2021-OTASS
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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O TECNICO
SION

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2021-OTASS
Presente. -

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2021-OTASS
Presente. -

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comudn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevviieeennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4 11
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%17

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

15 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

16 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual gehg ser expresado en niimero entero, sin decimales.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2021-OTASS
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante
e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

o El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".
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ANEXO N° 8

OTAasSSsS \

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2021-OTASS
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
(o] 21
A CliEnre CONTRATO GOl FROIELTE D12 ocp18 DE SER EL PROVENIENTE? DE: HIOINIED: eI CAMBI% ACUMULADO
PAGO 1 VENTA 2
CASO?*® g
1
2
3
4

18

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2021-OTASS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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