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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante
e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

¢ [ os proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)

del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES
La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante
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1.6.

1.7.

* No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

*  Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segtin relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacién
de las ofertas empatadas se efectta siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.
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El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP'. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo

electronico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segin corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el drgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, seglin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena

pro.

' La constancia de inscripcién electrénica se visualizara en el portal web del Regi
www.rnp.gob.pe
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1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el organo de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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) CAPITULO i
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esta en la obligacién de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacién, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente

de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité

de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este ditimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segtin

corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el

otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que

se desea impugnar.
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccidn por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtin corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcidn de la orden de servicios no debe incluir Ia proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante
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e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo

estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco

Central de Reserva del Pert.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia
Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia |
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (htip./www.sbs.qgob.pessistema-

 financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando Ja vigencia a la fecha

de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
. B, incluye las clasificaciones B+ y B.

- 4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
- por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.
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3.4,

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

- En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
- de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro Jado, ademaés de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
~ de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,

debe revisarse el portal web de dicha Entidad (htto://www.sbs.qob.pe/sistema-

financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccidn
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de

la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato llo, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

| AdveVrtenc.ia

- En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se i
- deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
. correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
_ debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : HOSPITAL GENERAL DE JAEN

RUC N° : 20230089630

Domicilio legal : PROL. HUAMANTANGA NRO. 850 CERCADO (CERCA A LA
AV PAKAMUROS) CAJAMARCA — JAEN

Teléfono: : 076-431550

Correo electrénico: . procesoshgj@gmail.com

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del servicio de Acceso
Dedicado a Internet para el Hospital General de Jaén.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Memorando N°327-2021-
GR.CAJ.DRS-HGJ/DE, de fecha 12 de noviembre del 2021

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de

seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
NO CORRESPONDE
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de Veinte Cuatro (24
meses) en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

El tiempo de implementaciéon es de cuarenta y cinco (45) dias calendario, el mismo que se
contabilizara a partir del dia siguiente de la firma del contrato. e ;

Oj ’/@q f"?
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1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de solicitar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de
las bases, para cuyo efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco y 00/100 soles) en caja de la entidad

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Ley N° 31084 de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N° 31085 de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal
2021.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 Ley de
Contrataciones del Estado, modificado por el Decreto Supremo N° 377-2019-EF N°168-2020-
EF y N° 250-2020-EF.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el TUO de la Ley N°2744- Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Trasparencia y acceso a la informacién
Publica, aprobada por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

- Ley N° 29973 Ley General de la Persona con Discapacidad.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28016- Ley de Promocion de Competencia y Formalizacion
y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y acceso al Empleo, aprobado por Decreto
Supremo N° 007-2008-TR.

- Resoluciéon Ministerial N°972-2020-MINSA “Lineamientos para la Vigencia, Prevencion y
Control de la salud de los Trabajadores con RIESGO de exposicion a SARS-CoV-2, asi mismo
los protocolos Sanitarios y demas disposiciones que dicten los sectores y autoridades
componentes, que resulten aplicables a la presente contratacion.

- Cadigo Civil.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segln el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la v'igésimosééi)ﬁdé Disposic'iéﬁv Compleméntaria Final del Regléménto, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentaciéon obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun

corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

2 La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

3
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c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio coman y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en (SOLES) debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comision de éxito, segiin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6 cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segtn
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad5

b) Solicitud de bonificacién por tener la condiciéon de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

5

Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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Advertencia
El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtin corresponda, no

- podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los
~acépites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores

Importante para la Entidad

Esta disposicién solo debe ser incluida en el caso de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea
igual o menor a cincuenta (50) UIT:

2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 0-291-006582

Banco . NACION

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Coédigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
Ja interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y ).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.
i)  Estructura de costos?.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
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) Mediante documento, se debera indicar los nimeros telefénicos y correos electronicos para
comunicar la averia.1

k) Mediante documento, se debera indicar los nimeros telefénicos y correos electrénicos para
comunicar la solicitud de soporte técnico.

) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete®.

Importante

* Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tinicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

*  Enlos contratos periédicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequeiias empresas, estas (ltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, o cual serd verificado por la Entidad en el link
http.//www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En Jos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

» Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

»  De conformidad con el Reglamento Consular del Perii aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'.

» LaEntidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

comprenden la oferta.

Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

' Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.

\_




HOSPITAL GENERAL DE JAEN
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

2.5.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en mesa de partes del Hospital General de Jaén sito. PROL.
Huamantanga N° 850- Jaén- Cajamarca

2.6.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en forma
mensual, en 24 meses partes iguales

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la oficina de informatica y estadistica

- Comprobante de pago.
- Acta de conformidad.

Dicha documentacion se debe presentar en la Oficina de Logistica.
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CAPITULO I
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el érea usuaria es responsgble
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE INTERNET DE LINEA DEDICADA POR MEDIO DE
FIBRA OPTICA Y ANTIMALWARE

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de Acceso Dedicado a Internet para el Hospital General Jaén (HGJ).

2. FINALIDAD PUBLICA

La contratacion tiene como finalidad brindar al Hospital General Jaén, el Servicio de Acceso
Dedicado a Internet mediante fibra dptica, para fortalecer la prestacién de los servicios de
salud, propiciando de esta manera elevar la calidad de los mismos, para satisfaccion de
los pacientes y sociedad en general.

3. ANTECEDENTES

El Hospital General Jaén cuenta con diversos sistemas informaticos que se manejan a nivel
institucional (ARFSIS, SIAF, SIGA, SEEM, GALENPIUS, HIS WEB, SIASIS, CONSULTAS
SIS, RAP SIS, TELEMEDICINA, CNV, INFORHUS, NETLAB, PAC-RIS, AIRHSP) estos
sistemas realizan consultas online, siendo que la actual configuracién de acceso dedicado
a internet con que cuenta resulta insuficiente, motivo por el cual, se requiere contar con un
ancho de banda a un minimo de 150 Mbps, teniendo en cuenta que hay otros Sistemas
que estan por implementarse y que también comprenden el realizar consultas y enlaces
online de manera permanente y continua.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

4.1 Objetivo General
Contratar el Servicio de Acceso Dedicado a Internet con un minimo de 150 Mbps de
ancho de banda por medio de fibra éptica y un antimalware. para el Hospital General
Jaén con RUC 20230089630.
: 4.2 Objetivos Especificos

* Contar de manera ininterrumpida, con el Servicio de Acceso Dedicado a Internet en
el Hospital General Jaén, por un periodo de veinticuatro (24) meses.

= Contratar una empresa de telecomunicaciones que garantice el acceso dedicado a
la Red de Datos (Internet), como minimo en los niveles de eficiencia, calidad y
caracteristicas tecnicas expuestas en los presentes términos de referencia.

5. DESCRIPCION Y ALCANCE DEL SERVICIO

5.1 Descripcién general de la solucién

El HGJ tiene la necesidad de implementar 1 enlace de internet dedicado con su
respectivo enlace redundante. Este servicio de Internet debe contar con una solucion
Anti-DDoS en la nube.

Para ello esta solicitando una propuesta que le permita al HGJ evaluar las soluciones
e iniciar un proceso formal de compra.

ITEMS | DESCRIPCION DEL SERVICIO CANTIDAD
01 Servicio de Internet con Linea dedicada y redundada de 150Mbps 01
principal y secundario.
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5.2 Alcance de la solucion

5.3

El proveedor debera proveer 2 enlaces de fibra Gptica para el servicio de internet
dedicado, uno principal y un secundario que deben recorrer caminos distintos en la
Gltima milla para asi evitar que ambos se vean afectados ante una averia, dichos
enlaces funcionaran en la modalidad Activo/Backup.

Los enlaces desde el proveedor hasta el cliente deberan ser proporcionados
mediante Fibra Optica, dichos enlaces pueden ser aéreos y/o canalizados hasta el
buzén del HGJ, luego recorrera la ducteria del HGJ hasta llegar al DC, no se
aceptaran enlaces o conexiones de otro tipo.

El servicio serd contratado por 24 meses.

Se debe considerar un enlace de internet dedicado y simétrico de 150Mbps para
ambos enlaces (principal y secundario). Se debe incluir los costos y tiempos de
implementacion para ampliar la velocidad hasta 300Mbps.

El Overbooking solicitado de 1:1 corresponde desde la puerta de enlace del router
de internet de HGJ hasta la puerta de enlace del proveedor conectado directamente
al proveedor internacional de Internet.

El Contratista debera contar con salidas redundantes 100% fibra 6ptica al backbone
Internacional de Internet como minimo con 02 operadores internacionales que le
proporcione cada uno 10 Gbps por enlace como minimo.

El medio fisico de transporte en la tltima milla del enlace de contingencia debera
partir de un nodo de acceso diferente y por ruta distinta al enlace principal.

La solucion sera llave en mano.

El postor debera indicar de manera expresa en su propuesta y contrato el
cumplimiento de los perfiles técnicos, roles y especialistas solicitados a través de
una Declaracién Jurada

Especificaciones Técnicas del Servicio de Internet

El proveedor debe garantizar que el servicio de internet deba contar con un
componente de proteccion frente a ataques de denegacion de servicios en la nube.
Debe enviar un informe donde demuestre que se esta brindando el servicio de
proteccion.

El proveedor debe enviar alertas de ataques apenas estos sean detectados en su
plataforma AntiDDoS a la bandeja de monitoreo que el HGJ defina.

El proveedor debe enviar un reporte de ataques (atagues a las IPs publicas del
HGJ) apenas estos sean detectados en su plataforma Anti-DDoS, esto con la
finalidad de subsanar cualquier vulnerabilidad en la red del HGJ.

El proveedor debe enviar reportes mensuales de los ataques bloqueados por su
herramienta Anti-DDoS.

El proveedor debe considerar de manera opcional brindar un usuario de lectura para
el acceso a la plataforma del servicio Anti-DDoS para el monitoreo y estadisticas de

la solucién implementada.
La solucion en la nube debera soportar coma minimo 10 Gbps de trafico malicioso

y debera tener soporte IPv4/IPv6.

El servicio de acceso a Internet debera tener una continuidad con un SLA del
servicio de 99.9% mensual.

El proveedor brindaré el registro DNS, permitiendo la inscripcion del dominio del
Hospital General de Jaén en sus servidores (no de terceros).

El protocolo de comunicacion sera TCP/IP, debera tener disponibilidad de protocolo
de ruteo IPV4 / [PV6.

El servicio debe ser acceso total a Internet. No debera contener filtros de ninguna
clase, restriccion de protocolo, puertos o aplicativos con lo cual se asegurara el
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funcionamiento de cualquier tipo de aplicacion que se ejecute sobre el protocolo
TCP/IP.

Las direcciones IPv4 pUblicas seran un total de 16, estas deben ser de uso exclusivo
de los servicios de HGJ, las direcciones IP no deben ser usadas para fines de la
solucién de redundancia y no deben estar dentro de las direcciones de red, Gateway
0 broadcast.

El proveedor debera proveer la entrega de direccionamiento IPv6, a requerimiento
de la entidad.

El servicio comprendera dos (02) enlaces dedicados: Principal y Secundario, cada
enlace debe tener un router independiente con las mismas caracteristicas.

El proveedor del servicio debe poseer un enlace 100% operativo sobre
infraestructura propia o rentada a terceros en la Gltima milla, se debera proveer
esquema del recorrido de la fibra dptica de la Gltima milia, garantizando que los 2
enlaces tienen rutas totalmente independientes.

El enlace de Internet proporcionado a la entidad debera tener conexién al NAP Perd.
El proveedor debera acreditar para la admisién de su oferta mediante copia simple del
documento emilido por NAP Per( o Asociado (Carta, constancia o certificado) a través del
cual se acredite que el postor ganador de la Buena Pro siendo o no siendo miembro
asociado brindara los accesos a los beneficiados del NAP Perd.

El proveedor debera contar con DNS redundantes en hardware, implementados en
distintos servidores y tener redundancia a nivel geografico, se debera proveer
topologia de red donde se muestre el esquema redundante.

El proveedor del servicio entregara en su propuesta técnica un diagrama de
interconexién a nivel WAN incluyendo la pare de acceso (altima milla) y una
descripcion donde se describira los protocolos a utilizar.

Cl proveedor debe considerar los equipos necesarios para el esguema de
redundancia (HSRP,VRRP,etc) en la LAN de los routers, el HGJ cuenta con sus
Firewall en HA y solo brindara un puerto de cada Firewall para la solucion,
logicamente el firewall usara un ruta por default hacia los routers.

El postor debe garantizar que cuenta con personal con base técnica en la zona, ya
sea propio o a través de un partner, con la finalidad de poder cumplir con los SLAs
establecidos.

El proveedor debe proveer una herramienta de Monitoreo donde el HGJ pueda
ingresar a revisar el consumo de BW de los enlaces contratados. Asi mismo debera
proveer reportes de tréfico diario, semanales y mensuales en linea, almacenando
una bitacora de los Ultimos 3 meses, para fines comparativos

5.4 Caracteristicas del servicio complementario de ANTIMALWARE de la red interna.

Para el Hospital General Jaén, el postor debera incluir dentro de su oferta un
servicio de analisis de malware avanzado con el objetivo de detectar malware
dentro de la institucion con el fin de tomar las acciones correctivas
correspondientes, para lo cual debera realizar dicho servicio dentro de los 30
primeros dias de la puesta en produccién, siendo el tiempo de andlisis real de no
menos de una semana, sin perjuicio de que el appliance sea instalado dias antes
del inicio del servicio, para las pruebas y ajustes necesarios en la red del cliente, y
concluido el analisis presentara un informe con los resultados. El cual debera tener
las siguientes caracteristicas:

v Andlisis en base a trafico no menos a 100 Mbps y despliegue en modalidad
SPAN/TAP o inline.
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V" La inspeccion trabajara en base a los siguientes protocolos: HTTP, FTP,
IRC, TCP, teniendo también la capacidad de detectar trafico en DNS y
UDP.

v El analisis debe detectar malware de dia cero, malware polimdrfico,
Botnets y otros APT (Advanced persistent Threats — Amenazas
Persistentes Avanzadas) en la red interna y en las comunicaciones hacia
y desde internet (tréfico inbound y trafico outbound). La plataforma debera
tener también la capacidad en escalabilidad de detectar software malicioso
que se aprovecha de vulnerabilidades conocidas, sitios web maliciosos.

v Para realizar las funciones indicadas preferentemente no debe requerir
conectarse a otro dispositivo en la red que tenga como funcion
proporcionar firmas de malware o depender de una tecnologia
(herramienta de seguridad) para poder operar. Dicho equipo debera contar
con interfaces de bypass, de tal firma que, ante una caida o averia, este
no afecte el servicio de la entidad.

v Debe tener la capacidad de emular los siguientes sistemas operativos:
Windows 10, Windows 7, Windows 8, Windows XP, Linux OS

v" Debe actuar en tiempo real (en el instante en que la amenaza intenta
afectar a la red interna), de modo que informe por consola y por correo
electronico acerca de la presencia del malware moderno y/o avanzado en
la red interna, a nivel de usuario por IP y por hostname. Para informar,
debera incluir un andlisis profundo de amenazas catalogadas por nombre
de la amenaza, severidad, IP Host, Host Name, cantidad de infecciones,
cantidad de callbacks; asi como también el despliegue de comportamiento
al detalle de la amenaza:

» Capacidades nocivas del thread: Robo de data, comportamiento
malicioso, cambios que realiza al Sistema operativo. Identificacion
de comandos Raw asociados al software malicioso.

» Informacidén minima de cada host afectado: Cantidad, tipo, nombre,
severidad, direccion IP servidor de C&C, fecha y hora de deteccion
del cada malware, puertos usados por el thread.

» URLs iniciales que generaron la infeccion.

» Indicar si hubiera malware desconocido, debiendo proporcionar la
siguiente informacion: MDS, tipo de archivo, protocolo usado,

P ) cantidad de ocurrencias, ejecutable del malware.

AN v Por cada una de las infecciones por malware detectadas, mostrar los
siguientes campos como minimo:

» Detalles de comunicacion de la amenaza

» PCAP

» P Source

» Encabezados (fuente)

» Detalle de los cambios realizados al sistema operativo, indicando
claramente las alertas maliciosas detectadas durante el analisis del
comportamiento de la amenaza, el tipo y la version del sistema
operativo (analisis forense en linea que proporciona contexto a
profundidad de la amenaza detectada). El equipo de andlisis de
malware avanzado debe estar en la capacidad de mostrar un video
del ciclo de vida del malware obtenido a partir del analisis
desarrollado en el entorno virtual.

v La informacion forense debera ser entregada en tiempo real mostrando el
nivel de compromiso del ataque, pudiendo el administrador con ella tomar
decisiones acertadas y en linea con el negocio

v El servicio a través del appliance instalado, debe ser capaz de ejecutar
todo el cadigo sospechoso, Urls y diversos tipos de archivos en un entorno
virtual de inspeccién dentro del mismo dispositivo. Para ello realizara tanto
andlisis estatico como dinamico en el sistema.
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v Debe soportar la ejecucion e inspeccién de los siguientes tipos de archivos:
3gp, asf, avi, bat, chm, cmd, com, csv, dll, doc, docx, exe, flv, gif, hop, hml,
htm, hwp, ico, jar, jpg, js. Ink, midi, mov, mp3. mp4, mpg, pdf, png, ppsx,
ppt, pptx, at, rm, rmi, rtf, swf, tiff, url, vbs, vcf, vcs, wav, wma, wsf, xls, xlsx,
xml.

v Lasolucién debera permitir el analisis de archivos de tipo comprimida como
son ZIP, RAR, 7-ZIP y TNEF.

v' Elanalisis sera unico y durante 15 dias.

v" El analisis debera ser realizado por personal certificado por la marca, se
requiere adjuntar el certificado del especialista.

v" Se debera adjuntar una declaracién jurada indicando el cumplimiento, el
modelo de la herramienta a usar y fabricante.

5.5 Especificaciones técnicas minimas de los equipos

5.6

Los equipos que seran provistos en calidad de alquiler por parte del proveedor,
siendo estos nuevos, de primer uso y de tecnologia vigente y no presentar anuncio
de EoL (End of Life) o EoS (End of Sale) por parte del fabricante, deberan soportar
el 100% de crecimiento del Througput contratado (escalamiento a 300 Mbps), para
ampliaciones de ancho de banda en casos necesarios. El proveedor debera brindar
hoja técnica del fabricante o carta donde indique que el equipo soporta el 100%
adicional.

Los equipos deberan tener la Ultima version de firmware y software recomendaba
por el fabricante.

Los equipos routers deben soportar el uso de SFP para evitar el uso de un conversor
de fibra a cobre con el objetivo de ahorrar energia y espacio en el gabinete del HGJ.
Los equipos routers deberan tener de manera opcional fuentes de energia
redundantes, los puertos deben soportar como minimo velocidades de 1Gbps.

Los equipos routers deben soportar protocolos de enrutamiento dindmico para la
conmutacién sea automatica cuando el enlace principal falle.

El equipo router debera contar como minimo con 4 puertos para las conexiones
LAN y alta disponibilidad. Se aclara que la entidad cuenta con switches en su sede.
los cuales el proveedor debera conectar el servicio.

Servicios de Implementacion

El proveedor debe garantizar que los equipos usan la ultima versién recomendaba
de software recomendaba por el fabricante.

El servicio de acceso dedicado a Internet debera contar con una alta disponibilidad
en modo activo - pasivo, ante cualquier falla del enlace principal debe conmutar al
enlace secundario garantizando todas las bondades que ofrece el enlace principal.
El proveedor debera implementar un enlace principal y contingente con rutas de
fibra optica independientes en todo su recorrido, debe ser demostrado con
documento.

La ENTIDAD proporcionara espacio en los gabinetes de comunicaciones en su
sede para alojar los equipos que seran instalados por el proveedor. Asimismo, la
ENTIDAD sera responsable de brindar la energia y sistema de puesta a tierra
adecuado para los equipos necesarios para la provision del servicio.

El proveedor debera considerar a su costo la instalacién necesaria para la
habilitacién del servicio ofertado.

El Proveedor debera considerar todos los cables y adaptadores eléctricos,
necesarios para todos los equipos que formen parte de su solucion los cuales
deberan ser de fabrica con estandares definidos y aprobados por el HGJ.

El proveedor debe realizar los trabajos de instalacion en los horarios que el personal
de HGJ considere los mas adecuados.

La configuracion de los equipos que forman parte del presente servicio que no
hayan sido previstos deberan ser asumidas por el proveedor.
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¢ El proveedor entregara un documento digital con la informacién de todos los

componentes de la solucidn indicando:

» Modelo de Equipo.

» Part number.

» Version de SW.

» Ubicacion del Equipo.

» Direccionamiento IP.

Se debe realizar las pruebas de conmutacién del enlace y ser validado por el
personal de HGJ.

Durante la implementacion se debe entregar las pruebas que demuestren la
capacidad del enlace contratado de 150Mbps, asi como una latencia menor a 30ms
(Nodo de proveedor que conecta directamente al HGJ, hasta el nodo del proveedor

que es puerta de enlace internacional).

5.7 Garantia, mantenimiento y soporte.

El servicio de soporte sera 24x7.
La atencion de fallas y reemplazo de partes de manera ilimitada durante todo el
periodo de contratacion, asi como Incluir informes y reporte de incidentes.
El servicio de garantia, mantenimiento y soporte se brindara de acuerdo con los
tiempos establecidos de este documento. Asimismo, debe comprender como
minimo las siguientes actividades:
» Atencidn a llamadas del HGJ relacionadas a incidentes de la solucién provista.
» Gestion y solucion del problema reportados.
> Entrega de un informe en el que se detallen las causas de la averia y acciones
tomadas para resolverlo.

Cambio de piezas, en caso los equipos lo requieran.

El proveedor debe contar con personal 24x7 y de distintos niveles técnicos, para la
atencion de averias durante el tiempo que dure la implementacion de la solucién.
El proveedor debe brindar los nimeros de contacto ante averias, los mismos que
deberan ser manejados desde el NOC del proveedor de servicios.

El proveedor brindara un nimero telefénico de reporte de llamadas en la modalidad
24x7, para la atencion de fallas, diagnosticos, consultas técnicas e incidentes que
se presenten (indisponibilidad del servicio, averias, etc.) en la solucion ofertada.
El proveedor debera asegurar continuidad de la solucion durante el periodo de
garantia ofertado.

El proveedor entregara el cuadro de escalamiento de su equipo de soporie y sera
actualizado periddicamente (cada 3 meses).

El proveedor debera reparar y/o reemplazar, sin costo para entidad, los equipos o
componentes que sean necesarios para asegurar la prestacion del servicio, en

caso de falla imputable al proveedor,

5.8 Reporte de averias y/o incidencias

Se entendera por averia a una interrupcion parcial o total del servicio, asi como
una pérdida de [a calidad de este.

Se entenderd por tiempo de subsanacion, al tiempo transcurrido entre la
generacion del ticket y la subsanacién de la averia.

El representante de la entidad reportard la incidencia llamando a un nimero
gratuito brindado por el proveedor a la firma de la aceptacion del servicio,
incluyendo la siguiente informacion: fecha, hora, descripcion del problema y
contacto en las sedes correspondientes de la entidad.

El proveedor debera brindar el ticket de atencién como maximo en 30 minutos
posterior a la lamada del representante de la ENTIDAD.
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5.9 Disponibilidad del Servicio

* El Proveedor seré responsable de la operatividad de los enlaces de internet para la
prestacion del servicio, los cuales deberan estar disponibles y operativos las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana y los doce (12) meses de afio. El nivel de
disponibilidad del servicio de internet mensual como minimo serd de 99.9 %; la
disponibilidad se evaluara de forma mensual y los cortes del servicio atribuidos al
proveedor que excedan los tiempos permitidos seran penalizados.

» El proveedor tendrd un tiempo maximo de resolucion de averias de cuatro (04)
horas, de no solucionarse el problema se contabilizara el tiempo excedente como
parte del SLA siendo este penalizable de alcanzar un valor de disponibilidad menor
al 99.9%, solo para casos de averia en la planta externa de uno de los enlaces se
considera un tiempo de resolucion de 6 horas siempre y cuando el segundo enlace
este operativo y el servicio no sea afectado.

» El proveedor debera presentar el informe mensual dentro de los diez (10) dias
calendarios posteriores al vencimiento del periodo mensual de la prestacion del
servicio.

* Las averias causadas por casos fortuitos ajenas al proveedor como desastres
naturales o situaciones no previstas no seran consideradas en penalidad. El
proveedor podra presentar a la ENTIDAD la documentacion donde detalle los
motivos técnicos que originaron la situacion excepcional, ENTIDAD realizara la
evaluacion de la Justificacion

5.10 Protocolos COVID-19

e Para la realizacion del trasporte, acondicionamiento, montaje, instalacién,
capacitacion y puesta en funcionamiento, el contratista debera dar estricto
cumplimiento a lo establecido en la Resolucién Ministerial N° 972-2020-MINSA de
27 de noviembre de! 2020, mediante la cual se aprueba “Lineamientos para la
vigilancia, prevencién y control de la salud de los trabajadores con riesgo a
exposicion SARS-CoV-2. Dicha resolucién deroga la Resolucién Ministerial N° 448-
2020-MINSA,239-2020-MINSA,265-2020-MINSA y 283-2020-MINSA, asi como el
‘Plan para vigilancia, prevencién y control de COVID-19 en el trabajo” del
contratista, aprobado y registrado en el Ministerio de Salud.

* Asimismo, debera acatar el protocolo sanitario sectorial para prevencion del
COVID-19 para los servicios de Telecomunicaciones aprobado mediante
Resolucion Ministerial N° 258-2020-MTC/01:

> El contratista garantiza la proteccién de sus trabajadores, reduciendo
labores, estableciendo turnos escalonados de trabajo para reducir el
numero de trabajadores (cuando lo amerite).

» Todo trabajador o personal del contratista debera portar los EPPs y su kit
de proteccion para prevenir el COVID-19(lentes, guantes, desinfectantes)
y sus equipos de proteccion personal relacionados a su labor.

> Elcontratista pondra a su disposicion de su personal alcohol en gel para la
desinfeccion de sus manos, asi como fomentara el lavado de manos
frecuentemente.

» El personal del contratista realizara la limpieza con mayor frecuencia de
herramientas de trabajo manuales, equipos eléctricos y otros que fueran de
uso compartido.

5.11 Requisitos minimos del proveedor

* El proveedor del servicio no debera estar impedido para contratar con el Estado.
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¢ El proveedor deberd estar autorizado por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones para brindar servicio de internet.

 El proveedor debera estar habilitado en el Registro Nacional de Proveedores RNP,
para contratar con el estado, el cual se acreditara mediante copia simple de la

constancia respectiva.

5.12 Obligaciones del Proveedor

« El proveedor es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara
y aquellas que realizara su personal, debiendo responder por el servicio brindado
en seguridad, calidad y plazo.

¢ El proveedor debera asegurar la correcta presentacion de sus trabajadores, los
cuales deberan estar debidamente uniformados y contando con todas las
herramientas y elementos de seguridad.

e El proveedor que obtenga la buena pro es el responsable de su personal en lo que
respecta a los casos de accidentes de trabajo, enfermedades o similares que
puedan sufrir, debiendo adoptar las medidas de seguridad necesarias, asi como
cubrir los gastos para los dafios causados a sus empleados y obreros originados
por los trabajos, eximiendo a la entidad de cualquier incumplimiento de esta indole.

¢ Enel caso de solicitudes de ampliacion de plazo, éstas deberan ser comunicadas
oficialmente a (a Entidad, adjuntando:

» Documentos que sustenten las causales de la ampliacion de plazo.

» Sustento y calculo del tiempo de retraso del servicio. S debera sustentar que
el hecho que hubiese generado la ampliacion de plazo ha afectado el
desarrollo de las actividades del servicio.

6. PLAZO DE LA PRESTACION

Veinticuatro (24) meses, contabilizados a partir del dia siguiente de firmada el acta de inicio
del servicio (Firmada entre el HOSPITAL GENERAL JAEN vy el personal del proveedor).

Asimismo, el plazo maximo para la implementacion del servicio es de cuarentaicinco (45)
dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de la firma de contrato.

1 ,:/»j’)‘(,i;' : 6.1 Entregables
: ."\/’» 5 » Entregable para la firma de Acta de inicio del servicio

= Acta de implementacion (Firmada entre el Hospital General Jaén y el personal
del proveedor en cada sede)
* Reporte fotografico de los equipos instalados
= Diagrama de la red (Topologia)
» Matriz de escalamiento
> Entregable para el pago del servicio
= Factura indicando el periodo del servicio

7. LUGAR DE LA PRESTACION
Prolongacién Huamantanga N° 850, Jaén, Jaén, Cajamarca

8. CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a mantener confidencialidad y reserva absoluta de la
informacion a la que se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion,
quedando prohibido de revelar a terceros la informacion que le sea proporcionada. Dicha
obligacion comprende la informacion que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacion de las actividades y la informacion producida una vez que se haya
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concluido el servicio. Dicha informacion puede consistir en informes de reporte,
credenciales otorgadas por el Hospital.

9. PENALIDADES

8.1

9.2

Penalidad por Mora

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de la prestacion, la Entidad aplicara
una penalidad al Proveedor por cada dia de atraso con relacion al valor de cada
requerimiento, segun lo establecido en el Articulo 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, hasta un monto maximo equivalente al diez por ciento
(10%) del monto de contrato vigente, sin perjuicio de la aplicacion de penalidades que
estipula el Art. 162° del citado instrumento legan.

Otras Penalidades - Incumplimiento de la disponibilidad y operatividad de
servicios

Otras penalidades

N° | Supuestos de aplicacién de penafidad | Forma de célculo Procedimiento
(Disponibilidad del servicio mensual) | (del pago mensual)

! FAR%A 0% Segdn informe de
<49 9% y >799 45 57 la t{n(dad de
- Estadistica e

=i Uy >=iadine 10% Informética

10. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato seran aplicadas de conformidad con el articulo

36d

e la Ley y 164 del Reglamento.

11. RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTOS

Un (01) afo, contado a partir de la conformidad otorgada por la entidad.

12. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Reouisitos:
Empresa proveedora de servicio de internet (ISP), especializada en la prestacién de servicios de
internet, Registro Nacional de Proveedores RNP para contratar con el estado
Acreditacion:
Copia simple de la autorizacion por e! Ministerio de Transporte y Comunicaciones, para que el
contratista pueda brindad servicios de internet.
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Jefe de proyecto:
Titulado/Bachiller en las carreras de Ingenieria de Sistemas, Telecomunicaciones,
Computacién e Informatica y otros a fines.

Acreditacion:

Titulado/Bachiller en las carreras de Ingenieria de Sistemas, Telecomunicaciones, Computacion e
Informatica y otros a fines, sera verificado por el rgano encargado de las contrataciones o comité
de seleccion, segln corresponda, en el Regisiro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
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- SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link :
http:/ww titulosinstitutos.pef, segun corresponda.

En caso el profesional Titulado/Bachiller en las carreras de Ingenieria de Sistemas,
Telecomunicaciones, Computacion e Informética y otros a fines no se encuentreninscrilo en
el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respeclivo a fin de acreditar la
formacién académica requerida.

CAPACITACION

Reaquisitos:

Certificaciéon PMP indispensable.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancias y/o certificados.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reaquisitos:

Jefe de proyecto:

Experiencia minima de tres (03) afios como gestor de proyectos de tecnologias de Ia informacién ylo
servicio de internet y/o servicios de lelecomunicaciones.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente dernuestre la experiencia del personal propuesto.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Reaquisitos:
El postor debe acreditar un monto facturade acumulado equivalente a 3 veces del valor referenclal, por
la conlratacion de servicios iguales o similares al objeto de (a convocatoria, durante los acho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad
o emision del comprabante de pago, seglin corresponda.
Se consideran servicios similares a los siguienies:

- Servicios de Internet.

- Servicios de Internet de banda ancha.

- Servicios de interconexidn de datos y/o red de datos.

- Trasmision de datos.

- Acceso ainternet.

- Acceso para la red de internet

- Internet de alta velocidad

- Bandaancha.
Acreditacion:
La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con capia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago, correspondientes a un
maxima de veinte (20) contrataciones.
En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola conlratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contralaciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad
En el caso de servicios de ejecucion periddica o conlinuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse
copia de las conformidades correspondientes a tal parle o los respectivos comprobantes de pago

cancelados.
En los casos que se acredile experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
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consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho conlrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso de gue en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentadora correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una rearganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripeion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, seglin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Poslor en la Especialidad
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segtn corresponda, incorpora los
requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:
La empresa proveedora de servicio de internet (ISP), especializada en la prestacion de
servicio de internet, Registro Nacional de Proveedores RNP para contratar con el Estado
Importante
De conformidad con la Opinién N° 186-201 6/D TN, la habilitacion de un postor, estéa relacionada
con cierta atribucién con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucién de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacién de ciertos bienes en el mercado.
Acreditacion:
Copia simple de la autorizacion por el Ministerio de Trasporte y Comunicaciones, para que el contratista
pueda brindar servicio de Internet.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Reaquisitos:
MODEN ROUTER, de tecnologia vigente
Acreditacion:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o alquiler
u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.
Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
B.2 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.2.1 | FORMACION ACADEMICA
Regquisitos:
Jefe de proyecto:
Titulado/Bachiller en las carreras de Ingenieria de Sistemas, Telecomunicaciones, Computacion e
informatica y otros a fines.
Acreditacion:
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Titulado/Bachiller en las carreras de Ingenieria de Sistemas, Telecomunicaciones, Computacién e
informatica y otros a fines, sera verificado por el Organo encargado de las Contrataciones o comité de
Seleccion, segln corresponda, en el Registro Nacional Académicos y Titulos profesionales en el portal
web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria

- SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link :
http://www titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

En caso el profesional Titulado/Bachiller en las carreras de Ingenieria de Sistemas, Telecomunicaciones,
Computacién e informética y otros afines no se encuentran inscritos en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

B.2.2

CAPACITACION

Requisitos:
Certificacion PMP indispensable.
Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancia y/o certificado.

B.3

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Jefe de provyectos:

Experiencia minima de tres (03) afios como gestor de proyectos de tecnologias de la informacién y/o
servicio de internet y/o servicio de telecomunicaciones.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e £En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,019,520.00 (Un Millén
diecinueve mil quinientos veinte y 00/100 soles, MONTO QUE NO PODRA SER MAYOR A TRES (3)
VECES EL VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION O DEL ITEM], por la contratacion de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante
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de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 84,960.00 (Ochenta y cuatro mil novecientos sesenta y00/100 soles ),
MONTO QUE NO DEBE SUPERAR EL 25% DEL VALOR ESTIMADO, por la venta de servicios iguales
o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion
de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicién de

micro y pequena empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

- Servicios de Internet.

- Servicio de Internet de banda ancha.

- Servicio de interconexion de datos y/o red de datos
- Trasmision de datos

- Acceso para red de internet

- Internet de alta velocidad

- Banda ancha.

- Servicio de internet simétrico

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'!, correspondientes a un maximo

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en

la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos

comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia

proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

' Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“.. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“nagado”’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde cesteza,ante la cual dgbi
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompanar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicada por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

® Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
2 PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistira en
otorgar el maximo puntaje a la
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. oferta de precio mas bajo y
otorgar a las deméas ofertas
Acreditacién: puntajes inversamente

proporcionales a sus respectivos
Se acreditard mediante el registro en el SEACE o el documento que | precios, segin la siguiente

contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda. féormula:
Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

[78] puntos

Importante para la Entidad

De conformidad con el articulo 51 del Reglamento, adicionalmente, se pueden consignar los
siguientes factores de evaluacién, segin corresponda a la naturaleza y caracteristicas del objeto del
procedimiento, su finalidad y a la necesidad de la Entidad:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases, asi como los factores de evaluacion
que no se incluyan.

OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 50] puntos

B. PROTECCION SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO
Evaluacion:

Se evaluara que el postor cuente con una (1) practica de proteccion
social o desarrollo humano. (Méximo 2 puntos)

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus| - qredita una (1) de las précticas
ipedrantss, Qebe acmeoiar digiiia de las bracl P ' de proteccién social o desarrollo

social o desarrollo humano. humano. (2 puntos)
Importante para la Entidad | No acredita ninguna practica de
En caso el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité EL‘:;ZC:C')O” social o desarrollo

- de seleccion, segun corresponda, opte por incluir el factor de ’ (0 puntos)

- proteccién social y desarrollo humano, debe incluirse |
obligatoriamente todas las opciones de practicas previstas para
el factor. '

B.1 Practica:
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OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 50] puntos

Certificacién como “Empresa segura, libre de violencia y discriminacion contra la mujer”’

Acreditacién:

Copia simple del documento del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) que lo reconoce
como una de las empresas que obtuvo la marca de certlfcamon Empresa segura, libre de violencia y
discriminacién contra la mujer” en la ultima edicién (! freeve roinn oob ned)

B.2 Practica:

Contratacion de personas con discapacidad

Acreditacion:

Copia simple de la constancia de inscripcion vigente en el Registro de Empresas Promocionales para
Personas con Discapacidad (REPPCD) del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.'2

C. CAPACITACION DEL PERSONAL DE LA ENTIDAD Maximo 5 puntos)
Evaluacion:

Se capacitara a 6 personas DE LA ENTIDAD, en, el auditorio del
Hospital General de Jaén, en los temas de:

- ANTI DDOS (prevenir de los ataques de los virus).

- Manejo de equipos que se utilizan en el servicio de internet

- Tl tecnologia de seguridad e informatica

- Redes y soporte.
EXPERIENCIA DEL CAPACITADOR, ingeniero titulado de
Informatica de sistemas, telecomunicaciones. Computacion e
informética, electrénico, con experiencia no mayor a 2 afios
Mas de 3 horas lectivas:
El postor que oferte esta capacitacién, se obliga a entregar los [5.] puntos
certificados o constancias del personal capacitado a la Entidad.
Menos de 2 horas lectivas]:
Importante [3] puntos

Las calificaciones del capacitador que se pueden requerir
son el grado académico de bachiller o titulo profesional, asi
como, de ser el caso, experiencia no mayor de dos (2) arios,
vinculada a la materia de la capacitacion relacionada con la
prestacion de los servicios a ser contratados

Acreditacion:

Se acreditara Unicamente mediante la presentaciéon de una
declaracién jurada.

D. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA maximo 10 puntos

Evaluacion:

Mejora 1: Ancho de Banda Adicional El postor que oferte, sin | Mejora 1 : [4] puntos
costo para la Entidad, un adicional de Mbps para el internet
dedicado de contingencia para el Hospital General de Jaén

- Ofrece un adicional de 25 Mbps: 04 puntos
- Ofrece un adicional de 15 Mbps: 03 puntos
- No ofrece mejora: 00 puntos

Mejora 2: Implementacion del Servicio El postor que oferte, sin | Mejora 2 : [3] punto
costo para la Entidad, una mejora en el plazo de
Implementacion del Servicio:

- Menor o igual a 40 dias calendario: 03 puntos

La inscripcion en el REPPCD tiene una vigencia de doce meses, a cuyo vencimiento queda sin efecto de manera automatica.
Antes de su vencimiento, puede ser renovado.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION

[Hasta 50] puntos

- De 41 hasta 45 dias calendario: 02 puntos
- De 46 hasta 49 dias calendario: 01 punto
- No ofrece mejora: 00 puntos

Mejora 3: El proveedor brinde usuario del lector del servicio
DDOS:

Acreditacién:

Se acreditaréd Unicamente mediante la presentacion de Declaracion
Jurada.

Importante

e De conformidad con la Opinion N° 144-2016-
OSCE/DTN, constituye una mejora, todo aquello que
agreque un valor adicional al parametro minimo
establecido en las especificaciones técnicas o términos
de referencia, segin corresponda, mejorando su
calidad o las condiciones de su entrega o prestacion, sin
generar un costo adicional a la Entidad.

e [En este factor se pueden incluir aspectos referidos a la
sostenibilidad ambiental o social, tales como el
compromiso de que durante la ejecucion del contrato se
verifiquen condiciones de igualdad de género o de
inclusion laboral de personas con discapacidad; el uso
de equipos energéticamente eficientes o con bajo nivel :
de ruido, radiaciones, vibraciones, emisiones, etcétera;
la implementacion de medidas de ecoeficiencia; el uso
de insumos que tengan sustancias con menor impacto
ambiental; la utilizacion de productos forestales de
fuentes certificadas, orgénicos o reciclados, el manejo |
adecuado de residuos sdlidos, entre otros.

Mejora 3 : [3] punto

E. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Evaluacién:

Se evaluara que el postor cuente con un sistema de gestion de la
calidad certificado® acorde con I1SO 9001:2015' o Norma Técnica
Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo alcance o campo de
aplicacion del certificado considere (Servicio de internet dedicado y/o
simétrico)

Acreditacion:

Mediante la presentacion de copia simple de certificado oficial emitido
por un Organismo de Certificacién acreditado para dicho Sistema de
Gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo
acreditador que cuente con reconocimiento internacionals. El referido

(Maximo 5 puntos)

Presenta Certificado ISO 9001

[5.] puntos

No presenta Certificado ISO 9001

0 puntos

13

La Certificacion implica que un organismo de certificacion independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o sistemas de una organizacion, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable a todas las organizaciones independientemente
de su actividad o sector, referidas a la implementacion de un sistema de gestion de la calidad, se encuentra la correspondiente
a la norma internacional ISO 9001, propuesto por la Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO). La certificacién
de la norma ISO 9001 confirma que una organizacion ha demostrado mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte)
la implementacién de un Sistema de Gestion de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos
o servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi
como su compromiso por aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacion eficaz y mejora continua del sistema.

American Accreditation Cooperation).
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OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 50] puntos

certificado debe estar a nombre del postor'® y corresponder a la sede,
filial u oficina a cargo de la prestacion'’, y estar vigente'® a la fecha de
presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para
obtener el puntaje.

PUNTAJE TOTAL 100 puntos™®

CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legalen [......... 1,
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ csses s mims o sommommnssmmimmmsnne]y. €OH  RUGT N9 Toersrsnmsanns ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [...............cooiel. ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [........cooeviviiiiiiiiiiiieeee, ], con DNI N° [.....o.ooooininil. ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha [.................... ], el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°011-2021-
HGJ para la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA],
a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier

otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

En caso que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar
que cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio,
se hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.
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CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcioén formal y completa de la documentacion correspondiente, seglin lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligaciéon, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho

funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entldad

De preverse en /os Term/nos de Referencra la gjecucion de act/wdades de lnsta/aC/on /mp/ementac:/on
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo

siguiente:
“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA

QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segtn corresponda.

Importante para la Entidad
En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS?

“l as prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

EI monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucién de las prestaciones accesorias esde [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN

20

21

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacién(es)
principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos En el supuesto que
ambas prestaciones estén contemdas en un mismo documento, estas deben estar claramente_diferenciadas, debiendo
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ESTE ULTIMO CASQ]J.

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcioén de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.
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CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad
Sdlo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD otorgara [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o
poliza de caucion acompariada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no

procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZOQ)] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA

OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
W\ caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda

por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado

" en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley

de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de rgsponsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
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de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacidén del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafnos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de admainistracion, apoder representantes legales, funcionarios,




ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

/ HOSPITAL GENERAL DE JAEN \

asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; vy ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar

los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y

demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven

mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del

contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones

del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Plblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante

la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.....veeveiverennnne.. ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR

FECHA.

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”

soles (S/ 5 000 000,00).




HOSPITAL GENERAL DE JAEN
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

ANEXOS




OS'p,

HOSPITAL GENERAL DE JAEN
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

N

AN
2

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores ]
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEZ Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

1.
2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.
3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelaciéon para presentar los

documentos para perfeccionar el contrato.
4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicios?
Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante
La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periodicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.




HOSPITAL GENERAL DE JAEN \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

Importante N B ) _
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCI()N

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE25 Si [ No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?Z Si [ No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE% Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacién por correo electronico:

Correo electronico del consorcio:

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo senalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la oondicic')Ln de micro o pequena ¢

% |bidem.

27 |bidem.
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actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios?®

-—

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comuin del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.




HOSPITAL GENERAL DE JAEN
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comiin del consorcio.
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/ HOSPITAL GENERAL DE JAEN \

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seriores )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demés documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccioén especifica de las bases y los documentos

del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁores’

COMITE DE SELECCI(')N

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores i
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comun en [..........ccccccveiiienns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%1%
CONSORCIADO 1] ?

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%1%
CONSORCIADO 2] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%3

% Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

31 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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Importante para la Entidad
En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a precios unitarios incluir el siguiente anexo:
ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores .
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segiin corresponda

Importante

e FEl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.

Importante para la Entidad
= En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

»  En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar lo

siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias”.

Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁores,

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtn corresponda

Importante

e Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

Importante para la Entidad

* En caso de procedimientos segun relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

* En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias”.
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el esquema mixto de suma alzada y precios unitarios
incluir el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores i
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

OFERTA A PRECIOS UNITARIOS DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO COSTO

Monto del componente a precios unitarios

OFERTA A SUMA ALZADA DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

Monto del componente a suma alzada

Monto total de la oferta

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segin corresponda
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Importante

e El postor debe consignar en su oferta los precios unitarios de los componentes previstos para

este sistema en el presente anexo y por un monto fijo integral de los componentes previstos a
Suma alzada.

e FEl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

Importante para la Entidad

= En caso de procedimientos segtn relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

* Encaso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar lo
siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacién
principal y las prestaciones accesorias”.

Incluir las disposiciones, segiin corresponda. Una vez culminada la elaboraciéon de las bases, las notas que no se
incorporen deben ser eliminadas
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema en base a porcentajes incluir el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores i
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO OFERTA

Porcentaje ofertados? %

Monto Total Ofertado

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

e FEl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]". r

Importante para la Entidad
» En caso de procedimientos segln relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentoS
independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar lo
siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias”.
Incluir las disposiciones, segun corresponda. Una vez culminada Ila elaboracién de las bases, las notas que no se
incorporen deben ser eliminadas

3 De conformidad con la Opinién N° 202-2016/DTN, corresponde al porcentaje del monto total a cobrar o recuperar.
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacién de servicios bajo el sistema en base a honorario fijo y comision de éxito
incluir el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁore§

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO MONTO
(A) Honorario Fijo
(B) Comision de éxito*
Precio de la Oferta (A) + (B)

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiréan en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Importante

» El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".

Importante para la Entidad

* En caso de procedimientos segun relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

* En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar lo
siguiente:

“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias”.

neluir las disposiciones, segun corresponda. Una vez culminada la elaboracion de las bases, las notas que no se
orporen deben ser eliminadas

De conformidad con la Opinién N° 011-2017/DTN “El postor formula su oferta contemplando un monto fijo y un monto adicional
como incentivo que debe pagarsele en caso consiga el resultado esperado”.
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Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacion de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocion de la Inversién en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

, ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefores )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con

las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa®* se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracién jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicion de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

3 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversién en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consrderadas jundlcas por la Ley del Impuesto ala Renta generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la

ala Renta
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HOSPITAL GENERAL DE JAEN \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ |

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores' ]
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rmp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al organo de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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Importante para la Entidad

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima y Callao
cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00) o el procedimiento de seleccion
segun relacién de item no supere dicho monto, se debe considerar el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases.

ANEXO N°10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefores .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siquiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Seﬁoreg ]
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIOQ], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por

ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL iITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del

consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

e Para asignar la bonificacién, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccién,

segun corresponda, verifica el domicilio consignado de los integrantes del consorcio, en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP).

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefiores i
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-HGJ

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignaciéon de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefa
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Para asignar la bonificacién, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,

segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Lyids riEngss dembisia mesh. malenrainine.onr.dinee. .57
23 WW A IFaRaiO. QUL.RE/SQIVICIOES- B -G8 L4/ .

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicion de micro y pequefia empresa.







