Aprobado mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD

Trprisme
Sugemiay 2 lu
Cirdacicans
L Eseads

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD ~ DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbole Descripeidn
1 [ABC} / [ : La informacién soficitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
i completada por la Entldad durante la elaboracion de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada peor la
2 [ABC] / ( ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro paru el caso
especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATC; o por

los proveederes, en el caso de los ANEXQOS de la oferta.
Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano

Importante

3 e e e encargado de las confrataciones o comité de seleccidn, segin
o VAbC corresponda y por los provesdores.
. Advertencia o $e refiere a advertencios a tener en cuenta por el drgano encargado de
4 : lus contrataciones o comité de seleccidn, segin corresponda y por los
o Ab_c B proveeadores.
B Se refiere a consideraclones Importantss a tener en cuenta por 2l érgano
5 Iﬂ]pioﬁantf:pe_z_ra !?Eniliiad encargade de las contrataciones o comité de seleccién, segin

¢corresponda y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién
de las bases.

o);yz

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formate WORD, y deben tener las siguienfes caracleristicas:

N° | Caracterislicas Pardmetros

1 Méraenes Superior : 2.5 ¢m Inferior: 2.5 cm
g lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 ¢cm

2 Fuente Arial

Nermal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdagina
Para las Consideraciones importantes {ftem 3 del cuadro anterior}

Automdtico: Para el contenido en general

C e Fuent . . \ : .
4 olor de Fuente Azu! : Pary las Consideraciones imporiantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 « Para las dos primeras hojos de las Secciones General ¥ Especifica
11 : Para el nembre de los Capitulos.
5 Tamafio de Leira 10 : Para el cuerpo del docur‘nento en g?enerc[
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

lustiticader: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera paging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitules)

7 | interlineado Sencille

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nembres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
¢encepto

3 Espaciado

9 Subrayade

o

INSTRUCCIONES DE USGr

1. Una vez regisirady lu informacién solicitoda dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en lefra tamaiio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni efiminada en la Seccidn General. En el caso de lo Seccidn
Especifica debe seguirse la insfruccién que se indica en dicha nota.

] Flaboradas en enero de 2019
Medificadas en morzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de Ia Entidad, asf como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretarfa Técnica de la Comision
de Defensa de 'a Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legistativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asf como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista de! proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP| el acceso ala informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucidn de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2, CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha seflalada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

. Importante
 Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por fas
Enfidades del Estado Peruano, s necesario que fos proveedores cuenten con inscripcitn
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el |
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtensr mayor :
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién alectrénica; www.mp.gob.pe. :

s Los proveedores gue deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Ceriificado SEACE (usuario y contrasefta). Asimismo, deben observar fas instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes electrénico™
publicado en hitps:/iwww2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveadores no cusnten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren |
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores v/o contralistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su .
participacién en el procedimiento de sefeccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
_quedado sin efecto la sancion que le impuso ef Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectta de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.
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“Importante

“No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de |
. homologacién aprobada. Las consuftas y observaciones que se formulen sobre el particular, se .
. tienen como no presentadas. '

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucidn de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

"« No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma flsica.

- Cuando exista divergencia entre o indicado en el pliego de absolucion de consultas y -
: observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

16. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

; lmportanfe

« Los formufarios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben -
; lenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

"« En caso fa informacion contenida en los documentos escaneados que conformarn la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la inforrnacion declarada en los
documentos escaneados. :

~»  No se tomardn en cuenta /as ofertas que se presenten en flsico a fa Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a io requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda

' para mayor informacién sobre la  nommativa de fimas y cedificados  digitales  ingresar &
htlps:llw\w;.indecopi.gob.pefweblﬂrmas-digita!esiﬂnnar—y-certiﬂcados—digitales
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ser descargado y su contenido sea legible.

importante

“Los integrantes de un consorcio no pueden oresentar ofertas individuales ni conformar mas de un :
' consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado ftem cuando se trate de
~ procedimientos de seleccidn segdn relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion def orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente ef orden establecido en €l numeral
91.1 del artfculo 81 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a traves del SEACE.

Importante

T En el caso de contratacién de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
-y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del .
| postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
. obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestard el servicio, 0 en las |
: provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento ¢ region. Ef domicifio :
© es el consignado en la constancia de inscripcién ante ef RNP?. Lo mismo aplica en el caso de :
~ procedimientos de sefeccién por relacién de items, cuando algun ftem no supera el monto

" sefalado anteriormente. '

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) «fa habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

2 1a constancia de inscripcion electrénica se visualizard en el portal web del Registro Nacionai de Proveedores:
yaww.np.gob.pe
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La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el drgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, seglin corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo estabiecido para el rechazo de ofertas, previsto en ef articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas cafificadas, el érgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, seglin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores gue siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el organo encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadre comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
adrision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayar presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinzo (5) dfas habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin gue
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de 1a buena pro se produce
el mismo dia de 1z notificacion de su otorgamiento.

£ consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

: importanfe
"Una vez consentido el olorgamiento de fa buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
0 el 6rgano de la Entidad af que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta *
. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme o establecido en ef numeral 64.6 del

artlculo 64 dol Reglamento.
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] CAP{TULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECGION

21. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y €3 conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta {(50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacidn de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

-« Una vez oforgada la buena pro, el drgano encargado de las conlrataciones o ef comite de

' seleccion, segin corrasponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secrela, .
confidencial o reservada por la normativa de Ja materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el Srgano encargado de Jas contrataciones o el comité
de seleccion, seglin correspornda. i

e A efeclos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valorse de distintos
medios, tales como: (i} la lectura y/o toma de apuntes, {ii} fa captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (ifi) pueden solicitar copia de fa documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este ditimo caso, la Entidad deberé entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por taf concepto. :

~«  El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas :
: desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de fa Entidad, segtn -
corresponda. :

2.2, PLLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra ef otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad at otorgamiento de la buena pro, contra
ia declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

M=o
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CAP{TULOC Il
DEL CONTRATO

T

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos v el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articuio 141 del Reglamento.

£l contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (8/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases. ‘

En el caso de procedimientos de seleccidn por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en &l parrafo anterior.

importante

7

Ef 6rgano encargado de las confrataciones o el comité de seleceion, segin corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases fa forma en que se perfeccionaré el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcién de la orden de servicios. En caso fa Entidad .
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma def
- contrato establecida en el Capitulo V da la seccién especifica de las hases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento v los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2, GARANTIAS
Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segtin corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.
3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO
Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente

al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de Ia recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.
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Importante

«  En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mif Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantfa de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel -
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o fa sumatoria de fos montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado |
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. ‘

«  Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con :
jas micro y pequefias empresas, estas tftimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento |
of diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por fa Entidad durante
la primera mitad del ntimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con ?
cargo a ser devuelto a la finalizacién def mismo, confarme lo establecen los numerales 149.4 y |
149.5 del articulo 149 def Reglamento y el numeral 151.2 del articufo 151 def Reglamento. :

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases ta entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento. .

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantfas que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacién de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el Banco
Central de Reserva del Perl. :

Importante

~ Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
~ pro y/o conlratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual |
. efecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

o funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emilidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

" 1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hilp:/iwww.shs.qob pe/sistema-
financierofclasificadoras-de-riesgo). :

2 Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es fa
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3 Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que oforga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de /a SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacidn minima establecida en el Reglamento.
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En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantfa, se deberéa consullar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De ofro lado, ademéas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emiltir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hitp./fwww. shs.gob.pe/sistema-
ﬁnanciero/relacfon-de-empresas—aue-se-encuentran-autorizadas—a~emitir—caﬁas—ﬁanza}.

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORAEN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, 1a Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segtin lo previsto en el articuio 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden aicanzar

cada una un monto maximo equivalente ai diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiguen
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las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumpiimiento de ta obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
. deba a caso fortuito o fuerza mayor, osta reconoce al contratista los intereses legales
| correspondientes, de conformidad con el artfculo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
. debiendo repetir contra los responsables de la demoara injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, as{ como por tas disposiciones legales vigentes,
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
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(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)




.

COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA — PROCEDIMIENTO ELECTRONICO (PRIMERA
CONVOCATORIA)

CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre © COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS
RUC N° . 201313806870

Domicilio legal . Jr. Nicolas Corpancho N° 289 - Urb. Santa Beatriz -~ Lima
Teléfono: : 315-1030 anexo: 2477

Correo electronico: . pterero@ceffaa.mil.pe

squilcahuanca@ccffaa.mil.pe
salva@ccffaa.mil.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del servicio de telefonia
mévil para el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato de aprobacion de expediente de
contratacion N° 029 de fecha 29 de agosto del 2023,

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos QOrdinarios — AF 2023
Constancia Prevision — AF 2024 Y 2025

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio FFinanciero

* del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de

. seleccion. '
1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

E] presente procedimiento se rige por el sistema A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacidn respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

De acuerdo con la indagacion de mercado realizada, un sclo proveedor puede cumplir con la
totalidad del requerimiento.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 1Ii de ta presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria sera en el plazo de 540 dias Calendarios. El
inicio del servicio empezara a regir previa firma del Acta de activacion del servicio y no debe ser
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1.9.

mayor a los 2 dias posteriores de la entrega de los equipos y accesorios. (Para La entrega de
los equipos, accesorios incluidos en el KIT del fabricante y activacion de las lineas, sera dentro
de un plazo méximo de quince 15 dias calendarios contando a partir del dia siguiente de la
suscripcion del contrato previa entrega de la informacion de las 52 lineas indicando el detalle de
gamas por nimero telefénico, respecto a los accesorios no incluides en el kit del fabricante,
podran ser entregados a los 20 dias calendarios, contando a partir del dia siguiente de la
suscripcién del contrato}.

La activacion del servicio corresponde a la activacion de lineas y equipos méviles, para marntener
las comunicaciones ininterrumpidas las 24 horas del dia durante todos los dias del afio, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar CINCO CON 90/100 SOLES (S/ 5.90) de acuerdo a lo establecido en el
TUPA del Ministerio de Defensa - Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas. El pago se
realizara en el Banco de la Nacién en la Cuenta Corriente N° 0000-298220 a favor del Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas. Pudiendo recabarlas en la Unidad de Logistica del CCFFAA,
sito en Jr. Nicolas Corpancho N° 289 — Urb. Santa Beatriz - Lima.

| Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder ef costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

Decreto Legislativo N® 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico
Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Pubiico para el Afio Fiscal 2023.

Ley N° 31639 :.ey de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del Afo Fiscal
2023 :
Decreto Supremo N° 082-2019-EF, texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ley N° 278086, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresariat.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Decreto legistativo N° 295, Cédigo Civit.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAP{TULO I ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

24. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

- Importante

"De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

: caso fa Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya :
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha '

. disposicion, no procede formufar consuftas u observaciones al requerimiento. :

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta coniendra, ademas de un indice de documentos?, |a siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacidn de presentacidén obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N°® 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apcderado 0 mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda.

. Advertencia

- De acuerdo con ef articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan

. prohibidas de exigir a los adminisirados o usuarios fa informacion que puedan

. obtener directamente mediante la interoperabifidad a guie se refieren los articulos 2

v 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la

. Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web

. se encuentre activo en el Calalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder yv/o documenio nacional de
identidad.

¢) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b} del articulo 52 del Regiamento
{Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccidn. (Anexo N° 3)

¥ La omisién del indice ne detemmina la no admisién de la oferta,

4 Para mayor informacién de las Enlidades usuarias y del Catélogo de Servicios de [a Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps://wwav.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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g) El postor presentara los siguientes documentos para la presente contratacién del
servicio de telefonia mavil:

- fichas técnicas, declaracion jurada, brochures, catalogos, folletos o instructivos
(Copia simple u original), para acreditar el cumplimiento de las
especificaciones y/o caracteristicas minimas de los equipos moviles.

- fichas técnicas, declaracion jurada, brochures, catalogos, folletos o instructivos
(Copia simple u original), para acreditar el cumplimiento de las
especificaciones y/o caracteristicas minimas de los médems de datos en
modaiidad alquiler, considerando las caracteristicas minimas segtn lo
indicado en numeral 5.2 capitulo Ill de la presente seccidn.

f)  Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)°

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obiigaciones a las que se compromete cada uno de ios integrantes del consorcio,
asi como &l porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2} decimales,

Importante

e El érgano 'encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn, segun
: corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir -
con lo requerido, la oferta se considera no admitida. :

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
. el perfeccionamiento def contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefia empresa. {Anexo
N° 11) :

l Advertencia

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, seguin corresponda, no

podré exigir al postor fa presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los

acépites “Documentos para la admisién de la oferta”, "Requisitos de calificacion” y “Factores
| de evaluacion”.

S En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor.

& Dicho documento se tendra en consideracidn en caso de empate, conforme a lo previstc en el articulo 91 de! Reglamento.
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21, PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelaciéon y por otorgar la
garantia mediante depésito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 00-068375827-70
Bance 1 BANCO DE LA NACION
N° CCI7 - 018-068-000068375827-70

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. CARTA FIANZA de ser el caso (En caso de no
presentar el documento sustentar el motivo).

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser e caso.

¢} Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior. (Adjuntar voucher o
documento de la Entidad Bancaria donde se evidencia el CCl).

d) Copia de la vigencia del poder del rep;esentante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, 0 de su representante legal en caso
de persona jurldica.

. Advertencia

' De acuerdo con el articulo 4 def Decreto Legistativo N° 12486, las Entidades estan prohibidas de -
" exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
| la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legisiativo. En esa |
. medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado —~ PIDE® y
. siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catdiogo de Servicios de dicha plataforma,

" no corresponderé exigir los documentos previstos en los fiterales g) y 1).

fy  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. {Anexo N° 12).

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado™.

i) Tabla de penafidades para la reposicion con un equipo nuevo de iguales o similares
caracteristicas por pérdida o robo del equipo y/o problemas técnicos a consecuencia de
dafios causados por el usuario.

i) Declaracion Jurada indicando los datos de un ejecutivo(a) de cuenta, el (la) cual debera
contar como minimo con TRES (3) afios de experiencia en el rubro, debiendo indicar el
correo electrénico, teléfono fijo y mévil a fin de realizar las coordinaciones pertinentes con
el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas para todos los servicios.

7 En caso de transferencia interbancaria.

®  para mayor inforrmacién de las Entidades usuarias y det Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https: /e .gobierncdigital.gob.pefinteroperabilidad/

% Entanto se implemente !a funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

% |neluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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K) Detalle de los precios unitarios de los equipos moviles.

)  Declaracién Jurada para la reposicion de equipos o renovaciones anticipadas, indicando
que se debe entregar equipos de las mismas caracteristicas o superiores de ser el caso;
respetando el precio indicando en su oferta econdmica.

m) Declaracion jurada, mediante la cual, indique la capacitacion para DOS {2) personas y una
duracion minima de TRES {3) horas, sobre las funciones de los equipos moviles ofertados
de la marca.

n} Declaracién Jurada, mediante el cual, indique gue los equipos por ofertar en cada gama a
utilizar deben ser nuevos y de primer uso, contar con garantia de fabrica minimo de doce
(12) meses, 06 meses para las haterfas y 03 meses para los demas accesorios {cable datos,
cargador, audifonos etc.), y cubre la reparacion sin costo de todos aquellos defectos
originados por fallas de fabricacion.

o) Declaracion Jurada donde el contratista se compromete a entregar el documento que detalle
el plan de trabajo a los QUINCE (15) dias de suscribir conirato.

p) Declaracion Jurada para reposicion de un equipo, para cualquier caso (averias validado por
el servicio técnico, etc.), no debera ser mayor a las 96 horas (4 dias habiles), contabilizado
luego de aceptada la solicitud mediante correo electrénico.

q) Declaracién Jurada deslinde de Responsabilidades para la Entidad

1)  Declaracién Jurada de Responsabilidad de Vicios Ccultos

s) Declaracion Jurada de toma de conocimiento y cumplimiento a los protocolos sanitarios

. Importante

» Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantfas que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante Ja ejecucién contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en ef articulo 33 de fa Ley |
y en el artfculo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente ef nhombre complelo o
la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple ef requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto |
en la Directiva Participacion de Proveedores en Censorcio en las Confrataciones del Estado”.

o Enlos contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ditimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ntmero total de pagos a realizarse, de forma '
promateada en cada pago, con cargo a ser devuello a la finalizacién del mismo, conforme lo -
ostablece ef numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del artfculo 151 del
Regfamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Decfaracién Jurada de Datos del Postor {Anexo N° 1) o en fa soficitud de
retencion de la garantia durante ef perfeccionamiento del contrato, que tienen fa condicion
de MYPE, lo cual serd |verificado por la Entidad en el link
hitp:/Awvww?2. trabajo.gob. pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulfta de empresas acreditadas
en el REMYPE. ;

e En los coniratos cuyos momntos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia .
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por refacion de items, cuando el monto
def ftem adjudicado o la sumaloda de los montos de los items adjtidicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a} del artfctilo 152 def
Reglamento. :

© importante

S - SRS R - S =y

« Cormresponde a la Entidad verificar que las garantfas presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecticidn, sin perjuicio de la determinacion de fas responsabilidades funcionales que
_corresponaan. :

=

[*

e,
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2.4,

2.5,

« Do conformidad con el Reglamento Consular del Per( aprobado mediante Decreto Supremo N° .
076-2005-RE para que Jos documentos pablicos y privados extendidos en el exterior tengan -
validez en ef Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Refaciones Exteriores del Pertl, salvo que se trate de |
documentos publicos emitidos en palses que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastard con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'. :

« LaEntidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el presente

numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en la Mesa de Partes de la Oficina de Administracion
del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, sito en Jr. Nicolas Corpancho N® 289 — Urb.
Santa Beatriz - Lima, en el horario de 08:0¢ horas a 16:00 horas.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGO
PERIODICAS FIJAS MENSUALES de acuerdo al detalle siguiente:

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Acta de conformidad del 4rea usuaria e Informe de! funcionario responsable de la Oficina de
Soporte Informético y Estadistico det Comande Conjunto de las Fuerzas Armadas emitiendo
la conformidad de la prestacién efectuada.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes de la Oficina de Administracion del
comando Conjunto de las Fuerzas Armada, sito en Jr. Nicolas Corpancho N° 289 Urb, Santa
Beatriz — Lima, en el horaric de 08:00 a 16:00 horas.

i1

Seglin lo previsto en la Oginién N° 009-2016/0DTN.
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CAPITULO Il

REQUERIMIENTO

Importante

"De conformidad con &l numeral 29.8 del articuio 29 del Reglamento, el 4rea usuaria es reSdeéab)@ﬂ?
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir fa -
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

3.1, TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA DE TELEFONIA MOVIL PARA EL COMANDO CONJUNTO DE LAS
FUERZAS ARMADAS

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacion del Servicio Telefonia Movil para el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.

2. FINALIDAD PUBLICA

La contratacién del servicio de Telefonia Mévil tiene por finalidad publica, mantener activas las
comunicaciones telefdnicas moéviles, mejorando el nivel de integracién entre los funcionarios y
personal de la entidad internos y externos, buscando elevar los niveles de eficiencia y coordinacion
para el cumplimiento de la misién y roles estratégicos del Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas, en beneficio de la nacion.

3. ANTECEDENTES

£l Comando Conjunto mantiene las comunicaciones de telefonia mévil ininterrumpidas mediante
el servicio de Telefonia mévil, fo cual apoya en agilizar las gestiones inherentes para el
cumplimiento de las funciones encomendadas a los usuarios de la Entidad.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION

a. Objetivo General:
Contratar el servicio de telefonia mévil segun requerimiento general y particular, por 1o cual el
postor ganador de la buena pro suscribira un contrato con el Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas, con la finalidad de mantener activas las comunicaciones telefonicas entre los usuarios,
con cobertura en todo el pais.

b. Objetivo Especifico:
Se requiere contar con el servicio de telefonia mévil por un periodo de dieciocho (18) meses, el
mismo que deberd cumplir con todos y cada uno de los requerimientos técnicos especificados.
De aplicar la implementacion de equipos indoor, ei contratista debera presentar documento gue
detalle el plan de trabajo, el cual debe ser presentado a los 15 dias habiles posteriores a la firma
de contrato.

5, ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

5.1 SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

a. El Servicio de Telefonfa Mévil requerido para el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas:
se brindara mediante los planes mensuales Tipo 1, 2 y 3 de acuerdo al siguiente detalle:

\Q@
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(1) Servicio Tipo 1:

« Telefonia Movil propietaria: llimitada

« Telefonia Mévil propietaria a fijos y méviles de cualquier operador: ilimitada

+ Mensajes de texto (SMS): ilimitados.

 Redes sociales ilimitadas *

« Minutos a todo destino nacional y cualquier operador: ilimitados.

« Servicio de internet movil: 145 GB como minimo

« E] postor incluira en su propuesta como minimo 12 GB del plan de datos para ser utilizados
fuera del pais, whatsapp ilimitado internacional (texto, voz y video), servicios que tendran
cobertura en minimo 15 palses de América y 20 paises de Europa ¢ con una cobertura
internacional de minimo 15 paises definidos por el proveedor; sin necesidad que se soiicite la
activacion de roaming y seran descontados de su plan. O en su defecto sera admitido las
restricciones y condiciones del plan ofertado por el postor.

{2) Servicio Tipo 2:

« Telefonia Moévil propietaria: llimitada

o Telefonia Movil propietaria a fijos y moviles de cualquier operador: ilimitada

» Mensajes de texto (SMS): ilimitados.

+ Redes sociales ilimitadas *

« Minutos a todo destino nacional y cualquier operador: ilimitados.

+ Servicio de internet maévil: 100 GB como minimo

« £l postor incluird en su propuesta como minimo 5 GB dei plan de datos para ser utilizados
fuera del pais, whatsapp ilimitado internacional (texto, voz y video), servicios gque tendran
cobertura en minimo 15 paises de América y 20 paises de Europa 0 ¢on una cobertura
internacional de minimo 15 paises definidos por el proveedor; sin necesidad qgue se solicite
la activacion de roaming y seran descontados de su plan. O en su defecto sera admitido las
restricciones y condiciones del plan ofertado por el postor.

(3) Servicio Tipo 3:

« Telefonia Movil propietaria: llimitada

« Telefonla Movil propietaria a fijos y méviles de cualquier operador: ilimitada
+ Mensajes de texto (SMS): ilimitados.

» Redes sociales de acuerdo al pfan ofertado por el postor.

« Minutos a todo destino nacional y cualquier operador: ilimitados.

« Servicio de internet mévil: 10 GB

« Sera admitido las restricciones y condiciones del plan ofertado por el postor.

(*} Como minimo se debe considerar las siguientes aplicaciones: Waze, Gmail, Facebook,
Whatsapp, Facebook Messenger, Outlook, Office 365. Las cuales deberan formar parte del
plan ofertado, esto quiere decir que, los consumos generados por el uso de las aplicaciones
se descontaran a los GB en Alta Velocidad (Mbps) hasta culminarse y luego podra seguir
utilizando las aplicaciones, pero a velocidad reducida (kbps), segun oferta de cada proveedor

Nota: El servicio de telefonia mévil requerido para el tipo 1, 2 y 3, no incluird a destinos que
emplean comunicacion satelital.

b. Cobertura Cutdoor:

El postor debera confirmar que cubre con fa cobertura del sistema de tetefonia celular a todos los
Departamentos (Regién) con por lo menos diez mil (10,000) localidades o centros poblados a
nive! nacional con cobertura como minimo 2G,3G y 4G, durante Ia vigencia del contrato. Se tendra
en cuenta el reporte de cobertura segiin OSIPTEL, que se encuentra publicado en la pagina web
del ente requlador, en el cual se precisan las localidades con que cuenta cobertura cada operador
a nivel nacional,

=
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C.

@

Cobertura Indoor:

(1) El postor podrd realizar las visitas técnicas necesarias en la sede del Comando Conjunto de
las Fuerzas Armadas, cuya direccién es en Jr. Nicolas Corpancho N° 289 Urb. Santa Beatriz-
Lima, con la finalidad de validar su nivel de sefial y/o distribucion de su equipamiento indoor
existente dentro de los ambientes de la Entidad. El postor debera garantizar un éptimo nivel
de sefial {cobertura) en todas las Oficinas de este Comando Conjunto {Jefaturas, sub
Jefaturas, Centro de Comunicaciones y Salas de Conferencias).

(2) Por lo expuesto en el parrafo 1, de requerirse la implementacion de equipos para cobertura
indoor en los ambientes de la institucion, estos podrén ser nuevos y de primer uso (la
naturaleza de la condicién de los equipos Indoor es indistinto, lo que se solicita es garantizar
un nivel éptimo de sefial), y son considerados de propiedad del proveedor. Al término del
contrato el postor debera retirar su equipamiento. La entidad garantizara al Contratista todas
las facilidades técnicas que sean necesarias; asf como todos los accesos que correspondan,
teniendo a su cargo la responsabilidad de gestionar las autorizaciones de ingreso necesarias,
de desocupar los espacios, oficinas y/o pasillos donde vayan a ser ejecutados los respectivos
trabajos de instalacion, asi come la provision de los servicios correspondientes para la
instalacion de cualguier equipo.

(3) Por lo expuesto en el parrafo 2, de requerirse equipos para garantizar el nivel de sefial actual,
dichos costos seran asumidos en su totalidad por el postor; saivo la energia eléctrica de
alimentacion, cuyo suministro sera proporcionado por la Entidad.

(4) Asimismo, se deberd tomar las debidas precauciones para evitar dafios a la propiedad del
Comando Conjunto.

(5) Para la entrega e instalacion de equipamiento adicionat (cobertura Indoor de ser el caso), sera
en un plazo no mayor de SESENTA (60) dias calendario, contados a partir de gue la entidad
aprueba Ics disefios del proyecto de cobertura, ala firma del contrato.

Respecto al servicio y los equipos méviles de cada tipo a ser suministrados, deberan ser nuevos
y de primer uso, vigente del fabricante a la fecha de entrega.

Se debera considerar dentro del periodo del contrato, la actualizacién de los planes, servicios y
promociones vigentes, a favor del Comando Conjunto y segln el tipo de servicio de las lineas
contratadas, sin afectar los costos acordados seglin contrato.

En caso gue los organismos reguladores de las comunicaciones del Estado Peruano, como el
Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL) y el Ministerio de
Transporte y Comunicaciones (MTC) determine modificaciones a las leyes actuales y planes de
telecomunicaciones, la empresa prestadora del servicio, debera informar y coordinar con la
entidad de forma oficial antes de realizar la ejecucién del mismo, asi como las funciones y
actividades necesarias en las instalaciones, sin interferir en ninguna modificacion, recorte del
servicio o incremento de costo: las lineas objeto de contratacion en el marco del presente
procedimiento de seleccién no seran portadas a otro operador hasta que termine el Contrato.

requeridas, con la finalidad de no ver afectada la numeracion actual de nuestros usuarios, sin
costo adicional, establecidos en la Ley N° 28999 “Portabilidad Numérica en los Servicios Mdviles”,
aplicable a todos los usuarios del servicio de telefonia mévil y sujeta a los plazos establecidos en
la citada norma legal.

De ser el caso, el postor debera ejecutar el servicio de portabilidad numeérica de las lineas

El postor a requerimiento de la entidad deberd instalar una mesa de ayuda para el reporte de
equipos con fallas, previa coordinacion con la unidad usuaria. También la entidad podra realizar
las consultas o reportar el soporte requerido, comunicandose con el call center o canales de
atencion del operador que se encontrara disponible las 24 horas del dia los 7 dias de la semana.
Por otro lado, las averias o fallas de equipos moviles dentro de garantia que requieran
internamiento seran atendidos a través del servicio de recojo del contratista, con entrega de
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equipo en el lugar de prestacidn del servicio, sito en Jr. Nicolas Corpancho N° 289- Urb. Santa
Beatriz — Lima.

i. £l postor ganador de la buena pro, deberd considerar medios yfo facilidades para la
administracion de las lineas a través de una pagina web o app, que permita realizar las siguientes
acciones:

A nivel contacto autorizado:
- Consuitar planta movil (equipos y lineas contratadas segun el término de referencia).
- Descargar archivo CSV.
- Consultar saldos y/o consumos de la planta movil por linea.
- Consuitar la facturacion.
- Descargar los recibos.
- Seguimiento a algunas solicitudes de autogestion.

- Consultar saldo y/o consumo por linea movil.
- Consultar informacién de cada plan mévil.

Si algunas de las funcionalidades no puedan ser entregada mediante la pagina web o app, pedran
ser enviadas por medio de correo electrénico al area usuafia (el correo sera brindado
posteriormente a la firma del contrato y previa coordinacion con el Jefe de la Oficina de Soporte
Informatica y Estadistica).

j. El contratista debera brindar facilidades de migrar de un plan inferior a un plan superior previo
acuerdo del operador y [a entidad, pagando el costo que corresponde al plan a escoger, sin incurrir
en costos adicionales (penalidades) por migracion.

k. El postor debera contemplar y garantizar la priorizacién de llamadas de altas autoridades def
Estado del Sistema “Red de Comunicaciones en Situaciones de Emergencia” (RECSE).

I.  Se requiere contar con |9s siguientes servicios:

(1) Servicio de telefonia movil a nivel nacional (salvo llamadas que empleen plataformas
satelitales)

(2) Servicio de Internet a nivel nacional (salvo donde no exista cobertura del operador que
brindara el servicio).

(3) Mensajeria de texto a cualquier destino y a nivel nacional (salvo los mensajes de valor
agregado (se entiende mensajes de promociones y juegos)). Quedando excluidos los SMS
a destinos internacionales, o de valor agregade como concursos, donaciones y
hordscopos.

m. El postor debera brindar las facifidades para que los usuarios de las lineas del Comando Conjunto
puedan realizar recargas virtuales de paquete de datos. Los costos de las recargas adicionales
seran asumidos por los usuarios asignados a la linea telefonica.

n. El servicio deberé contar con acceso gratuito a los servicios de emergencia y de servicio a la
coleciividad tales como Denuncia contra la violencia familiar y sexual 100, PNP 105, EsSalud a
nivel nacional para informacién sobre coronavirus (COVID-19): 107, Infosatud 113, Bomberos
116, Defensa Civil 110, Cruz Roja 115, Atencién Medica Urgente 117.

0. Lamodalidad de la contratacion del servicio sera en calidad de alquiler. Asimismo, debera fijarse
un cuadro de penalidad por reposicion del equipo en caso de pérdida o robo, el cual sera
entregado por el postor ganador como requisito para la firma de contrato, la cual dara la penalidad
al mes en transcurso de uso, de los DIECIOCHO (18) meses correspondientes, teniendo la
siguiente distribucion:
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Tabla de Penalidades
Mes de uso EQUIPQ 1 | EQUIPO 2 | EQUIPO 3 | EQUIPO 4
Precio de Lista
Mes 1 (100%)
Mes 2 (90%)
Mes 3 (85%)
Mes 4 (80%)
Mes 5 (75%)
Mes 6 (70%)
Mes 7 {65%)
Mes 8 (60%)
Mes 9 (55%)
Mes 10 {50%)
Mes 11 (45%)
Mes 12 (40%)
Mes 13 (35%)
Mes 14 {30%)
Mes 15 {25%)
Mes 16 (20%)
Mes 17 (15%)
Mes 18 (10%)

Se precisa que, para el caso de [os equipos repuestos por robo, pérdida o falla de fabrica dicho
plazo se contabilizara a partir de su reposicion. En caso los equipos repuestos por robo o pérdida
no cumplan con el periodo de permanencia de 18 meses debido al término del contrato, la Entidad
debherd pagar al contratista la penalidad correspondiente por los meses que resten para que
cumplan con ef periodo de permanencia antes mencionado. La penalidad a considerar sera la
remitida por el contratista como penalidad por reposicion de equipos, sefialados en el presente
parrafo. La entidad informara al contratista a los 10 dias habiles de concluido el contrato si desea
adquirir algunos equipos, a fin de coordinar el pago y procedimiento correspendiente; de lo
contrario el contratista podra proceder con el recojo de los mismos. El monto establecido en la
tabla escalonada de penalidad corresponde al pago que debera realizar el usuario para efectos
de reposicién del equipo movil por motivo de robo y/o pérdidas.

p. La incorporacién de nuevos terminales moviles tendra similares condiciones técnicas vy
econémicas consideradas en este proceso, el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas
asumira el costo adicional del terminal y consumo de los nuevos terminales hasta llegar a un 25%
adicional del contrato previa adenda.

g. El Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, mediante el representante autorizado podra
realizar los requerimientos de activacién o cancelacion de los servicios prestados por el postor
(blogueo de linea) los cuales podran ser al menos por una de las siguientes vias: via telefénica
24x7x365 {Call Center empresarial), via correo electrénico autorizado al Ejecutivo Postventa en
horario de oficina de Lunes a Viernes de 9am a 6pm y/o via web a través de un usuario, password,
los cuales seran aplicables inmediatamente después de terminada la transaccion.

r.  Por ningtin motivo se incluiran y no ingresaran las lineas personales y/o personas juridicas a la
cuenta del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.
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s. Todas las lineas contratadas deberan tener el servicio de casilla de voz y conferencia tripartita de
acuerdo a las caracteristicas técnicas y capacidad de los equipos.

t. El postor asignara un ejecutivo (a) de cuenta, el (1a) cual debera contar como minimo con TRES
(3) affos de experiencia en atencién al pablico o servicio de posventa en el rubro telefonia movil,
debiendo indicar el correo electronico, teléfono fijo y mévil a fin de realizar las coordinaciones
pertinentes con el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas para todos los servicios. La
acreditacion sera a través de una Declaracion Jurada Simple a presentar en la etapa de
presentacién de requisitos para la firma del contrato, detallando solamente los datos del Ejecutivo
de cuenta, el correo electrénico, teléfono fijo y mévil. En caso de que el contratista cambie de
ejecutivo de cuenta, este debera comunicar al Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas con
una anticipacion de quince {15) dias habiles, debtendo remitir un documento con la acreditacion
necesaria; dicho ejecutivo deberd cumplir con los mismos requisitos antes sefialados. La
Declaracion Jurada podra ser suscrito por Representante Legal del contratista.

u. El Comando Conjunto efectuara las consultas reclamos, gestiones administrativas sobre
facturacién, cobranzas, servicios post-venta, averfas, cambio de equipo, servicio técnico, altas
nuevas, entre otros, a las personas que corresponda segun escalamiento que presente el postor,
siendo el (la) ejecutivo (a) de la cuenta, la persona encargada de efectuar fas acciones necesarias
(seguimiento y facilitacion), hasta que fa entidad obtenga la atencion a su necesidad, dentro de
los plazos establecidos por el Ente regulador, debiendo entregar los datos det personal gue
brindara la atencion correspondiente. También el escalamiento, debera ser brindado a la
suscripcion del contrato por el postor ganador de la Buena Pro.

o5 4

1

51.1 RECURSOS A SER PROVISTO POR EL PROVEEDOR.

Ao

Para la presente contratacion del servicio de telefonla mavil, el postor presentara en su
propuesta; fichas técnicas, declaracion jurada, brochures, cataloges, folletos o instructivos
(Copia simple u original), para acreditar el cumplimiento de las  especificaciones  y/o
caracteristicas minimas de los equipos méviles. Para la suscripcion del contrato debera
presentar el detalle de precios unitarios.

(1) Los equipos par ofertar en cada gama a utilizar deben ser nuevos y de primer uso, contar
con garantia de fabrica minimo de doce (12) meses, 06 meses para las baterias y 03 meses
para los demés accesorios (cable datos, cargador, audifonos etc.), y cubre la reparacién sin
costo de todos aquellos defectos originados por fallas de fabricacién; para lo cual el
contratista debera acreditar mediante la presentacion de la Declaracion Jurada de
cumplimiento, a la presentacién del contrato.

(2) Para la reposicion de equipos o renovaciones anticipadas, se debe entregar equipos de fas
mismas caracteristicas o superiores de ser el caso, respetando el precio indicado en su
propuesta econémica.

ORDEN| CARACTERISTICAS MINIMAS DE | EQUIPO | EQUIPO { EQUIPO [ EQUIPO
| LOS EQUIPOS MOVILES 1 2 3 4
Pantaila tamafo 6.7 pulgadas con
1 resolucion de 2796 x 1290 pixeles a X

460 ppi o superior

Pantalla tamafio 6.1 pulgadas con
2 resolucion de 2532 x 1170 pixeles a X
480 ppi o superior

Pantalla tamaiio 6.5 pulgadas con

3 resolucion 1080 x 2340 (FHD+} 0 X
superior
Pantalla de 6.5 pulgadas con
4 resolucion de 720 x 1600 {(HD+) 0 X

superior




-~

COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA - PROCEDIMIENTO ELECTRONICO (PRIMERA

CONVOCATORIA )

5 Memonga interna minimo de 128 GB X X X
0 superior
Memoria interna miimo de 32G8
6 o superior con soporte de microSD X
de hasta 1TB
Camara principal 48MP + 48MP +
7 12MP o superior + camara frontal X
12MP o superior
Camara principal 12 MP + 12MP +
8 12 MP o superior + camara frontal X
12MP o superior
Camara principal 50MP + 5MP +
9 2MP o superior + Camara frontal X
13MP o superior
Camara principal 13MP + 2MP o
10 superior + Camara frontal SMP o X
superior.
11 Sistema Operativo i0OS ¢ Android X X
12 Sistermna Operativo Android X X
Procesador Chip A15 Bionic u Octa-
13 core (4 x 2.8GHz, 4x 2.0 GHz) o X X
superior
14 (O*)cta-core (8 x 2.0 GHz), o superior X
15 Octa-core (4 x 2.3GHz, 4x 1.8 GHz)
0 superior
16 GPS X
17 Bluetooth / Wi-Fi X X
Cargador y Cable de conexion de
18  |datos para sincronizacion confa PC | X X X X
(**) ,
Hands free inalambrico (audifono
18 con micréfono) (**) X X
Hands free alambrico (audifono con
20 microfono) (**) X X

(*) La cantidad de nticleos por tipo de velocidad sera indistinto siempre que cumpla con to
minimo requerido.

{**) El cargador, cable de conexién de datos para la sincronizacion con la PC'y hands free
podran ser de marca genérica, siempre gue estos accesorios no vengan incluidos en el KIT
del fabricante o no sean comercializados por la marca ofertada.

El cuadro de Servicios mensuales de Telefonia Movil para el Comando Conjunto, se debe
considerar de acuerdo al siguiente cuadro:

CANTIDAD DE SERVICIOS MENSUALES REQUERIDOS
Servicios . . . Total
Equipos Tipe 1 Tipo2 | Tipo3d
EQUIPO 1 1 1
EQUIPO 2 20 20
EQUIPO 3 14 14

"ﬁ@\'ﬁ'“‘:@%{"‘
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EQUIPO 4 17 17 ) )
52 iliN
TOTAL EQUIPOS e :%

5.2 SERVICIO DE INTERNET INALAMBRICO

Para la presente contratacién del servicio de telefonia movil, el postor presentara en su
propuesta; fichas técnicas, declaracién jurada, brochures, catalogos, folletos o instructivos
(Copia simple u original), para acreditar el cumplimiento de las  especificaciones  y/o
caracteristicas minimas de los médems de datos en modalidad alquiler, considerando las
siguientes caracteristicas minimas especificas:

ORDEN

" CARACTERISTICA MINIMA DE MODEM DE DATOS

_ Velocidad de transmision en 3G/4G minimo garantizado. De acuerdo
a lo regulado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones y el
ente regulador OSIPTEL.

1 - Interconexion WIFI, Estandar micro USB o superior

- Soporte Sistemas Operativos. Windows 10 como minime, MAC OS

Banda de transmisién/recepcion: 3G/4G

Plan de Datos de 60GB

[}

1

El cuadro de Servicios mensuales de Modem Movil datos para el Comando Conjunto se
debe considerar de acuerdo al siguiente cuadro:

CANTIDAD DE SERVICIO DE DATOS REQUERIDOS
item Servicio Cantidad
Madems internet inalémbrico 80 GB 2
TOTAL 2

a. Finalizado el plazo de 18 meses desde la entrega de los terminales y también finalizado el
plazo contractual, se procedera a la devolucién de acuerdo a lo siguiente: para el caso de
equipos celulares y baterias corresponde a un equipo movil; se efectuara devolucién
debidamente formateados con configuracion de fabrica y/o caso contrario el pago segun tabla
de penalidad que indica en el parrafo 5.0; para accesorios (cargador, cable de datos,
audifonos, manuales y pretecter); no se devolveran por ser material consumible, Los equipos
mencionados seran devueltos, al término de la prestacion det servicio sin mas deterioro o
desgaste que el de su uso normal y diligente; es decir no deberan contar con evidencia de
golpes, quifies, ingreso de liquido o manipulacién de terceros; caso contrario la Entidad
asumira el costo de los mismos,

b. Para el caso de los médems inalambricos méviles de bolsillo no seran devuelios por el uso
de desgaste durante el periodo de contrato.
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5.1.2

SOPORTE TECNICO

El proveedor debera contar con un Call Center que debe permitir llamadas al mismo nimero
desde lineas fijas y moviles para soporie en atencién de averias y soporte en |a
administracion de los servicios que oferta sin costo alguno.

El postor asumira el costo por el servicio técnico de reparacion del equipo mévil ocasionado
por desprogramacion y/o defectos o fallas de fabricacién que son cubiertos por la garantla
del equipo por un periodo minimo de doce (12) meses, previa validacién del servicio técnico.

En el caso de que uno o varios equipos celulares requieran mantenimiento correctivo, el
postor debera efectuar el recojo del equipo (s) en la oficina del Comando Conjunto de tas
Fuerzas Armadas, en Jr. Nicolas Corpancho N°289 Santa Beatriz, Lima, en horaric de
oficina {de lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas), a mas tardar dentro del dia siguiente
habil de haber sido reportado, para ellos el postor entregara un equipo temporal (iempo que
dure el mantenimiento), con el fin de continuar brindando el servicio a la entidad.

E| contratista debera capacitar sobre las funciones de los equipos moviles ofertados de la
marca; el nimero de participantes sera de 02 personas y una duracién minima de 3 horas.
La capacitacién debera ser en el primer mes de ejecucion del servicio para poder tomar
conocimiento del uso de los equipos moviles recibidos; el lugar sera en las instalaciones del
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas sito en el Jr. Nicolads Corpancho 289 Santa.
Beatriz-Lima, para ello el postor debera emitir una declaracion jurada del compromiso a [a
firma del contrato. En caso de ingresar nuevamente a estado de emergencia nacional por
salud o de otra indole similar, la capacitacién podra ser virtual.

El tiempo de respuesta para la solucion de averlas, debera estar dentro de los siguientes
parametros:

(1) Para el caso de diagndstico, actualizacion de software y/o actualizacién del sistema del
equipo el tiempo maximo para solucién de averlas sera de TRES (3) dias habiles.

(2) Para ef caso de fallas en los equipos de amplificacién de sefal, asf, como interferencia
de sefal de terceros, que causen la pérdida de enlace o servicios del proveedor, y/o
atentien, deterioren la calidad de los servicios el postor debera realizar una atencion
correctiva a fin de restablecer la sefial, para lo cual se realizara la evaluacion de la falla
de cobertura, dentro de un plazo de "mejor esfuerzo” sin costo alguno para el Comando
Conjunto.

El reporte de averias podra ser gestionada por cualquiera de los siguientes medios:

(1) Via telefonica 24x7x365 (Call Center) y/o via correo electrénico, en el horario de atencién
de correo electrénico de lunes a viernes de 9am a Bpm.

Cualquier afectacion al servicio, ocasionada por causas externas ajenas al operador y
siempre que se configuren como fuerza mayor o caso fortuito debidamente justificada, estas
pueden ser reportadas a las centrales de atencion de los operadores a fin de darle la
atencion correspondiente sin que ello signifique una supuesta penalidad.

Para la Reposicion o renovacion anticipada de Equipos se deben considerar los siguientes
puntos:

(1) Facilitar la reposicién o renovacion anticipada con un equipo nuevo de iguales o similares
caracteristicas por pérdida o robo del equipo y/o problemas técnicos a consecuencia de
dafios causados por el usuario. Para hacerlo efectivo, el postor adjudicado debera
adjuntar la tabla de penalidades aplicables en estos casos, que sera presentado como
requisito para la firma del contrato. Estas reposiciones se atenderan previa presentacion
de la denuncia policial respectiva y previo pago de la penalidad.
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(2) La reposicion sin costo alguno para et Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas con
un nuevo equipo de igual o similares caracteristicas por problemas técnicos a
consecuencia de su fabricacion, durante al menos los doce (12) meses de garantia del
equipo, se realizara previa validacion del servicio t&cnico del proveedor.

(3) El tiempo de reposicion de un equipo, para cualquier caso (averias validado por el
sefvicio técnico, etc.), no deberd ser mayor a las 96 horas (4 dias habiles) para Lima
metropolitana, contabilizados luego de aceptada la solicitud mediante correo electronico
por parte de la entidad af proveedor y luego de haber recibido el voucher de pago de la
penalidad y generada la solicitud, teniendo en cuenta gue la reposicion sea por un equipo
nuevo de la misma categoria; el tiempo de atencién de cualquier servicio, para ello el
postor debera emitir una deciaracion jurada del compromiso a la firma del contrato.

51.3 LUGARYPLAZODELA PRESTACION DEL SERVICIO
a. LUGAR

La prestacion del servicio:

Ser4 de forma eficiente en las instalaciones del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.
« Jr. Nicolas Corpancho N2 289- Urb. Santa Beatriz — Lima

Asi mismo a nivel nacional o internacional, sera de acuerdo a la cobertura del contratista.

Entrega de los equipos y accesorios en alquiler:
Seran entregados en la Oficina de Soporte Informatico y Estadistica del Comando Conjunto de
las Fuerzas Armadas:

+ Jr. Nicotas Corpancho N° 289 Urb. Santa Beatriz-Lima

b. PLAZO

Los servicios materia de [a presente convocatoria seré en el plazo de 540 dias (Calendarios. El
inicio del servicio empezara a regir previa firma del Acta de activacion del servicio y no debe
ser mayor a los 2 dias posteriores de la entrega de los equipos y accesorios. (Para La entrega
de los equipos, accesorios incluidos en el KIT del fabricante y activacion de las lineas, sera
dentro de un plazo méaximo de quince 15 dias calendarios contando a partir del dfa siguiente
de la suscripcién del contrato previa entrega de la informacién de las 52 lineas indicando el
detalle de gamas por nimero telefénico, respecto a los accesorios no incluidos en el kit del
fabricante, podran ser entregados a los 20 dias calendarios, contando a partir del dia siguiente
de la suscripcién del contrato).

1a activacion del servicio corresponde a la activacion de lineas y equipos mdviles, para
mantener las comunicaciones ininterrumpidas las 24 horas del dia durante todos los dias del
afio, en concordancia con lo establecido en el expediente de coniratacion.

51.4 CONFIDENCIALIDAD

El Contratista es consciente de la importancia de su responsabilidad en cuanto a guardar
confidencialidad de la informacion, ya sea dentro o fuera de las instataciones del CCFFAA, Por
lo tanto, el Contratista manifiesta haber leido, entendido y se compromete a cumplir todas las
disposiciones que norme la confidencialidad, cualquiera sea su fuente o registro; oral, escrito,
impreso, magnético, electrico, fax, fotografia, video o cualquier otro medio de conservacion. Del
mismo modo declara que, durante su vinculacién en el CCFFAA, no intentara tener acceso,
copiar, compartir o hacer conocer a terceros ninguna informacion a través de cualquier medio de
comunicacion y/o redes sociales.

El Contratista se compromete a utilizar los medios razonables para proteger a la informacion
confiada a su personal y a no hacer uso de sus privilegios de acceso a la informacion mas alla
de lo estrictamente necesario para el cumplimiento de sus funciones, del mismo modo, no
comprometera la confidenciaiidad de [a informacién contenida en ella. El Contratista no
transportara informacion clasificada fuera de las instalaciones del CCFFAA, cuando por razones
de servicio se requiere trasladar la misma, [o hara solo con autorizacion del Oficial de Seguridad,
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adoptando los medios necesarios para garantizar la confidencialidad, £ Contratista acepta que
la terminacién de su vinculacion con el CCFFAA, cualquiera que sea la causa, no determinara la
terminacion de los compromisos que asume mediante el presente documento. Al término de su
vinculacién devalvera toda la informacion que se le haya sido concedido, cualquiera sea su
fuente; escrito, impreso, digital y/o cualquier medio de soporte de informacién; y que su
incumplimiento ocasionard una sancion disciplinaria, independientemente de la responsabilidad
civil y/o penal en que pueda incurrir.

51.5 FORMA DE PAGO

a.

Las formas de pagos periodicas fijas mensuales se realizaran mediante factura y/o recibo de
servicios autorizados por SUNAT y OSIPTEL, considerando por parte del Comando Conjunto
lo siguiente:

- Razon Social y RUC del Comando Conjunto
- Moneda oficial del Per(i (Soles).

En referencia al pago y para facifitar la gestion de las comunicaciones méviles, la empresa
proveedora del servicio brindara informacion clara considerando lo siguiente:

(1) La facturacion y/o Recibo de Servicios, deberd ser mensual, mediante medio fisico yfo
electrénico, siendo efectiva la tarificacion en minutos y segundos reales de comunicacion a
cualquier tipo de llamada a tefefonia fija y celular nacional y/o local. Se acepta el ciclo de
facturacion asignado por el proveedor. También se acepta el prorrateo en caso el inicio del
servicio no coincida con el ciclo de facturacion. El pago sera efectivo en 18 armadas iguales,
a excepcioén del primer o ultimo comprobante, donde podria existir el prorrateo para
completar el pago total del servicio.

(2) La facturacién yfo Recibo de Servicios ser4a agrupada de acuerdo a las indicaciones
definidas por el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas

(3) A requerimiento exclusivo de la Oficina de Soporte Informético y Estadistica del Comrando
' Conjunto de las Fuerzas Armadas, mediante el contacto autorizado, se debera detallar los
tipos de llamadas salientes, destino a redes privadas del mismo u otro operador para los
ciclos de facturacion ya concluidos, en el plazo de 15 dias habiles. También se acepta como
valido que el proveedor brinde una herramienta web o aplicativo, con credenciales al
contacto autorizado de la Entidad para que pueda encontrar dicha informacién directamente.

{(4) Se podrd solicitar el reporte detallado de llamadas entrantes (sera opcional) y salientes en
las fechas y lineas que se soliciten, dicho reporte serd entregado ya sea en medio fisico o
por correo electrénico o por visualizacién electrénica via web, propercionando ef usuario y
contrasefia respectiva al area responsable de la conformidad del servicio para los ciclos de
facturacién ya concluidos, en el plazo de 156 dias habiles. También se acepta como valido
que el proveedor brinde una herramienta web o aplicativo, con credenciales al contacto
autorizado de la Entidad para que pueda enconfrar dicha informacién directamente.

(5) Se otorgaran plazos para la cancelacion de la facturacién yfo Recibo de Servicios, como
maximo DIEZ (10) dfas de acuerdo a ta regulacion del OSIPTEL, desde la fecha de entrega
fisica de la factura y/o Recibo de Servicios correspondiente, sin recargo alguno y sin gue
esto afecte el servicio del usuario final, teniendo en cuenta el tiempo que demanda el
proceso de pago en las entidades publicas.

(6) No se cobrard ningln servicio que no haya sido solicitado directamente por los
representantes autorizados por el Comando Conjunto.

51.6 CONFORMIDAD DEL SERVICIO

a. La conformidad del servicio de telefonia mévil, entrega de equipos moviles, chip y
activacion de las lineas con sus servicios asociados, sera considerada como un fodo vy

A3

o

/




/

COMANDO CONJUNTQO DE LAS FUERZAS ARMADAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA ~ PROCEDIMIENTO ELECTRONICO (PRIMERA

CONVOCATORIA)

5.1.8

de manera independiente por el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, tras la
verificacion de comunicacién y estardn bajo responsabilidad de cada una de ellas. La
conformidad del servicic sera dada por la Unidad de Telefonia de la Oficina de Soporte
Informatico y Estadistica del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.

b. La conformidad para la recepcion de los equipos, accesorios y activacion del servicio de
las lineas méviles y sus servicios asociados, sera dada por la Oficina de Soporte
Informatico y Estadistica del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.

c. La conformidad mensual de los servicios de telefonia estara bajo responsabilidad de la

Oficina de Soporte Informético y Estadistico del Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas, luego de haber recibido por parte del postor los recibos de facturacion.

RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTOS
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado,
el contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes y

servicios ofertados, por un plazo no menor de UN (1) afio, contado a partir de la conformidad
otorgada por la Entidad.

MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

51.81 Area que coordinara con el proveedor. - Personal de la Oficina de Soporte

Informatico y Estadistico del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (4rea
usuaria) y la Unidad de Logistica de la Oficina de Administracién del Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas.

5.1.8.2 Area responsable de las medidas de control. - Personal de la Oficina de Soporte

Informatico y Estadistico del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (4rea
usuaria).

5.1.8.3 Area que brindara la conformidad. - La Oficina de Soporte Informatico y Estadistico

51.9

del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (area usuaria).

PROTOCOLC SANITARIO DE PREVENCION PARA EVITAR EL CONTAGIO DEL
CORONAVIRUS {COVID-19) Y RESPONSABILIDADES EN CASO DE HECHOS
FORTUITOS.

E! personal de las Empresas Adjudicadas que tenga contacto y/o realice actividades de
distinta indole (tramite documentario, entrega de material, abastecimiento, brindar
servicios o prestaciones, entre otros) dentro de las Instalaciones del Comando Conjunto
de las Fuerzas Armadas, emitiran Declaracién Jurada de toma de conocimiento y
cumplimiento a los Protocolos sanitarios siguientes:

a. Aislamiento COVID-19.- Procedimiento por el cual una persona caso sospechoso,
reactivo en la prueba rapida o positivo en fa Prueba PCR para COVID-19 sera aislado y
evacuado en forma inmediata al Centro de Saiud para su evaluacion correspondiente,
debiendo elevar el respectivo informe médico por el postor adjudicado, donde se
detallara las indicaciones dadas por la parte meédica.

b Distanciamiento Social. - Aumentar el espacio que separa a las personas y reducir ta
frecuencia de contacto, con el fin de reducir |a transmisién de una enfermedad.

¢. Higiene Respiratoria. - Cubrirse la boca y nariz con una tapa boca cerificado y
aprobado por el MINSA.

d. Higiene de manos. - Uso de guantes y lavado de las manos a menudo con agua y jabén
o solucién recomendada.

e. Higiene Ambiental. - Mantener ia limpieza de los lugares y superficies de trabajo

e
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5.1.10 REQUISITOS DE CALIFICACION

-

& 7

a. Habilitacién:
El postor debe de contar con la autorizacion vigente del Ministerio de Transporte vy
Comunicaciones para brindar el servicio de telefonia mévil en el Perd, aprobado por la
Direccidon General de Concesiones en Comunicaciones del Ministerio de Transporte y

Comunicaciones.

Autorizacién de Cobertura del Servicio:
Debera ser segtin ta Normatividad de Telecomunicaciones emitida por ef Organismo

Supervisor de Inversién Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL) y el Ministerio de
Transporte y Comunicaciones (MTC), segln corresponda

Acreditacion:

Copia del Contrato vigente de concesién para la prestacion del servicio de telefonia maévil, asf
como la Resolucién Directoral aprobando la concesion expedida por la Direccion General de
Concesiones del Ministerio de Transporte y Comunicaciones o Copia simple de comunicacion
emitida por el MTC donde se detalle que el postor esta habilitado para brindar el servicio |
publico de telefonia mévil, o mediante copia simple de la relacién de concesiones publicada
en la pagina web del MTC, o mediante copia simple de resolucion publicada en el diario oficial
El Peruano.

importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para cjecutar el contrato, ef
Grgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segln corresponda, incorpora fos .
requisitos de calificacion previstos por el érea usuaria en el requerimiento, no pudiendo inclufrse requisitos .

adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2,

REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

El postor debe contar con la autorizacion vigente del Ministerio de Transporte y
Comunicaciones para brindar el servicio de telefonfa mévil en el Peru, aprobado por la
Direccién General de Concesiones en Comunicaciones del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones.

Autorizacién de Cobertura del Servicio:
Debera ser segin la Normatividad de Telecomunicaciones emitida por el Organismo

Supervisor de Inversién Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL) y el Ministerio de
Transporte y Comunicaciones (MTC), seg(in corresponda

Importante
De conformidad con Ja Opinion N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esta refacionada -
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder ffevar a cabo la actividad .
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
* habilitadas para la ejecucion de determinado servicic o estar autorizadas para la .
. comercializacion de ciertos bignes en el mercado. '

Acreditacion: -

Copia del contrato vigente de concesidn para la prestacion del servicio de Telefonia movil,
asi como de la Resolucién Directoral aprobando la concesion expedida por la Direccion
General de Concesiones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones o Copia simple de
comunicacién emitida por el MTC donde se detalle que el postor esté habilitado para brindar
el servicio pUblico de telefonfa mévil, o mediante copia simple de |a relacion de concesiones
publicada en la pagina web del MTC, o mediante copia simple de resolucion publicada en el
diario oficial E! Peruano.

. Importante

En ef caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
sjecutar las obfigaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

FACTURACION

Requisitos:

£l postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a OCHOCIENTOS VEINTIOCHO
MIL QUINIENTOS OCHENTA Y SIETE CON 16/100 SOLES (S/. 828,587.16), por Ia
contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convecatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad
o emisién del comprobante de pago, segln corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pegquefia empresa,
se acredita una experiencia de CIENTO TRES MI QUINIENTOS CON 00/100 SOLES (S/.
103,500.00), por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho




-

COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA — PROCEDIMIENTC ELECTRONICO (PRIMERA
CONVOCATORIA)

(8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se cornputaran desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago, segtin corresponda. En el caso de consorcios, todos
los integrantes deben contar con la condicion de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes (Telefonia Fija, enlaces de datos, internet,
telefonia maovil, internet maévil}.

Acreditacion:

La experiencia del postoren la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (it} comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsilo, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredile
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un maximo

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de gjecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual s3 desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones gue se asumid en el contrato presentado; de lo contraiio, no se computard la experiencia
praveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten conlratos derivados de precesos de seleccion convecados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio 0 del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las ohligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafar la
documeniacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda exiranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emisién de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segUn corresponda.

del Postor en la Especialidad

il

Sin perjuicio de o anterior, los postores deben llanar y presentar el Anexe N° 8 referide a la Experiencia

L

12 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones det Estado:

= of solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuenira cancelado. Admitir elfo
equivaldria a considerar come vélida la sofa declaracién del postor efirmando que ef comprobante da pago ha sido
cancelado”

=Situacion diferente se suscita ante ef seflo colocado por el cliente del postor [sea ulilfzando el término “cancelado” o
“pagado’] stpuesto en ef cual si se contarfa con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la vaiidez de la experiencia”
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importante

s Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integraf los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida |
literaimente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades
que efecutd ef postor corresponden a la experiencia requerida.

' & En el caso de consorcios, solo se considera fa experiencia de aquellas infegrantes que se -

: hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a efecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones def Estado”. :
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNAGION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacidn consistird en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertadoe por el postor. bajo y otorgar a las demds ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a  sus
Acreditacion: respectivos precios, segin la siguiente
formula:
Se acreditard mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Qi=Precio i -'
Om= Precio de la oferta mas baja /
PMP=Puntaje maximo del precio
[100] puntos

Los factores de evaluacion elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o ef comité d
seleccion, segun corresponda, son objelivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los

Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

importante

Dependiendo def objeto def contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausufas adicionales
o la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
_ contemplar disposiciones contrarias a fa normativa vigente ni a lo seflalado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de TELEFONIA MOVIL DEL
COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS, que celebra de una parte el COMANDO
CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS en adelante LA ENTIDAD con RUC N° 20131380870,
con domicitio legal en JIRON NICOLAS CORPANCHO N° 289 URB SANTA BEATRIZ, PROVINCIA
Y DEPARTAMENTO DE LIMA, representada por el sefior Coronel EP. Julio Manuel RAMOCS
Quintana, Jefe de la Oficina de Administracion del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas con

DNIN®[......... J,ydeotraparte [.......c..cocooiiminnnnn ], CON RUC N[ ], con domicilio
legal €N [vrerieioiere el inscrita en la Ficha N° [......c.cccv ] Asiento N°
[oroenn] del Registro de Personas Jurfdicas de ta ciudad de [.................. ], debidamente
representado por su Representante Legal, [oovoviiiiiiincriiiiiinn, - CON DNI N°
| PP ], seglin poder inscrito en la FichaN° [......... ....), Asiento N° [............] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............], a quien en adelante se le denominard EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....................], el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segln corresponda, adjudicd la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°016-
2023/MD-CCFFAA (Primera Convocatoria) para la contrataciéon de SERVICIO DE
TELEFONIA MOVIL DEL COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS, a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL DEL COMANDO

CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas v, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar a contraprestacién a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGO
PERIODICOS (MENSUALES), luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segln lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15} dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

3 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resufte pertinenie
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen fas condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

Encaso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZODE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

Los servicios materia de la presente convocatoria sera en el plazo de 540 dlas Calendarios. El inicio
del servicio empezara a regir previa firma del Acta de activacion del servicic y no debe ser mayor a
los 2 dias posteriores de la entrega de los equipos Y accesorios. (Para La entrega de los equipos,
accesorios incluidos en el KIT del fabricante y activacién de las lineas, sera dentro de un plazo
méximo de quince 15 dias calendarios contando a partir del dia siguiente de la suscripcion del
contrato previa entrega de la informacion de las 52 lineas indicando el detalle de gamas por ndmero
telefonico, respecto a los accesorios no incluidos en el kit del fabricante, podran ser entregados a
los 20 dias calendarios, contando a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato).

La activacion del servicio corresponde a la activacion de lineas y equipos méviles, para mantener

las comunicaciones ininterrumpidas las 24 horas del dia durante todos los dias del afio, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

CLAUSULA SEXTA: LUGAR DE ENTREGA
El servicio de telefonla movil para el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas deberd ser

realizado segtin el siguiente detalle:

La prestacién del servicio:
Sera en las instalaciones del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.
« Jr. Nicolas Corpancho N2 289- Urb. Santa Beatriz - Lima
Asi mismo a nivel nacional o internacional, sera de acuerdo a la cobertura del
contratista.

Entrega de los equipos y accesorios en alquiler:
Seréan entregados en la Oficina de Soporte Informéatico y Estadistica del Comando Conjunto de
las Fuerzas Armadas:

» Jr. Nicolds Corpancho N° 289 Urb. Santa Beatriz-Lima

CLAUSULA SETIMA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA OCTAVA: CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA es consciente de la importancia de su responsabilidad en cuanto a guardar
confidencialidad de 1a informacicn, ya sea dentro o fuera de las instalaciones del CCFFAA. Por o
tanto, el CONTRATISTA manifiesta haber leldo, entendido y se compromete a cumplir con todas
las disposiciones que normen 1a confidencialidad, cualgutera sea su fuente o registro; oral, escrito
impreso, magnético, electranico, fax, fotografia, video o cualquier otro medio de conservacion. Del
mismo modo declara que, durante su vinculacion en el CCFFAA, no intentara tener acceso, copiar,
compartir o hacer conocer a terceros ninguna informacion a través de cualquier medio de
comunicacion y/o redes sociales.

El Contratista se compromete a utilizar los medios razonables para proteger a la informacién
confiada a su personal y a no hacer uso de sus privilegios de acceso a la informacidon mas alla de
lo estrictamente necesario para el cumplimiento de sus funciones; del mismo modo, no
comprometera la confidencialidad de la informacion contenida en ella. EIl Contratista no
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transportara informacion clasificada fuera de las instalaciones del CCFFAA, cuando por razones
de servicio se requiere trasladar la misma, lo hara solo con autorizacion del Oficial de Seguridad,
adoptando los medios necesarios para garantizar la confidencialidad, El Contratista acepta que la
terminacion de su vinculacion con el CCFFAA, cualquiera que sea fa causa, no determinara la
terminacién de los compromisos que asume mediante el presente documento. Al término de su
vinculacion devolvera toda fa informacion que se le haya sido concedido, cualquiera sea su fuente,
escrito, impreso, digital y/o cualquier medio de soporte de informacidn; y que su incumplimiento
ccasionard una sancion disciplinaria, independientemente de la responsabilidad civil y/o penal en
que pueda incurrir.

CLAUSULA NOVENA: DECLARACION JURADA DE TOMA DE CONOCIMIENTO Y
CUMPLIMIENTO DE PROTOCOLOS SANITARIOS:

EL CONTRATISTA declara bajo juramento, que se conoce y cumple con los protocolos sanitarios
vigentes existentes por la presencia def COVID-19.

CLAUSULA DECIMA; GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccicnamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° {INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma gue debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: EJECUGION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVAGION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantfas cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DUODECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articuio 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por un
representante del rea usuaria (Oficina de Soporte Informatico y Estadistico del Comando Conjunto
de las Fuerzas Armadas) en el plazo maximo de SIETE (7) dias de producida la recepcién.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos {2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resuita aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo case LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalfidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento qgue se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancidn de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.
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CLAUSULA DECIMA CUARTA: MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

- Area que coordinara con el proveedor. - Personal de la Oficina de Soporte Informatico y
Estadistico del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (area usuaria) y la Unidad de
Logistica de la Oficina de Administracién del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.

- Arearesponsable de las medidas de control. - Personal de la Oficina de Soporte Informatico
y Estadistico del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (drea usuaria).

- Area que brindar4 la conformidad: La Oficina de Soporte informatico y Estadistico del
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (area usuaria).

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a recltamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los artlculos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones obieto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:.

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

E| retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones def
Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segiin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra def monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maxime equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del ltem que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA SETIMO: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 det articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el artfculo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES
Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de Ia indemnizacién correspondiente. Elio no obsta ia
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aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.
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Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualguier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a traves de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones dei Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i} comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacién,
ya sea de bienes o0 servicios, cualquiera sea la finalidad con la gue se lo haga.

CLAUSULA VIGESIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

S6lo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicakle, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA; SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las confroversias que surjan entre las partes durante la gjecucion del contrato se resuelven

mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefiatado en el articulo 224 del Reglamento de fa
Ley de Contrataciones del Estado, sin peijuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arhitraje. ‘

El arbitraje sera de tipo institucional ante el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima
a cuyas hormas, administracion y decision se someten las partes en forma incondicional,
declarando conccerlas y aceptarlas en su integridad y, resuelto de forma definitiva por Arbitro Unico.

4 Da acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de ssleccidn cuyo vater estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles {5/ 5 000 000,00).

N
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Cada una de las partes asumira los gastos arbitrales en previsiones separadas, en funcién a sus
correspondientes pretensiones propuestas en su solicitud de arbitraje 0 demanda, reconvencion,
acumulacién de pretensiones u otros.

Las excepciones U objeciones al arbitraje cuya estimacién impida entrar al fondo de la controversia
seran resueltas al finalizar la etapa postulateria y antes que se fijen los puntos controvertidos del
proceso, de conformidad con el articulo 229 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Ambas partes manifiestan su voluntad de excluir la aplicacion del arbitro de emergencia y sus
procedimientos regulados en la institucion arbitral antes sefialada.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivoy obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrate a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL
Las partes declaran et siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante

la ejecucian del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Jr. Nicolas Corpancho N° 289 - Urb. Santa Beatriz, distrito de
cercado de Lima, provincia y departamento de Lima.

CORREQ ELECTRONICO DE LA ENTIDAD: acastroa@ccffaa.mil.pe

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

CORREQ ELECTRONICO DEL CONTRATISTA: i O MR ) |

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15} dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............. ] al [CONSIGNAR
FECHA).

“LA ENTIDAD" "EL CONTRATISTA"

Importante

" Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtn fa -
. Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'™. :

5 Ppara mayor informacion sobre la normativa de fimas  y  cerlificados  digitales  ingresar &
https:lNN.fw.indecopi.gob.pefwebiﬂrmas-digitalesfﬁrmar-y-cerﬂﬂcados-digitates
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ANEXO N° 1
DECLARACIQN JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA (PRIMERA CONVOQCATORIA}

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificade con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°

[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de

[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : I Telgfono(s) :
MYPE!® Si | No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacién por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutives de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segln orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!’

B

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

" Importante

700 slecironico consignada se entendera validamente

La notificacién dirigida a la direccion de correo electronico ¢ nsignada se entende
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18 Esta informacién serd verificada por la Entidad en |a pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp./Aveny2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendrd en consideracidn, en caso ¢l postor ganador de la buena pro solicite |a retencidn del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segln lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articula 151 del Regiamento, Asimisme, dicha informacién
se tendrd en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en e articulo 91 del Reglamanto.

1T Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del ftemn ne supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optaco por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

L

e,

A

TN
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£
ANEXO N° 1 i
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR
Sefores

COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°  016-2023/MD-CCFFAA (PRIMERA CONVOCATORIA)

Presente.-

El que se suscribe, [................}, representante comun de! consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO), identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominacion o

Razdn Sociat N
Domicilio Legal ; %
RUC: [ Teléfono(s) : T\
MYPE"® ] 1 No | W/
5

| Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion ©

Razén Sccial ¢

| Domicilio Legal :

RUC - . [ Teléfono(s)
MYPE™® Sl l No |
| Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion ©

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : [ Teléfono(s) :
MYPE?0 Si [ No |
Correo electrénico

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

{Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1B E4 los contratos periddicos de prestacién de servicios, esta informacin serd verificada por la Entidad en |a pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:llwm-.r;‘z.trabajo.gob.pelservicios-en-linea-Z-Z/ y se tendrd en consideracién, en caso 8l consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segdn
io sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenla en case de empate, conforme a lo praviste en el articule 81 def Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

¥ |bidem,

2 ibidem.
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Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?!

B

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dfas
habiles de recibida la comunicacion. :

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

- Importante 7

, La notiﬁcaér'én dirféfda a !é rdfreccfén de corfeo eiectréhiéo éonsigna&é sé entendéré véﬁdan;rénte
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. ?

2 puando ef monto del valor estimade del procedimiento o dal item no superse 05 doscientos mil Soles (8/ 200,000.00}, en
caso se haya oplado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

_/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART, 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO}

Sefiores .
COMITE DE S,EL_ECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA {PRIMERA CONVOCATORIA)

Prasente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de {CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA]}, declaro bajo juramento:

i No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

| \*Q_iﬁjf/f

W Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asf
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningdn proveedor, y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represidn de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceplar y someterme alas bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacidn que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resuitar favorecido con la buena pro.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

”F:irm'é, Nombres y -l-\pell.i-dc-);aei b.os't'c.)i' 0
Representante legal, segtn corresponda

~ Importante

. En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea :
. presentada por el representante comiin def consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seflores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA (PRIMERA CONVOCATORIA)
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conccimiento gue luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia v, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR ELOBJETO DE-LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apeliidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

- Importante 7
Adicionalmente, pueds requerirse la presentacion de documentacioén que acredite ef cumplimignto '

. de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al confenido de las

. ofertas de la presente seccién de las bases.

N

u«a«;‘i."{
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁore§
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA (PRIMERA CONVOCATORIA)

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones gue se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO CFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comlin, segUn corresponda

=7

o,
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA {PRIMERA CONVOCATORIA)

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar_una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR _NO_MENCL_ATURA_'DEL_PROCED__E_M!ENTQ]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

=

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2}.

p=

b) Desighamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos refericos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comdn del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio fegal comum en [ 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE {NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [% ]2

1. CONSORCIADO 1]
(DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1)
_ OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINAGION O RAZON SOCIAL DEL (g, 120

CONSORCIADO 2}

{DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2}

TOTAL OBLIGACIONES 100%32*

2 Consignar Unicamente el porcantaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero gntero, sin decimales.
2 Gonsignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entere, sin decimales.

2+ £l porcentaje carresponde ata sumatoria de los porcentajes de tas obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma det Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de ldentidad

Consorciade 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

e conformidad con el articulo 52 del Reglamento,

las firmas de los integrantes del consorcio
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoresg
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA (PRIMERA CONVOCATORIA}
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

B "L CONCEPTO = 7 o e PREC[OTOTAL =

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos lahorales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

i Importénte

e E postor debe consignar el precio total de fa oferta, sin perjuicio que, de resuftar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segn lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo. '

» El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
‘ materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto: :

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ"

S
=7

=

D
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, ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Seﬁore§
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA (PRIMERA CONVOCATORIA)]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del 1GV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocidn de la inversion en la Amazonia, dado que cumplo con

las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa®® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos ef setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empress se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

“Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los

- integrantes del consorcio, saivo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo .
| caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con -
' contabilidad independiente y el numero de RUC del consorcio. :

2 En el asticulo 1 del “"Regtamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en fa Ley de Promocién de la Inversidn en la
Arnazonia® se define como “empresa® a las “Personas naturafes, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan [a opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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COMANDQ CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA — PROCEDIMIENTO ELECTRONICO (PRIMERA
CONVOCATORIA)

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreg ‘

COMITE DE S_ELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA (PRIMERA CONVOCATORIA)
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

{CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

- Importante

" A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
" la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion -
- Vigente en http./portal. osce.gob.pe/rp/content/relacién-de-proveedores-sancionados. :
~ También le asiste dicha facuftad al érgano encargado de las confrataciones o al érgano de la
© Entidad al que se e haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
- ganador de la buena pro. :
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COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA — PROCEDIMIENTQ ELECTRONICO (PRIMERA
CONVOCATORIA)

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

SeﬁOI’GS,
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA (PRIMERA CONVOCATORIA)

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefa
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segin corresponda

importante

"« Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de fas contrataciones o comité de seleccion,
: seguin corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la_ seccion consulta de empresas acreditadas en e REMYPE en el link.
htip:ifwww2. trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/. 1

» Para que un consorcio pueda acceder a fa bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicidn de micro y pequefta emprasa.
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COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA — PROCEDIMIENTO ELECTRONICO (PRIMERA
CONVOCATORIA)

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁoreg

COMITE DE S}ELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2023/MD-CCFFAA (PRIMERA CONVOCATORIA)
Presente.-

El que se suscribe, [... ..], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR ‘EN
CASO DE.SER PERSONA JUREDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO.DE IDENTIDAD), autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL'CORREOQ ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampiiacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postoro
Representante legal o comtiin, segtin corresponda

Importante .

La notificacién de la decisién de la Ent.'dad respecto a la solrc;tud de amphac.'on de plazo se efeclia f
por medios electronicos de comunicacion, sfempre que se cuente con la autorizacion
- correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




