Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERYISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE
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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° Descripcion
1 La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiente de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
o Abc de seleccién y por los proveedores.
e
4 A Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
« Abc por los proveedores.
importante para fa Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 | de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
L X}"z las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parameiros
1 Mdraenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 em Derecha: 2.5 ecm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Teiade s s 10 : Para el cuerpo del docurTlenro en g.;enercl
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
& | Alineacién Centrada : Para la primera péginag, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
; Anterior : 0
& Expasiciso Posterior : C
9 Subrayads Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algdn
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacion solicitada dentro de los corchefes sombreados en gris, el fexfo deberd
quedar en lefra tomano 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nofa.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julia~2020 y julic 2021

7




o

W)

HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12
HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
seglin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posicicnes
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.




/ HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR \
@C’ONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12
HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

>

=
\

SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | .
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione |la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contratacicnes del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

~ Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario gue los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.mp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién "Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en hitps://\www2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha efapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacidon de consultas y observaciones a las bases se efectla de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

\
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1.6.

1.7.

Importante

~» No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

. Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelfo en el referido pliego; sin
perjuicio, def deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUQ de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia '

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas |
v observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en gue establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
© articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
. pliego de absolucion de consultas y/u observamones

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

= Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece Ja informacidn declarada en los
documentos escaneados.

»  No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad. ¢\

£
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1.8.

1.9.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a traves del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

1.10.

1.11.

1.12,

. Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un

consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado ftem cuando se trate de

. procedimientos de seleccién segin relacién de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccidn especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisice a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelggion, en caso
las hubiere. \
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1.13.

1.14.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisiéon, no admisién, evaluacién, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

- Importante

. Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
- 0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
i articulo 64 del Reglamento.
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) CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

il

21.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el |
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion |
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar |

dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion -

no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i} la lectura y/o toma de apuntes, (i) Ja captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este itimo caso, la Entidad debera eniregar dicha documentacion en el menor

tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse nofificado el
ctorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone

dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

S
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CAPITULO llI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccidn por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

* En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ditimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de |
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, |
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del arficulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

/
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

3.4.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y gue cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periodicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.

- Importante

_ Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
- buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
-y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
| correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (htip:/iwww.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuéal es la

clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastaré que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberé consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hftp:/Avww.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a fravés de los

mecanismaos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo 2 lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

| En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
| deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
| correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
| repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigent

%/

i

)
7

S

5

2




/ SPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR \
%NCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12

HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

SECCION ESPECIFICA
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INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR

RUC N° . 20801224624

Domicilio legal : AV.200 MILLAS SEC. 3ER GPO RESIDENCIAL 31 (ESQ.
PASTOR SEVILLA S/N) LIMA-LIMA-VILLA EL SALVADOR

Teléfono: . 640-9875 anexo 2004

Correo electronico: . contrataciones26@heves.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12 HORAS CONTINUAS DEL
HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO N° 02-OSCE-086-2021-OA-
HEVES-MINSA el 10 de diciembre del 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio requerido sera por 12 meses ¢ 365 dias cslendarios, que
comprends a partir del dia siguiente del perfeccionamiento del contraio

o, en su defecto, hasta agotar el monto estimado.

En concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.
COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar a suma de S/ 4.90 (Cuatro y 90/100 Soles) en Caja de la Entidad, sito en
el primer piso del Hospital de Emergencias Villa El Salvador — Av. 200 Millas S/N Sec. Tercer
Grupo Residencial {(Esq. Pastor Sevilla S/N) Lima — Lima.
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1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31084, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio fiscal 2021.

- Ley N° 31085, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del Afio
Fiscal 2021.

- Ley N° 31086, Ley de Endeudamiento del Sector para el Afio Fiscal 2021.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado
mediante D.S. N® 082-2019-EF y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°
344-2018-EF, y modificatorias porlos D.S. N° 377-2019-EF, D.S. N° 168-2020-EF, D.S. N°
250-2020-EF y D.S. N°162-2021-EF.

- Directiva N° 002-2019-OSCE/CD “Plan Anual de Contrataciones”

- Directivas del OSCE, asi como opiniones del OSCE.

- Cualquier otra disposicidn legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
gue ne contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

. De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en

i caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya

| difundido el requerimientc a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha |
| disposicicn, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite |la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda.

| Advertencia

| De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan

. prohibidas de exigir a fos administrados o usuarios la informacién que puedan
. obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2

| ¥ 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la |
- Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web |
. se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
- correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de |
. dentidad. '

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Presentar el Plan Mensual de Menu (PMN), sélo del primer mes, a fin de verificar
que el postor tenga la condicion y capacidad de realizar una correcta
programacion.

' La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

*  Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://iwww.gobierncdigital.gob.pe/interoperabilidad/

}3‘2\
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f)  Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comtn, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en soles debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixio de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honerario fijo y comision de éxito, segln corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Gnicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

| Importante

e El comité de seleccidn verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
|___perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo |1l de la presente seccién de las bases.

2.2.2, Documentacion de presentacion facultativa:

| Advertencia

i El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acépites “Documentos para la admisién de la oferta”. “Requisitos de
‘ calificacion” y “Factores de evaluacion”. |

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cdadigo de cuentainterbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copiade la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccicnar el contrato, cuando corresponda.

*  En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertade en dicho

anexo serviréd también para acreditar este factor.
/—\
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e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

. Advertencia

| De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
| exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
! la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decrefo Legislativo. En esa
- medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* v
- siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,

f)  Domicilio para efectos de |a notificacién durante la ejecucion del contrato.

g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

h) Estructura de costos®.

i)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios gque conforman el paguete’.

i) Correo electrénico para efecto de notificaciones durante la ejecucién contractual

k} Relacién nominal y numérica de todo el personal con foto vigente, del personal propuesto que
prestara el servicio.

) Copia de DNI o carnet de extranjeria del personal propuesto que prestara el servicio.

m) Copia de carné de sanidad vigente y certificado de salud emitido por la entidad competente, del
personal a cargo de la empresa contratista.

n) Certificado Original de no registrar antecedentes policiales ni penales, del personal propuesto
que prestara el servicio.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”,

e En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general gque celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden oforgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ntimero fotal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben enconirarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexc N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, [lo cual sera verficado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de fos montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantfa de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

. ilncluir solo en caso de contrataciones por paquete.
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e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin peruicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perit aprobado mediante Decrefo Supremo N° |
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan |
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se frate de
documentos pablicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e la Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes del Hospital de Emergencias Villa el
Salvador, Sito en Av. 200 millas S/N Sec. Grupo Residencial - Villa el Salvador (cruce Av. Pastor
Sevilla con Av. 200 Millas).

| Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
- con la suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.,5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a faver del contratista en  pagos
periddicos de forma mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Nutricién y Dietética emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en la Jefatura de Almacén del Hospital de Emergencias
Villa el Salvador, Sito en Av. 200 millas S/N Sec. Grupo Residencial - Villa el Salvador (cruce Av.
Pastor Sevilla con Av. 200 Millas.

C@l 8 Segun lo previsto en la Opinidn N° 008-2016/DTN.
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CAPITULO Ili
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion. '

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

. TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES Y PERSONAL CON 12 HORAS
CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN
PERIODC DE 12 MESES”

1. DENONMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de alimentacién para pacientes y personal con 12 horas continuas del Hospital de
Emergencias Villa El Salvador por un periode de 12 meses.

2. FINALIDAD PUBLICA
Eif presente proceso tiene comgo finalidad contar con un servicio que brinde alimentacion
inceuz y de calidad para pacientes y personal con 12 horas continuas del Hospital de
Emergencias Villa el Salvader (HEVES), el cual contribuira con la prevencién, control ¥
reduccién de riesgos santtarios, en el contexto de la Emergencis Sanitaria per COVID-18.

3. ANTECEDENTES
La Organizacion Mundial de 1z Salud ha calificade, con fecha 11 de marze de 2020, &l
brote de la COVID-18 como una pandemia, gl haberse extendido en mas de ciente
veinte paises del mundo de manera simultdanes, enire ellos el Per.
Segin Decreto Supremo NQ08-2020-3A se deciara en Emergencia Sanitaria en el Perq,
Iz cual se dician medidas de prevencion vy control por el COVID-18, dicho plazo se ha
ido prorrogando con DS N° 020-2020-SA, N° 027-2020-SA, N° 031-2020-8A, N7 009-
2021-8A y N° 025-2021-SA.
En atencidn al D8 N°012-2020-8A que rige durante la emergencia sanitariz declarada
mediante el DS N008-2020-8A, en su Artfculo 7.1, Alimentacion. “La alimentacién
constituye una condicién necesaria para la prestacion del servicio, es una medida de
seguridad v salud en el trabajo. La slimentacidon gque debe brindarse en los
establecimientos de salud a todo el personal de salud s2 realizz en forma estrictaments
igualitaria, sin distincién de categorias, profesiones, ni de régimen coniractual, sea laboral
o de naturaleza civil. Es responsabilidad del director del Establecimiento de Salud
garantizar la provision de alimentos en calidad y cantidad suficientes, asi como de
garantizar su entrega sin discriminacion, conforme lo establecide en el parrafo anterior.”.
Durante la Emergencia Sanitaria por COVID-18 se incrementd el nimero de pacisnies en
1z primera y segunda ola, asi como tambign de perscnal para esta atencion.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
4.1. OBJETIVO GENERAL.

» Contratar un servicio de alimentacién para pacientes y personal con 12 horas

continuas por un periodo de 12 meses. %

L /’
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4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Contar con regimenes normales y dietoterapéutices para pacientes.

+« Contar con regimenes normales para personal.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

5.1. DESCRIPCION Y CANTIDADES DEL SERVICIO A CONTRATAR.
a. Las cantidades de regimenes seran de acuerdo a la Tabla N°01.

Tabla N°01. Cantidad de regimenes requerido para el servicio a contratar.

"DESAYUNOS -

458

ALMUERZOS

'DESAYUNOS 2,562
ALMUERZOS 4,028
| CENAS
| REG N NOR
DESAYUNOS £,954
ALMUERZOS 6,954
DESAYUNOS 42,080
ALMUERZOS 42,090
CENAS

ALIMENTACION COMPLEMENTA

DESAYUNOS

ALMUERZOS

_CENAS

AAMPLI

DESAYUNOS.

ALMUERZOS

GESAYﬁQGS

ALMUERZOS

CENAS

*bESAYuNos

ALMUERZOS

CENAS

] FOQMULAVPOUMERICA ESTANDAR X 1 LITRC

FORMULA POLIMERICA HIPOGLUCIDA X 1 LITRO

 RECONSTITUCION DE FORMULAS °

RECCNSTITUCION UNITARIA

b. Para fines de pagoe, ia entidad considera el principic “racién entregada al

paciente o persohal, racién pagada”.

O

¢
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¢. Los envases descariables incluyen para pacientes en el servicio de emergencia,
cuidados criticos, centro obstétrico, aislado, COVID-19 e infectocontagiosa, asi
como para las formulas poliméricas y reconstituciones. En el caso de atender
pacientes NO COVID-12 en hospitalizacién 3er v 4to piso se atenderd con
bandeja. vajillas de loza y utensilios de acero inoxidable.

d. Los regimenes normales o completos para pacienies y personzl tendrén las

siguientes caracteristicas:

\limentos que Se prograr:
) Sehory 550 ee Lec?ze fresca Sexjn%descremada ! yogurt descramado con f
i eduicorante o misi,
Cereal (avene, quinua, kiwicha, maca, ete ) con fruta (melocotsn,
- Cereal 250 cc membriilo, manzang, maracuya, pera, pifa), canela y clave de
olor.
1 unidad con Queso fresco, polio, pavite, res, huevo, consarva de pescado,
Pan entremeés proteico jamon de pechuga de pavo, gte.
: 1 unidad con Aceitunas, paita, mermelada, mantequilia, miel, manjar blanco,
entremés caldrice camoig, embutidos, ete.
Jugo o Postre 1 unidad / 260 ¢co Fruta natural / Jugo de fruta

Sopa o crema de verduras con carnico (con limon sélo para

::5: {;; 300cci250g personal) / Entrada {papa a lg huancaina, causa rellens, efc.j con
limén.
Guarnicion 1 Cerezl {arroz, fideos, etc)
o Guarnicion 2 Ralces, tgbércaﬂcx menesira, cereal {quinua, frigo, eic.)
. Guise de Carnico Pollo, pavita, pavo, pescado, res y/o visceras, ete.
Ensalada {1002 150 ¢} Ensalada de verduras fresca, cocida o mixia

Postre 1 unidad { 250ce Fruta fresca (aimuerzo} / Postre variado {cena)
Refresco 1vasode 250 co Refresco de frutas variadas (incluida imeonada), infusion.

Otros Ajl para almuerzo v cena v 1 tazz de café (200cc) para cena (sdio para personal).

Agua 1 fitro en almusrzo y en cena para pacieniss,

e. Para los regimenes hiperproteicos de los pacientes se agregaran a las
regimenes normales o especificos y se contabilizarén, para efectos de pago, en

un solo monto y tendran las siguientes caracteristicas:

¢ Lo commespondiente a un régimen normal, especifico o alimentacion complamentaria. :
Desayung ¢ - : 4
Segln preparacion | Preparaciones con 10g a 15g de proteings de alto valor bicidgico. |
Lo cotrespondiente 2 un régimen normal, especifico o alimantacidn complementaria. !

Almuerzo - - g

Segdn preparacion | Preparaciones con 12g & 13g de proteinas de alto valor bigidgico.

. Lo comespeondiente a un régimen normal, especifico o alimentacion complementaria,
na ; :
S Segdn preparacién % Preparaciones con 12g a 15¢ de proteines de atto velor bioidgico. ;

&)
od,
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f. Parz los regimenes especificos son considerados las blandas, atraumaticas,
licuadas, sin lacteos y sin residuos (astringente), hipoglicidas, hiposédicas,

hipoalergénicas, hipograsas, renales, thevenon y las combinaciones entre elias.

programan

280 cc

Leche semidescremada / vogurt descremado con edulcorante o

Lacteo .
miel,
Cereal (avena, quinug, kiwicha, maca, sic.) con fruta
Cereal 280 cc {melocoton, membrillo, manzana, maracuya, pera, pifia), canela
y clavo de olor,
1 unidad con Queso frescoe, polle, pavo, pavita, res, huevo, conserva de
entremés proteico pescado, elc,
Pan , ; ; < 5
1 uridad con Acsitunas, palte, mermelads, mantequilla, miel, manjar blanco,

entremés caldrico

camoig, eic,

Jugo o Postre

1 unidad 7/ 250 ¢¢

Fruta natural / Jugo de fruta

Agua

1 litro.

Compon: ‘olumen o pes Alimentos i

Entrada 300 cc/250g Sopa o crema de verduras con cérnico / Entrada.

Guarmnicién 1 Cerezl (arroz, fideos, etc}

Guamicion 2 Rafces, tubérculo, menestra, cereal (guinua, trigo, etc)
Fondo : ERT : ;

Guiso de Cérnico Poilo, pavite, pavo, pescado, res yfo viscerzas, eic.
- Ensalada (100 2 150 ¢} | Ensalada de verduras fresca (facil digestidn} o cocida.
Postre I 1 unidad / 250cc Fruta fresca (almuerzo) / Postre variado (cena)
Refresco 250 ce Refresco de frulas (incluida limonada) o infusién

Agua i 1 liiro en aimuerzo v en cena

=Nios que reg

250 co

Lecbe fresaa‘ éemicieébrema&a / yogurt descremado con

Lacteo , .
edulcorante ¢ miel.
Cereal {avena, quinua, kiwicha, maca, etc.} con fruta
Cereal 250 ¢c {mslocotdn, membrillo, manzana, maracuya, pera, pina), canela
y clave de olor,
1 unidad con Queso fresco, cérnico deshilachado o picado (pollo, pavo,
Pan entremas proteico pavita}, huevo, conserva de pescado, efc.
1 upidad con Aceftunas, palts, mermelada, mantequilla, misl, manjar blanco,
entremés calorico camote, elc.

Jugo o Postre

1 unidad / 250 ¢

Fruta natural picada / Jugo de fruta

1 litro

10 Alimen
Entrada 300¢cc Sopa o crema de verduras con carmico
Guarnicién 1 Cerezgl (arroz, fideos, stc.)
Guarnicién 2 Rgices o fubéreulo {guise o pure), menasira, cereal {quinua,
Fondo trigo, eic.)
Guiso de Cémico Polio, pavita, pavo {picado o trozado) yfo pescado
Ensaleda (100-150 g) | Ensalada de verduras fresca, cocida o mixta picads
—— Fruta {130 — 150g) / Fruta entera fresca, cocida o &l herno picada (aimuerzo}
Postre {250 cg) Postra variado {cenz)
Refresco 280 cc Refresco de frutas (incluida limonada) o infusién
Agua 1 litro en almuerzo y en cena )

L/

7
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Licten 250 co % irﬁ:?e fresca semidescremada / yogurt descremado con edulcorante o
Cereal licuado {avens, guinug, kKiwitha, macs, eic.) con frula
Cereal 380 e {melocotdn, membrille, manzana, maracuya, pera, pifia), cansla y
claveo de olor {colado a solicitud)
Preparado 50-75g Preparado licuado con aporte proteico de 8-7g de aito valor bicidaico.
Jugo ¢ Postre 250 ¢¢ Jugo / Puré de frutas / Pan (a soficitud).

Agua

7.0
Entrada 300 ¢co Sope licuada o crema de verduras con cérnico licuado.
Cereal, raiz, tubérculo confsin verduras de consistencia pure o licuads
350 cc Gy
espesc o colado a solicitud.
Fanda Rsn Ge Carmino Poilo, pavita, pavo y/o pescado licuado espesc
{180 ) i ! “ "
100 oo Verduras cocidas de consistencia pure,
Postre 250 ¢ Puré de frutas / postre variado {mazamorra, flan, pudin, carloia, i)
Refresco 250 cc Refresco de frutas {incluida limonada) o infusidn
Agua 1 litro en almusrzo y en cena

Huevo sancochado (1 clara)
Cereal (avens, quinua, kiwicha, maca, eic.) con fruta (melocotdn,
Cergal 250 ¢cc ; % )
membrilio, manzana, pera, pifia), canela v clavo de olor, tedo colade,
1 unidad con i ; ; ; i
: . 5 Polio, pavita, conserva de pescado al agua ascurrido, eic.
Pan eniremés proleico
francés 1 unidad con
¢ ) & i .cf : Pan solo.
enlremes caldrico
Postre 250 o Fanetela 0 mazemorra de membrilic 0 manzana, mameoriilo sin
céscara al homo.
infusion 258G e Té cargado.

Entrada 300 ¢cc

it

| Sopa colada con fideos con tubéreulo v cérico entero o picado.
Guarnicion 1 Cereal {(arroz, fideos, eic.}.
Fando Guarnicion 2 Tubércule {(papa blanca o papa amariiig) sin leche,

Polio, pavita, pavo 0 pescado en guisos, sudados o a la plancha

Guiso de Camice ; 5 "
e usando sdlo sal v hierbas arométicas.

Postre 1 racitn de postre | Panetela o mazamorra de membriiio o manzana,
A le coccidn de frutas {membrilio, manzana, GZN0) O
Refresca 250 ¢o e { FIGHEE, G O A ORNG) S
infusion
Agua 1 fitro en almuerzo vy en cena
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Leche semidescremada deslactosada sin azdcar / yogurt

- : i
i | descremado saborizade con edulcorante, |
Cereal (avena, quinua, kiwicha, maca, etc.) con fruta (melocotdn, |
Cereat 250 ¢co membyriilo, manzana, maracuyd, pera, ping), caneia y clavo de |
olor, sin azdcar. i
. 1 unidad con ueso fresco, pollo, pavita, pavo, huevo, con = pescado,
Pan integral Q P e ¥ LEND, Comservs e pe

eniremes protaice

etc.

Media mafiana

Fruta entera o picada con bajo Indice glicémice {papaya, meidén,
durazno, pera, granadilla, naranja, lima, etc.) con 50 cc de yogurt

(ANt can Tunidad descremado con edulcorante o un pan integral con entremés
desayuno) .
proteico.
Agua 1 fitro

omponente

Yolumen o pess

Alimentos

| Sopa con camnico / crema de verduras con camico / Soufilé de

Sopa o Entrada 300 cc
varduras
L Y2 racion de fideos, arroz, trigo, quinua o guise de tubéroulo, raiz,
Guarnicisn
menestra, etc.
Fondo . N Polio, pavita, pave o pescado en guisos, estofados © sudados
Guiso de Carnico . .
usando para ello hierbas aromaticas y sal.
200g Ensalada de verdura cocida, salteadas o guisadas, fresca o mixta.
Refresco 250 cc Refresco de frutas (incluida limonada} o infusién sin azlcar
Media tarde Fruta emera o picada con bajo indice glicémico (papaya, meldn,
{junto con 1 unidad ;i:razno,a%iraéogrzzﬁ?éﬁ?é :{z;ranja, lima, etc.) con de 50 cc yogurt
almuerzo) bl i ’
fgi‘z:‘:g 250 ce L.eche descremada deslactosada sin azdcar o clara de huevo
+1 uni nidad ¢ i i idad de izs integraie:
{jantn con eens) unidad 1 unidad de pan integral 0 1 unidad de tostadas integrales
Agua 1 litro en almuerzo v en cena

: Lacteo .
ete 250 eo edulcorante o mial
B Cereal {avena, guinua, kiwicha, maca, eic.) con fruta {melocoidn,
Cereal 250 ¢co s y o
: membrillo, manzana, maracuys, pera, pifia), canela y clavo de oler
2 £
‘ 1 unidad cen Queso fresco pasteurizado sin sal, polie, pavita, pavo, huevo, eitc.
entremés proteico | (sin sal afadida)
; Pan P
| 1 unidad con

entremeés caldrico

Paita (sin sal afiadida), mermelada, miel, camote, e

Jugo o Postre

1 unidad / 250 cc

Fruta natural / Jugo de fruta

1 litre

Agua

; Entrada 300ce Sopa con cadmico o crama de verduras con ¢arnico, sin sal.
‘ Guarnicion 1 Cereai (arroz, fideos, etc.) sin sal
Guarnicién 2 Raices, fubéroulo, menestra, cereal (quinua, trigo, ete.)
Fondo Guiso de Camico | Pollo, pavita, pavo y/o pescado.
Ensalada ) 2 ’ ; . ‘
(100 2 150 g) Ensalada de verduras fresca, cocida ¢ mixie, con alifio y sin sal.
Fostre 1 upidad / 280cc Fruta fresca v hormnesda {2imuerzo} / Postre variado (ce@\
] Refresco 250 cc | Refresco de frutas (incluida limonada) o infusion \ )/
Agua 1 fitro en almuerzo vy en cena E
| v

e
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280 cc

Cersal (avena, quinua, kiwiche, maca, eic.} con fruta (melocotdn,
membriilo, manzana, pera), canela y clave de olor,

Pan

2 unigades con
entremes preteico

Puilo, pavita, pave

Jugo o Postre

1 unidad /250 cc

Fruta natural / Jugo de fruta {no citricos)

Agua

1 lHro

. Vol pe

_fﬁnirada 300cc/250¢g Scpa o creme de verduras con cémico 7 Entrada.
Guarnicion 1 Cerezl (arroz, fideos, elc.) ;
Guarnicidn 2 Raices, tubéreule, menesira, cerszal {(quinua, et}
Fondo Guiso de Camico Polio, pavita o pavo. i
{ 1;”??;; o) Ensalada de verduras fresca, cocida o mixta sin alific.
Postre 1 unidad / 250cs Fruta fresca no citrico (almuerzo) / Postre variado {cena)
Refresco 250 ce Refresce de frutas o infusién
Agua 1 litro en almuerzo y en cena 1

ime s seprograman . e
£t 250 o Leche descremazda ! yogurt descremado saborizado con
edulcarants o miel
: Cereal (avena, guinug, Kiwicha, macs, efc.} con frufa {melocoion,
Cereal 280 cc membritio, manzana, maracuya, pera, pifia), canela y clavo de
T Dlﬁf. 1
1 unidad con Queso fresco descremaco, poile, pavo, pavila, clara de husvo,
Pan entremes proteico conserva de pescado al agus, elc.

1 unidad con
entremeés caldrico

Mermmelada, miel, camote, ste.

Jugoe o Postre

1 unidad / 250 cc

Fruta natural / Jugo de fruta

Caldo de verduras con tubéreuios {pape amarilla) y cergal (idso,

Entrada B0ce 5 J ) ; :
sémoia, trige, moron o guinua) con e&mice blancoe.
Guarnicion 1 Cereal (arroz, fideos, etc.)
Guarnicién 2 Reaicss, tubérouio, menestra, cereal {guinus, trigo, etc)
Fonde Guiso de Camico Poilo, pavita, pavo ylo pescado.
E ( 1?32?2?; " Ensalada de verduras fresca o cocida (de facl] digestion).
Postre 1 unidad / 250cc Fruta fresca {almuerzo) / Postre variado (cena) 7N |
Refresco 250 co Refresco de fritas (incluida Bmonada) o infusion L%
Aguz 1 litro en almuerzo y en cena

&

i
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o Pesu

Alimentos que se programs

1 unidad

Huevo Clara de huevo sancochado.
Cereal (avena, quinua, kiwicha, maca, etc.) con fruta
Cereal 250 cc {melocotdn, membrille, manzana, maracuya, pera, pifia), caneia
y clavo de olor.
1 unidad con
enfremes proteico {nro | Pollo, pavita, pavo, huevo, ete. (sin sal afadida)
Pan enlatado)
3 umfjad con Palta (sin sal afiadida), mermelada, misl, camote, sic.
entremes calérico
: Postre 1 unidad Frula natural dislizada
Agua 250 cc
nponente lumen o peso iment
Entrada i 180ce Soufflé de verduras, choclo con quese fresco sin sal, atc.

Guamician 1 Cereal (arroz, fideos, etc.) sin szl

Guarnicién 2 Raices, tubérculo, cereal {quinua. frigo, etc.)
Fondo ; - - -

i Guiso de Cérnice Pcllo, pavite, pavo y/o pescado.
¢ Ensalada {1002 150 g} | Ensalada de verduras cocida sin sal
Postre ; 1 unidad Fruta sancochada eniera o picada
Refresco 250 co Refresco de fruta cocida o infusion (sdlo almuerzo).

Agua | B00cc en cena

alimentos queseprograman ' 00 0
. Leche semidescremada / urt color ¢laro descremado con
Lacteo 250t : i ¥og :
edulcorante o mial.
Cereal (avena, quinua, kiwicha, maca, ete.) con frula
Cereal 250 ¢cc fmelocotdén, membrillo, manzana, maracuya, pera, pifia), canela
y clave de olor,
1 dnidad can Queso fresco, huevo, eto
entremés proteico t P
Pan -
1 unidad con - - ;
Wi | 5o Mermelada de pifia, mantequilia, miel, etc.
entremsas calérico

Juge o Postre

1 unidad 7/ 280 c¢

Pidtanoe, manzana sin cdscara, melocotén, eic

Agua

1 litro.

S

o
- Compone i pe:
Entrada 300cc/250g Sopa o crema de verduras con huevo (clara}, pollo © pescade.
Guarnicion 1 Ceresl (arroz, fideos, ete.)
st BGuamicién 2 Papa, quinua, trigo, etc. sin colorantes.
Guiso de Cérnico Poilo {filete), pescado blanco, pavita.
Ensalada {100 a 180 g} | Ensalada de verduras cocida {color clare),
Postre 250ce Mazamorra de fruta de color claro.
Refresco 250 ¢co Refresco de frutas (incluida limonada) o infusién
Agua 1 litro en almuerzo y en cena
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g. Los tipos de alimentacién complementaria tendran las siguientes caracleristicas:

Ceﬂeag (av@na qmrua krwscha maca, eic.) con fruta licuada

Cereal 100 cc {melocoton, membrillo, manzana, maracuys, pera. pina), canela y
clavo de olor,
Proteico 1 unidad Yema de huevo sancechado.
Fruta 100 cc l Pzapilla 0 puré de frutas (no licuado)
Agua 0.5 litro en desayuna
; S E!‘ 3 no Heuado) de ramég, tubércul " : refai 'uinué, trigo,
Guarnicion 50 ce Zir? e ) i 9 o
Ctiics 50 ¢ Papiila depo%lc, pavita, pavo, visceras, pescado {a soliciud), entre
oiros (no licuadoh
| Verduras 25 ce Papiila de verdurzs {no licuado)
Aceite 1 cucharadita Acsite vegetal
Fruta ; ;
lla i fru ! licuado).
(Adicionaf] | 50 ce Papilla © puré de fruta suave (no licuado)
Agua i 0.5 itro en almuerzo y encena

Cereszl (avena, quinug, kwd*a macs, efc.) con frute licuada
Cereai 100 ce {melogotdn, membrillec, manzana, maracuyé, pera, pina), cansla y
clave de olor.
Pan 4 unidad Con yema de huevo sancochade.
Fruta 150 cc Fruta suave picada ¢ triturada.
Agua 0 5 iftro en desayuno

Guarnicion " 150 cc Picado de raices o fubércuios, cereal (quinua, trigo, etc.), et

Carnico 7549 Picado de polio, pavita, pavo, visceras, pascado, elc.
Verduras | 50 ce | Picado de verdures
Aceite 1 cucharadita Acsiie vegela! _
Fruta ;
Pi fe frutz § T ‘ =
(Adicional) 120 cc cado Q.E utz fresca / mazamorra ¢ compota de frula
Agua | .5 litro en almuerzo vy en cena

e En el caso de la alimentacidn complementaria, no se entregara sopas e
infusiones, excepto que el nutricionista del hospital lo solicite.

T

Q

=
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h. Las liquidas amplias tendran las siguientes caracteristicas:

rama

Cereal (avena, quinua, kiwicha, maca, eic.) con fruta coéad';a

Cereat 280 ¢cc {melocoton, membrillo, manzana, maracuyd, pera, pifia), cansla y
clavo de olor,
" :z‘;gr:;a 250 cc 3 De fruta fresca.
Gelatina 200 ¢ . Consistencia coagulada
Infusion 200 ¢cc . Infusién
Agua 1 litro en desayuno

en: im
Caldo 300 cc Calde de verduras colado sin grasa con fideos (segun indicacion).
Mazamorra 200 cc Mazamorra de infusidn, mgua de fruta o membrillo o puré de fruta.
Gelatina 200 ce Consistencia cosguiada con edulcorante.
infusidn 200 ¢cc Infusién.
Agua 1 fitro @n almuerzo y en cena.

i

Las liquidas restringidas tendran las siguientes caracteristicas:

s s

e imentos > programar i s ik

Gelatina 200 ce Consistencia coagulada o liquida.

Infusion 200 cc Infusién. i
Agus i+ 1 litro en desayuno

Caldo 200 ce Caldo de verduras colado sin grasa.
Mazamorra 250 co Mazamorra de infusién.
tnfusion 200 cc Infusion.
Agua 1 fitro en aimuerzo y en cena.

i

Las tolerancias orales tendrén las siguientes caracteristicas:

Peso

Infusién

300 oo

Agua

1 Iifro en desayurio

o

omponente’

“Infusion

- Infusidn o sdlo caldo.

Agua

1 litro en almuerze y en cena,
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k. Las férmulas poliméricas estandar o hipoglicida seréan stendidas segun volumen

programado y en su envase descartable (inciuido en el costo total} para los
pacientes con sonda de alimentacion, cstomia o como suplementacion nutricional

oral seglin indicacién médica. Las formulas tendran las siguientes caracteristicas:

& i e R Bt o a3 AR ¥ = BI il g Bl AL R et A YT 4 e
armulas nutricionalmente completes (macronutrientes ¥ micronutrientes).
« Contiene como fuente de proteinas: concentrade de proteina de leche y aislado
de proteina de sova.
Contiene como fuante de graszs: aceites vegetales.

« {Contiene como fuente de carbohidratos: aimidén de maiz hidrolizado,
maltodextring, fructooligosacaridos,

» Libre de gluten y lactosa.
Densidad celdrica ne menor de 1 kealfml {con base 2 su dilucion estandar).

e Producto que, postedor a su dilucién, no forme precipitados ni suspensiones que
representen riesgo de obstruccion de sondas de alimentacian,

Estéandar

Férmulas nutricionalmenie completas {macronutrientes y micronutrientes).
Contiene como fuente d2 proteinas: caseinato de calcio y sisiade de proteing de
soya,
«  Contiene como fuente de grasas: aceiles vegetales,
Contiene como fuente de carbohidrates {de absorcitn lenta): maltodextrina,
Hipogitcida sucromatiosa, fructocligosacaridos.
Contenido de fibra distética promedio {en 100 gramos): 8-10g
Libre de giuten, lactosa y sacarcsa. i
Densided caldrica no menor de 0.8 keal/ml {con base a su dilucién esténdar).
Producto que, posterior a su dilucion, no fofme precipitados ni suspensiones que |
representen riesgo de obstruccion de sondas de glimentacion. ;

8 ¢ & 9

f.

Las reconstituciones comprenden el fraccionamiento v preparacion de formulas
poliméricas, formula sucedanea de leche materna, Tdrmulas enterales modulares
{de proteinas, lipidos y carbohidratos) de manera individual que seran provisios
por la entidad y que la empresa coniratista debera preparar (reconstituir) y atender
en su envase descartable para formulas poliméricas o madulos enterales, para
formulas lacteas en envases de vidrio con tapa, biberones sin teting y vasitos
siliconados previamente esterilizados o dosificadores cuando sea menor de 10cce,
los cuales deberan estar considerado en el costo.

.Los regimenes normales o dietoterapéuticos destinadas a pacientes pediatricos

incluira un (1) adicional de 200¢c de leche fresca entera, descremada, sin lactosa
0 su equivalents en yogurt o quesc fresco en la cena.

5.2. ACTIVIDADES,
a. Laempresa contratista sera responsable de todo el proceso:

» Programacion de regimenes normales y dietoterapéuticos.
o Programacion de férmulas poliméricas y reconstitucion.

e  Adguisicion de materias primas e insumos.

» Transporte de materias primas e insumos.

» Recepcicn de materias primas ¢ insumos.

.
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Almacenamiento de materias primas e insumos.

Dosificacién de materias primas e insumos.

Produccion de regimenes normales y dietoterapéuticos.

Distribucion de regimenes normales v dietoterapéuticos para pacientes.
Distribucidn de regimenes normales para personal.

Produccion y distribucién de férmulas poliméricas y reconstituciones.
Manejo de residuos sdlidos comunes y biocontaminados.

Limpieza y desinfeccidn.

b. Para la atencidn de regimenes sera de la siguiente manera:

Los regimenes normales para personal que labera 12 horas continuas serd

de acuerdo al rol de programacion de turnos de la Oficina de Gestién de
Recursos Humanos (OGRH), entregandose almuerzo para el personal con
turno diumo de 12 horas, y cena y desayuno al personal con turno noctumo
de 12 horas. La ideniificacién, atencién y regisiro serd a través de un
marcador biométrico o en listas impresas firmadas, en ausencia del primero.
Al finalizar, la lista de atencidn serd impresa y l2a OGRH debera visarla de
acuerdo a la programacion y al control de asistencia.

En el caso que un personal no se encuenire en la programacién de la OGRH
por algin caso fortuito, se podra atender con una declaracién jurada llenada
y firada integramente por el personal y debera ser validada, firmada v
sellada por su jefe inmediato o supervisor de turno durante la atencién,
siendo responsabilidad de la Oficina, Departamento o Unidad de
efectivizarla. Al finalizar, esta declaracion jurada deberd ser verificada v
visada por la OGRH de acuerdo al control de asistencia.

Para el personal con 12 horas continuas con atencidén al D8 N°012-2020-SA
(de acuerdo a vigencia y a la aprobacion por la Oficina de Administracion)

sera de acuerdo a la programacion mensual de las Oficinas, Departamentos
o Unidades, y al finalizar el mes, las listas de atencidn deberan ser visadas
por estas oficinas, Departamentos o Unidades.

Los regimenes dietolerapéuticos para pacientes seran de acuerdo a los

Formatos de Atencidn Nutricional y Formato de Programacion de Férmulas
Enterales y Lacteas, que los nutricionistas del hospital entregaran a la
empresa contratista, segun plazos y programacion de manera virtual o fisica.
Al finalizar el dig, estos formatos seran impresos, sellados vy firmados por los
nutricionistas del hospital y el nutricionisia de la empresa coniratisia debera

verificar, sellar y firmar los formatos.
ok I
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FIEVE

¢. lLaempresa contratista debera:

Presentar la Progremacién Mensual de Regimenes Nomales v

Dietcterapéuticos, siete (7) dias calendarios antes de iniciar sus actividades,

adiuntando la dosificacion y composicién nutricional por tipo de régimen. La
programacion debera estar visada en todas las hojas por &l o la nutricionista
de la empresa contratista y aproebada por la Unidad de Nutricién vy Distética,
la cual notificara zlguna observacion. Para los siguientes meses esta
programacién deberd presentarse quince {18) dias calendarios antes de
iniciado el mes, para su revisién y aprobacion. Esta programacion no sera
modificada sin conocimiento de la Unidad de Nutricidn y Dietética.

Presentar la Lista de Proveedores v Cronograms de Recencion de Materias

Primas ¢ Insumos, siete (7) dias calendarios antes de iniciar sus actividades,

visado por la empresa contratista, la cual debera adjuntar Iz documentacion
correspondiente y esta sera evaluada por la Unidad de Nutricidn y Dietética.
Durante la ejecucion de sus actividades, en caso de cambic de provesdores
de materias primas e insumos se debera informar tres (3) dias habiles para
revision de documentacidn y aprobacién por la Unidad de Nutricion y
Dictética.

iniciar sus actividades con un Acta de Inicio de Actividades, Iz cual deberéd

ser firmada por un representante de la empresa contratista v un
representante de ia Unidad de Nutricidn y Dietética.
Iniciar sus actividades con un Acte de Entrega de Equipos e Infraestructura

en Cesién de Uso, firmado por un representante de la empresa contratista,
Unidad de Nutricién y Distética, Unidad de Ingenieria Clinica Hospitalaria v
Servicios y de la Oficina de Control Patrimonial, dentro de las 24 horas antes
de Iniciar la actividad, se haré entrega de los equipos e infraestructura a la
empresa contratista. Cabe sefialar, que la empresa contratista es
responsable de validar y/o verificar el estado situacional de los equipos e
infraestructura al momento de ia enirega en cesién de usc. Una vez
recepcionado, ia empresa coniratista seré responsable de mantener su buen
estado y operalividad, de acuerdo al plan de mantenimiento.

Implementar los Principios Generales de Higiene (PGH), la cual la empresa

contratista cumplird y cubrird en costos todos los requisitos, controles vy
pruebas que implique la certificacion por la autoridad sanitaria nacional
{Direccion General de Salud - DIGESA), teniendo un plazo méximo de 120
dias calendarios de iniciado sus aciividades. Los avances de la
implementacion del PGH sera informada mensualmente adjuntando

-
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documentos sustentatoriocs. Si la empresa contratista no logra aprobar el
PGH por razones competentes a la entidad, se realizara una evaluacion
integral al caso, sin embargo, esto no exime al coniratista de cumplir segun
los Manuales de Buenas Practicas de Manipulacién (BPM) vy Programa de
Higiene y Saneamiento (PHS) acordes con la normativa.

g Implemeniar los Mzanuales de Buenas Practicas de Manipulacion (BPMD v

Programa de Higiene y Saneamiento (PHS). Estas deberan ser adaptadas

al hospital v ser entregadas con un plazo maximo de quince (15) dias
calendarios de iniciada sus actividades, la cual estaran visadas en todas las
hojas del documento por un profesional ingeniero industrial, ingeniero de
industrias alimentarias, nutricionista u otro afin al rubro de alimentos,
debidamente colegiado y habilitado. Estos manuales deberan ser revisados
por la Unidad de Inieligencia Sanitaria, Unidad de Ingenieria Clinica
Hospitalaria y Servicios (UICHyS) y la Unidad de Nutricidn y Dietética, la cual
se le notificara sobre las observaciones v en un plaze maxime de 30 dias
calendarios deberan ser aprobados. Duranie el periodo de aprobacidon
debera trabajar con los lineamientos v formatos ya predeterminados,
posterior a ello, con los lineamientos y formatos aprobados.

» Contar con un Plan para la vigilancia, prevencidn v control de COVID-18 en

el trabaio, registrado en el MINSA y que debera ser presentado con un plazo
maximo de quince (18) dias calendarios.
» Contar con un Protocolo de medidas de bioseguridad frente al COVID-18 v

medidas de seguridad en el frsbaio, considerando toda la cadena

alimentaria, la cual debera ser entregado en un plaze maximo de guince (15)
dias calendarios. Este protocolo sera revisado por la Unidad de Inteligencia
Sanitaria, la cual notificara sobre las observaciones y en un plazo maximo
de 30 dias calendarics debera ser aprobado. Duranie el periodo de
aprobacién deberd trabajar con los lineamientos ya predeterminados,
posterior a ello, con los lineamientos y formatos aprobados.

» Presentar un Plan de WMantenimiento Preventive v Correclive de

Infraestruciura v _Equipcs, e! cual deberéd ser presentado siete (7) dias

calendarios después de iniciado sus actividades y sera revisado por la
Unidad de Ingenieria Clinica Hospitalaria y Servicios, la cual notificara sobre
las observaciones vy en un plazo maximo de quince (15) dias calendarios
deberz ser aprobado. La empresa contratista mensualmente debera

presentar un informe sobre el mantenimiento (preventivo, correctivo ©

reposicion de ser €l caso) de un equipo o infraestructura, adjuntando la

& y
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Orden Técnica de Mantenimiento (OTM) por el técnico o especialista que
realizd el mantenimiento y por dliimo sera revisads y visadzs por la Unidad
de Ingenieria Clinica Hospitalaria y Servicics.

o Presentar un Plan de Coniingencia en caso de desastre, incendio, esiado

de emergencia u ofres, gue impida 2 lg empresa coniratisia realizar sus
actividades en el hospital. Este plan debera ser pressntado guince (15) dias
calendarios después de iniciado sus actividades y debera ser revisado y
aprobado por la Unidad de Nuiricidn y Dietetica. Durante ! pericdo de
aprobacion deberz trabajar con los lineamienios ya predeterminados,
posterior a ello, con los lineamientos ya aprobados.

o Presentar un Cronograma de Capacitacion Anual y los temas a desarrollar

gue se ejecutaran de manera mensual, y debera ser entregado en un plazo
no mayor de quince (15) dias calendarios despugs de iniciada sus
actividades.

d. Toda documentacion debera ser entregada por mesa de paries del hospital.

5.3. PROCEDIMIENTOS.

5.3.1.PROGRAMACION DE REGIMENES NORMALES Y DIETOTERAPEUTICOS.
a. La empresa contratista serd responsable de formular la Programacién
Mensuzal de Regimenes Normales y Dietoterapéuticos de acuerdo a los
plazos establecidos.
b. Elvalor caldrico total (VCT) v el aporte de macronuirientes en los regimenes
normales y dietolerapéuticos seran:

Tabla N°02. Macronulrientes en los regimenes normales y distoterapéuticos.

S A o e » o

Normeal / Compieto : 2000-2500
Liguids Amplia LA TO0-1000 2% 82%
Liguida Restringida LR 0 - 1% 88% ‘
Tolerancia Oral 100%

o)

B 5000-2500 15% 55%

Atraumdtica ATRAUMATICA 2000-2800 15% 85%
Licuada LIC 1800-2200 15% ! 55%
Hipoghicida HGL 1800-2000 15% i 55%
Hipograsa HGR 1800-2200 5% 85%
Hiposodica FNA 2000-2500 15% 55%
Renal RENAL 18C0-220C 10% 60%
Hipealergénica HIPOALERGENICA | 2000-2500 18% 55%
Thevenen THEVENON 1800-2200 | 0% 80%

Alimentacion Complemientaria
Alimentacidn

ACH &00-700 10% B5%

complementaria |
Alimeniacién - N = r
complementaria il AC i &0C-1000 10% B5% 35% N

A

&




/ HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR \
- CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA .

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12

HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

c. La distribucién calérica segun VCT v por tiempo de comida sera:
¢ Desayuno 20%.
e Almuerzo 40%.'
» Cena 40%.
d. Para la programacién de acuerdo a la Tabla N°02 se debera cumplir:
= Los regimenes hipoglicidos, hipograsos, hiposadicos, renales,
hipoalergénicos, thevenon y ofras, podran tener consistencia blanda,
atraumatica o licuada (tipo puré).
s |os regimenes hipogllcidos y sus combinaciones segdn consistencia u
otros tipos de regimenes tendran su colacién correspondientes.
e Las proteinas de alto valor biclégico deberan aportar como minimo el
70% de las proteinas totales.
= El aporte de azlcares libres debera ser menor del 10% del aporte total
de carbohidratos diarios.
e El aporte de grasas saturadas debera ser menor del 10% del aporte total
de grasas diarias.
o El aporte de sodio en los regimenes hiposodicos o renales seréan menor
de 2000mg y de potasio menor de 3000mg.
o El aporte de fibra total debera ser entre 15 a 20 gramos diarios.
e. La programacion de materias primas e insumos debera ser la siguiente:
s (Carnicos:

Tabla N°03. Programacion de camicos para regimenes para personal.

Almuerzo | Pavo/Pavita | Res Polic | Cerdo Viscera Pescada { Pollo |
Cena Polio Pollo | Res | Pollo | Pavo/Pavita | Res Pollo

Tabla N°04. Programacion de cérnicos para regimenes para pacientes.

i iz E Dig? -

Almuerzo | Poilo | Pavo/Pavita i Pescado Pollo Pollo | Pavo/Pavita | Pescado
Cena | Pescado Pollo | Polie | Pavo/Pavita | Pescado Pollo Pollo

s Para demas alimentos para regimenes de personal y pacientes segtin la
Tabla N°05:

q?
|
|
1
|

" 74
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Tabla N°05.- Frecuencia de programacion de alimentos.

. ! Leche Diario o 8 veces por samana
Hiiea Yogurt 4 vez por semana
Avena 2 VECBS Doy semans
Cereal Quinua 2 yeces por semana
Kiwicha / Maca / 7 semiligs { Otros 3 veces por sermana
Polic deshilachado / Pechuga de "
Eptremeés | pavitz ¢ pavo / Conserva de pescade 5 vecas porseiana
; proteico Quesc fresco pasteurizade 2 vaces por semana
Desayuno Huevo 2 veCes por semana
Palta 2 vECSS por semana
Entremés Aceituna 2 yeces por semana
caldrice | Mermelada / Manjar blanco /
Mantequiliz / Miel / Camote / Piétano 3 vecas porseimana
Pan francés
di:; ?jg Pan de yema Digrio {segln régimen)
ik Pan integral
Sopa o Sopz 5 — 6 veces por semana
Entrada Entrada 1 -2 veces por semana
L Arroz 5 — 6 veces por semans
Syaricin 3 Fideos (plato de fondo) 1—2 veces por semana
Menestras (plate de fonde) 2 VECes DoT $emans
Sl Tubércules v raices 2 - 3 V2Css porsemeans
Almuerzo y o ins wii Trigo v quinua 2 — 3 veces por semana
Cena Choclo 1 — 2 veces por semang |
Cérmico Segtin Tabla N°04 y 05, Diario %
Enszlads Verduras, hortalizas v leguminosas Diario !
Bosive Frutas Diario segin programacion i
WMazamorra ! Diaric segin programacion
Rty | Frutzas 4 veces 2 la semana
* Infusidn | 3 veces por semana

f. La dosificacion de los alimentos para la produccién de regimenes normales
y dietoterapéutices seran;

Tabla N°08. Dosificacion de alimentos para regimenes normales y dietoterapéuticos.

i i Leche evaporada entera, § 128mi Diiucion al
; | descremada, sin lactosa i 250mil.
! Lacteo Leche fresca entera, dascramada, sin ;
| lactosa sl
§ Yogurt descremado, light 250m
o Avena, quinua, kivicha, maca, 7 P
; Cereal liquido Foiisonging 20-25g Para 250mi.
i Pan francés o clatalta 30 ~ 359 | 1 unidad.
| Pan Pan de yema o integral 3C-35g i 1 unidad.
{ Pan molde blanco ¢ integral / lostadas | 15 - 209 1 unidad.
Desayuno Huevo 50— 559 Entero o solo claras,
2 Cueso fresco, descremade i 30-35g
£ Foile files 39 ~40g
% .  Fsts do pVita et Entero o deshilachado
e E Entremes Qerdo sin hueso (a) horno) 35 — 400 Sl
y PR Res sin hueso (lomo, asado) i 35-40g
gg:?:}ewa de pescado (trozos, lomo o 35~ 40g Peso nelo escurride,
Jamadn de pechuga de pavo ¢ jamoén i
1 del pais 35-40g
e Entremés Camgte / Pidtano 30359 -~
f”%‘; caldrico Aceitunas sin pepa 30— 35g P ;',

Z—
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Palts i 30 —35g
Manjar blanco, mantequitle, i 7-10g
mermelads, miel i :
—_— Fruta para cereal figuido 15 - 20a . Para 250ml,
Frutas para fugos - 180 - 180g Para 250m!,
Polio. carna res. pescado | 30 ~ 38g
Huevos i 40 g
; 30— 35ml/
Leche evaporada / fresca &0 — 70mi
Avena 20 ~25g
Arroz 25-30g
Fideos 20 - 35g
Sepa Trigo 30 ~ 359
Quinua 30 —38g
Sémuola 30-35g
Maote 25 -30g
Menestras 30 ~ 35g
Papa, yuca, olluco 70~ 80g
Verduras Segln tabla de dosificacidn,
. Palta 50 - 80g |
Entracds Fideos Segin tabla de dosificacion.
Fapz, yuca Segin tabla de dosificacion.
| Arroz {guarnicion sola) 110 — 130g Eiemplo: zrroz con polls.
e | Arroz (para acompanamiento) 8C - 90g
Guamicion 1 &4es (quarnician sola} 150 - 1409 | Eiemplo. iannes.
i Choclo {con arroz) 20 -28g Desgranado.
Leche evaporada / fresca 5 —30ml / Parz puré
Almusrzo | £0 —60m -
0 rfigo 80 - 80g 4 v
Cena Quinca 60 - 80g Zﬁ"gf‘:ﬁniﬁdﬁ usarse
. Guarnicion 2 Mote 60 — 80g
i Chaoclo 90 - 100¢g Pepian,
Lentsja, arvela partida, frejol, efe. 80 - 8Cg
Papa, camote, yuca, oiluco 180 ~ 1809 ;‘;ﬁ;o’ SHiRe. put,
: Res (puipa, bola de lomo, tapa. elc.) 120 -140¢
¢ Cerde (pulpa) 120~ 140g Con huese 250 — 275g
: Poilp 120 — 140g Con hueso 250 ~ 275g
i Carnico | Pavo o Pavita (Filete o medallones) 120 - 140g Con hueso 250 — 278g
Pescado {filetg) 120 —140g
Higado de res 120 - 150g
Huevo 100 - 110g 2 unidades
Ensalada Verduras, hortalizas v leguminosas 100~ 150g Variado.
Leche svaporada / fresce 40 -~ 50mi Para 250mi.
Avena 25 -30g Parza 250mi.
Arroz 25 —30g Parg 250m!.
Trigo 30 - 35¢ Para 250m!.
Postre Quinua 30 -35g Para 250ml.
Sémolz 40 - 459 Para 250ml,
! 80 - 80g Para mazamorra 250mi.
! Frutas 150 — 200g Entera o picada.
180 — 180g Papilla o puré 250ml.
Refresco : Fruias 80 ~70g Para 250mi.

S

&7

g

S RITY

g. En el caso que la dosificacion no se encuentre en la Tabla N°08, debera
basarse en la Tabla de Dosificacion de Alimentos del Ministerio de Salud.

h. El agua libre, agua o liquidos a voluntad serd stendido en material
descartable y estara incluide en el costo del régimen, formula polimérica o
reconstitucién, entregandose en los 3 tiempos de comida {desayuno,
almuerzo y cena) a parte del refresco o infusidn, con un volumen de 1 litro
por tiempo de comida o segln indicacion del nutricionista del hospital. (\
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i. La empresa contratista entregard una copia a la Unidad de Nutricidn v
Dietética del pedido de materias primas e insumos de la semana, quincenal
© mensual, para control en la recepcion y abastecimiento adecuado.

5.3.2.PROGRAMACION DE FORMULAS POLIMERICAS Y RECONSTITUCION.
a. La empresa contratista serd responsabie de la programacion mensual de
formulas poliméricas y reconstituciones.
b. Las férmulas poliméricas estandar e hipoglicida seran programadas en
presentacion en polvo o liquido.
¢. No se programard o prepararan férmulas licuadas artesanales a excepcion

de indicacién del nutricionista del hospital, previa coordinacion.

5.3.3.ADQUISICION DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS
a. La empresa contratista seréd responsable de |z adquisicidon de materias
primas e insumos de primera calidad de acuerde a la programacion de
regimenes normales vy dietoterapéuticos. con caracieristicas fisicas segin
Tabla N°07:
Tabla N° 07. Caracteristicas fisicas de materias primas e insumos.

B e oy

» Presentacion: Color rojo v de superficie brillante, firme 2l tacto,
ligeramente himeda. i

e Corte de carne! bistec, lomo, {apa, chulsta, elc.

« Libre de grasa. en ¢aso dz ser molida sera no mavor 2 20% grasa con
ia cedificacion de composicidn,

» Envasado primario con bolsa de grado alimentario v rotulade con fecha
de produccidn, fecha de vencimiento vy lote.

= £l proveador de res debera contar con cerfificado de calidad, camaly

. licenciz de funcionamiento /o habilitacion sanitaria,

i = Refrigerado < 8°C o congelade - 16 2 -18°C. i

i = Presentacion: Piel de color uniforme amarllo palido, firme altacto v ia
plel adherida al misculo, came rosada v brillante.

e Peso promedio de 2.0 a 2.2kg por pollo.

« Corie: entero eviscerado, pechuga, lomito, filzte o trozado,

¥4 Pollo Kg e Envasade primario con belsa de grado alimentario v rotulado con fecha
de produccion, fecha de vencimianto vy lote.

« Rafrigerado < £°C o congelado - 16 2 -18°C,

= El ala y espinaze no scn consideradas como presa, pero puecen ser
utilizados come saberizante paras las sopas.

= Presentacién: Firme gl tacto, con Iz piel adherida al muscuic v carne

: rosada y brillante.

: i = Corte: peche de pavita, mellones o frozado.

o RS S R K9 i = Envasado primario con bolsa de grado zfimentario y rotulade con facha
de produccidn, fecha de vencimiento y iote.

= Refrizgerade < 5°C o congelado - 16 2 -18°C,

» Presentacién: Color rosade fuerte, supedficie brilfante, firme 2l tacto y
ligeramente himedo.

4 Cutda Kg = Corte: chuleta con hueso (250-275g) por corte o frozade sin hueso.
= Envasado primario con bolsa de grade alimentario y rotulado con fecha
de produccion, fecha de vencimienio v lote, L —
‘;\ ¢ Refricerado < 5°C o congelado - 162 -18°C.
v,

Z—
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Pescado

Kg

» Pregentacion: Carne fresca, sviscerada, sin piel ni cabezz y cols,
textura firme y sin espinas.

» Core: Filete o trozado.

» Especies: tilapia, cojinova, tovo bebe, truche, pez espade, pez iung,
rgingta, bonito, pgjerrey y otro tipo de pescade autorizado,

« Envasado primario con bolsa de grado alimentario v rotulado con fecha
de produccin, fecha de vencimienio y lote.

« Refrigerado < 5°C o congelado - 16 & -18°C,

3 Vigcaras

Kg
l

+ Presentaciom Firmas al tacto, superficie brilante v humeda.

» Envasado primario con bolsa de grado alimentario y rotulado con fecha
da produccién, fecha de vencimiento v lots.

» Refiigerado < 5°C o congelade - 16 a -18°C.

Embutides

Unidad ¢ kg

» Presentacion: empaque sellado (laminado). !
« Envasade primario 2n bolsa de grado simentario, con fecha de |

produccidn, fecha de vencimiento, lofe v registro sanitario. !
« Refrigerado < 5°C.

Galling

Kg

« Presentacion: Firme al tacto, con superficie brillante y himeda v piel
bien adherida &l misculo.

« Envasado primario con boisa de grade alimentario v rotulade con facha
de produccion, fecha de vencimiento v lofe.

» Refrigerado < 5°C o congelado - 16 2 ~18°C.

« El zla ¥y espinazo no son consideradas como presa, pero pueden ser

utilizados come saborizanie

LACTECS

Quesos
pasteurizados

Unidad o kg

» Presentacion: Consistencia de blanda a dura, color entre tlanco y
amarillo clare, pasteurizade con 0 sin sal.

¢ Envasado primario con bolsa de grade alimentario y rotulado con fecha
de produccion, fecha de vencimiento, lote vy registro sanitario.

« Refrigerads < 5°C,

10

Leche fresca

Unidad

« Presentacion: Envasade, entera, sin lactosa o descremada, en cajs o
bolsa sin aboliaduras

« Envasado primaric con boisa de grade alimentario y rotulado con fecha
de produccion, fecha de vencimiento, lote v registro sanitario.

s Refrigerado < 5°C,

11

Leche
svanorada

Unidad

« Presentacion: En lata, entera, sin lactosz o descremada, en caja o
bolsa sin abolladuras

« Envasado primario con bolsa de grado alimentario o lata y rotulade con
fecha de produccidn, fecha de vencirmiento, lote y registre sanitario.

» Refrigerade < 5°C.

12

Yogur

Unidad

» Presentacion: Envasado, enterg, sin lactosa o descremada, encajg o
bolsa sin aboliaduras

= Envasado primaric emboteliado y retulado con fecha de produccion,
fecha de vencimiento, lote y registro sanitario

= Refrigerado < 8°C.

13

Mantequilla

Unidad

« Presentzcion: Envasade, color amarilio claro, con o sin sal.

« Envasado primario propia del producio v rotulado con fecha de |
produccidn, fecha de vencimiento, inle v registro sanitario.

e Refrigerado < 5°C.

« Presentacion: Sin quebraduras, limpios, de 50 2 80g por unidad.
+ El empague debe ser limpio v no daben tenser huecos vy malos oiores,

e Fibioos kimged 965 = Rotulado con fecha de vencimiento,
e Certificade de calidad, %
» Pregentacion: 8in quebraduras, limpios, de 7 a 159 por unidad.
15 Husvos ;ﬁe Ko = El empague debe ser limplo y no deben tener huecos v malos olores.
codorniz = + Rotulado con fecha de vencimiento.

o Certificado de calidad.

S
Papa {distintas
bl variedages) Kg
1 Pa it \ A |
’ ‘*Féz:ﬂt?: E = = Presentacion: De primera calidad, con tamafio homogeneo y adecuado
18 morade o Ka estado de madurez.
amarilio - = No debe contener brotes ni estar picada, ni parasitos intemnos ni |
Yuea amarifiz o extermnos.
19’ blanca Kg
| 20 Qliuco Kg

21

Frutas

Uaigad o
por Kg

« Presentacion: Fruta fresca de primers calidad, con adecuado estedo |
de madurez, su tamanio debe ser homogéneo, segin espech._

v By
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v

= No debe contener parasitos interncs v externos, ni estar dafiada por
golpes.

» Presentacion: Fruta seca de primera calidad.

= No debera contener insectos, hongos, ni cusrpos extrafios.

= Envasado primaric con boisa de grado alimentaric y rotulado con facha
de vencimiento. ;

« Presentacion: Buen estado de madurez, no dabe haber smitide
inflorescencia (no florear} para el case de las verduras de hoja ni con

Kg pardeamisnio no enzimatico.

= No debe estar atacadas por insecios.

» No debe mostrar barre, o ctras materias extrafias en 'a supsrficie.

Verduras ¥
{ 22 hortalizas

a4 G35 s ks i e B - ez = -

¢ » Presentacion: De primera calidad y grade 1, con el grano bien lustroso.
23 P Kq ° ;4)2 ;zb; estar mezclado con polvillo ni de olor 2 humedad vy de cuerpos

« Envasado. con registro sanitario, lote y fecha de vencimisnto.

» Cluinua y kiwicha de primera calidad, con grano entere y lustrose, libre
de impurezas.

« Envasado. con registro sanitario, lote v fecha de vencimisnto.

= Avena de primera calidad, con hojuelas enteras de color caracteristico

Avena, quinua,
kiwicha, macay !

$ e "
b 2% | otros cereales Kg ¥ ibre de impunezas. A 7 -
andinos « Envasado, con registro sznitario, lote y fecha de vencimiznio,

» Maca y otres cereales andinos de primera calidad, no deben presentar
rozos solidificados, deben ser pulverulentas en su totalidad v carecer
de olor rancio.

» Fideos de primera calidad, con corteza de color caracterfstico, sin

) ; impurezss, envasados, con registro sanitario, lote y con fecha de
Fideos y i
25 " Kg vencimiento.
sémola i

« La sémole debe ser de primera calidad v no debe presentar trozos |
splidificados, Debe carecer de olor 2 humedad v de cuerpos extrafios,
» Presentacion: Corteza dorada uniforme ¥ mate, consistencia crocants
i i i nea in almi or
28 Ban Einidait a la prg:is‘eﬂ, miga blanca cremosa sin zonas aimiﬁOﬁ(iSaSN ol
racteristico, sin bromuro de potasic y agenies contaminanizs.
« Tipo: franceés, ciabatta, vema. integral con v sin sal.
i ¢ | = Presentacidn: No a grane!, envasado con registro sanitario v envasade
27 | Pandemaide Tajacan con fecha de produccien, fecha de vencimiento v lote, Sin bromato,
H « Presentacion: No 2 gransl, envasado con regisiro sanitario v envasado
28 Tostadas Unidad con fecha de produccion, fecha de vencimiento v lote. Sin bromato.
« Peso: 15 2 18g por unidad.
- + Presentacion; No 2 granel, envasada, con registro sanitaric, fecha de
i Gaietas Kg produccion. fecha de vencimiento v lote.

» Presentacion; No a granel, envasads, con registre sanitaric, fechz de

- seca K g
46 o g yencimientc y lole.
N e ® Present‘ac%én:_ Granos enteros, envasada, con registre santtario, fecha
L s i Ke de vencimiento v icte.

Ehtcias « Presentacién: Tamafio uniforme. color uniforme. sin conteminacion
32 pal;ag’es: Kg fisica (piedras o polve) y biolkdgica.
gas‘banza's » Na a granel, envasada, con regisiro sanitario, facha de vencimisnto v |
frejoles varios e,
E i Presentacion: Celor cristalino, envasado con fecha de vencimienio
Aceite Unid PR S J '
e g reqistro sanitario v lote
i i " g ; P
34 Sillao Unidad » Presentacién: Color uniforme. envasado con fecha de vencimiente,
25 | \inagre Unidad registro saniterio v lote.
s Presentacion: Textuyra uniforme, color homogeénes, envaszadas con |
36 Harinas y otros Ky fecha de vencimisnto, registro sanfiario v lote.
» Tipos: maca. trigo. cebada. gelstina, flan. pudin, entre otros.
s e Presentacion: Color cristaline y uniforme, envasado en botella de vidrio |
37 Glucomiel Urida i E Al / i =
® e son fecha de vencimiento, registro sanitario v lote. !
o Presentacion: De sabores variados, envasado en botellz de vidrio o
25 Mermelada y P pléstico, con fecha de produccién, fechz de vencimiento, registre
Jaleas sanitario y lote.
+ Tipo: fresg, pifa, nargnis, entre otros. :
19 Caté Kg « Presentacicn: Color uniforme, olor caracteristico, envasado con fecha
) de vencimiento, registro sanitario v lote. il
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§ e Tedo producte gue ha sufride un proceso industrial deberd estar
envasado y deberd contener fecha de vencimients, lote v registro
Bolsas, sanitario. f
i i latzs, « Tipos: Pimienta, comine, sal yodadz, anis, clave, canela, palilo,
40 Condimentos botellas o paprika, canela molida, canela china, orégane, tausi, mensi, &, cebada
i cajas tosiada, izurel kétchup, mostaza, chancaca, eic.
] = No se permitirdn saborizantes de pollo, came, pescados, umami,
i | glutamato de sodi imilares ;
FORMULAS POLIMERICAS e s
i « Producto en polvo para reconstitucidn o liquido
f » Envase gue garantice las propiedades fisicas ¢ integridad del producto,
i | hermeticaments sellado sin porosidad ni signos de dafio (aboliaduas
41 Estandar e Lata o deterioro}; resistente a la manipulacion, transperte v almacenaje; faci |
¢ Hipoglicida | ) de gbriv manualmente y exento de particulas extrafias.
{ « Rotulado con fecha de produccidn, fecha de vencimiente, iole y registro
: sanitario.
| = Almacenado a 18-20°C

b. Laempresa sera responsable de Iz adquisicién de los envases descartables
gue se atendera los regimenes normales y dietoterapéuticos.

c. La empresa contratista serd responsable de la adquisicién de férmulas
peliméricas estandar e hipoglicidas, sean en polvo o liquida.

d. La empresa contratista sera responsable de la adquisicién de los envases
descartables para la atencion de formulas poliméricas.

e. La empresa contratista serd responsable de la adguisicién de los envases
descartables para la reconstitucidon, envases de vidrio, biberones sin tetina
y vasitos siliconado con pico con tapa para la atencidn de férmulas
sucedaneas de leche materna y dosificadores cuando el volumen sea menor
a 10cc.

8.3.4. TRANSPORTE DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS.
a. La empresa coniratista sera responsable del transporte de sus materias

primas e insumos al hospital.

b. Los alimentos refrigerados {por ejemplo: carnicos, lacteos, yogurt, entre
otros) deberan ser transportados en vehiculos frigorificos v su traslado hacia
la recepcion y almacenamiento, deberan estar en coolers con base de hielo
manteniendo la cadena de frio (menor a 5°C).

¢. Lasfrutas, verduras, tubérculos y raices deberan ser transportados en jabas
plasticas limpias (no sacos, cajas o similares) y no deberan estar en
contacto con la superficie del vehiculo de transporte.

d. Los productos secos serdn transportados en su envase original y no

. "U{?g’#}.@s\’ ...

deberan estar en contacto con la superficie del vehiculo de transporte.

e. Eltransportista de alimentos debera tener cofia, chaqueta y pantalén limpio,
botas, mascarilla y guantes para el contacto directo con los alimentos.

f. El vehiculo de transporte debera ser exclusivo por tipo de alimentos, por

ejemplo: céarnicos, verduras, entre otros.

0
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5.3.5.RECEPCION DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS.
a. Para la elaboracion del cronograma de recepcion de materias primas &
insumos. la empresa contratista pedra basarse en el siguiente cronograma
(Tabla N°08), pero respetando el horaric de 08:00 2 17:00 horas y que los
dias domingos ni feriados se recepcionara materias primas € insumos.

Tabla N°08. Cronograma de ingreso de alimentos

it SRt .-‘
Pan Diario - 05:00 - 08:00am
Gas Diario
Pollo v desivados Interdiario
Carnico y derivados Interdiario Mafiana
Pescado 2 -3 veces por semana 08:00am - 01:00pm
Lacteos y derivados 3 — 4 veces por semzana s
i En'.terdfarfo Dzzﬂﬁpr: L d{:‘;:OGpm
Abarrotes Interdiario
Verduras Interdiasio
Envases descartables Interdiario

b. La empresa contratista debera registrar las materias primas e insumos en
los formatos correspondientes.

c. No se recepcionara frutas o verduras refrigeradas o congeladas.

d. Para la recepcion de materias primas e insumos deberan estar presenie el
nutricionista de la empresa contratista y personai de la Unidad de Nutricién
y Dietética, este Gltimo auterizara el almacenamiento de las materias primas
e insumos, previa autorizacion.

e. Las materias primas e insumos no aceptados deberan ser registrados en los
formatos correspondientes y deberan ser retirados del hospital.

5.3.6.ALMACENAMIENTO DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS.
a. La empresa contratisia sera responsable del zalmacenamiento de sus
materias primas & insumos.
b. La empresa contratista debera almacenar sus materias primas e insumos;

¢« Almacen de productos perecibles: La empresa contratista asegurara la

cadena de frio en materias primas e insumos refrigerados {menor a 5°C)
y en congelados (-18 a -18°C). Las temperaturas deberan ser

registradas en tres horarios durante el dia. La empresa coniratista es el
responsable directo del adecuadoe uso, funcionamiento y mantenimiento
preventivo y correctivo de las camaras de conservacién, equipos de

congelacion y de su contenido. Las materias primas e insumos deberan g

= .o
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estar en jabas de plastico limpios y ordenados sobre anaqueles de
acero inoxidabie o parihuelas.

» Almacén de productos no perecibles: L.a empresa contratista asegurara

mantener la temperatura menor a 21°C y la humedad menor a 60%. Las
materias primas e insumos deberan estar en baldes o jabas de pléstico
con tapa limpics y ordenados sobre anaqueles de acero inoxidable o
parihuelas, también pueden almacenarse en sus envases originales y
en algunos casos, un producto luege de abierto podra trasvasarse a un
recipiente de plastico con tapa de uso exclusivo, el cuz! deberé contar
con rétulo, nombre del producto y fechas de trasvase y de vencimiento.
¢. Todas las materias primas e insumos deberan contar con una tarjeta kardex
visible y debera estar registrado el nombre, fecha de ingreso, fecha de
salida, cantidad de ingreso, salida y saldo, fecha de vencimiento y
responsable de almacén. Para efectos practicos vy de buenas practicas de
almacenamiento se deberé considerar el principio “el primero en entrar y &l
primero en salir’ (PEPS).
d. El almacenero debera con:
o Cofia descartable que cubra todo el cabello, orgjas y cuello.
e Mascarilla quirGrgica descartable que cubra nariz y boca.
e Chaqueta con logoe de la empresa y pantaldén de color plomo.
e (Guanies descartables para manipular alimentos.
e Faja.
= Chagueta o abrigo y guanies para ingresc a camaras de conservacion.

e Botas de jebe.

5.3.7.DOSIFICACION DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS.
a. Los nufricionistas del hospital registraran los regimenes normales,
dietoterapéuticos, formulas poliméricas y reconstitucion en el Formato de
Alencion Nutricional de manera digital ya sea por GOOGLE DRIVE o

sistema informatico institucional, en el siguiente horario:

Tabla N°08.-~ Horario de registro y entrega de programacién.

T SR T oy 4

b5 2

Hasta ias 18:45 horas del dia anterior.
Resayun Adicionales hasta las 08:00 horas del dia en curso.
P — HalstAa las 11:00 horas.
Adicionales hasta la 13:00 horas.
e Hasta las 16:00 horas. o
' Adicionales hasia las 18:30 horas.




/ HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR \
CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA . 6
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL GON 12 \X

HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

b. Los nutricionisias de la em_presé contratista descargaran la programacion
de todos los servicios y realizaran la consolidacion generando un formato
de pedido de la cantidad de regimenes normales y distoterapéuticos,
volumen de formulas poliméricas y reconstituciones, las cuales seran
atendidos por la empresa contratista.

¢. La empresa contratista sera responsable de realizar la dosificacién de
materias primas e insumos para la produccidn de regimenas normales,
dietoterapéuticos, formulas poliméricas y reconstitucion en un formato que
contenga nombre, unidad de medida, cantidad de materia prima e insumo
por tiempo de comida, la cual deberd ser registrado en un formato y
entregado al almacenero:

o Desayuno: 18:00 a 18:30 horas del diz anterior.
» Almuerzo: 07:00 a 07:30 horas del mismo dia.
e Cena: 11:30 a 12:00 horas del mismo dia.

d. El almacenero de la empresa contratisia debera realizar el pesado segin
las cantidades de materias primas e insumos del formate de dosificacion v
entregara las materias primas e insumos al cocinero para la produccion de
regimenes normales vy dietoterapéuticos y al técnico de nutricion y distética
para la produccién de férmulas poliméricas y reconstituciones.

5.3.8.PRODUCGCION DE REGIMENES NORMALES Y DIETOTERAPEUTICOS.

a. La empresa contratista sera responsable de la elaboracion previa o inicial,
intermedia y final de los regimenes normales y dietoterapéuticos.

b. En el casc de iniciar la elaboracion de materias primas e insumos
congelados, deberd ser registrados en un formato.

¢. Elayudante de cocina y cocinero de la empresa contratista debera contar:
» Cofia descartable que cubra todo el cabello, oreias y cuello.
o Mascarilla quirirgica descartable gue cubra nariz y boca.
¢ Chaqueta con logo de la empresa y pantaldn de color blanco.
o (uantes descartables para manipular alimentos.
» (Guantes anticalor para manipular alimentos calientes.

e (uantes anticorte para el procesado de alimentos (pelado, picado).

+ Botas de jebe.
o Mandil de marroquin.

¢ Mandil anticalor para cocineros.
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e. La empresa coniratista instalara una pizarra con la cantidad de regimenes
normales y dietoterapéuticos a producir y distribuir.

f. La empresa contratista debe implementar un adecuado flujograma segun la
infraestructura y procesos para la elaboracién de regimenes normales y
distoterapéuticos.

g. La empresa coniratista implementara cuatro (4) puntos de higienizacién
rotulados, 2 internos y 2 externos de la zona de produccion, Estos puntos
deberan contar con jabdn liquido, alcohol gel, papel toalla, un tacho cen
pedal y bolsa de residuo e infografia del correcto lavado de manos.

h. La empresa contara dentro de la zona de produccidn siete {7) punios de
residuos comunes rotulado, la cual debera contar con recipiente con pedal
y bolsa de residuos comunes.

i. El personal de limpieza de la empresa coniratista debera contar:

» Cofia descartable que cubra todo el cabello, orejas y cuello.

» Protector visual o careta facial (durante el traslado de residuos).

e Mascarilla quirtrgica descartable gque cubra nariz y boca.

e Chaqueta con logo de la empresa y pantalén de color azul.

e Botas de jebe.

e (Guantes para manipular residucs.

¢ Mandil de mamroquin.

» Mandil largo con mangas exclusivo para traslado exierno de residuos.

i. El personal de limpieza de la empresa contratista no manipulara alimentos.

k. Para la elaboracion inicial {lavado, pelado, picado o trozado). la empresa
coniratista debera:

s Utilizar tablas de picar de tipo acrilico exclusivo para cada tipo de alimento
y diferenciados por color.

e Cuchillos exclusivos por cada tipo de alimento y diferenciados por color.

e Trapos de limpieza debera ser exclusivos y diferenciados.

= En el caso de las ensaladas y frulas de consumo fresco deberan ser
lavadas y desinfectadas, la cual deberan ser registradas en un formato
con €l desinfectante utilizade, concentracidn y tiempo de sumersion.

[. Para la elaboracién intermedia (coccién}, la empresa contratista debera:

e Los utensilios deberéan ser de acero inoxidable o de tefléon de una sola
pieza v deben ser exclusivos y diferenciados.

» lLas ollas y sartenes deberan ser de acero inoxidable con tapa {no

aluminio) y no se uiilizara bolsas, bandejas, plasticos u simii@s para

\@'ﬂ‘ f/ )
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hollin y deberan pasar proceso de limpisza (blangueamiento) vy ser
renovadas de acuerdo con su estado operativo.

Las tablas de picar, cuchillos y utensilios deberén ser exclusivos para la
elaboracion intermedia.

La coccidn de los carnicos debera tener en el centro de la pieza por
encima de los 80°C.

Las grasas y aceiles ulilizados en | proceso de produccioén no deben
calentarse a mas de 180°C. El aceite no sera reutilizado; por eilo, una vez
usadas, deben ser recolectadas y desechadas por la empresa contratista.
Se debera tener un flujo de las preparaciones de mazamorras, papilias.
purés, refrescos, en referencia a la cantidad de insumos, forma, tiempo

de coccion, temperatura de las preparaciones, eic.

m. Para la elaboracion final (picado o licuado de alimentos cocidos):

Las tablas de picar, cuchillos y utensilios deberan ser exclusivos para la
glaboracion final.

Los equipos para el licuado deberan estar limpios y desinfeciadoes.

Las preparaciones a base de ingredientes crudos o cocidos perecibles de
consumo directo deben conservarse en refrigeracion a una temperatura
menor a 5°C hasia e momento de su consumo. El liempo de
conservacion de estos alimentos no debe permitir la alteracion de sus
caracteristicas organolépticas.

En el caso de cremas a base de leche y huevos crudoes (como mayonesa),
el periodo de conservacion no podra ser mayor de 24 horas.

Los postres refrigerados deberan estar en un equipo de refrigeracion
exciusiva y deberan ser utilizados dentro de las 48 horas de producido.
Los embutidos y similares deben servirse de inmediato 0 conservarse en
refrigeracion, protegidos para evitar su resecamiento y contaminacion.
Las preparaciones deberan ser trasvasadas en ollas o bandejas de acere

inoxidable para el inicic del servido.

n. Las tablas y utensilios mencionados anteriormente gue se empleen para
efectuar la manipulacion de les alimentos crudos (colores) o cocidos (mismo
color y diferente diseno) y deberan ser de diferenciados segin etapas de
elaboracion y de acuerdo a colores:

Rojo: Carnes rojas.

Amarillo: Polio y menudencias.
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s Azul: Pescado y mariscos.
= Verde: Verduras v frutas.
e Blanco: Pan.

o. Para la liberacién de las preparaciones que conforman los regimenes
normales y dietoterapéuticos, el personal de la Unidad de Nutricidon y
Dietética en presencia de la empresa contratista realizaré la evaluacion
organoléptica. dando su aprobacion para su liberacion. En el caso que [as
preparaciones no cumplan las caracteristicas sui generis de la preparacion
deberan ser reemplazadas inmediatamente por una nueva preparacion.

p. Para fines de control, la empresa contratista deberd brindar un régimen
normal y dietoterapéutico, las cuales seran evaluadas con el pesado directo
y ésta sera realizado por el personal de la Unidad de Nutricion y Dietética,
sin costo alguno a la entidad,

5.3.9.DISTRIBUCION DE REGIMENES NORMALES Y DIETOTERAPEUTICOS

PARA PACIENTES.

a. Laempresa contratista sera responsable de la distribucion de los regimenes
normales vy dietoterapéuticos para pacientes.

b. El técnico de nutricion y dietética y el auxiliar de nutricidn de la empresa
contratista para el inicio del servide dentro de la zona de produccion
{emergencia, cuidados criticos v ceniro obstéirico) o unidades de
distribucidn periférica (para hospitalizacion 3er y 4to pisc) debera contar:

e Cofia descartable que cubra todo el cabello, orejas y cuello.
» Mascarilla quirirgica descartable que cubra nariz y boca.

e« Chaqueta con logo de la emprasa y pantaldn de color lila.

» Guantes descartables para manipular alimentos.

s Guantes anticalor para manipular alimentos calientes.

= Mandil de tela.

¢. El téenico de nuiricidn y dietética de la empresa contratista es responsable

de realizar el servido de las preparaciones con apoyo del auxiliar de nutricion
hacia los envases descartables en congruencia con la programacion en el
Formate de Alencidn Nutricional y posterior a elio en los coches
transportadores o en los coches iérmicoes para frasladar hacia las unidades
de distribucion periférica, 1a cual se realizara en el siguiente horario:

¢ Para el desayuno: 06:15 a 08:50 heras

e Para el almuerzo: 10:45 a 11:45 horas

e Para la cena: 16:00 a 16:45 horas *
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d.

El servido en las unidades de distribucidon periférica (que cuenta con érea
de estacionamiento para el coche térmico, servido y lavado) debera contar
con refrigeradora, horno microondas, balanza de residuos, bandejas vy
utensilios de acesro inoxidable.

Para ambos, el servido en zona de produccién o unidades de distribucicn
periférica, la empresa contratista debera contar con utensilies de acero
inoxidable exclusivos para dicho fin y lo realizara y dirigira el técnico de
nutricidon v dietética, en supervision del nutricionista de la empresa
contratista y/o de la entidad.

El técnico de nutricion y dietética o auxiliar de nutricién de la empresa
contratista para el trasladc y entrega de los regimenes normales y
dietoterapéuticos a los pacientes debera coniar:

o Cofia descartable.

e Protector facial.

« Mascarilla N85,

« Mascarilla quirGrgica descartable encima de la mascarilia N95.

e Chagqueta y pantaldén por cada entrega en zona COVID-18.

o Mandil descartable por encima de la chagueta y pantaién.

» Zapatos antideslizantes.

El técnico de nutricidn y dietética o auxiliar de nutricion de la empresa
contratista realizaré el traslado de los coches térmicos o de los coches
transportadores de acuerdo a los flujogramas de desplazamienios hacia los
servicios de atencién al paciente.

Para la entrega de los regimenes normales y dietoterapéuticos para los
pacientes sera:

Tabta N°10.- Horario de entrega para pacientes.

Desayunc inicio de 7:00 a 7:30 Hasta las 08:30 horas |
Almuesrzo Inicio de 12:00 a 12:30 horas Hasta las 13:30¢ horas
Cena Inicio de 17:00 a 17:30 horas Hasta las 18:30C horas

Los regimenes normales y dietoterapéuticos seran distribuidos en envase
descartable para desayuno (cergal, lacteo, jugo, panes, mazamaorra) y para
el plato de fondo (sopa o entrada, plato de fondo, postre y refresco, junto
con una cuchara, cucharita, tenedor, cuchillo descartable sorbsie y cuatro
{4) servillelas en un poriacubierios de papel) envasado en una bolsa
biodegradable, siempre y cuando se realice el servido en la zonz de

{

e F
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produccion, la cual debera estar rotulada con el nimero de cama, nombres
y apellidos del paciente y el tipo de régimen normal o dietoterapéutico.

j. Los coches térmicos de transporte deberadn estar limpios y desinfectados
{antes y después de ingresas a zonas COVID y finalmente al retorne hacia
al servicio).

K. Los coches términos o los coches transportadores de alimentos deberan
mantener la temperatura, por la tanto, la entrega de los regimenes normales
y dietoterapéuticos a los pacientes deberan ser mayor a 60°C.

|. Cada unidad de distribucién periférica debera contar con un punto de
higienizacion o para lavado de manos con abastecimiento permanente de
papel toalla, jabdn liquide, alcochol gel, un recipiente exclusivo para
sumersion de utensilios para desinfeccion, fuentes para escurrido, pafios de
limpieza descartables y tacho con pedal con bolsa de color rojo para manejo
de residuos biocontaminados.

m. Todos los regimenes normales y dietoterapéuticos deberdn entregarse
directamente al paciente por el técnico o auxiliar de nutricién, dejandolo
sobre la mesa o velador del paciente asegurando que se encuentre limpio.

n. El nutricionista de la empresa contratista también debera supervisar la
enirega los regimenes normales, dietoterapéuticos, férmulas enterales y
lacteas.

o. En el caso de no atender pacientes COVID-19, se atendera a los pacientes
con vajilla de loza (sopero y plato tendido), utensilios y vaso de acero
quirtrgico y bandeja de plastico, previa opinién técnica y favorable por la
Unidad de Inteligencia Sanitaria v areas de atencidn a pacientes,
cumpliendo los protocoles bioseguridad.

5.3.10. DISTRIBUCION DE REGIMENES NORMALES PARA PERSONAL.
8. La empresa contratista sera responsable de la distribucion de los regimenes
normales para el personal.
b. El personal de linea de la empresa contratista para el trasvasado debera
contar

» Cofia descartable que cubra todo el cabello, orejas y cuello.

Hayaes

¢ Mascarilla quirtirgica descartable que cubra nariz y boca.

o Chaqueta con lego de la empresa vy pantalén de color blanco.

&7
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Guantes descariables para manipular alimentos.

o
iy
N

i  Guantes anticalor para manipular alimentos calientes. %

v o |
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e Mandil de marroguin (solo para trasvasar las preparaciones a las
bandejas de la tavola).

E! personal de linea de la empresza contratista realizara trasvasado de las

preparaciones haciz las bandejas de acero inoxidable con tapa de la tavola

dei comedor, la cual se realizara en ¢l siguiente horario:

e Para el desayuno: 06:15 a 06:50 horas.

e Para el almuerzo: 11:15 a 11:45 horas.

s Parala cena: 18:15 a 18:45 horas.

En el comedor, la empresa contratista debera implementar un reloj y una

pizarra visible donde se registre la fecha, el régimen normal programado del

dia y la informacion nutricional {(calorias, proteinas, carbohidratos y grasas).

. La empresa contratista tendra un controlador de racionss que revisara el

fotocheck o DNI en fisico o digital del personal y que este personal realice
un adecuado regisiro en el marcador biométrico o en la lista de
programacion (en ausencia del primero). Este personal deberz contar:

¢ Cofia descartable que cubra todo el cabello, orejas y cuello.

» Mascarilla descartable que cubra nariz v boca.

e Careta facial.

« Chagueta con logo de la empresa y pantaidn de color blanco.

s Zapatos antideslizantes.

Para la atencidn del personal, la empresa coniratista deberé tener alcohol
gel para desinfeccién de manos posterior al registre en el marcador
bicmétrico o firma.

El horario de entrega de regimenes normales para personal de acuerdo al
contexta COVID-18 y aforo del comedor principal, sera:

Tabla N°11. Horaries de distribucidn en comedor principatl

Desayunc 07:00 a 02:00 horas 08:00 horas
Almuerzo 12:00 a 15:30 horas 15:30 horas
Cena 19:00 & 23:00 horas 23.00 horas

. La atencion en el comedor — carpa solo seréa para almuerzo de lunes a

sabado.

Para la atencion, la empresa contratista debera contar con bandejas, vajilias
de loza, utensilios (cuchara, cucharita, tenedor, cuchilio y cuatro (4)
servilletas en un portacubiertos de papel) v vasos de acero inoxidable, la
cual el personal una vez registrado pasara por Iz linea de aiencidén donde
recibira su alimentacion.

¥
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La empresa contratista asegurara que la temperatura de alimentos calientes
deberé ser superior 2 80°C.

En el caso del personal de ambulancia y sala de operaciones podrén
reservar su alimentacion, previa coordinacion con la empresa contratista,
por ello, deberan contar con un teléfono o anexo de contacto.

La esmpresa coniratista guarda responsabilidad en el control de los
regimenes para asegurar la estadistica, por ello, debera contar con una
computadora (CPU, monitor, teclado v mouse) o laptop y marcador
biométrico con acceso a internel exclusivamente para la atencion de
personal.

5.3.11.PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE FORMULAS POLIMERICAS Y
RECONSTITUCIONES.

a.

La empresa contratista es responsable de la produccién y distribucién de
férmulas poliméricas y reconstituciones.

El técnico de nutricion vy dieiética de ia empresa contratista para el inicio de
la preduccién de formulas poliméricas y reconstituciones deberz contar:

» Cofia descartable que cubra todo el cabello, orejas y cuello.

¢ Mascarilla quirtirgica descartable que cubra nariz y boca.

s Chaqueta con logo de la empresa y pantaién de color blanco.

¢ Mandil descartable (cambio diario).

+ (Guantes descartables para manipular alimentos.

= Guantes anticalor para manipular alimentos calientes.

El personal técnico de nutricion y dietética de la empresa coniratista es
responsable de realizar las preparaciones de las formulas poliméricas de
acuerdo a la dilucién estar del producto, en congruencia al volumen segun
lo indicado en el Formato de Atencion Nutricional, luege seran vertidos hacia
los envases descartables y por Ultimo seran rotulados:

¢ Servicio y Nimero de cama

¢ Nombres y apellidos completos.

¢ Nombre de la férmula polimérica.

¢ Via de administracion.

o Volumen.

¢ Hora de administracion.

Las reconstituciones de formulas enterales, férmulas modulares y formulas

|

sucedaneos de leche de materna que son de la institucién se rea%iirén de

7
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acuerdo al Formato de Atencion Nutricional y tendran el mismo rotulado en
el punto anterior.

e. El técnico de nutricidon y dietética no saldra de la zonz de produccion de
formulas enterales o lacteas y entregara al auxiliar de nutricién para su
transporte vy distribucion. Esta area sera exclusiva de ingreso del iécnico de
nutricién y dietética y del nuiricionista de la empresa y/o del hospital con &l
EPP correspondiente a esta drea.

f. El horario de entrega de las formulas poliméricas y reconstituciones, en la
zona de férmulas enterzies sera:

Tabla N°®12. Horarios de entrega de f6rmulas poliméricas y
reconstituciones

2 A IO b o
ira entrega Q7:0C a 08:00 horas 08:00 = 0S:00 horas
2dz entrega 10:00 3 11:00 horas 13:00 & 14:00 horas
3ra enirega 13:00 a 14:00 horas 186:00 8 17:00 horas
4tz entrega 16:00 2 17:00 horas De zcuerdo a indicacion
5tz entrega 19:00 a 20:00 hores De scuerdo a indicacion

g. El personal técnico de nutricién y dietética de la empresa coniratista en la
zona de férmulas enterasles y lacteas (neonatologia y pediatria) es
responsable de realizar las reconstituciones de férmulas sucedaneas de
leche materna y formulas enterales, luego son vertidos en envase de vidrio
con tapa, biberdn sin tetina segun corresponda y entregadas con jos vasos
siliconados con tapa o dosificadores cuando a solicitud del area, y por dlfimo
son rotulados:

Servicio y nimero de cama.
Nombres vy apellidos del paciente.
Nombre de la formula reconstituida.
Via de administracion.
s Volumen.
e Hora de administracion.
h. El horaric de entrega de las reconsiituciones de formulas sucedaneas de

6 & ¢

leche materna para neonalologia y pediatria seré:

Tabia N° 13. Horarios de eniregs de reconstituciones en area de
Neonatologia v Pediatria,

1ra enirege 07:30 2 08:30 horas

2da entrega 10:00 2 11:00 horas

3ra enirega 13:00 = 14:00 horas

4tz entrega 18:00 2 17:00 horas

5ta entrega 19:00 g 20:00 horas

fila entrega 22:00 2 23:00 horas

Tma enirega ] 01.00 g 02:00 horas

8va entrega 3 04:00 2 05:00 horas \
o]
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Para el uso de envases de vidrios con taps, biberones sin tetina, vasos
siliconados o dosificadores debera ser esterilizado ya sea por la institucién
{previa solicitud) o la empresa contratista debera contar con un esterilizador
o autoclave.,

5.3.12. MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS COMUNES Y BIOCONTAMINADOS.

a.

La empresa contratista es responsable del maneic de residuos soélidos
comunes v biocontaminados.

Se realizara en cumplimiento de lo establecido en la NTS N° 144-
MINSA/2018/DIGESA, Gestidn Integral y Manejo de Residuos Sélidos en
Establecimienios de Salud, Servicios Médicos de Apoyo vy Centros ds
Investigacion, asi como en la Ley General de Residucs Sdlidos y directivas
de la Unidad de Inteligencia Sanitaria del hospital.

En el manejo de residuos sdlidos en la zona de produccion y en el comedor
principal y carpa seran tratados como residuos comunes y los residucs
solides generados en los servicios de atencion al paciente son consideradoes
como biocontaminados.

Para los residucs sdlidos comunes generados en la zona de produccion, la
empresa contratista deberd contar con siete (7) recipientes grandes con
tapa pedal y bolsa en su interior en toda la zona de produccion y seran
clasificados en organicos & inorganicos.

El personal de linea de la empresa contratista posterior a la entrega de
regimenas noermales al personal, debera contar con los implementos de
bioseguridad mencionados y recepcionara las bandejas, vajillas y utensilios
para desechar los residuos solidos, la cual debera pasar por un colador de
acero para tamizar los residucs sdlidos de los liguidos y vertiéndolo en un
recipiente con tapa a pedal y con bolsa en su interior, para gue finalmente
el personal de limpieza de la empresa coniratisia realice el traslado a la
plania de residuos a través de un recipiente con ruedas con mayor
capacidad con tapa y bolsa en su interior.

£l personal de limpieza de la empresa contratista deberéa contar con:

= (Cofia descartable que cubra todo el cabello, orejas y cuello.

= Mascarilla quirGrgica descartable que cubra nariz y boca.

= Chagueta con lego de la empresa y pantalén de color azul.

= Guanies para limpieza.

« Botas de jebe.

= Mandil de marroguin. (\

A
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k. La segregacion implicara dividir los residuos en depésitos de diversos

L.

e Mandil largo con mangas exclusivo para traslado externc de residuos.

g. El auxiliar de nulricidn realizard el recojo de los envases descartables

entregados a los pacientes con los residuos dejados, colando el residuo
solido del liquido en un colador de acero, estos seran vertidos en un tacho
con bolsa en su interior de color rojo, luego seran pesadoes v registrados en
el formato correspendiente y finalmente seran trasladados al ares de
residuos intermedios.

h. Eltamafio de las bolsas debe ser el 20% mayor de la capacidad del tacho ¢

recipiente y el espesor de las bolsas deberan ser de 50.8 g 72.6 micras
dependiende del uso.

L.as bolsas de residuos comunes ne deberan contener liguidos.

L.a segregacion se realizaré en el punto de generacion.

colores segin su contenido:

e Bolsa negra: Residuos sdlidecs comunes inorganicos, comc papel,
plasticos, latas, entre otros generados en cocina y comedor.

= Bolsa roja: Residuos sdlidos biocontaminados, constituidos por restos de
alimentos y bebidas de la atencidn a pacientes.

El personal de limpieza de la empresa contratista debera vigilar que los

tachos o recipienies no llenen su capacidad maximea y que inmediatamente

sea trasladado a Iz planta de residuos.

m. El horario de {ransporte de residuos a la planta sera de acuerdo a su horario

de atencion.

n. La empresa contratista realizard la disgregacion final de los residucs

comunes y biocentaminados ya sea propia, tercerizadza o a través del
hospital.

5.3.13.LIMPIEZA Y DESINFECCION.
4.

La empresa contratista es responsable de la recoleccion, limpieza vy
desinfeccion de bandejas, vajillas, vasos y utensilios utilizados en Iz
distribucidon de regimenes normales y dietoterapéuticos a personal y
pacientes.

La empresa contratista es responsable de la limpieza y desinfeccién para
los equipos e infraestruciura, ya sea propia ¢ dado en cesion de usoc.

La empresa contratisia es responsable de la adquisicién de insumos de
iimpieza y desinfeccién autorizados por normativas e instituciones

competentes.
o
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d. La empresa contratista elaborara e implementara su Programa de Higiene

y Saneamiento para la limpieza y desinfeccidn diaria, profunda, ciclica y pos

operacional de cada ambiente, equipo, utensilio, superficie y ofros que

considere de imporiancia.

e, En el procedimiento de limpieza y desinfeccion de superficies se debera

considerar lo siguiente:

L

Limpieza de rutina antes, durante y después de cada preparacion diaria
en cada tiempo de atencién.

Rotulacidon de los trapeadores con sefializacidén por medidas de
bioseguridad, asi como clasificacion por colores, los trapos de limpieza
segun las areas y actividades.

Dosificacién de los desinfectanies de manera visible en las areas
pertinentes y habilitacion de ficha de registro de dilucion de
desinfectantes, entre otres.

Limpieza general, que incluye limpieza y desinfeccion de techo, paredes
y piso, incluyendo ventanas, la cual se realizaréd una vez a la semana en
cocina, comedor y unidades de distribucién periférica, y debera ser
registrado al terminar cada actividad.

Las superficies de trabajo, los equipos, vajillas y utensilios en contacto
con alimentos deben limpiarse y desinfectarse segln su PHS.

Los equipos de refrigeracidn y congelacion se deberan descongelar vy
desinfectar una vez a la semana, lo cual debera ser registrado en los
formatos correspondientes.

En la zona de formulas enterales y lacteas se debera realizar la limpieza
y desinfeccion del area de manera diaria, y mediante aspersion o
nebulizacidon una vez por semana, lo cual debera ser registrado en los
formatos correspondientes.

Las bandejas, vajillas, utensilios y equipos deberan ser lavados con
lavavajillas liquido, esponja ¢ escobilla y agua corriente.

Se debera cumplir cualguier otra implementacion con respecto a la
impieza, desinfeccion y otro criterio relacionade al nuevo contexto
COVID-18.

i.  La empresa coniratista es responsable de proveer materiales de limpieza e

higiene {pape! higiénico, jabdn liguido, alcohol gel, papel toalla) y tachos con

pedal y bolsa en su interior de los servicios higienicos, y en casos

excepcionales realizara la limpieza.

A
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Lz limpieza vy desinfeccidon de los recipientes de residuos sdlides se

efectuara segin el protocolo siguiente:

e Lavado y enjuague: Se realiza con detergente disuelto en agua, mediante
friccion con escobilla al interior y exterior del recipiente con ruedas vy tapa.
Debe enjuagarse con agua. El lavado es requerido antes de cualquier
proceso de desinfeccidn.

+ Desinfeccion: Diluir el producto desinfectante segin PHS y aplicar al
interior y exterior del recipiente con ruedas y tapa. La desinfeccion se
realiza sobre los objetos y superficies lavados.

Las tablas de picar acrilicas, seran desinfeciadas diariamente con

hipoclorito de sodio (lejiz), en la proporcidn adecuada y segln PHS.

Los recipientes para desinfeccion deberéan ser por area como preparacion

previa, intermediza v final.

El PHS debe contemplar la prevencion y control de vectores (insectos v

roedores) en toda la Unidad de Nutricidn y Dietética (incluido el comedory

unidades de distribucion periférica), la cual deben impedir su ingreso desde
los colectores, cajas ¢ buzones de redes de desagle.

Para lz desratizacidén se debera colocar un aviso gue indique peligro, érea o

ambiente desratizado, numero de cebaderos, nimero de estaciones, fecha,

hora y firma de colocacion. Sélo en casos de avistamientos de roedores se
coordinara con Ios servicios respectivos de la entidad para la colocacion.

La desinsectacion se rezlizard mediante aspersion y a dos o tres dias se

realizara la aplicacion de gel y colocacion de frampas para vectores, porio

que la empresa contratista dispondra de manera suficiente de capturaderes
con sistema eléctrico.

El personal que realiza la desinsectacidn y desratizacién debe contar con

los equipos de proteccidn personal adecuados y serd una empresa

contratada por la empresa contratista.

Se debera cumplir cualquier otra implementacidon con respecio z la

desinsectaciéon y desratizecidn a solicitud de la Unidad de Nutricion vy

Dietética, cumpliendo las normativas vigentes.

lL.a empresa coniratista gjecutara la fumigacion en foda la Unidad de

Nutricidn y Dietélica, 12 cual iniciaré la primera fumigacién deniro de los

freinta {30) dias de iniciada sus actividades y posterior a ella tendra una

frecuencia mensual o las veces gque sea necesario. Su ejecucidn podré ser
supervisada por la Unidad de Inieligencia Sanitaria y la Unidad de Ingenieria

Clinica Hospitalaria y Servicios. Por Ultimo, la empresa contratista deb%é
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presentar el certificado de fumigacion, firmado por un ingeniero sanitario, en
un plazo no mayor a siete (7) dias posterior a la fumigacion.

p. Los insumos de limpieza, desinfectantes y otras sustancias tdxicas (como

desratizacidn y desinsectacion) deberan estar en sus envases originales,
debidamente stiquetados con las indicaciones de uso y las medidas por
seguir en caso de intoxicaciones. Estos productos deberan almacenarse en

un lugar exclusivo, seguro y apartado de ia manipulacién de alimentos.

g. La limpieza de los filiros de la campana extractora se debera realizar una

vez por semana, con un solvente adecuado para remover la grasa y el

mantenimiento o recambio de filtros debera ser de manera mensual.

r. La limpieza y el mantenimientc de la trampa de grasa (1.3 x 06 vy

profundidad 1.8m) debera efectuarse de manera mensual,

8. Al finalizar la limpieza, mantenimiento o recambio de filtros de la campana

exiraciora y de la limpieza de la trampa de grasa, la empresa contratista

debera smitir un informe de manerz mensual sobre estas actividades.

5.4. LEYES Y NORMAS TECNICAS SANITARIAS.

]
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Ley 30021, Ley de Promocion de la Alimentacion Saludable para Nifios, Nifias
y Adolescentes, y el Manual de Advertencias Publicitarias.

Reglamento en el Decreto Supremo N° 008-97-8A que aprueba el Reglamento
de Alimentacién Infantil.

Resolucion Ministerial N° 055-1989-SA/DM. Norma Técnica de Buenas
Practicas de Manufactura.

Resolucidn Ministerial N° 585-1999-SA/DM. Norma Técnica de Buenas
Practicas de Almacenamiento.

R.M. N® 665-2013/MINSA que aprueba la NTS N° 103-MINSA/DGSP-V.01
“Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de Servicios de Salud de
Nutricion y Dietética”.

Reglamento de Salud y de Servicio Medico y de Apoyo, D.S. N° 013-2006-SA
Decreto Supremo N° 007-98 SA, Reglamento sobre Vigilancia y Control
Sanitario de Alimentos y Bebidas.

Decreto legislative N° 1082, que aprueba la Ley de Inocuidad de los Alimentos,
Decreto Supremo N° 034 — 2008 — AG, Reglamento de la Ley de Inocuidad de
Alimentos.

Resolucién Ministerial N°® 1653-2002-SA/DM, que aprueba el Reglamento
Sanitario de Funcionamiento de Autoservicios de Alimentos y bebidas. h
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» Norma Técnica de Salud N° 086-MINSA/DIGESA-V.01, Gestién v Manejo de
Residuocs Sdlidos en Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

o Resolucicn Ministerial N® 748-2012/MINSA, que aprusbz la Norma Sanitaria
para los Servicios de Alimentacion en Establecimienios de Salud.

¢ Resolucion Ministerial N° 822-2018/MINSA, gue aprueba la Norma Sanitaria
para los Restauranies y Servicios Afines.

» Resolucion Ministerial N° 239-2020/MINSA, que aprueban el Documento
Técnico “Lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabsjadores con
riesgo de exposicion a COVID-19

e Resolucidon Ministerial N° 248-2020/MINSA, que aprueban el Documento
Técnico: Recomendaciones para =l uso zpropiado de mascariilas vy
respiradores por el personal de salud en el contexto del COVID-19

e Resolucion Ministerial N° 250-2020/MINSA, gue aprueban la Guia Técnica para

los Restaurantes y Servicios Afines con Modalidad de Servicio a Domicilio

5.5. IMPACTO AMBIENTAL.
La generacion de residucs y una inadecuada gestion de los mismos también tiene
como resultado una fractura en la armonia entre los seres humanos y el medio
natural. Por ello, en los casos de pacienies gue ameriten usar menaje y utensilios
descartables, se recomienda ser atendidos en material descartable
biocdegradable, en el marco de la Ley N°® 30884 que regula el plasticc de un sclo
uso y envases descariables. Asl también se solicita que la empresa coniratista
desarrolie v supervise un sistema de manejo adecuado de desechos hospitalarios
en el HEVES, buscando reducir el impacio ambienial, en los punics de
segregacién, recoleccidon y eliminacion, como en el caso de los aceites usados,

los depésitos sefialados para cada material a desechar y efc.

5.8. SEGUROS.

En casoc de dafios contra tercercs, se debers contar con una pdliza de seguro que
cubra las pérdidas tolales ocasionadas por ia ccurrencia de siniesiros ¢ accidentes,
y con una pdliza de seguros de responsabilidad civil, por un valor no menora US$
30,000.00 (treinta mil y 00/100 ddlares americanos), misma gue sera presentada

\Q\Q@vg‘\}

en un plaze no menor a 20 dias calendarios posterior 2 la firma de contrate, sin

perjuicio, de que se presente una cobertura provisional en tanto dure la tramitacion
ante ia aseguradora.

La empresa contratista deberd contar ademas con un botiguin de emergencia
abastecido y operativo para su personal. A lg entidad no le correspondera ninguna
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responsabilidad legal en caso de accideri‘ées, daﬁbs, mutilaciones, invalidez o
muerte de los trabajadores de la empresa contratista o terceras personas, que
pudieran occurrir en la ejecucién del contrato, con ocasion ¢ como consecuencia del
mismo.

El contratista debera presentar por mesa de partes el Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo (SCTR) para todo su personal, con un plazo no mayor de 30
dias postericres al inicio de sus actividades. En ¢! caso de ingreso o cambio de
persanal, el contratista debera presentar el SCTR correspondients, antes del inicio
de su ejercicio laboral, por el mismo conducto ya mencionado.

5.7. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL.
5.7.1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
La empresa coniratisia debera ejecutar su cronograma del Plan de
Mantenimiento Preventivo y Correclivo, y de reposicion de ser necesario, y
presentarad un informe de manera mensual de los equipos € infraestructura
dados en casion en uso segln ACTA DE ENTREGA, adjuntando las Orden
Tecnica de Mantenimiento (OTM) realizado por el técnico o especialista que
efectio el mantenimiento. Este mantenimiento debera ser revisada y visada

por la Unidad de Ingenieria Clinica Hospitalaria y Servicios.

5.7.2. CAPACITACION Y/O ENTRENAMIENTO.

La empresa coniratista sera responsable de capacitar de manera mensual,
durante el tiempo de gjecucion contraciual, a su personal sobre medidas de
bioseguridad, seguridad en el trabajo, buenas practicas de manipulacién de
alimentos, dosificacion de alimentos, desinfeccién y limpieza, higiene, stc.
Estas capacitaciones seran acordes al cronograma presentade. Al finalizar
cada capacitacion, la empresa contratista deberd informar de manera
mensual a la Unidad de Nutricion y Dietética, adjuntando la calificacién.

5.8. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO.
5.8.1. LUGAR.
= El servicio se desarrollara en las instalaciones del SNyD del HEVES, sito
en Avenida 200 Millas, en el distrito de Villa El Salvador.
5.8.2. PLAZO.

"*\ e El servicio requerido sera por 12 meses o 385 dias calendarios, gue
| & comprende a partir del dia siguiente del perfeccionamiento del contrato
sy

v o, en su defecio, hasta agotar el monto estimado.
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6. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR Ly g

6.1. REQUISITOS DEL. PROVEEDOR.

o El posior debe acreditar un monto facturado acumulado egquivalente a S/
8'000,000.00 {ocho millones con 00/100 soles) por la contratacién de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria durante los oche (08) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas que se computarén desde la fecha
de la conformidad o emisidn del comprobante de pago, segin corresponda. Se
considera servicios similares a los siguientes PRESTACION DE SERVICIOS DE
ALIMENTACION EN HOSPITALES NACIONALES, HOSPITALES DE ESSALUD,
DE LAS FFAA Y DE LA PNP, CLINICAS, POLICLINICOS U OTROS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD, DONDE SE HAYA ATENDIDO CON DICHO
SERVICIO A PACIENTES Y PERSONAL.

6.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR.

6.2.1. EQUIPAMIENTO.

a. La empresa coniratista debera contar con el siguiente equipamienio:

Tabla N°14. Equipos que la empresa contratista debe de disponer.

Compitadora ¢ lastop 3
Impresora y
Oficina de la emprasa Termdmetro calibrado digital o infrarrcjo ‘
contratista Termdmetro digital de vasiage calibrado {crudo. cocido) 2
Luxémetro 1
Colorimetro pertétil de clore residual 1
Computadora ¢ laptop {controh) 1
. Teléfono fijo o celular 1
- Mesa de acero inoxidable de 2 niveles 5
; Tavola de acero inoxicabie de 8 a 8 bandeias con fapa 4
Horne microondas 2
Armario de acero inoxidable (aimacén de vajilias) 2
Poracublertos grande 1 i
Bandeias de pléstico 400 |
Comedor Plates de loza (sopa) 400 {
i Platos de foza (entrada) 400 |
Platos de ioza ffondo) 400
Piatos de loza {postre) 400
Cuchara, teneder, cuchillo v cucharita 400
Vasos de acero inoxidable 400 i
Taza de lozs (desayuno) 400 :
Reloj 1 :
Pizarra 1 ;
Balanza digital calibrada con capacidad de 500kg 1
R ; Tarima o parhuels P
eleRss & IRSuiBe ' Carrefz de caroa plataforma 1
Mesa de acero quirlirgico 1 i
Jabas de pidstico Cs. i
“\ Zona de simacenamients de Termohigrometro calibrade 2 P
producios no pereciles | Tarima o Parihuels i 3

A
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| Balanza de capacidad 50 2 100kg calibrada
‘ Anaqueles de acero ineddable
Zona ¢e conservacion Anagqusles de acero inoxidabie
Cocing industrial de 8 homillas
Balanza digital de capacidad hasta Skg calibrada
Congeladora {opcional)
Refrigeradora (postres frios) ;
Licuadora industrial ‘
Licuadore doméstica
Bases con ruedas apilables para traslado de ollas v olros {de
120 ¥ 80cm aproximadaments)
| Carritos con rusdas para traslado intemo
Mesas de trabajo de acero inoxidzable de doble o triple piso
superior grandes ;
Escurridor de acero inoxidable ;
Trinche grande de acere inoxidable :
Boconas de acero inoxidable
: Espumadera de acero inoxidable
Espstula de acero inoxidable para plancha
Exprimidor de acero inoxidable para narania
Exgrimidor de azero inoxidable para fimén
Cafetera indusiyial
Oilas de acero inoxidable tamafio variades
Sartenes de acero inoxidable tamafio variable i
Cuchillos de cocina de tamafios y colores diferentes H
Zona de produccion de Bandeias para home de acero inoxidable
regimenes normales y Pelaccr de papas de acero inoxidable
distoterapsuticos 5 R
Finzas de acero inoxidable
Cucharones soperes grandes
Cucharones soperos pequenos v medianos
Pala de acero inoxidable grande v madiano
Frensa papa grande de acero inoxidable
Coladores de scero inoxidable
Balde de pléstico con tapa de 20 litros
Baide de acero inoxidable de 10 v 20litros
Jerra de vidrio resistente 2] calor medidoras de 2 litros
Jarra de vidrio resistents 2l calor medidoras de 0.5 y 1 litro
Jarras piasticas de 3 {itio
Recipienies de acero inoxidable para tavola de diferentes
tamafios a2 demanda,
Pizara aerilica
Tables de acrllico parz picar de diferentes colores y tamafio
Tazén redonde de acers inoxidable diferentes tamafios
Recipientes para desinfeccion de cubiertos, {ablas y otros
Malla de acero inoxidatble para lavadaro
Poracublerics grands con tapa
Envase de plastico para 2ji, slifios y cremas
Escurrider de vailila
Dispensador de lavavajilla liguida
Distribucian 2! servicio de Coche térmico o de fransporte de regimenes
emergencia Dispensador para desinfeccién de coche
Distribucion ai servicio de Coche térmico o de transporie de regimeanes
Centrg Obstétrico v UCE3 Dispensador parz desinfeccion de coche
Distribucion ai servicio de Coche témico o de transports de regimeanes
UCl Dispensador para desinfeccion de coche
Coche témico ¢ de transporie de regimenes
Dispensador con grifo capacidad 20 litros
Dispensader para desinfeccién de coche
Coche térmico o de ranspore de regimenes
Dispensadar con grifo
5 Dispensador para desinfeccion de coche
A Temmametro digital de vastago calibrado
Zonz de Férmulas Enterales Termohigrémetro digitel ambienial
T Reloj mural !

3 \.
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Cantenedor para almacenamiento de insumos de limpiezs
Contenedor para aimacenamiento de (tiles de escritorio
Balanza digital (sensibilidad 1g)
Rafrigeradora
Hervidor sléctrice (20 itres)

Bandeja de acero inoxidable
Mesa de acero inoxidable (1.5 x 0.75m aprox.)
Batider de mano globo {acero inoxidable)

Jarra de acero inoxidable con tapa (1000 v 2000mi)
Tazz ¢ Jarra de vidrio medidora (250, 500 v 1000mD
Juego de coladores de acero inoxidable
Recipiente de acero inoxidable con padal
Dispensador de izbon liguide
Dispensader de toailas desechables

Coche ransperiador de alimentos
Termémelro higromeiro ambiental calibrado
: Reloj mural
Comeneder para almacenamiento de insumos de limpieza
Contensdor para almacenamiento de dtiles de escriterio
Baianza digital (sensibilidad 1g)
Refrigeradora
Hervidor eléctrico {20 fitros)
Bandejz de acers inoxidable
Batidor de mano globo peqguefio {acere inoxidable)
Jarra de acero inoxidzble con tapa (1000mi)
Taza o Jarra de vidrio medidora (80, 100 y 250m)
Juego de coladores de acero inoxidable
Frascos de vidrio con tape 3 a 8 onzas 200

Zong de Fommulas Lacteas

bl fusfanipi ot leafcafwxpi|afori e jcnlcaialmigmia]aigolajalalain

Vasitos sificonados con pico ! 200

Dosificadores (3, 10y 20cc) : 50

Biberones sin fefina 50
Recipiente de acero inoxidable con pedal ; 1
Dispensador de jabén liguido 1
i Dispensador de toallas desechables 1
d Terma de acerc 1
Lavaderns de acero quirtrgice 3
Dispensador de sicehol gel 3
Desinfaccion Dispensador de jzbon liquido 3
Dispensador de papel fozla 2
Pediluvios 5]

Vestuario Lockers de acero inoxicable para persenal Cs.

b. Los equipos y utensilios deberan ser de acero inoxidable de facil limpieza
y desinfeccién, resistenie a la corrosion y que no transmita sustancias
toxicas, olores ni sabores a los alimentos. Deben ser capaces de resistir
repetidas operaciones de limpieza y desinfeccién, debiendo mostrar
superficies lisas y estar exentos de orificios y grietas. Se prohibe el uso
de material zincado o de madera ¢ cualquier otro gue esté prohibido por
la norma respectiva.

Los equipos de la empresa contratista deberz estar codificados v seran
registrados por la Oficina de Conirol de Patrimonial. En el caso de que

O

los equipos necesiten mantenimiento preventivo o correctivo, interno o

ey

150 V2
——

conocimiento de la Oficina de Controi Patrimonial para su retiro.

externo al hospital, deberan ser informado mediante documento con g

0 = 'y
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No aplica.

6.2.3. PERSONAL
A. PERSONAL CLAVE.

administrador,

Nutricionista
administrador

Nutricionisia de Numr?:{:;;'z yio
Produccion S"@fmn y
Dietética yio
Bromatologla y
Nutricién
Nutricionisia
Hospitaiaric

6.2.2. INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA.

Nutricionistas Hospitalarios, segin detalle:

Responszble de la  documentacidn
administrativa para ef cumplimiento de! TDR.
Rasponsable de la elscucion de toda la
cadena alimentaria (programacian,
adquisicién, ransporte, recepcion,
almacenamiento, dosificacion, produccién,
distribucion, mangjo de residucs y limpieza y
desinfeccién).

Realizar la supervision del mantenimiento
preventive y correctivo de los equipos e
infraestructura del servicio,

Realizar el control de calidad de los
regimenes nomales, detoterapduticos,
formulas poliméricas v reconstituciones. !

Para |z atencidn del siguiente servicio se necesitara un {01) Nutricionista
un (01) Nutricionista de Produccion y dos (02)

Experiencia minima

de dos (2} afios como

nutricionisiz
administradora, de

produccion o similares

¢e un servicic de
alimentacion
colectiva

Capacitacion no
menor de 40 horas
lectivas de BPM vio

PHS

Colegiatura y
habilidad vigenta

i

'

Licenciade{al en |

Responsable operative de la recepeidn, |
almacenamiento, dosificacién, produccidn,
distribucion, manejo de residuos y limpieza y
desinfzccion.
Supenrdzar y registrar el cumplimiento las |
Buenas Praclicas de Meanipulacién de
Alimanios durante Jz fecepcion, |
almacenamiento, dosificacion v produccidn
de los regimenes nommales
distoterapéuticos.

Supervisar v registrar el cumplimiento del
Programa de Higiene y Sansamiento.

Responsable operativo del consolidade de
les regimenes normales, dietoterapéuticos,
formulas enterales v reconstituciones de
fodos los servicios de atencidn del pacienta.
Responssble operalivo del pedido de los

regimenes normales, dietoterapduticos,
formulas enterzles y reconstituciones.
Supervisar las Buenas Praclicas de

Manipulacién durante la distrbucidn v

dosificacién de fos regimenes normaies, |
dictoterapguticos, farmulas enterales y
reconsiitucionss v su concordaricia con lo |
solicitado por paciente. i
Goordinar con los nutricionistas del hospital |
sobre la atencion de los regimenes, formulas |
poliméricas y reconstitucion que se enviaran |
a los pacientes,

Experiencia minima
de un {1} afio como
nutricionista,
nutricionista de
preduccién o similares
ge un servicio de
glimeniacitn
colectiva,

Capacitacion no
menor de 40 horas
fectivas de BPM vio

PHS

Colegiatura y
habiiitacion vigente

4
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B. OTRO PERSONAL

Tituio de téonico profesional en Experiencia ro

Cocinern General Gastronomia / Arte Culinaric / Cocing | mener a dos {2)
Nagionzl ¢ Internacional | afios en puesios
T similares.
. . Titulo de téenico prcfagicngi en Czpacitacion no
Cocinero Especializedo Gas?mncmia / Arie Culinario /Cocina | menqr de 40 horas
Nacional ¢ Internacional lectivas de BPM /o
PHS
Ayudantes de Cocina undaria completa . .
oo o e q,.a - - Experiencia laboral
Almacenero Secundaria complata ? i
Uirpiez ooy o ne menor 2 seis (8)
impieza tecm ;na ?ﬁs j‘a S sSed on puesios
B ¢ i Egresado o Titulado como Técnico an :
Técnico de Nutricién S, e similares.
| Nutricion vio Dietética
Auxiliar dg Nutricidn Secundaqa completa Capacitacién no
Pérso'r;ai- te Linea Secmﬁan.a completa menor de 40 horas
Limpleza - Linea Secundaria completa lectivas de BPM yio
Controlador de racicnes | Secundaria completa PHS 1

7. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION.

7.1, OTRAS OBLIGACIONES.
7.1.1. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

7.1.1.1. SOBRE PERSONAL DE LA EMPRESA CONTRATISTA.

a. La empresa contratista asegurara y garantizara que ef personzl para
ejecutar la atencion en las diferentes aress tenga experiencia, valores,
compromiso y vocacion de servicio.

b. La empresa contralista es responsable directo del personal para la
prestacion del servicio coniratado, no existiende ningun vinculo de
dependencia laboral con iz entidad, v sera respensable del pago de sus
remuneraciones, asi como de todos los importes, que por el pago de tales
remuneraciones pudieran devengarse por conceptos de leyes, beneficios
sociales, segurc social, indemnizacion por tiempe de servicios, tributos
creados 0 por crearse, eic.

¢. La empresa contratista deberd entregar a la Unidad de Nuiricidn v
Dietética, antes del inicio de sus actividades contractuales, ia siguiente
documentacion de cada personal:

» Carnég de sanidad vigente.

e Ceriificado de salud o evaluacién médica (rencvado en 6 mases

o
s

s

trabajando en Iz institucién v asumido por la empresa contratista) v

g

debera incluir:

&
o

i
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o Rayos X de térax.
o Examen seroldgico.
o Examen parasitolégico.
e Carné de Vacunacidn contra el COVID-18.
e Prueba COVID-18.
« Certificado de no registrar antecedentes policiales
¢ Certificado de no regisirar antecedentes penales.
e El profesional nutricionista debera contar con la colegiatura y habilidad
vigente, sea fisico o virtual:

Dilp/iacp.cno org. pefsanu/exiemo/consuliacolegiado.as

. En caso de una falta cometida por el personal de la empresa contratista,

ésta debera sancionar y/o cambiarla debido al incumplimiento de las
normas sanitarias o disciplinarias de la institucidn. En el caso de cambio
de personal o renuncia y €l ingreso de un personal nuevo o de reemplazo,
la empresa contratista deberda informar a la Unidad de Nutricidn y
Dietética, adjuntando la documentacién en el punio ¢. y cumpliendo &l
mismo perfil y experiencia, no menor de 48 horas habiles.

. L.a distribucién del personal de la empresa contratista debera garantizar

su ingrese vy salida con un adecuade registro. La distribucion sera;

Tabia N°15. Personal, cantidad y horario para la ejecucion de actividades.

Nuﬁrxcsomsta admlmsz‘raaor ? 1 % Lunes a sabao‘io 08:00 a 19 OO hofas

Nutricionista de producc»an 06:00 2 18: GG hcras

05:00 a 15:00 horas

Cocinero general 07:00 a 17:00 horas

11:00 2 18:00 horas

Cocinero especizlizado 06:00 2 16:00 horas

Ayudantes de cocina | 06:00 2 18:00 horas

07:00 a 17:00 horas

Almacenero 06:00 2 18:00 horas

08:00 a 15:00 horas

1
1
1
1
1
3 05:00 a 15:00 horas
2
1
1
i % 1
Limpieza 1

1 15:0C 2 23:00 horas
- Distribucion deiregimenes normales v distoterapéuticos B e

Nutricionista Hospitalario 1 06:00 2 18.:00 horas

_Nutricionista Hospitalario 1 0700 a 1900 horas
CEBmergencia’ e
i_Tecnico de nulicion y dietética 1 ) .
_Awdliar de nutricion _ 2 06:00 a 19:00 horas

~Auiiiar de néztnczo'n‘ 1 E 0600 a 19:00 horas

- Ceéntro Obstétrico URPA v UCES

_ ﬁmxiéiar de nutricién

Técnico de nutr;caon y di e’ée:ica 1
Auxiliar de nutricion 2 ——

i
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*00 VA

| Hospitalizacion 4to piso

Técnico de nutricion y digtética 9
Auxiliar de nuiricion i 2

08:00 2 1900 horas

- Produccion de Formulas Enteraies

] ‘?écﬁicg;ia ﬁutricfén y d;e_té_til__c:.a. 06:00 5 1800 horas

o g i i

nde Formulas Lacteas

‘Produccion:
én y dietética

- Distribucion en comedor principal

Controlador de raciones 1 Desayuno: 05:30 & 09:00 heras
Personal de linea 4 Almuerzo: 11:00 2 16:00 horas
1

Limpieza - Linea Cena: 17:30a 2300 horas |
Distribucion en COMBAcr Garpa S

Persanal de linea 17
Limpieza — Linea 1

Almuerzo: 1100 & 16:00 horas

f. El personal de la empresa contratista debera tener:

o Uniforme limpic v renovado cada 3 meses.

» (Czbelloc corio (caso de varones) o cabello recogido con gorro protecior.
o Ufias limpias y cortas.

o No usar esmaltes en ufias ni usar maquillaje.

= No usar joyas ni accesorios.

s EPP segln area de trabajo.

+ Amplio conocimiento de las actividades y iareas que le competen.

« Puntualidad y confiabilidad.

s Respelo y cortesia.

7.1.1.2. SOBRE EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA.
a. La empresa contratisia asumira el mantenimiento preventivo y corrective

total de los equipos e infraestructura eniregadas en cesitn de uso segln
ACTA DE ENTREGA durante el tiempo de gjecucion contractual.

. El plan de mantenimiento debera tener la siguiente estructura:

e Introduccidn.

» Finalidad.

» Objetivos.

s Base legal.

= Responsable del plan de mantenimiento.

e Procedimiento para la gjecucién del plan de mantenimiento.

= Cronograma de actividades de mantenimiento de infrasstructura y
equipamiento dados en cesidn de uso v de la empresa contratista.

o Documentacion de seguimiento y control; Q

/>
==




/

HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR
CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12

HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

®

T —
\%@;s\"‘

s S
(HITIR
Nl p

o Listado general para el control y seguimiento de los mantenimientos
realizados a la infraestructura y equipamiento dados en cesién de uso
y de la empresa contratista.

o Formato de hoja de vida de la infraestructura y equipamiento.

c. Consideraciones para el plan de mantenimiento:

La infraestructura sera considerada a toda instalacion fija que pudiera
trasladarse como los ambientes, muebles, mesones, campana exiractora,
cortinas, repisa, puertas, ventanas, instalaciones eléctricas, instalaciones
del alcantariilado, instalaciones de gas, instalaciones de vapor, trampa de
grasa y similares, que sea utilizado para la produccion.

El equipamiento serd considerado a todo equipo eléctrico, equipo
electronico, equipos mecanicos, equipo de generacién de frio, equipo
termico, mobiliarioc administrativo, mobiliario de produccidn v similares,
gue sea utilizado para la produccion.

La responsabilidad del mantenimiento estéd a cargo de la empresa
contratista, ademas de llevar de forma ordenada y actuglizada toda la
documentacion solicitada en el plan de mantenimiento.

El croncgrama de actividades de mantenimiento sera expresado en
semanas y se describiran las actividades de mantenimiente de la
infraestructura y equipamiento en cesién de uso y de la empresa
contratista.

El cronograma de actividades de manienimiento de infraestructura y
equipamiento, debe ser presentado en un formato que exponga las
actividades a realizar de manera detallada, por cada ambiente para el
caso de la infraesiruciura y por cada equipo en cesidn de uso, asi también
por cada equipo de la empresa coniratista,

El cronograma de mantenimiento debera contener la siguiente
informacion;

c [tem.

o Nombre del equipo.

Numero de cronograma.

9}

Codigo patrimonial (equipo del hospital).

(O &

Marca.
Modelo.
Serie.

O

O

Tipo de bien. \
Ubicacién: Ambiente donde trabaja el equipo. \

o O

Y
= |
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o Frecuencia del mantenimiento expresado en semanas.

o Numeracion de la OTM de referencia del estado en la recepcion.

o OTM final: Numeracidon de la OTM de referencia del estado de ia ultima
evaluacion.

¢ Numero de hoja de vida del equipo.

Teniendo en cuenta el plan de mantenimiento para la infraestructura y

equipamiento, asi como su cronograma de actividades de mantenimiento,

la empresa coniratista llevaréd el conirol de las evaluaciones ©

inspecciones realizadas, asi como €l control de los manienimientos

realizados, mediante la HOJA DE VIDA para la infraestructura cedidas,

equipamiento cedido y su equipamiento. La informacion de esta hoja de

vida debera ser actualizada cada vez que se reslice una inspeccion o

intervencion en la infraestructura y equipamiento, la informacion de

referencia se oblendra de la OTM, informe iécnico o reporte que haya sido

validados por la Unidad de Nutricion y Dietética y la UICHyS. Esta hoja de

vida debera contener como minimo la siguiente informacion:

O

Numeracion de hoja de vida.
Nombre del equipo.

i S @

Caodigo patrimonial.
Marca.

Modelo.

Serie.

63

O

O

Ubicacion: Ambiente donde trabaja el equipo.

o O

Detalle realizado en el mantenimientc que debe contener. Ias
actividades realizadas, repuestos cambiados, firma del representante
de la empresa contratista, representante de ia Unidad de Nutricidn y
Dietética, representante de la UICHYS, OMT de referenciz, informe o
reporie i&écnico generado.

La empresa coniratista llevara un listado general para sl control vy
seguimientc de los mantenimientos realizados z la infraestructura v el
equipamiento en cesidn de uso y para su equipamiento, este listado
contendra comoe minime la siguiente informacion:

o [tem.

O

¢ Modelo.

Codigo patrimonial. %
o Marea, P i
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o Ubicacion.
¢ Estado: Operativo/lnoperative.
o OTM inicial.

» El estado actual de la infraestructura y el equipamiento en cesidén de uso,
y el equipamiento de la empresa contratista, tendra como referencia de
su condicidn a toda documentacion técnica previa a la recepcién, como
OMT de la UICHYS, informes técnicos de UICHYS, reportes técnicos
realizados por terceros y validados por la UICHYS. Para el caso del
equipamiento de la empresa, esta presentarda documentacion técnica del
estado de su equipamiento y sera validado por la Unidad de Nutricion y
Dietética y la UICHYS para ser aprobado como referencia.

e las actividades propuestas para el mantenimienio de ia infraestructura y
equipamiento en cesion de uso pueden mejorar el estado actual de los
bienes gue lo requieran, y seran validadas en la revisién.

¢ La empresa contratista tendra en cuenta que toda la infraestructura y
equipamienic en cesion de uso y su propio equipamiento debera ser
considerado en el plan de mantenimiento.

d. Procedimientc para la sjecucion del plan de mantenimiento de la
infraestructura y equipamiento:

» Laempresa contratista informara como minimo con 4 dias de anticipacion
a la Unidad de Nutricién vy Dietética, el inicio de sus actividades de
mantenimienio segun el cronograma del plan de mantenimiento, para su
aprobacién, para elle adjuntara la siguiente documentacién:

o Solicitud a la UNyD para el permisc de dar inicio de las actividades de
mantenimiento para las instalaciones o equipamiento cedido.
Relacidn de equipos a intervenir.
Cronograma de actividades a ejecutar.

Presentacion del técnico de mantenimiento responsable.

o 0 O O

Curricular documentado del personal técnico de mantenimiento,

fitulado 2 nombre de la nacion, el t&cnico segun el tipo de equipo puede

ser:

= Técnico electrénico, para equipos electrénicos.

= Técnico electricista, para equipos electromecanicos e instalaciones
electricas.

= Técnico mecénico, para instalaciones vy eqp\.igos térmicos, para
equipos mecanicos. _ W

W Z |
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= Técnico de aire acondicionado y refrigeracién, para las camaras
frigorificas, egquipos de ventilacidn mecanica, equipos de
conservacion y congeladoras.

= Técnice civil, para instalacicnes de infraestruciura, sanilarias v
alcantariiiado.

= Para trabajos en melamine o similares, el operaric debera contar
con algun certificado de adiestramiento o certificado de trabajo.

o Pdliza de Seguro Complementario de Trabaio de Riesgo (SCTR), del
personal © personas que intervendran en & mantenimienio, se
preseniara al inicio de las actividades.

La UNyD remitird con 2 dias de anticipacién a la UICHYS la informacion
presentacion por la empresa contratista para la ejecucion de las
actividades de mantenimiento, para su revision v validacidn vy confirmara
2 lz empresa contratistia Iz aprobacidén o no aprobacion de iz propussia
de ejecucidn de las actividades programadas segin el plan de
mantenimienio en un plazo no mayor de 4 dias.
La UNyD convocara a la UICHYS para el apoyo técnico en la supervision
de las actividades de mantenimiento programado propuestas por la
emprasa coniralisia.
De darse el caso que lz empresa contratistia soliciie |z salida de un bien
del hospital para cumplir con las aclividades de mantenimiento, debera
tener la aprobacion de la UNyD y la UICHyYS, posterior a ello vy se
coordinara con la Oficina de Control Patrimonial la salida del bien.
Toda infraestructura o equiramientoe incluido en el plan de mantenimiento,
deberd contar con su respectiva documentaciéon técnica como OTM,
informes técnicos y repories técnicos, la cual serd revisada por fa UICHYS
y solo esta la aprobard para dar por cerrade sl mantenimiento
programado.
De manera mensual la empresa coniratista presentard en un informe
técnico sobre los trabajos de mantenimiento realizados durante el mes
inciuira conclusiones, recomendaciones. certificado de garantia por los
trabajos realizados, también serd anexada la documentacion técnica que
valide el mantenimienio ejecutado, ademas adjuntara el Listade general
para el control y seguimiento de los mantenimientos rezslizados y las
raespectivas hojas de vida.

La UNyD remilirda la documentacion iécnica generada por el

mantenimiento ejecutado a la UICHYS para su revisidn, la UICHYS

...................... N e ]

&
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devolvera la documentacion con informe técnico, resumiende e indicando
la veracidad de que lo presentado se ajusta a lo verificado en Ia
supervision.

= Con respecto a la garantia por los trabzjos de mantenimiento realizados,
la empresa coniratista debera asegurar una garantia por lo menos de 3
meses por los trabajos realizados.

s En caso de detectar alguna infraestruciura, equipamiento del hospital o
equipo de la empresa coniratista, que este danado, en mal
funcionamiento c inoperative, se procedera a levantar una OTM por parte
de la UICHYS, y sera entregado en copia simple a la UNyD para reportar
a la empresa coniratista, este tendré un plazo de 5 dias para ejecutar la
reparacion de la infraestructura o el equipamiento del hospital.

« 3i iz infreestructura o equipamienio observado acarreara riesgo al
personal a criteric de la UNyD y UICHYS, se dejara de usar. Aun asi, Ia
empresa contratista debera seguir llevando el control y seguimienio de!
eqguipo, luego de ser operativizado debera actualizarse su cronograma de
actividades de mantenimiento correspondiente.

= Con respecic a la reposicion de equipos no recuperables por pérdida o
inoperatividad, la empresa contratista devolvera un equipo nuevo gque
como minimo debera tener las especificaciones técnicas del equipo
original. El equipo antes de ser aprobado como reposicion, debera ser
propuesto a la UNyD mediante documento y esta a su vez debera realizar
la consulia a la UICHYS para validar dicha propuesta.

+ Los casos gue puedan presentarse durante la gestion del mantenimiento
de los equipos e infragstruciura que no esién contemplados en este
apartado, sera coordinados directamente con la UNyD y UICHyS.

e. La empresa contratista debera acondicionar la infraestructura existente con
el fin de poder desarrollar sus actividades, aplicando la mejora continua del
ambiente fisico asignado & identificando los peligros y puntos criticos de
control. Considerar el mantenimiento pisos, paredes, techos, sumideros,
colocacion de rejillas, instalacién de filiros de carbén y grasa en la campana
extractora, instalacidn de inyectores de aire y exiractores, mantenimiento de
las laves mezcladoras de lavaderos, colocacién y mantenimiente de [oé
trituradores de alimentos, colocacidn de barreras sanitarias, implementacion
de medidas de bioseguridad y proteccion de! medic ambiente, entre ofros.

f. La empresa coniratista se hard responsable de los dafios, pérdidas y/o

sustracciones de los equipos e infraestructura, en cesién\d%uso, que pudiera

Vo)
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ocasionar el personal de la empresa contratista, asi como de la reparacion
de los equipos e infraestructura gue sufran deteriorc o dafios por mala
oractica durante la ejecucion del conirato.

g. Al finalizar sus actividades, 1a empresa contratista devolvera los equipos e

7.1.1.3.

infraestructura en el mismo estado de entrega a fravés de un ACTA DE
DEVOLUCION, la cual serén verificadas por un representante de la Oficing
de Control Patrimonial, Unidad de Ingenieriza Clinica Hospitalaria y Servicios
y Unidad de Nutricién y Dietética. Si en el término de guince (15) dias
calendario de finglizado su contrato, no realizara la reparacion o reemplazo,
la entidad desconiard auiomaticamente, el valor de la reparacion o
reemplazo de los importes pendientes de cancelacion. El valor de reparacion
o reemplazo del bien sera el de vigencia en el mercade y sera puesio en

conocimiento de la empresa contratista.

SOBRE SERVICIOS BASICOS.
a. La empresa contratista sera responsable del gasto de suminisiro de
- electricidad, agua potable, vapor y disposicién de residuos comunes.
Dicho gasto sera de pago mensual y su monto seré definido porla UIHYS
a fravés de una nota informativa, el cual seréd descontado del pago
mensual. &l costo referencial estimado por UICHYS es:
o Costo estimado mensual de energia eléclrica: S/ 6,228.45 soles.
¢ Costo estimado mensual de agua potable: S/ 3,048.02 soles.
¢ (osto estimado mensual de transporte de residuos sdlidos: 8/2,400.00
soles.

¢ Costo estimado mensual de vapor: S/ 1,200.00 soles.

b. Si la empresa coniratista reguiere lz instalacidén de medidores que
independicen sus consumos de servicios, la podra solicitar a la UICHYS.

¢. Si la empresa contratista requiere del servicio de internet, el cosio
estimado por computadora es de S/ 33.75 soles, la cual debera solicitarlo
antes del inicio de sus actividades. Tener en cuenia que el acceso de
internet por ser institucional cuenta con politicas de seguridad que es
aplicado a cada equipo informatico.

b
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7.1.2, RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD.
La entidad dard en cesién de uso los siguientes equipos e infraestructura;
Tabla N°16: Equipos e infraestructura gue se darén en cesion de uso
745451860013 9570 MESA DE METAL Y MELAMINA METAX Cperative
7454518600711 9417 MESA DE METAL ¥ MELAMINA METAX Operative
746437780077 9295 MESA DE METAL Y MELAMINA METAX Operative
748481870154 s/C SILLA FlJA DE METAL METAX Operativo
T4B481870859 SIC SiLLA FiJA DE METAL METAX Operativo
748481870824 5/C SILLA FLJA DE METAL METAX OFICINA Operative
746481870312 SIC SILLA FiA DE METAL METAX ADMINISTRATIVA " 0ol
TAGAB0980003 9525 MODULD DE MELAMINA METAX ! Operative
746430880002 9526 MODULD DE MELAMINA METAX  Operativo
746403890024 9415 ARCHIVADOR DE METAL METAX Operativo
112287620005 sIc v&wmuoigésgmco FARA s  Operativo
B0Z206720003 a571 BALANZA DE PLATAFORMA DE 500 KG HENKEL RECEPCION | Operative
746481870287 9126 SILLA FLIA DE METAL METAX | Operativo
" CONTENEDOR DE POLIETILEND .
8784366840008 9414 (MAYOR A 174 UIT) DURAPLAST Operative
746451860012 s/C MESA DE METAL Y MELAMINA METAX Operativo
o - REFRIGERADORA CONSERVADORA ,
112251880003 5138 DE MEDICAMENTOS VERTICAL 580 1. CIMMSA Cperative
- CONTENEDOR DE POLIETILENG .
B7BA3EB40032 9572 (MAYOR A 174 UIT) DURAPLAST | Cpetative
_ o CONTENEDOR DE POLIETILEND ;
$75436640044 9573 IMAYORA 144 UFT) DURAPLAST Operativo
676436640035 e CONTENEDOR DE POLIETILENG | 1,0 aer Operativo
{MAYCR A 1/4 UIT) ACMACENNG
sic s/c ANAGUEL DE hf;}C;EElzgS!NOXEDABLE & METAX PERECIBLES 1 Operativo
SiC sic A wR P RLES METAX Operative
Sic sic ANAQUEL DE Q&g:g Smox;mmﬁ 4 METAX P
’ ANAQUEL DE ACERO INOXIDABLE 4 T
IC siC NIVELES METAX Operativo
SiC 8iIC ANABUEL DEQ{?{%EES;N OXIDABLE 4 METAX Operative i
i SiC SiC EXTINTOR (882225250133) ABOFIRE { Operative
i Sic 5/C EXTINTOR {882225250134) ABOFIRE { Operativo |
i s/C SIC TARIMA DE COLOR NEGRO S  Operativo
i ANAQUEL DE ACERO INOXIDABLE 4 ALMACEN NO :
i Sic SiC NIVELES METAR PERECIBLES 2 | et
{LAVADO DE .
{ C sic TARIMA DE COLOR AZUL sl piisiytih Operativo
; EQUIPD AIRE ACONDICIONADD )
; $:C 3639 EVAPORADORA BOHN Operativo
[ - ANACIJEL DE ACERQ INOXIDABLE 4 :
| /G s/C NIVELES METAX CAMARAS DE Operativo
| iy CONSERVACION :
\i SC 8 ESTANTE Mﬁé&offmaiﬁ NIVELES + 1 METAX (PESCADOS) Operativo
> :
L ] fam P
) ) | ESTANTE METALICO DE 5 NIVELES + 3 o - :
g‘% SiC | SIC COLUMNAS METAX | Operativo
ol B , f EQUIPO AIRE ACONDICIONADO :
;:; § S1C 3840 EVAPORADORA BOHN Operativo
- ] CAMARASDE |
;1 /c L s ANAQUEL DE Qﬁ%ﬁg&“"x‘ DABLE 4 METAX CONSERVACION | Operative
T (LACTEOS)
-, H
b i | ANAQUEL DE ACERQ INOXIDABLE 4 :
R siIC . se MiELES METAX Cperative

4
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_ CAMARASDE |
sic 3641 ade i BOHN CONSERVACION | Operativo |
(VERDURAS} | ;
CAMARASDE | :
sic 3642 R LD BOHN CONSERVACION | Operative !
£ (CARNES) : |
ANAQUEL DE ACERO INOXIDABLE 4 ; ]
sIC SIC NIVELES ; METAX ELABORACIGN | Operatho |
& 3 = > FREV .
322276730001 MACRANA '“i‘é?;?@ogﬁmmm OE | namror TN Opsristive
o oy ANAQUEL DE AGERD Sammmas_&“ z i e .
siC 3628 MARMITA DE VAPOR DE 30L% INGEVAP "Operativo |
SiC 3629 MARNMITA DE VAPOR DE 40Lt. INGEVAP i Operative
SiC 3630 MARMITA DE VAPOR DE 50Lt INGEVAP “Operative |
e 3831 hrediia e INGEVAP | Operative
sic 3632 MARMITA Aw;%céivommas B INGEVAR | Operative |
sic 3633 MARMITA A VA;?L‘E VOLCABLE DR INGEVAP | Operative |
sic 3634 MRM‘TAAVA:{?L? VOLCABLE DE INGEVAP | Operativo |
322265900002 9440 LICUADORA INDUSTRIAL SKYMSEN [ Oparative -
322265900001 9441 LICUADORA INDUSTRIAL SKYMSEN ELASORACION | Operativo
322257850001 9612 HORNO ELECTRICT CONVOTHERN INTERMEDIA | Operative
: CAMPANA EXTRACTORA (HORNGD | .
Sic SiC ELECTRICO) S ; Operativo
322216180002 9613 COCINA DE PERSONAL A GAS LABINOX Operztivo
522218180001 9618 COCINA DE PERSONAL A GAS LABINOX Cperative
32229183000" 9848 SARTEN VOLOABLE BERJAYA Cperative
322291836002 9649 SARTEN VOLCABLE BERJAYA "Operative
SIC S/IC CAMPANA EXTRACTORA (GRANDE) S [ Operativo
Sic S/C CAMPANA EXTRACTORA (PEQUENA) S { Operativo
SiC SIC EXTINTOR (882225250135) S “Operativo |
CONTENEDOR DE POLIETILENG e
8iC s0C (MAYOR A 1/4 UIT) DURAPLAST MEPera!mij
CONTENEDOR DE POLIETILENO e
S/C SIC il By REY | Operativo |
TABABUEE00T1 9864 MESA DE METAL METAX | Operativo
745450680003 3618 MESA DE METAL METAX [ Operative
745450680012 9617 MESA DE METAL METAX Operative
745450680010 14 MESA DE METAL METAX Operative
745450880009 5122 MESA DE METAL METAX Operative
522264140001 9438 LICUADORA ELECTRICA WARING Operative
322264140003 9274 LICUADORA ELECTRICA WARING Operative
3222647140004 5275 LICUADORA ELECTRICA WARING " Operative
322200500001 9272 BATIDORA ELECTRICA OSTER ELABORACION FINAL 'S0 mins
322200500002 9273 BATIDORA ELECTRICA OSTER Cperative
322283890004 9585 PROCESADOR DE ALIMENTOS Egﬁg Operative
322288890002 9575 PROCESADOR DE ALIMENTOS il Opsrative
‘% 322265890003 9574 PROCESADOR DE ALIMENTOS el Operative
A
%22235390{}04 9582 PROCESADOR DE ALIMENTOS i edd Operative
ol E CONTENEDOR DE POLIETILENG )
i & &
3 §}?$a35549153 4737 e REY W i Operative
il CONTENEDOR DE POLIETILENO i
.~ 675436640047 9623 At REY Operative
COCHE TRANSPORTADOR DE N
535442220001 9560 e METAX Overativa
, COCHE TRANSFORTADOR DE ESTACIONAMIENTO |
5 536442380002 9448 ALINENTO METAX OE COCHES Oparative
7o COCHE TRANSPORTADOR DE e
{? ,;‘)?‘mmaaoos 9620 ALIMENTO METAX Cgerative
b

&

b

_/




/ HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR \
CONCURSO PU'BL[CO N°® 006-2021-HEVES-MINSA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12
WORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

536442380004 643 CoLhE Tﬁfﬁggg ACGR OB METAX | Operative
4 s COCHE TRANSFORTADOR DE o
535442380005 9867 ALEMEN'{O METAX - Operativo
- COCHE TRANSPORTADOR DE ——
536442380006 0561 il - METAX | Operativo
COCHE TRANSPORTADOR DE | s b
535442380007 £562 ALIMENTD RETAX Operativa -
COCHE TRANSFORTADOR DE | s
586442380008 9562 i3 | METAX Operativo |
- COCFE TRANSPORTADOR DE 7 o
538442380008 4621 " ALIVENTO (TERMICOS) METAX Operative :
538442320010 8420 cgﬁ‘f@;ﬁfgg@fggg P2 weTax Operative
536442380011 9588 coiﬁ&g%gsgg%fggg PE 1 meTAX Operaivo | |
COCHE TRANSPORTADOR DE | ESTACIONAMIENTO
ARG | ALIMENTO (TERMICOS) | W DECOCHES | Operativo
COCHE TRANSPORTADOR DE ; : -
536442380013 2630 L s te i o METAX Operaiivo
536442380014 | 9875 O s e | mem | Operativo
536442380015 | 8419 coi’;&;@f‘r’ésggégﬂfggg be METAX | Operative
COCHE TRANSFORTADOR DE )
536442380016 £553 ALIMENTO (TERMICOS) METAX Qperativo
536442380017 | o624 s e METAX Operativo
536442380018 6861 Cogﬁémgsgggmggg bE METAX | Operativo
322262380007 515 LAVADORA DE VAJILLA HOBART D‘“ﬁg‘%ﬁf ARA | operative
112263360017 o4z REFRIGERADORA CIMMSA UNIDAD DE Operativo
322260870012 | 9863 HORNO MICROONDAS SAMSUNG e on | Operativo
B02208400008 | 0632 BALANZA DE 30KG HENKEL MEDICINA Operative
; i UNIDAD DE
: g i DISTRIBUCION -
| sozssestc002 | o3 HORNO MICROONDAS SAMSUNG PERIERGA. | Operativo
' CIRUGIA
; ;
i1z 0012 %626 REFRIGERADORA CIMMSA UNIDAD DE Operativo
Bl - 5 DISTRIBUCION peEl
- PERIFERICA - )
| 322260610011 9640 HORNO MICROONDAS SAMSUNG CEDIATRIA Operativo
| 322260810007 9424 HORNO MICRCONDAS SAMSUNG UNIDAD DE Operative
DISTRIBUCION P
N PERIFERICA - :
602206400007 9862 BALANZA DE 30KG HENKEL GINEGOLOGIA | Opetativo
ANAGUEL DE ACERO NOXIDABLE 2 ' B
SKC sIC NIVELES METAX Cperativo
112263860004 4653 REFRGE?S&‘;?‘%&EGTR‘CA CIMMSA Operativo
748472380059 9290 PERCHERQ METALICO METAX gg&i‘gﬁ&ﬁs Operative
COCHE TRANSPORTADOR DE )
536442380013 9530 | ALIMENTO METAX QOperative
676454330285 3300 | TACHO DE METAL (MAYOR A 1/4 UIT) METAX Operativo
532260470021 %635 | ESTERILIZADOR SERCON Operativo
875051100001 8422 VAQUINA LIMPIADORA DE IMPUREZAS | KARCHER Operativo
676436540025 il -k REY ELIMINACION DE | Operativo
' comstiqeaoa DE POLIQHLENO AEGIIUCE
;553)\676436649152 4738 (MAYOR A 14 UIT) REY Operative
| ®h02205160006 Sa72 BALANZA (OTRAS) HENKEL Cparativo
¢ 302208160002 9873 BALANZA (OTRAS) HENKEL Operative
e $502206340008 434 BALANZA ANALITICA RADWAG Operativo
| /602206340007 8435 BALANZA ANALITICA RADWAG OTROS EQUIFOS | Operative
=X [ 502208340010 G438 BALANZA ANALITICA RADWAG Operative
5{9 502206340006 9437 BALANZA ANALITICA RADWAG Operativo
; “502208340008 8439 BALANZA ANALITICA RADWAG Qperative
F Q,
......... €
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502206340008 9438 | BALANZA ANALITICA | RADWAG | Operativo
575002350001 oaah | BATIDORA INDUSTRIAL GLOBE Operativo
322225250012 6918 COCINA DE PERSONAL ELECTRICA | PRACTIKA et
392205250014 9478 COCINA DE PERSONAL ELECTRICA | PRACTIKA [Operativo
322276650001 apn | WHRNRAEREIE S MEEEEROR L s  Operativo
PR gea0 | VAQUINA EXPENDEDORA BE BEBIDAS = —
745400850001 g421 ATRIL DE METAL METAX [ Oparatvo |
5 _ CONTENEDOR DE POLIETILENG : ; .
576436640048 7360 AT DURAPLAST | | Operative
CONTENEDOR DE POLIETILENG . ; ;
676436640102 7361 e DURAPLAST | Operativo
= i CONTENEDOR DE POLIETILENG - ; :
876436840045 7362 (MAYOR A 1/4 UIT) DURAPLAST OTROS EQUIPGS | Operative
; CONTENEDOR DE POLIETILEND - i T
576436640036 7383 e S DURAPLAST | Operativo |
" % CONTENEDOR DE POLIETILENG ! :
576436640048 | 7388 b e DURAPLAST | Oparativo
i CONTENEDOR DE POLIETILENG E N
676438640034 | 7389 S DURAPLAST | Oparativo
5 - CONTENEDOR DE POLIETILENG : )
B7B436540013 5869 SR e DURAPLAST | Operativo.
s CONTENEDOR DE POLIETILENG Ny
876435640152 4738 (MAYOR A 1/4 UIT) REY QOperativo
P - CONTENEDOR DE POLIETILEND -
878438840033 7310 (MAYOR A 4/4 UIT) METAX Operativo
AT : CONTENEDOR DE POLIETILENG : —
676436540035 7341 i Ugm DURAPLAST Operaiivo |
REFRIGERADORA ELECTRICA ]
112263860003 4865 DOMESTICA CIMMEA Operaiivo
323260510004 5426 HORNG MICROONDAS SAMSUMG Operative |
95228586005 3400 TELEVISOR LED LG Operativo |
952285860050 e397 TELEVISOR LED LG Operaiivo |
6576454340023 9d01 RACK (OTROS) MUNDIRAGKS Operativo |
576454340022 5402 RACK (OTROS) MUNDIRACKS Overativo |
112287620013 335 e SODIMAC | Operaiive |
i SRR
112287620012 | 9389 AL e AR SODIMAC Operativ |
112287520010 | 9403 VESTLAPOR ELEC TRICO R6RA SODIMAC Operativo |
112287620008 9404 YA e PR SODIMAC Operatve
112287620006 9405 “’ENTMDGiEéi%mCO A SODIMAG Operatve
112287620008 9408 v&m;moigéigmlco s SODIMAC Operative
112287620007 9407 VENTILADOR ELECTRICO PARA soDiMac | COMEDOR Operativo
TﬁCgO | PRINCIPAL
192287620011 | 9852 VERTRADOR B SCTRIGO DARA SODIMAC | Operativo
| | 252285380004 408 SECADORA DE MANOS WORLDDRYER Operatvo
| 252285380002 $405 SECADORA DE MANOS WORLDDRYER Operatvo
| [ 748450560076 9371 MESA DE MELAMINA METAX Opatativo
| | 746350880010 5144 MESA DE MELAMINA METAX Operatvo
g 746450580023 9148 MESA DE MELAMINA METAX Operative
| [ 7acas0580019 o147 MESA DE MELAMINA METAX Operatvo
| [ 74450580008 5334 MESA DE MELAMINA METAX Operative
N 746450560012 5405 MESA DE MELAMINA METAX Operatvo
4\ 746450860026 3143 MESA DE MELAMINA METAX Operative
2 | 746450550018 8324 MESA DE MELAMINA METAX Operative
&/ Tasasose0naz 9372 MESA DE NELAMINA METAX | Operaine
1 745450550025 5375 MESA DE MELAMINA METAX "Operativo
| [ 7a6asossonl7 | 9370 MESA DE MELAMINA METAX | Operative
748450580020 9392 MESA DE MELAMINA METAX “Ogeraive
;)\'ﬁmsasssms 9328 MESA DE MELAMINA METAX Operativa
oy
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74B450550004 $150 | MESA DE MELAMINA METAX Operativo
745450550008 9141 | MESA DE MELAMINA METAX Operativo
| 748450550028 9140 | MESA DE MELAMINA METAX Operativo
| 745450880005 9148 | WMESA DE MELAMINA METAX Operativo
| 745450380021 8077 MESA DE MELAMINA METAX Operative
748450550024 9373 | MESA DE MELAMINA METAX Cperativa
74BAS0SE002G g142 MESA DE MELAMINA METAX, Operativo
748450580014 374 | MESA DE MELAMINA METAX Operativa
745450550015 9328 MESA DE MELAMINA METAX Opsrativa
74E450550030 Q327 | MESA DE MELAMINA METAX Oparativo
745481870315 9136 SILLA FlJA DE METAL METAX Oparativo |
745481870173 i SILLA FLJA DE METAL METAX Operativo |
TAB481870803 9367 | SILLA FILJA DE METAL METAX Cperativo
746481870142 SILLA FlUA DE METAL METAX Operativo
7454871870858 9397 SILLA FlJA DE METAL METAX Operativo
748481870275 G360 SILLA FIJA DE METAL METAX, Cperativo
T45481870923 SILLA FLJA DE METAL METAX Cperativo
745481370896 9579 SILLA FIJA DE METAL METAX Cperativo
745481870270 9352 SILLA FIJA DE METAL METAX Cperativo
T484818T0167 SILLA FIJA DE METAL METAX Operativo
745481870911 9396 SILLA FIJA DE METAL METAX Cparativo
748431870875 5065 SILLA FIJA DE METAL METAX Cperativo
746481870286 9132 SILLA FIJA DE METAL METAX Opstativo
745481870907 SILLA FIJA DE METAL METAX Cperativa
TABAG1870919 9381 SILLA FIJA DE METAL METAX Cperativo
745481870883 9388 SILLA FIJA DE METAL METAX Cperativo
748481870673 ? SILLA F1JA DE METAL METAX e Operative
| 748481870274 9385 SILLA FIJA DE METAL | METAX ' Qparativo
| 748481870279 9387 SILLA FIJA DE METAL | METAX Operativo
| 746481870912 SILLA FIJA DE METAL I METAX Operative
| 748481870913 SILLA FIJA DE METAL | METAX Operativo
| 748431870895 9332 SILLA FIJA DE METAL i METAX Operativo
7484818707154 SILLA FIJA DE METAL [ METAX Qperativo
748481870204 5084 SILLA FLJA DE METAL I METAX Operativo
748481870308 5120 SILLA FLIA DE METAL | METAX Operative
745481870884 SILLA F1JA DE METAL | METAX Operativo
748481870003 SILLA FiJA DE METAL METAX Operativo
| 748481870805 5119 SILLA F1JA DE METAL METAX Operativo
748481870920 9376 SILLA FIJA DE METAL METAX Operativo
745481870281 9246 SILLA FlJA DE METAL METAX Operativo
748481870924 SILLA FIJA DE METAL METAX Operative
746481870805 9364 SILLA FIJA DE METAL METAX Operativo
745487870890 5074 SILLA FiJA DE METAL METAX Operativo
748481870065 . SILLA FLJA DE METAL METAX Operafivo
745481870875 9363 SILLA FlJA DE METAL METAX Operativo
748481870853 9148 SILLA FlJA DE METAL METAX, Cperativo
745481870268 9331 SILLA FIJA DE METAL METAX Dperative
745481870892 9368 SILLA FIJA DE METAL METAX Operative
T4B4B18T0344 9354 SILLA FIJA DE METAL METAX Ogerative
746451870295 9328 SILLA FLIA DE METAL METAX Operative
748450560030 9327 MESA DE MELAMINA METAX Operative
| 748451870927 9323 SILLA FIJA DE METAL METAX Operativo
| 748431870880 9382 SILLA FIJA DE METAL METAX Operative |
746481870886 9123 SILLA FIJA DE METAL METAX | Operativo
748481870854 9342 SILLA FIUA DE METAL METAX COMEDOR CARPA | Cperativo
745481870910 9138 SILLA FIJA DE METAL METAX Operativo
748481870932 9644 SILLAFIJA DE METAL METAX Operativo
745481870230 Y356 SILLA FIJA DE METAL METAX Cperativo
746431870877 9358 SILLA FlJA DE METAL METAX Opzrativo
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748481870887 | 9124 SILLA FLJA DE METAL | METAX [ Operative
745481870168 SILLA FLJA DE METAL | METAX | Operativo
745481870653 9280 SILLA FLIA DE METAL I METAX | Operativo
| TAB4B1BTLETS SILLA FIUA DE METAL L ONETAX Operative
| 748481870872 9398 SILLA FLIA DE METAL ! METAX | Operative
| 748481870801 8344 SILLA FIJA DE METAL . METAX | Operative
746421670271 | 9328 SILLA FLIA DE METAL | METAX | Operativo
T . d A
| 748431870856 | SILLA FLIA DE METAL METAX | Ogerativo |
| 745481870918 | 5138 SILLA FLJA DE METAL METAX | | Operatvo
T4B481870273 9377 SILLA ELIA DE METAL METAX | Operative
745481570855 9128 SiLLA FIJA DE METAL METAX Operativo
746481870898 5359 SILLA FIJA DE METAL WMETAX Operativo
TAGARTRTO278 9129 SILLA F1JA DE METAL METAX Operativo
T4B481BT08T Q647 SILLA FIJA DE MET, I OMETAX Operstive
746481870283 ' SILLA FLJA DE METAL METAX i Operative
745481870922 9351 SILLA FIJA DE METAL METAX | | Operativo
746481870855 9388 SILLA FLIA DE NETAL METAX | Operative
745481870888 9390 SILLA FiJA DE METAL METAX Operativo
748481870158 SILLA FIJA DE METAL WETAX Operativo
745481870878 7245 SILLA FiJA DE METAL METAX Operathva
748481870303 SILLA FLJA DE METAL METAX Operativo
746481370337 | SILLA FLIA DE METAL METAX | Operztivo
7453481870315 SILLA FIJA DE METAL METAX | Operativo
746451870313 SILLA FiJA DE METAL METAX ] Operztivo
748451870035 SILLA FIJA DE METAL  METAX | Operztvo
745472380060 2445 PERCHERO METALICO METAX Operativo
SIC sIC BANCA DE MADERA SN | Operativo
SIC SIC BANGA DE MADERA ShA VT ae0S - [Operstivo
252285360001 9447 SECADORA DE MANOS RIVELSA Operativo
578464330055 457 TACHO DE METAL (MAYOR A 1/4 UIT) METAX Operativo
745472380052 9357 PERCHERO METALICO METAX ! Operativo
748472380061 9558 PERCHERO METALICO i METAX ! Operative
SiC S/C BANCA DE MADERA, S ! VESTUARIOS - | Dperative
iC SIC ; BANCA DE MADERA S MUJERES { Operativo |
252285360003 9447 SECADORA DE MANOS RIVELSA { Operativo
676464230115 488 | TACHODE METAL (MAYORA 14 UITI | METAX | Operativo
7.2. ADELANTOS.
No aplica.
7.3. SUBCONTRATACION.
No aplica.
7.4. CONFIDENCIALIDAD.
La empresa coniratista debera reservar de manera absolula la informacién sobre
la informacion institucional que tenga acceso y que se encuentre relacionada con
la prestacién, guedando prohibido revelar dicha informagcion 2 terceros o que la
empresa contratista utilice para bensficio propic.
7.5. PROPIEDAD INTELECTUAL.
2 La entidad tendré todos los derechos de propiedad intelectual de la informacion
® generada durante la ejecucion del servicio.
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7.6. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL.

a.

La Unidad de Nutricidn y Dietética supervisard la ejecucién del servicio de
manera diaria de todo el procedimiento y puntos de cumplimiento de los términos
de referencia.

La Unidad de Inteligencia Sanitaria realizara supervisiones a la gjecucion del
servicio, en materia de su competencia.

La empresa contratista esta sujeta a supervisiones internas y externas por las
instituciones competentes como DIRIS, DIGESA, entre otros.

. Para las supervisiones o inspecciones, la nutricionista administradora de la

empresa coniratista debera estar presente junto con el personal de la Unidad de
Nutricién y Dietética y/o de la Unidad de Inteligencia Sanitaria.

. La empresa contratista debera implementar un Libro de Quejas y/o

Reclamaciones y debera ubicarse en un lugar visible en el Comeder Principal,
servicio de Emergencia, Centro Obstétrico, UCE3 (URPA), UCI Adultos, UCI
Pediatrico, Hospitalizacion 3er piso y Hospitalizacion 410 piso, la cual la empresa
debera resolver las quejas o reclamos de personal y pacientes, y por Gltiimo
debera informar de manera mensual a la Unidad de Nutricion y Distética.

Ante un incumplimiento en la calidad o inocuidad en algun punto de la cadena
alimentaria o incumplimiento de los términos de referencia, el personal de la
Unidad de Nutricién y Dietética, como nutricionista y/o supervisor, levantaran un
acta, la cual si corresponde una penalidad se procedera a aplicarlas. Al finalizar
el levantamiento del acta, el personal de la empresa contratista debera firmario

y en caso de negarse, se procedera con la aplicacion,

. La empresa contratista debera implementar una encuesta fisica o digital sobre la

satisfaccion de los regimenes normales o dietoterapéuticos y debera informar 2
la Unidad de Nutricion y Dietética, la cual ante una preparacién gue se considere
rechazado o baja satisfaccion en la mayoria de encuestades, no deberan
programarse a futuro.

. La empresa contratista debera realizar dentro de los 30 dias calendarios de

iniciada su actividad, tres (3) tipos de exdmenes microbicldgicos: de superficies
vivas, de superficies inertes vy de alimentos; luego de ello, cada dos (2) meses
realizaré una nueva toma de los tres tipos de examenes. Para ello, la empresa

contratista debera comunicar con no menor de {7) dias habiles para su ejecucidn -

y la cual la Unidad de Nutricidn y Dietética y/o la Unidad de Inteligencia Sanitaria
y personal de la empresa contratista debera estar presentes. En caso, que este
examen sea realizado por la entidad u ofra institucion, la empresa debera realizar

I\

una contramuestra para su respaldo. N\
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Areas que coordinan con la empresa contratista del servicio:

o Unidad de Nutricién y Dietética.

Servicio de Apoyo al Tratamiento.

Departamento de Atencion de Apoyo ai Diagnédstico y Tratamiento.
Unidad de Logistica.

Oficina de Administracién.

g 0 o O

7.7. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION.
La Unidad de Nutricion y Dietética emitira la conformidad del servicio al finalizar la
atencion del servicio otergado bajo los siguientes documentos:
o Lista de atencién de regimenes normales a personal.
¢ Formatos de Atencion Nutricional de atencidon regimenes normales,
dietoterapéuticos, formulas enterales y reconstitucién a pacientes.

7.8. FORMA DE PAGO.
La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada z favor del contratisia
en pagos parciales de forma mensual.
La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de
los diez (10) dias calendarios siguientes a la conformidad de los servicics, siempre
que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello.
La conformidad sera emitida por la Unidad de Nutricion y Dietética en un plazo
méaximo de diez (10) dias de preducida la recepcién o dependiendo de ia
complejidad o sofisticacién de la contratacion, la conformidad se emite en un plazo
maximo de veinte (20) dias.

7.9. FORMULA DE REAJUSTE.

No aplica.

| 7.10. OTRAS PENALIDADES.

El nutricionista y/o supervisor y/o personal de salud de la entidad, empleara el
FORMATO DE REGISTRC DE INCIDENCIA Y ACCION CORRECTIVA donde
describira el evento adverso o incumplimiento que origine penalidad, a su vez, &l
perscnal de la empresa contratista deberad verificar, firmar vy sellar este formato.
Estos evento o incumplimientos seran subsanables, de acuerdo z la tabla de
“Evento adverso o incumplimiento que originan penalidad’, y en el caso que un
mismo evento subsanable se presente mas de una vez dentro de un periodo de 30

),  dias calendario, se procedera a aplicar la penalidad, de acuerdo a la gravedad <§
/
/
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incumplimiento an la presentacion mensyal de Principios General

Grave

de Higiene (PGH). {No subsanzbie) el
No gresentar en ios plazos establecidos de alguno de los siguientes
documentes: Manuai de 8PM, Manual de PHS, Lista de
" Proveedores y Cronograma de Recepcicn de Materias Frimas e
MR EAT Insumos, Pian parz la vigilancia, prevencién y contral de COVID-18 Grave « UIT
en i trabgjo. Protocolo de medides de bivseguridad frente 2 {MNo subsanabiz) !
COVID-18, Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
Infraesiruciura y Egquipos, Plan de Contingencia o Cronograma de
Capacitacion Anual.
Presentacion parcial o fuera de las fechas orogramadas de la ———
Programazacién Mensual de Regimenes Normales v (No subsanable) 0sUIT
Distoterapéuticos.
Programagion incumplimiente de la Programacion Mensua!l de Regimenss Moderada 0.5 UIT
Normales v Distoterspéuticos. {Subsanable) '
Modificacion o aiteracién de la Programacion Mensual de Moderada 0.5 UIT
Regimenes Normales v Dietoterapéuticos. {Subsanable) '
Transporte inadecuado de materias primas o insumos como
temperatura mayor a 5°C en productos refrigerados, falta de siderada
fimplaza, contacto directo de alimentos con la superficie del vehiculo (Subsanable) 0EUIT
© que se transports en el mismo vehiculo productos perecibles ¥ ne N
Transporte Derecieg,
£l transportista de alimentes no cuenta con alguno de estos MadaridE
implementos: cofia, chaqueta ¥ pantaén de color claro limpio, (Subsanable) 0.5 UIT
mascaniia, guanies para el contacio directo con les alimentos. 3
Transporte de materias primas ¢ insumos en contacto con Grave T U
producios de limpieza o desinfeccidn, (Mo subsansbie)
Incumplimiento del registro de ingreso de materias primas © Leve 0,95 UIT
Recansn insumas en los formates correspondientes. {Subsanabig} '
ingreso o almacenamiento de materias primas o insumos sin Moderada 0.5 UIT
: _autorizacion por el personal de la Unidad de Nutricién v Dietética, {Mo subsanable) '
Materias primas o InSUMos GUe 1o cueniz con rdtulo de fecha de Leve 0.25 UIT
trasvase v fecha de vencimienio. (Subsanabie) )
Las materias primas & insumos no cuenian con kardex visible o no
estd registrado alguno de los siguientes tems: nombre, fecha de Moderado 0.5 UIT
ingreso, fecha de salida, cantidad de ingreso, salde, fecha de {Subsanable) )
vencimiento, responsable de almacén.
Camaras de conservacion o equipos de refrigeracion con Modaradsa
almacenamiento de alimentos p;g?abies con temperatura mayor 2 (Subsanable) 0.8 UIT
Almacén de productos no perecibles con tempesratura mayor 2 21°C Moderada 05 UIT
o humedad mavyor a 0% ¢ que no cuente con sus registros. {Subsanable) )
Las materas primas o Nsumos que se encuentren fuera de Koderads
Almacenamiento almacén de productos perecibles {camaras de conservacion o (Subsanable) 0.5 UIT
equipos de refrigeracion) o slmacén de oroductos no perecibles,
£l almacenero no cusnta con aiguno de estos implementos: cofia,
mascarilla, chaqueta, panialdn, guantes descariables para Mederada 0.5 UIT
manipular alimentos, botas de jebe, feja, chagueia o abrigo y {Subsanabiz) )
guanies pard ingreso a cdmaras de coaservacion.
Elaborar y/o almacenar zlimento con senzles visibles de defectos Moderada
en sus envases o enveituras, mal clerre, deteriorados, rotos, (Subsanable) 0.5 Uit
oxidados, dafiades o adulterados. s
No contar con stock de materias primas o insumnoes como minime 24 Maoderada 0.5 UIT
horas antes de realizar [a produccion {Subsanzhble) "
Almacsnamiento de farmulzas poliméricas o lacteas fuera del arsa Moderada 0.5 UIT
de fonmulas enterales o lacteas, {Subsanable} a
- Programacién para Los nutricionistas de |a empresa contratista no realizan el T
; laatencion de consolidade de regimenes normales, distoterapguticos, volumen de (Subsanable) C25UIT
1 pacientes férrmulas poliméricas y reconstituciones,
Incorrecta manipulacién de zlimentos al momento de! pesado de las Moderada 0.5 UIT
Dosificacion materias primas o inSumos. {Subsanable} ¥
Falia de higiene en el ransporte de materias primas ¢ insumos de Moderada 0.5 UIT
aimacén 2 zona de produccién. {Subzanablz) .
No cuenta con un relgj operative ni pizarma en la zona de Leve 0.95 UIT
progducgién. {Subsanable) :
Produccion de Ayudante de cocing o cocinero no cuentan con alguno de estos
regimenss implementos: cofig, mascarilla, chagueta, panialon, guantes
normales y descariables para manipular alimentos, guantes anticalor para Moderada 0.5 UIT
dietoterapéutices manipular alimentos calientes, guantes anticorte para el procesado {Subsanable) ;
o3 de zlimentos, botas de Jebes, mandil de marroquin (ayudante de
YZE cocina), mandil de ela {cocinero), mandil anticalor para cocinero, -
z!
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Incumplimiento de la dosfiicacion de alimentos para iz preparacion

de regimenes normales o distoterapéuticss, o la concentracién (si‘:f'fzdemg? REUIT ;
estandar de fdrmulas peliméricas o reconsiifucicnes, (Subsanable) P
Punto de higienizacidn o lavado de manos gue no cuenta con algin | Slodeiadi i ;
implemento: jabdn liquido, alcohol gel, papel toalla, tacho con pedal, | Subsaéawe paur ||
infocrafiz de lavado de manos. { e |
No cuenta con 7 recipientes {como rinime) con gedal para residucs Moderada 0.5 UIT |
COmUNES v SuU Tespective bolsa. (Subsanable} ’ |
El personal de impieza no cuents con akjunc de estos ianeaa
implementos: cofia, mascarifia, chagueta, pantalon, botas ds jebe, (S':bs-;;a s osuUlT
mandi de marroguin simple, protecior visual, G )
£l parsoral de limpisza manipula alimentos. iNo sfgziiabie} 10, 5 S
Las tablas de picar que ne son de acrifico o no son exclusives para Wiodiiada
cada tipo de alimento © s¢ uso no es diferenciado de los alimentes (Subsanabla} 05 UIT
crudes o cocidos o no son ulilizados adecuadamente, P
Los cuchilics no son exclusivos para cada tipo de alimentos ¢ su Woderada 0.5 LT
uso no gs diferenciado de los alimentos crfudos o cocidos. {Subsanable} i
Los trapes de iimpieza no son exciusivos por |z actividad reglizada o Moderada 0.5 UiT
no son diferenciados por colores. {Subsanzsbile) ; &
Eliminar las grasas o aceites utlizados directamente al desagiis o Grave 1 UIT
glmacenarlas por mas de 12 horas. {No subsanzbls}
Las preparacicnes a base de ingredientes crudos o cocides | Vioderads
perecibles de consumo directe no estan en refrigeracién aunag | {No-subsanabie) nauly
temperatura menor 2 5°C haste el momento de su consumo. ] Z
Las cremas a base de leche o huevos crudos {como mayonesa) Modarsd
contindan en refrigeracion por més de 24 horas posterior 2 su : i 0. uUlT
prodiceién. i {No subsanzable}
Distribuir las preparaciones de los regimenes normales o ! o
dietoterapeuticos, sin aprobacion o liberzcion o sin conccimiente daf | No suésan 2ble) TUIT
nutricionisia o supervisor de la Unidad de Nuiricidn v Distética. ¢
Ef técnico de nutricién v dietética o auxiliar de nutricion durants &l
servido no cuentan con 2lgunc de estos implementos: cofia, Moderada
mascarilia, chagusta v pantalén, guantes descartebles para {Sl.;b san?bie} osuUm
manipular alimentos, guantes anticalor para manipular alimentos B
calientes, mandil de marroguin simple.
Incumplimiento en la ulilizacion de utensiios de acero inoxidable o | Moderada a5 UIT
que ng son exclusives pars produccién o gistribucion. ! {Subsanable) -
El técnico de nutricion y dietélica o auxiliar de nutricion, parael |
{rastado o entrega de Jos regimenes normales, dietoterapéuticos |
formuias polimericas o reconstituciones, no cuentan con alguno de | o
estos implementos: cofia, protector fadial, mascarilia N85, mascarilla | (Subsa:ebie} 0.8UT
quirirgica descartabie por encima de la mascarilia N85, chaqueta y | ’
pantalon, mandi descartzble, zapatos antideslizantes, cubrebotas
descartabies, guantes descariables para manipular alimentes.
ST Incumplimiento en &l herario de entrega de los regimenss normales Moderada ;
m‘fé”?ﬁg‘?gfe o dietoterapsuticos. (Subsanable) i
i Qgr'.rgélés y incumplimiento o incongruencia dg algdn componenie de ios Modsemts
distoterspiticos reg Emgngg normales ¢ asetx{teza;}eutxcos o vollimenses de_formuéas {Subsarabie} G5 UIT
para pacienies poliméricas ¢ reconstituciones proaramados a los pacientes.
Los coches térmitos o coches transportadores de alimentos no se $hoderads
encuentran limpics o desinfectados en & estacionamisnto, (Subs ar;b?e‘ 0.5 UIT
transporte o servido. Bl
Incumplimiento de la temperatura a 1z entrega de los regimenes Moderada 0.5 UIT
nommales o distcterapéuticos a pacientes (menor 2 80°C). {Subsanable) i :
Lz unidad de disiribucidn periférica no cuenta con un punte ds
higienizacion o de lavado de manos con abastzcimiento
permanente de cualquier insumo como papel toallz, recipiznte Moderada 0.5 UIT
exclusive para sumersion de utensilios para desinfeccidn, fuentes {Subsanable) e
para escurrido, pafos de limpieza descartables, tacho con pedal
para residuos biocontaminados,
Prasencia de contaminacitn; por agentes quimicos, crganicos,
fisicos o bividgicos en los alimantos crudes o cocidos {cabeilo, rave 1 UIT
insectos, vidrios, clavos, aretes, metales, pintura, piedras, astillzs de {Subsanable}
madera, nlastico U otros obistos contaminantss).
El personz! de linea durante el servido no cuenta con alguno da
estos implernentos: cofia, mascariila, chaqueta y pantaidn de color Siiclerania
Distibucidn de biqnw, guantes ﬁgscariaples para mgnipular aiirngnio& guanies (Subsan ab? ) C.5 UiT
regimenes anticalor para manipular alimentos calientes, mandil de marroquin .
normales para T SERIE0, ; : 5
oersongl incumpiimiento dg r;onta‘r con un relo) o que este mopferativo o no _
‘ contar con una pizarre visible donde se registrs 12 fecha, el mentt Lave 05 UIT
proegramado del dia v la informacidn nutricional (calorizs, proteinas, {Subsanable) e
}\ carbohidraios v arasas).
i
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El controlador de raciones no cuenta con alguno de esios

’ implementos: cofia, mascarilla, careta facial, chagueta y pantaién da

Moderada

calor blanco, zapatos antideslizantes durante I atencidn al {Subsanable) G
perscnal.
Incumplimienio ¢e la temperatura 2 la entrega de los regimenes Moderada 0.5 UIT
rnommzles o distoterapewticos a personal (menor a 80°C) {Subsanable) )
Enirega total o incompletz de algin componente del régimen narmal Moderada 05T
4 un usuario del comedor, {Subsanable) §
Reutilizar las bandejzs, vajilas de loza. utensilics o vasos de acero T,
inoxidable para ta atencion de personal en un mismo Sempo de st Q5 UIT
comide. {Subsanable}
Presencia de contaminacidn: por agentes quimicos, orgénices,
fisices ¢ biclogices en los alimentos crudos o cocidos {cabello, Crave 1UIT
I insectos, vidrios, ciavos, aretes, metales, pintura, pledras, astillas de {Subsanable)
madera, pidstico u otros objetos contaminantes). !
El tecnica de nutricidn v dietética durante la producsion no cuentan !
con aiguno de estos implemantos: cofia. mascarille, chaqusta y Moderada 0.5 UIT
pantalén de color Blance, guantes anticaler para manipular (Subsanable} ) 1
alimentos calientes, mandil de descartable. i
Las preparaciones de formulas pofméricas o reconstitucionss no i
cumplen con la concentracion o el producio se precipita ¢ &l Moderada 0.5 UIT !
volumen no comesponde a lo programado o no se encueniran (Subsanabie) ) !
correctamente retulado, i
Incumpiimiento en el horario de entrega de ios formulas poliméricas Woderada 0.5 UIT :
Produccidn v _______ oreconstituciones. | (Subsznabie) G i
distribucian da Eltéenico de m:vimon_ ¥ {iagiéilca realiza ei)transmr:e o la entrega Moderada L asur
Sarmiins de fa:f;rm:nas polimerica o ;eazonstatucmaes al pacienta ; {No subsanable) | i :
poliméricas y Las reconstituciones para i'a atencidn de pacientes en neonatologia ) i
secrvelurinmss ne son en envasas de vidrio con tapa, vasos shiconados con piso o Moderada csur |
dosificaderes cuando €l aporte sea menor a 20cc © no se (Subsanable) | i
encuentran debidamente rotulades o esterilizados.
Preparar y distribuir férmulas licuadas artesanales para pacientes Moderada ! 0.5 UIT
tio programados (Subsanzble) | i }
Presencia de contaminacion; por agentes quimicos, organicos, :
fisicas, biolgicos, en lzs fdrmulas poliméricas ¢ reconstituciones Grave 1 UIT }
{cabello, insectes, vidrios, clavos, aretes, metales, pintura, piedras, (Subsanzble) }
astillas de maderz, pléstico u otros obietos contaminanies). i
i 2 g Moderada :
No contar con recipientss con pedal para residuos. (Subsanable) 080T !
No tamizar los residuns sélides de los liquides durante o después Moderada 0.5 UIT
i de la atencidn del personal o pacieates. (Subsanable) )
El personal de limpieza no cusnia con alguno de estos :
LB implementos: cofia, mascarila, chaquela v pantalon de colorazui, Moderada 0.5 UIT :
; Manejo de guantes para fimpieza, botas de jebe, @andit largo con mangss (Subsanable) T
residues slides exciusive para traslade exdame de residuss, protecior visuzl
£l auxiliar de nutricion no realiza el recojo de los envases Hlpidnmis |
descarizbies entregados ¢ no son pesados y registrados en ef {Subsanable) EUIT
formato correspondiente.
Ingreso de recipientes sucios de residuos sdlidos a iz zona de Moderada o5 UIT
produccion. {Subsanzble} -
Los coches térmicos o transportadores de alimentes no cuentan con Leve 05UIT
solucion desinfectanie v pafio desinfectante descartable. {Subsanable) i
incumplimiento de fimpieza o desinfeccién de algin ambients, Moderads
eguipo, infraestructura, vajilla o uiensilio en cualguier punto de la Subs " ble) 05 UIT
cadena de alimeniacion, (Subsana
Utensilios de limpieza o desinfeccion que generan contaminacion Mederada 0.5 UIT
cruzada por no ser exclusivos segln areas o actividades. {Subsanable} §
Presencia de veciores como insectos o rogdores en la zona de Moaisds
Limpieza y produccion de regimenes normales y dietoterapéuticos o formulas {Subsanable) 0.5 UIT
; desinfeccién enterzles o formuizs lacteas. i
] Incumplimiento de fumigacién dentro de Jos 30 dias de iniciada sus Moederada 0.5 UIT
Al actividades ¢ segun cronograma {No subsanable) )
> Los insumos de limpieza o desinfeccidn u otras sustancias toxicas o
1% no son almacenados de manera exclusiva, segura o aportado de log {No subsanable) 1UIT
|E alimentos, :
§:’ No contar con pediluvios al ingreso de alguna zona de produccion Moderada
/ de regimenes nomales, distoterapeuticos, formulas poliméricas o No subsanable) GsUT
reconstitugiones. i
Servicios No contar con alguno de estos materiales como papel higienico, Leve 0.25 UIT
Higiénicos iabdén liquido, alcohol gel, papel toalla o tacho con pedal, {Subsanable} )
Presencia de algtn implemento como uniferme, zapatos, ropa o Modarada
Vestuarios articulo personal fuera de su jocker. {Bubsazabie) Q5 UIT

1}1‘ v
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)

"""" Incumplmiento del mantenimiento preventivo o correctivo de un (1)
2quipo o infraestruciura dado en ¢esion de uso o propio de la i Grave 1UIT
s emprasa contratista segln cronograma del Plan de Manterimiente | {No subsznable)
i’»’ianzée:;z:;fr:o ge Preventive o Correclivo.
infraestructura Contar con un (1) equipo inoperative o infrasstruciura detericrada. fe?odera‘da 0.5 UIT
(Subsansbie)
incumplimiento de la presentacicn del informe mensual del Plan de Grave 1TUIT
Mantenimiento Preventive o Corrective {No subsanable)
Y e 3 Incumplimiento de las capzacitacionss mensuzies dirgidas al Moderzda
Capacitacion | persanal de |a emoresa contratista. {No subsznabie) il
i Incumplimiento del equipamiento minimo que Iz empresa contratista Grave U
debe proveer. {No subsanable}
agielm I Equipos que no cuenten con el debido registro de ingresodela | Moderada =
Equipamiento Oficineg de Control Patrimonial, {No subsanable} il
i - ST i : Grave
Retiro de equipe sin comunicacion pravia. o subsanzbie) TUIT
No contar con el personal minimo segdn cantidad u horaric descrito Moderada 8.5 T
en |z Tabla N*15, {Subsanzbiz) '
Un {1} personal gue no cuents con alguna documentacion come
camée de sanidad vigente, certificade de saludievaluacién médica, Moderada 0.5 UIT
came de vacunacion contra el COVID-19, prucha COVID-18, SCTR, {Subsanable) i
ceriificado de antecedentes policiales o de antecedenies penales. |
; Un €1) nutricionista que no cuente con colegistura v habilidad Moderada
Persenal vigente. {Subsanabig} el
Un (1) personal que $e encusnire con alguna de ias sigulentes T
observacicnes: uniforme sucio, cabello sin recoger o sin gorro, ufias (Subsanabie) 0.5 LT
targas vio con esmalte. barba o bioote. con maguillaiz. con jovas.
Contar con personai que sean portadores de enfamedades infecto Miadorada
contagiosas o tengan heridas expuestas o micosis en ufias yfo (No subs;n able) 0.5 UiT
manas o con ulcerzdiones.
No contar con Libro de Queias yio Reclamaciones en cualguiers de
estos lugares: Comedor Principal, servicio de Emergencia, Centro Moderada 0.5 UIT
Obstétrico, UCE3 (URPA), UC! Adultos, UCI Pedistrice, {No subsanable) 3
Hospitalizacion 3er pisc v Hospitalizacidn 4lo piso.
Medidas de control No realizar dentro de los 3C dias calendarios de iniciads su i WAt
activided, los 3tipos de exdmenes microbiolégices (superficies | {No subsanable) a8 UIT
vivas, de superficies inertes v de alimenios) ¢ seqin cronocrama. | ;
Examen micrcbioldgico positive en cuzlguizr de los 3 tipos da Grave s uT
examenes microbiviéaicos., : {Nosubsanzhie)
7.11. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS.
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por
los articulos 40 de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.
El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO contado 2
partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

A.1.1 | FORMACION ACADEMICA

Reqguisitos:

Titulo Profesional de Licenciado(a) en MNutricién y/o Nutricién y Dietética v/o
Bromatologia y Nutricién del personal clave requerido cemo Nutricionisia Administrador,
Nutricionista de Froduccidn y Nutricionista Hospitalaric.

En el caso aigln nutricionista cuenta con titulo profesional en el extranjero, estéa
debera adjuntar una copia simple del documento de validacion o del reconocimiento

del titulo profesional expedide por |a auteridad competente en el Pert.

Acreditacion:

El TITULO PROFESIONAL seré verificado por el comité de seleccidn en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superio
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional dj
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link

http://www. titulosinstitutos.pe/, segin corresponda.

“Importante para la Entidad

El pc}sfor debe sefalar los nombres y apellrdos DNI'y profes;on del personal clave, asi
como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o titulo
_profesional requerido.

En caso el TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar I3
copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

A2 CAPACITACION

Requisitos:

Minimo de 16 horas lectivas, en Buenas Practicas de Manipulacion del personal clave

requerido como Nutricionista Administrador, Nutricionista de Produccion y Nutricionista

| Hospitalario.

Acreditacion:

Se acreditard con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS DOCUMENTOS, SEGUN
CORRESPONDA.

| Importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado, |
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacién equivale a dleCISSIS
horas lectivas, segtin la normativa de la materia. -

A.3 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Ul &




/ HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR \
CONCURSO PU_BLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA 5}"\

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12

HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES” )

Requisitos:

similarss de personal clave requerideo como Nutricionista Administrador, Nutricionista

i
L
!
i
de Produccién v Nutricionista Hospitalario. %
H

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape). para el computo del tiempo de dicha experienciz
sblo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple dg
contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que
de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

- Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquinda por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

. e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)
arfos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 8°000,000.00 (Ocho Millones con 00/10C
soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisiér]
del comprobante de pago, segtn corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Prestaciéon de servicios de alimentacién en Hospitales
nacionales, Hositales de ESSALUD, de las Fuerzas Aéreas - FFAA y Policia Nacional del Peru, asi como Clinicas
Policlinicos u otros establecimientos de Salud, donde se haya atendido con dicho servicio a pacientes
hospitalizados y personal de Hospital.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredit
documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualguie
otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en e
mismo comprobante de pago’®, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe

®  Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancefado, Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola deciaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

@U/' reconocerse la validez de la experiencia’,
l % '

(=5 a

“Situacion diferente se suscita ante el seflo colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o g
/

/J

k4



/ HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADCR \

CONCURSO Pl’J‘BLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12
HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

%

acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditar
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, sclo se considera como experiencia la parte def
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o €
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumio er
el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidon convocados antes del 20.09.2012)
la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en lag
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje d¢g
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no s¢
consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o0 comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresadd
en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Segurog
y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisidn de la orden de servicios o de cancelacior]
del comprobante de pago, seglin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Posto
en la Especialidad.

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral ios
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal -
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validarla
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia |
requerida.

e £n el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en

_Consorcio en las Contrataciones del Estado”,

Importante

M

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse © ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del érea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de fos Terminos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esfa seccion de /as bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias

para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.

‘@/
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

FACTOR DE EVALUACION

PUNTAJE /f METODOLOGIA
SU ASIGNACION

PARA

A. | PRECIO

Evaluacion:
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segln corresponda.

La evaluacién consistird en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segln la

siguiente formula:

Pi = Omx PMP
Oi

i = Oferta

Pi = Puntaje de |a oferta a evaluar
Qi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100

puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12 HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL

DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES], que celebra de una parte
[HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [,

con domicilio legal en [.........], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... 1 y
de iotra: ipane. [ awwmes s l, con RUC N® [....ccooeunen. ], con domicilio legal en
R ———— ], inscrita en la Ficha N® [, ] Asiento N® [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de[..................], debidamente representado por
su Representante Legal; [ covmensmmamsissenme ] con DNI N L 1, segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N® [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde[............ 1, @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.cccoviiiininn. ], el comité de seleccidn adjudicé la buena pro
PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA [CONS[GN
: _ECCION] para la contratacion de [C
IA], a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO] cuyos detalles e
lmporte constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA OBJETO

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA DEL PAGO™

en [INDIC E‘ TRATA DE | : D
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correSpond|ente seg unlo establemdo
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién deberd hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la c¢bligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del ¢ optrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectes de generar el pago. ﬁ

o
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%esponsabi!idad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de _ejecucion del presente contrato es de [.......], €l m|smo que se computa desde

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformadec por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del protadimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumpl:m|ento del contrato: IC a :

| ) UMERO.;DEL%@DOCUMENTO] em|t|da por
'E]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma gue debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numerai 145.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contraios peiicdicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de fa buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimienio de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

efectuar LA ENTIDAD, durante Ia pnmera mfrad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

* Garantfa fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONS

por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

. Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
- Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro soficita la retencion del diez por
. ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento

. de prestaciones accesorias, debe consignarse o siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la ‘
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

- En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
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. del item adjudicado o la sumatoria de los monfos de los ftems adjudicados sea igual o menor a
. doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
. contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La conformidad de la prestacion del serwcio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglame t dad sera otorgada por

ias de producnda la recepc:]or’l'.“

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no gjecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CC
(1) ANOQ] afio(s) contado a partir de la conform

otorgada por LA

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. Q

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo

.\

\
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transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

. De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de ia penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar. conforme el articulo
. 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederda de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a traves de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los ¢érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de g

aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

L i Ly
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% CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliaciéon o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resclver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA _ DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD:

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
FECHA]

‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA’

" De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millenes con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

O
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominaciéon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'2 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el ceontrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

2 Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddiccs de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

servicios. L
i
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lmportante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:
ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [...........eue. 1, representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s):
MYPE* Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilic Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'S Si [ No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE8 Si \ No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

En los contrates periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

15 [bidem.

1S |bidem.
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4.
5.

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacidn para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtun del consorcio

Importante

- La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

|
7 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuandV’optado por perfeccionar el contrato con und orden de
servicios. :
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoresl )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me oblige a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. ~ Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N°® 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. ~Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a

perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea |
| presentada por el representante comun del consorcio.

&
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los documentos

del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comliin, segtin corresponda

| Importante

i | Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
. de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de Ias
§ ofertas de la presente seccion de las bases

7 /

~
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtn corresponda

) 7
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DE DIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN @) RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcidn y
ejecucion del contrato correspendiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal cominen [........ccccoooiiiin, ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
CONSORCIADO 1]

(%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

)
CONSORCIADO 2] [%]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] 0O

® Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

'8 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero enterc, sin decimales.

r@& 20 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcgnﬁe/de las obligacicnes de cada uno de los integrantes del consorcio’

N
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%HQR#S CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES” J

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

~ Importante

" De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
. deben ser legalizadas.




g HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR \
CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA .

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12
%DRAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

Importante para la Entldad

En caso de la presz‘acxon de servicios bajo el sistema a suma alzada mclu:r el s:gurente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de fas bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

. PRECIOTOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante

e FEl postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarics para el perfeccionamiento del contrato.

. e FEl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar gue su oferta no incluye el tributo
‘ materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

Importante para la Entldad

=  Encasode procedrmfentos segun relacion de n‘ems consignar lo srgwente
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”,

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion |
principal y las prestaciones accesorias”. |




/ HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR
CONCURSO PU_BLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12
MR—A'S CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacién de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocion de la Inversion en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N°7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?' se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracién jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comin, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el niimero de RUC del consorcio.

2 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la

Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcidn prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”

W

~
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HOSPITAL DE EMERGENCIAS DE VILLA EL SALVADOR

CONCURSO PU'BLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y PERSONAL CON 12
HORAS CONTINUAS DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR POR UN PERIODO DE 12 MESES”

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 006-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

. A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
- Ja Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
. Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

~ También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érganc de la

- Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
__ganadordelabuenapro.




