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VIGILANCIA PRIVADA
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SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° Simbolo Descripcion
1 La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por lo Entidad durante lo eloboracion de las boses.
Es wna Indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la bvena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; ¢ por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 { importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s« Abc de seleccidn y por los proveedores.
4 s Advertencle Se refiere u advertencias o tener en cuenta por el comité de seleccion y
« Abge : por los proveedores.
Importante para ia Enfidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 e de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Lus bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracterisficas Parametros

1 M Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes lzquierda: 2.5 em Derecha: 2.5 ¢m

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior}

Automético: Para el contenido en general

4 clod=tRtents Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : | 1 t |

5 Tamafo de Letra O : Para el cuerpo del decumento en genera

9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenide de los cuadros, pudiende variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineaciéon Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interlineado Sencillo

Anterior : O

Posterior: O

Para les nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepio

8 Espaciado

@ | Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez regisirada la informacidn solicitada dentro de los corchefes sombreados en gris, el fexto deberd
quedar en letra tamanio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lo noig IMPORTANTE no puede ser modificoda ni eliminoda en la Seccién General, En el caso de Ja Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nofa.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA PRIVADA

CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC

PRIMERA CONVOCATORIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA
PARA LAS OFICINAS EN PROVINCIAS DEL RENIEC
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOQPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcidn por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativa N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
deméas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)

0
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

14,

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

_ Importante

» Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de fas Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.rrip.gob. pe.

* Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contraseiia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documenito de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https:/iwww2.seace.gob.pe/. f

* En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en ef procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya oblenido la vigencia de su inscripcion o

_.guedado sin efecto la sancion que fe impuso ef Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectta de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

. Importante
- No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
- homologacién aprobada, aun cuando el requerimientc haya sido homologado parcialmente
 respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
- Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se ftienen como no
presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucidn de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

P— IR SE LSRR PRI S T e g e EPERE—

e+ Nose absolveran consuitas Y observac.fones a las bases que se presenten en forma fisica.

« Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
ohservaciones y la integracion de bases, prevalece lo absueltc en ef referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL _PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacién pdblica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

L.a solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del

TUOQ de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia' )

L a solfcitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consuftas |
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a traves de!
SEACE, a pamr de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante conttnicado.

Importante

o sememmnint

Constituye infraccion pasible de sancién segtn lo previsto en ei fiteral n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados af
pliego de absolucion de cansultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman fa
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segtin {a Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

# Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Importante

SIS ———— e

s e st e T = s s e -

f e« los fonnulan‘os electrénicos que se encuentran en ef SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

§ s Encaso fa informacicn contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

% ' Para mayor informacién  sobre la  normativa de firmas  y  cerificados  digitales  ingresar  a:
https:/fwww.indecopi.gob.pefwebAirmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

* No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en {as bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

- procedimientos de seleccion segun relacion de items.

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccién, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, |a oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

LLa evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo estabiecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momente de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a tfravés del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.
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1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, e! comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumpilimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO
Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su oforgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consantido ¢f otorgamiento de fa buena pro, el érgano encargado de fas contrataciones

o el 6rgano de fa Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
- presentada por el postor ganador de fa buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
- arliculo 64 def Reglamento.
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] CAPIiTULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contratacicnes del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

* Una vez oforgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el |
acceso de los participantes y postores al expedienite de contratacién, salvo la informacion
calificada cormo secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a més tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito. '

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

* A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
1 medios, tales como: (i} la lectura y/o forna de apuntes, (ij) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de fa documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Gffimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previc pago por tal concepto. :

» El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE. :

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO I
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articule 139 del Reglamento y los previstos en la seccidn especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seguin corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta [a conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monio del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto def ftem adjudicado o la surnatoria de los monfos de los items adjudicados sea igual |
o menor a doscienfos mil con 00/100 Sofes (S/ 200,000.00), no corresponde presentar
garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) de! articulo 152 del Reglamento.

» Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) def monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad duranfe la primera mitad del nimero fotal de pagos a realizarse, de forma |
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a /a finalizacion del mismo, conforme o
establecen los numerales 148.4 y 149.5 del articulo 149 de! Reglamento y numeral 151.2
del arficulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de

@ Y,
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realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

Importante

- Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por ef postor ganador de la

- buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceplacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la deferminacion de fas responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hitp.//www.sbs.qgob.pe/sistema-

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pdgina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha |
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, Ia clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el porfal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre fa clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De ofro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a fa clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hitp/fwww.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-auforizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4, EJECUCION DE GARANTIAS
j/ La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

@ 6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

N
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3.7.

3.8.

—3.9,

En caso de retraso injustificado de! contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de [a Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo coniemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
compeiente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15} dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a io
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo |
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legaies vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMAGION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre . Registro Nacicnal de Identificacién y Estado Civil
RUC N° o 20295613620
Domicilio legal :Jr. Bolivia Nro. 109 (Centro Civico) Lima - Lima - Lima
Teléfono: o (01} 315 2700
Correo electrénico: : atrancon@reniec.gob.pe; mquintana@reniec.gob.pe;
maponte@reniec.gob.pe
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la contratacion del servicio de vigilancia
privada para las oficinas en provincias del RENIEC, conforme al siguiente detafle:
Puesto L-D (Diurna) de 7:00am a 7:00pm
Puesto L-D (Nocturno) de 7.00pm a 7:00am
Puesto L-S (Diurno) de 7:00am a 7:00pm
Cantidad
AVP | AVP
Descripcion diurno 12 {nocturno S Periodo
 hrs - 12hrs_ Condicién
L-DiLSt L-D
!tem N°01. ORG3 TARAPOTO 12 2 12 Sin Arma | 731 dias calendario
Item N°02: ORG4 1QUITOS 5 2 5 Sin Arma | 731 dias calendario
item N°03: ORG5 CHIMBOTE 12 i 12 Sin Arma | 731 dias calendario
ftem N°04: ORG6 HUANCAYO 13 2 13 Sin Arma | 731 dias calendario
{tem N°05: ORG7 AYACUCHO 4 8 4 Sin Arma | 731 dias calendario
item N°06: ORGS8 AREQUIPA 9 4 8 Sin Arma | 731 dias calendario
item N°07: ORG11 PUNO 12 5 12 Sin Arma | 731 dias calendario
ftem N°08: ORG13 PUCALLPA 1 5 i Sin Arma | 731 dias calendario
iter N°09: ORG14 HUANCAVELICA 4 2 4 Sin Arma | 731 dias calendario
ftem N°10: ORG15 HUANUCO 8 6 8 Sin Arma | 731 dias calendario

1.3.

i 1.4.
4

¥

\@

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO 02 N°002-
2023/0AF/ULG/RENIEC el 20 de enerc de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante
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L a fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Piblico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion. :
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1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con [o establecido
en el expediente de contratacian respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de setecientos treinta
y un {731) dias calendario, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (cinco soles con 00/100 Soles) en el Banco de la Nacion a la cuenta
corriente N° 0000-282936 y recabar el ejemplar de las bases en la Unidad de Logistica de la
Oficina de Administracién y Finanzas, ubicada en el sexto piso de la Sede Administrativa del
Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil, sito en Jr. Bolivia Nro. 109 (Centro Civico) Lima
- Lima - Lima,

~ Importante

' El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31365, Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el Afio Fiscal 2022.

- Ley N° 31366, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2022.

- Ley N° 27815, Ley de Codigo de Etica de la Funcién Publica.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225
- Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado y modificatorias, en adelante el Reglamento.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806,
Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Pablica.

- Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
de Impulso al Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.

- Ley N°27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada.

- Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada.

- Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva N° 010-
2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes,
emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada.
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- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales.

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Ley N° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud
por la exposicion prolongada a la radiacion solar.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Plbiico.

- Decreto Legislativo N* 295, Codigo Civil.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser ei caso.
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CAPITULO Ii )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
- caso la Entidad (Ministerios y sus organismos ptblicos, programas o proyectos adscritos) haya
~ difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2211. Documentos para la admisién de la oferta

a)
b)

c)

d)

e)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite ta representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En casoc de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seguin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda.

De acuerdo con ef articulo 4 def Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a fos administrados o usuarios fa informacién que puedan
~ obtener directamente mediante fa interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
¥ 3 de dicho Decrefo Legislativo. En esa medida, si Ia Enfidad es usuaria de fa
- Plataforma de interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
. se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no
. correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/0 documento nacional de
 identidad. _ |
Declaracion jurada de acuerdo con el literal b} del articulo 52 del Reglamento.
{Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio coman y las

La omisidn del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps://www.gobiernedigital.qob.pe/finteroperabilidad/
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obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en Soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales.

Importante
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» El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

« En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento def contralo.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion™
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

Para los items N°01, 02 y 08

Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la Ley N°
27037, Ley de Promocion de la Inversién en la Amazonia, deben presentar la
Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacion de [a
exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

Advertencia |

El comité de seleccién no podré exigir al postor la presentacién de documentos que no hayarn i
sido indicados en los acépites “Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de
calificacion” y "Factores de evaluacion”. |

MR

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

¢) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el numero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia .
- De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
7

la inferoperabilidad a que se refieren los articufos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si fa Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catdlogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estade — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob. pe/interoperabilidad/
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siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha piataforma,
110 correspondera exigir los documentos previstos en fos literales e), 1) y k), segtin corresponda.

Domicilio para efectos de [a notificacién durante la ejecucion del contrato.
) Autorizacion de notificacién de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion®. (Anexo N° 12)

h) Copia simple del documento a través del cual conste que realizéd el framite de comunicacién
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u ofros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

i)  Estructura de costos mensual de la prestacién del servicio {incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

i} Retacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apeliidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

k) Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales,
policiales y judiciales vigente del personal que prestara el servicio. Asi como su certificado de
Estudios con secundaria completa.

)  Copiasimple del DNI, para personal nacional o carnet de extranjeria para personal extranjero
con permiso de trabajo) del personal que prestara el servicio.

m) Certificado médico, expedido por una Institucion Prestadora de Servicios de Salud {(IPRESS)
registrada en la Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD), del personal que prestara
el servicio.

n) Copia simple del certificado o constancia de trabajo, que acredite su experiencia minima de
2 afos en el puesto a desempenar en el servicio, del personal que prestara el servicio.

o) Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC, del personal que prestara el
servicio.

p) Declaracion Jurada por agente, en el cual se precise que cumple con los requisitos indicados
en los literales a, b, ¢, dy e del numeral 6.3.1. de los términos de referencia.

q) Poliza(s) de Seguro, seglin el Capitulo IIl de la presente Seccién.

r)  Relacion que contenga los nombres y apellidos del supervisor o representante, el cargo del
personal designado, la direccion, los nimeros de teléfono fijo 0 mévil y el correo electronico.
Asi como la acreditacion de su experiencia no menor a dos (02) afios como supervisor o
representante.

s) Copia del documento oficial emitido por la Municipalidad de la Localidad competente,

otorgando la autorizacién de funcionamiento de la oficina para las coordinaciones y control

(numeral 6.1.4 de los términos de referencia).

© .o

- Importante

*  En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para ef perfeccionamiento del contrato, asf como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones esfablecidas en el articulo 33 de Ia Leyyel
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre complefo o la
denominacion o razén social de los integrantes def consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente fa denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en fas Contrataciones del Estado”.

* Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, esfas uffimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento ef diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero fotal de pagos a rcalizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuefto a la finalizacién del mismo, conforme Io
establece ef numeral 149.4 del articufo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de ia
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual

_Sera verificado_por la Entidad en el link hitp://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2

8 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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opcién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e Fn los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando ef
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de fos itemns adjudicados sea igual 0
menor a doscientos mil con 00/100 Sofes (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a io dispuesto en el literal a) def articulo 152 def Reglamento.

Importante

« Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales gque
correspondarr.

« De conformidad con el Reglamento Consular def Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
vafidez en el Per(i, deben ecstar legalizados por fos funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se frate de
documentos piblicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilia, en
cliyo caso bastard con que estos cuenten con la Apostilla de la Ha yab.

e la Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a fa consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato. |

2.4, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del RENIEC, sito en Jr. Bolivia 109,
(Centro Civico) Lima - Lima — Lima, o en mesa de partes virtual a través del siguiente link:
htps://apps.reniec.gob pe/MesaPartesVirtual/, de lunes a viernes de 8:30 a 17:00 horas.

Importante

4 e rome orers E oy rerer e o

En el caso de procedimientos de seleccion por refacion de items, se puede perfeccionar el contrato |
con la suscripcién del documento o con fa recepeion de una orden de servicios, cuando el monto
. del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000. 00).

FORMA DE PAGO
La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en forma parcial.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Seguridad y Defensa Nacional (OSDN}),
emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

La documentacion correspondiente al contratista se debe presentar en Mesa de Partes del
RENIEC, sito en Jr. Bolivia 109, Torre Centro Civico, Lima, 01 o en caso esta no se encuentre
operativa, podréa presentarla en mesa de partes virtual a través del siguiente link:
https:/fapps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/, de lunes a viernes de 8:30 a 17:00 horas.
Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio

B

Segun lo previsto en la Opinidn N° 009-2016/DTN.
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Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante fa Autoridad Administrativa de Trabajo’.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrita con ia Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil— SUCAMEC, segin lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de
la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad®.

- Copia del cargo de presentacion del Plan Anual de Instruccién, y del Programa Mensual de
Supervisiones, de corresponder.

- Copia del cargo de entrega del equipo de comunicaciones a la OSDN indicados en el numeral
6.2., de corresponde

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado de! mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite e pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda

- Relacion (nombre y apellidos completos — por Agencia o Punto de Atencion) del personal que
prestd servicios en las instalaciones del RENIEC en el mes anterior.

ENTHIAD
APELLIDOS A FECHMA | FECHA | AFP
oy ¥ ot LoCaE CONERGHN: nE DE U FENANGEERA
BRES ASIGNADD | TITULARDESCANSERD o cese | one ;:E gggﬁ%

- Solo para el segundo pago se deberd presentar copia del cargo del Estudio de Seguridad de
los locales.

- Copia del cargo de presentacion del Plan Anual de Instruccién y copia del cargo de
presentacion del Programa Mensual de Supervisiones, de corresponder.

- Copia dei cargo de entrega del equipo de comunicaciones a ia OSDN indicados en el numeral
6.2., de corresponder

- De haberse producido algun cese c renuncia al servicio, adjuntar la cancelacion de los
beneficios sociales del trabajador, asi como su constancia de abono en la cuenta donde se
depositd su liquidacion.

Pago del tiltimo mes de servicio

Para el pago del Oltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA remitira copia de la documentacion
que acredite el depdsito de las remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales
de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del mes en gue se realiza
el ultimo pago.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en Ia
planilla electronica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(http://bit. ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabitidad independiente.

” En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

# En caso que durante la ejecucién del contrato se produzea el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el
contrato suserito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién que presentc para el pago del mes que cotresponda.
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2.6. REAJUSTE DE LOS PAGOS

Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a reajuste,
salvo que por mandato legal del Gobierno se varié la Remuneracion Basica, las tasas de beneficios
sociales o aportaciones de la empresa; siempre y cuando la Remuneracion Basica del personal
designado para cubrir los diferentes tipos de servicio se encuentren por debajo de la nueva
Remuneracion Basica, yfo cuando el monto considerado en la asignacién familiar sea inferior al
10% de la Remuneracion Basica, en estos casos el reajuste afectard Unicamente al rubro
correspondiente, y no a las utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes
y otros. De presentarse cualquiera de los casos indicados, en que la Estructura de Costos debe
variar en funcion al reajuste decretado por el gobierno, el contratista debera presentar su nugva
estructura de costos a la Entidad, para la validacion y tramite correspondiente de la adenda
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CAPITULO ilI
REQUERIMIENTO

' 'Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, ef area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar fa calidad técnica y reducir la

- necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de vigilancia privada para las ofitinas en provincias del RENIEC,

2. FINALIDAD PUBLICA
Resguardar la Seguridad Fisica del personal, instalaciones, equipos v patrimonio del
RENIEC en cumplimiento a ias acciones de seguridad a Nivel Institucional, acorde al Plan

. Operativo Institucional.

Finnat Wn:ﬁe por:

Mimer b AN HOBDENTES

ttive: Soy HRBERIEC cuenta en las Oficinas Reglonales con Oficinas Registrales, Agencias, Puntos

Wﬂ_‘*‘ﬁ“ de_Atencldn v Locales, dependientes de Ja DSR y DRIAS, para el cumplimiento de su

HTiE tm’r‘ﬁﬁféﬁ:ﬁ@g@b de “Registrar la identided, jos hechos vitales v los cambios de estado civil
de las personas; participar del Sistema Electoral y promover ef uso de la idenfificacién y
certificacién digital, asi como la inclusién soccial con enfoque infercultural”.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

4.1. Objetivo General
El RENIEC, a través de ia Direccién de Servicios Registrales {DSR) y la Direccion de
Restifucion de la Identidad y Apoyo Social {DRIAS) requiere seleccionar personas
juridicas que presten el servicio de vigilancia por relacién de item en fos locates de las
Oficinas Regionales y L ocales de Iz Direccion de Restitucién de lz Identidad y Apoyo
Social de Provincias.

4.2. Objetivos Espegcificos

4.2.1.Brindar seguridad a las instalaciones de los locales de! RENIEC, considerades en
el Anexo N°01: Cuadro de Puestos a Cubrir dei servicio de vigilancia.

4.2.2.Proteccion al personal del RENIEC, visitas, mobiliario, material documentario ¥
equipos, de acuerdo con ef articulo 11° del Reglamento de la Ley N° 28878 — Ley
de Servicios de Seguridad Privada: “Los servicios de vigilancia privada, son
aquellos prestados por empresas especializadas para la proteccion de fa vida y Ja
integridad fisica de las personas, Ia seguridad de los bienes muebles e inmuebles
de propiedad piiblica o privada (...)".

4.2.3.El servicio se realizara, cumpliendo principalmente las funciones de seguridad y
vigilancia que a continuacion se indican, asl como las directivas y disposicicnes
que disponga el RENIEC:

Supervision

Vigilancia y proteceitn.

Custodia e identificacién de personas.

Controt de ingreso y salida del personal, materiales y bienes.
Contral y apoyo en casos de emergencia.

Cumplirniento de las disposiciones del RENIEC.

5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

5.1. Descripcion y cantidad del servicio a contratar
La prestacién del servicio comprende la proteccion, sequridad y vigilanciz de los
bienes muebles e inmuebles, personal, equipos, enseres, materiales y en generat
todos fos bienes de propiedad def RENIEC, que se encuentran en las instalaciones de
los Jocales indicados en ef Anexo N°02: Cuadro servicio de vigilancia provincia,
ubicacion y direccion de focales de las Oficinas Regionales.

Péagina 1de 47
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Prevision y proteccion contra posibles dafios, robos, deterioros, sabolaje, terrorismo o
cualquier ofro atentado en agravio del personai, funcionarios dignatarios visitantes,
propiedad y bienes del RENIEC.

El servicio se realizara con la asignacion de puesios de vigifancia (PV} solicitados por
ei REMIEC en los tumnos detaliados en el Anexo N° 01: Cuadro de Puestos a Cubrir del
servicic de vigitancia, cumpliendo principaimente las funciones de seguridad vy
vigilancia de supervision, vigilancia de proteccion, custodia e Identificacién de
personas, control de ingreso y salida de personal, materiales y bienes, control y apoye
en casos de emergencia, asi como fas directivas y disposiciones que disponga el
RENIEC.

5.2. Actividades de Rutina

S.21.

5.2.2.

8.2.3.

5.24.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.28.

5.2.9.

Identificar, Confrolar y Registrar ios accesos de los frabajadores, contratistas, y
visitanies a las instalaciones, oficinas y locales, asegurando gue todo acceso
cuente con la debida autorizacién.

Mantener un registro, mediante un cuaderno de ocurrencias de todas las
personas {frabajadores, contratistas y visitantes) que accedan a las instalaciones,
oficinas y locates a cargo. El mencionado registro deberd contener s siguiente
informacién; fecha del evento, hora de ingreso, hora de salida, nombre y apellido,
motivo del ingreso. Cabe precisar que €l cuademo de ccumencias debera ser
entregado al jefe de la Oficina Regionai a través del Encargado o jefe de la
Oficina Registral, Agencia o Punto de Atencién a la culminacidn del contraio. Asi
mismo, el cuaderno de oourrencias no debe salir de las oficinas del RENIEC sin
la autorizacién del jefe Regional, Oficinas Registrales, Agencias y Puntos de
Alencidn.

Controlar y registrar, en el cuaderno de ocurrencias, el ingreso y ia salida de los
pienes muebles desde vy hacia las instalaciones, oficinas y locales del RENIEC,
sean bienes pafimoniales o de tercercs, asegurandc gque todo traslado o
movimiento cuente con la debida autorizacién escrita y procedimiento de la
institucién.

Verificar de manera permanenie todos los ambientes intermos y las &reas
perimetrales de todas las instalaciones, oficinas y locales, previniendo los dafios,
siniesiros, atentados, vio cualquier riesgo existente o potencial.

Verificar y exigir ! uso de la credencial de identificacion {fotocheck institucional)
ylo pase de visitante {si o hubiera), tanto en las zonas de confrol de acceso come
en el interior de ias instalaciones, para lo cual, & personal de vigilancia deberd
impedir el acceso de las persanas que no cuenten con la tarjeta de identificacion
a las instaiaciones, oficinas y locales que se enhcuentren bajo el alcance del
Servicio.

Impedir ef ingreso de personas portando armas de fuego, municiones, explosivos
o cualquier tipo de objeto que pueda ser ulifizado para causar lesiones a las
personas © dafios en instalaciones, oficinas y locales del RENIEC. Para elio hara
uso de detectores de metales ¢ cualquier olre medio de control que le permita
cumplir la funcién asignada.

impedir el ingreso de personas en evidente estado de ebriedad o bajo el efecto
de drogas a las instalaciones, oficinas y locales del RENIEC.

Verificar que los mencres de edad se encuantren acompafados de sus padres o
familiares al momento de ingreso, transito y salida del local.

Revisar los paguetes, bolsos, maletines y carteras al ingreso yfo salida, con [
finalidad de detectar e impedir 1a salida no autorizada de bienes de la institucin.
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5.2.10. Realizar inspecciones diarias para verificar la operatividad de los equipos y
sistemas conira incendios, que las rutas de escape estén libres de obstaculos,
que los extintores estén instalados correctamente, libres de obstaculos y
sefiatizados, Cualquier ocurrencia deberd comunicar de manera inmediata al jefe
o encargados del Local,

5.2,11. Colaborar en la planificacion y la ejecucidn de simulacros de evacuacién por
emergencia de incendio ¥ sismo,

5.212 Al detectar manifestaciones, aclos de vandalismo, actos de sabotaje vio
terrorisma, se debe dar cuenta inmediatamente a la Central de Monitoreo de la
OSDN y autoridades correspondientes (Policia, jefe de Oficing).

5.2.13. Detectar e intervenir la accion de personas gue atenten conira los trabajadores,
piblico o a las instalaciones y dar cuenta a la autoridad policial para su inmediata
intervencion, cuando [as circunstancias asi lo exijan.

5.2.14. Intervenir oportunaments y de acuerdo con ko esiablecido en los planes de
emergencia, en los ¢asos de siniestros per incendio, sismos, inundaciones, efc.

5.2.15. Proteger ios bienes ubicados en las instalaciones, oficinas y locales del RENIEC
que estan bajo su custodia.

5.2.16. Informar oportunamente z la Central de Monitoreo de fa OSDN las novedades yiu
ocurencias que se susciten en las instalaciones, oficinas v locales.

5.2.17. Reportar oportunamente al jefe o encargado del local y la QSDN, acciones y
condiciones subestandares (inseguras), pérdidas accidentales e intencionales de
bienes pattimoniales.

5.2.18. Verificar, segln sea el caso, que las puertas y venianas se encuentren
aseguradas luego de retirarse el Uitimo trabajador de las instalacicnes, oficinas v
locales.

5.2.19. Detectar a personas y vehiculos sospechosos gue merodean las instalaciones,
oficinas y locales.

5.2.20. Operar comectamente los sistemas de emergencia, contra incendios y otros
dispositivos de seguridad.

9.2.21. Reporiar las ocurrencias del turno de servicio a la Central de Monitoreo de 1a
OSDN.

5.2.22 Impedir el acceso de ambulantes, volanteros y tramitadores al interior y en la
zona perimetral de las instalaciones, oficinas y locates de atencion al piblico.

5.2.23. Mantener ordenados y Empios los ambientes asignados por &l RENIEC para el
uso del personal de vigilancia.

5.2.24, Mantener en buen estado el mobiliario y/o bienes asignados por el RENIEC para
el cumpliriento del servicio. En caso de deterioro, el cortratista serd responsable
de la reparacion o repasicion.

5.225 El contratista deberd cumplir conforme los protocolos sanitarios y demas
disposiciones que dicten los sectores y autoridades competentes. !

¥ Docreto Supremo N° 103-2020-8F que establece disposiciones veglanentariss para la trumitacidn de los procedimientos de
seleccién que 58 reinicien en et marco del Texto Uimica Ordenado de la Ley N° 30225,
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5.3. Actividades de Prevencion y Supervision

5.3.1.Programar y ejecuiar roncas de inspeccién inopinadas para controlar €
cumplimiento del servicio, verificar y reportar al jefe de la Oficina Regional a tos
encargados de los locales DRIAS y a la OSDN, cualquier condicion insegura que
genere fesgo a ias personas, instalacicnes y acerbo documentario del RENIEC.

5.3.2.Apoyar en la identificacién de peligros en fodos los inmuebles e instalaciones a
cargo del RENIEC.

5.3.3.Recomendar medidas y acciones a tomar con la finatidad de evitar accidentes,
incendics, susiracciones, manFestaciones, sabolgjes, aclos lerodstas, ¥
minimizar los tiesgos en casos de desasires naturales,

5.3.4 Participar activamente en la organizacién, preparacidn y ejecucion de simulacres
en los diferentes tocales donde ejecuten el setvicic.

5.3.5.Comunicar al jefe de la Oficina Regional y a los encargados de los iccales DRIAS
y a la OSDN, los datos de contaclo de supervisores o representantes que el
contratista designe en cada provincia que se encuenire instalado el servicio. Al
respecio, come minimo, el coniratista deberd proporcionar para ta suscripcion del
contrato y durante el servicio, la sigufente informacion:

+ MNombres y apeliidos del supervisor o representante, i cargo del personal
designado, 1a direccion, los numeros de teléfono fijo o movil y el coren

electrénico.
7 2 « FE! Contatista tiene la obligacion de comunicar al RENIEC cualquier
= ¥y £ cambio de los datos de contacto, en un plazo ne mayor de veinticuatro
R (24) horas de producido dicho cambio.

5.3.6.5 semviclo que brinde ef contratisia, incluyendo su metedologia o sistema de
supervision, estarén bajo la observacion de la OSDN.

5.3.7.Las aciividades como rondas programadas yo inopinadas, inspecciones diumas,
vespertinas y/o nociurnas, fendrin una periodicidad de visita de supervision infer
diaria en la Sedes de la Oficina Regional y el resto de los locales una vez por
semana (situacion que implica un minimo de 4 supervisiones mensuales), debiends
eniregar al inicio del Contrate, la "Programacién Mensual de Supervisiones” por el
lapso del primer afio, debiéndose actualizar para el segundo afio del servicio.

5.3.8.En caso ol confrato requiera supervisiones Inter diarias, el inicic de la
programacién de supervisiones debe ser el misme dia en que se inicie el
contrato, ¢ al dia siguiente, siendo la caniidad de supervisiones mensuales un
minimo de 15 en Sedes de ias Oficinas Regionales y Oficinas Registrales que se
encueniran en la misma localidad de la sede.

5.3.9.En caso la supervision requiera una (01} vez por semana, correspondera un
minimo de cuatro (04) Supervisiones mensuales, en las Oficinas Registrales,
Agendias y Puntos de Atencion distantes a ia Sede de ta COficina Regional. Cabe
precisar que la semana se inicia de lunes a domingo y cualquiera de esos dias
puede supervisar de acuerdo con la programacion mensual de supervisiones
indicada en e Plan mensual de supervisiones

Resokicién Mimisterial N° 12752021 MINSA, fecha 01 diciembre 2021, que aprmeba la Direcirea Admimstrativa 32-MINSA que
estabiece tas disposiciones para 1a vigilancia, prevencién y Contiol de la Salud de los trabajadares con resgo de exposicién 2
SARSCOV 2,

Resolucion Mimisterial N° 541-2026.IM, de fchs 24 de Tupic de 2020, que apmeba el “Protocolo Samtano Sectonal ente ¢l
COVID — 19 parz Jos Servicios do Segmidad Pavada”
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5.3.10. Los dias donde no se ha programado Supervisiones, el contratista debera
efectuar verificaciones telefénicas diarias def servicio.

5.3.11. La permanencia del personal de supervisién en cada local serd minima de 15
minutos; debiendo estar registrado en e cuaderno de ocurrencia del local, 1a hora
de ingreso, acciones realizadas {verificacion del servicio, instrucciones y revision
de planes, protocolos de seguridad y bioseguridad) durante la visita, para a
verificacion y constatacion posterior del jefe del local.

5.4. Procedimiento en caso de dafio, pérdida o robo
Es responsabilidad del Contrafista que presta el servicio, dar las garantias de
seguridad a las personas, cuidar y profeger los bienes muebles, enseres,
instaiaciones, equipos, maquinarias y locales del RENIEC.

El Contratista debera tomar las medidas de precaucién para evitar y prevenir
accidentes que puedan dafiar al trabajador o a terceros.,

El Contratista es responsable por ia culpa o dolo de los dafios y pefuicios que
pudieran ccasionar a fas instalaciones, muebles, equipos y demés enseres de
propiedad del RENIEC v/o de tercercs, suscitada en la prestacién del servicio ylo del
incumplimiento de fas funciones asighadas; es decir, en el caso que el contratista no
hubiera actuado con ia diligencia debida ¢ no hublera cumplido con la normatividad
institucional o medidas internas del RENIEC, o en su defecto, con las normas de
seguridad. Eslos hechos seran investigados y determinados per las auforidades
competentes.

En ef caso de preducirse algin dafio, pérdida o robo de algin bien del RENIEC en las
instalzciones donde el proveedor presta el servicio, se debera segur el siguiente
procedimiento:

a) EiJefe de la Oficina Registral, Agendia, Punto de Atencién o encargados de
ios {ocales, comunicard denfre de las 24 horas de haberse detectado el
siniesiro a ia Oficina de Seguridad y Defensa Nacional, debera hacer de
conocimiento a la Unidad de Logistica, al Confratista, al Jefe de la Oficina
Regionat y/o (o Direccion de Restitucion de la |dentidad y Apoyo Social de ser
el caso) guien lo represente, &l mismo que reportarad de inmedialo a la
Compafila de Seguros {de acuerdo a las pdlizas de segums enfregadas) a fin
de gue estas se activen oportunaments; cuyo personat (o quien los
represente) se hara presente en el lugar donde se ha reportado el siniestro, &
fin de verificar la comunicacién recibida y proceder a efectuar las indagaciones
sobire las formas y circunstancias que se produjo.

b} EIRENIEC, a través del personal responsable def local afectado dentro de las
24 horas de detectado el siniestro presentars la denuncia pclicial en ia
comisaria PNP de la jurisdiccion que corresponda.

¢) Una copia certificada de fa denuncia policial sera remitida a fa empresa de
seguridad contratada, en un plazo no mayor de 72 horas, contando desde el
dia habil siguiente a la interposicion de la indicada denuncia, para
conocimiento formal del hecho ocurrido y 1a presentacién del informe.

d) La Oficina de Seguridad y Defensa Nacional, solicitara el informe de los
hechos a la empresa contratada y posteriormente formulara y alcanzara e}
informe que realice a la Unidad de Logisfica, el cual contendra ias
conclusiones y recomendaciones fundamentadas, estableciendo las
responsabilidades que correspondan de acuerdo con la DI-385-GAD/G19
vigente indicadas en el numeral 5.5,
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e}

Es de responsabilidad del Contratista velar por la reposicion del bien
siniestrado a través de su pdliza de seguro ¢ directamente. Dicha reposicion
se hard en un plazo maximo de 30 dias calendario, debiendo ser entregados
mediante acla de entega — recepcidn al Jefe del Almacén Central del
RENIEC.

Los parameiros que ufilizara el RENIEC en los casos de pérdidas de bienes son:

a)

b)

c)
d}

€}

9

h)

Si el personal asignado al servicio se encontraba en sus Tespectivos puestos
de vigiiancia.

Establecer la preexistencia def bien. A través de documentos del RENIEC que
permitan establecer fehacientemente que el bien siniestrado se encontraba en
e} lugar del evento.

Si se detectd oporiunamente la condicion insegura relacionada al evento.
3i habiendo detectade fa condicién insegura relacionada al evento, el personat
asignado al servicio adoptd tas medidas de proteccidn necesarias a fin de

evitar fa pérdida.

Si se cumplieron con los documentos normativos del RENIEC indicados en ef
numeral 5.5.

Si se cumplid con registrar todos los ingresos y salidas de personal y bienes
en todos los puntos de coniral involucrados en el evento.

Si se cumplit con revisar paguetes, maletines, bolsos en todos los puntos de
control involucrados en el evento.

Verification del registro visual (camaras de videos) en el area de la ocurrencia,
de ser el caso.

5.5. Requisitos segin leyes, reglamentos técnicos, normas metrologicas yo
sanitarias, reglamentos y demads normas

i servicio se ejecutara de acuerdo con ias normas internas de la entidad (vigendes y
aquellas que se aprueben durante fa ejecucion det servicio), fas mismas que seran de
conocimiento oportuno peor el contratista para su cumplimiento, siendo las siguientes:

Fhmads digkainente por:
y APONTE WGGOLLON Maia

tdotivg: Soy e zutor def
donumeis

foisa FAL 20205613628 soft

+ Difectiva DI-206/0SDN/0D1 “Seguridad de la Instalaciones en Sedes,
Oficinas Registrales, Agencias, Locales yio Puntos de Atenicion, vigente.

e Guia de Procedimiento GP-344-OSDN/004 “Ingreso de Coniratisias,
Visitantes y Personal del RENIEC en Dias y Horarios No Laborables 2
las Instalaciones del RENIEC vigente.

¢« Norma Administrativa Interna NAI-386-OSDN/G02Z “Normas y Obligaciones
def Personal de Vigilancia Privada” vigenie.

+« Normaz Administrativa Interna NAI-376-OSDN/002 “Disefio, Elaboracién vy
Cantrol det Pase Provisional de Identificacion (Fotocheck Provisiorsal) y
Pase de Visita", vigente.

¢ Guiz de Procedimientos GP-329-GAD/SGCP/05 “Movimientos de
Muebies y/o Materiales" vigente.

« Directiva DI-385/GADI019 “Reposicién de bienes muebles por perdida,
hurto o robo”

» Planes de Contingencias de jos locales.
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¢ Prolocolo Sanitario COVID 19 que se adjunta por anexo 03, a ser
aplicado por el serviclo de vigilancia, en Sedes, Oficinas Registrales,
Agencias y Locales del RENIEC.?

+  Deberd de tener en cuenta las normas externa NTP ISGAEC 27001:2014
"TECNOLOGIA DE LA INFORMACION. Técnicas de Seguridad.
Sistemas de Gestion de Seguridad de ia Informacién, en merito a que ta
ENTIDAD se encuentra vinculada a ella, la misma que seran de
conocimiento oportuno por el contratista.

Mo estd de mds mencionar que ¢ presente servicio se sujeta a ko establecido en las
siguientes normas:

¢« leyN® 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada.

¢ Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios
de Seguridad Privada.

+ Resolucidn de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba
la Directiva N° 010-2017-SUCAMEC que establece ias caracteristicas,
especificaciones y uso de uniformes, emblemas, disfintivos e
implemenios del personal de seguridad privada.

5.6. Seguros
El participante que obtenga ia buena pro debera contar con pdlizas de seguros
vigentes emitidas por las compafiias de seguros registradas en Ia superintendencia de
banca y seguros, las mismas que estaran endosadas a favor def RENIEC como
beneficiario. Dichas pélizas deberdn estar vigentes desde la fecha de inicio de la
prestacion del servicio hasta 30 dias posteriores a la culminacion def contraio, Estas
pdlizas deben cubrir los siguientes riesgas:

5.6.1.Poliza de Deshonestidad

Suma Asegurada US $ 30,000.00
Limite Agregado Anual

Cubre |a perdida de dinero, objetos 0 bienes por deshonestidad o infidefidad det
personal contratado para prestar el Servicio de Vigitancia a las instalaciones def
RENIEC y resguardar los bienes propios de la Institucion come de terceros bajo
nuestra responsabilidad.

Ef importe del Deducible y/u otros gastos que no reconozea la compania
aseguradora al momento de la liquidacién del siniestro, seran abonados por e
Confratista ganador de la Buena Pro del presente proceso de seieccidn a el
RENIEC.

5.6.2.P6liza de Responsabilidad Civil

Suma Asegurada US $ 50,000.00

Para cubrir Iz responsabiidad civil exiracontractual por dafics materiales yio
personales incluyendo muerte, en que pudiera incurrir EI Confratista a través del
personal contratado para prestar el Servicio de Vigiancia a las instalaciones del
RENIEC y resguardar ios bienes propios de fa Institucion coma de terceros bajo
nuestra responsabilidad, en los siguientes casos;

+  Clausula Extracontractual.
+« locales y Operacicnes

? Resolucion Ministetiat Ne 1275-202 1-MINSA, fecha 01 diciembre 2021, que apruebs la Directiva Administrativa 321-
MINSA que establece las disposiciones para la vigilancia, prevencion y Contral de la Salkg de Tos {rabejadores con
riesgo de exposicion a SARS-COV 27,

Plan de Vigliancia Prevencion y Control det COVID-19 Version 1.9 REMIEC
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E importe del Deducible y/u ofros gastos que no reconozca la compania
aseguradera al momento de la lguidacion del siniestro, seran abonados por €l
Contratista ganador de la Buena Pro del presente proceso de seleccién al RENIEC.

5.6.3.Péliza Accidentes Personales
Para dar cobertura de muerte e invalidez permanente o gastos de curacién por
accidente al personal contratado para prestar el Serwvicio de Viglancia a fas
instalaciones del RENIEC v resguardar los hienes propios de la Instiucién como de
terceros bajo nuestra responsabifidad. Segln detalle:

«  Cobertura Muerte e Invalidez: US $ 6,000.00.
» Gastos de Curacidn: US § 1,200.00

Clausulz para cubrir: Accidentes incluyendo Accidentes de Trabaje suieto a horas
lzborales.

5.6.4.8eguro Complementario de Trabajo de Riesgo
El contratista deberd contar con Segure Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCTR) salud v pension, para el personal que prestara el servicio de sequridad v
vigilancia,

Observaciones

La Empresa ganadora de la Buena Pro entregard al RENIEC, para la suscripcion del
contrata Jas pdlizas de seguros mencionadas, asl como copia de las primas carceladas,
(solo se aceptara el pago totat de las polizas).

Adicionalmente el contratista estd obligado a contratar Iz poliza del seguro de vida con
una empresa de seguros supervisada por la Superintendencia de Banca, Seguros v
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones — SBS.

Lugar de ejecucion del servicio

El servicio serd prestado en los locales de las Oficinas Registrales, Agencias y/o
Punios de Afencién de fas Oficinas Regionales v locales de DRIAS del RENIEC:
Tarapote, lquitos, Chimbote, Huancayo, Ayacucho, Arequipa, Puno, Pucallpa,
Huancavelica v Hudnuco por el personal de la empresa confratistz. La ubicacién y
direccién de los locales se indican por el cuadro del Anexo 02,

Piazo de ejecucion del servicio

Los servicios materia de la convocatoria se prestaran en un plazo de sefecientos
freinta y uno {731) dias calendario contabifizados desde el dia siguiente de suscrifo el
acta de instalacién o [a culminacidn de! presente confrato vigente, segin
corresponda.

6. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

6.1.

Requisitos del proveedor
6.1.1.No estar inhabilitado para coniratar con e} estado peruano.

6.1.2.Contar con audorizacién de Funcionamiento Vigente, emifida por la
Superintendencia de Control de Servicios de Seguridad, Contol de Armas,
Murnicién v Explosivos de Uso Civil (SUCAMEC) del Ministerio del Interior; para
operar en los departamentos incluidos dentro dei alcance del servicio. Dicha
auforizacién deberd ser acreditada con copia simple de la respectiva resolucion
vigente, emitida por la SUCAMEC al momento de la preseniacion de ofertas.

6.4.3.Contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral (RENEEIL} para brindar
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senvicios complementarios de seguridad privada. En caso de que el adjudicatario
se presente en una jurisdiccién distinta a la que se encuentra inscrita, debera
presentar una copia del cargo de ia solicitud de autorizacion de ampliacidn de
establecimienta al momento de la suscripcion del contrato,

6.1.4.Contar con una oficina para las coordinaciones y contioi, dentre del alcance det
servicio, la que debera tener la respectiva autorizacién de funcionamiento. Dicho
requisitc debera ser acreditado mediants {a copia del documento oficial emitido
por ta Municipalidad de la Localidad competente, requisito que debe ser
acreditado para la firma del contrato.

6.1.5.Contar con un representante o un supervisor zonal para el confrof, supervisién y
emergencias {asaltos, accidentes, falta de comunicacién, etc.) del servicio en
cada Oficina Regional en la que se ejecute ef servicio, este debera contar con
ura experiencia de no menos de dos {02} afios come supervisor ¢ representante.
Cabe aclarar que, ni el representante designado o supervisor zonal estaran a
disposicién exclusiva del RENIEC,

La relacion del representante o supervisor zonal, junto con la acreditacién de su
experiencia debera ser presentado para la suscripcidn def contrato. Para fines de
idendificacion y autorizacion de ingreso a las instalaciones del RENIEC en vista
gue son elementos no claves.

Ohservaciones
Mientras dure e servicio, el confratista deberé mantener vigente:
¢ Laautorizacion de funcionamiento emitida por el Ministerio del Interior
¢ Aulorizacidn espedial de funcionamiento como empresa de servicios de
intermediacion laboral emitida por el Ministerio de trabajo y Promocion
del Empleo,

6.2. Recursos para proveer por el proveedor

6.2.1.Uniforme del agente de vigiiancia e implementos de seguridad
El costo de fos implementos de seguridad y equipamiento del agenie de
vigilancia, que se utifizarén para el cumplimienio del servicio, asi como su
mantenimiento, son asumidos integramente por el Contratista y forman parte de
su propuesta, los mismos que deberan estar en perfectas condiciones, a efectos
de garantizar un servicio éptirme.

Uniforme

a) El contratista debera dotar al 100% del personal propueste.

b) Se debera enfregar dos (02) juegos de uniformes nuevos al afio. Todo el
perscral destacado deberd fener unformes nuevos af inicie del servicio,
lo que se considerara como fa primera enfrega. La segunda enirega
deberd ser en ef segundo semestre.

c) El Contrafista debe asumir el gasto en que se incurra por concepto de
uniformes, sin gravar dicho gasto sobre la remuneracion del personal
propuesto.

d) Los uniformes deberan ser de material que se adecue a ias actividades
realizadas por el personal asignado al servicio y acorde a ias condiciones
y caracteristicas del clima en cada region. Considerar, por ejemplo, ias
regiones de bajas tempersturas para la asignacidn de ropa de abrigo
{chompas y capotines) de material que proteja del frio at personal.

e) Un juego de uniformes para el servicio de vigilancia, come minime,
constara de las siguientes prendas:

2 Camisas (Mangas largas o cortas segdn la estacin)
1 Gorra (Medelo Africa Corps)

2 Pantalones

1 Juege de insignias bordadas

LA
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1 Courea de nylon

1 par de boreeguies

1 Vara y correaje

1 Silbato

1 intema a baterias

1 chompa masron cuello V

1 chompa marton cuello Jorge Chavez
1 Capeotin marrén.

SRS N

f} El personal efectuard el servicio commectamente uniformado. E! término
"correctamente uniformado”, se define en el articuic 65 (d), de
conformidad al Decreto Supremo N° 003-2014IN  {31MAR11},
Reglamento de la Ley N° 28879, Ley de Sermvicio de Seguridad Privada.

implementeos de seguridad

a) Eguipos de comunicaciones

Cada local debera contar con un equipo celular de una operadora de la
red privada (CLARO, MOVISTAR, ENTEL u ofro operadar), gama media
gue cuente con acceso 2 Red WhatsApp y con capacidad para
folografias, para las comunicaciones exiermnas con ia Central de
Monitoreo de la OSDN, asl como con un equipe de comunicacion radial
para las comunicaciones intemas {en los casos que corresponda) de
acuerdo con el cuadro del anexo 01.

{a entrega de estos equipos se realizard, en un plazo maximo de quince
{15) dias calendarios de suscrito ef contrato.

b) Equipo detecior de metales
Cada local debera contar con equipo detector de metales tipe manual

portétii nueve y de primer uso, distribuidos de acuerdo con el cuadro del
anexo 01, los que deberan contar con dos (02) juegos de baterias
recargables y sus respeclivos cargadores.

ia enirega de estos equipos se realizara, al momento de [a suscripcién del
acta de instalacién del servicio,

¢} Llos agentes que cubren el servicio de vigilancia no deben portar ammas.
6.3. Personal
El personal propuesto para cubrir fos puestos requeridos del servicio debera contar
con el siguiente perfil:

6.3.1.Agentes de Vigilancia (Personal Operativo)

2) Ser mayor de edad.

b) No haber sido dado de baja de las Fuerzas Armadas o de [a Policia
Nacional del Per(l por causal de medida disciplinaria.

¢) Que no ha pasado a la sifuacion de retiro por falta de idoneidad para i
cumplimiento de las Funclones Policiales, a que se refiere el Decrelo
Urgencia N° 012-2020;

d)} Tener conocimientos basicos de primeros auxilios, sistermas contra
incendios y manejo de extintores, cuya acreditacion debe realizarse conh
Declaracion Jurada suscrita por el empleador.
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e) No haber side suspendido de alguna empresa de seguridad vy vigilancia
privada, por falta grave relacionada a indisciplina o deshonestidad,
acreditado mediante declaracion jurada a 1a firma del contrato.

f) Ser peruano o de cualquier nacionatidad exiranjera, e mismo que sera
acreditada con copia simpie del Documenio Nacional de Identidad
vigente, para personal nacional o Carnet de extranjeria para personal
extranjero {con permiso de trabajo), respectivamente.

@) Tener buena salud fisica y psicologica, que serda acreditedo con
certificado meédico, expedido por una Institucidn Prestadora de Servicios
de Salud (IPRESS) registrada en la Superintendencia Nacdional de Salud
(SUSALUD), con una antigiedad no mayor de treinta (30) dias
contabiiizados desde la fecha de presentacién de oferta.

h) Tener secundaria compieta, lo cuat serd acreditado con copia cerfificado
de estudios y/o el Certificado Unico Laboral expedido por el Ministerio de
Trabajo y Promocién del empleo, que contenga la informacién de
estudios.

i} No tener antecedentes penales, policiales, ni judiciales acreditados con
copia del certificado emitido por fa autoridad correspondiente (que indique
claramente el cadigo para su verificacion via internet) o el Certificado
Unico Laboral expedido por ef Ministerio de Trabajo y Promocidn det
empleo, Certijoven o Certiadulto de ser el caso.

i} Experiencia minima de 2 afios en e puesto a desempefiar en e servicio,
acreditado con copia simple del ceriificado o constancia de trabajo.

k) Poseer Camé de ldeniificacion de Vigilancia Privada Vigente, segin
disposiciones de la SUCAMEC, que ser acreditado con una copia simple
del camé.

+  El contratista debera presentar para la suscripcion del contrato la relacién
del personal fijo que prestard el servicio.

s Los requisitos indicados en los literales a, b, ¢, d v e, seran acreditados
con Declaracion jurada simple al momento de la suscripcion del contrato.

¢« Losrequisitos indicades en los literales , g, h, 1, j v k; se presentaran para
[z suscripcidn de contrato.

El Contratista debe contar con el personal suficiente para que, en casos de requetir
reemplazos y/o cambios, cumpla inmediatamente con atender el requerimiento. Para
los casos de inasistencia de personal propuesto, los reemplazos deberan hacerse
cargo del puesto hasta dos horas para los locales que se ubiquen dentro de Ia ciudad
de la Sede de las Oficinas Regionales y de hasta fres horas en zonas alejadas a la
sede de la Oficina Regional debiendo considerar que la lejan(a o distancia de algunos
locates del RENIEC, no es justificacion suficiente para ef no cumplimiento del servicio
de acuerdo a los Teminos de Referencia, siendo gue si podrd ser justificacion fos
eventos sucedidos por casos forluitos o fuerza mayor.

El Contratista debera retirar del servicio at personal gue tenga tres dias de ausencia
injustificada wo que haya sido sancionado con tres dias de suspension o similar,
durante un mes, comunicando al jefe de fa Oficina Regional y OSDN del RENIEC por
escrito.

El cambio y/o remplazo de personal de vigilancia, iuego de la suscripcion del conirato,
se gceptara siempre v cuando se acredite fehaclentemente, que cumpia con €l perfit
minimo requerido en el presente termino de referencia. Para lo cual deberan presentar
un (01) juego de copias con los documenios sustentatorios a la Oficha de
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Administracién y Finanzas, en un plazo maximo de dos (02) dias calendatrio; quienes
dardn su aprobacion un plaze maximo de tres (03) dias calendarics de realizado la
soficitud.

Teodo cambio y/o rempiazo debera ser de conocimiento al jefe de la Oficina Regional y
a la Oficina de Seguridad vy Defensa Nacional {OSDN)

El personal del Confratista durante su permanencia en el RENIEC acatara todas las
normas internas y las de seguridad de la entidad.

Mo se aceptarin casos de embriaguez o actos refiidos contra ' moral vy las buenas
costumbres, abandono del puesto o que asista en condiciones que le impidan cumplir
con sus obligaciones,

El RENIEC se reserva el derecho de requerir al Contratista la sustifucion de cualquiera
de los agenies, supervisores asignados por éste, por incumplimiento de las normas
establecidas por e RENIEC o por otros motives debidamente justificados, cambio que
debera ejecutarse dentro de las 72 horas de solicitado.

Para los puestos de wvigilancia de Lunes a Domingo, queda entendido que cada
vigilante laborara 06 {seis) dias a la semana, feniendo que descansar UN {01) diz,
considerado como descanso laboral segtin lo establece la Legislacién Laboral, que
puede ser cualguier dla de la semana segin su rof de senvicio, En caso exceda diche
periode por razones propias del servicio de vigilancia (como el de cumplir con los
sistemas de rotacidon y/o camblios de turnos), la compensacién debe efectuarse de
acuerdo con Ley, con un minimo de 4 dias mensuales.

El diz que descanse el vigitanie fitular, el puesto debera ser cubierto por ofro vigilanie,
al cual denominaremos descansero o volante; si el descansero o volante, asignado a
los locales, cubre 06 (seis) descansos durante la semana de los Hulares, éste deberé
percibir la misma remuneracion de un titular, que debera estar incluida en la estructra
de costos. Los puestos de vigilancia de lunes a sabado y de lunes a viernes no
requieren de personal descanserc yfo volanie.

La empresa no dejard de cubri jos puestos de vigilancia ya que es de su absoluta
responsabilidad; caso contrario se le aplicara la penalidad correspondiente.

Los puestos de vigilancia que tengan acceso a realizar Hamadas telefonicas mediante
los equipos ielefonicos del RENIEC, deberan utilizarlos dnica y exclusivamente para
los fines del servicio, quedando prohibidas las lamadas particulares {a fijos yio
celulares), en caso de detectarse llamadas particulares efectuadas por el personal de
vigiiancia, el costo de éstas sera desconiadas de Ta faciuracién mensual, sin perjuicio
de iz aplicacion de la penalidad correspondiente.

En caso de que e Confratista requiera realizar una sustitucidon por rolacion del
personal propuesto o par sdliciudes personafes de cambio, deberda coordinar
previamente con | Jefe o encargado det local; para proceder al cambio, el personal
propuesto para el reemplazo debers realizar un periodo de induccién minimo de des
turnos en €f puesto; a excepcidn de los casos de despidos por faltas graves, renuncias
o solicitudes personates de cambio.

6.3.2.Remuneracidn de Jos agentes de vigilancia
a) Laremuneracidn minima mensual para los Agentes sera de 5/ 1,100.00.

En caso el condrafista incumpia con la remuneracion anfes indicada,
seglin la verificacion realizada de los documentos scolictados, el RENIEC
procederd a la nofificacidn de la aplicacidén de las penalidades a que
hubiere lugar conforme a ia tabla de penalidades, la misma que sera
descontada de la factura que se encuentre dentre del plazo de la
conformidad, o de 1a siguiente facluracién, segdn corresponda.
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b} El Contratista debera abonar a su personal, como mé&ximo al quinto dia
habil de cencluido el mes, las remuneraciones, los beneficios sociales,
previsionales, de ESSALUD y cualquier otro beneficio regulado por la
normatividad vigente. El pago de la remuneracién de los agentes,
adelanios y descuentos deben constar en las respectivas boletas de
pago.

Si £l Contratista no ha realizado e! pago de las remuneraciones de los
agentes de vigitancia en forma puntual, se apiicarda la penalidad
establecida. De persistir la falta, el RENIEC podra resolver el contraie, sin
petjuicio de la penalidad aplicada.

c) El RENIEC podra exigir al contrafista, en cualquier momento y por
escrito, 3 presentacion de cualquier documento que acredite los pagos
descritos en &l preserde numeral.

d) Las remuneraciones del personal de seguridad y vigilancla deberan
realizarse Unicamente con las respectivas boletas de page, conforme a la
Estructura de Costos del postor ganador, quedando entendido gue el
contratista debera adecuar las boletas de pagoe a los rubros indicados
segln Estructura de Coslos (remuneracién minima mensual, sobretasa
por jomada nodlurna; sobretasa de sobretiempo; feriados; asignacion
familiar, ofra bonificacion, enfre otros). Asimismeo, éstas deberan
corresponder a un solo mes (gjemplo: del 01 al 31 de enero) no debiendo
considerar fracciones de ofros meses. En tal sentido, el monto de a
Remuneracion Total que corresponda a cada tumo (diumo o noctumo) no
debera sufrir ninguna variacion, salvo por los feriados.

e) Las razones que motivan que se solicite documentacion que acredite ef
cumpiimiento de las obligaciones laborales y previsionales del personal;
se sustenta en lo prescrito en ia Primera Disposicidn Final del Decreto
Sugremo No. 003-2002-TR - norma que establece disposiclones para la
aplicacion de las Leyes Nos. 27626 y 27698, dispositivo que
expresamenie establece: "(...) Es causal de resolucién del contrato
celebrado entre ef organismo piblico v la entidad, la verificacion por parte
det organismo pablico de algdn incumplimientc de las obligaciones
jaborales y previsionales de la entidad. Los organismos publicos deben
incluir en sus coniratos con las entidades una clausula reseciutoria por la
causal mencionada. Dichos organismos estdn obligados a verificar el
cumplimienio de las obligaciones laborales que tiene la entidad con los
trabajadores destacados; para fal obligacién podran solicltar la inspeccion
de ia Autoridad Administrativa de Trabajo. {...)".

f) El Contratista debera cumplir a lo dispuesto por ef Decreto Legislativo N°
728 que regula el régimen laboral de 1a actividad privada, asi como todas
ias normas laborales, previsionales, de seguridad social y de indole
similar vigentes, ademas de toda aquella nomatividad aplicable al
servicio de seguridad y vigitancia.

Por ello, para la elaboracién de las ofertas, se debe tener en cuenta que
el calculo de fos costos laborales debera contemplar obligatoriamente ios
beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral geneml, lo que
dehera ser expresado en la estructura de costos que se presentara hara

ai el perfeccionamiento del contrato, bajo responsabilidad del postor, En &f
caspo de fa asignacion familiar def personal que no tenga hijes, 1a empresa
deberd inciuir una bonfficacion compensztoria por el mismo monto, de

g manera fal que todos tengan las remuneraciones niveladas.
T
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g) En los meses de julio y diciembre, el contralista deberd efecivar el pago
de ta gratificacion correspondiente, de acuerdo con Ley.

h) En los meses de mayo y noviembre, el confratista debera efectuar el
page de la Compensacién por Tiempo de Servicio {CTS), de acuerdo con
Ley.

i} Los depésitos por concepto de remuneracién yiu beneficios sociales ne
deben ser realizados por una personal natural o juridica distinta al
contratista. En ningln caso el pago por concepto de remuneraciones
debe realizarse en efectivo.

i) Los agentes deben perlenecer al Régimen Laboral General
independientemente si ef confratista se encuentra acogidos en la Ley de
Promocién de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la
Microempresa y del Acceso al Empleo Decente.

7. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

7.1. Otras obligaciones del contratista

7.1.1.El Contratista debe contar con un area de operaciones gue, mediante la supervisidn

externg, verifiqgue y asegure el cumpiimiento del servicio.

7.1.2.El Contratista es responsable de proporcionar todos los equipos, suministros,

ttiles de escritorio, formatos y ciros materiales necesarics para el cumplimiento
del servicic.

7.1.3.El invertario de bienes sera verificado entre El Contratista y la Entidad y constara

en el Acta de |nstalacién del servicio de cada local materia del servicio. Caso la
Entidad no presente inventario, este debera canstar en el Acta de Instalacién.

7.1.4.El Centratista es responsable del archivo, proteccién y custodia de toda la

informacion registrada en cuadernos, formatos y en medios electrénicos que el
personai propuesto disponga y manipule, debiendo al término del Henado remitir
los cuadernos de novedades al encargado del focal de la institucion para ef
archivo v la custodia, Prohibiéndose que registros, cuadernos o informaciones
diversas a cargo del servicio de vigilancia sean retirados de las instalaciones sin
ia autorizacian del jefe de local de la entidad.

7.1.5.El Contratista es responsable de velar que el personal propuesto no accione y/o

utilice los equipos telefénicos, informaticos, audiovisuales y/u ofros de prepiedad
del RENIEC vy de terceros, cuando no cuenten con la autorizacion debida.

Si como consecuencia del uso no autorizado resulfara la pérdida de la
informacion, inoperatividad de cualquiera de los equipos Wu ocasionen ef
incremenio de los costos de energia eléctica o de telefonia, El Contratista se
responsabiliza de fa inmediata devolucién de los bienes en igual o mejores
condiciones, asi como, def page integro de los costos y dafios ocasionados; sin
perjuicio de fa penalidad carespondiente.

7.1.6. Adicionalmente, E! Contralista deberd cumplir con ifas normas generales de

seguridad v de control de accesos establecidas en los manuales de lza SUCAMEC
ademas de las consignas particulares dispuestas por el RENIEC.

7.1.7.El Contratista coordinara parmanentemente con el Jefe del local, los encargados

de los focales DRIAS y/o la OSDN y evaluaran el cumplimiento del servicio, en
relacién a los riesgos inminentes o potenciales que se observen, presentando
recomendaciones.
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7.1.8.E! contratista disefiarad un Plan Anual de Instruccién para su personal de vigilancia

7.1.8,

desiacado en el RENIEC, desarrollando un minimo de seis {06) horas semestrales,
sobre los sigulentes temas:

. Valores y principios def personal de seguridad.

. Atenrcion al cliente,

. Prameros auxilios, uso de exiinfores, procedimienios de evacuacién y
emergencias.

. Identificacion de petigros.

Procedimientos de identificacian, control v revision de personas, paguctes
y vehiculos.

Manera correcta de hacer un reporie,

Procedimientos y politicas del RENIEC.

Procedimientos y consignas generales de cada puesto,

. Sensibilizacién en la prevencion del contagic COVID 18

»

El Plan Anual de Instruccidn deberd presentarse como méaximo a los 30 dias
calendarios de iniclado ef servicio al Jefe de la Oficina Regional, con copia a la
Oficina de Seguridad y Defensa Nacional y & la Unidad de Logistica, fo cual sera
uno de los condicionantes para ef primer pago y renovads pata el duodécimo mes
del servicio; esto debido a que al segundo afio de contrato, décimo tercer mes, e
coniratista debera tener su Plan de Instruccién renovado.,

El Contratista, previa coordinacion con el jefe de la Oficina Regional yic ia OSDN,
formulara el Esiudio de Seguridad correspondientes a cada local a su cargo. La
presentacion de eslos documentos serd por escrilo, asi como en medios
digitales, pudiendo hacer uso de cdmaras fotograficas para este trabajo.

Esta documentacion deberd presentarse dentro de los sesenta (B0} dias
calendario de iniciado el servicio al jefe de la Oficina Regional con copia a la
OSDN.

7.1.10. 8 servicio, estard sujeto af confrol y supervisién de los Jefes o encargados de

cada local y la OSDN - a fravés de [a Central de Monitereo y supervisiones -
quienes verificaran en forma continua el funcionariento diario y fa calidad del
servicie, reafizando indagaciones sobre los actos, hechos o circunstancias que
comprometan alglin aspecio de la seguridad, Las ocumencias deberan estar
reflejadas en las Actas de Conformidad realizadas por cada Jefe de focal.

De comprobarse deficiencias en el servicio, previo requerimiento telefonico,
verbal o escrito de los representantes del RENIEC mendonades en el parrafo
anterior, El Confratista adoptard las medidas inmediatas para corregirlas,
asumiendo los gastos en que incurra.

7.1.11. Reuniones de Coordinacion: ademéas de las reuniones que se realicen

sermanaies enfre el Supervisor Zonal y el encargado del local, se debera realizar
reuniones bimensuales de coordinacion entre la Gerencia/Area de Operaciones
del confratista y el jefe de la Oficina Regional del RENIEC, con ia finalidad de
efectuar una evaluacion glubal def servicio, a fin de reforzar las medidas de
seguridad vy obtener los mejores resultades. La primera reunidn se realizara &
inicio del servicio y/o a solicitud del jefe de la Oficina Regional.

7.1.12. E| Contratista adjudicade del servicio, sera responsable de supervisar

Fhmady digéalmente par

f blotive: Soy el autor del
[

permanente v adecuadamente ef cabal cumplimiento de las funciones de
vigilancia, proteccién y seguridad; accidn que efectuara ufilizando diferentes
formas, medios y técnicas de supervision, rondas programadas o inopinadas,
inspecciones, control telefonico v radial, consignas, acciones de motivacién, etc.,
con el fin de garantizar un servicio eficiente y continuo durante las 24 horas, en
resguarde de las instalaciones, del personal v de los bienes patrimoniales o de
terceros confiados a su custodia.
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7.2.

7.3,
gva" j
i ﬁ
s
74,

En caso de comprobarse deficiencias en ¢! servicio, el contratista adoptara las
medidas inmedialas para corregirlas, siendo los gastos en que se incura, por
cuenta de la Empresa proveedora dei servicio.

Otras obligaciones de la entidad

7.2.1.Alinicio de! servicio, el personal propuesto recibird por parte det RENIEC, a eargo
del jefe o encargado del local, una charla de induccidn en las que se les explicara
en {ineas generales las exigencias del servicio, normas de conducta, politicas de
confrol de la entidad, Plan de Emergencias, Rutas de Evacuacion,
Procedimientos de Emergencia los Documentos Normativos indicados en el
numeral 5.5.

7.2.2.El RENIEC a tavés de los Jefes de las ORG, Administradores ylo personat
responsable de las Oficinas Registrales, Agencias y/o Puntos de Atencion, v ia
OSDN, efectuara la supernvision y velara por el cumplimiento del servicio v control
de los servicios prestados por el Contratista, haciendo de conocimiento a la
Oficina de Administracion y Finanzas del RENIEC de las falltas e infracciones
encontradas, reservandose el derecho de disponer el cambio o sustifucion de los
agenies asignados, asi como aceptar o no a los vigilantes que preponga la
empresa.

7.2.3.Previa necesidad del area usuaria y en coordinacion de la OSDN, el Registro
Macional de Identificacién y Estado Civil, a través de Ia Oficina de Administracion
y Finanzas, estard facuitada para incrementar o disminuir el niswere de puestos
de vigilancia, en ios locales existentes o en nuevos locales, de acuerdo con sus
necesidades y acorde con lo dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado y
su  respective Reglamento (prestaciones adicionales o© reduccidn de
prestaciones).

Penalidades

St EL CONTRATISTA incurre en refrase injustificado en k& sjecucion de las
prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automdticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo con 13 siguiente formula:

Penalidad Diaria .10 x monto vigente

F x plazo vigente en dias
Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60)

El refraso se jusiifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso v en consecuencia no se
aplica penalidad, cuande EL CONTRATISTA acredite, de modo objelivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurmido no e resulta imputable. En este dltime
caso la calificacion del refrasc como justificado por parte de LA ENTIDAD no da ugar
al pago de gastos generales ni costos directos de ningdn tipo, conforme al numeral
162.5 del arficulo 162 det Reglamento de la Ley de contrataciones del Estado.

Otras Penalidades
Se establece las siguientes penalidades distintas a la penalidad por mora, de acuerdo
con lo sefialado en |z Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Mo se detendra el frémite de pago por aplicacidn de una penakidad.
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En caso de incumplimiente injustificado en 1a gjecucion de las prestaciones materia del
contrato, el RENIEC aplicard al contratisia las siguientes penatidades:

FORMA G
N INCUMPLIMIENTO PENALIDAD PROCEDIMIENTO DE
VERIFICACION
R .. ENLO REFERIDO A AGENTES e e
Personal sin carnet de identidad F
1 del SUCAMEC, carnet venicido o 2 e:;e deyla pli:_T 5?;
portar camet que no le 3gtech do Acta de verificacion
coresponda. i indicando ias
No contar con Camé de |2 % de la UIT por} observaciones.
2 | |denfificacién personal emifido | agente y por dia
por fa empresa. deteciado,
Eolo vercacdn e
para Jos locales que se ubiquen 2% de la UIT per agente cuademg de
3 dentro de la ciudad de 1a JR y de y por hora después de | ocurrencias de locales o
h la folerancia. reporie de asistencia de
asta %es horas en zonas vigilante
alejadas.
Usar equipos tetefénicos,
equipos informaticos, equipos de
4 seguridad, equipes | 2% de fa UIT por cada
audiovisuales, o cualguier bien | ocurrencia.
del RENIEC o de terceros, sin
autorizacién.
Incumplimiento  de  Normas
R I ron de verfoacis
) ) 2% de fa UIT por cada | indicando las
Sapcompet=gialinticadal Bl e ocurrencia observaciones
numeral 5.5 y olras que se les ' '
comunique mediante documento
ascrito.
No poriar los implementos
basicos de seguridad y equipos § .,
& |a utilizar durante el servicio i tde la dl['”T 2O
{equipo de comunicacién, agentes y por dla.
uniforme, detector de metales).
EN ¥O.A LAEMPRESA
Verificacion del
Puestos de vigilancia no ;giicﬁjréct: p?na%; pso?" cuaderno de
7 | cublertts © que uh agente cubra cada ocurencia, por ocurrencias de locales o
dos {02} turnos continuos. g reporte de asistencia de
agente y por dia. vigilante
10 % de la UIT. Se . Eh
8 Abandono de puesio por parte ] aplicara 1a penalidad ir?git:andie veﬂﬁcac:c;rst
de personal asignado al sendcio. | por cada ocutrencia, observaciones
por agente y por dia. ’
Verificacion de!
Na brindar descanso af personal cuaderno de
9 | mediante e agenie volante o sl T por agente ocurrencias de locales o
descansero. ¥ por ocunencia. reporte de asistencia de
vigilante
I . 5 % de la UT. Se
. :;;ﬁﬁ; Caa?b'::m‘i; pesrif‘onflal aplicara ia pe?jalidad por A&;ta 2: veriﬁcaciién
no E agente y dias que | indican as
;ﬁgﬁgﬁ el nL{:::eral BR:;E NIEC, :;ersot:adé:ervicio sin | observaciones.
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RESESTRG RACERAL DE KBRS TESTAGO CVE.

FORMA O
e INCUMPLIMIENTO PENALIDAD PROCEDIMIENTO DE
VERIFICACION

5 % de la UIT por cada
ocurrencia y por dias
dejado de prestar el
servicio de supervision,
3 % de @ UIT. Se
aplicara ia penalidad por | Acta de verificacion

No cumplr con las visitas de
11 § supervisién indicadas en su Plan
Mensual de Supervisiones

Cubrir con personal que no
cuente con e mismo perfil def

e agenie solicitado, segin los agenie  y d.'?s qus mdlcandq =
Témninos de Referencia preste  servicio  sin | cbservaciones.
: anrobacién.

Corte de llnes de teléfonos | ,, - Acla de verificacion
13 | celulares asignados al servicio, 281 de o Sifygon dia indicando tas
por falia de pago. observaciones.

No efectuar el pago de Ilas
remuneraciones, CTs y
14 ﬁ?ﬂ?iﬂgingslg Rtg:ﬁEg Zibrdteeylilllpor cada ybpist=s) de| {pagol
podra solicitar la inspeccion de cctrencis; e : =
fa Autoridad Administrativa de Ll

Trabajo

sin servicio.

Verficacion de  las

Verificacién de =1
recepcin  fuera de
olazos de fos Planes de
Instruccidn, Programa
Mensual de
instruccicnes, e
inclusive SgUipos
telefénicos, ete.

2% de la UIT una vez
detectado ei
incumplimiento

Enfregables remitidos fuera de

L plazo establecido

Nota impoitante

+ la presente Tabia de Penalidades consta de guince (15) fakias, en ja que Ia entided,
una vez detectada ka falla o deficiencia, se comunicara con ia empresa, por comeo
electronico, con cara simple, solictando se reguiera i& subsanacion, sin perjucio de la
penalidad que corresponda.

+  Los incumplimientos de |a presente tabia se penalizarén a parir de la deteccicn de la
falta, comunicandose en el dia al contralista v se coniinuarg penatizando hasta su
levantamiento.

+  La definicion de ocurrencia en seguridad se refiere a la faita delectada por persona

+ Le justificacion por ef incumplimiento en la ejecucion de las prestaciones del conirato
T debe ser acreditada con documentos sustentatorios que demuestren fehacientemente
ﬁ”' N fos hechos.
RS Y
i vel
w »  la siucesion persistente de fafas, ademds de la aplicecion de fas penalidades
At

respectivas ser causal de la Rasclucion del Contrato.

+«  Las penslidades contempladas sern cobradas por el REMIEC, de manem automética,
de cuniquisr pago pendiente

= Las penafdades seran deducidas de los pegos a cuerta, def pago final o en la
liguidacidn final, o si fuese recesarts se cobrarg del monto resuliarde de Iz ejecunion
de las Garantias de Fiel Cumplimiento de Contmalo yo Adicional por € Monlo
Diferencial de la propuesta.

+  Cuando haya legado a acumisiar of monto méximo de ie pengiidad (18% del monto del
conirato vigente). EL RENIEC podra resolver ¢l confrate cormespondiente.

7.5, Conformidad

La conformidad del servicic sera emitida por el responsabie de iz Oficina de Seguridad
y Defensa Nacional (OSDN), en un plazo maximo de siete (07) dias calendarios,
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7.6.

previo documente de las Oficinas Regionales y ia Sub-Direccién de Fortalecimiento de
la |dentificacion. El dotumento que olorga la conformidad se trasladara a la Unidad de
Logistica para efectos del pago; y una copia a la Sub-Direccién de Servicios
Registrales para efectos de control.

Tener presente que el responsable de cada Oficina Regional, para la emisién de su
documents de cumplimiento, debera contar con los repories de cumplimiento de
servicios previos de las Oficinas Registrales/Agencias/Puntos de Atencién.

Por su parte el responsable de la Sub-Direccion de Fortalecimiento de fa
|deniificacion, para la emision de su documento, debera contar reportes de
curmplimiento de servicios previos, de los locales de DRIAS.

Forma de pago
El pago se realizara en forma parcial, denfro de los diez (10) dias calendarios
siguientes ai otorgamiento de la conformidad.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecufadas por el contratista, ia
Entidad debe contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del funcionaric responsable del Oficina de Seguridad y Defensa
Macional (OSDN), emitiendo 1a conformidad de ia prestacidon efectuada.
- Comprobante de page.

La documentacion correspondiente al coniratista se debe presentar en Mesa de
Partes del RENIEC, sito en Jr. Bolivia 108, Torre Centro Civico, Lima, 01 o en caso
esta no se encuentre operafiva, podrd presentaria en mesa de parles virtual a través

del siguiente fink: hitps://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/, de lunes a viemes
de 8:30 a 1700 horas.

Consideraciones especiales:

Para el primer pago del servicio
Adicionalmente, para el primer pago del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

+ Copia simple dei documento que acredite fa presentacion del confrato suscrito
con la Enfidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo’.

+ Copia simple del documento que acredite la presentacién del conirato suscrito
con la Entidad ante {a Superintendencia National de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Use Civil — SUCAMEC, seglin
lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de la Ley 28878, aprobado
mediante Decreto Suprema N° 003-2011-IN.

= Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la
Entidad".

« Copiade! cargo de presentacion de! Plan Anual de Instruccién, y del Programa
Mensual de Supervisiones, de corresponder.

* Copia del cargo de enfrega del equipo de comunicaciones a la OSDN
incficados en el numeral 6.2., de corresponder

A partir de! segundo pago de servicio
A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a

* En caso no se haya registrado el confrato oportunamente, corresponderd presentarlo con €l
segundd pago.
4 En caso que durante Ia ejecucion del contrato se produzea ¢t reemplazo del personal destacado, el contratista debe
temitiv a la Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junte con ls documentacion que
presente para ef pago del mes gue corresponda.
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partir del segundo pago del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar
obligatoriamente fos siguientes documentos:

¢ Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior v constancia
de presentacién.

¢ Copia de la planiila de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

* Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, as/ come la respectiva copia del documento de
deposito bancario que acredite el pago.

+ Copia de los documentos que acrediten el depdsifo de la CTS y pago de
gratificaciones, cuando coresponda.

* Relacién {nombre y apellidos completos — por Agencia o Punio de Atencion)
del personal que prestd senvdcios en las instalaciones del RENIEC en el mes

arderior.
ENTIDAD
e APEL{:;DOS one | LOCAL CONDICION FEE‘;-;EHA FE[?EHA ASP ETTRT
ASIGNADO | TITULARIDESCANSERD DE ABGNO
HOMBRES INGRESO | GESE | ONP | oo\

+ Sclo para el segundo pago se deberd presentar copia del cargo def Estudio de
Seguridad de los iocales.

¢ Copia del cargo de presentacidn del Plan Anual de Instruccion y copia del
carge de presentacion del Programa Mensual de Supervisiones, de
carresponder.

+ Copia del cargo de entrega del equipo de comunicaciones a la OSDN
indicados en el numeral 8.2., de corresponder

¢ De haberse producide algin cese o renuncia al servicio, adjuntar la
cancelacién de los beneficios sociales del trabajador, asi como su constancia
de abono en {a cuenta donde se depositd su liquidacion,

Para el Oitimo pago def servicio

Para el pago tilimo del servicic ef contratista remifira copia de {a documentacién que
acredite el deposito de las remuneraciones y de todos los derechos previsionales y
laborales de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como det
mes en que se realiza el dltimo pago.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contrafistas tienen a sus
trabajadores en la planilla elecronica a través del aplicativo implementado por la
SUNAFIL “Chequea tu confratista” (http:/bit.Iy/3rNi67s). En el caso de consorcios, el
trabajador puede integrar la planilta de alguno de los consorciados o del consorcio con
contabilidad independiente.

7.7. Clausula de confidencialidad
Toda informacion del RENIEC a gue tenga acceso el proveaedor, asi como su
personal, es estrictamente confidencial. El Contratista y su personal deben
comprometerse a maniener las reservas del caso y ne transmifirla a ninguna persona
(natural o juridica) sin la autorizacién expresa vy por escrito det RENIEC.

En caso de incumplimiento por parte det Contratista a quien se [e otorgoe ia buena pro,
ei RENIEC aplicara segin comesponda las sanciones previsias en la Ley de
Contratacicnes def Estado v su Reglamento.

7.8. Normas anticorrupcion
De conformidad con v sefialado en los articulos 32 y 40 de la Ley N° 30225, Lay de
Contrataciones del Estado, y arficulo 138 de su Reglamento. EL CONTRATISTA
declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, 6 tratandose de una persona
juridica a través de sus socios, inlegrantes de los drganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a
las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
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7.9.

ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualguier beneficio o
incentivo fiegal en retacién con ef contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durants la
ejecucidn del conirato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer ackos llegaies o de corrupcion, directa o indirectamente o a fravés de sus
socios, accionistas, integrantes de los drganos de administracidn, apoderados,
representanies legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Responsabilidad por vicios occultos

De acuerdo con la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, el plazo
méaximo de responsabilidad del proveedor para e} presente servicio sera de un (G1)
afo, contado a partir de otorgada la ditima conformidad def servicio.

7.10. Reajuste de ios pagos

Durante |la vigencia del conirato los precios se mantendran fijos y no estaran sujeios a
reajuste, salvo que por mandato legal de! Gobierno se varié la Remuneracién Basica,
las tasas de heneficios sociales o aporiaciones de la empresa; siempre ¥y cuando la
Remuneracion Basica del personal designado para cubrir los diferentes fipos de
servicio se encuentren por debajo de la nueva Reruneracién Basica, yfo cuando ef
monto considerado en 1a asignacion familiar sea inferior al 10% de la Remuneracion
Basica, en estos casos el regjuste afectara unicamente ai rubro correspondiente, y no
a las utiidades, ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de unifermes y otros.
De presentarse cualquiera de los casos indicados, en que ia Esiructura de Costos
debe variar en funcidn al reajuste decretado por el gobiemo, el contratista deberd
presentar su nueva estructura de costos a la Entidad, para la validacion y tramite
correspondiente de la adenda.
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2 P:ﬂﬁg’;’?gﬁ | Maration 2 i J L2 7:00pm 8 700am | Domirge Sie) iy | St
N La Band3 de . , Lunes - i
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ANEXO N° 02
CUADROC SERVICIO DE VIGILANCIA PROVINGIA

UBICACION Y DIRECCION DE LOCALES DE LAS OFICINAS REGIONALES

< — Frp—" :
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Tarapcto Agencla | Beltavisia San Martn Beliavista Bellavista LR R AL ey
Tarapoto Agencia Huatlaga San Martin Huallaga Saposoa Lima N° 587
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Oficina de Seguridad y
Dsfensa Nacional

ANEXO 03
PROTOCOLO SANITARIO COVID 18
PARA EL SERVICIC DE VIGILANCIAEN LASSEDES Y |
LOCALES DEL RENIEC.

® £3

OBJETO

L1

El presente Protocolo Sanitario tiene como finafidad establecer medidas excepcionales
para la prevencién, contencion ante el CORONAVIRUS (COVID-19) en ¢ ambito Iaboral
det! Servicio de Vigilancia en el Registro Nacional de [dentificacion y Estado Civil —
RENIEC.

. Se ha elaborado en cumplimiento de los lineamientos dictados por el Esfado Peruano,

con ia finalidad de promover una culiura que permita mitigar el contagio def COVID-18,
asl como establecer medidas de seguridad y salud.

ALCANCE:

Las disposiciones del presente Profocolo son de observancia obligatoria del Servicio de
Vigitancia a nivel institucional en concordancia con el Protocole Sanitaric Seclorial de
Operacion Ante el COVID 19 Para los Servicios de Seguridad Privada® emitide por el
SUCAMEC, mediante RS 541-2020-IN del 24 de Junio 2020.

VIGENCIA:

La vigencia es mienfras dure la emergencia sanitaria dispuesta por fa autoridad competente.

. BASE LEGAL:

Ley N° 20783, Ley de Seguridad vy Satud en el Trabajo, la cual promueve una cultura de
prevencién de riesgas laborales en el pais.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Ley N° 30222, Ley que medifica la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Resolucién Ministerial N° 084-2020-MINSA, “Documento técnice, alencién y manejo
cifnico de casos de COVID-197

Decreto Supremo N° 008-2020-SA, emitido por el Ministerio de Salud que declaré ta
Emergencia Sanitariz a nivel nacional, por €f plazo de noventa (90) dias calendario, por la
existencia del COVID-18 y sus modificatorias.

Resolucion Ministerial N° 1275-2021-MINSA, fecha 01 diciembre 2021, que aprueba la
Directiva Administrativa 321-MINSA que establece las disposiciones para la Vigilancia,
Prevencion y Control de Ia Salud de los trabajadores con riesgo de exposicidn & SARS-
COov-2°,

Resctucion Ministerial N° 541-2020-IN “Protocolo Sanitario Sectorial de Operacidn Ante el
COVID 19 Para los Servicios de Seguridad Privada” emitido por el SUCAMEC.

Plan de Vigilancia, Prevencién y Controt det COVID-19 Versidn 1.9 RENIEC

DISPOSICIONES

DE LA EMPRESA
5.1. La empresa de Seguridad y Vigilancia debera dar cumplimiento a lo dispuesto por el

MINSA teniendo en consideracidn que el personal de seguridad {vigilancia) se
encuentra definido dentro del nivel de Riesgo Mediano de Exposicion al COVID 19 y el
Plan de Vigilancia Prevencién y Contro! dei COVID-18 Version 1.9 RENIEC.

5.2 Deberd dotar de! Equipamiento de Proteccion Personal al personal de vigitancia, de

acuerdo a lo dispuesfo por el MINSA, garanlizando el abastecimiento en todo
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momento.

5.3. De acuerdo a lo dispuesto por el MINSA y MINITER debers reakizar ef registro del Plan
para la Vigilancia, Prevencion y Control de COVID 12 en el Trabajo, debiendo entregar
copia al RENIEC.

84. Debera sensibilizar y brindar instrucciones sobre el uso correcto de elementos de
proteccién personal a sus efeclivos, incluyendo las medidas higiénicas de
bioseguridad y asegurarse que se apliguen correctamente.

DEL SERVICIO

5.5. Eluso de mascarias es obligatorio.

5.6. Lavarse las manos hasta el antebrazo frecuentemente con agua y jabén por al menos
20 segundos, especialmente después de haber estado en contacto con pablico, en los
servicios higiénicos o después de sonarse a nariz, toser o estornudar.

5.7. No desechar residuos de comida o envolturas o botellas en los contenedores de ias
oficinas o unidades orgdnicas, debiendo ser en los contenedores de uso general que
se encuentran en los pasilios o las kilchenettes.

5.8, Evitar el contacto fisico al saludar como dar ia mano, beso en la mejilla ¢ abrazo.

5.9. Notocarse boca, nariz u 0jos con las manos sin lavar.

5.10. No compariir objetos de uso personal (cubiertos, pialos, boligrafos y demds de uso
personal).

5.11. Establecer puntos de acopio de Equipos de Proteccidn persona!l usado, material
descartable etc. Estos pueden ser fuentes de contagio.

5.12. Perscnal del servicio de vigitantia debera verificar que el personal, empleados y
pablico usuario del RENIEC cumpla con las nomas de biosegurikdad dispuestas.

5.13. El personal que brinda el servicio de vigilancia no permitira el ingreso de personal gue
concurra al centro de labores sin mascarilla yfo presente una temperatura elevada. En
estos supuestos se tomard nota de s datos personales dando cuenta a la Central de
Monitoreo de la OSDN.

§.14. El contral de bioseguridad incluye a todo personal que ingrese a las instalaciones sin
excepcidn, por lo que no se ie debera permitir el acceso a quien no cumpia con las
disposiciones.

5.15. La distancia es un factor importante que debe existir entre ef personal de vigilancia,
empleados y pablice usuario, debiendo esta ser un minimo de 1 meto.

5.16. El personal de vigHancia debera evitar que se produzcan aglomeraciones en fos
diferentes locales.

5.17. Supervisores, jefes de Grupo deberdn cbservar constantemente las condiciones de
salud de su personal, a fin de tomar las acciones correspondientes en caso se detecte
sintomas iniciales que podrian indicar posibles contagios,

5.18. Personal de vigilancia con sospecha de coronavirus deben dejar de asistir al servicio,
debiendo establecerse su situacion administrativa v operativa de acuerds con ias
disposiciones que dicte su respectiva empresa, debiendo estas ser en concordancias
con los “Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y Control de [z salud de los
trabajadores con riesgo a exposicién a COVID — 19" dispuestos por el MINSA.

5.18, Tener presente los siguientes nimeros de iz Central de Monitoreo de la Oficina de
Seguridad vy Defensa Naciconal:

NUMEROS TELEFONICOS CENTRAL DE MONITOREO OSDN
EQUIPO/OPERADOR NUMEROS
Teléfone fijp IP 315-2700 anexo 1071
Teléfono fijo IP 315-4000 anexo 1071
Teléfono fijlo Movistar 3321053
Celular Movistar 980182645(Cusnta con WhatsApp)
Famudo digitaimente por: Pagina 43 de 47
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Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comilé de seleccion incorpora los requisilos de calificacion previstos por el drea ustaria
en ef requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

La entidad adopta los siguientes requisitos de cafificacion:

A CAPACIDAD LEGAL
HABHITACION

= Copla de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que reafizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo. En dicha consiancia se debe defallar las actividades
de vigilancia privada.

* La autorizacion de funcionamiento para la prestacién del servicio de vigifancia privada
vigente en el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil ~SUCAMEC se verificara en ¢l portal web de la SUCAMEC en
httos:/hwww sucamec. gob. pefweblindex.phip/empresas-de-sequridad/.

En cazo el servicio incluya ofras modatidades, segin lo previsto en &l articulo 5 de la Ley
N® 28879, comespurdera verificar Ia autorizacién vigente para la prestacisn de cada
modatidad en el portal antes mencionado.

Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hublera comprometido
a efecular fas obfigaciones vinculadas directaments al objefo de la convocaioria debe
goredifar esfe requisio.

B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN I.A ESPECIALIDAD
Requislios:

El postor debe acreditar un monto facturado acumuiade equivalente a:
item N°01 - ORG3 TARAPOTO

8/ 5,700,000.00 (Cinco millones sefecientos mil y 00/100 soles), por la confratacion de
servicios de vigilancia privada en entidades pubiicas o privadas, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas gue se compitaran desde la fecha de Ia
conformidad o emision del comprobante de pago, seglin corresponda.

tem N°02 - ORG4 IQUITOS

S/3,200,600.00 (Tres millones doscientos mil y 00/100 soles), por la coniratacion de
servicios de vigilancia privada en entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de Ia presentacién de ofertas que se computaran desde |z fecha de la
confommidad o emision del comprobanie de pago, segin corresponda.

\ item N°03 - ORG5 CHIMBOTE
8/ 7,200,000.00 (Siete millones doscientos mil v 00/100 soles), por la coniratacion de

servicios de vigilancia privada en entidades piblicas ¢ privadas, durante los ocho (8) aflos
anieriores a la fecha de la presentacion de oferfas que se computaran desde g fecha de la
conformidad ¢ emision del comprohante de pago, segin corresponda.

ftem N°04 - ORG6 HUANCAYO

5/ 7,070,000.00 {Siete millones setenta mil y 00/100 soles), por la contratacién de servicios
de végi_lancia privada en entidades publicas o privadas, durante los ocha (8) afios anteriores a
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ta fecha de ia presentacién de oferias que se computaran desde la fecha de la confonmidad o
emision del comprobante de pagoe, segln corresponda.

tem N°05 - ORG7 AYACUCHO

S/ 3,150,600.00 (Tres millones ciento cincuenta mil y 60/100 soles), por la contratacion de
servicios de vigilancia privada en entidades piblicas o privadas, durante las ocho (8) afios
anteriores a la fecha de 1a presentacion de oferias que se computaran desde |a fecha de la
conformidad o emisidn del comprobanie de pago, segin corresponda,

item N°06 - ORGS AREQUIPA

&/ 4,900,000.00 {Cuafto millones novecientos mif y 00/100 soles), por la confratacién de
servicios de vigilancia privada en entidades publicas o privadas, durante fos ocho (8) afins
antericres a [a fecha de la presentacidén de ofertas que se computaran desde la fecha de 1a
conformidad o emision del comprobante de pago, segln corresponda.

item N°07 - ORG11 PUNO

S/ 5,500,000.00 {Cinco miliones quinientos mil y 00/100 soles), por la contratacién de
servicios de vigilancia privada en entidades pblicas o privadas, durante los ocho {(8) afios
anteriores a la fecha de la presenfacion de ofertas que se compularan desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segdn comesponda.

ftem N°08 — ORG13 PUCALLPA

S/ 1,050,0600.00 (Un millén cincuenta mit y 00/100 soles), por la contratacién de servicios de
vigilancia privada en entidades plblicas o privadas, durante Jos ocho (8) afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de [a conformidad o
emision del comprobanie de pago, segln corresponda.

item N°09 - ORG 14 HUANCAVELICA

Sf 2,200,000.00 (Dos millones doscientos mil y 00/100 soles), por la contratacién de servicios
de vigilancia privada en entidades plblicas o privadas, durante los ocho (8) aftos anteriores a
la fecha de la presentacitn de ofertas que se computaran desde la fecha de fa conformidad o
emision del comprobante de pago, segin corresponda.

item N°10 - ORG15 HUANUCO

S/ 8,070,000.00 {Seis millones setenta mil y 00/100 soles), por la contratacién de servicios
de vigilancia privada en entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios antetiores a
ta fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde ia fecha de la conformidad o
emision del comprobante de pago, segin corresponda.

Acreditacion:

{a experiencia del posior en Iz especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
dérdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (i}
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de deptsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Enfidad del sistema financiero que acredite ef abono o mediante cancelacion en
el mismo comptobanie de pago’, correspondientes a un maximo de wveinte (20)

Cabe precisar que, de acuerdo con |a Resotucién N° 0065.2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

* .. el solo selio de cancelado en ef comprobante, cuando ha sido colocado por el propia postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuenira cancelado.
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contrataciones,

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se
asumira que los comprobanfes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerard, parza la evaluacion, las veinte (20) primeras contratacicnes indicadas en el
Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacidn de ofedas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquitida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el
percentaje de las obfigaciones que se asumid en ei contrato presentado; de lo contrario, no
se computara la experiencia proveniente de dicho contrate.

Asimismo, cuando se presenten condratos derivados de procesos de seleccidn convocados
antes del 20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descritc en la Directiva
"Participacion de Proveedores en Consorcic en las Conirataciones del Estado”, debiendo
presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la
promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se ejecutaron en
paries iguaies.

Si ef titular de la experiencia no es el postor, cansignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en casoc que el postor sea sucursal, o fue transmitida por recrganizacion societaria,
debiendo acompaiiar la documentacion sustentaforia correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
rearganizacidn societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuenire expresado en moneda exiranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de
suscripcion del confrato, de emisidon de [a orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben lenar y presentar el Anexo N° 8 referido ala
Experiencia del Postor en la Especialidad.

importante

de page he sido cancelade™
{.}

ﬁp Admilir elfo equivaldria 8 considersr como vafida la sola declaraciin de! poslor afirmando que el comprobare

“Sitvacion diferente 5o suscila anfe e seflo cofocadd por el cliente def postor fsea wtifizandse el tBraino
‘eancelade” o "pagado] supwesio en ef cual si se vonlaria con fa declaracion de un tercero que brinds
cerfeza, anfe la cual debiera reconocerse ia validez des la experiencia”
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s Al calffficar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documsntos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En ial
sentide, aunr cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmerte con ef previsic en las bases, se deberd validar
la experiencia si las aclividades que efectdd ef postor corresponden a la
experiencia requerida.

s En ¢! caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a efecutar el objefo
maferia de la convocateria, conforme a la Directiva “Parficipacién de Froveedores
en Consercio en jas Contrataciones dsf Estado”.
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~Importante

» Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del

articulo 72 del Reglamento.

» los requisitos de calificacion determinan si fos postores cuentan con las capacidades necesarias
para efecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién

Jjurada.

0% > \—
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguienie:
: PUNTAJE I METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacidon consistird en otorgar el méximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

puntaje a la oferta de precic mas bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios,

Acreditacién:

segun la siguiente férmula:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio | Pi = OmxPMP

de la oferta (Anexo N° 6). Qi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Qi = Precio i

Om = Precic de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

85 puntos

OTROS FACTORES DE EVALUACION

19 puntos

MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Mejoras que no generaran costo adicional a la Entidad.
Evaluacién:

1. MEJORA 1: Suministro e Instalacién de Circuito Cermrado TV
(CCTV):

- Criterio : Implementacion en tres (03) locales establecidos en los
términos de referencia por cada Oficina Regional.

NOTA: El suministro de un (01) Circuito Cerrado TV (CCTV) debe
constar como minimo de los siguientes elementos:
- 02 Captador de imagen con vision nocturna (cdmara a color infrarrcja}.
- 01 Grabador de imagen (DVR) analogos de 04 canales con disco duro
de 2TB.
(*) Esta mejora sera de propiedad del proveedor.
(*) Para la obtencion del puntaje debera ofrecer la cantidad sefialada.
(*) La Oficina de Seguridad y Defensa Nacional (OSDN) comunicara al
contratista, en un plazo de siete dias calendarios de suscritc ef
contrato, la ubicacion de los locales en los que se implementara el
CCTV. El contratista debera efectuar el suministro e instalacion en un
plazo no mayor a sesenta (60} dias calendario computados a partir de
la comunicacion de la OSDN.

Acreditacién:

El cumplimiento de la MEJORA se acreditara dinicamente mediante la
presentacion de declaracién jurada.

Importante

e De conformidad con la Opinion N° 144-2016-
OSCE/DTN, constituye una mejora, fodo aquelio que
agregue un valor adicional al parametro minimo
establecido en las especificaciones técnicas o términos
de referencia, segin corresponda, mejorando su
calidad o fas condiciones de su entrega o prestacién, sin

generar un costo adicional a la Enfidad.

(Maximo 15 puntos)

Mejora : 15 puntos
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OTROS FACTORES DE EVALUACION 15 puntos

*  En este factor se pueden incluir aspectos referidos a fa
sostenibilidad ambiental o social, tales como el |
compromiso de que durante la ejecucion def contrato se |
verifiguen condiciones de igualdad de género o de |
inclusion laboral de personas con discapacidadia |
implementacion de medidas de ecoeficiencia; entre |
otros.

Importante

Los factores de evaluacion efaborados por el comité de seleccion son objetivos y quardan razonabilidad
-y proporcionalidad con ef objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
. cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resuftar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales o la adecuacion de fas propuestas
en el presente documento, las que en ningtn caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIC DE VIGILANCIA PRIVADA
PARA LAS OFICINAS EN PROVINCIAS DEL RENIEC, que celebra de una parte el REGISTRO
NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC, en adelante LA ENTIDAD, con
RUC N° 20295613620, con domicilio legal en Jr. Belivia No. 109, Torre del Centro Civico, Distrito,
Provincia y Departamento de Lima, representada por [..............], identificado con DNIN°®[......... 1.
y de ofra parte [............ccoievviniecel], con RUC N® [ ], con domicilio legal en
e O e cpocacaan ], inscrita en la Ficha N° [...................... ] Asiento N° [............... ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de[..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [........oooviiiiiiins 1, con DNI N° [....................], segln poder
inscritoen la Ficha N® [.............. ], Asiento N® [........... ] de!l Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confechal................. ]. se publicé la convocatoria del procedimiento de seleccion CONCURSO
PUBLICO N°01-2023-RENIEC-1 para la contratacién del SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA
PARA LAS OFICINAS EN PROVINCIAS DEL RENIEC - ITEM N°........

Confecha [..........cconene ], el Comité de Seleccién, adjudico la Buena Pro del procedimiento de
seleccion CONCURSO PUBLICO N°01-2023-RENIEC-1 para la contratacién del SERVICIO DE
VIGILANCIA PRIVADA PARA LAS OFICINAS EN PROVINCIAS DEL RENIEC ~ ITEM N°........,
a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

Con fecha [................ ], se registro el consentimiento de la Buena Pro del procedimiento de
seleccion CONCURSO PUBLICO N°01-2023-RENIEC-1, a iravés del Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado — SEACE.

Mediante [................ ], recibida por la ENTIDAD, el [................ ], EL CONTRATISTA presento la
documentacion para el perfeccionamiento dei contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETQO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del servicio de vigilancia privada para las
oficinas en provincias de! RENIEC - ltem N°........

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los fributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto gue pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en Soles, en forma parcial,

‘ﬁ%
)\

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.
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luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, seglin lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Seguridad y Defensa Nacional (OSDN},
emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.
- Comprobante de pago.

Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del confrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo0.

- Copia simple del documento que acredite ia presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, segtin lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de
la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad'!.

- Copia del cargo de presentaciéon del Plan Anual de Instruccion, y del Programa Mensual de
Supervisiones, de corresponder.

- Copia del cargo de entrega del equipo de comunicaciones a la OSDN indicados en el numeral
6.2., de corresponde

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copiade la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depdsito de 1a CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda

- Relacion (nombre y apellidos completos — por Agencia o Punto de Atencion) del personal que
presta servicios en las instalaciones del RENIEC en el mes anterior.

ENTIDAD

APELLIDGS : FECHA | FEcHa | AFP :
W ¥ pni | | LOGAL CONINCEON: DE Hie OF | ¥ | FRIANCIERA
NOMBRES ABIGNADO | TITULARIDESCANSERO [ o8 | B | b mm

- Solo para el segundo pago se debera presentar copia del cargo del Estudio de Seguridad de
los locales.

Copia del cargo de presentacion del Plan Anual de Instruccion y copia del cargo de
presentacion del Programa Mensual de Supervisiones, de corresponder.

Copia del cargo de entrega del equipo de comunicaciones a la OSDN indicados en el numeral
6.2., de corresponder

" En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.
" En caso que durante la ejecucion del contrato se praduzca ¢l reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el
contralo suscrito con ¢l trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién que presente para el pago del mes que corresponda.

/
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- De haberse producide algun cese o renuncia al servicio, adjuntar la cancelacion de los
beneficios sociales del trabajador, asi como su constancia de abono en la cuenta donde se
depositd su liguidacion.

Pago del ditimo mes de servicio
Para el pago del ultlmo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos

tltimo paQQV

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cump!lmlento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de guince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10} dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionaric competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo gue se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de 731 dias calendario, el mismo que se computa
desde el dia siguiente de suscrifo el acta de instalacién o la culminacion del presente contrato
vigente, segln corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL_CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidén que establezcan obligaciones para las
paries.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

» De fiel cump1|m|ento del contrato {CGNSIGNAR ELK ], a través de Iai
DE GA AR NUMER®D | y DEL DOGUMENTO
{SENALAR EMPRESA QUE Li EM{TEJ ‘Monto que es equlvalente al diez por - ciento {10%) del
monto del contrato orlglnal la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de |
. Contrataciones del Estado, en el caso de contralos periodicos de prestacion de servicios en
- general, si el postor ganador de la buena pro solicita la relencion del diez por ciento (10%) del
- monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse fo

. siguiente:

~ “De fiel cumplimiento def contrato: [CONSIGNAR | EL MONTO], a fravés de la retencion que debe
- efectuar L A ENTIDAD, durante la primera » mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
_ promrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante
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Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 def articufo 151 def Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si ef postor ganador de la buena pro solicita la retencion def diez por
ciento (10%) del monto del contrato de fa prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de presiaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTG], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero fotal de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

' En fos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, cuando el monto
~ del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
- doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de

- contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
- liferal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de [a Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIQ

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad ser4 otorgada por la Oficina
de Seguridad y Defensa Nacional (OSDN), previo documento de las Oficinas Regionales y la Sub-
Direccion de Fortalecimiento de la Identificacion, en el plazo maximo de siete (7) dias de producida
la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando ios servicios manifiestamente no cumpian con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
per cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL. CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUQDECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula;
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0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta {60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

_ Importante

f De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas 5
. penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de céleulo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante ef cual se verifica ef supuesto a penalizar, conforme el articulo

OTRAS PENALIDADES
Se establece las siguientes penalidades distintas a la penalidad por mora, de acuerdo con lo
sefialado en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

FORMA O
N INCUMPLIMIENTO PENALIDAD PROCEDIMIENTO DE
. — VERIFICACION
G . ENLOREFERIDO A AGENTES i
Personal sin carnet de identidad i
del SUCAMEC, carnet vencido o | 0o _de la U por
1 agente y por dia . o
portar carnet que no e Acta de verificacion
detectado. e
corresponda. indicandeo las
No contar con Camé de |2 % de la UIT por | observaciones.
2 | Idenfificacién personal emitido [ agenfe y por dfa
pot la empresa. detectado.
Puestos de vigitancia cubiertos - Y
con refraso de mas de dos horas i¥siificacion gel
o 2% de ia UIT por agente | cuaderno de
para los locales que se ubiquen E "
3 " y por hora después de | ocurrencias de locales o
dentro de fa ciudad de la JR y de 3 E "
fa tolerancia. reporte de asistencia de
hasta tres horas en zonas e
> vigilante
alejadas.
Usar equipos telefénicos,
equipos informaticos, equipos de
4 seguridad, equipos | 2% de la UIT por cada
audiovisuales, o cuslquier bien | ocurrencia.
det RENIEC o de ferceros, sin
autorizacion,
Incumplimientc de  Normas
Infernas ¥ externas de - .,
- Acta de verificacién
Siegundag) de; geucrior conl Bl kous (e fs T por cada | indicando fas
5 | competencia, indicada en el e i e
numeral 5.5 y ofras que se les : :
comunique mediante documento
escrio,
Ne portar ks implemenios
basicos de seguridad y equipos
6 |a utilizar durante el servicio ;%;nt:: Ear dif}arr per
{equipo de comunicacion, g ypo ’
uniforme, detecior de metales).
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EN LO REFERIDO A L A EMPRESA

Puestos de vigilancia no
cubiertos o que un agente cubra
dos {02} turnos continuos.

10 % de fa UIT. Se
aplicara la penalidad por
cada ocurrencia, por
agente y por dia.

Verificacion del
cuaderno de
ocurrencias de locales o
reparie de asistencia de
vigilante

Abandonc de puesic por parte
de personal asignado al servicio.

10 % de la UIT. Se
aplicara la penalidad
por cada ocurrencia,
por agente y por dia.

Acta de verificacion
indicando las
cbservaciones.

No brindar descanso al personal
mediante el agente volanie o
descanserc.

2% de ta UIT por agente
¥ por ocurrencia.

Verificacion del
cuaderno de
ocurrencias de locales o
reporie de asistencia de
vigilante

10

Realizar cambios de personal
asignado al servicio, sin la
aprobacion del RENIEC,
indicado en el numeral 6.3.

5 % de la UIT. Se
aplicara ia penalidad por
agente y dias que
preste  servicio  sin
aprobacion,

Acta de verificacidn
indicando las
observaciones,

No

INCUMPLIMIENTO

PENALIDAD

FORMA C
FROCEDIMIENTO DE
VERIFICACION

11

No cumplir con las visitas de
supervision indicadas en su Plan
Mensual de Supervisiones

5 % de Ia UIT por cada
ocurrencia v por dias
dejado de prestar el
servicio de supervisién.

12

Cubrir con personai que no
cuente con el mismo perfil del
agente solicitado, seguin los
Términos de Referencia.

3 % de la UIT. Se
aplicara la penalidad por
agente y dias que
preste  servicio sin
aptobacion.

Acta de verificacion
indicando las
ohservaciones.

13

Cortle de llnea de teléfonos
celulares asignados al servicio,
por falta de pago,

2% de la UIT por dia
sin servicio.

Acta de verificacion
indicando las
observaciones.

14

No efectuar el pago de las
remuneraciones, CTs ¥
Gratificaciones en los dias y
montos establecidos. El RENIEC
podra solicitar 12 inspeccion de
la Autoridad Administrativa de
Trabajo

2% de la UIT por cada
ocurTencia.

Verificacion de las
boletas de
voucher de
transferencia.

15

Entregables remitidos fuera de
plazo establecido

2% de la UIT una vez
detectado ef
incumplimiento

Verificacién de la
recepcion  fuera de
plazos de los Planes de
Instruceion, Programa
Mensual de
Instrucciones, e
inclusive equipos
telefanicos, etc.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se liegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULADECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resclver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucién del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacién |
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por parte de la Entidad de algtn incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir i0s
dafios y pefjuicios ocasionados, a través de la indemnizaciéon correspondiente. Elio no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i} comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes de! Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA; SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan enire las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacidn o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a sclicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 de! Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

E! Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones

)»

U

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cince millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00}.
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del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
Ios gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD™
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con o indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

NO
Fecha Fecha final
um
Ord | Apellidos | Nombres Doc deento Cargo | Remuneracién | inicial del del
i i dest taque
identidad estaque destaq

—

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: e

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

Asimismo, EL CONTRATISTA autoriza que las notificaciones o cualquier comunicacién de LA
ENTIDAD durante la etapa de ejecucion contractual se realicen a través de la siguiente direccién
de correo electronico:

CORREO ELECTRONICO DEL CONTRATISTA. ...

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
(’ FECHA].
/ ‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"
- Importante

e R i i e S

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtin Ia -
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?s.

% De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.
""" De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 def articulo 26 de la Ley N° 27626

" Para mayor informacion sobre la  normativa de firmas y  cerdificados digitales  ingresar  a:
hitps:/iwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

ITEM N°......
Sefiores )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1
Presente.-
Elguesesuscribe, [................. 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASC DE SER

FPERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Dengminacion o

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado Ias siguientes aciuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios”

s G RO

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcidn, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

e o et e s i) i

e

La notificacion dirigida a fa direccion de correo electronico consignada se enfendera vafidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacién sera verificada por la Entidad en |a pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Emplec en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el poster ganador de ta buena pro solicite 1a retencidn del diez por ciento (10%) del monto
dei contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 dei articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamente.

‘@7 7 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mit con 00/100 Soles {S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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_ Importante

Cuando se trate de consorcios, fa declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

ITEMN°......
Sefiores )
COMITE DE SELECCION '
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1
Presente. -
El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razon Social .

Domicilio Legal :

RUC: | Telefono(s) :
MYPE" Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o0

Razén Social .

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE1® Si | No |
Correo electronico ;

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEZ20 Sj | No |

Correo electronico ;

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

" Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo elecironico indicado las siguientes actuaciones:

18 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta infermacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:/Avww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) def monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
sequin lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

¥ |bidem.

® bidem.
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Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de |a oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?!

e

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicagian.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comdn del consorcio

Importante

- La notificacion dirigida a fa direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

k

d % Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por refacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una

orden de servicios.

Y
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ANEXG N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

ITEM N°......

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1
Presente. ~

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en ia Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglio o convenio con ninguin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y regias del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

i Firma, Nombres y Apellidos del postor o
,\ Representante legal, segun corresponda

Impo.r.t.ante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
- presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

ITEM N°......
Sefiores ]
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
VIGILANCIA PRIVADA PARA LAS OFICINAS EN PROVINCIAS DEL RENIEC ~ ITEM N°............ , de
conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo [Il de la
seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segln corresponda

Importante

e . S e

fomo

f Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
- de fos términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de fas
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REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICAGION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°001 -2023-RENIEC-1

ANEXO N° 4

ITEMN®......

Modelo referencial de estructura de costos

Puesto Personal de Personal de Pe'rs.onal de
Seguridad ( L-D) Seguridad (L-S) Seguridad (L-D)
Turno Diyrno Diurno Nocturno
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual Costo Mensual
l. Remuneracion
Remuneracion base
Bonificacion
Sobretasa por Jornada
Nocturna (35%)

Sobre tasa de Sobretiempos
{25%)

Feriados (6.67%)

Asignacion Familiar (10%)

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacacicnes (8.33%)

Gratificaciones (16.67%)

CTS (9.72%)

QOtros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD (9%)

S.C.T.R. de Salud y Pensién

Seqguro Vida Ley

Sub Total lll

IV. Vestuario

Uniformes

Descansero (1/6*Ingreso
Mensual)

Uniformes, equipos y
suministros relacionados

Poliza de seguros, Carta
Fianza, etc.

Otros Gastos Operativos
(carnet, licencia, etc.)

Otros costos indirectos (Gtiles
de escritorio, EPPs, etc.)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)
| | Sub Total V
~V1. Utilidad
Total Mensual

(111 HI+IV+V+VE)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

Puesto

Cantidad

Horario
{A)

Turno

Precio individual

(8)

Sub Total
(A XB)




f REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1

1 Personal de

Seguridad
2 Personal de

Seguridad

Costo total mensual
N° de meses
Costo total del servicio
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion,

Incluir o eliminar, segun corresponda

Importante

 De conformidad con fo establecido en el Pronunciamiento N° 420- 2019/OSCE—DGR “Si f
bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta |
deberd ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regufados bajo el régimen
faboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacion de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad,
conforme a la normativa de la materia”,

* El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para ei'
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la
efecucion de la prestacion.
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REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°001 -2023-RENIEC-1

ANEXO N°5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

ITEM N°......

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°091-2023-RENIEC-1
Presente. -

Los suscritos declaramos expresamente gue hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSC PUBLICO
N°001-023-RENIEC-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
gjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal cominen ... I

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [% %
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (o 2
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%24

CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimaro entero, sin decimales.
# Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

% Egte porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 de! Reglamento,
deben ser legalizadas.

Consorciado 2

Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2

o de su Representante Legal
Tipo ¥ N° de Documento de Identidad

e At et e

fas firmas de los integrantes del consorcio




/ REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL \
CONCURSO PUBLICO N°001 -2023-RENIEC-1

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

ITEM N°......
Sefiores )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiente que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

__CONCEPTO L | PREGIOTOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, seguin corresponda

- Importante

e Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
' fa buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e FEl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto: :

el Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

e El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente.




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

ITEM N°,.....
Seﬁores’ i
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del 1GV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, dado que cumpio con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el fugar
establecido como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia {exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y
4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

- Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracién jurada seré presentada por cada uno de los

integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
- caso debe ser suscrita por ef representante comtin, debiendo indicar su condicion de consorcio con §
 contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio. |

En el articulo 1 del "Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversién en la
Amazenia” se define como “empresa” a las "Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquélias que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de [a Ley del Impuesto
a la Renta.”

y
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REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

ITEM N°......

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], deciaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

5 imporiante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar fa informacion de
~ la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones def Estado con Sancion
| Vigente en http://portal.osce,gob.pe/rnp/content/reiacién—de-proveedores-sancfonados.

. También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
~ Entidad al que se fe haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor |




REGISTRC NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSOQ PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1

ANEXO N° 12
AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

ITEMN®......
Sefiores .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-RENIEC-1
Presente. -
El que se suscribe, [.............. ..., postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA), identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAR], autorizo que durante la

ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico INDIGAR EL CORREOD ELECTRONICO)
lo siguiente:

¥ Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segiin
corresponda

' Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de émpﬁacién de plazo se efectia
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuenfe con la autorizacion
__correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a tra vés del mecanismo utilizado.







