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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
« Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . ez .z
4 i : Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
. Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
. Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
1 Madrgenes X
Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
Automdtico: Para el contenido en general
4 Color de Fuente . . R : .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
~ 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamaiio de Letra P . "9
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
Anterior : 0
8 Espaciado .
P Posterior : O
Para los nombres de las Secciones ara resaltar o hacer hincapié en algin
9 Subrayado Y P P 9
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamarfio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020 y julio 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacidén deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULOI

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

e [os proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://wwwZ2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

o
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1.6.

1.7.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contrataciéon publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacioén, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante
e [os formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
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1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccién revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.
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1.13.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisién, evaluacion, calificacién, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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) CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccidn hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez oforgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e FEl recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccidn especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcidn de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequerias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

3.4.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificaciéon a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

X
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD

RUC N° : 20473400473

Domicilio legal . AV. SALAVERRY 655 — 9NO PISO — JESUS MARIA — LIMA
Teléfono: : 01-4245150

Correo electronico: . scabello@trabajo.gob.pe

sfernandez@trabajo.gob.pe
fmoscoso@trabajo.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS DE MANERA NO
PRESENCIAL, PARA LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL PARA LA
EMPLEABILIDAD, REGIONES PIURA'Y CUSCO.

iTEM DESCRIPCION
01 CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS - PIURA
02 CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS - CUSCO

EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02, SOLICITUD Y
,2Ag>2R1(.)BACION DE EXPEDIENTE DE CONTRATACION 005-2021-PNPE el 06 de agosto de
FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS ORDINARIOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afo fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No corresponde.
ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.
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1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de hasta 60 dias
calendarios, contados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

No tiene costo

1.10. BASE LEGAL

Ley N° 31084 - Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

Ley N° 31085Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2021.
La Ley N° 28112, Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.

LEY N° 31085 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afo
Fiscal 2021.

Ley N° 30225 Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

Decreto Supremo N°344-2018-EF Reglamento de la Ley N° 30225, modificado por Decreto
Supremo N° 377-2019-EF.

Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la Competitividad, Formalizacion y
Desarrollo de la Micro y Pequeia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE,
aprobado por Decreto Supremo N° 007-2008-TR.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la
Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

Ley N° 29973 - Ley General de la Persona con Discapacidad.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28016 — Ley de Promocién de Competencia y
Formalizaciéon y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo,
aprobado por Decreto Supremo N° 007-2008-TR.

Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. - Decreto Supremo N° 005-2012-TR
Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada.

Decreto supremo N° 003-2011-IN, Reglamento de la ley N° 28879 Cadigo Civil.

Directivas, Pronunciamientos y Opiniones del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.
2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos’, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentaciéon obligatoria

221A1. Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

' La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

2 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

3 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

J
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f)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comision de éxito, segun corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el

perfeccionamiento del contrato.

221.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:
En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. CARTA FIANZA.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.
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Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®, a detalle, acorde a la propuesta
ofertada

h) Estructura de costos®.

i)  Copia literal de la partida registral de su empresa o de la constitucién de la misma.

j)  Correo electronico para comunicaciones durante la ejecucion contractual.

k) Relacion de todo el personal Propuesto, incluyendo el nimero de DNI y Cargo.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 1562 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gjecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y

Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

@
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refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

e La Entidad no puede exigir documentaciéon o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en AV. SALAVERRY NRO 655 (PISO 09 — MINISTERIO DE
TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO), en el horario de 08:30 hasta las 16:30 horas, y/o de
manera virtual al correo: pnpe.mesadepartes@trabajo.gob.pe.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.,5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de acuerdo a lo
establecido en los numerales 16, 18 y 21 de los Términos de Referencia del presente
procedimiento.

7 Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO IlI
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
3.1.1. ITEM 1: TERMINOS DE REFERENCIA REGION PIURA

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afos de Independencia”

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS DE MANERA NO
PRESENCIAL, PARA LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD,
REGION PIURA.

1. GERENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO:

Unidad de Gestion Técnica de Procesos para la Empleabilidad del Programa Nacional para la
Empleabilidad.

2. ANTECEDENTES:

Que, mediante Decreto Supremo N° 207-2020-PCM, de fecha 31 de diciembre de 2020 se establecieron
medidas sanitarias para prevenir la propagacion en el territorio nacional de nuevas variantes del virus
SARS-CoV-2.

Asimismo, en atencion a la nueva variante del coronavirus detectada en el Reino Unido, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), ha solicitado a los Estados miembros que refuercen sus procedimientos de
control y de prevencion, por cuanto el Decreto Supremo N° 002-2021 de fecha 14 de enero 2021, modifica
disposiciones establecidas en los Decretos Supremos N° 184-2020 y N° 201-2020, con la finalidad de
garantizar la proteccion de la salud y vida de las personas.

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2021-PCM, con fecha 27 de enero de 2021, se prorroga el Estado
de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a consecuencia de
la COVID-19 y modifica el Decreto Supremo N° 184-2020-PCM. 210-2020-PCM, N° 002-2021-PCMy el N®
004-2021-PCM. Sin embargo, mediante Decreto Supremo 009-2021-SA, el gobierno dispuso la proroga
de la declaratoria de la emergencia sanitaria por la presencia de la COVID-19 en nuestro pais, por un plazo
de 180 dias calendario contados a partir del 7 de marzo del 2021.

Cabe recordar, mediante Decreto de Urgencia N° 026-2020, con fecha 15 de marzo de 2020, se establece
diversas medidas excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus (COVID-19)
en el territorio nacional, en el referido Decreto de Urgencia articulo 21, se autoriza al Ministerio de
Educacion, en tanto se extienda la emergencia sanitaria por el COVID19, a “establecer disposiciones
normativas y/u orientaciones, segun corresponda, que resulten pertinentes para que las instituciones
educativas publicas y privadas bajo el ambito de competencia del sector, en todos sus niveles, etapas y
modalidades, presten el servicio educativo utilizando mecanismos no presenciales o remotos bajo
cualquier otra modalidad (...)"

3. FINALIDAD PUBLICA:

El presente servicio busca fortalecer las competencias y capacidades de la poblacion con autoempleo que
tengan un negocio en marcha y que han visto afectado su negocio emergente producto de la Pandemia
que aqueja al Pais; para ello se requiere el Servicio de Capacitacion para el Autoempleo de manera no
presencial, a través de plataformas virtuales, con la finalidad de brindarles estrategias y herramientas que
permitan mejorar sus negocios emergentes para hacerlos mas sostenibles.

El pablico objetivo del “Programa Nacional para la Empleabilidad™ es de 15 afios a mas. Asimismo, en el
marco de la intervencion 2021, el presente servicio de capacitacion estara dirigido a personas de 25 afios
de edad a mas en situacion de pobreza, extrema pobreza y/o vulnerabilidad socio laboral.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION:

El presente servicio busca confratar a una persona juridica que brinde el servicio de Capacitacion para el
Autoempleo de manera no presencial, a través de plataformas virtuales, con el fin de capacitar a los
beneficiarios del Programa de 25 afios de edad a mas, desarrollar y fortalecer las competencias
empresariales de los beneficiarios en situacion de vulnerabilidad del ambito urbano y rural; promoviendo el
autoempleo decente y productivo.
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Bicentenario del Peru: 200 anos de Independencia”

El Programa Nacional para la Empleabilidad implementa servicios de capacitacion a favor de los
beneficiarios del Programa en situacion de pobreza, pobreza extrema y/o vulnerabilidad socio laboral a
través de entidades de capacitacion con experiencia en el desarrollo empresarial, gestion empresarial y
desarrollo de planes de negocio, para la region Piura, segun el siguiente detalle:

CUADRO N°01: REQUERIMIENTO DEL SERVICIO DE CAPACITACION

0
Unidad Zonal | item | Provincia Distrito Curso Empresarial Vacantes ’Sechién
A , ; Capacitacion en Autoempleo
Piura 1 Piura Piura que superan e 140 07
TOTAL VACANTES 140 07

*Nota: Considerar por cada seccion un maximo de 20 beneficiarios.

. LA CAPACITACION VIRTUAL:

Es aquella capacitacion, mediante la cual el beneficiario no comparte el mismo espacio fisico con sus
comparieros, facilitadores y docentes. Por lo tanto, el proceso de ensefianza-aprendizaje se realiza a través
de entornos virtuales de aprendizaje, en el cual se hace uso de herramientas telematicas y de multimedia,
en estos espacios, los beneficiarios podran consultar las fuentes de manera auténoma, a fin de adquirir
conocimientos, competencias y actitudes que se estiman validos para su progreso y formacion.

El proveedor, pondra a disposicion de los beneficiarios, lo siguiente:

6.1.- Plataformas Virtuales: entorno de trabajo en linea donde se comparten recursos para trabajar en
forma no presencial. La Plataforma debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

6.1.1.- Caracteristicas Técnicas:

a) Acceso remoto de docentes y beneficiarios a la plataforma del proveedor con conexion a internet.
b) Multiplataforma con la finalidad de poder visualizar el contenido desde cualquier ordenador.

c) Contar con Interfaz grafica que permita contar con elementos de multimedia: texto, graficos,
videos, sonido, animaciones, etc.

d) Que utilice paginas de HTML, que permitan modificar la presentacion de documentos.

e) Contar con la funcionalidad que permita adjuntar archivos en formato multimedia (graficos, audio,
video y animaciones) en tiempo real.

f) Restringir el acceso a personas no involucradas en el desarrollo de la capacitacion.

g) Contar con diferentes niveles de usuarios tales como el administrador, que se encarga del
mantenimiento del servidor y de la creacion del curso, el docente, responsable de elaborar los
materiales para el curso y se responsabiliza del desarrollo del curso y el beneficiario que recibe la
capacitacion.

h) Permitir el acceso al personal de la Unidad Zonal y la Unidad de Gestion Operativa Territorial para
la Empleabilidad que tiene a cargo la supervision y monitoreo de las actividades académicas.

6.1.2.- Caracteristicas Pedagogicas:

a) Permitir el modelo andragdgico de ensefianza, en base a las experiencias y habilidades
empresariales de los docentes.

b) Permitir el aprendizaje interactivo, haciendo uso de herramientas informaticas para fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje (ejemplo: Quiz, Jamboard, etc.).

c) Permitir el seguimiento y monitoreo del progreso de aprendizaje del beneficiario (alumno).
d) Permitir la comunicacion interpersonal.
e) Permitir el trabajo colaborativo.

‘Eshmafaeocanselemgaamg\w*mnstmam 4
MTPE/324 2PNPE/DE “MECANICA OPERATIVA QUE REGULA LOS PROCESOS DECAPPCITAC)ON PARA LA EMPLEABILIDAD".
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Permitir la gestion y administracion de los beneficiarios.

Permitir la creacion de ejercicios de evaluacion y autoevaluacion.

Permitir el acceso a la informacion y contenidos de aprendizaje.

Permitir la interaccion docente-beneficiario.

Permitir que la capacitacion sincronica se grabe en la misma plataforma virtual.

6.1.3.- Componentes de la Capacitacion Virtual:

Aprendizaje Sincronico: proceso de aprendizaje en linea que se lleva a cabo en tiempo real entre
el docente y el beneficiario, coincidiendo en el tiempo y el espacio virtual, El aprendizaje se
realizara a través de videoconferencia, audio o imagenes, chat, entre ofros recursos.

Aprendizaje Asincronico: proceso de aprendizaje diferido, es decir el docente y el beneficiario
no estan al mismo tiempo y en el mismo espacio. El aprendizaje se realizara mediante el uso de
correos electronicos, foros de discusion, textos graficos, audios, videos, presentaciones
interactivas, entre otros recursos, las cuales estaran supervisados por el tutor del curso o el
docente.

6.1.4.- Herramientas Tecnologicas: Son programas y aplicaciones que deben ser ufilizadas en las
plataformas virtuales, las cuales deben considerar lo siguiente:

Herramientas para organizar contenidos, (Moodle, Google classroom, etc.).

Herramientas para presentar mensajes; (Etiqueta moodle, Power point, etc.).

Herramientas para presentar contenidos; (Power point, Cannva, etc).

Herramientas para disefiar cuestionarios; (Cuestionario moodle, Quizizz, efc.).

Herramientas para promover la participacion entre los beneficiarios y el docente (Washat app, foro,
telegram, etc.).

Herramientas para innovar en la presentacion de los cursos (Prezi, Genially, efc.).

Herramientas para clases en linea (Zoom, Google meet, efc.).

7. RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR:
Son responsabilidades del Proveedor, las siquientes:

Brindar al Area de Coordinacion y Gestion de Procesos el usuario y contrasefia de la plataforma virtual,
a fin de poder monitorear y supervisar el servicio de capacitacion en el entorno virtual. Este acceso
debera permitir visualizar la siguiente informacion:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)

Ranking de ingreso a la plataforma virtual de beneficiario, en el cual se aprecie hora y fecha de
ingreso de cada uno de ellos.

Reporte de las consultas de los beneficiarios que han sido atendidas por el docente o tutor.
Acceso al material de estudio digital del curso

Acceso a la seleccion de anuncios y foros establecidos para cada curso de capacitacion.
Reporte de evaluaciones y cumplimiento de actividades de los médulos, porcentaje de avance.
Capacidad de exportar los reportes de asistencia y evaluaciones.

Visualizar y exportar el informe de actividad® de los beneficiarios

Presentacion de la Plataforma virtual al Programa, con tres (03) dias calendarios previo al inicio de la
capacitacion.

Induccion a los beneficiarios sobre el uso de la Plataforma virtual, con dos (02) dias calendarios previo
al inicio de la capacitacion.

Garantizar las competencias de los docentes, facilitadores, tutores que se haran cargo de la
capacitacion virtual, en los aspectos pedagogicos y tecnologicos que caracteriza a la educacion en
entornos virtuales de aprendizaje, antes de iniciar la capacitacion a los beneficiarios.

2 Relacionado a la inferaccion que tiene cada baneficiario en la plataforma virtual, &l cual muestre los accesos y las actvidades que realiza cada beneficiario.
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Garantizar el equipamiento tecnolégico necesario para cada profesional (formador y docente técnico)
que asegure condiciones necesarias para el optimo desarrollo de la capacitacion, asegurando la
conectividad, imagen y audio en cada sesion de la capacitacion virtual, de lo contrario se aplicara la
respectiva penalidad por incumplimiento, establecidas en el numeral 20 Otras Penalidades.

Garantizar el acceso de los beneficiarios a los materiales educativos virtuales, el profesional encargado
de las sesiones de clases debe aplicar metodologias activas, teniendo en consideracion los estilos de
aprendizaje tedrico-practico de los beneficiarios y sus limitaciones tecnologicas en entornos virtuales
de aprendizaje, alentar la participacion de los beneficiarios en los foros de discusion, establecer que la
comunicacion se realice dentro de las reglas de respeto y consideracion, respetar los horarios y fechas
de las clases establecidas en el Plan de Trabajo.

Coordinar con la Unidad Zonal del Programa para el inicio del curso, de acuerdo a la programacion
aprobada por la Unidad de Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad y segun periodo de
ejecucion del contrato. Es preciso sefialar que el proveedor mantendra comunicacion coordinada con
ambas areas.

Realizar el Servicio de Capacitacion para el Autoempleo de manera no presencial de acuerdo a las
caracteristicas establecidas en el presente Término de Referencia.

Cumplir con el desarrollo de los médulos del curso de capacitacion, cumplir con la entrega del kit
tecnologico, durante los tres dias calendarios de iniciada la capacitacion de acuerdo al cronograma
establecido y asegurar su entrega al beneficiario mediante la suscripcion del Acta de Compromiso
Anexo n. ° 1, (la cual debe estar validada por personal del Programa en cada una de las Unidades
Zonales).

Registrar de manera obligatoria y diariamente la asistencia de los beneficiarios del Programa en el
Aplicativo Joven2work. Para ello, el Programa brindara el usuario y clave de acceso para dicho fin.

Durante las clases virtuales identificar a los beneficiarios que presenten dificultades durante el proceso
de aprendizaje, a fin de que reciban asesoria y/o actividades de nivelacion académica.

Remitir a los correos electronicos de los beneficiarios de manera semanal sus evaluaciones y
rendimiento alcanzados. Asimismo, se refuerce a aquellos beneficiarios que presenten dificultades de
aprendizaje, a través de sesiones con el tutor del curso.

En caso, el beneficiario no pueda llevar una o algunas sesiones de aprendizaje, por razones de fuerza
mayor ajenas a su voluntad, el tutor se pondra en contacto con éste, a fin de brindar y asegurar la
recuperacion de la sesion de clase, las veces que sea necesario, a fin de evitar la desercion de los
beneficiarios, asimismo, estas acciones deberan ser informadas por correo electronico a la Unidad
Zonal.

Como medida preventiva frente a problemas técnicos que pudiesen afectar el dictado del curso, se
debera bridar al beneficiario, el nombre y nimero telefonico del personal de soporte tecnoldgico.

La Plataforma virtual debe mostrar el indicador de progreso del ingreso de los beneficiarios a la
capacitacion, enfatizando el ingreso para las horas asincronicas.

Registrar en el Portafolio de Evidencias de aprendizaje de los beneficiarios de manera progresiva
segun los logros de las unidades didacticas, para asegurar el alcance de las competencias que se
desea alcanzar y presentarlo al término de la capacitacion.

Realizar una retroalimentacion que contribuya a identificar aspectos a mejorar en cada sesion, con la
finalidad de mejorar los niveles de desemperio y satisfaccion del beneficiario del Programa.

Entregar Constancias o Certificados de acuerdo a su evaluacion a los beneficiarios hasta dos dias de
haber concluido la Capacitacion para el Autoempleo.

Registrar dentro de los dos dias posteriores a la finalizacion de los cursos de capacitacion, la nota final
de los beneficiarios en el Sistema de Registro de Notas del Aplicativo Joven2work.

Realizar el acompafiamiento personalizado de los beneficiarios con el propodsito de mejorar el modelo
de negocio emergente y hacerlo mas sostenible. Asimismo, seleccionara mediante un concurso a los
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diez (10) mejores modelos de negocio con mayor sostenibilidad por cada seccion, otorgandoles de
premio un Kit Reactivador concerniente en principales herramientas, equipos, muebles, enseres,
insumos y gastos de formalizacion del negocio emergente por un valor de 2,500 (dos mil quinientos
soles) por cada Kit Reactivador. El componente del Kit Reactivador sera previamente aprobado por la
Unidad de Gestion Técnica para la Empleabilidad y su area técnica.

- Realizar las coordinaciones con la Jefatura Zonal y autorizacion de la Unidad de Gestion Operativa
Territorial para la Empleabilidad, para realizar la Clausura del curso de capacitacion.

8. RESPONSABILIDAD DEL PROGRAMA:

- El Programa se compromete de manera paralela a la etapa de Pre Capacitacion Virtual, la promocion
y difusion del curso de capacitacion, a través de la pagina web del Programa
(www_jovenesproductivos.gob.pe)

- El Programa selecciona a los beneficiarios de la capacitacion, en base a los criterios de seleccion
establecidos en sus directivas internas y remitira la lista de beneficiarios al proveedor de manera
oportuna.

- El Programa es responsable de convocar a los beneficiarios para el inicio del Servicio de Capacitacion
para el Autoempleo de manera no presencial.

- El Programa sera responsable del registro en el Aplicativo® Informatico Joven2work de los potenciales
beneficiarios del servicio de capacitacion para el autoempleo, a través de la Unidad Zonal con el Area
de Coordinacion y Gestion de Procesos de la Unidad de Gestion Operativa Temitorial para la
Empleabilidad.

- Capacitar virtualmente por unica vez, al personal designado por el proveedor en el uso de los
aplicativos informaticos o formatos que el Programa ponga a disposicion del Proveedor, asi como la
asignacion de usuario y clave de acceso, para el registro de la informacion, a cargo del Area de
Coordinacion y Gestion de Procesos de la Unidad de Gestion Operativa Termritorial para la
Empleabilidad, antes del inicio de la capacitacion, previa coordinacion con el Proveedor.

- Capacitar de forma virtual a través del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la Unidad de
Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad al docente técnico y al especialista en
acompanamiento empresarial propuesto por el Proveedor en la ejecucion de la actividad de
acompanamiento empresarial.

- Coordinar los inicios de cursos virtuales de acuerdo a la programacion de la Unidad de Gestion
Operativa Territorial para la Empleabilidad.

- Administrar el Aplicativo Joven2work que almacena el Registro de Asistencia y el Registro de Notas.

- Realizar el monitoreo, seguimiento y cumplimiento del servicio de capacitacion para el Autoempleo de
manera no presencial a través del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la Unidad de
Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad.

9. ETAPAS A EJECUTAR:

El Proveedor debera brindar el servicio de capacitacion de acuerdo a las siguientes tres (03) etapas, las
cuales se detallan a continuacion:

CUADRO N°02: ETAPAS A EJECUTAR EN LA CAPACITACION

ETAPA 1 PRE CAPACITACION VIRTUAL
CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA EL AUTOEMPLEO
Madulo Introductorio: Protocolo de Seguridad y Prevencion frente al Coronavirus (COVID-19)

Modulo Habilidades Empresariales
ERtien 2 Médulo Habilidades para la Innovacion
Médulo Habilidades Sociemocionales
Modulo Habilidades de Liderazgo
' 3 Apiicaiivo Informéico del Programa, en el cual se regisira a informacion sobre: Enfidades de Capacitacion, Convenio de Cooperacién Institucional o
_\:i‘\«'“”":“. cursos de capacitacion, informacion del piblico cbjetivo del Programa, asi como los procesos de supervision.
:l'c. ‘é'i: o =
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CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS:
Sub Etapa 3.1: Modulos Validacion del Modelo de Negocio.

Sub Etapa 3.2: Modulo Elaboracion y mejoramiento del Plan de Negocio
Sub Etapa 3.3: Actividad de Acompafiamiento para el Autoempleo.

ETAPA 3

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A REALIZAR:
Las caracteristicas técnicas para el servicio de Capacitacion para el Autoempleo de manera no presencial,
a través de plataforma virtual, se describen a continuacion:

9.1 ETAPA 1: PRE CAPACITACION VIRTUAL

9.1.1 En esta etapa, el Proveedor dentro de los cuatro (04) dias calendarios de firmado el Contrato
pondra a disposicion del Programa de forma virtual la lista de los facilitadores y docentes, que
el Proveedor indico en sus propuestas, el CV documentado de quienes se haran cargo del
desarrollo de la Capacitacion. Asimismo, con tres (03) dias calendarios previo al inicio de la
capacitacion se realizara la presentacion de la Plataforma a la Unidad Zonal y al Area de
Coordinacion y Gestion de Procesos previa coordinacion con la Unidad de Gestion Operativa
Territorial para la Empleabilidad, asi como también la Induccién del manejo de la Plataforma a
los beneficiarios que cuentan con eleccion de curso, a los dos (02) dias calendarios previos al
inicio de la capacitacion.

912 La Capacitacion al docente técnico que va a desarrollar el Acomparniamiento para el
autoempleo se realizara por el Programa previamente al desarrollo de la capacitacion virtual
de los beneficiarios, de acuerdo a la siguiente programacion:

| Dia | Tematica | Duracien |
Temal
1 Procedimiento de la Actividad de Acompafiamiento para el 3 horas
Autoempleo

9.2 ETAPA 2y 3: CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA
EL AUTOEMPLEO Y CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS, DE
MANERA NO PRESENCIAL:

9.2.1 Como parte del primer entregables, el Proveedor a los quince (15) dias calendarios de suscrito
el contrato presentara el Plan de Trabajo para desarrollar la Capacitacion de manera no
presencial Etapa 2: Capacitacion en el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el
Autoempleo y la Etapa 3: Capacitacion en Autoempleo que Superan Barreras, el cual contara
con el syllabus del curso, metodologia a utilizar, desarrollo de modulos y unidades didacticas
del curso de capacitacion, rubricas de evaluacion; asi como el horario, relacion del personal
clave, entre otros aspectos.

9.2.2 ElAreade Coordinacion y Gestion de los Procesos de la Unidad de Gestion Operativa territorial
para la Empleabilidad del Programa remitira al Proveedor a los quince (15) dias calendarios de
suscrito el contrato, la relacion de beneficiarios acreditados con eleccion de curso® con sus
datos personales y correos electronicos, previo al inicio de la capacitacion de acuerdo a la
programacion que realiza el Programa, con la finalidad que el Proveedor envié por correo €l
manual de acceso a la plataforma virtual, materiales digitales necesarios para la capacitacion,
el usuario y clave para que acceda a su capacitacion del dia 1 correspondiente al modulo
Protocolo de Seguridad frente al Coronavirus de la Capaditacion en el Fortalecimiento de
Habilidades Blandas para el Autoempleo (Etapa 2), como maximo dos dias antes de la fecha
programada para el inicio del curso de capacitacion.

9.2.3 La entrega del Kit Tecnologico de acuerdo a las especificaciones que se indican en el Anexo
n. ° 2, se realizara hasta los fres (03) dias calendarios de iniciada la Etapa 2: Capacitacion en
el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el Autoempleo. Es facultad del Proveedor

‘\'\"‘"//’ 4 Es el beneficiario que cumple con los criterios de focalizacion del Programa y se nira regisirado en &l aplicativo Joven2work (antes Joven Net) en un curso de
;\5"""/4’;. capaciacion.
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establecer los mecanismos de entrega del kit tecnologico a los beneficiarios, cumpliendo con
las disposiciones establecidas por el Ministerio de Salud®. Informando debidamente al
Programa el mecanismo de entrega, con la finalidad de realizar la supervision correspondiente.
Una vez suscrito el contrato el Programa a través de Unidad Zonal, se pondra en contacto con
el Proveedor para coordinar la entrega del Kit Tecnologico, de acuerdo al mecanismo de
entrega del kit tecnologico, asi como la designacion del personal de la unidad zonal quien
supervisara la entrega, a fin de garantizar la continuidad del servicio.

924 Al momento de realizarse la entrega del kit tecnoldgico (Tablet y plan de datos), el Proveedor
solicitara al beneficiario la firma del Acta de Compromiso® (la cual debe estar validada por
personal del Programa en cada una de las Unidades Zonales), mediante el cual el beneficiario
se compromete a culminar la capacitacion virtual y se hace responsable del cuidado vy
preservacion del kit tecnologico durante la capacitacion. Obteniendo la condicion de
beneficiario, el kit tecnologico pasara a propiedad del beneficiario, lo que le permitira continuar
su aprendizaje y acceso a oportunidades de formacion académicas. En el caso de pérdida o
robo, no habra reemplazo del equipo y el beneficiario debera de utilizar algin equipo
tecnologico que garantice la culminacion de la capacitacion.

925 El Kit Tecnolégico que no pueda ser entregado por responsabilidad del beneficiario o del

Proveedor, se procedera a descontar el costo (Tablet y plan de datos) en el segundo
entregable, previo informe técnico de la Unidad Zonal.

926 La tablet, debe contar con lo siguiente:

v" Acceso a la Plataforma donde se va a desarrollar la Capacitacion.

v" Tutorial de infroduccion al desarrollo del curso.

v" El silabo del curso.

v" Diapositivas pedagogicas donde se explican los contenidos del curso de manera muy
clara, sesion por sesion.

v' Material didactico digital (separatas por cada médulo).

v" Material audiovisual complementario.

v' Evaluaciones diarias de las tareas asignadas a los beneficiarios en cada sesion.

v" Contenidos para el desarrollo de las competencias digitales correspondientes a las horas
asincronicas.

927 Los materiales didacticos deberan ser remitidos a los correos de cada beneficiario previo al
inicio de la capacitacion, asimismo, deberan estar habilitados en el plataforma virtual para la
descarga correspondiente. Dichos materiales didacticos deben incluir las referencias
bibliograficas, deben estar disefiado de forma didactica y de facil entendimiento.

928 Los beneficiarios en el desarrollo de la Etapa 2: Capacitacion en el Fortalecimiento de
Habilidades Blandas para el Autoempleo y la Etapa 3: Capacitacion en Autoempleo que
superan barreras, realizaran una evaluacion semanal al desempeno del facilitador y docente
técnico respectivamente, evaluacion que sera remitida por el Programa a los correos
electronicos de los beneficiarios; de obtener evaluacion desfavorable se solicitara al proveedor
tomar las medidas correctivas para el desarrollo 6ptimo de la capacitacion. Dicha comunicacion
sera realizada por el Area de Coordinacion y Gestion de Procesos.

929 El Proveedor realizara 03 evaluaciones durante la capacitacion, una evaluacion de entrada,
una evaluacion de participacion de los beneficiarios y una evaluacion de salida para establecer
el grado de aprendizaje asimilado y obtener el promedio de nota final del curso.

CUADRO N°03: DETALLE DE EJECUCION DE LA ETAPA2y 3

TOTAL DE : TOTAL HORA
DIAS MODULOS PROFESIONAL PEDAGOGICA
S Resolucin Ministerial N° 139-2020-MINSA, mumeral 8.1 Medidas de Prevencion y Control (D Técnico *Prevencidn y atencidn de p f por el
R/ COVID-19 en & Peni).
53\‘"""/,,:‘. 6 Modelo de Acta sera remitido por & Programa.
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Protocolo de Seguridad y Prevencion frente | 5 . .
h al Coronavirus. . 2
Habilidades Empresariales Psicologo 4
4 Habilidades para la Innovacion Psicologo 4
Habilidades Socioemocionales Psicologo 4
Habilidades de Liderazgo Psicologo -
1 Reforzamiento horas asincronicas Psicologo/Tutor 2
TOTAL DE HORAS ETAPA 2: CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE 2
HABILIDADES BLANDAS PARA EL AUTOEMPLEO
TOTALDE : TOTAL HORA
DIAS MODULOS PROFESIONAL PEDAGOGICA
Sub Etapa 3.1: Modulo Validacion del 36
17 Modelo de Negocio Sera dictado por el docente
Sub Etapa 3.2: Modulo Elaboracion y del curso técnico.
8 ! : 32
mejoramiento del Plan de Negocio
6 Sub Etapa 3.3 Actividad de Sera dictado por el docente 2
Acompafamiento para el Autoempleo del curso técnico.
4 Reforzamiento horas asincronicas Docente/Tutor 8
TOTAL DE HORAS ETAPA 3: CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN 100
BARRERAS
TOTAL DE HORAS PEDAGOGICAS ETAPA 2Y 3 122
TOTAL DE DIAS DE CAPACITACION ETAPA 2Y 3 33

9.2.10 La evaluacion del curso virtual (el grado de aprendizaje de los beneficiarios), sera medido en
atencion a las unidades de aprendizaje propuestas para cada curso, debiendo aplicarse un
sistema de evaluacion vigesimal, siendo once (11) la nota aprobatoria minima. La evaluacion
deber ser continua o sumativa, considerando las actividades que debe desarrollar en los
modulos de estudio.

9.2.11 La Capacitacion Virtual a los beneficiarios del Programa Etapa 2 y 3, consta de un total de
ciento veintidos (122) horas pedagogicas (45 minutos cada hora), 4 horas pedagdgicas
por dia a fravés de la plataforma virtual del proveedor, la capacitacion se dictara de lunes a
sabado en turno manana (Entre 8:30 a.m. hasta 11:45 a.m.) y/o tarde (Entre 2:00 p.m. hasta
515 p.m) El dia sabado se dictara las clases asincronicas de dos (02) horas
pedagogicas. Se contempla 15 minutos de receso turno manana de 10:00 a.m. a 10:15a.m.
y del turno tarde de 3:30 p.m. a 3:45p.m.

9.2 12 La Etapa 2: Capacitacion en el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el Autoempleo,
tiene una duracion total de veinte (20) horas pedagogicas, la cual se realiza siguiendo la
metodologia establecida para dicha etapa Anexo n. © 3 (Metodologia de Capacitacion) y
una sesion de dos (02) horas pedagogicas de capacitacion asincronica el dia sabado.

9.2.13 La Etapa 3: Capacitacion en el Autoempleo que superan barreras que incluye sus sub etapas,
tiene una duracion total de noventa y dos (92) horas pedagogicas, la cual se desarrolla
siguiendo el parametro de la malla curricular Anexo n. © 3 (Metodologia de Capacitacion), y
cuatro sesiones de dos (02) horas pedagogicas de capacitacion asincronica el dia
sabado.

9.2 14 El Acompanamiento para el Autoempleo es el proceso por el cual se realiza la asesoria para
mejorar €l modelo de negocio emergente, hacerlo mas sostenible en el tiempo y determinar
luego de una evaluacion a los diez (10) mejores modelos de negocio emergentes por seccion
y premiarlos con la entrega de un Kit Reactivador que pudiera consistir en principales
herramientas, equipos, muebles, enseres, insumos y gastos de formalizacion del negocio
emergente por un valor de 2,500 (dos mil quinientos soles) por cada Kit Reactivador. El
componente del Kit Reactivador sera previamente aprobado por la Unidad de Gestion Técnica
para la Empleabilidad y su area técnica. Para realizar la evaluacion el Proveedor debera
remitir al Programa los criterios de evaluacion que se aplicara, con la finalidad de ser
validados por el Programa cinco dias antes de la culminacion de la Capacitacion en
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Autoempleo que Superan Barreras. El Proveedor debera presupuestar por cada seccion
el valor de diez (10) Kit Reactivador por un monto total de S/ 25,000 (veinticinco mil
soles).

10. CAPACIDAD LEGAL - HABILITACION:

El proveedor que brindara el servicio de Capacitacion en Autoempleo que Superan Barreras de manera no
presencial, a través de plataformas virtuales, debera contar con autorizacion de funcionamiento en temas
educativos para realizar actividades de servicios pedagogicos y/o educacion presencial y/o educacion
virtual, instruccion técnica y/o tecnologica y/o universitaria y/o capacitaciones, expedida por la entidad
facultada a autorizar el servicio educativo, como puede ser Ministerio de Educacion (MINEDU) ylo
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) y/o Direccion Regional de
Educacién y/o Unidad de Gestion Educativa Local y/o Instituciones creadas por Ley y/o documento de
creacion de la Entidad de Capacitacion.

11.PROFESIONALES (PERSONAL CLAVE) QUE SE REQUERIRA PARA EL DESARROLLO DE LA
CAPACITACION:

11.1 El personal clave (Facilitadores y Docentes) que ofertdo el Postor adjudicado, no podra ser
reemplazado, extraordinariamente se realizara el cambio, siempre en cuando se acredite problemas
de salud que imposibilite continuar con las capacitaciones. Para ello, solicitara al Area de Disefio y
Gestion del Servicio de Capacitacion el cambio con los documentos que acrediten el impedimento de
salud con dos (02) dias calendarios de anticipacion y el personal clave reemplazante debe reunir
experiencia y calificaciones profesionales iguales o superiores a las del profesional reemplazado. la
solicitud sera evaluada y de aprobarse se comunicara al Proveedor via correo el documento
aprobando el cambio solicitado. Adicionalmente, de presentarse cambios de docente por ofras
razones se aplicara las penalidades detalladas en el numeral 20 del TDR.

11.2 El proveedor debera contar con una plana minima de profesionales y docentes técnicos calificados de
acuerdo a los perfiles requeridos para el servicio de la capacitacion (por cada seccion), segun el
siguiente cuadro n. ° 04.

CUADRO N° 4: NUMERO DE PROFESIONALES REQUERIDOS PARA
EL DESARROLLO DE LA CAPACITACION POR SECCION:

N° de profesionales
Etapa Personal Clave requeridos por seccion
Titular
1,2y3 COORDINADOR 1
2y3 TUTOR 1
2y3 PERSONAL DE SOPORTE TECNOLOGICO 1
2 PROFESIONAL PSICOLOGO 1
3 DOCENTE PARA EL CURSO CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE ;
SUPERAN BARRERAS
3 ESPECIALISTA EN ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO 1
PRECISIONES:

El Programa solo permite que el mismo profesional clave se haga cargo de 02 secciones en diferente horario. Solo en el caso del Coordinador
podra hacerse cargo de un maximo de 05 secciones. Asimismo, en el caso del profesional de Soporte Tecnoldgico se va a considerar que un
profesional se haga cargo de cuatro (4) secciones como maximo.

En el caso que el Proveedor en el momento de Ia ejecucion requiera el cambio de coordinador, Especialista o tutor, debera comunicar al
Programa a través de un oficio o carta con dos (02) dias habiles de anticipacion, antes del inicio de la capacitacion.

En el caso que el Proveedor en el momento de |a ejecucion requiera el cambio de Formador (Psicologo) o docente técnico, debera solicitar la
autorizacion al Programa a través de un oficio o carta con dos (02) dias habiles de anticipacion, antes del inicio de la capacitacion, aplicandose
la penalidad correspondiente.

11.3 Las funciones que realizara cada personal clave (profesional) segun el cargo que ocupa, se estipulan
en el siguiente cuadron. ° 5.

CUADRO N° 5 FUNCIONES DEL PERSONAL CLAVE

PERSONAL PARA LAS ETAPAS 1, 2y 3: PRECAPACITACION, CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE
HABILIDADES BLANDAS PARA EL AUTOEMPLEO Y CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BEARRERAS.
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Proyectos Sociales o Gesfion de
Recursos Humanos 0
Formulacion y Evaluacion de
Proyectos de inversion en el
marco del SNIP o Educacion
Social o Educacion Regional o
Educacion a Distandga o
Educacion Virtual o Gestion de
Proyectos o Monitoreo de
Proyectos o estudios
culminados a nivel de postgrado
o maesfrias en temas de
gestion.

CARGO DEL
EQUIPO FUNCIONES PRINCIPALES PERFIL EXPERIENCIA
PROFESIONAL
Supervisar ymonitorear el proceso | Contar con Titulo Técnico ylo | Con experiencia minima
de |a ejecucion del servicio. profesional en Administracion o | de  veinticuatro  (24)
Prevenir y mitigar los riesgos que | Psicologia o Educacion o | meses en  gestion
puedan afectar la ejecucion del | Economia o Ciencias Socales o | académica (labores
servicio. Ingenierias o Administracion en | realizadas como
Coordinar de manera permanente | Turismo o Turismo y Hoteleria o | coordinador, tutor,
con el Programa con el fin de | Contabilidad o Adminisiracion | asesor pedagdgico) ylo
ejecutar  adecuadamente el | de Negocios Internacionales. proyectos sociales ylo
Servicio. gestion de recursos
Garantizar el cumplimiento de los | Contar  con  capaditacion | humanos o Coordinador
compromisos establecidos en los | acumulada, que sumen minimo | 0 Especialista  en
términos de referencia. de veinticuatro (24) horas | Programas o Proyectos
lectivas en temas relacionados | para el  desarrollo
COORDINADOR a Gesion Académica o | empresariall o de

Emprendimiento.

CARGO DEL
EQUIPO
PROFESIONAL

FUNCIONES PRINCIPALES

PERSONAL PARA LAS ETAPAS 2 Y 3: CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA
EL AUTOEMPLEO Y CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS.

PERFIL

EXPERIENCIA

TUTOR

Brindar orientacion y seguimiento
a los participantes durante la
Etapa 2 Capacitacon en
Fortalecimiento de Habilidades
Blandas para el Autoempleo y la
Etapa 3 Capacitacon en
Autoempleo que superan barreras.
Identificar y orientar
oportunamente a los participantes
que se encuenfran en riesgo de
desercion e informar al Programa.
Verificar la asistencia de los
participantes al inicio y final del
horario de cada dia, en la
plataforma virtual.

Registrar en el aplicativo
Joven2work las asistencias diarias
de los beneficiarios y remitir a las
unidades zonales los reportes de
asistencia.

Absolver las dudas que los
beneficiarios realizan por emails a
lo largo de la capacitacion virtual.
Programar  aclividades  de
participacion en grupo de forma
asincronica a fraves de foros

Contar con ftitulo Técnico
Profesional en Psicologia
Educacion  Secundana
Educacion Primaria
Administracion o Administracion
en Tuismo o Turismo y
Hoteleria o Contabilidad o
Administracion de Negocios
Internacionales o Economia.

oo oo

Contar con  capacitacion
acumulada, gue sumen minimo
veinticuatro (24) horas lectivas
en temas relacionados a
Gestion Académica (labores
realizadas como coordinador,
tutor, asesor pedagogico) o
Auxiliar Académico o Proyectos
Sociales o Gestion de Recursos
Humanos 0 estudios
culminados a nivel de postgrado
o maestrias en temas de
gestion.

Con expeniencia minima
de veinficuatro (24)
meses frabajando como
tutor académico ylo
coordinador académico
ylo docente de aula ylo
auxiliar académico.
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donde se analizan temas de
interés para el curso.

- Monitorear el acceso de los

Contar con Grado Bachiller o
titulo profesional o técnico en
Sistemas o Computacion o
informatica o Educacion con

Experiencia minima de
veinticuatro (24) meses
dictando ylo trabajando
en femas relacionados

PE:;’:::;EDE beneficiarios a la plataforma virtual | especializacion en computacion | Redes Informaticas ylo
TECNOLOGICO y los asiste tecnologicamente para | y/o informética”. Internet  ylo  Redes
su conexion optima. Sociales o ensamblaje
- Brindar soporte al beneficiario para Contar con  capadtacion | yloreparacion de laptops
familiarizarlo con el entorno virtual | acumulada, que sumen minimo | o tablet.
de aprendizaje. de veinticuatro (24) horas
- Solucionar posibles problemas de | lectivas en temas relacionados
acceso, conectividad que pueda | a Redes Informaticas o Redes
presentarse a los largo de la | Sociales o ensamblaje ylo
capacitacion virtual. reparacion de laptops o tablet o
estudios culminados a nivel de
postgrado o maestrias en temas
a fines.
PERSONAL PARA LA ETAPA 2: CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA EL
AUTOEMPLEO.
CARGO DEL
EQUIPO FUNCIONES PRINCIPALES PERFIL EXPERIENCIA
PROFESIONAL
- Desarrollar el contenido de | Contar con titulo profesional en | Con expenencia minima
acuerdo a lo establecido en las | Psicologia. de veinticuatro (24)
mallas curriculares. meses en la ejecucion de
- Aplicar el Protocolo de Seguridad | Contar  con  capaditacion | talleres o cursos o
y salud frente al COVID-19. acumulada, gue sumen minimo | capacitaciones 0
- Motivar la participacion de los | de noventa (90) horas lectivas | seminarios ylo charlas
beneficiarios en las sesiones de | en tfemas relaconados a |ylo ponencias de
PSICOLOGO clases virtuales. Desarrollo Personal o Liderazgo | desarrollo personal ylo
o Inteligenda Emocional o | liderazgo ylo inteligencia
) Comunicacion  Asertiva o | emocional o
Los tal_leres - qgcutarpor_parte deeste Trabajo en Equipo o Talleres en | comunicacion aserﬁy\ia
pr?fesuonal S - perh_n_entes ake Habilidades  Cognitivas o | ylo trabajo en equipo o
’;‘;’g@ .det Cap&‘:‘“ﬂ;wz' ad;' Habilidades Socioemocionales | talleres en habiiidades
o d:'“'e"; ik o estudios culminados a nivel de | cognitivas o habilidades
para ’ postgrado o maestrias en temas | socioemocionales.
a fines.
PERSONAL PARA LA ETAPA 3: CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS.
CARGO DEL
EQUIPO FUNCIONES PRINCIPALES PERFIL EXPERIENCIA
PROFESIONAL
Contar con titulo Técnico o
- Desarrollar el curso de acuerdo a f’rofe;onal eE Egor_tomm o
los contenidos establecidos en las :gepngro P i vl s
mallas curriculares. mn@racm, Ingemero
SUB ETAPA 3.1: 2 g Industrial o Educacion o
DOCENTEPARAEL | - APiicar  melodologias = ylo | corons Socisles o | Contar con experiendia
herramientas Modelo CANVAS prt i ey - e o it
DESARROLLO ' | Contabilidad o Administracion | minima de veinficuatro
z BUSINESS MODEL, GIN, ISUN ; p :
MODULOS DEL MESUN ! : ' | de Negocios Internacionales. (24) meses en el dictado
CURSO S ki .la tigacitn de 108 de cursos o falleres
CAPACITACION EN B i, o Iaia i Contar con  capactacion | formativos en temas
AUTOEMPLEO QUE clasa it acumulada, que sumen un | empresariales ylo
SUPERAN - Generar oonﬁanza e i minimo de noventa (90) horas | mercado laboral.
BARRERAS. lectivas en temas relacionados

beneficios para el logro de sus
capacidades  personales vy

emprendedoras.

a Talleres Formativos en Temas
Empresariales o Mercado
Laboral o Emprendimiento o
Metodologias agiles 0
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metodologias CEFE o Business
Modelo Canvas o Densig
Thinking o estudios culminados
a nivel de postgrado o maestrias
en femas a fines.

- Identificar y priorizar los sectores
productivos de las ideas de
negocio de los beneficianos
capacitados.

- Entablar reuniones de
coordinacion para asesorarlos en
la implementacion de su negocio. | Contar con fitulo Técnico o

- Realizar el acompafiamiento para | Profesional en Economia o
fortalecer el modelo de negocio. Ingeniero Economico o

- Elaborar los criterios de evaluacion | Administracion, Ingeniero
para la eleccion de los diez (10) | Industrial o Educacion o
mejores modelos de negocios | Ciencias Sociales 0
emergentes por cada seccion. Contabilidad o Administracion

- Elaborar la propuesta de las | de Negocios Internacionales.
principales herramientas, equipos,
enseres, insumos y gastos de | Contar con  capaditacion

Egg:(itrsﬁ':éN formalizacion del RUC para ser | acumulada, que sumen un
ACOMPANAMIENTO |  Svaluados y aprobados por el | minimo de noventa (30) horas
PARAEL Prog_rama: . ) lectivas en temas relacionados
AUTOEMPLEO - Enviar al area usuana la Matriz de | 3 Talleres Formativos en Temas

beneficiarios  que  recibieron | Empresariales o Mercado
acompafiamiento  para el | Laboral o Emprendimiento o
autoempleo con los datos | Metodologias  agiles o
completos de los beneficiarios | metodologias CEFE o Business
para su registro en el Aplicaivo | Modelo Canvas o Densig

Joven2work. Thinking o estudios culminados
- Relacion de los ganadores del Kit | a nivel de postgrado o maestrias
Reactivador. en temas a fines.

- Actas de enfrega del Kit
Reactivador firmados por los
beneficiarios ganadores.

- Informe de las actividades
realizadas, adjuntando el RUC de
los 5 mejores modelos de negocio
con la condicion en la SUNAT de
Activo y habido.

Contar con experiencia
minima de veinticuatro
(24) meses en el dictado
de cursos o ftalleres
formativos en temas
empresariales ylo
mercado laboral.

12. EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR EN LA ESPECIALIDAD:

Para el servicio de Capacitacion en el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el Autoempleo y
Capacitacion en Autoempleo que superan barreras de manera no presencial, a fravés de plataformas
virtuales, la experiencia del Proveedor en la especialidad esta definida en los Requisitos de

Calificacion.

13.CONSTANCIAS:7

El Proveedor sera el responsable de remitir las Constancias firmadas en formato digital a los correos
electronicos de los beneficiarios del Programa, que registraron asistencia a la plataforma virtual mayor o

igual del 74 % del total de horas pedagogicas y obtuvieron nota menor a once (11).

14. CERTIFICADOS:

El Proveedor sera responsable de remitir los Certificados (los cuales debera contar con un codigo que
permita realizar la verificacion de los mismos en las actas fisicas o electronicas de la Institucion), firmadas

/7
A L/ " e
QQ‘“"”"“‘. 7 El Programa entregara a Proveedor el modelo de Constancias y Certificados, para enviarse por cormeo el acada
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en formato digital a los correos elecfronicos de los beneficiarios del Programa que registraron asistencia en
la plataforma virtual mayor o igual del 74 % del fotal de horas pedagogicas por la capacitacion concluida y
obtuvieron una nota igual o mayor a once (11).

CUADRO N° 6: RESUMEN DE LAS CONSTANCIAS Y CERTIFICADOS.

ETAPA 2 ETAPA3
Contar con una nota menor
CONSTANCIA |3 onece (1) y una Contar con una nota menor a once (11) y una asistencia mayor
asistencia mayor o igual a oigual a 74 %.
74 %.
Nota igual o mayor a once
CERTIFICADO (11) y oqntar con una tha iqual o mayor a once (11) y contar con una asistencia mayor
asistencia mayor o igual a | o igual a 74 %.
74 %.

15.PLAZO DE EJECUCION:

El plazo de la ejecucion del servicio a brindar sera hasta de sesenta (60) dias calendarios contados a partir
del dia siguiente de suscrito el Contrato.

16.PRODUCTOS ENTREGABLES:®

Todos los productos deberan ser foliados, debidamente firmados en todas sus paginas por el
Representante Legal, adjuntar la factura y remitidos en formato PDF legible, al correo institucional
pnpe.mesadepartes@trabajo.gob.pe 0 mecanismo virtual que sera proporcionado por el Programa
oportunamente, asimismo, debera entregarse en fisico en la mesa de partes del Programa.

16.1Entregable 1:
A ser enfregado hasta los quince (15) dias calendarios de suscrito el Contrato y consiste en el 30 %

del monto total del Contrato, a la presentacion y aprobacion del Plan de Trabajo que debe incluir lo
siguiente:

v" Presentacion del Plan de Trabajo sobre la programacion de la capacitacion a través de la
plataforma virtual, en la que se visualice la eficiencia de los recursos y ejecucion de los tiempos
propuestos, entregado mediante el Anexo Denominado: “Plan de Trabajo”, el cual contendra los
siguientes items:

- La Planificacion de contenidos en funcion a la malla curricular establecida (sesiones de
aprendizaje, estrategias metodologicas), datos generales, detalle de los horarios del desarrollo
de las capacitaciones de la Etapa 2 y 3; asi como los materiales digitales para formadores.

- Metodologia aplicada para el servicio de la Etapa 2 Capacitacion en Fortalecimiento de
Habilidades blandas para el autoempleo, de acuerdo al aprendizaje sincronico y asincronico.

- Programacion curricular por modulos y unidades de aprendizaje sincronico y asincronico de
los servicios de la etapa 3 Capacitacion en Autoempleo que superan barreras.

- Programacion de la Actividad de Acompanamiento para el autoempleo.

- Nomina del personal clave (Coordinador, Tutor, Personal de soporte tecnologico, Facilitador
(Psicologo), Docentes Técnicos).

- Detalle técnico de los medios y/o herramientas digitales a utilizar en la capacitacion a través
de la plataforma virtual.

v" Presentacion de herramienta de planificacion (Silabo) en la que se organice los contenidos que se
ejecutaran en el desarrollo de la capacitacion virtual,

v" Informe del estado situacional de adquisiciones del kit tecnologico (tablet y plan de datos), que se
detalla en el Anexo 2, a ser entregados por el proveedor a los beneficiarios de acuerdo a las
indicaciones detalladas en los Términos de Referencia.

‘\"‘"’/, £E| Prog remitira correo electronico &l modelo de gable 1,2 y 3. Asimismo, si el piazo establecido en dias habies termina de computarse un dia inhakil,

SQ\‘""’&,". &l entragable serd presentado al Programa al pimer dia habil siquiente.
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Informe en la que se detalle el Plan de entrega del kit tecnoldgico a los beneficiarios.

Copia de la factura o boleta de pago donde se detalle las especificaciones técnicas del producto
(tablet) entregado a los beneficiarios.

16.2Entregable 2:

A ser entregado hasta los veinticinco (25) dias calendarios de suscrito el contrato y consiste en el 40
% del monto total del contrato, al concluir la Etapa 2: Capacitacion en el Fortalecimiento en Habilidad
Blandas para el autoempleo y contendra lo siguiente:

v

Informe sobre las estrategias metodologicas aplicadas para la solucion de las dificultades
presentadas por los beneficiarios en el desarrollo de la Capacitacion en el Fortalecimiento en
Habilidades Blandas para el Autoempleo.

Reporte de Evaluacion inicial, Evaluacion de Participacion y Evaluacion final, aplicada a los
beneficiarios en medio digitales.

Reporte del registro de asistencia del Aplicativo Joven2work.

Relacion de asistencia de los beneficiarios durante la Capacitacion en el Fortalecimiento en
Habilidad Blandas para el autoempleo, segun reporte virtual establecidos por el Programa y
exportado de la plataforma virtual.

Reporte de entrega por concepto del kit tecnologico en la Capacitacion en el Fortalecimiento en
Habilidad Blandas para el autoempleo y las Actas de Compromiso, segun formato establecidos
por el Programa.

Registro de entrega de constancias de la Capacitacion en Competencias Fortalecimiento en
Habilidad Blandas para el autoempleo, segun reportes virtuales establecidos por el Programa del
envio en formato digital a los correos electronicos de los beneficiarios.

Archivo fotografico (formato JPG o PNG) o audiovisual (formato DVD o MP4 o AVI) de la Etapa 2

“Capacitacion en el Fortalecimiento en Habilidad Blandas para el autoempleo”, de la capacitacion
virtual sincronica.

16.3 Entregable 3:

A ser entregado hasta los sesenta (60) dias calendarios de suscrito el contrato y consiste en el 30 %
del monto total del contrato, al concluir la Etapa 3: Capacitacion en Autoempleo que superan barreras,
contendra lo siguiente:

v

v
v

Informe sobre el progreso y dificultades de los beneficiarios en el desarrollo de la capacitacion en
Autoempleo que superan barreras.

Reporte del registro de asistencia al Aplicativo Joven2work.

Relacion de asistencia de los beneficiarios durante la Capacitacion Autoempleo que superan
barreras, segun reporte virtual establecidas por el Programa.

Reporte del registro de promedio final en el Aplicativos Joven2work.

Portafolio de Evidencias de aprendizaje de los beneficiarios de manera progresiva segun los logros
de las unidades didacticas de la Capacitacion en Autoempleo que superan barreras.

Registro de entrega de constancias y/o certificados, segun reportes virtuales establecidas por el
Programa del envio en formato digital a los correos electrénicos de los beneficiarios del Programa.

Informe respecto a la actividad de acompafamiento para el autoempleo realizada a los
beneficiarios que culminaron la Capacitacion para el autoempleo que superan barreras, la cual
incluya una matriz de la actividad de acomparfiamiento para el autoempleo con sus respectivos
modelos de negocio mejorados, detalle del concurso y evaluacion de cada Idea de negocio.
Adjuntar las Fichas de Evaluacion del concurso para elegir los diez (10) mejores modelos de
negocio por cada seccion, lista de ganadores, Actas de entrega del Kit reactivador detallado.
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v" Copia de la factura o boleta de pago donde se detalle lo que incluye el Kit reactivador que no
supere los S/ 2,500 (dos mil quinientos soles) por cada Kit reactivador entregado a los diez (10)
mejores modelos de negocio por cada seccion.

v" Archivo fotografico (formato JPG o PNG) o audiovisual (formato DVD o MP4 o AVI) de la Etapa 3
Capacitacion en Autoempleo que superan barreras, asi como registro fotografico de la actividad
de acompanamiento empresarial.

17.SUPERVISION Y ACOMPANAMIENTO DE LA EJECUCION:®

La supervision y acompariamiento del servicio estara a cargo de las Unidades Zonales del Programa, bajo
la conduccion del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la Unidad de Gestion Operativa Territorial
para la Empleabilidad y se llevara a cabo al inicio, durante el proceso de ejecucion contractual y al término
de la capacitacion virtual, de acuerdo a la normativa del Programa para la Supervision a Entidades de
Capacitacion que brindan la capacitacion virtual bajo la Modalidad de Contratos.

El Proveedor brindara facilidades durante el desarrollo del servicio; para lo cual otorgara el usuario y clave
de acceso del personal del Programa a la plataforma virtual, para que de forma inopinada pueda verificar
el registro de informacion en las sedes donde se realice la capacitacion y se podran aplicar encuestas de
satisfaccion de manera virtual a los beneficiarios del servicio de capacitacion.

18. FORMA DE PAGO:

El Programa Nacional para la Empleabilidad pagara al Proveedor, el total del servicio en (03) tres armadas,
de acuerdo al siguiente detalle:

18.1Primer pago: 30 % (treinta por ciento) del monto total del contrato, previa conformidad del Entregable
|

18.2 Segundo pago: 40 % (cuarenta por ciento) del monto total del contrato, previa conformidad del
Entregable 2.

18.3 Tercer pago: 30 % treinta por ciento) del monto total del contrato, previa conformidad del Entregable
3.

El Programa paga la confraprestacion pactada a favor del Proveedor dentro de los diez (10) dias
calendarios siguientes de otorgada la conformidad del servicio.

19. PENALIDADES:

De acuerdo al Art. 161 del D.S. N°344-2018-EF, se aplicara hasta un 10 % del monto contratado por
retraso o incumplimiento del servicio injustificado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta de las valorizaciones, del pago final o en la liquidacion
final, segun corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia
de fiel cumplimiento.

20.OTRAS PENALIDADES:
Adicionalmente se aplicara la penalidad, distintas al retraso 0 mora, para los siguientes supuestos:

CUADRO N° 7 DETALLE DE PENALIDADES

i i FORMULA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
o P=(DxM)/(ExG) Segun informe de la
noumpimiento en la enrega de | p. penalidad por seccion Unidad de Gestion
digitales (Tagblet ;o paquete de D: Numero de dias de retraso en la entrega de Operativa Territorial
datos) a los beneficiarios a parir del materiales y/o herramientas digitales. parala
M: Monto del sequndo pago. Empleabilidad

% De acuerdos a los Formatos establecidos en la Directiva del Area de Supervision Técnica.
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tercer dia calendario de iniciada la
capacitacion.

E: Total de dias de ejecucion del curso.
G: Numero de secciones del curso.

Incumplimiento por no asegurar el
equipamiento fecnologico para el
docente que asegure conectividad,
imagen y audio en el desarrollo de la
capacitacion.

P=(DxM)/ (ExG)

P: Penalidad por seccion

D: Numero de dias de refraso en el incumplimiento de
equipo fecnologico al docente.

M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda
del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso.

G: Numero de secciones del curso.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

Por demoras en el cambio del Kit
Tecnoldgico (Tablet y/o paquete de
datos) debido a su mal
funcionamiento.

P=(DxNxMxB)/(SxH)

P: Penalidad por seccion

D: Numero de dias de retraso en el cambio del Kit
tecnologico durante el desarrollo del curso.

N: Numero total de equipos que requieren cambio
durante el desarrollo del curso.

M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda
del curso.

B: Total de beneficarios de |a seccion.

H: Total de horas del curso.

$S: Total de sesiones del curso

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

Incumplimiento en el ingreso de
informacion de los beneficiarios al
aplicativo Joven2work del Programa,
segun lo establecido en los términos
de referencia.

P=(DxM)/ (ExG)

P: Penalidad por seccion.

D: Numero de dias de retraso del registro de
informacion al aplicativo Joven2work.

M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda
del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso.

G: Total de secciones de capacitacion del curso.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

Por incumplimiento de la actividad de
acompanamiento para el autoempleo
menor al 80% de los beneficanos
que culminaron capacitacion

P=(DxM)/(ExG)

P: Penalidad por cada beneficiario que no recibio el
acompafiamiento por seccion.

D: Numero de beneficiarios que no recibieron el
acompafniamiento segun el 80 % del total de
capacitados.

M: Monto del tercer pago del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso.

G: Total de secciones de capacitacion del curso.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

Por incumplimiento de no entregar el
Kit Reactivador a cada beneficiario
por seccion.

P=(DxM)/E

P: Penalidad por cada beneficiario que no recibio su kit
reactivador por seccion.

D: Numero de beneficiarios que no recibieron el kit
reactivador por seccion.

M: Monto del tercer pago del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso

Nota: Ademas, al proveedor se le descontara el
monto de los S/2 500 por cada kit reactivador no
entregado por seccion.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

Cambio del personal clave por
razones que no correspondan a
salud debidamente acreditadas.

P=(DxM)/ (ExG)

P: Penalidad por cada cambio de personal clave que no
fue por salud por seccion.

D: Numero de cambios de cada personal clave que no
fue por salud.

M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda
del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso.

G: Total de secciones de capacitacion del curso.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

P=(DxM)/(ExG)
P: Penalidad por seccion.

Segun informe de la

Por no entregar las Constancias y/o e : Unidad de Gestion
Cortifcados 5 los banfigarice. del | O: T0tal de dias sin enfregar las constancias ylo Operativa Tesritorial
Programa en formato virtual g — parala
i ’ M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda Empleabilidad
SN2 del curso.
S e
=

w
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E: Total de dias de ejecucion del curso.
G: Total de secciones de capacitacion del curso.

Por incumplimiento de las funciones

P=(NxM)/(GxE)
P: Penalidad por seccion.
N: Numero total de miembros que incumplieron sus

G: Total de secciones de capacitacion del curso.
E: Plazo de ejecucion del curso.

Segun informe de la

correspondientes de cada miembro | funciones segun lo estipulado en los términos de Unidad de Gestion
del personal cdave aprobado, | referencia del curso. Operativa Territorial
descritas en los términos de|M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda parala
referencia. del curso. Empleabilidad

P=(NxM)/ (GxE)
P: Penalidad por seccion
N: Numero total de modulos que no cumplieron segin

G: Total de secciones de capacitacion del curso.
E: Plazo de ejecucion del curso.

Segun informe de la

Por incumplimiento en el desarrollo | lo estipulado en los términos de referencia del curso por | Unidad de Gestion
de los Modulos descritas en los | seccion. Operativa Territorial
términos de referencia por seccion. | M: Monto del sequndo o tercer pago segin corresponda parala

del curso. Empleabilidad

Por realizar cambios de algin

P=(NxM)/ (ExG)
P: Penalidad por seccion.
N: Numero total de cambios sin autorizacion del

E: Total de dias de ejecucion del curso.

Segun informe de la

2 Unidad de Gestion
miembro del personal clave | Programa. N
aprobado en el Plan de Trabajo, sin | M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda e pn.’aia I: —
la autorizacion del Programa. del curso. Empleabilidad

G: Numero de secciones del curso.

21. CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

a. La conformidad del Entregable 1 estara a cargo del Area de Disefio y Gestion del Servicio de
Capacitacion y visto bueno de la Unidad de Gestion Técnica de Procesos para la Empleabilidad.

b. La conformidad del Entregable 2 estara a cargo del Area de Disefio y Gestion del Servicio de
Capacitacion previo Informe Técnico del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la
Unidad Gerencial de Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad, el cual contendra los
informes y resultados que evidencien la supervision del servicio de Capacitacion en el Fortalecimiento
de Habilidades Blandas para el Autoempleo. Dicho informe técnico se eleva a la Unidad de Gestion
Técnica de Procesos para la Empleabilidad para su visto bueno correspondiente.

c. La conformidad del Entregable 3 estara a cargo del Area de Disefio y Gestion del Servicio de
Capacitacion previo Informe Técnico del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la
Unidad Gerencial de Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad, el cual contendra los
informes y resultados que evidencien la supervision del servicio de Capacitacion en Autoempleo que
superan barreras. Dicho informe técnico se eleva a la Unidad de Gestion Técnica de Procesos para la
Empleabilidad para el visto bueno correspondiente

La Conformidad se emite en un plazo maximo de siete (07) dias de producida la recepcion. De existir
observaciones, el Programa comunica al Proveedor al correo sefialado por el Proveedor, indicando
claramente el sentido de estas observaciones y otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (02)
ni mayor de (08) dias calendarios.

22.PROPIEDAD INTELECTUAL.:

a. El Programa Nacional para la Empleabilidad es propietario de los derechos de la informacion vinculada
al servicio, de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N°822 — Ley sobre el Derecho de Autor.
En ese sentido, el Programa Nacional para la Empleabilidad tendra y se reservara todos los derechos
patrimoniales totales y exclusivos sobre el material bruto y producto final, a partir de la presente

"y contratacion.
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23. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

a. Toda lainformacion generada en el desarrollo del servicio tendra caracter de confidencialidad y no podra
ser divulgada o publicada sin previa autorizacion del Programa Nacional para la Empleabilidad, de igual
manera, el proveedor no podra proporcionar informacion a terceros respecto de la informacion o
entregables, resultantes del presente servicio. En el caso se solicite permiso para emplear el material,

no se aplica el silencio administrativo positivo.

24. ANEXOS DEL TERMINO DE REFERENCIA:

A continuacion, se presenta el resumen de los Anexos por cada curso (item), el mismo que se detalla en el

cuadro N° 8.

CUADRO N° 8 RESUMEN DE ANEXO A PRESENTAR POR CURSO

CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS DE MANERA
NO PRESENCIAL
ANEXO N° 1: ACTA DE COMPROMISO
ANEXO N° 2: MATERIALES DIDACTICOS Y KIT TECNOLOGICO
MODULOS
ANEXO N° 3: X Maodulo Introductorio: Protocolo de Seguridad y Prevencion
ETAPA 2: METODOLQGIA frente al Coronavirus.
DE LA CAPACITACION EN  [Hapilidades Empresariales
EL FORTALECIMIENTO EN [ piigades para la Innovacion
g::k“gf:ﬁ?:&“;‘fg Habilidades Socio emocionales
Habilidades de Liderazgo
ANEXO N° 3: MODULOS
ETAPA 3: CAPACITACION |Sub Etapa 3.1: Madulos Validacion del Modelo de Negocio.
EN AUTOEMPLEO QUE Sub Etapa 3.2: Modulos Elaboracion y mejoramiento del Plan de
SUPERAN BARRERAS. Negocio
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ANEXON®1

ACTA DE COMPROMISO
(ENTREGA DE KIT TECNOLOGICO)

En el marco del CONTRATO n. ® -2021/ PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD, para el Servicio de Capacitacion para el Autoempleo de manera no presencial,

paralaregion ____ del curso empresarial: capacitacion para el autoempleo que superan barreras.

El beneficiario/a se compromete a iniciar y culminar de forma exitosa el Curso Empresarial. Asimismo, para & optimo desarrollo de la actvidad se le hace entrega en calidad
de préstamo de un (01) kit tecnologico completamente nuevo y en buen estado, el mismo que al término de la Capacitacion pasara a propiedad del beneficiario. Dicho kit
tecnologico tiene las siguientes especificaciones técnicas:

Sistema Operativo: Androd (8 0 9) con certificacion GMS (version, certificado por la empresa
| desarrolladara)
Partalla de nueve (9) pulgadas como minimo y con resolucion de 1280 x 800 como minimo.
RAM de dos (2) Go como minimo.
Memoria intema de dieciséis (16) GB como minimo.
de cuatro (4) micleos.

Acceso puertd, con ranura Micro SD y Ranura SIM (compatile con el chip que proporcionan los
dores de icaciones en el Pery).

Conectividad Wifi y 3G 0 4G
Camara frontal de dos (2) MP
Camara posterior de cinco (5) MP

| Cargador de energa
Cubierta especial de goma o silicona (Funda) anti caidas y golpes del equipo, con logo del Programa.
Mica p de vidrio 0 cnstal para la pantalla, nstalado en el equipo.

Con conectvidad (3G, 4G, segun sea la conectividad de 3 region). Todas las Tablet tendran chip
incorgorado y acondicionado con un plan de datos de 32 G8

En sefial de conformidad, el beneficiario/a que lleva como Nombres Y Apellidos: identificado/a con Documento Nacional
de Identidad DNI n. *: 'y domiciliado en: Distrito: Provinca:
Departamento: ____ suscribe la presente Acta de recepcion del kit tecnolégico, el cual se compromete a utilizar en el desarrollo de la Capacitacion para el Autoempleo
de manera no presencial.
RECIBI CONFORME: ENTREGUE CONFORME:
FIRMA DEL BENEFICIARIO (A) HUELLA DIGITAL FIRMA Y SELLO DE LA DE LA EMPRESA
Correo slectronico: Nombre de la Empresa:
Celular:
POR EL PROGRAMA (PNE):
FIRMA DEL PADREMADRE O APODERADO HUELLA DIGITAL
Nombre y apelidos: T FRMAYSELLO
Nombres y apsiiidos:
Suscrito en del dia del mes de del aio 2021.
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ANEXO N° 02

PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD.

1. KIT TECNOLOGICO (TABLET Y CHIP) PARA SER ENTREGADO A LOS BENEFICIARIOS, CANTIDAD POR

SECCION VEINTE (20).
COMPONENTE ESPECIFICACION TECNICA
Tamafio Pantalla de 9 pulgadas como minimo
FPREILEN: Resolucion de pantalla 1280 x 800 como minimo
Velocidad del procesador 1.3 GHz, como minimo
FOR— Namero de nucleos Qualcomm (4 nucleos)
MEMORIA RAM Capacidad 2 GB como minimo
ALMACENAMIENTO Interno Memoria interna de 16 GB como minimo
3.5 mm Ranura Micro SD
PUERTOS Ranura SIM (compatible con el chip que proporcionan los operadores de telecomunicaciones
en el Peru).
Conector de Audio
A Frontal 2MP
SANARA Posterior SMP
Wifi
CONECTIVIDAD Bluetooth (opcional)
Sistema movil 3G, 4G (LTE)
BATERIA Capacidad 2900 MAH como minimo.

SISTEMA OPERATIVO | Android (8 o 9), Certificacion GMS (version, certificado por la empresa desarrolladora).

Con cargador de CA 110 V a 220 V auto voltaje aproximadamente, mas Cable USB o
adaptador compatible que permita cargar la tablet y utilizar los dispositivos de memoria USB.

2 El proveedor debera asegurar que las tablet puedan frabajar en las mismas bandas de
s frecuencia de los operadores de los servicios mdviles, de tal manera que permita esta

ACCESORIOS

EQUIPOS prestaciin requerida.
APLICACIONES Y El Proveed'O( hstala'ré los programas, aplicativos (acceso a la plataforma) y conteni_do§ de
CONTENIDOS uso pedagogico (guias, separatas, manyal et_c ) para el normal dese_mfollo de la capacitacion,
por lo que la entrega de las tablet tendran chip incorporado y acondicionado.
5 El proveedor debe acondicionar la opcion de
zﬁﬂ?)g%‘\stgou ¥ Opcion de restauracion restF:)uradén con fodos los programas,
aplicaciones y contenido.
GARANTIA Doce (12) meses, a partir de |a emision de |a conformidad de la prestacion. En caso de gue
COMERCIAL fuese necesario frasladar o movilizar equipos, modulos, partes y tarjetas objeto del confrato,
seran entera responsabilidad del proveedor.
Carcasa metalica o plastico reforzado de fabrica a fin de asegurar el grado de proteccion
MATERIAL DE confra impactos, polvo y caidas de agua.
CUBIERTA Cubierta especial de goma o silicona (funda) anfi caidas y golpes del equipo.
Mica protectora de vidrio o cristal templado para la pantalla, instalado en el equipo.
CHIP Con conectividad (3G, 4G, segin sea la conectividad de laregion). Todas las tablet tendran
chip incorporado y acondicionado con un plan de datos.
El contratista debera brindar un servicio de conectividad, a fodas las tablet que van a operar
en lugares con cobertura de servicios moviles.
El Plan de Datos confratado, permitira acceder al servicio 4G o 3G, con 32 GB' de internet
PLAN DE DATOS de manera mensual, mediante la insercion de una farjeta SIM en la tablet. (Se debe considerar

que es un plan especificamente de datos y no se asumiran costos adicionales de ninguna
indole por llamadas nacionales e internacionales y SMS).

El proveedor debera acreditar fehacientemente el pago del servicio del plan de datos en su
fotalidad por el servicio de capacitacion, una vez suscrito el contrato.

SN,
53 % "g‘.’ El uso del plan de datos es exdlusivamente para la capacitacion etapa 2 y 3, a falta de ello por el uso indebido en paginas web como por ejemplo:
72‘;“#3$ﬁ‘acehook, Nefiix, descarga de aplicativos, juegos, entre ofras cosas mas. El joven beneficiario debe asegurar la conectividad mediante conexion WIFI.
G
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SERVICIO TECNICO El oontmtigta debe gera_nﬁzar un can'al de servic'io.técnico por algun medio de comunicacion
(redes sociales ylo pagina web y/o numero telefonico).

Comunicacion social, busqueda de informacion
LIBRE ACCESO A paginas web o aplicativos cientifica, creacion de contenidos, para la
colaboracion, evaluacion, entre ofras.

Los planes son de tipo control, lo cual no permitira que los beneficiarios generen adicionales
SERVICIOS a la facturacion.

ADICIONALES El proveedor en el caso de pérdida o robo del chip, debera solicitar al operador bloguear el
servicio del plan de datos ante la llamada del beneficiario.

PRECISIONES FINALES:

- Elrotulado en la carcasa de la tablet, debera ser un serigrafiado o grabado o sticker de alta adherencia, que contenga el logo del
PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD, en cada tablet y tendra las siguientes dimensiones: 8 cm x 4 cm. con el
siguiente el texto: ‘PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD - PROHIBIDA SU VENTA”, que haga contraste con
los colores de la tablef®. Se adjunta disefio.

- EL rotulado en la cubierta de goma o silicona (funda) ira solamente el nombre del PROGRAMA NACIONAL PARA LA
EMPLEABILIDAD y su logo (que haga confraste con los colores de esta cubierta de goma o silicona) en cada producto y tendra
las siguientes dimensiones: 8 cm x 4 cm. Con el siguiente texto: PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD. Se
adjunta disefio.

- ElProveedor se obliga a cumplir con todas las prestaciones posteriores al pago, caso contrario el PROGRAMA NACIONAL PARA
LA EMPLEABILIDAD comunicara al Tribunal de Contrataciones del Estado en el marco a lo dispuesto en el literal h) del articulo
50 de la Ley de Contrataciones del Estado.

DISENO ADJUNTO: Imagen referencial del rotulado en la carcasa de la tablet.

[* PARA LA
EMPLEABILIDAD
PROHIBIDA SU VENTA

DISENO ADJUNTO: Imagen referencial del rotulado en la cubierta de goma o silicona (funda) de la tablet.

($E

Programa Naclonal de Empleo Juveni|

2. MATERIALES DIDACTICOS PARA LOS BENEFICIARIOS, CANTIDAD POR SECCION VEINTE (20):
MATERIALES DIDACTICOS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Separata para el Modulo: Protocolo de Sequidady | g4, 46 por el contratista. Formato digital PDF, a colores.
Prevencion frente al Coronavirus.

S U A | o Elaborado por el contratista. Formato digital PDF, a colores.

Empresariales

Isepa'a‘f’. Pave el Htiwiacen pora o Elaborado por el contratista. Formato digital PDF, a colores.
nnovacion

Separata para el Modulo: Habiidades Elaborado por el confratista. Formato digital PDF, a colores.
Socioemocionales

Separata para el Modulo: Habilidades de Liderazgo Elaborado por el contratista. Formato digital PDF, a colores.

Sub Etapa 3.1: Modulos Validacion del Modelo d
N:gocbp" odulos Yalicacion el M0G0 €1 Elaborado por el contratista. Formato digital PDF, a colores.

& \\‘",’I

vﬂl

; .,if El Programa remitira mediante correo electronico al contraticta las artes graficas y detalles referentes al Seri grafiado o grabado o sticker de la carcasa
\ y la funda.
N

BICENTENARIO
PERV 2000
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Sub Etapa 3.2: Modulo Elaboracion y mejoramiento
del Plan de Negocio.

Elaborado por el confratista. Formato digital PDF, a colores.

Sub Etapa 3.3: Acfividad de Acompafiamiento
para el Autoempleo.

Elaborado por el confratista. Formato digital PDF, a colores.

PRECISION FINAL:

Los materiales didacticos deberan ser remifidos a los correos de cada beneficiario previo al inicio de la capacitacion,
asimismo, deberan estar habilitados en el aula virtual para la descarga correspondiente. Dichos materiales didacticos
deben incluir las referencias bibliograficas, deben estar disefiado de forma didactica y deben estar revisados y visado por
un profesional conocedor de técnicas de gramafica, ortografia y redaccion.

MODELO REFERENCIAL DE LA CARCASA Y FUNDA DE LA TABLET

CARCASAMETA

CUBIERTA ESPECIAL DE GOMA O SILICONA (FUNDA) ANTICAIDAS Y GOLPES DEL EQUIPO

MODELO REFERENCIAL
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
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ANEXO N° 03

1. METODOLOGIA DE LAETAPA 2y 3:

La metodologia de trabajo en la capacitacion a través de plataforma virtual se enmarca en la corriente
pedagodgica constructivista, quiere decir, otorgar al beneficiario las herramientas necesarias, (generar
andamiajes) que le permitan construir sus propios procedimientos para resolver una situacion problematica)
y en el enfoque socio cognitivo del aprendizaje, quiere decir, el aprendizaje por imitacion u observacion de
los otros. El beneficiario es el centro del proceso ensefianza aprendizaje, se promueve el aprendizaje
significativo y la construccion cooperativa del conocimiento.

El curso estara disenado con metodologia modema que facilita el aprendizaje porque usaran estrategias
pedagogicas que ayudaran al beneficiario a construir conocimientos, a partir de su propia experiencia, para
ello aplicaran estrategias como: el método de casos, solucion de problemas, se usan graficos, mapas
conceptuales, ejemplos cotidianos para explicar conceptos densos, para relacionar diferentes ideas, se
usaran diagramas para organizar contenidos complejos, se utiliza también, tecnologia multimedia (audio,
video. Imagenes, links).

Para el desarrollo de las etapas se deben considerar la metodologia androgogico, que es el conjunto de
técnicas de ensefianza orientadas a educar personas adultas. La andragogia también es considerada la
ciencia que ayuda a organizar los conocimientos de los adultos.

Asimismo, |a capacitacion en el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el Autoempleo tiene por objeto
brindar a los beneficiarios una serie de herramientas para que puedan reconocer y mejorar sus propias
habilidades, que les permitan mejorar su desempenio en el centro de trabajo y lograr los objetivos comunes,
a través de la construccion de mejores relaciones interpersonales con sus clientes y con sus equipos.

Proporcionara a sus beneficiarios un plan de capacitacion de mejora continua en competencias personales
y profesionales, que les permita lograr una formacion integral, fortaleciendo sus capacidades y relaciones
interpersonales mediante el autoconocimiento y simulacion de casos reales aplicados a las actividades de
su quehacer laboral.

La Capacitacion Virtual a los beneficiarios del Programa Etapa 2 y 3, consta de un total de ciento doce
(122) horas pedagogicas 45 minutos cada hora (asincronicas y sincronicas), cuatro (4) horas
pedagogicas sincronicas por dia a través de la plataforma virtual del proveedor, la capacitacion se
dictara de lunes a sabado en turno manana (entre 8:30 a.m. hasta 11:45 a.m.) y/o tarde (entre 2:00 p.m.
hasta 5:15 p.m.). Se contempla 15 minutos de receso tumo mafiana de 10:00 a.m. a 10:15 a.m. y del turno
tarde de 3:30 p.m. a 3:45 p.m. Asimismo, por cinco (5) dias se llevaran actividades asincronicas que
consiste en el reforzamiento de actividades sincronicas, las cuales estaran evidenciadas en el
portafolio de cada beneficiario. Ver horario para laetapa2 y 3.

El curso, en su modalidad virtual, es interactivo, porque la metodologia integrada promueve una relacion
comunicativa del beneficiario y docente técnico en diferentes niveles:

o |nteraccion beneficianio-curso. El beneficiario se relaciona con los contenidos del curso al obtener una
respuesta cuando hace clic en las pantallas o en los botones o cuando accede a un link.

o Interaccion beneficiario-docente técnico. El beneficiario se comunica con el docente técnico del curso
virtual a través del foro interactivo o correo electronico. A través de estos medios logra una respuesta a
sus consultas, comentarios o dudas relacionadas a su participacion o funcionamiento del curso.

e |Interaccion beneficiario-beneficiario. El beneficiario desarrolla redes comunicativas con sus pares para
colaborar en actividades académicas definidas en el curso, los medios para ello pueden ser digitales
(email, foro, chat), telefonicos o redes sociales.

{’4.'4»{\:\' Paginalde5

BICENTENARIO

° FLRV 2001




-

PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD
CP-005-2021-PNPE PRIMERA CONVOCATORIA — REGION PIURA 'Y CUSCO

(_-.‘_

BICENTENARIO
PLRV 2001

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Bicentenario del Perd: 200 anos de Independencia”

a) ' Componentes de la Capacitacion Virtual:

Aprendizaje Sincronico: proceso de aprendizaje en linea que se lleva a cabo en tiempo real entre el
docente y el beneficiario, coincidiendo en el tiempo y el espacio virtual. El aprendizaje se realizara a
fravés de videoconferencia. Total, de horas pedagdgicas sincronicas ciento doce (112).

Aprendizaje Asincronico: proceso de aprendizaje diferido, es decir el docente y el beneficiario no estan
al mismo tiempo y en el mismo espacio. El aprendizaje se realizara mediante el uso de correos
electronicos, foros de discusion, textos graficos, audios, videos, presentaciones interactivas, entre otros
recursos, las cuales estaran supervisados por el tutor del curso o el docente. Total, de horas
pedagogicas asincronicas diez (10).

b) El Proveedor previo al inicio de la capacitacion realizara las siquientes actividades en la etapa
2Y3:

Creacion del Portafolio de Evidencias de aprendizaje de los beneficiarios de manera progresiva segun
los logros de los mddulos de la Capacitacion de la Etapa 2 y 3. Asimismo, se incluira evidencias de los
trabajos realizados por cada beneficiario referente a las actividades asincronicas.

c) Evaluacion y calificacion del curso virtual:

Esta evaluacion permite reconocer formalmente los conocimientos, las capacidades y aptitudes de los
beneficiarios para ejecutar funciones especificas en un puesto de trabajo.

La evaluacion basada en competencias es el proceso que valora el aprendizaje del alumno y el propio
proceso de ensefianza aprendizaje. La evaluacion debe ser formativa, continua y sumativa,
considerando las actividades que debe desarrollar en el modulo de estudio.

El grado de aprendizaje de los beneficiarios sera evaluado y calificado en atencion a las unidades de
aprendizaje propuestas para cada curso, estas seran calificadas en forma vigesimal (con valores del 0
al 20), siendo 11 la nota minima aprobatoria.

d) El docente para el desarrollo del curso utilizara herramientas tecnologicas, que son programas y
aplicaciones que deben ser utilizadas en las plataformas virtuales, se deben considerar las siguientes:

Herramientas para organizar contenidos, (Moodle, Google classroom, etc.).

Herramientas para presentar mensajes; (Etiqueta moodle, Power point, etc.).

Herramientas para presentar contenidos; (Power point, Cannva, etc.).

Herramientas para disefiar cuestionarios; (Cuestionario moodle, Quizizz, efc.).

Herramientas para promover la participacion entre los beneficiarios y el docente (Washat app, foro,
telegram, etc.).

e Herramientas para innovar en la presentacion de los cursos (Prezi, Genially, etc.).

e Herramientas para clases en linea (Zoom, Google meet, etc.).

e) CONSTANCIAS Y/O CERTIFICADOS:

El Proveedor sera el responsable de remitir las Constancias firmadas en formato digital a los correos
electronicos de los beneficiarios del Programa, que registraron asistencia al aula virtual mayor o igual
del 74 % del total de horas pedagdgicas y obtuvieron nota menor a once (11).

El Proveedor sera responsable de remitir los Certificados (los cuales debera contar con un codigo que
permita realizar la verificacion de los mismos en las actas fisicas o electronicas de la Institucion),
firmadas en formato digital a los correos electronicos de los beneficiarios del Programa que registraron
asistencia al aula virtual mayor o igual del 74 % del total de horas pedagogicas por la capacitacion
concluida y obtuvieron una nota igual o mayor a once (11).

1 Resolucion Viceministerial N* 085-2020-MINEDU y Resolucion Viceministerial N° 087-2020-MINEDU, se aprueka la Normas Técnicas; “ Orie ion para la confinuidad del
servicio educativo superior universiano, en el marco de i3 genci i3, 3 nivel nack por &l Decreto Supremo N* 008-2020-54" y *Orientacion para ef
desarrollo del servicio educativo en los centros de ion tacnico-pr Va e i y las de Educacion Superior, en el marco de la emergencia sanitaria por

Covid-17, respectivamente.
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RESUMEN DE LAS CONSTANCIAS Y

CERTIFICADOS.

ETAPA 2

ETAPA3

Contar con una nota menor a once (11) y una
asistencia mayor o igual a 74 %.

asistencia mayor o igual a 74 %.

Nota igual o mayor a once (11) y contar con
una asistencia mayor o igual a 74 %.

asistencia mayor o igual a 74 %.

Contar con una nota menor a once (11) yuna

Nota igual 0 mayor a once (11) y contar con una

2. MODULOS DE LA ETAPA 2y 3:

Modulo

ETAPA 2:

Unidad Didactica

CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA EL AUTOEMPLEO

Capacidad Terminal

Hora

Protocolo de Seguridad
y Prevencion frente al
Coronavirus.

- Medidas  prevenfivas de  obligatorio
cumplimiento, aprobados en la normativa
“Orientaciones para la prevencion, atencion y
monitoreo ante el Coronavirus (Covid-19) en los
centros, instifutos y escuelas de educacion
superior”.

- Importancia de higiene, salubridad en el hogar.

- Consejos para mantener una buena higiene en
el hogar.

- Consejos para mantener una buena higiene
personal.

- Consecuencias que trae |a falta de higiene.

Conoce y aplica los protocolos de
seguridad para evitar el brote y
diseminacion  del  Coronavirus
(COVID -19).

Actua frente a las recomendaciones
de La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS).

- Practica habitos de higiene vy
salubridad denfro del hogar, centro
de trabajo o estudio ante un posible
contagio del coronavirus Covid-19.

Habilidades
Empresariales.

Aprende sobre la capacidad para planificar,
organizar y priorizar el frabajo. Asi como tomar
decisiones y resolver problemas.

Reconoce sobre la capacidad para obtener y
procesar |a informacion, capacidad para el frabajo
en equipo y para comunicarse con las personas.

planifica, organiza y prioriza el frabajo.
Asi como toma decisiones y resuelve
problemas.

procesa la informacion, para el trabajo
en equipo y para comunicarse con las
personas.

Habilidades para la
Innovacion.

Conoce las formas de capturar el valor a nuestro
negocio y aprende a innovar nuestros productos.

Aprende a innovar productos y capturar
el valor del negocio.

Habilidades
Socioemocionales.

Reconoce sobre sus habilidades
socioemocionales para la autoestima, persistencia
autorregulacion y adaptacion al cambio.

Aplica sus habilidades
socioemocionales para su vida diaria.

Habilidades de
( Liderazgo.

Conoce habilidades de liderazgo como observar,
escuchar, comunicacion asertiva, socializar,

planificar, delegar, auto refiexionar.
ETAPA: 3

ldentifica sus habilidades de liderazgo
para su vida diaria.

CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS

Madulo

Unidad didactica

Capacidad terminal

Sub Etapa 3.1: Modulos
Validacion del Modelo
de Negocio.

U2
W,
=3 '#::
- =
TR

AW

BICENTENARIO
PERV 2021

Aprende a conocer sobre las oportunidades de
Modelos de Negocios Rentables.

Identifica oportunidades de Modelos de
Negocios Rentables.

Conoce la ubicacion de los potenciales clientes
para los modelos de negocios rentables, estudio
del mercado.

ldentifica los potenciales clientes para
los modelos de negocios rentables,
aplica estudio del mercado.

Aprende a conocer el financiamiento del Modelo de
Negocio rentable.

|dentifica las fuentes de financiamiento
del Modelo de Negocio rentable.

Reconoce la organizacion del negocio, la parte
administraiva, la parte operativa y la de
roduccion.

ldentifica los puntos clave de la
organizacion del Negocio,

Aprende sobre el analisis del Modelo de Negocio
en marcha.

Aplica el modelo de negocio en marcha
para potenciar su marca.
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Aprende sobre la heramienta de Analisis

Aplica la herramienta FODA para la

Sub Etapa 3.2: Modilo
Elaboracion y
mejoramiento del Plan
de Negocio.

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, | evaluacion de su negocio.
Amenazas (FODA).
Aprende a conocer el proceso de planificacion del
Modelo de negocio rentables: = o
. Elabora el proceso de planificacion del
- Plan de Operaciones Modelo de Negocio Rentables:
- Plan de Presupuesto

- Plan de Recursos Humanos.

Aprende sobre |la administrando del modelo de
negocio rentable, basado en la:

- Organizar el negocio rentable
- Inventario de los productos

- Clasificacion de los productos
- Calendario de Proveedores.

Crea un modelo de negocio rentable
teniendo en cuenta la organizacion,
inventario, clasificacion y
calendarizacion.

Aprende sobre el markeing y uso de las
tecnologias en el modelo de negocio rentable,
como por ejemplo el comercio elecironico (e-
commerce).

Utiliza el marketfing y las tecnologicas
para la promocion y difusion del modelo
de negocio rentable.

Aprende y reconoce sobre los tips para aumentar
las ventas:

- Acomodar los productos

- Aumento de ventas (Upselling)
- Crear Promociones del dia

- Calidez y buen trato.

Utiliza los fips como estrategia para
aumentar las ventas.

Conoce sobre la creacion de la marca personal
para su negocio rentable.

Crea su marca personal para su negocio
rentable.

Sub Etapa 33:

Actividad de
Acompafiamiento para
el Autoempleo.

Asesoria y acompanamiento permanente para la
elaboracion del modelo de negocio rentable.

Evaluacion de los mejores modelos de negocio
rentable.

3. EL ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO:

ldentifica sus dificuliades y progresos en
la elaboracion de su negocio rentable.

Presenta de forma adecuada su modelo
de negocio rentable.

Es el proceso por el cual se realiza la asesoria para mejorar el modelo de negocio emergente, hacerlo mas
sostenible en el tiempo y determinar luego de una evaluacion a los diez (10) mejores modelos de negocio
emergentes por seccion y premiarlos con la entrega de un Kit Reactivador que pudiera consistir en
principales herramientas, equipos, muebles, enseres, insumos y gastos de formalizacion del negocio
emergente por un valor de 2,500 (dos mil quinientos soles) por cada Kit Reactivador. El componente del Kit
Reactivador sera previamente aprobado por la Unidad de Gestion Técnica para la Empleabilidad y su area
técnica.
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4. HORARIO PARALAETAPA2Y 3:

ENTRE ENTRE
1 O8:30 a.m. & 02:00 p.m. &
11:45 wm. 0518 pam.

SINCRONKO ASINCRONICO

Protocolo de Seguridad v S »
Prevenclén frunte al

Emprusariales Udwrazgo
Coronawirus.
Protocolo de Seguridad v = <
Prevencl én frante al ol parala e -
Coronawirus . e zgo
Protacolo de Seguridad y . ——
Prevenclén frante al . 5 et pors lo u: ades de
Coronawirus. mpresarales -ra zm0
Protocolo de Seguridad v - B
Prevencién frente al pars la -

nal Uderazgo

Coronavirus.

ENTRE ENTRE
2 0830 am. & | 0200 pm. &
11:48 wm. 0518 pm.

(Validacién del Modelo de

Validacién del

—

actividades
Negacio delo de prss s Modulo de
Mo én dal
(Validacién del wlo de |Validacién del 6n del Vi del
Negacio de P pod du
Validacién del Modalo de |Validacisn dal én del én del :::‘7":'.‘ del
Negocio du du de s
Negodo
Validacién dul Modelo de [Validacién del 6n dul del "'""7":'-‘ ool
Negocio du du de Mswste
Negodo

eNTRE eNTRE
3 O8:30 wm. & | 02:00 pm.a
11:45 . 0515 pum.

Meforzamients
Validacién dul Modelo de [Validacidn del én dul v o o
o e PMan de Negoclo _|sinernicas.
tlab
Valldacién dul Modelo du [Valldacién dul én dul vi dul S
Negocio de du de
Pan de Negoclo  [sinerénicas.
(Validacién del Modelo de [Validacidn dul 6n dul dul :":::':I‘::L —
Negocio du du de eh & Wegais
tlaboradén y
[Validacitn dul Modwlo du |validacién dul én dul del
mejoramiento dul
|Nenacio delo du du de

Pan du Negoclo

tlaboracién v

Elaboraelén y

—

Elaboradén v

dul Man de dul dul dul
Plan de Negodo Plan de m.uuu Plan de Negodo Pan du
Elaboracién y ] ény ¥ el v el 4
dul Plan de dul dul del dul
enTRE ENTRE  |Negocio Mlan de Negodo Plan de Negodo Plan de Negodo Pan de Negoclo  [sinerénicas.
. 0830 wm. # | 02:00 pn. w
2143 amm. | 0%13pm, [Hlaboraciény | v lub ény el v Elaboradén v
dul Man de dul dal del dal
Negocio Plan de Negodio Plan de Negodo Plan de Negodo PMan de Negoclo
tlaboracién v tlaboracién v tlaboracién v v v [T v
dul Man de dul dul dul dul
Negocio Plan de Negodo Plan de Negodo Plan de Negodo Pan de Negocio
SINCRON KO ASINCRONICO
tlaboracién y ény du Actividad de BRSSOy
dul Man de dul nto pov ot actividades
Negocio Plan de pars «l pare wl st
Actividad de
tlaboracién y | v de Actividad de
dul Man de dul nto som o actividades
enTRE eNTRE  [Negocio Plan de pare «l para wl e
s 0830 a.m. & | 0200 p.m.a T
11:45 wm. 0518 pam. [Elaboracion v v de Acivided de Acompafamiento
dul Plan de dul nto
Negocio Plan de pare wl para wl Pt o
tlaboracién y 1\ v de Actividad de Aaiies da
dul Plan de dul o  [Mempalismicase
Negocio Plan de pare wl para wl pam o

(Actividad de

Autos mpleo pars ol Autoemples [pars ol Autosmales
[Actividad de [Actividad de (Actividad de
S e [Autowmplec e pare vl Autosmples |pare ol Autosmples
L 08:30 a.m. & 02:00 p.m. &
11:48 0518 S (Actividad de [Actividad de (Actividad de
pare wl
Autowmples pare wl Autoemples [pars ol Autosmales
[Actividad de Actividad de (Actividad de
pare wl
|Autos mpleo Igat. ! Autosmplea I_n.rl wl Autosmpleo
Sub total de Horas Sincronicas 112
| Sub total de Horas Asincroeices 10
TOTAL DE HORAS CAPACITACION TECNICA 122
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS DE MANERA NO
PRESENCIAL, PARA LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD,
REGION CUSCO.

1. GERENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO:

Unidad de Gestion Técnica de Procesos para la Empleabilidad del Programa Nacional para la
Empleabilidad.

2. ANTECEDENTES:

Que, mediante Decreto Supremo N° 207-2020-PCM, de fecha 31 de diciembre de 2020 se establecieron
medidas sanitarias para prevenir la propagacion en el territorio nacional de nuevas variantes del virus
SARS-CoV-2.

Asimismo, en atencion a la nueva variante del coronavirus detectada en el Reino Unido, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), ha solicitado a los Estados miembros que refuercen sus procedimientos de
control y de prevencion, por cuanto el Decreto Supremo N° 002-2021 de fecha 14 de enero 2021, modifica
disposiciones establecidas en los Decretos Supremos N° 184-2020 y N° 201-2020, con la finalidad de
garantizar |a proteccion de la salud y vida de las personas.

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2021-PCM, con fecha 27 de enero de 2021, se prorroga el Estado
de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia de
la COVID-19 y modifica el Decreto Supremo N° 184-2020-PCM. 210-2020-PCM, N° 002-2021-PCMy el N°
004-2021-PCM. Sin embargo, mediante Decreto Supremo 009-2021-SA, el gobiemno dispuso la proroga
de la declaratoria de la emergencia sanitaria por la presencia de la COVID-19 en nuestro pais, por un plazo
de 180 dias calendario contados a partir del 7 de marzo del 2021.

Cabe recordar, mediante Decreto de Urgencia N° 026-2020, con fecha 15 de marzo de 2020, se establece
diversas medidas excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus (COVID-19)
en el territorio nacional, en el referido Decreto de Urgencia articulo 21, se autoriza al Ministerio de
Educacion, en tanto se extienda la emergencia sanitaria por el COVID19, a “establecer disposiciones
normativas y/u orientaciones, segun comesponda, que resulten pertinentes para que las instituciones
educativas publicas y privadas bajo el ambito de competencia del sector, en todos sus niveles, etapas y
modalidades, presten el servicio educativo utilizando mecanismos no presenciales o remotos bajo
cualquier otra modalidad (...)"

3. FINALIDAD PUBLICA:

El presente servicio busca fortalecer las competencias y capacidades de la poblacion con autoempleo que
tengan un negocio en marcha y que han visto afectado su negocio emergente producto de la Pandemia
que aqueja al Pais; para ello se requiere el Servicio de Capacitacion para el Autoempleo de manera no
presencial, a través de plataformas virtuales, con la finalidad de brindarles estrategias y herramientas que
permitan mejorar sus negocios emergentes para hacerlos mas sostenibles.

El publico objetivo del “Programa Nacional para la Empleabilidad” es de 15 afios a mas. Asimismo, en el
marco de la intervencion 2021, el presente servicio de capacitacion estara dirigido a personas de 25 afios
de edad a mas en situacion de pobreza, extrema pobreza y/o vulnerabilidad socio laboral.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION:

El presente servicio busca confratar a una persona juridica que brinde el servicio de Capacitacion para el
Autoempleo de manera no presencial, a través de plataformas virtuales, con el fin de capacitar a los
beneficiarios del Programa de 25 afios de edad a mas, desarrollar y fortalecer las competencias

empresariales de los beneficiarios en situacion de vulnerabilidad del ambito urbano y rural; promoviendo el
autoempleo decente y productivo.
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5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
El Programa Nacional para la Empleabilidad implementa servicios de capacitacion a favor de los
beneficiarios del Programa en situacion de pobreza, pobreza extrema y/o vulnerabilidad socio laboral a

través de entidades de capacitacion con experiencia en el desarrollo empresarial, gestion empresarial y
desarrollo de planes de negocio, para la region Cusco, segun el siguiente detalle:

CUADRO N°01: REQUERIMIENTO DEL SERVICIO DE CAPACITACION

: . o o . N°®
Unidad Zonal | Item | Provincia Distrito Curso Empresarial Vacantes 1Saccion
Capacitacion en Autoempleo
Cusco 1 Cusco Cusco que superan barreras 140 07
TOTAL VACANTES 140 07
*Nota: Considerar por cada seccion un maximo de 20 beneficiarios.

6. LA CAPACITACION VIRTUAL:

Es aquella capacitacion, mediante la cual el beneficiario no comparte el mismo espacio fisico con sus
compafnieros, facilitadores y docentes. Por lo tanto, el proceso de ensefanza-aprendizaje se realiza a través
de entornos virtuales de aprendizaje, en el cual se hace uso de herramientas telematicas y de multimedia,
en estos espacios, los beneficiarios podran consultar las fuentes de manera auténoma, a fin de adquirir
conocimientos, competencias y actitudes que se estiman validos para su progreso y formacion.

El proveedor, pondra a disposicion de los beneficiarios, lo siguiente:

6.1.- Plataformas Virtuales: entorno de frabajo en linea donde se comparten recursos para trabajar en
forma no presencial. La Plataforma debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

6.1.1.- Caracteristicas Técnicas:

a) Acceso remoto de docentes y beneficiarios a la plataforma del proveedor con conexion a internet.
b) Multiplataforma con la finalidad de poder visualizar el contenido desde cualquier ordenador.

c) Contar con Interfaz grafica que permita contar con elementos de multimedia: texto, graficos,
videos, sonido, animaciones, etc.

d) Que utilice paginas de HTML, que permitan modificar la presentacion de documentos.

e) Contar con la funcionalidad que permita adjuntar archivos en formato multimedia (graficos, audio,
video y animaciones) en tiempo real.

f) Restringir el acceso a personas no involucradas en el desarrollo de la capacitacion.

g) Contar con diferentes niveles de usuarios tales como el administrador, que se encarga del
mantenimiento del servidor y de la creacion del curso, el docente, responsable de elaborar los
materiales para el curso y se responsabiliza del desarrollo del curso y el beneficiario que recibe la
capacitacion.

h) Permitir el acceso al personal de la Unidad Zonal y la Unidad de Gestion Operativa Territorial para
la Empleabilidad que tiene a cargo la supervision y monitoreo de las actividades académicas.

6.1.2.- Caracteristicas Pedagogicas:

a) Permitir el modelo andragogico de ensefianza, en base a las experiencias y habilidades
empresariales de los docentes.

b) Permitir el aprendizaje interactivo, haciendo uso de herramientas informaticas para fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje (ejemplo: Quiz, Jamboard, efc.).

c) Permitir el seguimiento y monitoreo del progreso de aprendizaje del beneficiario (alumno).
d) Permitir la comunicacion interpersonal.
e) Permitir el trabajo colaborativo.

‘\".\"’/, 1 Es la identificacin alfabética que se le oforga 3 un grupo de beneficiarios de un curso, independ del tipo de ion. DIRECTIVA N* 001 -2021-

- Q\ "'"’/‘,’: MTPE/3/24. 2/PNPE/DE “MECANICA OPERATIVA QUE REGULA LOS PROCESOS DE CAPACITACION PARA LA EMPLEABILIDAD".
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f) Permitir la gestion y administracion de los beneficiarios.

g) Permitir la creacion de ejercicios de evaluacion y autoevaluacion.

h) Permitir el acceso a la informacion y contenidos de aprendizaje.

i)  Permitir la interaccion docente-beneficiario.

j) Permitir que la capacitacion sincronica se grabe en la misma plataforma virtual.

6.1.3.- Componentes de la Capacitacion Virtual:

- Aprendizaje Sincronico: proceso de aprendizaje en linea que se lleva a cabo en tiempo real entre
el docente y el beneficiario, coincidiendo en el tiempo y el espacio virtual, El aprendizaje se
realizara a través de videoconferencia, audio o imagenes, chat, entre ofros recursos.

- Aprendizaje Asincronico: proceso de aprendizaje diferido, es decir el docente y el beneficiario
no estan al mismo tiempo y en el mismo espacio. El aprendizaje se realizara mediante el uso de
correos electronicos, foros de discusion, textos graficos, audios, videos, presentaciones
interactivas, entre ofros recursos, las cuales estaran supervisados por el tutor del curso o el
docente.

6.1.4.- Herramientas Tecnologicas: Son programas y aplicaciones que deben ser utilizadas en las
plataformas virtuales, las cuales deben considerar lo siguiente:

Herramientas para organizar contenidos, (Moodle, Google classroom, etc.).

Herramientas para presentar mensajes; (Etiqueta moodle, Power point, efc.).

Herramientas para presentar contenidos; (Power point, Cannva, efc).

Herramientas para disefar cuestionarios; (Cuestionario moodle, Quizizz, efc.).

Herramientas para promover la participacion entre los beneficiarios y el docente (Washat app, foro,
telegram, etc.).

Herramientas para innovar en la presentacion de los cursos (Prezi, Genially, efc.).

e Herramientas para clases en linea (Zoom, Google meet, efc.).

7. RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR:
Son responsabilidades del Proveedor, las siguientes:

- Brindar al Area de Coordinacion y Gestion de Procesos el usuario y contrasefia de la plataforma virtual,
a fin de poder monitorear y supervisar el servicio de capacitacion en el entorno virtual. Este acceso
debera permitir visualizar la siguiente informacion:

a) Ranking de ingreso a la plataforma virtual de beneficiario, en el cual se aprecie hora y fecha de
ingreso de cada uno de ellos.

b) Reporte de las consultas de los beneficiarios que han sido atendidas por el docente o tutor.
c) Acceso al material de estudio digital del curso
d) Acceso a la seleccion de anuncios y foros establecidos para cada curso de capacitacion.
e) Reporte de evaluaciones y cumplimiento de actividades de los modulos, porcentaje de avance.
f) Capacidad de exportar los reportes de asistencia y evaluaciones.
g) Visualizar y exportar el informe de actividad? de los beneficiarios
- Presentacion de la Plataforma virtual al Programa, con tres (03) dias calendarios previo al inicio de la
capacitacion.
- Induccion a los beneficiarios sobre el uso de la Plataforma virtual, con dos (02) dias calendarios previo
al inicio de la capacitacion.

- Garantizar las competencias de los docentes, facilitadores, tutores que se haran cargo de la
capacitacion virtual, en los aspectos pedagogicos y tecnologicos que caracteriza a la educacion en
entornos virtuales de aprendizaje, antes de iniciar la capacitacion a los beneficiarios.
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- Garantizar el equipamiento tecnologico necesario para cada profesional (formador y docente técnico)
que asegure condiciones necesarias para el optimo desarrollo de la capacitacion, asegurando la
conectividad, imagen y audio en cada sesion de la capacitacion virtual, de lo contrario se aplicara la
respectiva penalidad por incumplimiento, establecidas en el numeral 20 Otras Penalidades.

- Garantizar el acceso de los beneficiarios a los materiales educativos virtuales, el profesional encargado
de las sesiones de clases debe aplicar metodologias activas, teniendo en consideracion los estilos de
aprendizaje tedrico-practico de los beneficiarios y sus limitaciones tecnolégicas en entornos virtuales
de aprendizaje, alentar la participacion de los beneficiarios en los foros de discusion, establecer que la
comunicacion se realice dentro de las reglas de respeto y consideracion, respetar los horarios y fechas
de las clases establecidas en el Plan de Trabajo.

- Coordinar con la Unidad Zonal del Programa para el inicio del curso, de acuerdo a la programacion
aprobada por la Unidad de Gestion Operativa Temitorial para la Empleabilidad y segun periodo de
ejecucion del contrato. Es preciso sefialar que el proveedor mantendra comunicacion coordinada con
ambas areas.

- Realizar el Servicio de Capacitacion para el Autoempleo de manera no presencial de acuerdo a las
caracteristicas establecidas en el presente Término de Referencia.

- Cumplir con el desarrollo de los modulos del curso de capacitacion, cumplir con la entrega del kit
tecnologico, durante los tres dias calendarios de iniciada la capacitacion de acuerdo al cronograma
establecido y asegurar su entrega al beneficiario mediante la suscripcion del Acta de Compromiso
Anexo n. ° 1, (la cual debe estar validada por personal del Programa en cada una de las Unidades
Zonales).

- Registrar de manera obligatoria y diariamente la asistencia de los beneficiarios del Programa en el
Aplicativo Joven2work. Para ello, el Programa brindara el usuario y clave de acceso para dicho fin.

- Durante las clases virtuales identificar a los beneficiarios que presenten dificultades durante el proceso
de aprendizaje, a fin de que reciban asesoria y/o actividades de nivelacion académica.

- Remitir a los correos electronicos de los beneficiarios de manera semanal sus evaluaciones y
rendimiento alcanzados. Asimismo, se refuerce a aquellos beneficiarios que presenten dificultades de
aprendizaje, a través de sesiones con el tutor del curso.

- En caso, el beneficiario no pueda llevar una o algunas sesiones de aprendizaje, por razones de fuerza
mayor ajenas a su voluntad, el tutor se pondra en contacto con éste, a fin de brindar y asegurar la
recuperacion de la sesion de clase, las veces que sea necesario, a fin de evitar la desercion de los
beneficiarios, asimismo, estas acciones deberan ser informadas por correo electronico a la Unidad
Zonal.

- Como medida preventiva frente a problemas técnicos que pudiesen afectar el dictado del curso, se
debera bridar al beneficiario, el nombre y numero telefonico del personal de soporte tecnologico.

- La Plataforma virtual debe mostrar el indicador de progreso del ingreso de los beneficiarios a la
capacitacion, enfatizando el ingreso para las horas asincronicas.

- Registrar en el Portafolio de Evidencias de aprendizaje de los beneficiarios de manera progresiva
segun los logros de las unidades didacticas, para asegurar el alcance de las competencias que se
desea alcanzar y presentarlo al término de la capacitacion.

- Realizar una retroalimentacion que contribuya a identificar aspectos a mejorar en cada sesion, con la
finalidad de mejorar los niveles de desemperio y satisfaccion del beneficiario del Programa.

- Entregar Constancias o Certificados de acuerdo a su evaluacion a los beneficiarios hasta dos dias de
haber concluido la Capacitacion para el Autoempleo.

- Registrar dentro de los dos dias posteriores a la finalizacion de los cursos de capacitacion, la nota final
de los beneficiarios en el Sistema de Registro de Notas del Aplicativo Joven2work.

- Realizar el acompanamiento personalizado de los beneficiarios con el propésito de mejorar el modelo

\\-;(\W;,’ de negocio emergente y hacerlo mas sostenible. Asimismo, seleccionara mediante un concurso a los
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diez (10) mejores modelos de negocio con mayor sostenibilidad por cada seccion, otorgandoles de
premio un Kit Reactivador concerniente en principales herramientas, equipos, muebles, enseres,
insumos y gastos de formalizacion del negocio emergente por un valor de 2,500 (dos mil quinientos
soles) por cada Kit Reactivador. EI componente del Kit Reactivador sera previamente aprobado por la
Unidad de Gestion Técnica para la Empleabilidad y su area técnica.

- Realizar las coordinaciones con la Jefatura Zonal y autorizacion de la Unidad de Gestion Operativa
Territorial para la Empleabilidad, para realizar la Clausura del curso de capacitacion.

RESPONSABILIDAD DEL PROGRAMA:

- El Programa se compromete de manera paralela a la etapa de Pre Capacitacion Virtual, la promocion
y difusion del curso de capacitacion, a través de la pagina web del Programa
(www_jovenesproductivos.gob.pe)

- El Programa selecciona a los beneficiarios de la capacitacion, en base a los criterios de seleccion
establecidos en sus directivas internas y remitira la lista de beneficiarios al proveedor de manera

oportuna.

- El Programa es responsable de convocar a los beneficiarios para el inicio del Servicio de Capacitacion
para el Autoempleo de manera no presencial.

- El Programa sera responsable del registro en el Aplicativo® Informatico Joven2work de los potenciales
beneficiarios del servicio de capacitacion para el autoempleo, a través de la Unidad Zonal con el Area
de Coordinacidon y Gestion de Procesos de la Unidad de Gestion Operativa Territorial para la
Empleabilidad.

- Capacitar virtualmente por unica vez, al personal designado por el proveedor en el uso de los
aplicativos informaticos o formatos que el Programa ponga a disposicion del Proveedor, asi como la
asignacion de usuario y clave de acceso, para el registro de la informacion, a cargo del Area de
Coordinacion y Gestion de Procesos de la Unidad de Gestion Operativa Territorial para la
Empleabilidad, antes del inicio de la capacitacion, previa coordinacion con el Proveedor.

- Capacitar de forma virtual a través del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la Unidad de
Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad al docente técnico y al especialista en
acompariamiento empresarial propuesto por el Proveedor en la ejecucion de la actividad de
acompafamiento empresarial.

- Coordinar los inicios de cursos virtuales de acuerdo a la programacion de la Unidad de Gestion
Operativa Territorial para la Empleabilidad.

- Administrar el Aplicativo Joven2work que almacena el Registro de Asistencia y el Registro de Notas.

- Realizar el monitoreo, seguimiento y cumplimiento del servicio de capacitacion para el Autoempleo de
manera no presencial a través del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la Unidad de
Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad.

ETAPAS A EJECUTAR:

El Proveedor debera brindar el servicio de capacitacion de acuerdo a las siguientes tres (03) etapas, las
cuales se detallan a continuacion:

CUADRO N°02: ETAPAS A EJECUTAR EN LA CAPACITACION

ETAPA 1 PRE CAPACITACION VIRTUAL
CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA EL AUTOEMPLEO
Médulo Introductorio: Protocolo de Seguridad y Prevencion frente al Coronavirus (COVID-19)

Modulo Habilidades Empresariales
S Madulo Habilidades para la Innovacion
Médulo Habilidades Sociemocionales
Mbdulo Habilidades de Liderazgo
3 ico del Progr mdwgwhmm&mﬁmewmner 30 ftucional o
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CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS:
Sub Etapa 3.1: Mddulos Validacion del Modelo de Negocio.

Sub Etapa 3.2: Modulo Elaboracion y mejoramiento del Plan de Negocio
Sub Etapa 3.3: Actividad de Acompafiamiento para el Autoempleo.

ETAPA 3

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A REALIZAR:
Las caracteristicas técnicas para el servicio de Capacitacion para el Autoempleo de manera no presencial,
a través de plataforma virtual, se describen a continuacion:

9.1 ETAPA 1: PRE CAPACITACION VIRTUAL

9.1.1 En esta etapa, el Proveedor dentro de los cuatro (04) dias calendarios de firmado el Contrato
pondra a disposicion del Programa de forma virtual la lista de los facilitadores y docentes, que
el Proveedor indico en sus propuestas, el CV documentado de quienes se haran cargo del
desarrollo de la Capacitacion. Asimismo, con tres (03) dias calendarios previo al inicio de la
capacitacion se realizara la presentacion de la Plataforma a la Unidad Zonal y al Area de
Coordinacion y Gestion de Procesos previa coordinacion con la Unidad de Gestion Operativa
Territorial para la Empleabilidad, asi como también la Induccion del manejo de la Plataforma a
los beneficiarios que cuentan con eleccion de curso, a los dos (02) dias calendarios previos al
inicio de la capacitacion.

912 La Capacitacion al docente técnico que va a desarrollar el Acomparniamiento para el
autoempleo se realizara por el Programa previamente al desarrollo de la capacitacion virtual
de los beneficiarios, de acuerdo a la siguiente programacion:

| Dia | Tematica | Duracién |
Temall
1 Procedimiento de la Actividad de Acompafiamiento para el 3 horas
Autoempleo

9.2 ETAPA 2y 3: CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA
EL AUTOEMPLEO Y CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS, DE
MANERA NO PRESENCIAL:

921 Como parte del primer entregables, el Proveedor a los quince (15) dias calendarios de suscrito
el contrato presentara el Plan de Trabajo para desarrollar la Capacitacion de manera no
presencial Etapa 2: Capacitacion en el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el
Autoempleo y la Etapa 3: Capacitacion en Autoempleo que Superan Barreras, el cual contara
con el syllabus del curso, metodologia a utilizar, desarrollo de modulos y unidades didacticas
del curso de capacitacion, rubricas de evaluacion; asi como el horario, relacion del personal
clave, entre otros aspectos.

922 ElAreade Coordinacion y Gestion de los Procesos de la Unidad de Gestion Operativa territorial
para la Empleabilidad del Programa remitira al Proveedor a los quince (15) dias calendarios de
suscrito el contrato, la relacion de beneficiarios acreditados con eleccion de curso® con sus
datos personales y correos electrénicos, previo al inicio de la capacitacion de acuerdo a la
programacion que realiza el Programa, con la finalidad que el Proveedor envié por correo €l
manual de acceso a la plataforma virtual, materiales digitales necesarios para la capacitacion,
el usuario y clave para que acceda a su capacitacion del dia 1 correspondiente al médulo
Protocolo de Seguridad frente al Coronavirus de la Capaditacion en el Fortalecimiento de
Habilidades Blandas para el Autoempleo (Etapa 2), como maximo dos dias antes de la fecha
programada para el inicio del curso de capacitacion.

9.2.3 La entrega del Kit Tecnologico de acuerdo a las especificaciones que se indican en el Anexo
n. ° 2, se realizara hasta los tres (03) dias calendarios de iniciada la Etapa 2: Capacitacion en
el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el Autoempleo. Es facultad del Proveedor

e'{\"[,, £ Es &l beneficiario que cumple con los criterios de focalizacion del Programa y se gisirado en el apiicativo Joven2work (antes Joven Net) en un curso de
Q:‘\“""z". capacitacion.
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establecer los mecanismos de entrega del kit tecnoldgico a los beneficiarios, cumpliendo con
las disposiciones establecidas por el Ministerio de Salud®. Informando debidamente al
Programa el mecanismo de entrega, con la finalidad de realizar la supervision correspondiente.
Una vez suscrito el contrato el Programa a fravés de Unidad Zonal, se pondra en contacto con
el Proveedor para coordinar la entrega del Kit Tecnoldgico, de acuerdo al mecanismo de
entrega del kit tecnoldgico, asi como la designacion del personal de la unidad zonal quien
supervisara la entrega, a fin de garantizar la continuidad del servicio.

924 Al momento de realizarse la entrega del kit tecnologico (Tablet y plan de datos), el Proveedor
solicitara al beneficiario la firma del Acta de Compromiso® (la cual debe estar validada por
personal del Programa en cada una de las Unidades Zonales), mediante el cual el beneficiario
se compromete a culminar la capacitacion virtual y se hace responsable del cuidado vy
preservacion del kit tecnoldgico durante la capacitacion. Obteniendo la condicion de
beneficiario, el kit tecnoldgico pasara a propiedad del beneficiario, lo que le permitira continuar
su aprendizaje y acceso a oportunidades de formacion académicas. En el caso de pérdida o
robo, no habra reemplazo del equipo vy el beneficiario debera de utilizar algun equipo
tecnologico que garantice la culminacion de la capacitacion.

925 El Kit Tecnolégico que no pueda ser entregado por responsabilidad del beneficiario o del
Proveedor, se procedera a descontar el costo (Tablet y plan de datos) en el segundo
entregable, previo informe técnico de la Unidad Zonal.

926 La tablet, debe contar con lo siguiente:

Acceso a la Plataforma donde se va a desarrollar la Capacitacion.

Tutorial de infroduccion al desarrollo del curso.

El silabo del curso.

Diapositivas pedagogicas donde se explican los contenidos del curso de manera muy
clara, sesion por sesion.

Material didactico digital (separatas por cada modulo).

Material audiovisual complementario.

Evaluaciones diarias de las tareas asignadas a los beneficiarios en cada sesion.

Contenidos para el desarrollo de las competencias digitales correspondientes a las horas
asincronicas.

NSNS

NENKN

927 Los materiales didacticos deberan ser remitidos a los correos de cada beneficiario previo al
inicio de la capacitacion, asimismo, deberan estar habilitados en el plataforma virtual para la
descarga correspondiente. Dichos materiales didacticos deben incluir las referencias
bibliograficas, deben estar disefiado de forma didactica y de facil entendimiento.

928 Los beneficiarios en el desarrollo de la Etapa 2: Capacitacion en el Fortalecimiento de
Habilidades Blandas para el Autoempleo y la Etapa 3: Capacitacion en Autoempleo que
superan barreras, realizaran una evaluacion semanal al desempefio del facilitador y docente
técnico respectivamente, evaluacion que sera remitida por el Programa a los correos
electronicos de los beneficiarios; de obtener evaluacion desfavorable se solicitara al proveedor
tomar las medidas correctivas para el desarrollo 6ptimo de la capacitacion. Dicha comunicacion
sera realizada por el Area de Coordinacion y Gestion de Procesos.

929 El Proveedor realizara 03 evaluaciones durante la capacitacion, una evaluacion de entrada,
una evaluacion de participacion de los beneficiarios y una evaluacion de salida para establecer
el grado de aprendizaje asimilado y obtener el promedio de nota final del curso.

CUADRO N°03: DETALLE DE EJECUCION DE LA ETAPA2y 3

COVID-19 en el Peni).

W7
- 6 Modelo de Acta sera remitido por &l Programa.

X
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TOTALDE : TOTAL HORA
DiAS MODULOS PROFESIONAL PEDAGOGICA
5 Resolucion Ministerial N° 139-2020-MINSA, rumeral 8.11 Medidas de Prevencion y Cantrol (D Técnico *Pr dep 3 por el
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Protocolo de Seguridad y Prevencion frente | 5 . .
a al Coronavirus. Feietioge .
Habilidades Empresariales Psicologo 4
4 Habilidades para |a Innovacion Psicologo 4
Habilidades Socioemocionales Psicologo 4
Habilidades de Liderazgo Psicologo 4
1 Reforzamiento horas asincronicas Psicologo/Tutor 2
TOTAL DE HORAS ETAPA 2: CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE 2
HABILIDADES BLANDAS PARA EL AUTOEMPLEO
TOTAL DE 2 TOTAL HORA
DIAS MODULOS PROFESIONAL PEDAGOGICA
Sub Etapa 3.1: Modulo Validacion del 36
17 Modelo de Negocio Sera dictado por el docente
Sub Etapa 3.2: Modulo Elaboracion y del curso técnico.
. 2 : 32
mejoramiento del Plan de Negocio
Sub Etapa 3.3 Actividad de Sera dictado por el docente
6 St M 24
Acompariamiento para el Autoempleo del curso técnico.
4 Reforzamiento horas asincronicas Docente/Tutor 8
TOTAL DE HORAS ETAPA 3: CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN 100
BARRERAS
TOTAL DE HORAS PEDAGOGICAS ETAPA 2Y 3 122
TOTAL DE DIAS DE CAPACITACION ETAPA 2Y 3 33

1 "//
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9.2.10 La evaluacion del curso virtual (el grado de aprendizaje de los beneficiarios), sera medido en
atencion a las unidades de aprendizaje propuestas para cada curso, debiendo aplicarse un
sistema de evaluacion vigesimal, siendo once (11) la nota aprobatoria minima. La evaluacion
deber ser continua o sumativa, considerando las actividades que debe desarrollar en los
modulos de estudio.

9.2.11 La Capacitacion Virtual a los beneficiarios del Programa Etapa 2 y 3, consta de un total de
ciento veintidos (122) horas pedagogicas (45 minutos cada hora), 4 horas pedagadgicas
por dia a fravés de la plataforma virtual del proveedor, la capacitacion se dictara de lunes a
sabado en turno manana (Entre 8:30 a.m. hasta 11:45 am.) y/o tarde (Entre 2:00 p.m. hasta
515 pm) El dia sabado se dictara las clases asincronicas de dos (02) horas
pedagogicas. Se contempla 15 minutos de receso turno manana de 10:00 am. a 10:15a.m.
y del turno tarde de 3:30 p.m. a 3:45 p.m.

9.2.12 La Etapa 2: Capacitacion en el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el Autoempleo,
tiene una duracion total de veinte (20) horas pedagodgicas, la cual se realiza siguiendo la
metodologia establecida para dicha etapa Anexo n. © 3 (Metodologia de Capacitacion) y
una sesion de dos (02) horas pedagogicas de capacitacion asincronica el dia sabado.

9.2.13 La Etapa 3: Capacitacion en el Autoempleo que superan barreras que incluye sus sub etapas,
tiene una duracion total de noventa y dos (92) horas pedagoégicas, la cual se desarrolla
siguiendo el parametro de la malla curricular Anexo n. © 3 (Metodologia de Capacitacion), y
cuatro sesiones de dos (02) horas pedagogicas de capacitacion asincronica el dia
sabado.

9.2.14 El Acompanamiento para el Autoempleo es el proceso por el cual se realiza la asesoria para
mejorar el modelo de negocio emergente, hacerlo mas sostenible en el tiempo y determinar
luego de una evaluacion a los diez (10) mejores modelos de negocio emergentes por seccion
y premiarlos con la entrega de un Kit Reactivador que pudiera consistir en principales
herramientas, equipos, muebles, enseres, insumos y gastos de formalizacion del negocio
emergente por un valor de 2,500 (dos mil quinientos soles) por cada Kit Reactivador. El
componente del Kit Reactivador sera previamente aprobado por la Unidad de Gestion Técnica
para la Empleabilidad y su area técnica. Para realizar la evaluacion el Proveedor debera
remitir al Programa los criterios de evaluacion que se aplicara, con la finalidad de ser
validados por el Programa cinco dias antes de la culminacion de la Capacitacion en
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Autoempleo que Superan Barreras. El Proveedor debera presupuestar por cada seccion
el valor de diez (10) Kit Reactivador por un monto total de S/ 25,000 (veinticinco mil
soles).

10. CAPACIDAD LEGAL - HABILITACION:

El proveedor que brindara el servicio de Capacitacion en Autoempleo que Superan Barreras de manera no
presencial, a través de plataformas virtuales, debera contar con autorizacion de funcionamiento en temas
educativos para realizar actividades de servicios pedagogicos y/o educacion presencial y/o educacion
virtual, instruccion técnica ylo tecnolégica y/o universitaria y/o capacitaciones, expedida por la entidad
facultada a autorizar el servicio educativo, como puede ser Ministerio de Educacion (MINEDU) y/o
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) y/o Direccion Regional de
Educacion y/o Unidad de Gestion Educativa Local y/o Instituciones creadas por Ley y/o documento de
creacion de la Entidad de Capacitacion.

11.PROFESIONALES (PERSONAL CLAVE) QUE SE REQUERIRA PARA EL DESARROLLO DE LA
CAPACITACION:

11.1 El personal clave (Facilitadores y Docentes) que oferté el Postor adjudicado, no podra ser
reemplazado, extraordinariamente se realizara el cambio, siempre en cuando se acredite problemas
de salud que imposibilite continuar con las capacitaciones. Para ello, solicitara al Area de Disefio y
Gestion del Servicio de Capacitacion el cambio con los documentos que acrediten el impedimento de
salud con dos (02) dias calendarios de anticipacion y el personal clave reemplazante debe reunir
experiencia y calificaciones profesionales iguales o superiores a las del profesional reemplazado. la
solicitud sera evaluada y de aprobarse se comunicara al Proveedor via correo el documento
aprobando el cambio solicitado. Adicionalmente, de presentarse cambios de docente por ofras
razones se aplicara las penalidades detalladas en el numeral 20 del TDR.

11.2 El proveedor debera contar con una plana minima de profesionales y docentes técnicos calificados de
acuerdo a los perfiles requeridos para el servicio de la capacitacion (por cada seccion), segun el
siguiente cuadro n. © 04.

CUADRO N° 4: NUMERO DE PROFESIONALES REQUERIDOS PARA
EL DESARROLLO DE LA CAPACITACION POR SECCION:

N° de profesionales
Etapa Personal Clave requeridos por seccion
Titular
1,2y3 COORDINADOR 1
2y3 TUTOR 1
2y3 PERSONAL DE SOPORTE TECNOLOGICO 1
2 PROFESIONAL PSICOLOGO 1
3 DOCENTE PARA EL CURSO CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE %
SUPERAN BARRERAS
3 ESPECIALISTA EN ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO 1
PRECISIONES:

El Programa solo permite que el mismo profesional clave se haga cargo de 02 secciones en diferente horario. Solo en el caso del Coordinador
podra hacerse cargo de un maximo de 05 secciones. Asimismo, en el caso del profesional de Soporte Tecnologico se va a considerar que un
profesional se haga cargo de cuatro (4) secciones como maximo.

En el caso que el Proveedor en el momento de la ejecucion requiera el cambio de coordinador, Especialista o tutor, debera comunicar al
Programa a fravés de un oficio o carta con dos (02) dias habiles de anticipacion, antes del inicio de la capacitacion.

En el caso que el Proveedor en el momento de la ejecucion requiera el cambio de Formador (Psicologo) o docente técnico, debera solicitar la
autorizacion al Programa a través de un oficio o carta con dos (02) dias habiles de anticipacion, antes del inicio de la capacitacion, aplicandose
la penalidad correspondiente.

11.3 Las funciones que realizara cada personal clave (profesional) segun el cargo que ocupa, se estipulan
en el siguiente cuadron. ° 5.

CUADRO N° 5 FUNCIONES DEL PERSONAL CLAVE

PERSONAL PARA LAS ETAPAS 1, 2y 3: PRECAPACITACION, CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE
HABILIDADES BLANDAS PARA EL AUTOEMPLEO Y CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS.
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Proyectos Sociales o Gestion de
Recursos Humanos o
Formulacion y Evaluacion de
Proyectos de inversion en el
marco del SNIP o Educacion
Social o Educacion Regional o
Educacion a Distanda o
Educacion Virtual o Gestion de
Proyectos o Monitoreo de
Proyectos 0 estudios
culminados a nivel de postgrado
o maesfrias en temas de
gestion.

CARGO DEL
EQUIPO FUNCIONES PRINCIPALES PERFIL EXPERIENCIA
PROFESIONAL
Supervisar y monitorear el proceso | Contar con Titulo Técnico ylo | Con experiencia minima
de la ejecucion del servicio. profesional en Adminisfracion o | de  veinficuafro  (24)
Prevenir y mitigar los riesgos que | Psicologia o Educacion o | meses en  gesfion
puedan afectar la ejecucion del | Economia o Ciencias Sodales o | académica (labores
servicio. Ingenierias o Administracion en | realizadas como
Coordinar de manera permanente | Turismo o Turismo y Hoteleria o | coordinador, tutor,
con el Programa con el fin de | Contabiidad o Administracion | asesor pedagdgico) ylo
ejecutar  adecuadamente el | de Negocios Internacionales. proyectos sociales ylo
servicio. gestion de recursos
Garantizar el cumplimiento de los | Contar  con  capacitacion | humanos o Coordinador
compromisos establecidos en los | acumulada, que sumen minimo | o Especialista  en
términos de referencia. de veinticuatro (24) horas | Programas o Proyectos
lectivas en temas relacionados | para el  desarrollo
COORDINADOR a Gestion Académica o | empresarial o de

Emprendimiento.

CARGO DEL
EQUIPO
PROFESIONAL

FUNCIONES PRINCIPALES

PERSONAL PARA LAS ETAPAS 2 Y 3: CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA
EL AUTOEMPLEO Y CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS.

PERFIL

EXPERIENCIA

TUTOR

Brindar orientacion y seguimiento
a los participantes durante la
Etapa 2 Capacitacon en
Fortalecimiento de Habilidades
Blandas para el Autoempleo y la
Etapa 3 Capacitacon en
Autoempleo que superan barreras.
Identificar y orientar
oportunamente a los participantes
que se encuenfran en riesgo de
desercion e informar al Programa.
Verificar la asistencia de los
participantes al inicio y final del
horario de cada dia, en la
plataforma virtual.

Registrar en el aplicativo
Joven2work las asistencias diarias
de los beneficiarios y remitir a las
unidades zonales los reportes de
asistencia.

Absolver las dudas que los
beneficiarios realizan por emails a
lo largo de la capacitacion virtual.

Programar  aclividades  de
participacion en grupo de forma
asincronica a ftravés de foros

Contar con titulo Técnico
Profesional en Psicologia
Educacion  Secundana
Educacion Primaria
Administracion o Administracion
en Tuismo o Turismo vy
Hoteleria o Contabilidad o
Administracion de Negocios
Internacionales o Economia.
Contar con  capactacion
acumulada, que sumen minimo
veinticuatro (24) horas lectivas
en temas relacionados a
Gestion Académica (labores
realizadas como coordinador,
tutor, asesor pedagogico) o
Auxiliar Académico o Proyectos
Sociales o Gestion de Recursos
Humanos 0 estudios
culminados a nivel de postgrado
o maesfrias en temas de
gestion.

oo oo

Con expeniencia minima
de veinficuatro (24)
meses trabajando como
tutor académico ylo
coordinador académico
ylo docente de aula ylo
auxiliar académico.

+
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donde se analizan temas de
interés para el curso.

- Monitorear el acceso de los

Contar con Grado Bachiller o
titulo profesional o técnico en
Sistemas o Computacion o
informatica o Educacion con

Experiencia minima de
veinticuatro (24) meses
dictando ylo trabajando
en femas relacionados

PE:ggg#EDE beneficiarios aa plataforma vitual | especializacion en computacion | Redes Informaticas yio
TECNOLOGICO y los asiste tecnologicamente para | y/o informética” Intmt ylo Redgs
su conexion optima. Sociales o ensamblaje
- Brindar soporte al beneficiario para | Contar  con  capaditacion | y/o reparacion de laptops
familiarizarlo con el entorno virtual | acumulada, que sumen minimo | o tablet.
deaprendzaje_ de veinticuatro (24) horas
- Solucionar posibles problemas de lectivas en temas relacionados
acceso, conectividad que pueda | a Redes Informaticas o Redes
presentarse a los largo de la | Sociales o ensamblaje ylo
capacitacion virtual. reparacion de laptops o tablet o
estudios culminados a nivel de
postgrado o maestrias en temas
a fines.
PERSONAL PARA LA ETAPA 2: CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA EL
AUTOEMPLEO.
CARGO DEL
EQUIPO FUNCIONES PRINCIPALES PERFIL EXPERIENCIA
PROFESIONAL
- Desarrollar el contenido de | Contar con titulo profesional en | Con expenencia minima
acuerdo a lo establecido en las | Psicologia. de veinficuatro (24)
mallas curriculares. meses en la ejecucion de
- Aplicar el Protocolo de Seguridad | Contar  con  capacitacion | tallres o cursos o
y salud frente al COVID-19. acumulada, que sumen minimo | capacitaciones 0
- Motivar la particpacion de los | de noventa (90) horas lecfivas | seminarios ylo charlas
beneficiarios en las sesiones de | en temas relaconados a |ylo ponencias de
PSICOLOGO clases virtuales. Desarrollo Personal o Liderazgo | desarrollo personal ylo
o Inteligenda Emocional o | liderazgo ylo inteligencia
. Comunicacion  Asertiva o | emocional ylo
Lifﬂm’::::ﬁr:gﬁﬁ?;e:ﬁ Trab_:«_)jo en Equ‘poo]_’gileresen oommichén asgrtiva
- e Habilidades  Cognitivas o | ylo trabajo en eguipo o
médulos de Capaciacion €n ! | Habildades Socioemocionales | tallres en habiidades
Hndn ra:I Rakeslon S | o estudios culminados a nivel de cognitivas o habilidades
. ’ postgrado o maestrias en temas | socioemocionales.
a fines.
PERSONAL PARA LA ETAPA 3: CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS.
CARGO DEL
EQUIPO FUNCIONES PRINCIPALES PERFIL EXPERIENCIA
PROFESIONAL
Contar con titulo Técnico o
- Desarrollar el curso de acuerdo a ::’mfeglonal e; Etforyomla "
los contenidos establecidos en las :dgefngro . SR .
mallas curriculares. mm§trac|on, Ingemero
SUB ETAPA 3.1: Aol todoloai p Industrial o Educacion o
DOCENTEPARAEL |~ PRIt mewddogias = YO | Ciencas  Socides o | Contar con experienda
DESARROLLO erramientas Modelo CANVAS, | ¢4 idad o Administracion | minima de veinticuatro
z BUSINESS MODEL, GIN, ISUN : . N
MODULOS DEL MESUN ’ ' ' | de Negocios Internacionales. (24) meses en el dictado
CURSO mimilen i de cursos o talleres
CAPACITACIONEN | - Motivar la partidpacion de los | o nier oo capacitacion | formativos en  temas
AUTOEMPLEO QUE beneﬁqanos A acumulada, que sumen un | empresariales ylo
clase virtuales. g ]
SUPERAN - Generar confianza enfre los minimo de noventa (90) horas | mercado laboral.
BARRERAS. lectivas en temas relacionados

beneficios para el logro de sus
capacidades  personales vy
emprendedoras.

a Talleres Formativos en Temas
Empresariales o Mercado
Laboral o Emprendimiento o

Metodologias agiles 0
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metodologias CEFE o Business
Modelo Canvas o Densig
Thinking o estudios culminados
anivel de postgrado o maestrias
en temas a fines.

SUB ETAPA 3.3:
ESPECIALISTAEN
ACOMPANAMIENTO
PARAEL
AUTOEMPLEO

Identificar y priorizar los sectores
productivos de las ideas de

negocio de los beneficianos
capacitados.
Entablar reuniones de

coordinacion para asesorarlos en
la implementacidn de su negocio.
Realizar el acompafiamiento para
fortalecer el modelo de negocio.
Elaborar los criterios de evaluacion
para la eleccion de los diez (10)
mejores modelos de negocios
emergentes por cada seccion.
Elaborar la propuesta de las
principales herramientas, equipos,
enseres, insumos y gastos de
formalizacion del RUC para ser
evaluados y aprobados por el

Programa.
Enviar al area usuana la Matriz de

beneficiarios que  recibieron
acompafiamiento para el
autoempleo  con los datos

completos de los beneficiarios
para su registro en el Aplicativo
Joven2work.

Relacion de los ganadores del Kit
Reacfivador.

Actas de enfrega del Kit
Reactivador firmados por los
beneficiarios ganadores.

Informe de las actividades
realizadas, adjuntando el RUC de
los 5 mejores modelos de negocio
con la condicion en la SUNAT de
Activo y habido.

Contar con ftitulo Técnico o
Profesional en Economia o
Ingeniero Econdmico 0
Administracion, Ingeniero
Industrial o Educacion o
Ciencias Sociales o
Contabilidad o Administracion
de Negocios Internacionales.

Contar con  capactacion
acumulada, que sumen un
minimo de noventa (90) horas
lectivas en temas relacionados
a Talleres Formativos en Temas
Empresariales o Mercado
Laboral o Emprendimiento o
Metodologias agiles [
metodologias CEFE o Business
Modelo Canvas o Densig
Thinking o estudios culminados
a nivel de postgrado o maestrias
en temas a fines.

Contar con experiencia
minima de veinticuatro
(24) meses en el dictado
de cursos o ftalleres
formatives en temas
empresariales ylo
mercado laboral.

12. EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR EN LA ESPECIALIDAD:

Para el servicio de Capacitacion en el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el Autoempleo y
Capacitacion en Autoempleo que superan barreras de manera no presencial, a fravés de plataformas
virtuales, la experiencia del Proveedor en la especialidad esta definida en los Requisitos de

Calificacion.

13. CONSTANCIAS:?

El Proveedor sera el responsable de remitir las Constancias firmadas en formato digital a los correos
electronicos de los beneficiarios del Programa, que registraron asistencia a la plataforma virtual mayor o
igual del 74 % del total de horas pedagdgicas y obtuvieron nota menor a once (11).

14. CERTIFICADOS:

El Proveedor sera responsable de remitir los Certificados (los cuales debera contar con un cddigo que
permita realizar la verificacion de los mismos en las actas fisicas o electronicas de la Institucion), firmadas

7 El Programa entregara a Proveedor el modelo de Constancias y Certificados, para

por coreo el ¥co 3 cada
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en formato digital a los correos electronicos de los beneficiarios del Programa que registraron asistencia en
la plataforma virtual mayor o igual del 74 % del total de horas pedagogicas por la capacitacion concluida y
obtuvieron una nota igual o mayor a once (11).

CUADRO N° 6: RESUMEN DE LAS CONSTANCIAS Y CERTIFICADOS.

ETAPA 2 ETAPA3
Contar con una nota menor
CONSTANCIA a once (11) y una| Contar con una nota menor a once (11) y una asistencia mayor
asistencia mayor o igual a oigual a 74 %.
74 %.
Nota igual o mayor a once
cerTIFicapo | (11)y contar con una Nota igual o mayor a once (11) y contar con una asistencia mayor
asistencia mayor o igual a |oiguala 74 %.
74 %.

15.PLAZO DE EJECUCION:

El plazo de la ejecucion del servicio a brindar sera hasta de sesenta (60) dias calendarios contados a partir
del dia siguiente de suscrito el Contrato.

16.PRODUCTOS ENTREGABLES:®

Todos los productos deberan ser foliados, debidamente firmados en todas sus paginas por el
Representante Legal, adjuntar la factura y remitidos en formato PDF legible, al correo institucional
pnpe.mesadepartes@trabajo.gob.pe 0 mecanismo virtual que sera proporcionado por el Programa
oportunamente, asimismo, debera entregarse en fisico en la mesa de partes del Programa.

16.1Entregable 1:
A ser enfregado hasta los quince (15) dias calendarios de suscrito el Contrato y consiste en el 30 %

del monto total del Contrato, a la presentacion y aprobacion del Plan de Trabajo que debe incluir lo
siguiente:

v" Presentacion del Plan de Trabajo sobre la programacion de la capacitacion a través de la
plataforma virtual, en la que se visualice la eficiencia de los recursos y ejecucion de los tiempos
propuestos, entregado mediante el Anexo Denominado: “Plan de Trabajo”, el cual contendra los
siguientes items:

- La Planificacion de contenidos en funcion a la malla curricular establecida (sesiones de
aprendizaje, estrategias metodoldgicas), datos generales, detalle de los horarios del desarrollo
de las capacitaciones de la Etapa 2 y 3; asi como los materiales digitales para formadores.

- Metodologia aplicada para el servicio de la Etapa 2 Capacitacién en Fortalecimiento de
Habilidades blandas para el autoempleo, de acuerdo al aprendizaje sincronico y asincronico.

- Programacion curricular por modulos y unidades de aprendizaje sincronico y asincronico de
los servicios de la etapa 3 Capacitacion en Autoempleo que superan barreras.

- Programacion de la Actividad de Acompariamiento para el autoempleo.

- Nomina del personal clave (Coordinador, Tutor, Personal de soporte tecnologico, Facilitador
(Psicologo), Docentes Técnicos).

- Detalle técnico de los medios y/o herramientas digitales a utilizar en la capacitacion a través
de la plataforma virtual.

v" Presentacion de herramienta de planificacion (Silabo) en la que se organice los contenidos que se
ejecutaran en el desarrollo de la capacitacion virtual,

v" Informe del estado situacional de adquisiciones del kit tecnologico (tablet y plan de datos), que se
detalla en el Anexo 2, a ser entregados por el proveedor a los beneficiarios de acuerdo a las
indicaciones detalladas en los Términos de Referencia.

\\“‘\"I/, £E| Prog remitira correo electronico & modelo de Entregable 1, 2 y 3. Asimi i el plazo establecdo en dias habies termina de computarse un dia mhakil,

2;‘\"""/;,". Bl gable serd pi do al Programa al primer dia habi siguiente.

=% i—=
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Informe en la que se detalle el Plan de entrega del kit tecnoldgico a los beneficiarios.

Copia de la factura o boleta de pago donde se detalle las especificaciones técnicas del producto
(tablet) entregado a los beneficiarios.

16.2Entregable 2:

A ser entregado hasta los veinticinco (25) dias calendarios de suscrito el contrato y consiste en el 40
% del monto total del contrato, al concluir la Etapa 2: Capacitacion en el Fortalecimiento en Habilidad
Blandas para el autoempleo y contendra lo siguiente:

v

Informe sobre las estrategias metodologicas aplicadas para la solucion de las dificultades
presentadas por los beneficiarios en el desarrollo de la Capacitacion en el Fortalecimiento en
Habilidades Blandas para el Autoempleo.

Reporte de Evaluacion inicial, Evaluacion de Participacion y Evaluacion final, aplicada a los
beneficiarios en medio digitales.

Reporte del registro de asistencia del Aplicativo Joven2work.

Relacion de asistencia de los beneficiarios durante la Capacitacion en el Fortalecimiento en
Habilidad Blandas para el autoempleo, segin reporte virtual establecidos por el Programa y
exportado de la plataforma virtual.

Reporte de entrega por concepto del kit tecnologico en la Capacitacion en el Fortalecimiento en
Habilidad Blandas para el autoempleo y las Actas de Compromiso, segun formato establecidos
por el Programa.

Registro de entrega de constancias de la Capacitacion en Competencias Fortalecimiento en
Habilidad Blandas para el autoempleo, segun reportes virtuales establecidos por el Programa del
envio en formato digital a los correos electronicos de los beneficiarios.

Archivo fotografico (formato JPG o PNG) o audiovisual (formato DVD o MP4 o AVI) de la Etapa 2

“Capacitacion en el Fortalecimiento en Habilidad Blandas para el autoempleo”, de la capacitacion
virtual sincronica.

16.3 Entregable 3:

A ser entregado hasta los sesenta (60) dias calendarios de suscrito el contrato y consiste en el 30 %
del monto total del contrato, al concluir la Etapa 3: Capacitacion en Autoempleo que superan barreras,
contendra lo siguiente:

v

v
v

Informe sobre el progreso y dificutades de los beneficiarios en el desarrollo de la capacitacion en
Autoempleo que superan barreras.

Reporte del registro de asistencia al Aplicativo Joven2work.

Relacion de asistencia de los beneficiarios durante la Capacitacion Autoempleo que superan
barreras, segun reporte virtual establecidas por el Programa.

Reporte del registro de promedio final en el Aplicativos Joven2work.

Portafolio de Evidencias de aprendizaje de los beneficiarios de manera progresiva segun los logros
de las unidades didacticas de la Capacitacion en Autoempleo que superan barreras.

Registro de entrega de constancias y/o certificados, segun reportes virtuales establecidas por el
Programa del envio en formato digital a los correos electronicos de los beneficiarios del Programa.

Informe respecto a la actividad de acompafamiento para el autoempleo realizada a los
beneficiarios que culminaron la Capacitacion para el autoempleo que superan barreras, la cual
incluya una matriz de la actividad de acompafiamiento para el autoempleo con sus respectivos
modelos de negocio mejorados, detalle del concurso y evaluacion de cada Idea de negocio.
Adjuntar las Fichas de Evaluacion del concurso para elegir los diez (10) mejores modelos de
negocio por cada seccion, lista de ganadores, Actas de entrega del Kit reactivador detallado.
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v" Copia de la factura o boleta de pago donde se detalle lo que incluye el Kit reactivador que no
supere los S/ 2,500 (dos mil quinientos soles) por cada Kit reactivador entregado a los diez (10)
mejores modelos de negocio por cada seccion.

v" Archivo fotografico (formato JPG o PNG) o audiovisual (formato DVD o MP4 o AVI) de la Etapa 3
Capacitacion en Autoempleo que superan barreras, asi como registro fotografico de la actividad
de acompariamiento empresarial.

17.SUPERVISION Y ACOMPANAMIENTO DE LA EJECUCION:®

La supervision y acompariamiento del servicio estara a cargo de las Unidades Zonales del Programa, bajo
la conduccion del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la Unidad de Gestion Operativa Territorial
para la Empleabilidad y se llevara a cabo al inicio, durante el proceso de ejecucion contractual y al término
de la capacitacion virtual, de acuerdo a la normativa del Programa para la Supervision a Entidades de
Capacitacion que brindan la capacitacion virtual bajo la Modalidad de Contratos.

El Proveedor brindara facilidades durante el desarrollo del servicio; para lo cual otorgara el usuario y clave
de acceso del personal del Programa a la plataforma virtual, para que de forma inopinada pueda verificar
el registro de informacion en las sedes donde se realice la capacitacion y se podran aplicar encuestas de
satisfaccion de manera virtual a los beneficiarios del servicio de capacitacion.

18. FORMA DE PAGO:

El Programa Nacional para la Empleabilidad pagara al Proveedor, el total del servicio en (03) tres armadas,
de acuerdo al siguiente detalle:

18.1Primer pago: 30 % (treinta por ciento) del monto total del contrato, previa conformidad del Entregable
1

18.2 Segundo pago: 40 % (cuarenta por ciento) del monto total del contrato, previa conformidad del
Entregable 2.

18.3 Tercer pago: 30 % treinta por ciento) del monto total del confrato, previa conformidad del Entregable
3.

El Programa paga la confraprestacion pactada a favor del Proveedor dentro de los diez (10) dias
calendarios siguientes de otorgada la conformidad del servicio.

19. PENALIDADES:

De acuerdo al Art. 161 del D.S. N°344-2018-EF, se aplicara hasta un 10 % del monto contratado por
retraso o incumplimiento del servicio injustificado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta de las valorizaciones, del pago final o en la liquidacion
final, segun corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia
de fiel cumplimiento.

20.OTRAS PENALIDADES:
Adicionalmente se aplicara la penalidad, distintas al retraso 0 mora, para los siguientes supuestos:

CUADRO N° 7 DETALLE DE PENALIDADES

SUPUESTOS DE APLICACION DE
PENALIDAD FORMULA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
o P=(DxM)/(ExG) Segun informe de la
Inoumpimiento o0 12 erega 4| p. penaiidad por secsion Unidad de Gestion
dicikilas (T:blet yyo M———— D: Numero de dias de retraso en la entrega de Operativa Territorial
dgos) sl beneﬁciario: aq arfr del materiales y/o herramientas digitales. parala
P M: Monto del sequndo pago. Empleabilidad
sl :
§§“3~vwf2_”.. % De acuerdos a los Formatos establecidos en la Directiva del Area de Supervision Técnica.
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tercer dia calendario de iniciada la | E: Total de dias de ejecucion del curso.
capacitacion. G: Numero de secciones del curso.

P=(DxM)/ (ExG)

P: Penalidad por seccion

D: Numero de dias de refraso en el incumplimiento de
equipo tecnologico al docente.

M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda
del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso.

G: Numero de secciones del curso.

Incumplimiento por no asegurar el
equipamiento tecnologico para el
docente que asegure conectividad,
imagen y audio en el desarrollo de la
capacitacion.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

P=(DxNxMxB)/ (SxH)

P: Penalidad por seccion

D: Numero de dias de retraso en el cambio del Kit
tecnoldgico durante el desarrollo del curso.

N: Numero fotal de equipos que requieren cambio
durante el desarrollo del curso.

M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda
del curso.

B: Total de beneficanios de |a seccion.

H: Total de horas del curso.

S: Total de sesiones del curso

Por demoras en el cambio del Kit
Tecnologico (Tablet y/o paquete de
datos) debido a su mal
funcionamiento.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

P=(DxM)/(ExG)

P: Penalidad por seccion.

D: Numero de dias de refraso del registro de
informacion al aplicativo Joven2work.

M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda
del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso.

G: Total de secciones de capacitacion del curso.

Incumplimiento en el ingreso de
informacion de los beneficiarios al
aplicativo Joven2work del Programa,
segun lo establecido en los términos
de referencia.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

P=(DxM)/(ExG)

P: Penalidad por cada beneficiario que no recibio el
acompafiamiento por seccion.

D: Numero de beneficiarios que no recibieron el
acompafiamiento segun el 80 % del total de
capacitados.

M: Monto del tercer pago del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso.

G: Total de secciones de capacitacion del curso.

Por incumplimiento de la actividad de
acompafiamiento para el autoempleo
menor al 80% de los beneficarios
que culminaron capacitacion

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

P=(DxM)/E

P: Penalidad por cada beneficiario que no recibié su kit
reactivador por seccion.

D: Numero de beneficiarios que no recibieron el kit
reactivador por seccion.

M: Monto del tercer pago del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso

Nota: Ademas, al proveedor se le descontara el
monto de los S/2 500 por cada kit reactivador no
entregado por seccion.

Por incumplimiento de no entregar el
Kit Reactivador a cada beneficiario
por seccion.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

P=(DxM)/(ExG)

P: Penalidad por cada cambio de personal clave que no
fue por salud por seccion.

Cambio del personal clave por|D: Numero de cambios de cada personal clave que no
razones que no correspondan a | fue por salud.

salud debidamente acreditadas. M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda
del curso.

E: Total de dias de ejecucion del curso.

G: Total de secciones de capacitacion del curso.

Segun informe de la
Unidad de Gestion
Operativa Territorial
parala
Empleabilidad

P=(DxM)/ (ExG)
P: Penalidad por seccion.

Segun informe de la

i = SN o Comtgnqas o D: Total de dias sin enfregar las constancias ylo Umda(_i . Ge;bqn
Certificados a los beneficiarios del 4 o Operativa Territonal
Programa en formato virtual NSRS el . parala
<3 ’ M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda =
WA Pry— Empleabilidad
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E: Total de dias de ejecucion del curso.
G: Total de secciones de capacitacion del curso.

P=(NxM)/ (GxE)
P: Penalidad por seccion.

G: Total de secciones de capacitacion del curso.
E: Plazo de ejecucion del curso.

Por incumplimiento de las funciones | N: Namero fotal de miembros que incumplieron sus Segun informe de la
correspondientes de cada miembro | funciones segun lo estipulado en los términos de Unidad de Gestion
del personal cdave aprobado, |referencia del curso. Operativa Territorial
descrifas en los ftérminos de [ M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda parala
referencia. del curso. Empleabilidad

Por incumplimiento en el desarrollo

P=(NxM)/ (GxE)

P: Penalidad por seccion

N: Numero total de modulos que no cumplieron segin
lo estipulado en los témminos de referencia del curso por

Segun informe de la
Unidad de Gestion

E: Total de dias de ejecucion del curso.

de los Modulos descritas en los | seccion. Operativa Territorial
términos de referencia por seccion. | M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda parala

del curso. Empleabilidad

G: Total de secciones de capacitacion del curso.

E: Plazo de ejecucion del curso.

P=(NxM)/ (ExG)

P: Penalidad por seccion. i
Por realizar cambios de algin | N: Numero fotal de cambios sin autorizacion del Suegun S de -

: nidad de Gestion

miembro  del personal clave | Programa. P ——
aprobado en el Plan de Trabajo, sin | M: Monto del segundo o tercer pago segun corresponda e paara I: _—
la autorizacion del Programa. del curso. Empleabilidad

.
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G: Numero de secciones del curso.

21. CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

a.

La conformidad del Entregable 1 estara a cargo del Area de Disefio y Gestion del Servicio de
Capacitacion y visto bueno de la Unidad de Gestion Técnica de Procesos para la Empleabilidad.

La conformidad del Entregable 2 estara a cargo del Area de Disefio y Gestion del Servicio de
Capacitacion previo Informe Técnico del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la
Unidad Gerencial de Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad, el cual contendra los
informes y resultados que evidencien la supervision del servicio de Capacitacion en el Fortalecimiento
de Habilidades Blandas para el Autoempleo. Dicho informe técnico se eleva a la Unidad de Gestion
Técnica de Procesos para la Empleabilidad para su visto bueno correspondiente.

La conformidad del Entregable 3 estara a cargo del Area de Disefio y Gestion del Servicio de
Capacitacion previo Informe Técnico del Area de Coordinacion y Gestion de Procesos de la
Unidad Gerencial de Gestion Operativa Territorial para la Empleabilidad, el cual contendra los
informes y resultados que evidencien la supervision del servicio de Capacitacion en Autoempleo que
superan barreras. Dicho informe técnico se eleva a la Unidad de Gestion Técnica de Procesos para la
Empleabilidad para el visto bueno correspondiente

La Conformidad se emite en un plazo maximo de siete (07) dias de producida la recepcion. De existir
observaciones, el Programa comunica al Proveedor al correo sefialado por el Proveedor, indicando
claramente el sentido de estas observaciones y otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (02)
ni mayor de (08) dias calendarios.

22.PROPIEDAD INTELECTUAL:

a.

El Programa Nacional para la Empleabilidad es propietario de los derechos de la informacion vinculada
al servicio, de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N°822 — Ley sobre el Derecho de Autor.
En ese sentido, el Programa Nacional para la Empleabilidad tendra y se reservara todos los derechos
patrimoniales totales y exclusivos sobre el material bruto y producto final, a partir de la presente
contratacion.
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23. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

a. Toda la informacion generada en el desarrollo del servicio tendra caracter de confidencialidad y no podra
ser divulgada o publicada sin previa autorizacion del Programa Nacional para la Empleabilidad, de igual
manera, el proveedor no podra proporcionar informacion a terceros respecto de la informacion o
entregables, resultantes del presente servicio. En el caso se solicite permiso para emplear el material,
no se aplica el silencio administrativo positivo.

24. ANEXOS DEL TERMINO DE REFERENCIA:

A continuacion, se presenta el resumen de los Anexos por cada curso (item), el mismo que se detalla en el
cuadro N° 8.

CUADRO N° 8 RESUMEN DE ANEXO A PRESENTAR POR CURSO
CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS DE MANERA

NO PRESENCIAL
ANEXO N° 1: ACTA DE COMPROMISO
ANEXO N° 2: MATERIALES DIDACTICOS Y KIT TECNOLOGICO
MODULOS
ANEXO N° 3: Madulo Introductorio: Protocolo de Seguridad y Prevencion

ETAPA 2: METODOLOGIA ' | frente al Coronavirus.
DE LA CAPACITACION EN  [Hiabilidades Empresariales
EL FORTALECIMIENTO EN  "1obiigades para la Innovacion

SQ:LUSLA EE?:E';‘A;‘BE? Habiidades Socio emocionales
Habiidades de Liderazgo

ANEXO N° 3: MODULOS
ETAPA 3: CAPACITACION | Sub Etapa 3.1: Modulos Validacion del Modelo de Negocio.

EN AUTOEMPLEO QUE Sub Etapa 3.2: Modulos Elaboracion y mejoramiento del Plan de
SUPERAN BARRERAS. Negocio

"\'\' f ’/,
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ANEXON° 1

ACTA DE COMPROMISO
(ENTREGA DE KIT TECNOLOGICO)

En el marco del CONTRATO n. ® -2021/ PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD, para el Servicio de Capacitacion para el Autoempleo de manera no presencial,

paralaregion _____ del curso empresarial- capacitacion para el autoempleo que superan barreras.

El beneficiario/a se compromete a iniciar y culminar de forma exitosa el Curso Empresarial. Asimismo, para &l optimo desarrollo de la actividad se le hace entrega en calidad
de préstamo de un (01) kit tecnologico completamente nuevo y en buen estado, el mismo que al término de la Capacitacion pasara a propiedad del beneficiario. Dicho kit
tecnologico tiene las siguientes especificaciones técnicas:

Sistema Operativo: Androd (8 0 9) con certificacion GMS (version, certificado por la empresa
| desarrolladara)
Pantalla de nueve (3) pulgadas como minimo y con resolucion de 1280 x 800 como minimo.
RAM de dos (2) Gb como minmo.

Memoria intema de dieciséis (16) GB como minimo.

Procesador de cuatro (4) micleos.

Mcsom,ommmlhoSDyM;SlM con el chip que proporc los
dores de tek icaciones en el Peru).

Conectividad Wifi y 3G 046
Camara frontal de dos (2) MP
Camara posterior de cinco (5) MP

| Cargodor de energa
Cubierta especial de goma o silicona (Funda) anti caidas y golpes del equipo, con logo de! Programa.
Mica pr de vidrio o cnstal para la pantalla, # en el equipo.

%Wm,w,uyﬁmhm*hﬁ).ToﬁshsTﬂuﬁdb
incorporado y acondicionado con un plan de datos de 32 GB

En sefial de conformidad, el beneficiario/a que lleva como Nombres Y Apeliidos: identificado/a con Documento Nacional
de ldentidad DNI n. *: ___~y domiciliado en: Distrito: Provinca:
Departamento: ibe la p Acta de recepcion del kit tecnologico, el cual se compromete a utilizar en &l desarrollo de la Capacitacion para el Autoempleo
de manera no presencial.
RECIBI CONFORME: ENTREGUE CONFORME:
FIRMA DEL BENEFICIARIO (A) HUELLA DIGITAL FIRMA Y SELLO DE LA DE LA EMPRESA
Comso slectronico: Nombre de |a Empresa:
Celular:
POR EL PROGRAMA (PNE):
FIRMA DEL PADREMADRE O APODERADO HUELLA DIGITAL
Nombre y apslidos: T FRMAYSELLO
Nombre y apsllidos:
Suscrito en del dia del mes de del ano 2021.
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ANEXO N° 02
PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD.

1. KIT TECNOLOGICO (TABLET Y CHIP) PARA SER ENTREGADO A LOS BENEFICIARIOS, CANTIDAD POR
SECCION VEINTE (20).
COMPONENTE ESPECIFICACION TECNICA
Tamafio Pantalla de 9 pulgadas como minimo
S Resolucion de pantalla 1280 x 800 como minimo
Velocidad del procesador 1.3 GHz, como minimo
o Numero de nicleos Qualcomm (4 nucleos)
MEMORIA RAM Capacidad 2 GB como minimo
ALMACENAMIENTO | Interno Memoria interna de 16 GB como minimo
3.5 mm Ranura Micro SD
PUERTOS Ranura SIM (compatible con el chip que proporcionan los operadores de telecomunicaciones
en el Perd).
Conector de Audio
A Frontal 2MP
i Posterior SMP
Wifi
CONECTIVIDAD Bluetooth (opcional)
Sistema mavil 3G, 4G (LTE)
BATERIA Capacidad 2900 MAH como minimo.
SISTEMA OPERATIVO | Android (8 0 9), Certificacion GMS (version, certificado por la empresa desarrolladora).
ACCESORIOS Con cargador de CA 110 V a 220 V auto voltaje aproximadamente, mas Cable USB o
adaptador compatible que permita cargar la tablet y utilizar los dispositivos de memoria USB.
2 El proveedor deberd asegurar que las fablet puedan frabajar en las mismas bandas de
:gxlggcs)mclou o fre&xe"?ncia de los operad?)utes d‘:a los serviciospméviles, de'?al manera que permita esta
prestacion requerida.
APLICACIONES Y El Proveed‘orA instala'lré los programas, aplicativos (acceso a la plataforma) y cmteni_dog de
CONTENIDOS uso pedagogico (guias, separatas, manfxal et_c.)_ para el normal des:-_m_'ollo de la capacitacion,
por lo que la entrega de las tablet tendran chip incorporado y acondicionado.
: El proveedor debe acondicionar la opcion de
zgﬂgg%‘;%o" . Opcion de restauracion rest';uracién con todos los porggramas,
aplicaciones y contenido.
GARANTIA Doce (12) meses, a partir de |a emision de |a conformidad de la prestacion. En caso de que
COMERCIAL fuese necesario trasladq o movilizar equipos, mdulos, partes y tarjetas objeto del contrato,
seran entera responsabilidad del proveedor.
Carcasa metdlica o plastico reforzado de fabrica a fin de asegurar el grado de proteccion
MATERIAL DE contra impactos, polvo y caidas de agua.
CUBIERTA Cubierta especial de goma o silicona (funda) anti caidas y golpes del equipo.
Mica protectora de vidrio o cristal templado para la pantalla, instalado en el equipo.
CHIP Con conectividad (3G, 4G, segun sea la conectividad de laregion). Todas las tablet tendran
chip incorporado y acondicionado con un plan de datos.
El contratista debera brindar un servicio de conectividad, a todas las tablet que van a operar
en lugares con cobertura de servicios moviles.
El Plan de Datos contratado, permitira acceder al servicio 4G o 3G, con 32 GB' de internet
PLAN DE DATOS de manera mensual, mediante |a insercion de una tarjeta SIM enla tablet. ($e debe oongiderar
que es un plan especificamente de datos y no se asumiran costos adicionales de ninguna
indole por lamadas nacionales e internacionales y SMS).
El proveedor debera acreditar fehacientemente el pago del servicio del plan de datos en su
fotalidad por el servicio de capacitacion, una vez suscrito el contrato.

. .
\‘\\“\' Iy,

-t
-

= "‘=‘.'E|usodelplandedamsesexdusivameﬁeparalacapadtadénetapaZylafdtadeelloporel uso indebido en paginas web como por ejemplo:
7},,.#‘* 3 Facebook, Nefx, descarga de aplicativos, juegos, entre ofras cosas mas. El joven beneficario debe asegurar la conectividad mediante conexion WIFI
s
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SERVICIO TECNICO El oontratisfta debe géra.ntizar un wqal de servic'io.técnico por algun medio de comunicacion
(redes sociales y/o pagina web y/o niumero telefonico).

Comunicacion social, busqueda de informacion
LIBRE ACCESO A paginas web o aplicativos cientifica, creacion de contenidos, para la
colaboracion, evaluacion, entre ofras.

Los planes son de fipo confrol, lo cual no permitira que los beneficiarios generen adicionales
SERVICIOS a la facturacion.

ADICIONALES El proveedor en el caso de pérdida o robo del chip, debera solicitar al operador bloguear el
servicio del plan de datos ante la llamada del beneficiario.

PRECISIONES FINALES:

- Elrotulado en la carcasa de la tablet, debera ser un serigrafiado o grabado o sticker de alta adherencia, que contenga el logo del
PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD, en cada tablet y tendra las siguientes dimensiones: 8 cm x 4 cm. con el
siguiente el texto: ‘PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD - PROHIBIDA SU VENTA”, que haga confraste con
los colores de a tablet?. Se adjunta disefio.

- EL rotulado en la cubierta de goma o silicona (funda) ira solamente el nombre del PROGRAMA NACIONAL PARA LA
EMPLEABILIDAD y su logo (que haga confraste con los colores de esta cubierta de goma o silicona) en cada producto y tendra
las siguientes dimensiones: 8 cm x 4 cm. Con el siguiente texto: PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD. Se
adjunta disefio.

- ElProveedor se obliga a cumplir con todas las prestaciones posteriores al pago, caso contranio el PROGRAMA NACIONAL PARA

LA EMPLEABILIDAD comunicara al Tribunal de Contrataciones del Estado en el marco a lo dispuesto en el literal h) del articulo
50 de la Ley de Contrataciones del Estado.

DISENO ADJUNTO: Imagen referencial del rotulado en la carcasa de la tablet.

i

PROHIBIDA SU VENTA

DISENO ADJUNTO: Imagen referencial del rotulado en la cubierta de goma o silicona (funda) de la tablet.

[* Mlmm

Programa Naclonal de Empleo Juvenil

2. MATERIALES DIDACTICOS PARA LOS BENEFICIARIOS, CANTIDAD POR SECCION VEINTE (20):
MATERIALES DIDACTICOS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Separata para el Modulo: Protocolo de Seguridad y : £
Pessmiciils. ficas ol Gl Elaborado por el confratista. Formato digital PDF, a colores.

Separata para el Modulo: Habilidades

Elaborado por el confratista. Formato digital PDF, a colores.

Empresariales

O Elaborado por el contratista. Formato digital PDF, a colores.
nnovacion

Separata para el Modulo: Habilidades - -
T Elaborado por el confratista. Formato digital PDF, a colores.

Separata para el Modulo: Habilidades de Liderazgo Elaborado por el confratista. Formato digital PDF, a colores.
Sub Etapa 3.1: Modulos Validacion del Modelo de
Negocio.

Elaborado por el confratista. Formato digital PDF, a colores.

‘\\‘\' ! I/,

'{:'1 El Programa remitira mediante correo electronico al contratista las artes graficas y detalles referentes al Seri grafiado o grabado o sticker de la carcasa
“\ yla funda.
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Sub Etapa 3.2: Modulo Elaboracion y mejoramiento

del Plan de Negocio. Elaborado por el contratista. Formato digital PDF, a colores.

Sub Etapa 3.3: Actividad de Acompafiamiento

para el Autoempleo Elaborado por el contratista. Formato digital PDF, a colores.

PRECISION FINAL:

Los materiales didacticos deberan ser remitidos a los correos de cada beneficiario previo al inicio de la capacitacion,
asimismo, deberan estar habilitados en el aula virtual para la descarga correspondiente. Dichos materiales didacticos
deben incluir las referencias bibliograficas, deben estar disefiado de forma didactica y deben estar revisados y visado por
un profesional conocedor de técnicas de gramafica, orfografia y redaccion.

MODELO REFERENCIAL DE LA CARCASA Y FUNDA DE LA TABLET

CUBIERTA ESPECIAL DE GOMA O SILICONA (FUNDA) ANTICAIDAS Y GOLPES DEL EQUIPO,

MODELO REFERENCIAL
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ANEXO N° 03

1. METODOLOGIA DE LAETAPA 2y 3:

La metodologia de trabajo en la capacitacion a través de plataforma virtual se enmarca en la corriente
pedagogica constructivista, quiere decir, otorgar al beneficiario las herramientas necesarias, (generar
andamiajes) que le permitan construir sus propios procedimientos para resolver una situacion problematica)
y en el enfoque socio cognitivo del aprendizaje, quiere decir, el aprendizaje por imitacion u observacion de
los ofros. El beneficiario es el centro del proceso ensefianza aprendizaje, se promueve el aprendizaje
significativo y la construccion cooperativa del conocimiento.

El curso estara disefiado con metodologia modema que facilita el aprendizaje porque usaran estrategias
pedagogicas que ayudaran al beneficiario a construir conocimientos, a partir de su propia experiencia, para
ello aplicaran estrategias como: el método de casos, solucion de problemas, se usan graficos, mapas
conceptuales, ejemplos cotidianos para explicar conceptos densos, para relacionar diferentes ideas, se
usaran diagramas para organizar contenidos complejos, se utiliza también, tecnologia multimedia (audio,
video. Imagenes, links).

Para el desarrollo de las etapas se deben considerar la metodologia androgogico, que es el conjunto de
técnicas de ensefianza orientadas a educar personas adultas. La andragogia también es considerada la
ciencia que ayuda a organizar los conocimientos de los adultos.

Asimismo, la capacitacion en el Fortalecimiento de Habilidades Blandas para el Autoempleo tiene por objeto
brindar a los beneficiarios una serie de herramientas para que puedan reconocer y mejorar sus propias
habilidades, que les permitan mejorar su desempefio en el centro de trabajo y lograr los objetivos comunes,
a través de la construccion de mejores relaciones interpersonales con sus clientes y con sus equipos.

Proporcionara a sus beneficiarios un plan de capacitacion de mejora continua en competencias personales
y profesionales, que les permita lograr una formacion integral, fortaleciendo sus capacidades y relaciones
interpersonales mediante el autoconocimiento y simulacion de casos reales aplicados a las actividades de
su quehacer laboral.

La Capacitacion Virtual a los beneficiarios del Programa Etapa 2 y 3, consta de un total de ciento doce
(122) horas pedagogicas 45 minutos cada hora (asincronicas y sincronicas), cuatro (4) horas
pedagogicas sincronicas por dia a través de la plataforma virtual del proveedor, la capacitacion se
dictara de lunes a sabado en turno manana (entre 8:30 a.m. hasta 11:45 a.m.) y/o tarde (entre 2:00 p.m.
hasta 5:15 p.m.). Se contempla 15 minutos de receso tumo mafana de 10:00 a.m. a 10:15 a.m. y del turno
tarde de 3:30 p.m. a 3:45 p.m. Asimismo, por cinco (5) dias se llevaran actividades asincronicas que
consiste en el reforzamiento de actividades sincronicas, las cuales estaran evidenciadas en el
portafolio de cada beneficiario. Ver horario para laetapa 2 y 3.

El curso, en su modalidad virtual, es interactivo, porque la metodologia integrada promueve una relacion
comunicativa del beneficiario y docente técnico en diferentes niveles:

e Interaccion beneficianio-curso. El beneficiario se relaciona con los contenidos del curso al obtener una
respuesta cuando hace clic en las pantallas o en los botones o cuando accede a un link.

¢ Interaccion beneficiario-docente técnico. El beneficiario se comunica con el docente técnico del curso
virtual a fravés del foro interactivo o correo electronico. A través de estos medios logra una respuesta a
sus consultas, comentarios o dudas relacionadas a su participacion o funcionamiento del curso.

e Interaccion beneficiario-beneficiario. El beneficiario desarrolla redes comunicativas con sus pares para
colaborar en actividades académicas definidas en el curso, los medios para ello pueden ser digitales
(email, foro, chat), telefonicos o redes sociales.

”/.;m't\\" Pagina 1de5
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a) ' Componentes de la Capacitacion Virtual:

Aprendizaje Sincronico: proceso de aprendizaje en linea que se lleva a cabo en tiempo real entre el
docente y el beneficiario, coincidiendo en el tiempo y el espacio virtual. El aprendizaje se realizara a
través de videoconferencia. Total, de horas pedagogicas sincronicas ciento doce (112).

Aprendizaje Asincronico: proceso de aprendizaje diferido, es decir el docente y el beneficiario no estan
al mismo tiempo y en el mismo espacio. El aprendizaje se realizara mediante el uso de correos
electronicos, foros de discusion, textos graficos, audios, videos, presentaciones interactivas, entre otros
recursos, las cuales estaran supervisados por el tutor del curso o el docente. Total, de horas
pedagdgicas asincronicas diez (10).

b) El Proveedor previo al inicio de la capacitacion realizara las siquientes actividades en la etapa
2Y3:

Creacion del Portafolio de Evidencias de aprendizaje de los beneficiarios de manera progresiva segun
los logros de los madulos de la Capacitacion de la Etapa 2 y 3. Asimismo, se incluira evidencias de los
trabajos realizados por cada beneficiario referente a las actividades asincronicas.

c) Evaluacion y calificacion del curso virtual:

Esta evaluacion permite reconocer formalmente los conocimientos, las capacidades y aptitudes de los
beneficiarios para ejecutar funciones especificas en un puesto de trabajo.

La evaluacion basada en competencias es el proceso que valora el aprendizaje del alumno y el propio
proceso de ensefanza aprendizaje. La evaluacion debe ser formativa, confinua y sumativa,
considerando las actividades que debe desarrollar en el modulo de estudio.

El grado de aprendizaje de los beneficiarios sera evaluado y calificado en atencion a las unidades de
aprendizaje propuestas para cada curso, estas seran calificadas en forma vigesimal (con valores del 0
al 20), siendo 11 la nota minima aprobatoria.

d) El docente para el desarrollo del curso utilizara herramientas tecnoldgicas, que son programas y
aplicaciones que deben ser utilizadas en las plataformas virtuales, se deben considerar las siguientes:

Herramientas para organizar contenidos, (Moodle, Google classroom, etc.).

Herramientas para presentar mensajes; (Etiqueta moodle, Power point, efc.).

Herramientas para presentar contenidos; (Power point, Cannva, etc.).

Herramientas para disefiar cuestionarios; (Cuestionario moodle, Quizizz, efc.).

Herramientas para promover la participacion entre los beneficiarios y el docente (Washat app, foro,
telegram, etc.).

e Herramientas para innovar en la presentacion de los cursos (Prezi, Genially, etc.).

o Herramientas para clases en linea (Zoom, Google meet, efc.).

e) CONSTANCIAS Y/O CERTIFICADOS:

El Proveedor sera el responsable de remitir las Constancias firmadas en formato digital a los correos
electronicos de los beneficiarios del Programa, que registraron asistencia al aula virtual mayor o igual
del 74 % del total de horas pedagdgicas y obtuvieron nota menor a once (11).

El Proveedor sera responsable de remitir los Certificados (los cuales debera contar con un codigo que
permita realizar la verificacion de los mismos en las actas fisicas o electronicas de la Institucion),
firmadas en formato digital a los correos electronicos de los beneficiarios del Programa que registraron
asistencia al aula virtual mayor o igual del 74 % del total de horas pedagogicas por la capacitacion
concluida y obtuvieron una nota igual o mayor a once (11).

1RMVWN'N5-2020¥INEDUyRManmIN‘N7202WINEDU se aprueka la Normas Técnicas; “Orientacion para la continuidad del
senvico educativo supenor universitano, en el marco de la ge i amd A disp parelDeu!bSupmN‘MZOZO—SAy *Orientacion para &
desarmollo del sarvicio educativo en los centros de educacion tecnico-productiva e institutos y las de Edy Superior, en el marco de la emergencia sanidaria por
Cowid-17, respectivamente.
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RESUMEN DE LAS CONSTANCIAS Y

CERTIFICADOS.

ETAPA 2

ETAPA3

Contar con una nota menor a once (11) y una
asistencia mayor o igual a 74 %.

Contar con una nota menor a once (11) y una
asistencia mayor o igual a 74 %.

Nota igual 0 mayor a once (11) y contar con
una asistencia mayor o igual a 74 %.

Nota igual 0 mayor a once (11) y contar con una
asistencia mayor o igual a 74 %.

2. MODULOS DE LA ETAPA 2y 3:

ETAPA 2:

CAPACITACION EN EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS PARA EL AUTOEMPLEO

Médule

Unidad Didactica

Capacidad Terminal e

Protocolo de Seguridad
y Prevencion frente al
Coronavirus.

- Medidas  preventivas de  obligatorio
cumplimiento, aprobados en la normativa
“Orientaciones para la prevencion, atencion y
moniforeo ante el Coronavirus (Covid-19) en los
centros, instifutos y escuelas de educacion
superior”.

- Importancia de higiene, salubridad en el hogar.

- Consejos para mantener una buena higiene en
el hogar.

- Consejos para mantener una buena higiene
personal.

- Consecuencias que frae |a falta de higiene.

Conoce y aplica los protocolos de
seguridad para evitar el brote y
diseminacion del  Coronavirus
(COVID -19).

Actia frente a las recomendaciones
de La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS).

- Practica habitos de higiene vy
salubridad denfro del hogar, centro
de trabajo o estudio ante un posible
contagio del coronavirus Covid-19.

Habilidades
Empresariales.

Aprende sobre la capacidad para planificar,
organizar y priorizar el trabajo. Asi como tomar
decisiones y resolver problemas.

Reconoce sobre la capacidad para obfener y
procesar |a informacion, capacidad para el frabajo
en equipo y para comunicarse con las personas.

planifica, organiza y prioriza el trabajo.
Asi como toma decisiones y resuelve
problemas.

procesa la informacion, para el frabajo
en equipo y para comunicarse con las
personas.

Habilidades para la
Innovacion.

Conoce las formas de capturar el valor a nuestro
negocio y aprende a innovar nuestros productos.

Aprende a innovar productos y capturar
el valor del negocio.

Habilidades
Socioemocionales.

Reconoce sobre sus habilidades
socioemocionales para la autoestima, persistencia
autorregulacion y adaptacion al cambio.

Aplica sus habilidades
socioemocionales para su vida diaria.

Habilidades de
Liderazgo.

Conoce habilidades de liderazgo como observar,
escuchar, comunicacion asertiva, socializar,
planificar, delegar, auto reflexionar.

ETAPA: 3

CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS

Identifica sus habilidades de liderazgo
para su vida diaria.

Unidad didactica

Capacidad terminal

Sub Etapa 3.1: Modulos
Validacion del Modelo
de Negocio.

Aprende a conocer sobre las oportunidades de
Modelos de Negocios Rentables.

Identifica oportunidades de Modelos de
Negocios Rentables. B

Conoce la ubicacion de los potenciales clientes
para los modelos de negocios rentables, estudio
del mercado.

ldentifica los potenciales clientes para
los modelos de negocios rentables, 4
aplica estudio del mercado.

Aprende a conocer el financiamiento del Modelo de
Negocio rentable.

ldentifica las fuentes de financiamiento
del Modelo de Negocio rentable. B

Reconoce |a organizacion del negocio, la parte
administrativa, la parte operatva y la de
produccion.

ldentifica los puntos clave de la
organizacion del Negocio, i

Aprende sobre el analisis del Modelo de Negocio
en marcha.

Aplica el modelo de negocio en marcha
para potenciar su marca. 8
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Aprende sobre la herramienta de Analisis

Aplica la herramienta FODA para la

Sub Etapa 3.2: Modulo
Elaboracion y

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, | evaluacion de su negocio.
Amenazas (FODA).
Aprende a conocer el proceso de planificacion del
Modelo de negocio rentables: N
. Elabora el proceso de planificacion del
- Plan de Operaciones Modelo de Negocio Rentables:
- Plan de Presupuesto

- Plan de Recursos Humanos.

Aprende sobre |la administrando del modelo de
negocio rentable, basado en la:

- Organizar el negocio rentable
- Inventario de los productos

- Clasificacion de los productos
- Calendario de Proveedores.

Crea un modelo de negocio rentable
teniendo en cuenta la organizacion,
inventario, clasificacion y
calendarizacion.

3. EL ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO:

meioramiento del Plan | Aprende sobre el markefing y uso de las| . . -
de 'r‘\lxe;ocn tecnologias en el modelo de negocio rentable, gg?a:lmm":kcg:ne dyiﬁl:;:e:enlol"o‘g;::

g;\ompr:;)ejemplo el comercio electronico (e- de negocio rentable.

Aprende y reconoce sobre los tips para aumentar

las ventas:

- Acomodar los productos Utiliza los fips como esfrategia para

- Aumento de ventas (Upseling) S T wm,

- Crear Promociones del dia

- Calidez y buen frato.

Conoce sobre la creacion de la marca personal | Crea sumarca personal para su negocio

para su negocio rentable. rentable.

. P |dentifica sus dificultades y progresos en

Sub Etapa 3.3: | Asesoria y acompafiamiento permanente para la i ol S da su negocio rentable.
Actividad de | €laboracion del modelo de negocio rentable.
Acompafiamiento  para | Eyaluacion de los mejores modelos de negocio Presenta'defonnaadewada su modelo
el Autoempleo. rentable. de negocio rentable.

Es el proceso por el cual se realiza la asesoria para mejorar el modelo de negocio emergente, hacerlo mas
sostenible en el tiempo y determinar luego de una evaluacion a los diez (10) mejores modelos de negocio
emergentes por seccion y premiarlos con la entrega de un Kit Reactivador que pudiera consistir en
principales herramientas, equipos, muebles, enseres, insumos y gastos de formalizacion del negocio
emergente por un valor de 2,500 (dos mil quinientos soles) por cada Kit Reactivador. El componente del Kit
Reactivador sera previamente aprobado por la Unidad de Gestion Técnica para la Empleabilidad y su area
técnica.
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4. HORARIO PARALAETAPA2Y 3:

SINCRONICO ASINCRONICO
o ara la de
Prevencl 6n frante al 2 = » actividades
Coronavinus. Uderazgo
Protocolo de Seguridad v ) 4
ENTRE ENTRE  |prevencién frante i 2 PR o
1 ces0am. s | 0200p.m & |coronavirus. pesnwe
1nAasam. | 0s18pm. [Fotocolo de Seguridad v -
Prevencl 6n frante al PR .
coronavirus. . h Hesmage
Protacolo de Seguridad v g =
Prevenci6n frante al 2 e el 5 -
Coronavirus. gt o}
SINCRON KO ASINCRONICO
Validacién del Modelo de dal dul del P e -
delo du du de >
(Validaclién del Modelo de del 6n del del & ael
eNTRE eNTReE  [Negodie du du de ic
2 08:30 a.m. » | 02:00 p.m. »
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PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD
CP-005-2021-PNPE PRIMERA CONVOCATORIA — REGION PIURA 'Y CUSCO

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

3.2.1. ITEM 1: REQUISITOS DE CALIFICACION REGION PIURA

ﬁ PERU | Minist rabajo
y Pro del Empleo

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
«Ano de |a Universalizacion de |a Salud»

REQUISITOS DE CALIFICACION

SERVICIO DE CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS DE MANERA NO
PRESENCIAL, PARA LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD
REGION PIURA.

VACANTES: 140

A | CAPACIDAD LEGAL - HABILITACION

Requisito:

Contar con autorizacion de funcionamiento en temas educativos para realizar actividades de servicios pedagdgicos
ylo educacion presencial ylo educacion virtual, insfruccion técnica ylo tecnoldgica ylo universitaria ylo
capacitaciones, expedida por la enfidad facultada a autorizar el servicio educativo, como puede ser Ministerio de
Educacion (MINEDU), Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU), Direccion
Regional de Educacion, Unidad de Gestion Educativa Local, Insfituciones creadas por Ley o documento de creacion
de la Entidad de Capacitacion.

Acreditacion:
El postor esta obligado a presentar copia del documento de autorizacion de funcionamiento para realizar servicios
ylo curso de capacitacion vigente, expedida por el Ministerio de Educacion (MINEDU) o Superintendencia Nacional
de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) ylo cualquier Direccion Regional de Educacion ylo Unidad de
Gestion Educativa Local ylo Instituciones creadas por Ley y/o copia del documento de creacion de la Entidad de
Capacitacion.

Importante:

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las obligaciones
vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.

B | CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO REQUERIDO:
Equipamiento, Herramientas Tecnologicas y Plataforma Virtual, que debe contar el proveedor:

a) EQUIPAMIENTO Y EQUIPAMIENTO TENOLOGICO

CANTIDAD EQUIPOS CARACTERISTICAS

Hardware:

- Procesador 3 GHZ

- Memoria RAM, como minimo 2 GB.

- Disco Duro, minimo 80 GB.

- Monitor, como minimo 17"

Software:

- Windows 7 como minimo. Microsoft Office 2013, como
minimo.

- 4 Megas como minimo. Internet correctamente instalado y
Computadora  de | que permita el acceso a Internet en cada computadora de
07 escritorio  (PC) o | escritorio o Laptop.

Laptop. Accesorios:

- Parlante multimedia 2.0, con conexion USB, con salida de
audio para audifonos.

- Microfono para PC o Laptop, con cuello flexible.

- Camara portatil con resolucion como minimo de 720p/30 fps.

FORMADOR / DOCENTE

NOTA: la computadora de escritorio (PC) o Laptop, debe
contar con acceso a internet y sera utilizada por cada
profesional (formador y docente técnico) en el desarrollo de la
capacitacion.

b) PLATAFORMA VIRTUAL:

' Caracteristicas Técnicas:
all — s
Nz, - Acceso remoto de docentes y beneficarios a la plataforma del proveedor con conexién a internet.
W
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- Multiplataforma con |a finalidad de poder visualizar el contenido desde cualquier ordenador.

- Contar con Interfaz grafica que permita contar con elementos de multimedia: texto, graficos, videos,
sonido, animaciones, efc.

- Que utilice paginas de HTML, que permitan modificar |a presentacion de documentos.

- Contar con la funcionalidad que permita adjuntar archivos en formato multimedia (graficos, audio,
video y animaciones) en tiempo real.

- Restringir el acceso a personas no involucradas en el desarrollo de la capacitacion.

- Contar con diferentes niveles de usuarios tales como el administrador, que se encarga del
mantenimiento del servidor y de la creacion del curso, el docente, responsable de elaborar los
materiales para el curso y se responsabiliza del desarrollo del curso y el beneficiario que recibe la
capacitacion.

- Permitir el acceso al personal de la Unidad Zonal y |a Unidad de Gestion Operativa Territorial para
la Empleabilidad que tiene a cargo la supervision y monitoreo de las actividades académicas.

Caracteristicas Pedagogicas:

- Permifir el modelo andragogico de ensefianza, en base a las experiencias y habilidades
empresariales de los docentes.

- Permifir el aprendizaje interactivo, haciendo uso de herramientas informaticas para fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje (ejemplo: Quiz, Jamboard, etc.).

- Permitir el seguimiento y monitoreo del progreso de aprendizaje del beneficiario (alumno).

- Permitir la comunicacion interpersonal.

- Permifir el trabajo colaborafivo.

- Permitir la gestion y administracion de los beneficiarios.

- Permifir la creacion de ejercicios de evaluacion y autoevaluacion.

- Permifir el acceso a la informacion y contenidos de aprendizaje.

- Permifir la interaccion docente-beneficiario.

- Permifir que la capacitacion sincronica se grabe en la misma plataforma virtual.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten |a propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u otro

documento que acredite |a disponibilidad en el equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden estar a
nombre del consorcio o de uno de sus infegrantes.

B2

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE:

B.21

FORMACION ACADEMICA:

REQUISITOS DEL PERSONAL PARA LAS ETAPAS 1.2y 3:

e Coordinador

Contar con Titulo Técnico ylo profesional en Administracion o Psicologia o Economia o Educacion o Ciencias
Sociales o Ingenierias o Administracion en Turismo o Turismo y Hoteleria o Contabilidad o Administracion de
Negocios Internacionales.

REQUISITOS DEL PERSONAL PARA LASETAPAS2Y 3:
e Tutor

Contar con titulo Técnico o Profesional en Psicologia o Educacion Secundaria o Educacion Primaria o Administracion
o Administracion en Turismo o Turismo y Hoteleria o Contabilidad o Administracion de Negocios Internacionales o
Economia.

* Personal de Soporte Tecnolégico

Contar con Grado Bachiller o titulo profesional o técnico en Sistemas o Computacidn o informatica o Educacion con
especializacion en computacion ylo informatica”

PERSONAL PARA LA ETAPA 2:
Profesional en Psicologia

Contar con titulo profesional en Psicologia.
PERSONAL PARA LA ETAPA 3:

Pigina2de 6
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DOCENTE PARA EL DESARROLLO MODULOS DEL CURSO CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE

SUPERAN BARRERAS.

Contar con titulo Técnico o Profesional en Economia o Ingeniero Econdmico o Administracion, Ingeniero Industrial o
educacion o Ciencias Sociales o Contabilidad o Administracion de Negocios Internacionales.

ESPECIALISTA EN ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO.

Contar con titulo Técnico o Profesional en Economia o Ingeniero Econémico o Administracion, Ingeniero Industrial o
educacion o Ciencias Sociales o Contabilidad o Administracion de Negocios Internacionales.

Acreditacion:

EL GRADO O TiTULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el drgano encargado de las contrataciones
o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales
en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitana - SUNEDU a través del
siguiente link: hitps//enlinea.sunedu.gob.pel/ o en el Regisfro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacion a través del siguiente link - hitp-//www titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

En caso DEL GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia fedateada del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

B22

CAPACITACION

CAPACITACION DEL PERSONAL PARA LAS ETAPAS 1,2y 3:

e Coordinador

Contar con capacitacion acumulada, que sumen minimo de veinticuatro (24) horas lectivas en temas relacionados
a Gestion Académica o Proyectos Sodales o Gesfion de Recursos Humanos o Formulacion y Evaluacion de
Proyectos de inversion en el marco del SNIP o Educacion Social o Educacion Regional o Educacion a Distancia o
Educacion Virtual o Gestion de Proyectos o Monitoreo de Proyectos o estudios culminados a nivel de postgrado o
maestrias en temas de gesfion, |as cuales seran acreditadas con constancias, certificados u ofros documentos.

REQUISITOS DEL PERSONAL PARA LASETAPAS2Y 3:

e Tutor

Contar con capacitacion acumulada, que sumen minimo veinticuatro (24) horas lectivas en temas relacionados a
Gestion Académica o Auxiliar Académico o Proyectos Sociales o Gestion de Recursos Humanos o estudios
culminados a nivel de postgrado o maestrias en temas de gestion.

* Personal de Soporte Tecnolégico

Contar con capacitacion acumulada, que sumen minimo de veinticuatro (24) horas lectivas en temas relacionados
a Redes Informaticas o Redes Sociales o ensamblaje y/o reparacion de laptops o tablet o estudios culminados a
nivel de postgrado o maestrias en temas a fines. La cual sera acreditada con constancias, certificados u ofros
documentos.

PERSONAL PARA LA ETAPA 2:

* Profesional en Psicologia

Contar con capacitacion acumulada, que sumen minimo de noventa (90) horas lectivas en temas relacionados a
Desarrollo Personal o Liderazgo o Inteligencia Emocional o Comunicacion Asertiva o Trabajo en Equipo o Talleres
en Habilidades Cognitivas o Habilidades Socioemocionales o estudios culminados a nivel de postgrado o maesfrias
en temas a fines

PERSONAL PARA LA ETAPA 3:

DOCENTE PARA EL DESARROLLO MODULOS DEL CURSO CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE
SUPERAN BARRERAS.

Contar con capacitacion acumulada, que sumen un minimo de noventa (90) horas lectivas en temas relacionados a
Talleres Formativos en Temas Empresaniales o Mercado Laboral o Emprendimiento o Metodologias agiles o
metodologias CEFE o Business Modelo Canvas o Densig Thinking o estudios culminados a nivel de postgrado o
maestrias en temas a fines.
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ESPECIALISTA EN ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO
Contar con capacitacion acumulada, que sumen un minimo de noventa (90) horas lecfivas en temas relacionados a
Talleres Formativos en Temas Empresariales o Mercado Laboral o Emprendimiento o Metodologias agiles o
metodologias CEFE o Business Modelo Canvas o Densig Thinking o estudios culminados a nivel de postgrado o
maestrias en temas a fines.
Acreditacion:
Constancias, certificados u otros documentos, segun corresponda.
B.2.3 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
REQUISITOS DEL PERSONAL PARA LAS ETAPAS 1,2y 3:
* Coordinador
Con experiencia minima de veinticuatro (24) meses en gestion académica (labores realizadas como coordinador,
tutor, asesor pedagogico) y/o proyectos sociales ylo gestion de recursos humanos o Coordinador o Especialista en
Programas o Proyectos para el desarrollo empresarial o de Emprendimiento.
kEQUISITOS DEL PERSONAL PARA LASETAPAS 2Y 3:
e Tutor
Con experiencia minima de veinticuatro (24) meses trabajando como tutor académico y/o coordinador académico
ylo docente de aula ylo auxiliar académico.
o Personal de Soporte Tecnolégico
Con experiencia minima de veinficuatro (24) meses dictando ylo trabajando en temas relacionados Redes
Informaticas ylo Internet y/o Redes Sociales o ensamblaje ylo reparacion de laptops o tablet.
'PERSONAL PARA LAETAPA 2:
* Profesional en Psicologia
Con experiencia minima de veinticuatro (24) meses en la ejecucion de talleres o cursos o capacitaciones o
seminarios ylo charlas ylo ponencias de desarrollo personal ylo liderazgo ylo inteligencia emocional ylo
comunicacion asertiva ylo frabajo en equipo o talleres en habilidades cognitivas o habilidades socioemocionales.
PERSONAL PARA LA ETAPA 3:
DOCENTE PARA EL DESARROLLO MODULOS DEL CURSO CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE
SUPERAN BARRERAS.
Contar con experiencia minima de veinticuatro (24) meses en el dictado de cursos o talleres formativos en temas
empresariales y/o mercado laboral.
ESPECIALISTA EN ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO
Contar con experiencia minima de veinticuatro (24) meses en el dictado de cursos o talleres formativos en temas
empresariales y/o mercado laboral.
Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que de
manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.
Importante
e [os documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave, el
cargo desempeifiado, el plazo de Ia prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el nombre
de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien
suscribe el documento
e  En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida por
el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.
! Guia bgica “Comp ias para la Empleabilidad”-Aprobado RD 090-2018-MTPE/3/19.
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*  Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios anteriores a
la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos presentados por
el postor para acreditar dicha expeniencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la
denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera
validar la experiencia si las actividades que realizo el personal corresponden con la funcion propia del cargo
o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Regquisitos:

El postor debera acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 400,000.00 (CUATROCIENTOS MIL
CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde lafecha de la conformidad
o emision del comprobante de pago, segun corresponda. Se consideran servicios similares a la siguiente
educacion presencial y/o educacion virtual, instruccion técnica ylo tecnologica y/o universitaria y/o
capacitaciones.

Acreditacion:

La expeniencia del postor en |a especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (if) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depasito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier ofro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo
comprobante de pago?, correspondientes a un maximo de veinte (20) confrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe acreditar
que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones
indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del contrato
que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié en el
contrato presentado; de lo confrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho confrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del 20.09.2012, la
calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de |a experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso gue el
postor sea sucursal, o fue fransmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresado
en moneda exiranjera, debe indicarse el fipo de cambio venta publicada por la Superintendendia de Banca, Seguros
y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion
del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor
en la Especialidad.

Importante

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Trib I de C 0 del Estado:
“... el solo sello de "“‘enel P te, do ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado como una
acraditacion que prod fehaci en relacion a que se t lado. Admitir ello equivaldria a considerar como valida la
sola declaracion del postor afi que el nprobante de pago ha sido cancelado”

()

Sﬁacnndtkredesemc@mtedseﬂocobcadopaddenleddposfw[seadﬁzmd ino fado"o p do]
en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde cerfeza, mlawddebverareeo:noemelavddezdela

expenenc.la.
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o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos presentados por el
postor para acreditar dicha experiencia. En tal senfido, aun cuando en los documentos presentados la
denominacion del objeto confractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar
la experiencia si las actiidades que ejecuto el postor corresponden a la expenencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento, se solicita la
autonzacion del area usuania y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que aprobo el expediente de
contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

*  El cumplimiento de los Témminos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una declaracion jurada. De ser
el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que acredite el cumplimiento del algin componente
de estos. Para dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el
literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

* los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.
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3.2.2. ITEM 2: REQUISITOS DE CALIFICACION REGION CUSCO
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REQUISITOS DE CALIFICACION

SERVICIO DE CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS DE MANERA NO
PRESENCIAL, PARA LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD

REGION CUSCO.
VACANTES: 140

CAPACIDAD LEGAL - HABILITACION

Requisito:

Acreditacion:

Contar con autorizacion de funcionamiento en temas educativos para realizar actividades de servicios pedagdgicos
ylo educacion presencial ylo educacion virtual, instruccion técnica ylo tecnologica ylo universitaria ylo
capacitaciones, expedida por la entidad facultada a autorizar el servicio educativo, como puede ser Ministerio de
Educacion (MINEDU), Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU), Direccion
Regional de Educacion, Unidad de Gestion Educativa Local, Insfituciones creadas por Ley o documento de creacion
de |a Entidad de Capacitacion.

El postor esta obligado a presentar copia del documento de autorizacion de funcionamiento para realizar servicios
ylo curso de capacitacion vigente, expedida por el Ministerio de Educacion (MINEDU) o Superintendencia Nacional
de Educacion Superior Universitara (SUNEDU) ylo cualquier Direccion Regional de Educacion ylo Unidad de
Gestion Educativa Local ylo Instituciones creadas por Ley ylo copia del documento de creacion de la Entidad de
Capacitacion.

Importante:

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las obligaciones

vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO REQUERIDO:

Equipamiento, Herramientas Tecnologicas y Plataforma Virtual, que debe contar el proveedor:
a) EQUIPAMIENTO Y EQUIPAMIENTO TENOLOGICO

CANTIDAD EQUIPOS CARACTERISTICAS

Hardware:

- Procesador 3 GHZ

- Memoria RAM, como minimo 2 GB.

- Disco Duro, minimo 80 GB.

- Monitor, como minimo 17"

Software:

- Windows 7 como minimo. Microsoft Office 2013, como
minimo.

- 4 Megas como minimo. Internet correctamente instalado y
Computadora  de | que permita el acceso a Internet en cada computadora de
07 escritorio  (PC) o | escritorio o Laptop.

Laptop. Accesorios:

- Parlante multimedia 2.0, con conexion USB, con salida de
audio para audifonos.

- Microfono para PC o Laptop, con cuello flexible.

- Camara portafil con resolucion como minimo de 720p/30 fps.

FORMADOR / DOCENTE

NOTA: la computadora de escritorio (PC) o Laptop, debe
contar con acceso a internet y sera utilizada por cada
profesional (formador y docente técnico) en el desarrollo de la
capacitacion.

b) PLATAFORMA VIRTUAL:

Caracteristicas Técnicas:
- Acceso remoto de docentes y beneficiarios a la plataforma del proveedor con conexion a internet.

Pagina1de 6




PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD \
CP-005-2021-PNPE PRIMERA CONVOCATORIA — REGION PIURA 'Y CUSCO

g PERU | Ministerio de Trabajo
y Pr 'NI‘IH‘\L‘\"”“,

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
@Ano de la Universalizacion de |a Salud»

- Multiplataforma con la finalidad de poder visualizar el contenido desde cualquier ordenador.

- Contar con Interfaz grafica que permita contar con elementos de multimedia: texto, graficos, videos,
sonido, animaciones, etc.

- Que utilice paginas de HTML, que permitan modificar la presentacion de documentos.

- Contar con la funcionalidad que permita adjuntar archivos en formato multimedia (graficos, audio,
video y animaciones) en tiempo real.

- Restringir el acceso a personas no involucradas en el desarrollo de la capacitacion.

- Contar con diferentes niveles de usuarios tales como el administrador, que se encarga del
mantenimiento del servidor y de la creacion del curso, el docente, responsable de elaborar los
materiales para el curso y se responsabiliza del desarrollo del curso y el beneficiario que recibe la
capacitacion.

- Permitir el acceso al personal de la Unidad Zonal y la Unidad de Gestion Operativa Territorial para
la Empleabilidad que tiene a cargo la supervision y monitoreo de las actividades académicas.

Caracteristicas Pedagogicas:

- Permitir el modelo andragogico de ensefianza, en base a las experiencias y habilidades
empresariales de los docentes.

- Permifir el aprendizaje interactivo, haciendo uso de herramientas informaticas para fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje (ejemplo: Quiz, Jamboard, etc.).

- Permifir el seguimiento y monitoreo del progreso de aprendizaje del beneficiario (alumno).

- Permitir la comunicacion interpersonal.

- Permifir el frabajo colaborativo.

- Permitir la gestion y administracion de los beneficiarios.

- Permifir |a creacion de ejercicios de evaluacion y autoevaluacion.

- Permifir el acceso a la informacion y contenidos de aprendizaje.

- Permifir la interaccion docente-beneficiario.

- Permifir que |a capacitacion sincronica se grabe en la misma plataforma virtual.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten |a propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u ofro

documento que acredite |a disponibilidad en el equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden estar a
nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B2 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE:
B21 | FORMACION ACADEMICA:
REQUISITOS DEL PERSONAL PARA LAS ETAPAS 1.2y 3:

e Coordinador

Contar con Titulo Técnico ylo profesional en Administracion o Psicologia o Economia o Educacion o Ciencias
Sociales o Ingenierias o Administracion en Turismo o Turismo y Hoteleria o Contabilidad o Administracion de
Negocios Internacionales.

REQUISITOS DEL PERSONAL PARA LAS ETAPAS 2Y 3:
e Tutor

Contar con titulo Técnico o Profesional en Psicologia o Educacion Secundaria o Educacion Primaria o Administracion
o Administracion en Turismo o Turismo y Hoteleria o Contabilidad o Administracion de Negocios Internacionales o
Economia.

* Personal de Soporte Tecnologico

Contar con Grado Bachiller o titulo profesional o técnico en Sistemas o Computacion o informatica o Educacion con
especializacion en computacion ylo informatica”

PERSONAL PARA LA ETAPA 2:
Profesional en Psicologia

Contar con titulo profesional en Psicologia.
2 PERSONAL PARA LA ETAPA 3:
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DOCENTE PARA EL DESARROLLO MODULOS DEL CURSO CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE
SUPERAN BARRERAS.

Contar con titulo Técnico o Profesional en Economia o Ingeniero Econdmico o Administracion, Ingeniero Industrial o
educacion o Ciencias Sociales o Contabilidad o Administracion de Negocios Internacionales.

ESPECIALISTA EN ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO.

Contar con titulo Técnico o Profesional en Economia o Ingeniero Econdmico o Administracion, Ingeniero Industrial o
educacion o Ciencias Sociales o Contabilidad o Administracion de Negocios Internacionales.

Acreditacion:

EL GRADO O TiTULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el organo encargado de las contrataciones
o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales
en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitana - SUNEDU a través del
siguiente link: https-//enlinea.sunedu.gob.pel/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacion a través del siguiente link : hitp//www fitulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

En caso DEL GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia fedateada del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

B22

CAPACITACION

CAPACITACION DEL PERSONAL PARA LAS ETAPAS 1,2y 3:

e Coordinador

Contar con capacitacion acumulada, que sumen minimo de veinticuatro (24) horas lectivas en temas relacionados
a Gestion Académica o Proyectos Socales o Gesfion de Recursos Humanos o Formulacion y Evaluacion de
Proyectos de inversion en el marco del SNIP o Educacion Social o Educacion Regional o Educacion a Distancia o
Educacion Virtual o Gestion de Proyectos o Monitoreo de Proyectos o estudios culminados a nivel de postgrado o
maestrias en temas de gestion, las cuales seran acreditadas con constancias, certificados u ofros documentos.

REQUISITOS DEL PERSONAL PARA LASETAPAS2Y 3:

e Tutor

Contar con capacitacion acumulada, que sumen minimo veinticuatro (24) horas lectivas en temas relacionados a
Gestion Académica o Auxiliar Académico o Proyectos Sociales o Gesfion de Recursos Humanos o estudios
culminados a nivel de postgrado o maestrias en temas de gestion.

* Personal de Soporte Tecnologico

Contar con capacitacion acumulada, que sumen minimo de veinticuatro (24) horas lectivas en temas relacionados
a Redes Informaticas o Redes Sociales o ensamblaje y/o reparacion de laptops o tablet o estudios culminados a
nivel de postgrado o maesfrias en temas a fines. La cual sera acreditada con constandias, certificados u otros
documentos.

PERSONAL PARA LA ETAPA 2:

» Profesional en Psicologia

Contar con capacitacion acumulada, gue sumen minimo de noventa (90) horas lectivas en temas relacionades a
Desarrollo Personal o Liderazgo o Inteligencia Emocional o Comunicacion Asertiva o Trabajo en Equipo o Talleres
en Habilidades Cognitivas o Habilidades Socioemocionales o estudios culminados a nivel de postgrado o maestrias
en temas a fines

PERSONAL PARA LA ETAPA 3:

DOCENTE PARA EL DESARROLLO MODULOS DEL CURSO CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE
SUPERAN BARRERAS.

Contar con capacitacion acumulada, que sumen un minimo de noventa (90) horas lectivas en temas relacionados a
Talleres Formativos en Temas Empresanales o Mercado Laboral o Emprendimiento o Metodologias agiles o
metodologias CEFE o Business Modelo Canvas o Densig Thinking o estudios culminados a nivel de postgrado o
maesfrias en temas a fines.
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ESPECIALISTA EN ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO

Contar con capacitacion acumulada, que sumen un minimo de noventa (90) horas lecfivas en temas relacionados a
Talleres Formativos en Temas Empresariales o Mercado Laboral o Emprendimiento o Metodologias agiles o
metodologias CEFE o Business Modelo Canvas o Densig Thinking o estudios culminados a nivel de postgrado o
maesfrias en temas a fines.

Acreditacion:

Constancias, certificados u otros documentos, segun corresponda.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

REQUISITOS DEL PERSONAL PARA LAS ETAPAS 1,2y 3:
* Coordinador

Con experiencia minima de veinticuatro (24) meses en gestion académica (labores realizadas como coordinador,
tutor, asesor pedagdgico) ylo proyectos sociales y/o gestion de recursos humanos o Coordinador o Especialista en
Programas o Proyectos para el desarrollo empresarial o de Emprendimiento.

REQUISITOS DEL PERSONAL PARA LAS ETAPAS 2 Y 3:

e Tutor

Con experiencia minima de veinticuafro (24) meses trabajando como tutor académico ylo coordinador académico
ylo docente de aula y/o auxiliar académico.

e Personal de Soporte Tecnolégico

Con experiencia minima de veinficuatro (24) meses dictando ylo trabajando en temas relacionados Redes
Informaticas ylo Internet y/o Redes Sociales o ensamblaje y/o reparacion de laptops o tablet.

'PERSONAL PARA LAETAPA 2:
* Profesional en Psicologia

Con experiencia minima de veinticuatro (24) meses en la ejecucion de talleres o cursos o capactaciones o
seminanios ylo charlas y/o ponencias de desarrollo personal ylo liderazgo ylo inteligencia emocional ylo
comunicacion asertiva ylo trabajo en equipo o talleres en habilidades cognifivas o habilidades socioemocionales.

PERSONAL PARA LA ETAPA 3:
DOCENTE PARA EL DESARROLLO MODULOS DEL CURSO CAPACITACION EN AUTOEMPLEO QUE

SUPERAN BARRERAS.

Contar con experiencia minima de veinticuatro (24) meses en el dictado de cursos o talleres formativos en temas
empresariales ylo mercado laboral.

ESPECIALISTA EN ACOMPANAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO

Contar con experiencia minima de veinticuatro (24) meses en el dictado de cursos o talleres formativos en temas
empresariales ylo mercado laboral.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier ofra documentacion que de
manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e [os documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave, el
cargo desempeiiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y aiio de inicio y culminacion, el nombre
de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien
suscribe el documento

*  En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida por
el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes complefo.
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*  Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios anteriores a
la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos presentados por
el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la
denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera
validar la expeniencia si las actividades que realizo el personal corresponden con Ia funcion propia del cargo
o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debera acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 400,000.00 (CUATROCIENTOS MIL
CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad
o emision del comprobante de pago, segun corresponda. Se consideran servicios similares a la siguiente
educacion presencial y/o educacion virtual, instruccion técnica y/o tecnologica y/o universitaria ylo
capacitaciones.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes de servicios,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo
comprobante de pago?, correspondientes a un maximo de veinte (20) confrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola confratacion, se debe acreditar
que corresponden a dicha confratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones
indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Expenencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o confinuada, solo se considera como experiendia la parte del contrato
que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respecfivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumid en el
contrato presentado; de lo contrario, no se computara |a experiencia proveniente de dicho confrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del 20.09.2012, la
calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el fitular de |a experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el

postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompariar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion socetaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los confratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresado
en moneda exiranjera, debe indicarse el fipo de cambio venta publicada por la Superintendenca de Banca, Seguros
y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del confrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion

del comprobante de pago, segun corresponda.
Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor
en la Especialidad.

Importante

2

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de C i del Estado:
“... &l solo sello de fado en e/ P infe. do ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado como una
acreditacion que prodi fehaciencia en relacion a que se tra Jado. Admitir ello equivaldria a considerar como valida ia
sola deck ion del postor do que el oY nte de pago ha sido cancelado”
(.-)
“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando ef término lado"o p do] sto
en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde cerfeza, mtelawddebmrwnoelselavalniezdela

expenenc.la.
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e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos presentados por el
postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la
denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar
la experiencia si las actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, seguin la promesa de consorcio, a ejecutar el objefo materia de la convocatoria, conforme a
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento, se solicita Ia
autonzacion del area usuaria y se pone de conocimiento de fal hecho a la dependencia que aprobo el expediente de
contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Témminos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una declaracion jurada. De ser
el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que acredite el cumplimiento del algtn componente
de estos. Para dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el
literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

* los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacidon de las ofertas, se considera

lo siguiente:
5 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION

A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
Acreditacion: a sus respectivos precios, segun la

siguiente férmula:
Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que

contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda. | Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccidon son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

8

Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.




-

o

PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD
CP-005-2021-PNPE PRIMERA CONVOCATORIA — REGION PIURA'Y CUSCO

CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIO DE CAPACITACION PARA EL
AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS DE MANERA NO PRESENCIAL, PARA LOS
BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD, REGIONES PIURA
Y CUSCO, que celebra de una parte PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD, en
adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20473400473, con domicilio legal en Av. Salaverry N° 655
(piso 9 — Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo) - Jesus Maria - Lima, representada por

], identificado con DNIN°[......... l,ydeotraparte [.......cccooeiniiiiiiiiii ], conRUC
[N S P ], con domicilio legal en [.........ccoiiiiiiiiiiniie. ...], inscrita en la Ficha N°
[ ] Asiento N° [................ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
Lo, 1, debidamente representado por su Representante Legal,
[coiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee, con DNEN® [, ], segun poder inscrito en la Ficha N°
], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1,

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................... ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1 para la contratacién SERVICIO DE CAPACITACION PARA EL
AUTOEMPLEO QUE SUPERAN BARRERAS DE MANERA NO PRESENCIAL, PARA LOS
BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD, REGIONES PIURA
Y CUSCO, que celebra de una parte PROGRAMA NACIONAL PARA LA EMPLEABILIDAD, a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA

9

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.
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dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidn que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periodicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcién.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
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corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

o/
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CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Saélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecuciéon del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5000 000,00).
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la ejecucion del presente contrato:
DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [eeeeeeeeeeeiiaiiiienaen. ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1

ITEM N°: (Consignar el nUmero y denominacion del item al que se esta presentado)
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'" Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

'l Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

12 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1

ITEM N°: (Consignar el numero y denominacion del item al que se esté presentado)
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE 4 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'S Si | No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

3 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

4 |bidem.

1> |bidem.
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4.
5.

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelaciéon para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

Q/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1

ITEM N°: (Consignar el numero y denominacion del item al que se esta presentado)
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represidon de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de selecciéon y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

C CONCURSO PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1

ITEM N°: (Consignar el numero y denominacion del item al que se esté presentado)
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1

ITEM N°: (Consignar el numero y denominacion del item al que se esté presentado)
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccioén en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda




-
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1

ITEM N°: (Consignar el numero y denominacion del item al que se esta presentado)
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 005-2021-PNPE-1 ITEM N°: .....

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comun en [..........ccccccioiieeeeee. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%17
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL o 14
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%1°

7 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

'8 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

'® Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1

ITEM N°: (Consignar el numero y denominacion del item al que se esta presentado)
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

ITEM

N° CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante
e Elpostor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION].

Importante para la Entidad

“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1

ITEM N°: (Consignar el numero y denominacion del item al que se esta presentado)
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

° FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
v | cumwe | OBETODEL | ‘CourropanTeDe |COJTRATO|CONORMIDAD) | EXPERENCA | moneDa | mpoRTe | CAMBID FACTURADO
CASO?' VENTA 25
1
2
3
4

2 Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segin corresponda.

2 Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

2 Sij el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinion N° 010-2013/DTN, “... en una operacion de reorganizacion societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escisién se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

B Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

2 El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

% Consignar en la moneda establecida en las bases.




[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

° FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO

v | cuewe | OBETODEL | ‘CourropanreDe |COTRATO|CONFORMIDAD) | EXPERENGA | woneDa | mpoRTen | cAMBIo |FACTURAD
CASO?' VENTA 26
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segin corresponda
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQO]

ANEXO N° 9

DECLARA,CIC')N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores, )
COMITE DE SE,LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 005-2021-PNPE-1

ITEM N°: (Consignar el numero y denominacion del item al que se esta presentado)
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relaciéon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




