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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la Entidad
2 [ABC] / [ ] con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso especifico
de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité de
e Abc seleccion y por los proveedores.
Advertencia . . nz .z
4 4 ! Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y por
* Abc los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité de
5 seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las
o Xyz bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
g Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdagina
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes(ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur.nenfo er’1 g?enerql
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdginag, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre 2019, julio 2020 y julio 2021
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BASES ESTANDAR DE LICITACION PUBLICA PARA LA
CONTRATACION DE SUMINISTRO DE BIENES?

LICITACION PUBLICA N°
01-2021-DRST-1

CONTRATACION DE SUMINISTRO DE BIENES
CREACION DE LA PLATAFORMA INFORMATICA DE TELESALUD EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES,
PROVINCIA DE TUMBES, DEPARTAMENTO DE TUMBES — PRIMERA ETAPA

! Se utilizaran estas Bases cuando se trate de la contratacion de bienes con entrega periédica.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley
de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcioén por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la
sustituya, asi como las deméas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacion referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o
absolucion de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ,
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de
seleccion, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de
un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Y



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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1.6.

1.7.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

ELEVACION AL OSCE DEL ~PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absoluciéon de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los
principios que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relaciéon con el objeto
de la contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales
del 72.8 al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la
cual debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo
124 del TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil
siguiente de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de
consultas y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera
electrénica a través del SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE
mediante comunicado.

Importante

Constituye infracciéon pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de
persona natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma
o0 visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta
no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segln relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos
funcionales y condiciones de las Especificaciones Técnicas, detalladas en la seccion
especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluaciéon de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion
en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en
cuenta la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.




/ DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES

LP N° 01-2021-DRST-1

1.13.

1.14.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro mediante su
publicacién en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente
motivadas de los resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacion,
descalificacién y el otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificaciéon de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6
del articulo 64 del Reglamento.
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SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE

CAPITULO I

SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el
desarrollo del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas
tardar dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de
calificacion no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el
expediente, siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deberd entregar dicha
documentacién en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepto.

El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se
interpone dentro de los ocho (8) dias héabiles siguientes de haberse tomado conocimiento del
acto que se desea impugnar.
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CAPITULO 1Nl
DEL CONTRATO

3.1.

3.2.

3.3.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los
documentos sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién
especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

3.2.2.

3.2.3.

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

Importante

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items,
cuando el monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items
adjudicados sea igual o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde
presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de suministro de bienes que celebren las Entidades con las
micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse,
de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del
mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del
Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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3.4,

3.5.

3.6.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo B,
incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a
efectos de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir
garantias, debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos

contemplados en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido

previsto en la seccién especifica de las bases.
PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

0/
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3.7.

3.8.

3.9.

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccion especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de
ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo méaximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regirdn supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES
RUC N° 20171001065
Domicilio legal AV. FERNANDO BELAUNDE TERRY MZ “X” LOTE 1-10. URB.
JOSE LISHNER TUDELA
Teléfono: 943934934
Correo electronico: logistica@diresatumbes.gob.pe
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del suministro de
CREACION DE LA PLATAFORMA INFORMATICA DE TELESALUD EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES,
PROVINCIA DE TUMBES, DEPARTAMENTO DE TUMBES — PRIMERA ETAPA.
ITEM ) )
PAQUETE SUB ITEM DESCRIPCION U.M. | CANTIDAD
NO
] TRABAJOS PROVISIONALES, TRABAJOS
1 PRESTACION | PRELIMINARES, SEGURIDAD Y SALUD
PRINCIPAL TRABAJOS PROVISIONALES
ACARREO DE CAJAS Y OBJETOS glb 1.00
PINTURA EN MUROS INTERIORES A UNA MANO m2 244.35
PINTURA EN TECHO A UNA MANO m2 146.43
LIMPIEZA Y LAVADO PROFUNDO DE PISOS CERAMICOS m2 174.61
INCLUYE EL CONTRAZOCALO '
PINTURA EN MUROS EXTERIORES A UNA MANO m2 244.35
LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE VENTANAS glb 1.00
MANTENIMIENTO DE PUERTA  (INCLUYE EL
DESMONTAJE, LA PINTURA DE PUERTA EL glb 1.00
MANTENIMIENTO DE BISAGRAS Y CHAPA)
TABIQUERIA SECA, PLACA DE YESO STANDARD E=12MM m2 7586
EN AMBAS CARAS :
DEMOLICION DE MURO m2 8.75
SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTAS METALICAS glb 1.00
SUMINISTRO E INSTALACION DE VENTANAS METALICAS glb 1.00
SEGURIDAD Y SALUD
ELABORACION, IMPLEMENTACION Y ADMINISTRACION b 1.00
DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 9 ‘
EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL und 30.00
EQUIPOS DE PROTECCION COLECTIVA glb 1.00
SENALIZACION TEMPORAL DE SEGURIDAD glb 1.00
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CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD glb 1.00
RECURSOS PARA RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS

EN SEGURIDAD Y SALUD DURANTE EL TRABAJO glb 1.00
ELABORACION DEL PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION

Y CONTROL DEL COVID 19 glb 1.00
SISTEMA  TECNOLOGICOS:  INFORMATICA Y

COMUNICACIONES

CONECTIVIDAD Y SEGURIDAD INFORMATICA

SWITCH PRINCIPAL (CORE) und 2.00
SWITCH DE DISTRIBUCION LAN und 2.00
SWITCH DE BORDE 16 PUERTOS POE und 2.00
SWITCH DE BORDE 24 PUERTOS PoE und 8.00
TRANSCEIVER 10G FIBRA OPTICA MULTIMODO und 16.00
CONTROLADORA DE REDES INALAMBRICAS (WIRELESS | 100
CONTROLER)

ACCESS POINT INDOOR und 8.00
FIREWALL (SEGURIDAD INFORMATICA) und 2.00
ROUTER ACCESO INTERNET und 8.00
BALANCEADOR DE CARGA und 1.00
OPTIMIZADOR ENLACES WAN und 2.00
SOFTWARE DE ADMINISTRACION Y INTEGRACION und 1.00
SERVICIO DE CONECTIVIDAD DE 5MBPS PARA CADA

ESTABLECIMIENTO und 8.00
INSTALACION Y CONFIGURACION (INCLUYE PRUEBAS Y

CAPACITACION) - CONECTIVIDAD Y SEGURIDAD| glb 1.00
INFORMATICA

SISTEMA DE PROCESAMIENTO CENTRALIZADO

CHASIS SERVIDOR DE TIPO BLADE und 1.00
SERVIDOR BLADE und 1.00
SISTEMA DE PROCESAMIENTO glb 1.00
SISTEMA DE ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO

SAN (STORAGE AREA NETWORK) und 1.00
SERVIDOR DE RESPALDO und 1.00
SISTEMA PARA RESPALDO EN DISCO und 1.00
LIBRERIA Y CINTAS und 1.00
SWITCH FIBRA CANAL und 1.00
INSTALACION Y CONFIGURACION (INCLUYE PRUEBAS Y

CAPACITACION) - SISTEMA DE ALMACENAMIENTO glb 1.00
SISTEMA DE GRABACION EN RED - NVR und 1.00
CAMARA IP MINIDOMO 2 MP und 8.00
CAMARA IP TIPO BALA 3MP und 18.00
TELEVISOR TIPO || und 1.00
WORKSTATION CCTV ESTACIONES DE TRABAJO -| . 100
SUPERVISION

SOFTWARE DE GESTION DE VIDEOVIGILANCIA (VMS) und 1.00
(INCLUYE PRUEBAS Y CAPACITACION) SISTEMA CCTV glb 1.00
SERVIDOR PARA VIDEO CONFERENCIA und 1.00
SOFTWARE PARA VIDEOCONFERENCIA und 1.00
TELEVISOR LED 4K SMART TV 50 und 7.00
MODULO PARA VIDEO CONFERENCIA und 7.00
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TERMINAL DE VIDEOCONFERENCIA (CAMARA) und 7.00
MICROFONO ALTAVOZ und 7.00
(INCLUYE PRUEBAS Y CAPACITACION) glb 1.00
SISTEMA DE INFORMACION HOSPITALARIA (HIS)

SOFTWARE DE TELESALUD und 1.00
EQUIPOS OFIMATICOS Y PERIFERICOS

COMPUTADORA PERSONAL TIPO | (INC. LICENCIA DE| 200
OFFICE Y ANTIVIRUS

COMPUTADORA PERSONAL TIPO Il INC. LICENCIA DE

OFFICE Y ANTIVIRUS) und 2.00
IMPRESORAS MULTIFUNCIONAL DE SISTEMA CONTINUO |  und 8.00
SISTEMA DE GESTION DE IMAGENES MEDICAS

(PACS/RIS)

LICENCIA SOFTWARE PACS/RIS und 1.00
CABLEADO ESTRUCTURADO

CABLEADO HORIZONTAL: CATEGORIA 6A F/UTP m 570.26
CERTIFICACION und 56.00
IDENTIFICACION Y REGISTROS und 56.00
GABINETE DE SERVIDORES PISO 42RU| o 200
1200x800x2000mm

GABINETE DE COMUNICACIONES PARED 18 RU| 200
PROVEEDOR DE SERVICIOS

PDU ADMINISTRABLE HORIZONTAL und 10.00
FACEPLATE SIMPLE und 54.00
FACEPLATE DOBLE und 1.00
PATCH CORD DUPLEX DE FIBRA OPTICA OM4 LC-LC

LSZH / 2 METROS und 20.00
ACOPLADORES DE FIBRA OPTICA LC/LC und 36.00
BANDEJA DE FIBRA OPTICA 1U und 9.00
PATCH CORD CAT 6A BLINDADO - 2 METROS und 108.00
PANELES DE CONEXION DE COBRE MODULAR DE 24 und 8.00
PUERTOS

CONECTOR MODULAR RJ45 CATEGORIA 6A BLINDADO und 112.00
ORDENADOR DE CABLES HORIZONTAL und 11.00
INSTALACION DE PUNTOS DE CABLEADO | 1.00
ESTRUCTURADO

CANALIZACION Y SALIDAS

TUBERIA EMT CONDUIT 1" und 235.00
TUBERIA PVC-P 1" und 110.00
TUBERIA PVC-P 2" und 70.00
CAJA DE PASE 100x100x50mm und 28.00
CAJA DE PASE 150x150x100mm und 14.00
CAJA DE SALIDA 100X100X75 mm CON REDUCTOR TIPO

GANG und 54.00
SISTEMA DE ATERRAMIENTO

BARRA DE ATERRAMIENTO PBB und 1.00
BARRA DE ATERRAMIENTO SBB und 7.00
CONDUCTOR TRONCAL TBB 25 MM m 95.00
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CONDUCTOR DE BANDEJA 16 MM m 10.00
BORNERA DE ATERRAMIENTO und 7.00
SISTEMA UPS 6KVA und 2.00
SISTEMA UPS 2 KVA und 7.00
CABLE ELECTRICO und 2400.00
SALIDAS ELECTRICAS und 28.00
IMPLEMENTACION Y INSTALACION (INCLUYE PRUEBAS) glb 1.00
EQUIPAMIENTO
EQUIPAMIENTO BIOMEDICO
EQUIPO DE RAYOSX RODABLE DIGITAL und 1.00
ENDOSCOPIO DIGITAL und 1.00
ESTETOSCOPIO DIGITAL und 7.00
EKG DIGITAL und 4.00
OFTALMOSCOPIO DIGITAL und 7.00
CAMARA DIGITAL MULTIPROSITO - OTOSCOPIO Y und 700
DERMATOSCOPIO
ESPIROMETRO DIGITAL und 1.00
HEMOGLOBINOMETRO DIGITAL und 21.00
MONITOR DE SIGNOS VITALES DIGITAL und 7.00
TERMOMETRO INFRAROJO DIGITAL und 21.00
GLUCOMETRO DIGITAL und 42.00
CAMARA DIGITAL INTRAORAL und 7.00
RETINOSCOPIO DIGITAL und 1.00
AUTOREFRACTOR KERATOMETERS und 4.00
ECOGRAFO PORTATIL — GAMA ALTA und 1.00
ECOGRAFO PORTATIL — GAMA MEDIA und 3.00
ECOGRAFO PORTATIL — GAMA BASICA und 3.00
IMPLEMENTACIC)N E INSTALACIC’)N EQUIPAMIENTO und 1.00
BIOMEDICO + CAPACITACION + ENTRENAMIENTO
VITRINA DE ACERO INOXIDABLE PARA INSTRUMENTOS und 700
DE UN CUERPO
MESA(DIVAN) PARA EXAMENES Y CURACIONES und 7.00
TABURETE DE ACERO INOXIDABLE CON ASIENTO und 700
GIRATORIO
ESCRITORIO STANDARD und 7.00
SILLA METALICA APILABLE und 7.00
SILLA METALICA CONFORTABLE GIRATORIO RODABLE und 7.00
PAPELERA METALICA DE PISO und 7.00
IMPLEMENTACION E INSTALACION und 1.00
PRESTACION Anexo ,l\_|° 6 - Operacion y Mesa dg Ayuda de la Pl~ataforma Servicio 1.00
ACCESORIA Informética de Telesalud, por un periodo de tres (3) afios.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante MEMORANDO N° 00788-2021-
GOB.REG.TUMBES-GRDS-DIRESA-DR el 09 de setiembre de 2021.

\_ 0/
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1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE CREDITO y CANON Y SOBRECANON.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio
Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el
procedimiento de seleccién.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION

LLAVE EN MANO

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo maximo de 120 dias
calendarios, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

Prestacion Descripcion Plazo

Prestacion principal
(Provision de bienes
y servicios en el

proceso de ejecucidon | Entrega de equipos (hardware y software) e
e implementacion del | implementacion de la Plataforma Informatica de
proyecto). Telesalud en los establecimientos de salud

Entrega de Plan de Trabajo para la Ejecucién e
Implementacion del Proyecto: "Creacion de la
Plataforma Informatica de Telesalud en los | Maximo 15 dias calendario
Establecimientos de Salud de la Direccién | contabilizados desde el dia siguiente
Regional de Salud Tumbes, distrito de Tumbes, | de la firma de contrato.

provincia de Tumbes, departamento de Tumbes”
— Primera Etapa

Méximo 105 dias calendario
contabilizados desde el dia siguiente
de la aprobacion del Plan de Trabajo
para la Ejecucion e Implementacion

seleccionados. Anexos N° 1, 2y 3. del Proyecto.

Se debe ejecutar durante la etapa
Capacitacion y Entrenamiento. Anexo N° 4. de Implementacién de la Plataforma
Informética de Telesalud.

Prestacion accesoria | Informatica de Telesalud (hardware y software)-

El servicio se iniciara el dia siguiente
de la firma del Acta de Conformidad
de Implementacién; el cual se
contabiliza 1,095 dias calendarios.

Operacion y Mesa de Ayuda de la Plataforma

Anexo N° 5.
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1.10.

1.11.

e En el plazo para la prestacion de la provisiéon no se incluyen:
Los plazos que utilice la entidad para verificar la conformidad de los entregables o para
verificar la subsanacién de las observaciones que se hayan formulado (de haberse
formulado éstas). Dichos plazos son los establecidos en el Articulo 168° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 17.20 (Diecisiete con 20/100 soles) en Unidad de Caja de la direccion
Regional de Salud Tumbes.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31084 — Ley que aprueba el Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2021.

- Ley N° 31085 — Ley que aprueba el Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector
Publico del afio fiscal 2021.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la
Informacién Publica, aprobado por D.S. N° 043-2003-PCM.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por D.S. N° 004-2019-JUS.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
por D.S. N° 082-2019-EF, en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
en adelante el Reglamento.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y Reglamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 080-2020-PCM - Decreto Supremo que aprueba la reanudacion de
actividades econdémicas en forma gradual y progresiva dentro del marco de la
declaratoria de Emergencia Sanitaria Nacional por las graves circunstancias que afectan
la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19.

- Decreto Supremo N° 168-2020-EF — Decreto Supremo mediante el cual Establecen
disposiciones en materia de contrataciones publicas para facilitar la reactivacion de
contratos de bienes y servicios y modifican el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

- Decreto Supremo N°250-2020-EF — Decreto supremo mediante el cual Establecen
disposiciones en el marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 Ley de
Contrataciones del Estado y modifican el Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 'y
3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web se
encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera
exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3).

2

3

La omisiéon del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Presentacion de fichas técnicas, brochures y/u otro documento que sustente el
cumplimiento de las especificaciones técnicas del hardware y software ofertado,
asi como de los equipos biomédicos.

f)  Declaracién jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4)*

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacién accesoria o que el postor goza de alguna exoneracién legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de
Calificacion” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccion
de las bases

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que

*  En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de entrega, el plazo ofertado en dicho anexo servira

también para acreditar este factor.




-

DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES
LP N° 01-2021-DRST-1

cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente
mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo.
En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado —
PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha
plataforma, no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

i)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los bienes que conforman el paquete’.

i)  Contar con los derechos de representacion del software de Telesalud ofertado. Para ello
debera presentar una carta de la casa matriz o sucursal del fabricante o creador de la
provisién ofertada en la cual se indique la representacién para la provision y el soporte en
nuestro pais.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y
en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

e En los contratos peridédicos de suministro de bienes que celebren las Entidades con las
micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y
eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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que correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Per( aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes de la Direccién Regional de
Salud Tumbes sito en Av. Fernando Belaunde Terry Mz. “X” Lote 1-10.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de compra, cuando el
monto del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.5. ADELANTOS®
La Entidad otorgara un (1) adelanto directo por el 30% del monto del contrato original.

El contratista debe solicitar los adelantos dentro de los 5 dias contados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato, adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante CARTA
FIANZA o POLIZA DE CAUCION acompafiada del comprobante de pago correspondiente.
Vencido dicho plazo no procede la solicitud.

La Entidad debe entregar el monto solicitado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista”.

2.6. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periédicos, segun valorizacion por la entrega de bienes (hardware y software) e
implementacién, en el caso de la prestaciéon principal y pagos periédicos en el caso de la
prestacion accesoria, de acuerdo con el detalle adjunto:

Descripcion Pago

Pagos periddicos del monto total de la Prestacion Principal con la conformidad de las
siguientes actas:
- Acta de aprobacion y conformidad del Plan de Trabajo de Implementacién de la

Prestacion plataforma informatica de Telesalud. — 5%.
Principal - Acta de conformidad de recepcion de equipos (hardware y software), segun
valorizacion.

- Acta de conformidad de la implementacién, segun valorizacion, de la plataforma
informética de telesalud.

Pago en forma bimensual del monto total contratado:
- Acta de conformidad bimestral del mantenimiento y soporte de la Plataforma de
Informatica de Telesalud (hardware y software).

Prestacién
Accesoria

Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.

®  SilaEntidad ha previsto la entrega de adelantos, debe prever el plazo en el cual el contratista debe solicitar el adelanto, asi

como el plazo de entrega del mismo, conforme a lo previsto en el articulo 156 del Reglamento.
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Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

Prestacion Principal:

- Informe de recepcion de los bienes por el Alimacén de la DIRESA Tumbes con la opinion
favorable de la Oficina de Informatica o la que haga sus veces.

- Informe del Supervisor del contrato, emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

Prestacion Accesoria:

- Informe del funcionario responsable de la DIRESA Tumbes, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar en la Mesa de Partes de la DIRESA — Gobierno
Regional de Tumbes, sito en la Av. Fernando Belaunde Terry Mz. X Lote 1-10 - Tumbes—
TUMBES y/o en la Mesa de Partes Virtual de la DIRESA Tumbes.
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CAPITULO 1Nl
REQUERIMIENTO

Importante
De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. Denominacién de la contratacién

"Creacion de la Plataforma Informatica de Telesalud en los Establecimientos de Salud de la
Direccion Regional de Salud Tumbes, distrito de Tumbes, provincia de Tumbes, departamento de
Tumbes. CUI 2454651” — Primera Etapa

SEDES SELECCIONADAS - PRIMERA ETAPA

C,od_lgo Nombr_e I.DE| Provincia Distrito Ubigeo Microred
Unico Establecimiento
Hospital Regional José
17077 | Alfredo Mendoza Olavarria Tumbes Tumbes 240101 | Consultora
. Principal
Jamo li-2
1875 | Centro de Salud - Pampas Tumbes Pampas de Hospital | 240104 | Fampa
de Hospital Grande
1866 Centro de Salud - CLAS Tumbes Corrales 240102 Corrales
Corrales
1875 Centro de Salud - CLAS Zarumilla Aguas Verdes 240302 Zarumilla
Aguas Verdes
1896 Centro de Salud - Zarumilla Zarumilla Zarumilla 24030 Zarumilla
1897 Cer~1tr0 de Salud - Contralmirante Villar Casitas 240202 Zorritos
Cafaveral
1900 | Centro de Salud - Zorritos Contralmirante Villar Zorritos 240201 Zorritos

2. Finalidad publica

Las tecnologias de informaciéon y comunicaciéon (TIC) en salud cumplen un rol fundamental en el
manejo de la pandemia del COVID-19. En esta pandemia ha permitido redescubrir la telesalud y ha
acelerado el uso de las plataformas digitales con servicios aplicados a la salud, la implementacion de
la Plataforma Informética de Telesalud en los Establecimientos de Salud de la Direccién Regional de
Salud Tumbes permitird a las personas recibir atencién y apoyo, minimizar su exposicién a otros
pacientes de alto riesgo y, por lo tanto, reducir la propagacion de la enfermedad. Ademas, la telesalud
se convertiria en una herramienta util en pacientes con COVID-19 ya que proporcionaran atencion
especializada y mejora de las capacidades de coordinacion y de gestion a distancia.

3. Antecedentes

El Proyecto motivo de las presentes especificaciones técnicas, se fundamenta en el Expediente
Técnico en su Fase de Inversion del Proyecto de Inversién Publica: "CREACION DE LA
PLATAFORMA INFOMATICA DE TELESALUD EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES, DISTRITO DE TUMBES, PROVINCIA DE TUMBES,
DEPARTAMENTO DE TUMBES”, Con CODIGO UE 940, en el marco de la Ley del Sistema Nacional
de Inversion Puablica, normas y directivas aplicables, el mismo que cuenta con la opinién favorable
de la Unidad Formuladora de Proyectos Sede Central de la Direccién Regional de Salud Tumbes y
aprobado por la OPMI del Gobierno Regional Tumbes.
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En el Estudio de Pre Inversion a nivel de ficha técnica General para Proyectos de Inversion de bajay
mediana complejidad, se recomienda la implementacion de la Unica alternativa analizada que, es el
proyecto denominado “CREACION DE LA PLATAFORMA INFORMATICA DE TELESALUD EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES, DISTRITO
DE TUMBES, PROVINCIA DE TUMBES, DEPARTAMENTO DE TUMBES”, y nace como una
necesidad de la poblacién de mejorar las condiciones de atencion en salud en los establecimientos
de primer y segundo nivel de la red de salud Tumbes, debido a que en la actualidad existe
inadecuada cobertura para la atenciébn en consulta externa en los establecimiento de salud
pertenecientes a la red de salud Tumbes, esta recomendacion es de necesidad para la poblacion del
departamento de Tumbes, por estar consignado dentro de las brechas del Gobierno Regional de
Tumbes, asimismo ha demostrado ser rentable, sostenible y pertinente.

Consecuentemente a lo sefialado, el Gobierno Regional de Tumbes, en consideracion al
Presupuesto Institucional y a la Unidad Ejecutora Presupuestal Codigo UE 940 correspondiente al
afo fiscal 2021, ha dispuso convocar la ejecucién del proyecto de inversion "CREACION DE LA
PLATAFORMA INFOMATICA DE TELESALUD EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES, DISTRITO DE TUMBES, PROVINCIA DE TUMBES,
DEPARTAMENTO DE TUMBES” que consiste en la ejecucién e implementacion de lo recomendado
en el Expediente Técnico concerniente a la Plataforma Informatica de Telesalud.

4. Objetivos de la contratacién
4.1. Objetivo General

Las presentes Especificaciones Técnicas tienen como objetivo fundamental sefialar y establecer
las condiciones, compromisos y responsabilidades bajo los cuales el Contratista debera asumir la
ejecucion de las prestaciones objeto del Contrato. La ejecucién de las prestaciones se realizara
de acuerdo con las estipulaciones contenidas en el Expediente Técnico y documentos del
Contrato.

4.2. Objeto de la convocatoria

Seleccionar y contratar al Contratista que se encargue de la ejecucién e implementacion del
Proyecto: "CREACION DE LA PLATAFORMA INFORMATICA DE TELESALUD EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES,
DISTRITO DE TUMBES, PROVINCIA DE TUMBES, DEPARTAMENTO DE TUMBES”, previo
reconocimiento de todos los establecimientos de salud de la Direccibn Regional de Salud de
Tumbes, e infraestructura informética existente, evaluacion de los ambientes donde se instalaran
los médulos de atencion en Telesalud a los pacientes y demas documentacion proporcionada y
que forma parte de los anexos de los presentes términos de referencia, considerando las fases
de identificacién, formulacion y evaluacién del proyecto en su fase de verificacion de viabilidad
en el marco del Sistema Nacional de Inversidn Publica para la ejecucion del proyecto que incluye,
la elaboracion y desarrollo del expediente técnico de la Plataforma Informatica de Telesalud, la
Implementacion y Ejecucién de la "Plataforma Informatica de Telesalud incluyendo, el hardware,
software y equipamiento médico de telemedicina en todos los establecimientos de salud de la
Direccién Regional de Salud de Tumbes que corresponden a la primera etapa.

El trabajo comprende, entre otros, los componentes principales siguientes:

*» Dimensionar una Plataforma Informatica de Telesalud, con software, hardware vy
equipamiento médico de telemedicina, para todos los establecimientos de salud de la
Direccién Regional de Salud de Tumbes (DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes) que
corresponden a la primera etapa, con la finalidad de que cada establecimiento de salud
pueda brindar desde 12 teleconsultas por turno y hasta 24 teleconsultas por dia, como
minimo.

= La Plataforma Informatica de Telesalud, debera ser dimensionada, e implementada con un
sistema de CONECTIVIDAD Y SEGURIDAD INFORMATICA

= La Plataforma Informatica de Telesalud debera ser dimensionada e implementada con un
conjunto de hardware y software que permita el procesamiento y el almacenamiento de la
informacion del sistema de Telesalud.
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La Plataforma Informatica de Telesalud, debera ser dimensionada, e implementada con un

sistema de VIDEOCONFERENCIA Y VIDEO VIGILANCIA.

La Plataforma Informatica de Telesalud, debera ser dimensionada, e implementada con

WORKSTATION Y PERIFERICOS para todos los Establecimientos de Salud.

La Plataforma Informatica de Telesalud, debera ser dimensionada, e implementada con

SOFTWARE DE HCE y PACS/RIS.

De acuerdo con todas las exigencias descritas, el contratista debera realizar la: Elaboracion

de la documentacién técnica necesaria para el desarrollo de la actualizacién del expediente

técnico y la implementacion de la Infraestructura informatica, asi como la gestion vy
obtencion de:

v' La certificacion de las factibilidades de servicios de energia eléctrica,
telecomunicaciones y las licencias necesarias para el uso de HCE y PACS/RIS,
camaras.

Actualizacion y desarrollo del expediente técnico a nivel de ejecucion e Implementacion de

la Plataforma Informéatica de Telesalud con todos sus componentes y servicios (Incluye los

softwares con sus respectivas licencias indefinidas o perpetuas).

Ejecucién y la Implementacion de LA PLATAFORMA INFORMATICA DE TELESALUD EN

LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD

TUMBES (incluye el suministro e instalacién de equipos ligados a la Plataforma Informatica,

trabajos de preinstalacion de todos los elementos y componentes complementarios para su

funcionamiento integral.).

Planos de replanteo de la Implementacion de la Plataforma Informatica aprobados por la

Supervision antes de la recepcion del equipamiento.

Entrega de un Manual de Uso, Operacién y Mantenimiento de la infraestructura Informética,

instalaciones, sistemas y equipamiento ligados y de usos del sistema de Telesalud.

5. Caracteristicas y condiciones de los bienes y servicios a contratar

5.1. Descripcion y cantidad de los bienes y servicios

La presente contratacion se realizara por item unico.

item

., Unidad .
Sub item Descripcion Medida Cantidad

Entrega de Plan de Trabajo para la Ejecucién e
Implementacion del Proyecto: "Creacion de la
Plataforma Informética de Telesalud en los
Establecimientos de Salud de la Direccion
Regional de Salud Tumbes, distrito de Tumbes,
Prestacion provincia de Tumbes, departamento de
Principal Tumbes” — Primera Etapa- Unidad 1
Entrega e implementacion de hardware y
software de la Plataforma Informatica de
Telesalud en los establecimientos de salud
seleccionados, segun Anexos N° 1, 2, 3y 4.

Capacitacion y Entrenamiento, segin Anexo N°

5.
2 Operaciéon y Mesa de Ayuda de la Plataforma
Prestacion " .
Accesoria Informética de Telesalud (hardware y software) Servicio 1

(*), segun Anexo N° 6.

(*) Por un periodo de tres (03) afios.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO ESPECIALIZADO — | ETAPA
CONSIDERACIONES GENERALES

Las presentes Especificaciones Técnicas tienen por finalidad complementar los lineamientos
establecidos en los planos, detallando los parametros generales a seguir durante el proceso de
Acondicionamiento del Equipamiento para la implementacion del proyecto TIC: “CREACION DE LA
PLATAFORMA INFORMATICA DE TELESALUD EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES, DISTRITO DE TUMBES, PROVINCIA DE TUMBES,
DEPARTAMENTO DE TUMBES” — ETAPA 1, son de caracter general y donde sus términos no lo
precisen, LA DIRESA-TUMBES tiene autoridad en la obra respecto a los procedimientos, calidad de
los materiales y métodos de trabajo.

NORMAS, CODIGOS Y ESTANDARES

Para el desarrollo de la ingenieria, en lo que corresponda y sea aplicable, se debera tomar en cuenta las
siguientes normas, cddigos y estandares:

- Ley N° 30421.Ley Marco de Telesalud

- D.L. 1303. Optimizacion de Ley Marco de Telesalud

- DS.003-2019-SA. Reglamento de Ley N° 30421

- Norma Técnica de Salud N° 067 — MINSA / DGSP — TELESALUD, afio 2008.

- Ley N° 30024, Ley que crea el Registro Nacional de. Historias Clinicas Electronicas.

- Decreto Supremo N° 009-2017-SA. Reglamento de la Ley N° 30024, Ley que crea el
Registro Nacional de Historias Clinicas Electrénicas

- Resoluciéon Ministerial N° 431-2015-MINSA. Politica de Seguridad de la Informacién del
Ministerio de Salud — MINSA.

- Resolucion Ministerial N° 004-2016-PCM. Norma Técnica Peruana "ISO NTP/IEC
27001:2014

- Tecnologia de la Informacion. Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestién de Seguridad de
la Informacion. Requisitos 2a. Edicién".

- Decreto Legislativo N° 1412. Ley de Gobierno Digital

- Norma Técnica de Salud N° 113 MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de
los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencion”.

- NTS N°021-MINSA/DGSERP-V.03 Categorias de Establecimientos del Sector Salud.

- Resolucion Ministerial N° 120-2017-MINSA. Directiva Administrativa que
establece los estandares y criterios técnicos para el desarrollo de los sistemas de
informacion en salud.

- NTS N° 139-MINSA/2018/DGAIN, aprobada por Resolucion Ministerial N°214-
2018/MINSA, y su modificatoria aprobada con Resolucion Ministerial N°265-2018/ MINSA.
Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia Clinica.

- Resolucion Ministerial N° 030-2020-MINSA. Documento Técnico "Modelo de Cuidado
Integral de Salud por Curso de Vida para la Persona, Familia y Comunidad (MCI)"

- Sistema de Cableado Estructurado: ANSI/TIA 568-C, ANSI/TIA 568-C.2, ANSI/TIA 568-C.3

- Canalizaciones y espacios: ANSI/TIA 569-C

- Administracién de la Infraestructura de Telecomunicaciones: ANSI/TIA 606-B

- Aterramientos para Sistema de Telecomunicaciones: ANSI/TIA 607-B

- Alimentacién Eléctrica sobre Ethernet (PoE y PoE ++): IEEE 302.3af y IEEE 302.3at

- Conectividad Inalambrica: IEEE 802.11n - IEEE 802.11ac

- Decreto Supremo 013-2003-PCM, sobre software legal.

- Gestion de Seguridad de la Informacion: ISO/IEC 27001:2013

- R.L.N° 27269 “Firmas y Certificados Digitales”. DS N° 052-2008-PCM

- R.L. N° 29733 “Proteccién de Datos Personales”: DS N° 003-2013-JUS

- R.L. N° 28612 “Adquisicion de Software en Administracion Publica”: DS N° 024-2005- PCM

- D.S. N° 083-2011-PCM-ONGEI (Of. Nacional de Gobierno Electrénico e Informética):
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE

- R.M. N° 1193-2019/MINSA. Aprueban Directiva Administrativa que establece la
interoperabilidad en los Sistemas de Informacién de Historias Clinicas Electrénicas para la
programacion de turnos y cupos de atencién de los Establecimientos de Salud del Ministerio
de Salud y Gobiernos Regionales

- Cddigo Nacional de Electricidad (CNE)
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- Normas IEEE 802.3ae y IEEE 802.3an, sobre transmisiones Ethernet a 10 Gbps.
- RM N°175-2008 MEM/DM, del 11.04.08 conductores no propagantes de llama, libre de
hal6geno y acidos corrosivos.

Ademas de algunos criterios adicionales para el acondicionamiento y montaje como son;

- La omisibn de descripciones detalladas de materiales y procedimientos en las
especificaciones refleja la suposicién basica que el Contratista es el especialista en campo y
conoce las buenas practicas de implementacion de la solucién.

- Todo material indicado serd de primera calidad y estara sujeto a la aprobacion de la
Entidad Supervisora del Gobierno Regional, quien tiene ademas el derecho de rechazar
aquel que no cumpla con los estandares utilizados en los establecimientos de salud.

- NTS de intervenciones estratégicas como VIH, TBC Cancer, entre otros, de corresponder
de acuerdo con el nivel de atencién de las IPRESS.

- Normas de materiales de INDECOPI.

- Manual de Normas de ASTM.

- Manual de Normas del ACI 318.99

- Resolucién de Contraloria N° 072-98-GG Normas Técnicas de Control Interno para el
Sector Publico.

- Se debera cumplir o exceder las exigencias de la edicibn mas reciente, a menos que se estipule
lo contrario. En el caso de existir conflictos entre estas normas, cédigos y estandares, se
debera aplicar la més exigente.

- Todos los trabajos sin excepcion se desenvolveran dentro de las mejores practicas
constructivas a fin de asegurar su correcta ejecucion, estando sujetos a la aprobacion y plena
satisfaccion del DIRESA-TUMBES.

Forman parte de estas Especificaciones: la Memoria Descriptiva, Planos y Metrados, los que
deberan ser compatibilizados con las Normas vigentes establecidas para el proyecto:

VALIDEZ DE LAS ESPECIFICACIONES, PLANOS Y METRADOS

En caso de existir divergencia entre los documentos del proyecto, los Planos tienen primacia sobre las
Especificaciones Técnicas.

Los Metrados son referenciales y complementarios y la omisiéon parcial o total de una partida no
dispensara al Contratista de su ejecucién, si esta prevista en los Planos, Memorias y/o
Especificaciones Técnicas, dicha informacion puede ser descargada en el siguiente link:

https://bit.ly/3CibV2B.

DOCUMENTOS RELACIONADOS

Las especificaciones detalladas en el presente documento deben ser concordantes con los
siguientes documentos:
- Memoria descriptiva, Especificaciones técnicas, Metrados, Planos y otros.

ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES - ETAPA 1

Prestacion Principal:

Anexo N° 1 - trabajos Provisionales, Trabajos Preliminares, Seguridad y Salud.
Anexo N° 2 - Tecnologia de Informacion y Comunicacién (TIC).

Anexo N° 3 - Equipamiento Biomédico

Anexo N° 4 - Mobiliario Clinico y Administrativo.

Anexo N° 5 - Capacitacién y Entrenamiento.

agrwONE

Prestacion Accesoria:
1. Anexo N° 6 — Operacion y Mesa de Ayuda
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ANEXO N° 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

TRABAJOS PROVISIONALES, TRABAJOS PRELIMINARES, SEGURIDAD Y SALUD
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PLANILLA DE METRADOS DE TRABAJOS PROVISIONES Y TRABAJOS PRELIMINARES

ITEM PARTIDA UNIDAD | METRADO
01 TRABAJOS PROVISIONALES, TRABAJOS PRELIMINARES, SEGURIDAD Y SALUD
01.01 TRABAJOS PRELIMINARES
01.01.01 CONSTRUCCIONES PROVISIONALES
01.01.01.01 | ACARREO DE CAJAS Y OBJETOS GLB 1.00
01.01.01.02 | PINTURA EN MUROS INTERIORES A UNA MANO M2 244.35
01.01.01.03 | PINTURA EN TECHO A UNA MANO M2 146.43
01.01.01.04 tlg/lNPTlii/;;CL:t/gDo PROFUNDO DE PISOS CERAMICOS INCLUYE EL 2 e
01.01.01.05 | PINTURA EN MUROS EXTERIORES A UNA MANO M2 244.35
01.01.01.06 | LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE VENTANAS GLB 1.00
01010107 | MANTENIMIENTO DE PUERTA (INCLUYE EL DESMONTAJE, LA PINTURA DE GLB

PUERTA, EL MANTENIMIENTO DE BISAGRAS Y CHAPA) 1.00
01010108 | NSTALACION DE MUROS DE DRYWALL PREPINTADO UNA PLANCHA DE 12 MM 2

POR CARA CON RELLENO DE LANA DE VIDRIO 75.86
01.01.01.09 | DEMOLICION DE MURO M2 8.75
01.01.01.10 | SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTAS METALICAS GLB 1.00
01.01.01.11 | SUMINISTRO E INSTALACION DE VENTANAS METALICAS GLB 1.00
01.02 SEGURIDAD Y SALUD
01.02.01 ELABORACION IMPLEMENTACION Y ADMINISTRACION DEL PLAN DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE
01020101 | (L oAD Y ALUD EN EL TRABAID. 68 | 1o
01.02.01.02 | EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL UND 25.00
01.02.01.03 | EQUIPOS DE PROTECCION COLECTIVA GLB 1.00
01.02.01.04 | SENALIZACION TEMPORAL DE SEGURIDAD GLB 1.00
01.02.01.05 | CAPACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD GLB 1.00
01.02.01.06 EECRL'JAF:\IS_&SET_ATITQESSUESTAS ANTE EMERGENCIAS EN SEGURIDAD Y SALUD GLB Lo
01.02.02 EIS.)ABORACION DEL PLAN DE VIGILANCIA PREVENCION Y CONTROL DEL COVID-
01.02.02.01 i;ABORACION DEL PLAN DE VIGILANCIA PREVENCION Y CONTROL DEL COVID- GLB w0
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01

01.01
01.01.01

01.01,01.01

01.01,01.02

01.01.01.03

TRABAJOS PROVISIONALES, TRABAJOS PRELIMINARES, SEGURIDAD Y
SALUD

TRABAJOS PRELIMINARES
CONSTRUCCIONES PROVISIONALES

ACARREO DE CAJAS Y OBJETOS

DESCRIPCION:

Esta partida contempla el desplazamiento de todos los objetos encontrados en el
ambiente designado para la adecuacion, se seguiran las indicaciones del supervisor,
gue en coordinacion con el responsable de dichos objetos para su lugar de acopio
final.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es global (Glb).

SISTEMA DE CONTROL:

El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara los
viajes necesarios para llevar a cabo la partida y no tener inconvenientes, este acarreo
sera Manual.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y
demas insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida.

PINTURA EN MUROS INTERIORES A UNA MANO

DESCRIPCION:
Se refiere al trabajo de cubrir con pintura los muros previamente preparados con el
empastado o que necesitan actualizar su color.

Se debe lijar previamente usando la lija N°120. Para retirar la pintura antigua en los
casos que sean necesarios, luego se aplicara una capa de pintura utilizando un rodillo.
Se utilizara la técnica del “W” para pintar de manera uniforme y se logre un mejor
acabado. Para ello se avanzara de izquierda a derecha simulando dibujar una "W", de
esta manera se podra estirar y cubrir toda la superficie correctamente sin necesidad
de sobrecargar pintura o tener capas muy gruesas.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es el metro cuadrado (mz).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida sera pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y
demas insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida.

PINTURA EN TECHO A UNA MANO

DESCRIPCION:

Se refiere al trabajo de cubrir con pintura los techos previamente preparados con el
empastado o que necesitan actualizar su color.

Se debe lijar previamente usando la lija N°120. Para retirar la pintura antigua en los
casos que sean necesarios, luego se aplicara una capa de pintura utilizando un rodillo.
Se utilizara la técnica del “W” para pintar de manera uniforme y se logre un mejor
acabado.
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01.01.01.04

01.01,01.05

Para ello se avanzara de izquierda a derecha simulando dibujar una "W", de esta
manera se podra estirar y cubrir toda la superficie correctamente sin necesidad de
sobrecargar pintura o tener capas muy gruesas.

Se debe considerar los andamios o tarimas necesarios para alcanzar la altura y
facilitar el trabajo

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es el metro cuadrado (m?).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y
tomara las medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y
demas insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida.

LIMPIEZA Y LAVADO PROFUNDO DE PISOS Y ZOCALO DE CERAMICO

DESCRIPCION:

Se refiere al trabajo de limpiar y lavar las superficies cerdmicas (piso y zocalo) con
productos que aseguren el retiro de todas las impurezas o la acumulacion de
desechos por el uso o paso del tiempo en preparacion para la implementacion con los
equipos que se requieran.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es el metro cuadrado (mz).

SISTEMA DE CONTROL.:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomaré las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y
demas insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida.

PINTURA EN MUROS EXTERIORES A UNA MANO
DESCRIPCION:
Se refiere al trabajo de cubrir con pintura en los muros expuestos a la intemperie

previamente preparados con el empastado o que necesitan actualizar su color.

Se debe lijar previamente usando la lija N°120. Para retirar la pintura antigua en los

casos que sean necesarios, luego se aplicara una capa de pintura utilizando un rodillo.

Se utilizara la técnica del “W” para pintar de manera uniforme y se logre un mejor
acabado.

Para ello se avanzara de izquierda a derecha simulando dibujar una "W", de esta
manera se podra estirar y cubrir toda la superficie correctamente sin necesidad de
sobrecargar pintura o tener capas muy gruesas.

Se debe considerar los andamios o tarimas necesarios para alcanzar la altura y
facilitar el trabajo.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es el metro cuadrado (m?).

SISTEMA DE CONTROL:
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01.01.01.06

01.01.01.07

01.01,01.08

El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y
demas insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida.

LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO DE VENTANAS

DESCRIPCION:

Se refiere al trabajo de limpieza profunda de los vidrios rieles, cerrojos y demas
elementos que conformen la ventana, asi como el tratamiento de pintura de las
mismas, mantenimiento de las rieles, cambio de felpas, esto para garantizar la
operatividad y la seguridad del ambiente.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es global (Glb).

SISTEMA DE CONTROL.:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomaréa las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serda pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y
demas insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida.

MANTENIMIENTO DE PUERTA (INCLUYE EL DESMONTAJE, LA PINTURA DE
PUERTA, EL MANTENIMIENTO DE BISAGRAS Y CHAPA)

DESCRIPCION:

Se refiere al trabajo de desmontaje de puertas, tratamiento y pintura de las mismas,
mantenimiento de las bisagras o en su defecto cambio, de igual forma el
mantenimiento o en su defecto cambio de las chapas o cerraduras, con el fin de
asegurar la operatividad y la seguridad del ambiente.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es global (Glb).

SISTEMA DE CONTROL.:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y
demas insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida.

TABIQUERIA SECA: UNA PLACA DE SUBERBOARD ST DE 127 mm +
AISLAMIENTO CON LANA DE FIBRA DE VIDRIO DE 10 Kg/m3 e = 65 mm + UNA
PLACA DE SUBERBOARD ST DE 12.7 mm, ACABADO PREPINTADO

DESCRIPCION:
Procedera a fijar la estructura que soportara las paneles de superboard st de 12.7 mm.

Esta estructura estara constituida por perfiles de acero ya sean abiertos o cerrados.
Las dimensiones y los espesores o calibres de la perfileria al igual que los espesores
de laminas deberan ser calculados por el constructor para su aprobacién por parte de
la supervision. Los perfiles se fijaran por medio de tornillos a la estructura principal del
edificio o a elementos de mamposteria que estén en capacidad de soportar la carga
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01.01,01.09

01.01,01.10

de los nuevos elementos. Debera contar con un perfil o riel superior y un perfil o riel
inferior. Una vez nivelada y plomada la estructura, se procedera a colocar los paneles
de superboard st de 12.7 mm que se fijaran a la estructura por medio de tornillos. El
corte de los paneles se debera efectuar con sierras eléctricas que garanticen el
perfecto alineamiento de las piezas. Una vez colocados los paneles, se procedera a
sellarlas juntas y los pernos de anclaje con cintas de papel perforado recubiertas con
gel acrilico y selladores elastoméricos para producir una superficie lisa y tersa libre de
resaltos.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es el metro cuadrado (m?).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida sera pagada de acuerdo al precio unitario del contrato, el cual contempla
todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y demas
insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida.

DEMOLICION DE MUROS

DESCRIPCION:
Este item se refiere a los trabajos de demolicién de los muros existentes que la obra
demande, el retiro de los escombros generados.

Para la ejecucion de esta partida, el responsable del proyecto indicara el trazo para el
corte. Se utilizara un disco diamantado, utilizando agua para disminuir el impacto del
polvillo generado. Al terminar el corte se procedera a demoler manualmente la parte
seccionada del muro y finalmente retirar los escombros generados por este trabajo al
botadero respectivo aprobado por la supervision.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es el metro cuadrado (m?).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida sera pagada de acuerdo al precio unitario del contrato, el cual contempla
todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y demas
insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida

SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTAS METALICAS

DESCRIPCION:

Este item se refiere a los trabajos de instalacion de puertas metélicas que la obra
demande, para la seguridad de los equipos. Para la ejecucién de esta partida, el
responsable del proyecto indicar4 la ubicacién de su instalacion. luego de la
instalacion se tendra el correcto pintado y arenado, se debera tener los controles de
calidad los cuales estaran indicados en la ficha técnica de la puerta a instalar previa
aprobacion de la supervision o inspeccion, las puertas se instalaran segun la
ubicacion de los planos por cada establecimiento de salud

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es global (Glb).

SISTEMA DE CONTROL:
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01.01,01.11

01.02

01.02.01

01.02.01.01

01.02,0.02

El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida sera pagada de acuerdo al precio unitario del contrato, el cual contempla
todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y demas
insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida

SUMINISTRO E INSTALACION DE VENTANAS METALICAS

DESCRIPCION:

Este item se refiere a los trabajos de instalacion de puertas metélicas que la obra
demande, para la seguridad de los equipos. Para la ejecucién de esta partida, el
responsable del proyecto indicara la ubicacién de su instalacion. luego de la
instalacion se tendra el correcto pintado y arenado, se tendra que tener los controles
de calidad los cuales estaran indicados en la ficha técnica de la puerta a instalar
previa aprobacion de la supervisién o inspeccion, las puertas se instalaran segun la
ubicacion de los planos por cada establecimiento de salud

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es global (Glb).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomaré las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida sera pagada de acuerdo al precio unitario del contrato, el cual contempla
todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y demas
insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida

SEGURIDAD Y SALUD

ELABORACION, IMPLEMENTACION Y ADMINISTRACION DEL PLAN DE
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ELABORACION, IMPLEMENTACION Y ADMINISTRACION DEL PLAN DE
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

DESCRIPCION

Comprende las actividades y recursos que corresponda al desarrollo, implementacion
y administracién del plan de seguridad y salud de la obra, debe considerarse, sin
llegar a limitarse: El personal destinado a desarrollar, implementar y administrar el
plan de seguridad y salud de la obra, asi como los equipos y facilidades necesarias
para desempefiar de manera efectiva sus labores.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es la unidad (Und).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y
demas insumos e imprevistos necesarios para la ejecucién de la partida.

EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

DESCRIPCION
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01.02.01.03

01.02.01.04

Esta partida comprende todos los equipos de proteccion personal (EPP) que deben
ser utilizados por el personal de obra, para estar protegidos de los peligros asociados
a los trabajos que se realicen. Entre ellos se deben considerar, sin llegar a ser una
limitacién: casco de seguridad, gafas de acuerdo al tipo de actividad, escudo facial,
guantes de acuerdo al tipo de actividad (cuero, aislantes, etc.), botines/botas de
acuerdo al tipo de actividad (con puntera de acero, dieléctricos, etc.), protectores de
oido, respiradores, arnés de cuerpo entero y linea de enganche, prendas de
proteccion dieléctrica, chalecos, ropa especial de trabajo en caso se requiera, otros

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es la unidad (Und).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todo lo referente a la cantidad de equipos de proteccion personal o
individual para todos los obreros expuestos al peligro de acuerdo al planeamiento de
obra y del plan de seguridad y salud.

EQUIPOS DE PROTECCION COLECTIVA

DESCRIPCION

Esta partida comprende los equipos de proteccién colectiva que deben ser instalados
para proteger a los trabajadores y publico en general de los peligros existentes en las
diferentes areas de trabajo.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es la unidad (Und).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todo lo referente a la cantidad de equipos de proteccién colectiva para
todos los obreros expuestos al peligro de acuerdo con el planeamiento de obra y del
plan de seguridad y salud.

SENALIZACION TEMPORAL DE SEGURIDAD

DESCRIPCION

Esta partida comprende la sefializacién temporal de seguridad que se requiera para
poder delimitar e indicar las actividades que se estan realizan (carteleria, cintas
sefializadoras y elementos de desvio) estos deben cumplir con las normativas
vigentes.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es la unidad (Und).

SISTEMA DE CONTROL.:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todo lo referente a la cantidad de sefiales y carteleria indicados en el
expediente en conformidad con el plan de seguridad y salud y el planeamiento de
obra.
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01.02.01.05

01.02.01.06

01.02.02

01.02.02.01

CAPACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD

DESCRIPCION

Comprende las actividades de adiestramiento y sensibilizacién desarrollados para el
personal de obra. Entre ellas debe considerarse, sin llegar a limitarse: Las charlas de
induccion para el personal nuevo, las charlas de sensibilizacién, las charlas de
instruccion, la capacitacion para la cuadrilla de emergencias, etc.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es la unidad (Und).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida sera pagada de acuerdo al precio unitario del contrato, el cual contempla
todo lo referente a los objetivos de capacitacion del personal de la obra planteados en
el plan de seguridad y salud del proyecto.

RECURSO PARA RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS EN SEGURIDAD
DURANTE EL TRABAJO

DESCRIPCION

Esta partida comprende los mecanismos técnicos, administrativos y equipamiento
necesario, para atender un accidente de trabajo con dafios personales y/o materiales,
producto de la ausencia o implementacién incorrecta de alguna medida de control de
riesgos. Estos accidentes podrian tener impactos ambientales negativos. Se debe
considerar, sin llegar a limitarse: Botiquines, tépicos de primeros auxilios, camillas,
vehiculo para transporte de heridos (ambulancias), equipos de extincion de fuego
(extintores, mantas ignifugas, cilindros con arena), trapos absorbentes (derrames de
productos quimicos).

UNIDAD DE MEDIDA:

La unidad de medida es la unidad (Und).

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todo lo referente al personal disponible, equipos y administracion de la
obra que se requieren segun lo planteado en el plan de seguridad y salud del
proyecto.

ELABORACION DEL PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DEL
COVID 19

ELABORACION DEL PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DEL
COVID 19

DESCRIPCION

Comprende las actividades y recursos que corresponda al desarrollo, Elaboracién del
Plan de Vigilancia, Prevencion y Control del COVID 19, el cual debe considerarse, sin
llegar a limitarse: El personal destinado a desarrollar, Elaboracién del Plan de
Vigilancia, Prevencion y Control del COVID 19, asi como los equipos Yy facilidades
necesarias para desempefiar de manera efectiva sus labores.

UNIDAD DE MEDIDA:
La unidad de medida es la unidad (Glb).
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SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las
medidas necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

La partida serd pagada de acuerdo con el precio unitario del contrato, el cual
contempla todos los costos de mano de obra, materiales, herramientas, transporte, y
demas insumos e imprevistos necesarios para la ejecucion de la partida.
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ANEXO N° 2

ESPECIFICACIONES TECNICAS

TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES (TIC)




-

DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES
LP N° 01-2021-DRST-1

PLANILLA DE METRADOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES (TIC)

ITEM DESCRIPCION UNIDAD | METRADO
1.00 | SISTEMAS TECNOLOGICOS: INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES
1.01 | CONECTIVIDAD Y SEGURIDAD INFORMATICA
1.01.01 | SWITCH PRINCIPAL (CORE) UND 2.00
1.01.02_| SWITCH DE DISTRIBUCION LAN UND 2.00
1.01.03 | SWITCH DE BORDE 16 PUERTOS POE UND 2.00
1.01.04 | SWITCH DE BORDE 24 PUERTOS POE UND 8.00
1.01.05 | TRANSCEIVER 10G FIBRA OPTICA MULTIMODO UND 16.00
1.01.06 | CONTROLADOR DE REDES INALAMBRICAS (WIRELESS CONTROLLER) UND 1.00
1.01.07 | ACCESS POINT INDOOR UND 8.00
1.01.08 | FIREWALL (SEGURIDAD INFORMATICA) UND 2.00
1.01.09 | ROUTER ACCESO INTERNET UND 8.00
1.01.10 | BALANCEADOR DE CARGA UND 1.00
1.01.11 | OPTIMIZADOR ENLACES WAN UND 2.00
1.01.12 | SOFTWARE DE ADMINISTRACION Y INTEGRACION UND 1.00
1.01.13 | SERVICIO DE CONECTIVIDAD DE 5 MBPS PARA CADA ESTABLECIMIENTO UND 8.00
INSTALACION Y CONFIGURACION (INCLUYE PRUEBAS Y CAPACITACION) - GBL 1.00
1.01.14 | CONECTIVIDAD Y SEGURIDAD INFORMATICA
1.02 | SISTEMA DE PROCESAMIENTO CENTRALIZADO
1.02.01 | CHASIS SERVIDOR TIPO BLADE UND 1.00
1.02.02 | NODO COMPUTO BLADE UND 1.00
INSTALACION Y CONFIGURACION (INCLUYE PRUEBAS Y CAPACITACION) - SISTEMA DE
1.02.03 | PROCESAMIENTO GBL 1.00
1.03 | SISTEMA DE ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO
1.03.01 | SAN (STORAGE AREA NETWORK) UND 1.00
1.03.02_| SERVIDOR DE RESPALDO UND 1.00
1.03.03 | SISTEMA PARA RESPALDO EN DISCO UND 1.00
1.03.04 | LIBRERIA Y CINTAS UND 1.00
1.03.05 | SWITCH FIBRA CANAL UND 1.00
INSTALACION Y CONFIGURACION (INCLUYE PRUEBAS Y CAPACITACION) - SISTEMA DE
1.03.06 | ALMACENAMIENTO GBL 1.00
1.04 | SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA - CCTV
1.04.01 | SISTEMA DE GRABACION EN RED - NVR UND 1.00
1.04.02 | CAMARA IP MINIDOMO 2 MP UND 8.00
1.04.03 | CAMARA IP TIPO BALA 3MP UND 18.00
1.04.04 | TELEVISORTIPO Il UND 1.00
1.04.05 | RACK PARA TV UND 1.00
1.04.06 | WORKSTATION CCTV ESTACIONES DE TRABAJO - SUPERVISION UND 1.00
1.04.07 | SOFTWARE DE GESTION DE VIDEO VIGILANCIA (VMS) UND 1.00
INSTALACION (ACCESORIOS DE MONTAJE Y SOPORTE) Y CONFIGURACION (INCLUYE GBL
1.04.08 | PRUEBAS Y CAPACITACION) SISTEMA CCTV 1.00
1.05 | SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA
1.05.01 | SERVIDOR PARA VIDEO CONFERENCIA UND 1.00
1.05.02 | SOFTWARE PARA VIDEO CONFERENCIA UND 1.00
1.05.03 | TELEVISOR LED 4K SMART TV 50 UND 7.00
1.05.04 | MODULO PARA VIDEO CONFERENCIA UND 7.00
1.05.05 | TERMINAL DE VIDEO CONFERENCIA (CAMARA) UND 7.00
1.05.06 | MICROFONO ALTAVOZ UND 7.00
INSTALACION (ACCESORIOS DE MONTAIJE Y SOPORTE) Y CONFIGURACION (INCLUYE
1.05.07 | PRUEBAS Y CAPACITACION) GBL 1.00
1.06 | TELESALUD
1.06.01 | SOFTWARE DE TELESALUD UND 1.00
1.07 | EQUIPOS OFIMATICOS Y PERIFERICOS
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1.07.01 | COMPUTADORA PERSONAL TIPO | (INC. LICENCIA DE OFFICE Y ANTIVIRUS UND 7.00
1.07.02 | COMPUTADORA PERSONAL TIPO Il INC. LICENCIA DE OFFICE Y ANTIVIRUS) UND 2.00
1.07.03 | IMPRESORAS MULTIFUNCIONAL DE SISTEMA CONTINUO UND 8.00
1.08 SISTEMA DE GESTION DE IMAGENES MEDICAS (PACS/RIS)

1.08.01 | LICENCIA SOFTWARE PACS/RIS UND 1.00
1.09 OPERACION Y MESA DE AYUDA

1.09.01 | SOPORTE Y MANTENIMIENTO GBL 1.00
1.10 CABLEADO ESTRUCTURADO

1.10.01 | CABLEADO HORIZONTAL: CATEGORIA 6A F/UTP M 570.26
1.10.02 | CERTIFICACION UND 56.00
1.10.03 | IDENTIFICACION Y REGISTRO UND 56.00
1.10.04 | GABINETE DE SERVIDORES PISO 42RU 1200x800x2000mm UND 2.00
1.10.05 | GABINETE DE COMUNICACIONES PARED 18 RU PROVEEDOR DE SERVICIOS UND 7.00
1.10.06 | PDU ADMINISTRABLE HORIZONTAL UND 10.00
1.10.07 | FACEPLATE SIMPLE UND 54.00
1.10.08 | FACEPLATE DOBLE UND 1.00
1.10.09 | PATCH CORD DUPLEX DE FIBRA OM4 LC-LC LSZH / 2 METROS UND 20.00
1.10.10 | ACOPLADORES DE FIBRA OPTICA LC/LC UND 36.00
1.10.11 | BANDEJA DE FIBRA OPTICA 1U UND 9.00
1.10.12 | PATCH CORD CAT 6A BLINDADO - 2 METROS UND 108.00
1.10.13 | PANEL DE CONEXION DE COBRE MODULAR DE 24 PUERTOS UND 8.00
1.10.14 | CONECTOR MODULAR RJ45 CATEGORIA 6A BLINDADO UND 112.00
1.10.15 | ORDENADOR DE CABLES HORIZONTAL UND 11.00
1.10.16 | INSTALACION DE PUNTOS DE CABLEADO ESTRUCTURADO UND 1.00
1.11 CANALIZACIONES Y SALIDAS

1.11.01 | TUBERIA EMT CONDUIT 1" M 235.00
1.11.02 | TUBERIA PVC-P 1" M 110.00
1.11.03 | TUBERIA PVC-P 2" M 70.00
1.11.04 | CAJA DE PASE 100x100x50mm UND 28.00
1.11.05 | CAJA DE PASE 150x150x100mm UND 14.00
1.11.06 | CAJA DE SALIDA 100X100X75 mm CON REDUCTOR TIPO GANG M 56.00
1.12 SISTEMA DE ATERRAMIENTO

1.12.01 | BARRA DE ATERRAMIENTO PBB UND 1.00
1.12.02 | BARRA DE ATERRAMIENTO SBB UND 7.00
1.12.03 | CONDUCTOR TRONCAL TBB 25 MM M 95.00
1.12.04 | CONDUCTOR DE BANDEJA 16 MM M 10.00
1.12.05 | BORNERA DE ATERRAMIENTO UND 7.00
1.12.06 | SISTEMA UPS 6KVA UND 2.00
1.12.07 | SISTEMA UPS 2 KVA UND 7.00
1.12.08 | CABLE ELECTRICO UND 2,400.00
1.12.09 | SALIDAS ELECTRICAS UND 28.00
1.12.10 | IMPLEMENTACION Y INSTALACION (INCLUYE PRUEBAS) GBL 1.00
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CONECTIVIDAD Y SEGURIDAD INFORMATICA

SWITCH PRINCIPAL (CORE)

CARACTERISTICAS DESCRIPCION

GENERALES Todos los switches y APs deben ser del mismo fabricante.
Los switches pueden ser desarrollados y/o fabricados por la misma marca u otra diferente a
la marca del fabricante del equipo
Deben contar con una consola de configuracién por la linea de comandos completa,
soportar administracion desde software centralizado y contar con interfaz grafica incluida
GUI. No se aceptaran soluciones de tipo SMB o Smart managed.
Todos los switches deben incluir el nivel mas alto de licenciamiento de modo que todas sus
funcionalidades se encuentren habilitadas por el tiempo de vida util del hardware o al
menos 5 afios después del anuncio de Fin de Venta (EoS) publico del producto.
Fuentes de poder redundantes intercambiables en caliente (incluir fuente redundante)
Factor de forma: Una (01) unidad de rack
24 puertos SFP+y 4 Uplinks de 25GbE
Los equipos core deben estar en stack
Debe permitir el apilamiento o stack cldsico de hasta 8 switches de la misma familia. Se
permitird el uso de back plane stacking o puertos de Uplink adicionales a los solicitados.
Estos switches en stack o apilados deben ser vistos por los demas como una Unica entidad
légica de modo que se pueda agregar puertos entre ellos. Se debe incluir el hardware
necesario para realizar el apilamiento o stack.
Un (01) Puerto USB (USB-A o USB 2.0, etc.).
Un (01) puerto de gestidn fuera de banda RJ45
Administracion por Consola RJ-45 o USB-C.
Buffer: Minimo de 8 MB
Memoria RAM: Minimo 8 GB
Memoria Flash o SSD: Minimo 32 GB
Capacidad de reenvio no menor a 654 Mpps.
Capacidad de switching no menor a 880 Gbps.
Ventiladores redundantes, al menos dos médulos, intercambiables en caliente
Capacidad de agregar VLANs en un mismo puerto fisico o légico (802.1Q)
Spanning Tree (802.1w, 802.1s y 802.1d)
Capacidad de agregar varios puertos fisicos en uno légico (LACP 802.3ad)
IEEE 802.1ab LLDP
Multicast: IGMP v1, v2 y v3, MLD v1 y v2, IGMP Snooping y MLD Snooping
IEEE 802.1p
Protocolos de enrutamiento: PBR, VRRP, RIPv2, RIPng, OSPFv2 y v3, BGP-4 y MP-BGP.
Gestidn a través de consola y terminales SSHv2.
SNMP v1/v2 o v2c/v3
Control de acceso centralizado por TACACS para los administradores del switch para
autenticacion, autorizacién y accounting.
Conexidn redundante hacia los switches de distribucién a 10GB

GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios

TECNICO

SWITCH DE DISTRIBUCION REDES LAN

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

GENERALES

Todos los switches y APs deben ser del mismo fabricante.

Los equipos deberan contar con un médulo TPM o Trusted Anchor module

Los switches deben contar con ASICs del mismo fabricante para garantizar vigencia
tecnoldgica.

Deben contar con una consola de configuracion por la linea de comandos completa,
soportar administracion desde software centralizado y contar con interfaz gréfica incluida
GUI. No se aceptaran soluciones de tipo SMB o Smart managed.

Todos los switches deben incluir el nivel mas alto de licenciamiento de modo que todas sus
funcionalidades se encuentren habilitadas por el tiempo de vida util del hardware o al
menos 5 afios después del anuncio de Fin de Venta (EoS) publico del producto.
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Fuentes de poder redundantes intercambiables en caliente (incluir fuente redundante)

Factor de forma: Una (01) unidad de rack

24 puertos SFP+y 2 puertos 40GbE/100GbE

Los equipos de distribucidon deben estar en stack

Un (01) Puerto USB (USB-A o USB 2.0, etc.).

Administracion por Consola RJ-45 o USB-C.

Buffer: Minimo de 32 MB

Memoria RAM: Minimo 16 GB

Memoria Flash o SSD: Minimo 32 GB

Capacidad de switching no menor a 880 Gbps.

Ventiladores redundantes, al menos dos mddulos, intercambiables en caliente

Capacidad de agregar VLANs en un mismo puerto fisico o ldgico (802.1Q)

Spanning Tree (802.1w, 802.1s y 802.1d)

Capacidad de agregar varios puertos fisicos en uno légico (LACP 802.3ad)

IEEE 802.1ab LLDP

Multicast: IGMP v1, v2 y v3, MLD v1y v2, IGMP Snooping y MLD Snooping

IEEE 802.1p

Protocolos de enrutamiento: PBR, VRRP, RIPv2, RIPng, OSPFv2 y v3, BGP-4 y MP-BGP.

Gestidn a través de consola y terminales SSHv2.

SNMP v1/v2 o v2c/v3

Control de acceso centralizado por TACACS para los administradores del switch para
autenticacion, autorizacion y accounting.

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Tres (3) afios

SWITCH DE BORDE 16 PUERTOS POE

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

GENERALES

Todos los switches y APs deben ser del mismo fabricante.

Los equipos deberan contar con un médulo TPM o Trusted Anchor module

Los switches deben contar con ASICs del mismo fabricante para garantizar vigencia
tecnoldgica.

Deben contar con una consola de configuracion por la linea de comandos completa,
soportar administracion desde software centralizado y contar con interfaz grafica incluida
GUI. No se aceptaran soluciones de tipo SMB o Smart managed.

Todos los switches deben incluir el nivel mas alto de licenciamiento de modo que todas sus
funcionalidades se encuentren habilitadas por el tiempo de vida util del hardware o al
menos 5 afios después del anuncio de Fin de Venta (EoS) publico del producto.

Fuente de poder fija

Factor de forma: Una (01) unidad de rack

El Switch debe proveer como minimo 16 puertos RJ45 de 10/100/1000 Base T y 2 puertos
SFP+.

Un (01) Puerto USB (USB-A o USB 2.0, etc.).

Administracién por Consola RJ-45 o USB-C.

Buffer: Minimo de 8 MB

Memoria RAM: Minimo 4 GB

Memoria Flash o SSD: Minimo 16 GB

Capacidad de reenvio no menor a 95 Mpps.

Capacidad de switching no menor a 128 Gbps.

Ventiladores embebidos

Capacidad de agregar VLANs en un mismo puerto fisico o légico (802.1Q)

Spanning Tree (802.1w, 802.1s y 802.1d)

Capacidad de agregar varios puertos fisicos en uno légico (LACP 802.3ad)

IEEE 802.1ab LLDP

Multicast: IGMP v1, v2 y v3, MLD v1y v2, IGMP Snooping y MLD Snooping

IEEE 802.1p

Gestidn a través de consola y terminales SSHv2.

SNMP v1/v2 o v2c/v3

Control de acceso centralizado por TACACS para los administradores del switch para
autenticacidn, autorizacion y accounting.
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GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Tres (3) afios

SWITCH DE BORDE 100/1000 POE 24 PUERTOS

CARACTERISTICAS DESCRIPCION

GENERALES Todos los switches y APs deben ser del mismo fabricante.
Los equipos deberan contar con un médulo TPM o Trusted Anchor module
Los switches deben contar con ASICs del mismo fabricante para garantizar vigencia
tecnoldgica.
Deben contar con una consola de configuracion por la linea de comandos completa,
soportar administracion desde software centralizado y contar con interfaz grafica incluida
GUI. No se aceptaran soluciones de tipo SMB o Smart managed.
Todos los switches deben incluir el nivel mas alto de licenciamiento de modo que todas sus
funcionalidades se encuentren habilitadas por el tiempo de vida util del hardware o al
menos 5 afos después del anuncio de Fin de Venta (EoS) publico del producto.
Fuente de poder fija
Factor de forma: Una (01) unidad de rack
El Switch debe proveer como minimo 24 puertos RJ45 de 10/100/1000 Base T con soporte
de PoE+ (30W) en todos los puertos (PoE Budget 370w) y 2 puertos SFP+.
Debe permitir el apilamiento o stack clasico de hasta 8 switches de la misma familia. Se
permitird el uso de back plane stacking o puertos de Uplink adicionales a los solicitados.
Estos switches en stack o apilados deben ser vistos por los demds como una Unica entidad
légica de modo que se pueda agregar puertos entre ellos.
Un (01) Puerto USB (USB-A o USB 2.0, etc.).
Un (01) puerto de gestidn fuera de banda RJ45
Administracion por Consola RJ-45 o USB-C.
Buffer: Minimo de 8 MB
Memoria RAM: Minimo 4 GB
Memoria Flash o SSD: Minimo 4 GB
Capacidad de reenvio no menor a 95 Mpps.
Capacidad de switching no menor a 128 Gbps.
Ventiladores embebidos
Capacidad de agregar VLANs en un mismo puerto fisico o légico (802.1Q)
Spanning Tree (802.1w, 802.1s y 802.1d)
Capacidad de agregar varios puertos fisicos en uno légico (LACP 802.3ad)
IEEE 802.1ab LLDP
Multicast: IGMP v1, v2 y v3, MLD v1y v2, IGMP Snooping y MLD Snooping
IEEE 802.1p
Protocolos de enrutamiento: RIPv2, RIPng, OSPFv2 y v3.
Gestidn a través de consola y terminales SSHv2.
SNMP v1/v2 o v2c/v3
Control de acceso centralizado por TACACS para los administradores del switch para
autenticacidn, autorizacion y accounting.
Conexidn redundante hacia los switches de distribucidon a 10GB

GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios

TECNICO

TRANSCEIVER 10G FIBRA OPTICA MULTIMODO

CARACTERISTICAS DESCRIPCION
GENERALES Mddulo transceiver para fibra SFP + 10 Gigabit Ethernet.
10GBASE-SR.
Hasta 300 metros (984 pies) 850 nm
GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios
TECNICO

CONTROLADOR DE REDES INALAMBRICAS (WIRELESS CONTROLLER)

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

GENERALES

Debe incluir Firewall de estado en capa 7

Debe contar con WIPS/WIDS.
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Permite la gestidn de AP, la autenticacion de usuarios, asignacion de politicas, limitacidon de
trafico, caracteristicas de firewall, etc., a través de una consola de gestion fiable y
centralizada para toda la infraestructura de red.

Los puntos de acceso, asi como los dispositivos Wi-Fi conectados pueden ser monitoreados
y gestionados desde un punto centralizado, con amplias funciones de registro y
presentacion de informes para ayudar en la solucién de problemas y mantenimiento.

Compatibilidad con Wi-Fi 6 (802.11ax) y WPA3

Factor de forma: Una (01) unidad de rack

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Tres (3) afios

ACCESS POINT INDOOR

CARACTERISTICAS DESCRIPCION

GENERALES Todos los switches y APs deben ser del mismo fabricante.
Los equipos deberan contar con un médulo TPM o Trusted Anchor module
Deben soportar WiFi 6 certificado
Access point indoor radio dual, 5GHz y 2.4GHz 802.11ax 4x4 MIMO
Access point con antenas omnidireccionales integradas
Flexibilidad en modos de operacion: AP que puede ser gestionado por la nube o puede ser
manejado por controlador o haciendo funciones virtuales controller formando cluster con
otros APs.
Capacidad Statefull Firewall en capa 7, con DPI (Deep Packet Inspection). Con esto se
pueden generar politicas de trafico basado en aplicaciones capa 7 mejorando el trafico en
tu red.
Control de Acceso de Usuarios y Administradores: En sitio central para automatizar accesos
de usuarios de la red y administradores de la red. Identificacidn de dispositivos y asignacion
de politicas.
Gestion: Acceso centralizado a gestidn de todos los equipos desde sitio central. Para todas
las funciones de monitoreo, generacion de reportes y apoyo en la resolucion de problemas,
se deberd incluir un software de gestiéon centralizado para el total de Access points y
switches propuestos.

GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios

TECNICO

FIREWALL (SEGURIDAD INFORMATICA)

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

GENERALES

Filtrado de sitios web.

Inspeccién de virus y spyware.

Deep Packet Inspection (DPI) en tiempo real.

Sistemas de Prevencion de Intrusos (IPS).

Inspeccién de trafico encriptado TLS/SSL.

Administracion de ancho de banda y QoS.

Cada equipo Firewall debe de tener al menos 12 puertos GE RJ45 y 4 puertos 1GE SFP

Deben contar con capacidades de Filtro de ataque por DNS y con sandboxing en nube para
inspeccién de malware de dia cero, los cuales serdn actualizadas por el servicio de
inteligencia del fabricante.

Throughput NGFW: Minimo 1.5 Gbps

Sesiones concurrentes: Minimo 1.4 millones

El equipo debe soportar al menos 56 000 nuevas sesiones por segundo

Los firewalls deben estar instalados en alta disponibilidad

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Tres (3) afios

BALANCEADOR DE CARGA.

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

GENERALES

Se debera contar con una solucién de balanceo

Debera poseer capacidades de balanceo (L4) y content switching (L7)




-

DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES

LP N° 01-2021-DRST-1

Debera soportar Microsoft SQL Load Balancing

Debera tener soporte para limitar la tasa de transferencia sobre las aplicaciones (Rate Limit)

Debera tener soporte para IPv6

Debera tener la capacidad de soportar “traffic domains”

Debera soportar optimizaciones TCP hacia el cliente y el servidor

Debera soportar redireccion de cache

Debera soportar mecanismos de DoS en L4

Debera soportar mecanismos de DoS en L7

Debera tener la capacidad de examinar el HTTP request de un cliente, tomar una accién
basado en politicas, enviar la respuesta al cliente y cerrar la conexion con el cliente.

Debera tener la capacidad de examinar el http request de un cliente o la respuesta del
servidor, tomar una accién basado en politicas y enviar el trafico al cliente o el servidor.

Debera soportar optimizacion TCP Multi-Path y BIC & Cubic TCP

La solucion debe incluir una plataforma de gestion que permita monitorear, configurar y
generar reportes.

La solucion de gestion debe contar con una interfase que permita generar politicas de
manera visual.

La plataforma de gestidn debe soportar la administracién basada en roles.

La solucion de gestion debe incluir un dashboard que incluya un esquema de red en donde
puedan visualizarse microservicios siendo balanceados dentro de un cluster de Kubernetes
u Openshift con posibilidad de no solo de ver como estar interconectados légicamente y
tener métricas de performance sino también tener una vista de trazabilidad en donde
pueda visualizarse la performance de cada microservicio para una transaccion dada.

La solucién debe incluir soporte para el protocolo PColP

La solucién debe incluir la capacidad de personalizar el portal web

La solucién debe incluir la funcionalidad de acceso remoto mediante SSL VPN

La solucién debe tener la capacidad de funcionar como Proxy del protocolo ICA

La solucidn debe tener la capacidad de hacer un chequeo de pre-autenticacion o endpoint
analisis en donde pueda validarse el estado de cumplimiento del dispositivo respecto de la
politica configurada ej. Antivirus instalado, con el parche actualizado y corriendo.

Funcion de “always on” que permita detectar en donde se encuentra el cliente y activar la
VPN si es necesario incluyendo posibilidad de “Split Tunneling”.

La solucion debe estar en la capacidad de soportar un esquema de licenciamiento que
permita agrupar licenciamiento entre todos los dispositivos que la comprendan y estén
instalados en uno o varios DC o Nubes publicas o privadas, consolidando ancho de banda e
instancias en un solo repositorio de recursos, pudiéndolas asignar a voluntad en cada uno
de los dispositivos fisicos, virtuales, contenedores, o servicios de nube. sin que esto incluya
costos adicionales para el cliente.

La solucién debe estar basada en 1 (un) Appliance fisico (Hardware) de propdsito especifico.

El sistema operativo del equipo ofertado debe ser de propésito especifico y no uno de uso
genérico, es decir un sistema operativo desarrollado por el fabricante especificamente para
propdsitos de Balanceo de Carga de Servicios y Aplicaciones basadas en IP (TCP/UDP) y
servicios web.

La solucién debe soportar un throughput minimo de 1Gbps L7 con capacidad de crecer a
10Gbps mediante licenciamiento.

La solucién debe soportar un maximo de 400.000 HTTP RPS L7 con capacidad de crecer a
900.000 mediante licenciamiento.

La solucién debe soportar un maximo de 4.000 transacciones SSL por segundo con llaves de
2048 bits con capacidad de crecer a 12.000 SSL TPS mediante licenciamiento.

La solucion debe soportar un throughput SSL de 1Gbps con capacidad de crecer hasta
8Gbps mediante licenciamiento.

La solucion debe soportar hasta 3.200 usuarios SSL VPN/ICA Proxy concurrentes con
capacidad de crecer hasta 8.000 mediante licenciamiento.

La solucién debe incluir 2 puertos SFP+ 10GE y 6 Puertos 10/100/1000 cobre. Se deben
incluir 2 SFP+ 10G.

El equipo debe contar con dos fuentes de poder redundantes AC, entradas de voltaje de
100 a 240 VAC.

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Tres (3) afios
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OPTIMIZADOR DE ENLACES WAN

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

GENERALES

Es una plataforma de equipos Apliance que permitird gestionar el trafico selectivo de
sefiales de Audio, Video y Datos a través de un ancho de banda determinado por la
conectividad de cada establecimiento de Salud.

Creacion y administracion de redes hibridas con la capacidad de dindmicamente ofrecer y
asegurar el mejor camino en la red.

Soporte de QoS para aplicaciones dinamico basado en paquetes

Duplicacion y retransmisién de paquetes

QoS Extremo a Extremo

Capacidad de crear politicas basadas en aplicaciones de negocio con soporte para deteccion
de mas de 4000 aplicaciones.

Integracion con HDX/ICA

Autenticacidon basada en Local database, RADIUS, TACACS

Servicio de despliegue Zero touch,

Gestién via GUI

Soporte para REST API

HA para sitio Central y Bypass para sitios remotos en donde si la caja queda fuera de
servicio puede bloquear el trafico o permitirlo, sin provocar disrupcién del servicio.

VLAN (802.1Q), Bridging, SVI, PPPoE

Gestion de link agndstica al transporte

Monitoreo de vinculo bidireccional

Permitir la Agregacion de vinculos sumando el total del ancho de banda

Funcionamiento de vinculos en modo “Standby” y “Last Resort”

Gestion mediante orquestador en la premisa

La Plataforma de gestion basada en la premisa deberd permitir configurar, monitorear y
generar reportes incluyendo analitica.

Soporte para CLI, SNMP V3, DHCP Server/Relay/ Client, DNS Forwarder, Syslog, NetFlow,
IPFIX y REST AP

Cifrado 128 bit AES, 256 bit AES, IPSec

Soporte de calidad de servicio mediante Scheduling, Shaping, Classification, Remarking,
HDX AutoQoS

Soporte de routing incluyendo los siguientes protocolos, eBGP, iBGP, OSPF, Static, Multicast

Soporte para traffic Breakout de Office 365

Stateful Firewall Certificado por ICSA Labs

Soporte para NAT

Soporte para tuneles GRE, IPSec y Virtual Path

Soporte para optimizacion, deduplicacidon y compresion

Los equipos optimizadores del establecimiento central deberdn tener: Una capacidad de
optimizacion de aplicaciones de 50 Mbps (deduplicacion, compresién y optimizacion de
protocolo). Un throughput total encriptado de 600 Mbps

Los equipos optimizadores de los 07 establecimientos de salud remotos deberan tener: Una
capacidad de optimizacién de aplicaciones de 20 Mbps (deduplicacién, compresiéon y
optimizacidn de protocolo. Un throughput total encriptado de 600 Mbps

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Tres (3) afios

SISTEMA DE PROCESAMIENTO CENTRALIZADO

CHASIS SERVIDOR TIPO BLADE

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

FORMA

- Tipo: Rack
- Altura: 10RU maximo por chasis

CONFIGURACIONES &
FUNCIONALIDADES MINIMAS
REQUERIDAS

- Capacidad minima de 12 bahias para Médulos de Computo por Chasis. En caso no se
cuente con lo solicitado, se podrd adicionar un segundo chasis de Moddulos de
Computo.

- Capacidad de soportar Médulos de Computo con arquitecturas de procesadores Intel
Xeon.

- El Chasis debe soportar mddulos de cdmputo de 2 y 4 procesadores fisicos x86 (Intel




-

DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES

LP N° 01-2021-DRST-1

Xeon) disponibles a la fecha de presentacion de la propuesta.

Debe soportar equipos de interconexién (mddulos o switches) LAN de 100 GbE en los
puertos externos y 50GbE en los puertos internos.

Debe soportar equipos de interconexion (médulos o switches) SAN de 32 Gb Fibra
Canal.

El Chasis debera de contar con indicadores fisicos que permitan monitorear el estado
de los diferentes componentes que alberga el mismo.

Los mddulos de computo a soportar deben ser capaces de guardar un log con todos
los cambios de hardware ocurridos en el mismo. En caso de falla del mddulo, sera
posible tener acceso a este log de forma remota y sin necesidad de sistema operativo
en el médulo dafiado.

Para asegurar el crecimiento, el chassis debe soportar hasta 670 cores fisicos de
procesamiento.

La solucién debe considerar una consola Unica para aprovisionar computo,
almacenamiento externo y networking del lado de médulos de cémputo con opciones
disponibles de DAS, iSCSI y FC SAN. Esta solucion debera tener alta disponibilidad.

La solucién debera soportar un APl que se integre a soluciones del mercado como
Microsoft Systems Center, VMware vCenter, VMware SDDC y también debera
permitir integracién con soluciones de automatizacion y DevOps open source como
Chef, Docker y OpenStack.

La solucién debera soportar la creacién de plantillas definidas por software que
permitiran hacer cambios rapidos en la infraestructura. Las plantillas deben incluir
BIOS del mddulo de cdmputo, firmware, boot order, RAID, configuracién de storage y
configuraciones de red requeridas para la carga de trabajo.

La solucidn debera incluir SCRIPTS de integracion con Dockers y otras plataformas de
contenedores para la reasignacion de recursos de cémputo, de almacenamiento
externo y de red a diferentes cargas de trabajo para usar efectivamente la
infraestructura.

El chasis debe tener la capacidad de manejar la infraestructura como cédigo a través
de Dockers, Chef, Puppet, Ansible y otros.

Soporte de soluciones tipo contenedores (containers) y gestion de los chasises como
un pool de recursos gestionados a través del cédigo de la aplicacion.

Se debe contar con documentacién y/o herramientas en GitHub de publico acceso,
que faciliten la integracion e implementacién de aplicaciones con la solucién de
infraestructura ofertada

El chasis debe ser capaz de aceptar la inserciéon en caliente de los servidores sin
necesidad de interrumpir el servicio. Refiriéndose a la capacidad de insertar o retirar
los servidores del chasis Blade sin afectar o interrumpir el servicio de los demds
servidores instalados dentro del chasis Blade.

Se debe incluir los PDUs necesarios para soportar la solucién en su maxima capacidad.

BACKPLANE

El ancho de banda en el chassis debera de ser de 10 Tb como minimo, también se
aceptara soluciones que no usen backplane o midplane.

FUENTE DE PODER Y
VENTILADORES

Debe incluir fuentes de poder hot-swap, load-sharing, load-balancing.

Debe poseer fuentes de poder de al menos 2400 watts de potencia.

Alimentacion eléctrica de 220 VAC @ 60 Hz.

No se deben utilizar transformadores externos.

Las fuentes de poder y los ventiladores deben ser redundantes y hot-swap.

Las fuentes de poder deben estar integrados en el Chasis y deberan permitir ser
configuradas N+N.

Los ventiladores deben estar integrados en el Chasis y deberan permitir ser
configuradas N+1.

INTERFACES 1/0

Capacidad de soportar la interconexién simultdnea de: Ethernet y Fibra Canal.
Debe contar con seis bahias como minimo para equipos de interconexion.
Todos los médulos de interconexidn de I/O deben ser intercambiables entre si.

CONECTIVIDAD LAN Y SAN

El Chasis debera tener instalados al menos dos (02) médulos para la interconectividad
LAN/SAN.

Estos médulos deberdn permitir la conectividad de todos los Modulo de Computo
instalados sin impactar el rendimiento general de los Mdédulos de Computo o de la
red.

Se debera habilitar en los mdédulos LAN al menos 04 puertos de 10GbE externos para
LAN por cada moédulo como minimo, incluir cada puerto con su respectivo
transceivers.

Se debera habilitar en los médulos SAN al menos 02 puertos de 32Gb FC externos
para SAN por cada médulo como minimo, incluir cada puerto con su respectivo
transceivers y cable de fibra de 5 metros.
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Los mddulos deberdn soportar redes virtuales por puerto fisico del médulo de
computo y permitir administrar las direcciones fisicas (MAC Address y WWN
correspondientes) del mismo asignado a cada red virtual.

Deberan soportar la agregacién (trunking) de conexiones hacia la infraestructura
principal de redes LAN.

La administracion de los mddulos debera ser transparente para el administrador de
redes.

Los puertos de todos los modulos LAN y SAN que forman parte de la solucion de
Modulo de Cémputo, deberan estar licenciados en su totalidad.

Los modulos LAN y SAN deberan incluir las licencias de todas sus funcionalidades para
todos sus puertos para futuros crecimientos

Los mddulos de interconectividad deben  permitir  consolidar los
enlaces/comunicaciones de Red externa para minimo dos chasises adicionales.

Los puertos externos requeridos deben soportar a futuro la escalabilidad a velocidad
de 100 Gbps (QSFP28) 6 en todo caso cada médulo de interconexidon debe contar con
un puerto dedicado con soporte de velocidades a 100Gbps (QSFP28).

MODULO DE
ADMINISTRACION

El médulo de administracién debe ser redundante.

Debe permitir la administracion local y remota de la infraestructura y debe contar con
capacidad para:
v' Configuracién sencilla y rdpida de la infraestructura.
v' Alta disponibilidad y acceso seguro.
v' Brindar seguridad para el médulo de cémputo, la red y los administradores de

almacenamiento externo.

v" Mostrar el estado de los dispositivos sin utilizar agente.

Consola de administracion centralizada, que permita ver de manera grafica el
funcionamiento de todos los componentes internos del médulo de cémputo.

Se debe poder configurar el hardware y cambiar ajustes del sistema, tales como nivel
del RAID, antes del despliegue del sistema operativo.

También debe tener la capacidad de capturar los ajustes del hardware y de
desplegarlos a través de los médulos de cémputo.

Debe tener una funcionalidad KVM virtual en tiempo real y poder realizar un
encendido remoto.

Alcance a todos los componentes del Chasis y modulos de computo.

La administracion y orquestacion unificada deberd soportar hasta 252 médulos de
computo sin necesidad de incorporar licencias o hardware adicional

La solucién debe soportar la configuracién y automatizacion de procesos de
aprovisionamiento de almacenamiento externo tipo SAN.

GESTION UNIFICADA &
LICENCIAMIENTO

Se deben proveer las licencias de software necesarias para la administracidn y gestion
del chassis.

Se deben proveer dos médulos de cédmputo nuevos de la misma marca donde se
instalara el software de Gestién Unificada en alta disponibilidad o deberd tenerlo
integrado en el chasis como Appliance.

Se debe incluir una licencia perpetua para Gestidon Unificada de hardware con la
siguiente funcionalidad para DEVOPS:

v" Debe tener un portal web que permita a los usuarios tener la capacidad de
administrar y monitorear los componentes de los mddulos de cémputo y
almacenamiento externo a través de un dashboard general.

v" Debe tener la capacidad de un control de acceso a través de permisos de
usuarios e integracién con el controlador de dominio existente.

v" Debe tener la capacidad de disefiar perfiles de configuraciones de médulos de
computo y almacenamiento externo de manera légica a través de plantillas y ser
reutilizables.

v" Debe permitir la actualizacién de firmware y drivers de los médulos de cémputo
de manera automatica o manual.

v" Debe permitir visualizar de manera grafica las conexiones de redes sobre cada
modulo de cdmputo y sus dependencias de tal manera de ofrecer un mapeo
rapido sobre las comunicaciones de los médulos de cémputo.

v" Debe de tener la capacidad de ubicar de manera rapida un médulo de cémputo
ya sea por nombre, y/o direccién IP, a través de una busqueda rapida inteligente.

v Debe de permitir la integracién con otras plataformas de administracién de
hipervisores tales como VMware y Hyper-V, de tal manera de tener la opcion de
ejecutar operaciones desde la consola del hypervisor.

v" Debe de poseer integracién nativa a través de APIs estandares tipo RESTful.

v" Debe de tener la capacidad de monitorear el consumo de energia de los médulos
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de cdmputo y almacenamiento externo de manera centralizada de tal manera de
poder evaluar la carga de energia de cada componente, a su vez la redundancia
sobre cada PDU.

v Debe de tener la capacidad de presentar de manera grafica el consumo de
energia de los componentes de la solucion de infraestructura para virtualizacion.

GESTION AUTOMATIZADA

Contar con una plataforma de andlisis predictivo que brinde inteligencia con
capacidad de predecir y prevenir problemas de infraestructura antes de que sucedan,
a través de herramientas de prediccidn inteligentes como machine learning y/o
inteligencia artificial.

Andlisis del equipo conectada globalmente y utilizar estos datos para predecir y evitar
problemas.

La plataforma debera entregar recomendaciones preventivas para reducir las
conjeturas sobre la administracion de la infraestructura y la confiabilidad de la
aplicacion

Contar con la capacidad de resolver problemas de rendimiento e identificar la causa
raiz de los problemas entre el host, las maquinas virtuales (VM) y el almacenamiento
externo. También proporciona visibilidad para ubicar maquinas virtuales de "vecinos
ruidosos".

MONTAJE

Se debe incluir un gabinete de 42RU con sus PDU para soportar la carga de todos los
equipos.
Incluir un KVM externo

SERVICIOS DE INSTALACION

Los servicios de instalacion y puesta en marcha deben ser ejecutados directamente
por el fabricante.

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Debe ser por 03 afios con cobertura 24 x 7, con un tiempo de respuesta de 4 horas
(Remoto u on-site, partes y mano de obra).

El proveedor deberd incluir carta de la subsidiaria local del fabricante para el Peru
acreditando estar autorizado para comercializar el servicio ofertado

NODOS DE COMPUTO BLADE

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

FACTOR DE FORMA

Formato Compatible con el chasis ofertado

PROCESADOR INSTALADO

Debe tener 02 procesadores x86 instalados de 64 Bits

El procesador debe tener como minimo: 16 nucleos, 2.9GHz de velocidad de reloj.
(frecuencia base)

El servidor debe soportar como minimo procesadores de 205W de potencia.

CONTROLADOR RAID

Tipo SAS.

Debe soportar RAID 0y 1 con 2GB de memoria cache.
Debe cumplir las siguientes caracteristicas:
Aumentar discos al arreglo en caliente

Migrar de nivel de RAID en caliente

Aumentar la capacidad del RAID en caliente
Actualizar el firmware en caliente

Garantia pre-falla

AN NN NN

MEMORIA RAM

Contar con 256GB de RAM, distribuidos en médulos de memoria RAM DDR4 de 2933
MT/s, con mecanismos de tolerancia rapida de fallas que permitan detectar y corregir
errores de memoria antes estos impacten en el sistema.

DISCOS DE BOOT

Dos discos de 240GB SSD SFF con capacidad de intercambio en caliente configurados
en RAID 1 como minimo

INTERFACES DE
CONECTIVIDAD

Dos puertos fisicos (02) de 25/50 Gb CNA como minimo.

SLOT DE EXPANSION

Minimo dos slots

SISTEMAS OPERATIVOS
CERTIFICADOS

Microsoft Windows Server
Microsoft Windows Server Hyper-V
Red Hat Enterprise Linux (RHEL)
SUSE Linux Enterprise Server (SLES)
VMware

Red Hat Enterprise

SOFTWARE DE
VIRTUALIZACION

Debe incluir Licencias de software de Virtualizacion que permita:

v El reinicio automatizado para todas las aplicaciones en caso de que se produzcan
fallas de hardware o en el sistema operativo, la migracién en vivo de maquinas
virtuales entre servidores, sin interrupcién para los usuarios ni perdida del
servicio

v' Capacidad de soportar switches distribuidos.
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v' Capacidad de guardar y generar plantillas de la configuracién del host y permitir
realzar despliegues de estos hacia otros hosts.

v' Capacidad de supervisar los hosts en busca de cambios de configuracion y alerta
automadticamente a los administradores del entorno virtual si un host no cumple
con las normas

v' Capacidad de mover las mdaquinas virtuales por alta disponibilidad de manera
proactiva.

v' Capacidad de equilibrio de los recursos asighados a las cargas de trabajo en un
cluster de vSphere

v' Capacidad de equilibrio de carga automatizado del almacenamiento con el fin de
determinar donde se alojaran los datos de una maquina virtual cuando se creay
se utiliza en el tiempo.

v" Soporte de disponibilidad continua sin pérdida de datos para mdaquinas virtuales
con mas de 2 vCPU.

v' Capacidad de optimizar el consumo de energia de los hosts

v' Cifrado de datos en reposo para discos y datos de maquinas virtuales

v" Permite el rendimiento de graficos nativos en 2D y 3D para mdquinas virtuales.
Admite multiples vGPU por VM

- Consola centralizada que permita la gestion del Claster

GESTION &
ADMINISTRACION INCLUIDA

- Debe permitir el acceso de hasta tres sesiones en simultdneo

- Administraciéon y monitoreo a través de un procesador de servicio dedicado, con el
siguiente alcance:
v KVM (Keyboard, Video, Mouse) local y/o remoto
v" Media (CD, USB) local y/o remoto.

- Consola de administracion centralizada, que permita ver de manera grafica el
funcionamiento de todos los componentes internos del médulo de cémputo.

- Acceso via Browser y linea de comandos.

- Debe soportar andlisis predictivo de fallas minimas sobre procesadores, memorias y
discos de los mddulos de computo.

- Se debe poder desplegar multiples sistemas operativos en los modulos de computo
simultaneamente y también poderse programar el despliegue a medida.

- Configurar el hardware y cambiar ajustes del sistema, tales como nivel del RAID, antes
del despliegue del sistema operativo.

- También se debe tener la capacidad de capturar los ajustes del hardware y de
desplegarlos a otros médulos de cémputo.

SEGURIDAD

- Los servidores deberan contar con elementos de proteccion contra ataques de
ransomware embebidos en el Hardware, de tal manera que prevenga y/o detenga la
intrusion de cdédigo malicioso en los nodos, incluso antes del arranque del
hipervisor/sistema operativo, estos mecanismos deberd contar con elementos de
recuperacion de firmware a un estado saludable en caso de presentarse un escenario
de intrusién avanzado.

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

- Garantia de fabrica por 03 afios. Soporte técnico a través de linea gratuita 0-800.

- El proveedor deberd incluir carta de la subsidiaria local del fabricante para el Peru
acreditando estar autorizado para comercializar el hardware ofertado.

- La propuesta debe incluir el servicio de instalacién de hardware por parte del
fabricante.

SISTEMA DE ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO

SAN (STORAGE AREA NETWORK)

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

FUENTE DE PODER

Redundantes (Configuracion N+1)

VENTILADORES

Redundantes (Configuracion N+1)

TECNOLOGIA Fibre Channel

ARQUITECTURA Se precisa que cuente con una arquitectura unificada SAN/NAS en un par de controladoras
como minimo.

NUMERO DE 2 controladores con por lo menos 32Gb de memoria caché en cada uno.

CONTROLADORAS ACTIVAS

Y REDUNDANTES ENTRE SI

MEMORIA CACHE La memoria cache no deberd estar basada en discos de estado sdlido o flash.

Una bateria de respaldo en cada controlador que permita preservar la informacion en
memoria cache, en caso de falla no planeada del fluido eléctrico u otro mecanismo de
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proteccidn de la memoria cache (minimo 96 horas).

CONECTIVIDAD SAN

Se deberd de incluir como minimo (08) puertos fibra canal de 16Gbps cada uno.

Cada uno de los puertos fibra canal indicados debe poder conectarse en modalidad FC-
switch (SAN) y tener la capacidad de conectarse directa o a través de la SAN con los
servidores.

Debe soportar puertos iSCSI 10/25Gb y FC de 32Gb

Cada uno de los puertos fibra canal indicados debe incluir un cable de fibra LC-LC de un
minimo de 5 metros de longitud, compatible con la solucion.

CONECTIVIDAD NAS

Se debera de incluir como minimo (04) puertos Ethernet de 1Gb para conectividad a la red
LAN para brindar servicios de NAS

TIPO DE DISCOS
SOPORTADOS

SAS de 10Krpm, 15krpm; NL SAS o SATA de 7.2Krpm y discos de estado sélido (SSD)
Debe incluir licenciamiento ilimitado para la administracién al total de su capacidad de
crecimiento sin necesidad de licenciamiento adicional

MANTENIMIENTO
MICROCODIGO DE LAS
CONTROLADORAS

Los procesos de upgrade de microcddigo del arreglo de discos debe realizarse sin
interrumpir el funcionamiento

ESCALABILIDAD

Capacidad de escalar con gabinetes de expansion adicionales hasta 240 discos

NIVELES DE RAID

El sistema de almacenamiento de discos magnéticos debe incluir la capacidad de definir
arreglos de discos magnéticos de tipo RAID O, RAID 1, RAID 5 y RAID 6 como minimo; no se
aceptaran otro tipo de arreglos que no sean estandares de la industria.

CAPACIDAD TOTAL
INSTALADA EN EL
ALMACENAMIENTO

Debera de incluirse 30TB efectivos configurados en RAID 5, distribuidos en un minimo de:
- 80 Discos de 600GB c/u de 10,000 RPM

GABINETE DE DISCOS

El gabinete debe soportar al menos 24 discos SFF o LFF.

CONECTIVIDAD DE
GABINETES DE DISCOS

Cada controlador (2 en total) debe tener conexiones redundantes hacia cada uno de los
gabinetes de discos.

CONECTIVIDAD

El sistema de almacenamiento debe contar el licenciamiento perpetuo para la conexidn del
total de servidores soportados.

LICENCIAMIENTO DE
SOFTWARE DE
ADMINISTRACION

Se debe incluir la licencia perpetua de software de administracion, de interface grafica. Esta
licencia debe tener la cobertura para administrar minimo la capacidad total instalada del
sistema de almacenamiento sin limitar el nimero de servidores a conectar a este ni la
cantidad de discos soportados por el arreglo. Debe tener también la capacidad de
monitorear el nivel de rendimiento o performance del sistema de almacenamiento.

SISTEMAS OPERATIVOS

El arreglo de discos ofertado debe incluir las licencias necesarias que permitan la
conectividad de servidores operando con sistemas operativos Windows 2012 o 2016
32/64bits, VMware ESX Server 3.X y que soporte como minimo licencias para Linux, IBM-
AlX, HP-UX, SUN Solaris, XEN como minimo.

Debe soportar integracion con VVols y VASA de Vmware

FUNCIONALIDADES
REQUERIDAS EN EL
SOFTWARE DE
ADMINISTRACION

Definir arreglos RAID de discos fisicos sin interrumpir el funcionamiento del sistema de
almacenamiento de discos magnéticos.

Asignar y desasignar discos légicos (LUNs) entre los servidores de plataforma soportada, sin
interrumpir el funcionamiento del servidor de almacenamiento.

Expandir en linea (sin interrumpir el funcionamiento del sistema de almacenamiento de
discos magnéticos) la capacidad de discos logicos (LUNs) previamente definidos.
Incrementar en linea (sin interrumpir el funcionamiento del sistema de almacenamiento) el
numero de discos magnéticos fisicos que conforman un arreglo previamente definido.

SOFTWARE DE
APROVISIONAMIENTO

Se debera de incluir la capacidad de realizar Thin Provisioning a los diferentes volimenes
del arreglo de discos; esta licencia deberd de cubrir la capacidad maxima del arreglo de
discos.

CLONACION DE DATOS

Se debera de incluir la capacidad de realizar copias totales de los volimenes sin necesidad
de intervencion de los servidores; dicha funcionalidad deberd de cubrir la capacidad
maxima del arreglo de discos.

FUNCIONALIDAD NAS

Debera de soportar los protocolos SMB 3.0, 2.1, 2.0; NFS v4.0, v3.0

Soporte de protocolo NDMP

Integracidn nativa con Active Directory

Soporte de Encriptacién de datos (FIPS 140-2)

Se deberd de tener una consola unificada de administracion para ambiente NAS y SAN.

OPTIMIZACION DE DATOS

El equipo deberd de soportar la funcionalidad que permita el movimiento de datos de
manera automatica (autotiering) entre los diferentes tipos de discos soportados por el
arreglo de disco.
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CALIDAD DE SERVICIO

El equipo debera de soportar la funcionalidad de asignar calidad de servicios (QoS) a los
diferentes volimenes creados en el Storage; se deberd de poder definir niveles maximos y
minimos de I0PS, Throughput y ademas definir un tiempo minimo de respuesta. No se
aceptara la funcionalidad de optimizacion de datos (autotiering) para cumplir este
requerimiento.

SOFTWARE DE FAIL OVER Y
BALANCEO DE CARGA
(CONECTIVIDAD DE
SERVIDORES AL ARREGLO
DE DISCOS)

Se debe incluir el software que permita la funcionalidad de fail over y balanceo de carga
para servidores en conectividad al arreglo de discos, de requerir una licencia esta debe
incluir a la totalidad de servidores soportados por el sistema de almacenamiento.

SOPORTE

El soporte debe ser del tipo 24x7 por 3 afios. Los servicios de soporte durante la garantia
deben ser ejecutados directamente por el fabricante.

SERVICIOS DURANTE EL
TIEMPO DE SOPORTE

- Generar reporte de incidentes trimestralmente

- Analisis y administracidn de versiones de Firmware del Storage semestralmente.

- Anadlisis y administracion de versiones de Firmware de los dispositivos de Red
semestralmente.

- Escaneo proactivo semestral.

- Asesoramiento técnico operacional presencial a través de una persona que
atenderd de manera personalizada la infraestructura ofertada.

SERVICIOS DE INSTALACION

Los servicios de instalacién y puesta en marcha deben ser ejecutados directamente por el
fabricante.

DISPONIBILIDAD

El sistema de almacenamiento deberd de contar con 99,999% de disponibilidad, lo cual
deberd de ser respaldado con informacién publica (pagina web) del fabricante; no se
aceptaran cartas ni hojas técnicas.

SERVICIOS DE
NOTIFICACION DE EVENTOS

El arreglo de discos debe contar con la funcionalidad de notificacion en forma automatica (a
través de internet utilizando protocolo TCP/IP) los eventos hacia el centro de soporte del
fabricante.

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Debe ser por 03 afios con cobertura 24 x 7, con un tiempo de respuesta de 4 horas (Remoto
u on-site, partes y mano de obra). Directamente por el fabricante.

El proveedor deberd incluir carta de la subsidiaria local del fabricante para el Peru
acreditando estar autorizado para comercializar el servicio ofertado

SERVIDOR DE RESPALDO

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

ALTURA - Tipo rack de maximo 1U
PROCESADOR - Un (01) procesadores x86 de 2.4 GHz, 12 cores, 16.50 MB cache L3, 100W
instalados
- Capacidad de soportar 2 procesadores Intel Xeon Platinum 8280L
CHIPSET - Intel C621 Chipset
MEMORIA RAM - 64 GBde 2933 MT/s instalados.

- 24slots (12 por procesador)

- Capacidad de soportar hasta 3TB (24 x 128 GB LRDIMM @ 2666 MT/s).

- Con caracteristicas RAS, que incluye mecanismos de tolerancia répida de fallas
que permitan detectar y corregir errores de memoria antes estos impacten
disruptivamente en el sistema.

ALMACENAMIENTO

- 2 discos de 960GB RI SSD SFF

- Controladora SAS 12 Gbps con 2 GB de memoria cache no volatil.

- Controladora con soporte de encriptacion segura de acuerdo con el estandar FIPS
140-2

- Capacidad de soportar hasta 11 discos SFF internos.

- Capacidad de implementar hasta 153TB con discos internos SFF SAS SSD Hot Plug

- Capacidad de soportar una unidad DVD-RW interna

INTERFACES

- Capacidad de implementar un puerto serial

- 1 puerto de video VGA posterior, capacidad de implementar 1 puerto de video
"Display Port" integrado frontal.

- 4 puertos de red de 1GbE integrados NIC

- 1 puerto 1Gb dedicado para administracion remota

- 1 micro SD

- 5 USB 3.0 (por lo menos 1 frontal y 2 posteriores integrados), capacidad de
implementar una interface USB 2.0 frontal adicional.

PUERTO DE RED

- 02 puertos de 10G SFP’
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04 puertos 1G RJ45

PUERTOS DE FIBRA CANAL

02 puerto de minimo 16Gbps, incluir transceiver y cables LC-LC minimo 5 mts.

SLOTS DE EXPANSION

2 PCle 3.0 habilitados.

Capacidad de crecer hasta 3 PCle 3.0 x16x16

FUENTE PODER

2 fuentes poder redundantes de 500W Hot-plug

Eficiencia 94%

7 ventiladores redundantes hot-plug (para dos procesadores)

SEGURIDAD

Debera contar con elementos de proteccion contra ataques de ransomware
embebidos en el Hardware, de tal manera que prevenga y/o detenga la intrusién
de cddigo malicioso, incluso antes del arranque del hipervisor/sistema operativo,
estos mecanismos deberd contar con elementos de recuperacion de firmware a
un estado saludable en caso de presentarse un escenario de intrusion avanzado.

S.0. SOPORTADOS

Windows Server 2012 R2 (Mas reciente version)

Windows Server 2016 (Mas reciente version)

VMware ESXi 6.0 U3

VMware ESXi 6.5 and Ul

Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.9y 7.3

SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 11 SP4 y 12 SP2

ClearOS

CentOS

LICENCIAS DE SISTEMA OPERATIVO

Incluir licencia de sistema operativo Windows Server 2019 OPEN u OEM

SOFTWARE DE RESPALDO

Incluir licencias de software de respaldo para todos los nodos de virtualizacion.

El software de respaldo debe tener las siguientes funcionalidades.

v" Deduplicacién federada para una méxima eficiencia y rendimiento del
almacenamiento

v’ Soporte para entornos virtualizados con opciones de proteccién vy
recuperacion de dichos entornos

v" Integracidn nativa con las aplicaciones para garantizar la consistencia de las
copias de seguridad y la recuperacion point-in-time

v Integracion con recuperaciones Bare Metal

v" Tener un portal de recuperacién de archivos y maquinas virtuales para
operadores

v' Tener la capacidad de restaurar las bases de datos de Oracle en el servidor
original o en un nuevo servidor de Oracle con un solo clic a través de una
interfaz de usuario web.

v" Soporte de plugin para Oracle RMAN, SAP HANA y SAP en Oracle

v" Tener la capacidad de autoservicio para todas las funciones de recuperacion
de la interfaz de usuario web, al delegar las recuperaciones de maquinas
virtuales individuales y grupos de maquinas virtuales a usuarios o grupos
especificos.

v Tener la capacidad de poder realizar copias desde un snapshot de los
principales proveedores de almacenamiento

v" Aceleracién WAN integrada

v' Soporte de API RESTfu

v" Soporte de Control de acceso basado en roles (RBAC)

SOFTWARE DE GESTION

Con capacidad de:

AN

Debe permitir Acceder desde una consola remota integrada a un servidor
desde cualquier parte del mundo si dispone de una conexion de red al
servidor basado en texto a través de SSH.

v" Debe ofrecer medidas precisas de control de energia y permitir controlar y
maximizar la eficiencia de los componentes como fuentes de poder y
sistemas de enfriamiento.

v" Debe permitir supervisar las versiones de firmware y el estado de los
ventiladores, la memoria, la red, los procesadores, las fuentes de
alimentacién y el almacenamiento interno.

v" Debe informar el estado del servidor constantemente, para permitir a los
administradores encontrar algin problema en los componentes de
Hardware, incluso cuando el sistema operativo es interrumpido o se
encuentra apagado y los agentes de atencidn al cliente no se encuentren
disponibles.

Debe permitir la autenticacion Kerberos

Debe permitir la configuracion de correos electrénicos de alerta

ANRNEAN

El sistema de administracion debe permitir hacer uso de servicios de
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Descubrimiento

v'  El software de gestion debe interactuar en la configuracién de utilidades de
los servidores y facilitar la instalacion del hardware para el servidor, el BIOS
y la conectividad de redes. Incluso se puede combinar con las controladoras
de arreglo de disco duro, para llevar a cabo una instalacién remota del
sistema operativo.

v' Utilizar cuentas de usuario local o basadas en directorios para iniciar sesién
en el sistema de administracion.

v' Debe permitir la gestion avanzada de energia del servidor.

Debe ser de la misma marca de los servidores ofertados.

GESTION AUTOMATIZADA - Contar con una plataforma de analisis predictivo que brinde inteligencia con
capacidad de predecir y prevenir problemas de infraestructura antes de que
sucedan, a través de herramientas de prediccidn inteligentes como machine
learning y/o inteligencia artificial.

- Analisis del equipo conectada globalmente y utilizar estos datos para predecir y
evitar problemas.

- La plataforma deberd entregar recomendaciones preventivas para reducir las
conjeturas sobre la administracidn de la infraestructura y la confiabilidad de la
aplicacion

- Contar con la capacidad de resolver problemas de rendimiento e identificar la
causa raiz de los problemas entre el host, las maquinas virtuales (VM) y el
almacenamiento. También proporciona visibilidad para ubicar maquinas virtuales
de "vecinos ruidosos".

- Contar con capacidad de visualizar de forma remota tendencias detalladas de
rendimiento, predicciones de capacidad, controles de estado e informacién de
mejores practicas.

- Permite rdpidamente analizar el rendimiento de las VMs que comparten el
mismo DataStore que la VM que el cliente seleccione y entender si la contencidn
de recursos de otras VM esta afectando su rendimiento.

CERTIFICACIONES - ACPI 6.1 Compliant

- PCle 3.0 Compliant

- WOL Support

- Microsoft® Logo certifications

- PXE Support

- USB 3.0 Compliant

- USB 2.0 Compliant (only on optional Universal Media Bay)

- SMBIOS 3.1

- UEFI 2.6 (Unified Extensible Firmware Interface Forum)

- Redfish API

- IPMI 2.0

- Secure Digital 4.0

- TPM 1.2 and 2.0 support

- Advanced Encryption Standard (AES)

- Triple Data Encryption Standard (3DES)

- SNMP v3

- TLS1.2

- DMTF Systems Management Architecture for Server Hardware Command Line
(SMASH CLP)

- Active Directory v1.0

- ASHRAE A3/A4

- Energy St

GARANTIA Y SOPORTE TECNICO - Debe ser por 03 afios con cobertura 24 x 7, con un tiempo de respuesta de 4
horas (Remoto u on-site, partes y mano de obra).

- El proveedor deberad incluir carta de la subsidiaria local del fabricante para el Peru
acreditando estar autorizado para comercializar el servicio ofertado

SISTEMA PARA RESPALDO EN DISCO

CARACTERISTICAS DESCRIPCION
CANTIDAD - Un (01) Sistema Appliance de Almacenamiento de Respaldo en disco. Debe venir
instalado y configurado de fabrica.
FORMATO - El dispositivo debe permitir realizar el respaldo y recuperacién de informacion basado
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en discos duros, mediante un mecanismo de optimizacién de deduplicacion; dicha
deduplicacién debera de realizarse en linea, durante la ingesta de los datos.

GRABACION

Debe contar con la capacidad de emular y escribir en formato de tecnologias de cintas
LTO.

Debe soportar los protocolos CIFS y NFS para presentar volimenes y realizar respaldos
por LAN y SAN

Debera de incluir protocolo de aceleracion de respaldo, el cual permita duplicar el
rendimiento de escritura de los datos.

COMPATIBILIDAD

El dispositivo debe ser compatible con los softwares de backup MicroFocus Data
Protector, EMC Networker, IBM TSM y Veeam Backup.

CONECTIVIDAD

La solucion propuesta debe contar con un minimo de 2 puertos Fibre Channel de 16Gb,
2 puertos Ethernet de 10Gb SFP+ y 4 puertos Ethernet de 1Gb.

DISPONIBILIDAD

El dispositivo debe tener componentes como las fuentes de poder y ventiladores
redundantes y reemplazables en caliente.

TIPO DE DISCO Los discos duros que conforman esta solucion deben ser de tipo SAS. Los discos duros
SAS deben ser de capacidad minima de 4TB y una velocidad minima de 7.2 K.

RENDIMIENTO La libreria virtual debera de poder llegar a un nivel de rendimiento de escritura de
18TB/hr.

CRECIMIENTO Debe permitir un crecimiento en TB sin deduplicacién ni compresion de 144 TB RAW. El
mismo se debera realizar mediante la adicion de nuevos cajones permitiendo un
crecimiento modular de la solucion.

PROTECCION La solucidon propuesta debe contar con el nivel de proteccidn en RAID 6, dicho RAID se
debera de realizar a nivel de hardware y no via software.

EMULACION Debera de tener la capacidad de emular como minimo:

v' 34 librerias virtuales
v' 140,000 de cintas
CAPACIDAD El dispositivo deberd suministrarse con al menos 144TB brutos sin deduplicar,

debidamente licenciados.

DE-DUPLICACION DE DATOS

La solucidon propuesta debe incluir la funcionalidad de deduplicacion, el proceso debe
correr en la solucién y en ninguna circunstancia debe tener agentes o manejadores
instalados en los servidores de respaldo o los clientes del Software de respaldo. La
deduplicacion deberd efectuarse en linea, durante la ingesta de datos.

Debiendo estar licenciado para la capacidad de la solucién propuesta/ofertada.

ADMINISTRACION

El dispositivo debe contar con un software de gestion propio que via GUI o Web para
su administracion.

Debe tener la capacidad de generar y enviar correos electrénicos o alarmas a una
consola de gestidn y soporte de SNMP Traps.

Debe Permitir exportar informacién de monitoreo, log de errores, etc. hacia “fuera” del
dispositivo.

Especificar consumo eléctrico de la solucién VTL propuesta

REPLICACION

El dispositivo deberd de incluir la funcionalidad de réplica la informacién a través de
redes IP de bajo ancho de banda a otro dispositivo igual, o de la misma familia.

RESPALDO DE LA
INFORMACION

Debe contar con un software que permita el respaldo de la informacién desde el
equipo de almacenamiento de la Entidad hacia el sistema de respaldo en disco del
presente concurso desde una Unica consola. Este sistema debera contar con todo el
hardware, software y servicios necesarios para su correcto funcionamiento segun las
mejores practicas del fabricante.

SERVICIOS DE INSTALACION

Los servicios de instalacién y puesta en marcha deben ser ejecutados directamente por
el fabricante.

SERVICIOS DE
NOTIFICACION DE EVENTOS

El arreglo de discos debe contar con la funcionalidad de notificacion en forma
automatica (a través de internet utilizando protocolo TCP/IP) los eventos hacia el
centro de soporte del fabricante.

GESTION UNIFICADA

Contar con una plataforma de andlisis predictivo que brinde inteligencia con capacidad
de predecir y prevenir problemas de infraestructura antes de que sucedan, a través de
herramientas de prediccion inteligentes como machine learning y/o inteligencia
artificial.

Analisis del equipo conectada globalmente y utilizar estos datos para predecir y evitar
problemas.

Contar con capacidad de visualizar de forma remota tendencias detalladas de
rendimiento, ratios de eficiencia, predicciones de capacidad, controles de estado e
informacién de mejores practicas.

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

El soporte debe ser del tipo 24x7 por 3 afos. Los servicios de soporte durante la
garantia deben ser ejecutados directamente por el fabricante
Debe ser por 03 afios con cobertura 24 x 7, con un tiempo de respuesta de 4 horas
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(Remoto u on-site, partes y mano de obra). deben ser ejecutados directamente por el
fabricante

El proveedor debera incluir carta de la subsidiaria local del fabricante para el Peru
acreditando estar autorizado para comercializar el servicio ofertado

LIBRERIA Y CINTAS DE RESPALDO

CARACTERISTICAS DESCRIPCION
CANTIDAD (01) Unidad de la misma marca del equipo de respaldo en disco
FACTOR DE FORMA 2RU
TECNOLOGIA Ultrium LTO 8 — Fibra Canal de 8Gbps
CAPACIDAD Debera de soportar minimo 24 slots

DRIVES INSTALADOS

(02) Drives Ultrium LTO 8 FC

CARTUCHOS INCLUIDOS

(24) cartuchos LTO 8 de datos y (02) cartuchos de limpieza

ACCESORIOS

Incluir cables de poder, kit de montaje para rack y funcionamiento de la solucion.
Debe contar con fuentes de poder redundantes

SOFTWARE DE MONITOREO

Debera soportar las siguientes caracteristicas:

v" Mitigar los riesgos de errores de dispositivos, mediante el andlisis de la

probabilidad de fallos de dispositivos.

v' Planificar las futuras inversiones en hardware mejor mediante el anélisis de los

cuellos de botella en la utilizacion de la unidad / de la cinta.

v" El software deberd de generar reportes y graficar opciones para monitorear los

indicadores clave de rendimiento, la salud y la utilizacién de unidades de cinta y
cartuchos.

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Debe ser por 03 afos con cobertura 24 x 7, con un tiempo de respuesta de 4 horas
(Remoto u on-site, partes y mano de obra).

El proveedor deberda incluir carta de la subsidiaria local del fabricante para el Peru
acreditando estar autorizado para comercializar el servicio ofertado

SWITCH SAN FIBRA CANAL

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

CANTIDAD 2 unidades de no mas de 1U.
Debe incluir todos sus componentes para poder ser montado adecuadamente en un
rack

PUERTOS 24 puertos FC 32/16/8/4 Gbps. Al menos 16 puertos habilitados con sus respectivos

transceivers de 32Gbps y cables OM4 de al menos 5m adecuados a la solucién.

1 puerto de gestién 10/100/1000 Mb Ethernet (RJ-45), in-band sobre Fibre Channel
1 puerto serial (RJ-45)

1 puerto USB.

SERVICIOS DEL FABRICANTE

Zonificacién forzada de hardware.

Frame filtering.

Herramientas integradas de gestidn via web.
Access Gateway.

CAPACIDADES DE RED

Debe contar con tecnologias que permita el control flexible del movimiento del trafico
dentro de la estructura la cual ofrezca una gestién consciente de las aplicaciones de
los recursos de la estructura:
v" Limitacién de tasa de ingreso (regulacion de ancho de banda)
v' Calidad de Servicio (QoS)
v/ Zonas de aislamiento de trafico

ANCHO DE BANDA

768 Gb end-to-end full duplex.

AGREGADO
TIPOS DE PUERTOS F_Port, E_Port, M_Port, D_Port en los 24 puertos o equivalentes.
SOPORTADOS Modo Access Gateway: F_Port y NPIV-enabled N_Port

ADMINISTRACION

HTTP, SNMP v1 / v3 (FE MIB, FC Management MIB), SSH; Auditoria, Syslog;
Herramientas web avanzadas; Interfaz de linea de comandos (CLI); Compatible con
SMI-S.

DIAGNOSTICOS

Diagnésticos de cable, incluidos el bucle eléctrico/éptico, el trafico de
enlace/latencia/distancia; reflejo de flujo; generador de flujo incorporado;
Diagndstico POST e integrado en linea/fuera de linea, que incluye monitoreo
ambiental, FCping y Pathinfo (FC traceroute), reinicio de daemon sin interrupciones,
monitoreo de estado de la Optica, monitoreo de energia, registro de RAStrace y
deteccion de reinicio de balanceo (RRD).
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VENTILADORES - Redundantes

FUENTES - De al menos entre 100 VAC — 240 VAC

GARANTIA'Y SOPORTE - Debe ser por 03 afios con cobertura 24 x 7, con un tiempo de respuesta de 4 horas
TECNICO (Remoto u on-site, partes y mano de obra).

- El proveedor debera incluir carta de la subsidiaria local del fabricante para el Peru
acreditando estar autorizado para comercializar el servicio ofertado

SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA - CCTV

SISTEMA DE GRABACION EN RED — NVR

NUMERO DE CAMARAS

Hasta 88

VELOCIDAD DE GRABACION
PROFESIONAL

325 Mbs

PROCESADOR GRAFICO

VGA (pro+) / P1000 (Expert/Corp).

OPCION DE MANEJO EN
VIVO

Si

FACTOR DE FORMA

2U Rack Mount

PROCESADOR Intel Xeon Silver 4110

RAM 32GB

SISTEMA OPERATIVO Windows 10 10T / Server 2016
ACONDICIONAMIENTO DEL | 2x 256G M2 Boss adapter
SISTEMA OPERATIVO

BAHIA DE DISCO DURO 4X hasta 12X SATA

TIPO DE UNIDAD SATA

ALMACENAMIENTO 16 TB, ampliable hasta 168 TB
RAID H730P 5/6/10

NIC 4 x 16GbE

FUENTE DE ALIMENTACION | Dual

GESTION REMOTA IDRAC + xConnect

VISUALIZACION DE

VGA + NVIDIA 4xmDP

PANTALLA

SOTFWARE - LICENCIA Si, por cada camara
GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios
TECNICO

CAMARA IP MINIDOMO 2 MP

TIPO DE CAMARA

Céamara de vigilancia de red

INTERIOR / EXTERIOR

Interior

CARCASA

Carcasa a prueba de impactos IKO8 y con clasificacidon IP67 y NEMA 4X

MEMORIA

512 MB de RAM, 512 MB de Flash

ALIMENTACION

A través de Ethernet (PoE) IEEE 802.3af/802.3at Tipo 1 Clase 3 Tipico: 3,7 W; max.: 8,7 W

CONDICIONES DE
FUNCIONAMIENTO

De-30°Ca50°C)
Temperatura de arranque: de -20 °C a 50 °C Humedad relativa del 10 al 100 % (con
condensacion)

ILUMINACION CON
INFRARROJOS

LED IR de larga duracién, con un consumo de energia eficiente, de 850 nm. Rango de
alcance de 20 m o mas

INTERFAZ DE RED

Ethernet 10Base-T/100Base-TX

CATEGORIA DE COLOR

Negro, blanco

DETECCION DE MOVIMIENTO

Si

DISENO MECANICO DE LA
CAMARA

Panoramico / inclinacién

FORMATO VIDEO DIGITAL

MJPEG, H.264, H.265

COMPRESION DE VIDEO

H.264 (MPEG-4 Parte 10/AVC) Base Profile, Main Profile y High Profile H.265 Main Profile
(MPEG-H Parte 2/HEVC) Motion JPEG

FRECUENCIA DE IMAGEN

30 fotogramas por segundo

FUNCIONALIDAD DE DiA Y

NOCHE Si
RESOLUCION DE VIDEO

DIGITAL 1920 x 1080
TECNOLOGIA DE Cableado
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CONECTIVIDAD

TIPO DE MONTAJE DE LA
CAMARA

Soporte para montaje en pared, techo

TARJETAS DE MEMORIA
COMPATIBLES

Tarjeta microSD, tarjeta microSDHC, tarjeta microSDXC

SENSOR DE IMAGEN

CMOS RGB de barrido progresivo de 1/2,9"

TAMANO DEL SENSOR

OPTICO 1/2.9", minimo
MOVIMIENTO

HORIZONTAL/VERTICAL Y

ZOOM PTZ digital

SEGURIDAD DE RED

Proteccion por contrasefia, control de acceso a la red |IEEE 802.1X (EAP-TLS), registro de
acceso de usuarios, firmware firmado, arranque seguro

HOMOLOGACIONES

EMC:

EN 55024, EN 55032 Clase A, EN 55035, EN 61000-6-1, EN 61000-6-2, FCC Parte 15 Subparte
B Clase A, KC KN32 Clase A, KC KN35, RCM AS/NZS CISPR 32 Clase A, ICES-3(A)/NMB-3(A),
VCCI Clase A

Ambientales:

IEC 60068-2-1, IEC 60068-2-2, IEC 60068-2-78, IEC 60068-2-14, IEC 60068-2-6, IEC 60068-2-
27 IEC/EN 62262 1K08, IEC/EN 60529 IP67, NEMA 250 Tipo 4X

Seguridad:

IEC/EN/UL 60950-22, IEC/EN/UL 62368-1, IEC/EN 62471, IS 13252

Red:

NIST SP500-267, IPv6 USGv6

GARANTIA - SOPORTE Y
MANTENIMIENTO

Tres (3) afios

CAMARA IP BALA 3 MP

TIPO DE CAMARA

Camara de vigilancia de red

INTERIOR / EXTERIOR

Exterior

CARCASA

Carcasa a prueba de impactos IKO8 y con clasificacién IP67 y NEMA 4X

MEMORIA

512 MB de RAM, 512 MB de Flash

ALIMENTACION

A través de Ethernet (PoE) IEEE 802.3af/802.3at Tipo 1 Clase 3 Tipico: 3,7 W; max.: 8,7 W

CONDICIONES DE
FUNCIONAMIENTO

De-30°Ca50°C)
Temperatura de arranque: de -20 °C a 50 °C Humedad relativa del 10 al 100 % (con
condensacion)

ILUMINACION CON
INFRARROJOS

LED IR de larga duracion, con un consumo de energia eficiente, de 850 nm. Rango de
alcance de 20 m o mas

INTERFAZ DE RED

Ethernet 10Base-T/100Base-TX

CATEGORIA DE COLOR

Negro, blanco

DETECCION DE MOVIMIENTO

Si

DISENO MECANICO DE LA
CAMARA

Panoramico / inclinacion

FORMATO VIDEO DIGITAL

MJPEG, H.264, H.265

COMPRESION DE VIDEO

H.264 (MPEG-4 Parte 10/AVC) Base Profile, Main Profile y High Profile H.265 Main Profile
(MPEG-H Parte 2/HEVC) Motion JPEG

FRECUENCIA DE IMAGEN

30 fotogramas por segundo

FUNCIONALIDAD DE DIA Y

NOCHE Si
RESOLUCION DE VIDEO

DIGITAL 1920 x 1080
TECNOLOGIA DE

CONECTIVIDAD Cableado

TIPO DE MONTAJE DE LA
CAMARA

Soporte para montaje en pared, techo

TARJETAS DE MEMORIA
COMPATIBLES

Tarjeta microSD, tarjeta microSDHC, tarjeta microSDXC

SENSOR DE IMAGEN

CMOS RGB de barrido progresivo de 1/2,9"

TAMARNO DEL SENSOR
OPTICO

1/2.9", minimo

MOVIMIENTO

PTZ Digital
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HORIZONTAL/VERTICALY
Z00M

SEGURIDAD DE RED

Proteccion por contrasefia, control de acceso a la red IEEE 802.1X (EAP-TLS), registro de
acceso de usuarios, firmware firmado, arranque seguro

HOMOLOGACIONES

EMC:

EN 55024, EN 55032 Clase A, EN 55035, EN 61000-6-1, EN 61000-6-2, FCC Parte 15 Subparte
B Clase A, KC KN32 Clase A, KC KN35, RCM AS/NZS CISPR 32 Clase A, ICES-3(A)/NMB-3(A),
VCCI Clase A

Ambientales:

IEC 60068-2-1, IEC 60068-2-2, IEC 60068-2-78, IEC 60068-2-14, IEC 60068-2-6, IEC 60068-2-
27 IEC/EN 62262 I1K08, IEC/EN 60529 IP67, NEMA 250 Tipo 4X

Seguridad:

IEC/EN/UL 60950-22, IEC/EN/UL 62368-1, IEC/EN 62471, IS 13252

Red:

NIST SP500-267, IPv6 USGv6

GARANTIA - SOPORTE Y
MANTENIMIENTO

Tres (3) afios

TELEVISORTIPO I

GENERALES

- Tecnologia LED, minimo

- Pantalla de 55” — 65”, plana

- Resolucion de 1920 x 1080, minimo

- Entradas y salidas: HDMI y USB, minimo 2

- Parlantes integrados, 10 + 10 watts, por lo menos

- Debe incluir todos los cables y accesorios del producto, control remoto y manuales
técnicos de operacion.

ENERGIA

- 220V

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

Tres (3) afios

RACK PARA TELEVISOR

TIPO - Rack Fijo

ACABADO - Mate, negro
MATERIAL DE LA ESTRUCTURA| - Metal (acero)

KILOS QUE SOPORTA - 30kg

VESA - 200x200 - 400x600mm
TAMARNO MINIMO DE LA - 48" pulgadas.
PANTALLA

TAMARNO MAXIMO DE LA - 65" pulgadas.
PANTALLA.

DISTANCIA MAXIMA, DESDE - 25cm.

LA PARED.

ACCESORIOS

- Incluye kit de instalacidn: Pernos para el televisor / Tarugos y pernos para la pared.

GARANTIA

Tres (3) afios

SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA

SERVIDOR PARA VIDEOCONFERENCIA

FORMATO

- 1U para RACK (1 U =1.75")

PROCESADOR

- Intel® Xeon® Eight-Core E5-2630v3 - 2.4GHz, 20MB L3 Cache

SOPORTE DE PROCESADOR

- Preparado para soportar hasta 2 procesadores

MEMORIA RAM / EXPANSION

- Estandar 16 GB (1 x 16 GB) RDIMM
- Ampliable hasta 1.5 TB usando LRDIMM

SLOT DE EXPANSION

- 2 slots PCI-Express 3.0 estandar (1 slot x16 y 1 slot x8).
- Posibilidad de adicionar de 1 slot PCI-Express 3.0 x16.

DISCOS INCLUIDOS

- 4TB

CAPACIDAD DE DISCOS

- Soporta un maximo estandar: Ocho (8) discos SFF 2.5” Hot Plug de serie SAS o SATA
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Ampliable maximo: 12TB (10 x 1.2TB) con Serial Attached SCSI (SAS) 6 10TB (10 x 1TB)
con Serial ATA (SATA

CONTROLADOR DE DISCO /
RAID

Controlador de almacenamiento P440ar/2GB Flash Backup Write Cache, soporta RAID
0/1/1+0/5/5+0/6/6+0/1 ADM. SAS 12Gb

CONTROLADOR DE RED

Tarjeta integrada de cuatro puertos de 1Gb - HP 331i con soporte de VMware NetQueue
and Microsoft VMQ.

Incluir soporte avanzado como Large Send offload capability, TCP checksum and
segmentation, VLAN tagging.

Un slot FlexLOM disponible.

FUENTE DE PODER Y
REFRIGERACION

Estandar con una fuente de poder reemplazable en caliente Flex Slot de 500 Watts
Platinum con 94% de eficiencia. Soporta opcion de afiadir 22 fuente para redundancia
1+1

Ventiladores Hot Plug completamente redundantes de fabrica

SISTEMAS OPERATIVOS - Microsoft Windows Server 2008 R2 o Windows Server 2012 R2
SOPORTADOS

GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios

TECNICO

SOFTWARE PARA VIDEO CONFERENCIA.

CARACTERISTICAS

PARTICIPANTES POR SALA - Video 10/ Video 10
MAXIMO DE VIDEO - Si
PRESENTACION - Si

PIZARRA - Si
ANOTACION - Si
CONTROL REMOTO - Si
GRABACION - Si

PUERTO H.323/SIP - Incluido
ADMINISTRADOR DE ACCESO - Si
LLAMADAS TELEFONICAS - Si
MINUTOS PARA LLAMADAS - Si
CANALES - Si
NUMERO DE CAMARAS POR - Si
VIDEOLLAMADA

NUMERO DE PANTALLAS ADMITI| - 4
ALMACENAMIENTO EN LA - Incluido
NUBE

SEMINARIO WEB - Disponible
SERVER - Si, instalado en equipo del cliente
GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios
TECNICO

TELEVISOR LED 4K SMART TV 50”

CARACTERISTICAS TECNICAS

Tecnologia LED, minimo

Pantalla de 48" — 50”, plana

Resolucién de 1920 x 1080, minimo

Entradas y salidas: HDMI y USB, minimo 2

Parlantes integrados, 10 + 10 watts, minimo

Debe incluir todos los cables y accesorios del producto, control remoto y manuales
técnicos de operacion.

ENERGIA - 220V
GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios
TECNICO

MODULO PARA VIDEO CONFERENCIA

| PARTES Y ACCESORIOS
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1 gabinete central de forma hexagonal con planchas laterales perforadas

4 rieles con perforaciones roscadas para equipos de 19"

1 puerta delantera de vidrio de 6mm de espesor con chapa y llave

1 puerta posterior de plancha desmontable con chapay llave

5 ruedas de movilizacidon (2 con freno)

1 plataforma inferior de plancha de acero de forma trapezoidal

1 plataforma superior hexagonal de melamine de 19mm de espesor con canto grueso

1 poste y contra poste con regulacidn de altura de pantalla y cdmara

1 porta ufias

2 uiias para rackear pantalla TV de 49 — 55”

1 bandeja metalica regulable para camara del equipo de video conferencia

2 bandejas interiores para colocar equipos

Incluir rack para montaje del televisor y los parlantes

Incluir ranuras laterales y posterior para pasar los cables quedando estos ocultos

DIMENSIONES APROXIMADAS

Gabinete central hexagonal: 680 mm x 540mm x 900mm (AxPxA)

Base trapezoidal con ruedas: 105mm x 535mm x 1240mm (AxPxA)

Poste: 725mm x 40mm x 185mm (AxPxA)

NORMATIVIDAD

MATERIALES

Los componentes de acero deben cumplir con las normas de fabricacion

PROCESOS DE FABRICACION

Fabricado en acero laminado de 4.0, 2.0y 1.2 mm de espesor

Acabados en pintura electrostatica al horno con proteccidn anticorrosiva

Tratamiento quimico de tres etapas

TERMINAL DE VIDEO CONFERENCIA (CAMARA)

GENERALES - Realizar conexiones Punto a Punto por IP H.323, SIP por lo menos
- Deben soportar estandares de video H.263, H.264, minimo
- Resolucion de video: HD 720p, 30/60 fps, 4 CIF/4SIF, CIF/SIF, por lo menos
- Soportar encriptacion AES para llamadas IP
- Deben soportar control de camara remota
- Debe tener implementado un protocolo H.264 avanzado para permitir realizar llamadas
de videoconferencias utilizando niveles altos de comprension
- Recibir o enviar presentaciones y/o aplicaciones graficas desde una computadora
conectandose directamente desde el puerto de salida de video de la PC al terminal de
videoconferencia, debe soportar resoluciones de contenido XGA por lo menos.
- Un (1) puerto USB
- Un (1) puerto independiente para la entrada de video de camara del terminal
- Una (1) entrada de miniplug estéreo
- Una (1) salida de miniplug estéreo
- Dos (2) puertos HDMI para salida de video
- Un (1) puerto de entrada HDMI
AUDIO - Funcionabilidad de control automatico de ganancia

- Funcionabilidad de supresidon automatica de ruido

Funcionabilidad de cancelacién de eco

CONECTIVIDAD Deben tener instalado un (1) puerto de red LAN: 10/100 Mbps Ethernet Tx, minimo

Mecanismos de recuperacién de paquetes perdidos o para corregir el efecto de la
pérdida de paquetes

Deben poder configurarse y administrarse a través de puerto LAN y remotamente
mediante un interfaz web

ACCESORIOS - Camara con tecnologia PTZ, zoom 6ptico de 10x como minimo y resolucién de 720p
30/60 fps o superior.
- Incluir todos los cables, control remoto inaldmbrico, manual de usuario.
ENERGIA - 220V
GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios
TECNICO

MICROFONO ALTAVOZ
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AUDIO

296 ms cancelacién de eco, procesamiento de audio digital, full diplex audio y 3600 de
captacion de audio.

SALIDA DE AUDIO

Altavoz 1/8” TRS 0-8000Hz con cardiodo.

CANCELACION E RUIDO

Cancelacion inteligente NC hasta 16 db.

ECUALIZADOR DIGITAL

Si: 3 — 6 analdgicos omnidireccionales.

INTERFACES CONECTIVIDAD

3.5 mm Jack salida de linea.

BOTONES - ON/OFF, mute de micréfono y de altavoz, volumen +/-

BATERIA - Litio con 7-8 horas de conversacion, 4 horas para carga total. Funcionamiento conectado
a alimentacion.

IRIS - F1.6-F3.0

PESO - 350-500 gr.

ACCESORIOS - Micro-altavoz, antena receptora USB, cable USB de carga con cargador, manual de
usuario y funda.

OTROS - Debe ser de la misma marca del terminal de videoconferencia.

GARANTIA Y SOPORTE Tres (3) afios

TECNICO

SOFTWARE TELESALUD.

CARACTERISTICAS TECNICAS

La solucién propuesta debera tener las principales caracteristicas técnicas siguientes:

Debe unificar la practica médica convencional, en lo referente a la atencién primaria, con
la practica médica a distancia (telemedicina). Adicionalmente, contemplara aspectos
organizativos, incluyendo la gestidn y localizacién de recursos, planificacion sanitaria y
gestion de citas.

Debe permitir realizar diagndsticos a distancia compartiendo y gestionando informacion
clinica de forma 4&gil e intuitiva, y manteniendo en lo esencial la forma de trabajar
habitual en la medicina convencional.

Debera proporcionar una plataforma integral completa de Telesalud para la atencidn
primaria en tiempo real, mediante herramientas de Teleconsulta de Urgencia y
Teleconsulta Programadas, asi como la posibilidad de realizar informes diagndsticos en
diferido.

Debera ofrecer un conjunto de herramientas para el ejercicio de la medicina tradicional,
incluyendo la gestidn de citas y el acceso a la Historia Clinica Electrdnica.

Debe proporcionar servicios de salud especializados a través de la telemedicina, en
entornos donde hay escasez de especialistas. A través de la plataforma un profesional
sanitario en un centro remoto podra planificar citas y llevarlas a cabo con diferentes
especialistas, proporcionando a los ciudadanos servicios de salud de calidad, evitando
traslados innecesarios y maximizando la productividad de los especialistas.

Debe ser de facil integracion con diferentes sistemas de informacién en entornos
sanitarios: Historia Clinica Electrdnica, sistemas de gestion de citas, mddulos econémicos
financieros, aplicaciones departamentales. etc.

Sera compatible con diferentes tipos de equipamiento médico, desde equipos de ultima
generacién que exportan imagenes DICOM v3.0, hasta equipos obsoletos que
Unicamente ofrecen una salida de video compuesto. El sistema normalizara las imagenes
médicas digitales y las almacenara en los repositorios habilitados a tal efecto.

Las capturas de imagen médica hechas con la solucidn se deberan poder visualizar con
cualquier visor DICOM del mercado.

Debera proporcionar una consola de administracién. Seguridad, usuarios, estadisticas,
informes, etc.

Debera proporcionar gestién de datos administrativos del ciudadano y asi como la
asignacion de titular de atencion primaria.

Debera proporcionar en lo referente a la gestion de citas, gestion de altas, bajas y
modificacion de citas para teleconsultas programadas.

Debera definir relaciones entre diferentes centros, identificando beneficiarios vy
prestatarios de servicios médicos, asi como las condiciones de prestacion de dichos
servicios (horarios de atencidn etc.) mediante la herramienta de Planificacién Sanitaria.
Debera proporcionar un médulo completo de Gestion de Citas y Agendas (tanto para
consultas presenciales y teleconsultas).

Debera proporcionar la funcionalidad necesaria para realizar Teleconsultas Basicas.
Debera proporcionar la funcionalidad necesaria para realizar Teleconsultas con pruebas
diagndsticas por imagen (pe. Ecografias, oftalmologia, etc.) mediante la utilizacién de
equipamiento médico de cualquier fabricante.
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Debera proporcionar la funcionalidad necesaria para realizar Teleconsultas con pruebas
diagndsticas por indas (pe, ECG, sistemas de ventilacion mecdanica, Monitoreo de Signos
Vitales, Bombas de infusidon) mediante la utilizacion de equipamiento médico de los
principales fabricantes del mercado (RGB, Philips, Drager, General Electric, etc.)

Debera proporcionar la funcionalidad necesaria para poder realizar Teleconsultas con
pruebas diagndsticas de otros dispositivos médicos (pe. Espirdmetros)

Debera proporcionar una Historia Clinica Electrdnica integrada.

Debera proporcionar mecanismos de teleconsulta con sistema de videoconferencia de
calidad adaptada a diferentes redes y anchos de banda y a los escenarios mas exigentes
de comunicaciones (por ejemplo, VSAT)

Debera incorporar los mecanismos mds exigentes de seguridad para garantizar la
privacidad y confidencialidad de la informacién.

Debera proporcionar un funcionamiento y uso muy intuitivos.

CUMPLIMIENTO DEL MARCO
NORMATIVO, ESTANDARES Y
CAPACIDADES DE
INTEGRACION

La solucion propuesta tiene que cumplir con diversas normas que permitan garantizar la
comunicacion con las diversas tecnologias en equipamiento médico existentes, para ello la
solucion debe garantizar lo siguiente:

Debe cumplir con la norma técnica de salud en Telesalud del Ministerio de Salud del

Pera.

Debera permitir la integracion con el Tarifario del SISTEMA INTEGRAL DE SALUD (SIS) de

Perd.

Debera permitir la integracidn con el sistema GEOMINSA

Debera disponer de codificaciones internacionales CIE 9, CIE 10, SNOMED.

Debera proporcionar almacenamiento y gestién de imagenes en formato DICOM.

Debera permitir la integracién con sistemas de informacién hospitalaria, tales como

modulos de Historia Clinica o RIS/PACS

Interoperabilidad: debera disponer de capacidad de integracién con diferentes tipos de

software propietario del Minsa para su implementacion del HIS (a través de conectores)

Deberad permitir la gestién de enrutamiento (varios hospitales adheridos a la red de

telemedicina)

Debera tener en cuenta el uso de estandares de intercambio de informaciéon médica

(HL7)

Debera adaptarse de diferentes protocolos de transporte (TCP)

Desde el punto de vista de capacidades de integracién con equipamiento médico, la

solucién propuesta deberd integrarse con todo tipo de dispositivos médicos que

cumplan una de estas dos condiciones:

v’ Dispositivos (DICOM o no) que dispongan una salida de video, como ecdgrafos,
camara de exploracion superficial y cualquier sistema conectado a un sistema de
iluminacion con camara (otoscopios, oftalmoscopios y dermatoscopios)

v’ Dispositivos que dispongan de un software de visualizacién que pueda ser instalado
en un PC con sistema operativo Windows (pe. Ecdgrafos con sonda USB)

ADMINISTRACION Y
PLANIFICACION SANITARIA

Debera proporcionar diversas herramientas que permitan una correcta gestion de todo el

equipamiento existente dentro de la red de telemedicina, por ello, se deben de cumplir las

siguientes caracteristicas técnicas:

Una herramienta de administracion de toda la red de telemedicina.

Debera proporcionar una interfaz web para los responsables de definir la red

telemedicina, para la consecucion de un doble objetivo: por una parte, la gestién del

inventario a diferentes niveles (nacionales, regional, de distrito etc.) y por otra parte la

gestion de las relaciones entre centros sanitarios.

Debera proporcionar una herramienta para la gestién de los activos necesarios para el

ejercicio de la telemedicina y para la gestion sanitaria. Convencional de todo el

inventario sanitario.

- Debera proporcionar una herramienta de planificacién flexible tanto para el conjunto de

activos utilizados para el ejercicio de la medicina tradicional como para el de la

telemedicina

Debera proporcionar una herramienta de consultas del inventario disponible a nivel de

estructura jerarquica de salud definida.

Debera proporcionar una herramienta para la definicién de programas de planificacién

sanitaria a nivel local, regional, o nacional.

Mediante el mdédulo de planificacion los administradores podran realizar la gestion de

inventario mediante la consulta y gestion (incorporacidn, eliminacién o modificacién) de

los siguientes activos organizados en catalogos:

v Personal sanitario: médicos, especialistas, enfermeros, matronas etc.

v" Centros sanitarios: pe. Hospitales regionales, clinicas privadas, centros de salud,
puestos de salud, casas de salud etc.
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v' Equipamiento médico: ecografos, monitores de signos vitales, etc.

v’ Servicios y especialidades.

v Pruebas diagndsticas.

v" Plazas disponibles y horarios de atencion.

Mediante el moédulo de planificacion los administradores podrdn determinar las
relaciones entre centros, servicios y modalidades. Estas relaciones se podran visualizar
de forma grafica en el sistema a través de mapas web interactivos.

Adicionalmente la consola de administracion debera proporcionar un completo sistema
de estadisticas, que recoja indices e indicadores relativos a los procesos que soporta el
sistema.

Ejemplos de estos indicadores son:

Numero de consultas / teleconsultas realizadas por un profesional / especialista
Numeros de consultas / teleconsultas realizadas en una estacién

Numero de consultas / teleconsultas realizadas en un centro.

Duracidon minima, media y maxima de las teleconsultas

Distribucion de consultas por especialidad.

Debera proporcionar herramientas de gestién de los servicios. Desde la consola de
administracion se podra monitorizar el estado de los servidores de la solucion.

SNENENENEN

SISTEMA DE CITAS Y AGENDA

Para garantizar el correcto funcionamiento del sistema de citas, dentro del sistema de
Telesalud- telemedicina; este debera de cumplir los siguientes requisitos técnicos:

Debera disponer de una interfaz web, sencilla e intuitiva para facilitar el proceso de
gestion de citas, y se orientard tanto a personal administrativo como profesionales
sanitarios y médicos especialistas.

Debera servir en ambos escenarios: citas programadas para teleconsulta y citas
programadas para consultas convencionales.

Debera proporcionar un sistema de gestion de citas que consulte las agendas de las
partes implicadas y anote citas en dichas agendas para llevar a cabo teleconsultas o
consultas presenciales de una forma planificada.

Debera permitir recuperar los datos del paciente (a través de su identificador Unico del
sistema nacional de salud, o a través de otros datos de caracter personal, como apellidos
etc.) "para el cual sera concertada la cita.

Para consultas convencionales: la solucion propuesta permitird seleccionar una cita para
el paciente, consultando previamente la agenda de su médico de atencidon primaria /
profesional sanitario.

Para telecoconsulta: la solucidon propuesta permitird seleccionar una cita para el
paciente, consultando previamente las agendas del profesional sanitario, del médico
especialista (elegido segun las relaciones definidas en el mddulo de planificacion ente
centros sanitarios) y del equipamiento médico necesario cuando es necesario realizar
una prueba diagndstica durante el transcurso de la Teleconsulta.

El médulo de gestidon de citas se encargara de la modificacion y eliminacidon de citas
previamente creadas en el sistema.

Debera hacer posible llevar a cabo de una forma facil e intuitiva la reserva de una cita
para dos tipos de teleconsulta:

v Consulta / teleconsulta de urgencia (sin cita previa) para la atencién de emergencias.
v" Consulta / teleconsulta programada (con cita previa)

Durante el proceso de creacion de citas, el sistema seleccionard (bajo ciertos criterios
configurables) un especialista de la especialidad seleccionada de uno de los hospitales a
los que esta adherido el centro remoto y buscarad huecos en su agenda.

Realizara la misma operacion con la agenda del profesional sanitario y del equipo médico
para hacer la prueba diagndstica (si aplica).

Debera generar automaticamente un justificante de cita para el paciente que recoja
todos los datos necesarios.

En la solucién propuesta, a través de su agenda, tanto el profesional como el especialista
podran visualizar para cada cita programada la hora, el paciente, el tipo de consulta, la
prueba diagndstica que hay que realizar (si aplica), asi como el estado de la cita a través
de un cédigo de colores.

SISTEMA DE TELECONSULTA
BASICA Y TELECONSULTA
ESPECIALIZADA

La funcion de consulta ofrecera todas las herramientas necesarias para el desarrollo de
consultas o teleconsultas previamente programadas, para ello el sistema de Telesalud-
telemedicina debera tener las siguientes caracteristicas técnicas:

El componente de consulta se basard en un completo sistema de agenda de citas
planificadas, desde la cual los profesionales pueden llevar a cabo consultas y
teleconsultas de forma agil e intuitiva.

A través del componente de consultas, los profesionales dispondran de acceso online al
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registro de historia clinica del paciente tanto desde la agenda, asi como al propio sistema

de videoconferencia (en el caso de ejecucion de sesiones de teleconsulta)

Durante una teleconsulta, profesional sanitario y médico especialista podran realizar on-

line pruebas diagndsticas de monitorizacion de signos vitales y en general de cualquier

técnica basada en imagen (por ejemplo, ecografia)

El especialista tendra la capacidad de guardar la imagen médica retransmitida, con

formato DICOM en el PACS e incluso anexarla a la historia clinica del paciente.

Para las consultas convencionales, el profesional de la salud visualizard las citas

programadas y se apoyard en el registro de historia clinica electrénica de cada uno de

sus pacientes para poder realizar un seguimiento pormenorizado.

Cuando la consulta la realiza el médico de atencidn primaria del paciente, podra acceder

a su registro de historia clinica y podra actualizarlo, gestionando los episodios activos o

inactivos del paciente. Ademas, podra actualizar otros datos de salud del paciente, como

antecedentes, habitos, alertas, etc.

Cuando la consulta la realiza un especialista (al que ha derivado el médico de atencion

primaria), este debera completar un informe clinico que sera anexado a la historia clinica

electrénica del paciente.

Permitira llevar a cabo Teleconsultas en tiempo real entre distintos participantes de

forma simultanea.

Permitira realizar sesiones de Teleconsulta en la que distintos hospitales o centros

médicos de referencia colaboran de forma simultanea en la atencién a un mismo

paciente localizado en un centro remoto.

Permitira llevar a cabo consultas médicas entre un paciente y un médico de forma

remota, reproduciendo las condiciones y las funcionalidades que estarian disponibles si

ambos estuviesen fisicamente en el mismo lugar.

Un paciente podra recibir un diagndstico fidedigno sin necesidad de moverse de su

entorno, asi como permitir al médico completar su jornada laboral de forma mas

eficiente, con un mayor nimero de consultas realizadas.

En el caso de las citas para teleconsultas, en la solucidén propuesta, la agenda mostrara

informacion til a los usuarios en funcién del rol que desempefie cada usuario en la

teleconsulta:

v" Desde la perspectiva del profesional: el sistema mostrara el especialista (y centro de
referencia en el que trabaja) que participara en cada teleconsulta programada.

v Desde la perspectiva del especialista: el sistema mostrard el profesional (y el centro
remoto en el que trabaja) que participard en cada teleconsulta programada.

En los casos en los que la teleconsulta incluya una prueba diagndstica, el profesional

podra anadir facilmente el display del dispositivo médico a la videoconferencia.

HISTORIA CLINICA
ELECTRONICA

v’ La solucién propuesta debera incluir su propio sistema de historia clinica electrénica,

plenamente integrado dentro del médulo de consulta. La historia clinica electrénica
del sistema de Telesalud- telemedicina permitira la gestion de un Unico registro de
salud a lo largo de la vida del ciudadano, aportando el conocimiento personalizado del
estado de salud, del entorno psicosocial, de los habitos y conductas sanitarias y en
definitiva el perfil de riesgo bioldgico y social.

v" El médulo de historia clinica del sistema de Telesalud-Telemedicina estara disponible

para los profesionales de la salud tanto para el ejercicio de las consultas
convencionales, como para las interconsultas primarias especializadas (telemedicina)
Al finalizar las consultas el profesional sanitario (consultas convencionales) o
especialista (interconsulta primaria especializada) tendran disponible un formulario
web con el informe clinico que corresponde en funcidn de la naturaleza de la consulta.
Dicho informe a su vez alimentara la historia clinica digital del paciente.

v’ El registro de historia clinica digital lo gestionara el profesional de la salud, a cargo de

la atencién primaria del ciudadano a través del informe clinico de atencidn primaria.

El registro de historia clinica electrénica contendrd la informacién necesaria para
realizar un seguimiento efectivo de cada paciente y serad el eje en torno al cual se
articulan el resto de los procesos asistenciales, como las consultas externas de
especialidades, urgencias o resultados de pruebas de imagen, dando visibilidad al
médico de atencidn primaria del estado de todos los procesos abiertos de su paciente.
Cuando el médico de atencidn primaria recupere la historia clinica de un paciente
durante una consulta, podra comprobar si estan disponibles nuevos informes de
especialidades, urgencias o informes de resultados de pruebas de imagen (radiologia),
posibilitando una atencion asistencial centralizada, eficaz y eficiente.

La historia clinica electrénica de la solucidon propuesta debera ser interoperable, de
forma que el registro de historia resumida del paciente tendra un formato Unico y
estandar para que pueda ser intercambiado con otros servicios de salud.
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v" El modelo de historia clinica se basard en el uso de sistemas de codificacién
internacional (entre ellos, CIE 9 MC/CIAP, CIE10 o SNOMED)

v" El componente de historia clinica electrénica proporcionard los siguientes tipos de
informes:
- Informe clinico de atencién primaria.
- Informe de consulta de especialidades (interconsulta primaria especializada)
- Informe clinico de urgencias.
- Informe de resultados de pruebas de imagen.

v’ La historia clinica permitira la incorporaciéon de pruebas complementarias, como por
ejemplo Laboratorio, imagen u otras pruebas.

INFRAESTRUCTURA Y
COMUNICACIONES

En relacidn con la infraestructura de comunicaciones que sera utilizada por la plataforma
de Telesalud, esta debera tener las siguientes caracteristicas técnicas como minimo:

- Debera proporcionar una arquitectura de servidores y software tanto en modalidad en
Cloud (laaS — SaaS) como in House (instalacidn en los datacenter)

Proporcionara mecanismos de cifrado de datos que garanticen la confidencialidad y
privacidad de los datos.

Proporcionarad comunicaciones seguras entre estaciones clientes y servidores.

Estara basado en arquitectura Web, clientes Web

Debera proporcionar acceso seguro a la plataforma.

Los requisitos minimos de ancho de banda para las estaciones de teleconsulta de los
centros remotos seran de:

v 240 kbps de subida

v 140 Kbps de bajada

Los requisitos minimos de ancho de banda para las estaciones de teleconsulta de los
centros de referencia seran de:

v 140 kbps de subida

v 240 Kbps de bajada

Capacidades de integracion:

El sistema de Telesalud- telemedicina debe permitir la integracién con sistemas de
informacién hospitalaria (HCE/RIS/PACS) de terceros, la cual se basa en los siguientes
principios y estandares:

- Interoperabilidad: Capacidad de integracion con diferentes implementaciones del HIS (a
través de conectores)

- Gestion de enrutamiento (varios hospitales adheridos a la red de telemedicina)

- Uso del estandar HL7 para el intercambio de informacidon médica

Proporciona una implementacidn propietaria de Historia Clinica Digital y opcionalmente de
un sistema de Imagen Radioldgica.

Debera de integrarse con todo tipo de dispositivos médicos que cumplan una de estas dos

condiciones:

- Dispositivos (DICOM o no) que dispongan una salida de video, como ecdgrafos, camaras
de exploracion superficial y cualquier sistema conectado a un sistema de iluminacién con
camara (otoscopios, oftalmoscopios y dermatoscopios).

- Dispositivos que dispongan de un software de visualizacion que pueda ser instalado en
un PC con sistema operativo Windows.

ATENCION DE  PACIENTES
CRONICOS

Se requiere un sistema que ponga a disposicién de pacientes, profesionales sanitarios y
coordinadores una plataforma de servicios para la atencion remota de enfermos crénicos.

El sistema debe poner a disposicion de los profesionales médicos una serie de
herramientas Web para gestionar el tratamiento de los pacientes basado en el seguimiento
y monitorizacidn continua de los pacientes.

La plataforma debera contar principalmente con los componentes siguientes:

- Un editor del plan terapéutico, que permita al profesional sanitario la prescripcidon de
actividades de monitorizacion de acuerdo con una planificacion temporal.

Debera permitir la personalizacién de componentes para las acciones de monitorizacion
del paciente, basado en las caracteristicas poblacionales, estilos de vida o
comorbilidades.

Portales Web para los perfiles de coordinador, profesional sanitario y paciente/cuidador.
Cada portal debera estar disefiado para ofrecer los servicios necesarios para cada uno de
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los roles.

- Repositorio de datos y gestién de conocimiento, incluyendo ontologia para diabetes,
terminologia estandar en salud y herramientas de soporte a la decisién (DSS) para la
definicién, personalizacidn, revision y actualizacidon de terapias.

En relacion con el ultimo punto, debera estar disefiada para recopilar conocimiento clinico

y proporcionar al profesional sanitario mediante:

- Mecanismos activos de soporte a la decision mediante alertas y notificaciones

- Mecanismos pasivos de soporte a la decision mediante la generacidon de informes,
evaluaciones de prognosis, tendencias de evolucién y estadisticas

Perfiles de usuario: Debe contemplar los siguientes tipos de usuario:

Profesional sanitario: Perfil clinico. Planifica las actividades que el paciente debera
realizar de acuerdo con su plan terapéutico. Estas actividades pueden ser personalizadas
en base a las caracteristicas del paciente o su evolucion. También se encarga del
seguimiento de la evolucién del paciente, atencién ante alarmas y notificaciones,
intercambio de mensajes o edicidn/actualizacion del plan terapéutico.

Paciente: Accede a su planificacién de actividades, asi como los resultados de estas.
Puede introducir informacién en el sistema a través del portal web o a través de una app
para Android o iOS.

Administrador. Gestiona de forma global la plataforma. Perfil técnico.

Coordinador del servicio de salud: Perfil clinico. Da de alta profesionales sanitarios y
pacientes en el sistema. Asigna pacientes a diferentes profesionales sanitarios para
balancear la carga de trabajo en un departamento. Se encarga también de administrar y
aprobar los contenidos (consejos y recomendaciones) que se mostraran en el Portal del
Paciente.

El portal de atencidon a enfermos crénicos, por tanto, deberd permitir la gestion de la
planificacién, control y seguimiento de pacientes con enfermedades crdnicas por parte de
profesionales sanitarios, asi como la ejecucién por parte de los pacientes de dicha
planificacién e introduccién de resultados a través de una aplicacién instalada en sus
smartphones.

Debera contar con portales de:

Portal del paciente: Debe permitir al paciente tener acceso a su plan terapéutico, asi como
a los resultados de las actividades que ha realizado. Ademas, mantener informacién sobre
su enfermedad, recomendaciones, tratamiento personalizado, avisos y mensajes del
profesional sanitario, etc.

Debe contar, minimamente, con las funcionalidades siguientes:

Calendario de Actividades. Acceso a la planificacion de actividades que deben
completarse, con posibilidad de verlo en distintas escalas temporales.

Introducciéon manual de los resultados de las actividades planificadas.

Informacién grafica sobre la evolucidn del estado de salud.

Comunicacidn con el profesional sanitario o cuidador mediante intercambio de mensajes
(modo offline, no es un chat) para preguntar dudas sobre tratamientos, cancelar una cita
Acceso a contenidos y recomendaciones provistos por el portal.

Avisos (actividades no completadas, valores de monitorizacion fuera de los umbrales
establecidos, etc.)

Historial de observaciones, comentarios, etc.

Portal del coordinador: El Coordinador gestiona la plataforma desde un punto de vista de
servicio clinico.

Una de sus tareas principales es la asignacidon de pacientes a profesionales sanitarios,
seglin establezca el centro de trabajo o gestionando la carga de trabajo de cada médico.
Por tanto, el coordinador sera habitualmente alguien encargado de la administracién de un
determinado departamento o con capacidad para llevar a cabo esta tarea.

Otras actividades especificas y funciones son:

- Responsable de comprobar la actividad general del paciente (estadistica y evolucidn) asi
como supervisar si los planes terapéuticos se crean y actualizan

- Supervision y actuacidn ante alarmas y notificaciones.

- Dar de alta usuarios (pacientes) con la informacion demografica correspondiente.
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También se pueden introducir parametros clinicos relevantes, como el nivel de HbA1C,
andlisis bioquimicos (HDL, LDL, etc.)

- Alta en la plataforma de usuarios clinicos.

- Asignar pacientes a profesionales sanitarios. Estos Ultimos sélo tendran acceso a los
datos relativos a los pacientes que tengan asignados.

Portal del profesional sanitario: El rol del médico, o en general del profesional sanitario,
juega un papel de gran importancia, ya que es el encargado de la prescripcion del Plan
Terapéutico y seguimiento de los pacientes que tenga asignados.

Las principales tareas del profesional sanitario son:

- Gestionar el Plan Terapéutico para los pacientes asignados
v" El Plan Terapéutico contiene las actividades y acciones que el paciente o cuidador

deben llevar a cabo. El plan debera mostrar tanto el historial de actividades pasadas
como las planificadas para un futuro proximo.

v El Plan Terapéutico deberd poderse actualizarse en cualquier momento afiadiendo o
eliminando actividades, asi como cambiando la periodicidad y momento de
ejecucion de las mismas.

v Los pardmetros de las actividades deberan poderse configurar para personalizarlos
de acuerdo con las particularidades del paciente o para adaptar las actividades a la
evolucion del paciente.

v Gestiodn de los eventos, notificaciones y alarmas generadas.

- Debera permitirse el seguimiento de los informes de evolucién del paciente. Evolucion
del estado de salud general y de parametros concretos de evolucion. También poderse
acceder a los resultados concretos de las distintas actividades

- Deberd permitir la comunicacion con otros usuarios, ya sean pacientes u otros
profesionales sanitarios, a través de mensajes (offline)

- Registro o entrada manual de resultados de valoraciones clinicas (pruebas de
laboratorio, etc.)

Portal de administracién: La consola de administracion debe permitir configurar la
plataforma para adaptarla a situaciones especificas, adaptando los datos maestros de la
plataforma, bien afiadiendo nuevos datos o editando los actuales.

El portal debe contener las categorias, principales, siguientes:

Gestion de usuarios y permisos

Actividades. Actividades y acciones con finalidad terapéutica para el paciente para la
monitorizacion remota de pardmetros del paciente, asi como para la promocion de
habitos de vida saludables.

Especialidades. Dominios clinicos en los que puede clasificarse a los profesionales.
Afectan a la definicién de los perfiles clinicos de los usuarios. Los procesos clinicos se
definen para cada dominio y se organizan en una jerarquia de sub-procesos y actividades
terapéuticas asociadas.

Perfiles diagndsticos. Conjunto de diagndsticos usados para caracterizar al paciente
(primer nivel de personalizacion del tratamiento)

Diagnésticos. Conjunto de diagndsticos que puede seleccionar el profesional sanitario.
Formado por un diagndstico principal y uno secundario (que especifica de forma mas
concreta la enfermedad). Conformes a la Clasificacion Internacional de Enfermedades
(IDC, o CIE, en espaiiol)

Indicadores. Pardmetros de salud que se miden mediante las actividades terapéuticas.
Indicadores especificos.

Principios activos. Listado de principios activos, categorizados por cddigo, nombre y
codigo del principio activo padre.

Procesos terapéuticos. Arbol de mapa de procesos usado para clasificar actividades y
ofrecer una guia adecuada al profesional sanitario a la hora de crear planes terapéuticos
al paciente.

Gestion de cuestionarios. Herramienta para construir cuestionarios para evaluar
distintos estados y condiciones del paciente, asi como para obtener indicadores. Se
ofrece un acceso directo desde el portal a la gestion

GARANTIA Y  SOPORTE
TECNICO

Tres (3) afios

EQUIPAMIENTO OFIMATICO
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COMPUTADORA PERSONAL TIPO | (INC. LICENCIA DE OFFICE Y ANTIVIRUS).

PROCESADOR Intel® Xeon® W-2123 de 3,6 GHz hasta 3.9GHz, 8.25MB Cache, 4 ntcleos

MEMORIA RAM 32 GB DDR4 2666MHz ECC ampliable hasta 128GB

DISCO DURO 2 TB 7200 rpm + Sélido SSD 512 GB PCle

CASE Chasis en torre - 25L

FUENTE DE PODER 500 W con una eficiencia del 92 %

MONITOR 27", LED, FHD, minimo

UNIDAD OPTICA DVD+RW

TARJETA DE VIDEO NVIDIA® Quadro® M4000 8 GB DDRS5, 256-bit, CUDA 1664, Memory Bandwidth (GB/sec)

192 GB/s, 4 DisplayPort

CONECTIVIDAD

LAN: Integrado Intel i219LM 10/100/1000 (RJ-45)

MULTIMEDIA HD Audio Realtek ALC662 cddec
Salida para auriculares
Entrada de micréfono
PUERTOS Y RANURAS Puertos
v2xPS/2

v'8 x USB Tipo A (USB 3.1 Gen 1)

v'2 x USB Tipo A (USB 2.0)

Monitor

v'4 x DisplayPort

Audio

v'1x1/8"/3.5 mm Entrada / salida de auriculares / micréfono

v'1x1/8" /3.5 mm Entrada de linea

v'1x1/8"/3.5 mm Salida de linea

v'1x1/8" /3.5 mm Entrada de micréfono

TECLADO & MOUSE

Incluidos de tamafio completo, mouse aldmbrico

SISTEMA OPERATIVO Y
OFFICE

Windows 10 Pro, Office 2019 Profesional, minimo

COMPUTADORA PERSONAL TIPO 11 (INC. LICENCIA DE OFFICE Y ANTIVIRUS).

PROCESADOR Intel® Xeon® Gold 5115 ( 2,4 / 3.2 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 13.75 MB de
caché, 10 ndcleos) Soporta segundo procesador.

MEMORIA RAM 64 GB DDR4 2666MHz ampliable / Hasta 768GB (DDR4-2933 RDIMM) o 384GB (DDR4-
2666 RDIMM)

DISCO DURO Unidad de 2 TB 7200 RPM + Sélido SSD 1 TB PCle

CASE Chasis en torre - 36L

FUENTE DE PODER 690W, autosensing, 92%, 80 PLUS Platinum qualified

MONITOR 27” LED, FHD, minimo.

TARJETA DE VIDEO

NVIDIA® Quadro® M5000 con 8 GB DDRS5, 256-bit, CUDA 2048, Memory Bandwidth
(GB/sec) 211 GB/s, 4 DisplayPort y un DVI

CONECTIVIDAD

2 Ethernet Gigabit. Integrated Intel i219LM (2x RJ-45)

MULTIMEDIA

HD Audio Realtek ALC662 cddec

Salida para auriculares

Entrada de micréfono

PUERTOS Y RANURAS

Parte frontal: 4 USB 3.1 de 1.2 generacion (tipo A)

Parte frontal: 2 USB tipo C/Thunderbolt 3

Parte frontal: Micréfono

Parte frontal: Auriculares

Parte trasera: 4 USB 3.1 de 1.2 generacion (tipo A)

Parte trasera: USB tipo C

Parte trasera: Thunderbolt 3

Parte trasera: 2 USB 2.0

Parte trasera: Puerto serie

Parte trasera: Paralelo

Parte trasera: 2 PS/2

Parte trasera: 2 Ethernet

Parte trasera: Entrada de linea de audio

Parte trasera: Salida de linea de audio
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Parte trasera: Entrada de micréfono

Parte trasera: eSATA

Parte trasera: Firewire

TECLADO & MOUSE

Teclado de tamafio completo y mouse

SISTEMA OPERATIVO /
OFFICE

Windows 10 Pro, Office 2019 Profesional, minimo

IMPRESORA MULTIFUNCIONAL DE SISTEMA CONTINUO.

TIPO

Multifuncional

TECNOLOGIA

Impresion a tinta continua

VELOCIDAD DE IMPRESION

Hasta 05 ppm en color
Hasta 10 ppm en color negro

ALIMENTADOR AUTOMATICO
DE DOCUMENTOS

Si. De 50 hojas

FORMATO A4
FUNCION DE ESCANER Si
WIFI Si
PUERTO DE RED Ethernet
ALIMENTACION 220 VAC

SISTEMA DE GESTION DE IMAGENES MEDICAS (PACS/RIS)

LICENCIA SOFTWARE PACS/RIS
Software DICOM para el almacenamiento, distribucion y visualizacidn local y remota de imagenes radioldgicos.

DENOMINACION DEL SISTEMA

Sistema de gestion de imagenes radioldgicas (PACS -RIS)

PACIENTES

Todos

FRECUENCIA DE USO

24 Horas diarias

DEFINICION FUNCIONAL

Sistema de gestidon y almacenamiento de imagenes
Radiolégicas con licenciamiento para 50,000 estudios anuales y distribucién de estas a los
consultorios de la entidad

A | Sistema de Gestion de Imagenes Radioldgicas: El sistema PACS gestionard las imagenes médicas. Las principales

caracteristicas generales que debe cumplir el producto seran las siguientes:

AO01 | Elsistema debe cumplir con los estandares internacionales DICOM 3.0, HL7, IHE y HIPAA, como minimo

A02 | La solucidn debe contar con certificaciones de procesos de calidad: FDA, CE, IHE, ISO 13485 2003, como minimo.

AO3

Facilidad de actualizaciones automaticas y centralizadas.

AO4

Debera proveer la licencia correspondiente para el Gestor de Base de Datos a usar.

AO5 | Posibilidad de realizar el informe de diagndstico desde el PACS con caracteristicas multimedia (insercién de

imdagenes clave, hipervinculos a los estudios, etc.)

AO6

Se valorara negativamente la dependencia de equipos de fabricantes especificos.

A07 | Dos licencias concurrentes de diagndstico para ser usadas por los médicos radiélogos de la entidad.

B | Servicios DICOM

BO1 | Storage SCP

B0O2 | Storage SCU, reenvio de estudios y prefetching

BO3 | Find SCP

B04 | Move SCP

BO5 | Find SCU, los utilizan las funcionalidades que se conectan a otros archivos de imagen (incluso de otros PACS) para

saber los estudios que se almacenan.

B06 | Move SCU, lo utilizan las funcionalidades que se conectan a otros archivos de imagen (incluso de otros PACS9

para obtener los objetos (imagenes)

BO7 | Find SCP (Worklist), permite enviar las listas de trabajo a las modalidades.

B0O8 | Storage Commitment SCP, con este servicio la modalidad que envia las imagenes puede saber si estds han sido

almacenadas correctamente en el PACS.

C | Interfaz de usuarios web
CO01 | Interfaz de usuario para administradores y usuarios avanzados completamente web compatible con navegadores
habituales. Funcionalidades contempladas de la consola de administracion web:
co2 - Alta de usuarios
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C03 - Gestién de nodos DICOM
co4 - Gestion de estudios: modificacién de informacidn, mover estudios/series/imagenes de paciente, eliminacion,
fusion de pacientes.
C05 - Envio a otro modo DICOM.
C06 | Interface con la herramienta informatica del MINSA.
D | Almacenamiento
D01 | Storage multinivel
D02 | Compresion a diferentes niveles de calidad de imagen incluyendo compresion sin pérdidas.
E | Integracion Modalidades
EO1 | Solucion multimodal con capacidad de integracion de modalidades ilimitadas que cumplan con el estandar
DICOM, como minimo que soporte la integracidn de:
EO02 - CR/DR/DX
EO3 - Ecografia/Ultrasonidos
E04 - Mamografia
EO5 - Resonancia magnética
EO6 - Tomografia
EO7 - Soporte de atributos y SOP Class UID privados
F | Servicios Auxiliares
FO1 | Servicio de prefetch
FO2 | Servicio de forward (auto-routing)
FO3 | Contard con la posibilidad de soporte una integracién agil para plataforma de visualizacién en smartphones y
tablets
G | Mddulo de creacion de informes: Componente para la realizacién del informe. Incluye todos los elementos
necesarios para dar facilidad a la realizacién del informe aprovechando todo el potencial del estandar DICOM,
incluyendo los elementos siguientes:
G01 - Plantilla de informes personalizables por profesional
G02 - Macros para escritura rapida de bloque tipo en informes, también personalizables
G03 - Gestidn de versiones y cambios y gestion de cierre de informes:
G04 - Firma electrdnica
G05 - Histdrico de las exploraciones
G06 - Archivo de casos interesantes
GO07 - Integracion con herramienta de reconocimiento de voz
G08 - Creacién de informe de diagndstico dindmico con posibilidad de insercidn de hipervinculos a imagenes clave,
visibles a través de un portal ligero
H | Software de visualizacion
HO1 | Debera contar con un visualizador ligero web con licencias concurrentes ilimitadas para toda la red hospitalaria.
Este visualizador deberd poder usarse sin instalacién alguna de componentes adicionales y Unicamente usando
un navegador de internet. Adicionalmente también podrd usarse en dispositivos méviles (smartphones y tablets).
En idioma espafiol nativo.
| | Interfaz de usuario unificada
Entorno de trabajo:
101 | El producto debe incorporar una interfaz de usuario moderno, agradable e intuitiva y preferentemente comun a
todos los mdédulos de trabajo
El entorno de trabajo de la aplicacidon debe poderse configurar con los elementos siguientes:
102 - Barra de seleccién de mddulo de trabajo
103 - Panel de control formado por barras de herramientas despegables
104 - Area de visualizacidn de imagenes
I05 | Todos los elementos que componen el area de trabajo deben ser personalizables por usuario. Los perfiles deben
ser flotantes para que cada usuario pueda cargar su configuracién personalizada en todas las estaciones de
trabajo de las cuales accedan.
Entorno clinico:
106 | Se debe incluir un visualizador ligero web multi-modalidad con licencias ilimitadas para todos los médicos de la
entidad
Multi-monitores:
107 | El cliente PACS debe estar preparado para trabajar en configuraciones en multiples monitores. El software,
cuando se inicia por primera vez, debe abrir una ventana principal independiente en cada uno de los monitores.
El usuario, entonces, podra decidir que monitor quiere utilizar y cudl no, y esta configuracion queda guardada
para las préximas ejecuciones
J | Gestion del Layout
JO1 | Debe existir un sistema de protocolos de visualizacion (DICOM hanging protocols) que permita configurar el
layout y los mddulos que se deseen visualizar en cada monitor, dependiendo del tipo de estudio en examen
J02 | Los protocolos se deben guardar a nivel de usuario para que su propietario los utilice en todas las estaciones de
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trabajo. En caso de que se desee que otros usuarios puedan descargar y utilizar los mismos protocolos, sera
posible compartir con los demas usuarios.

Conformidad DICOM

JO3 | El producto de visualizacion debe soportar el estandar internacional DICOM para la integracion con sistemas
médicos radiélogos y/o hospitalarios
Instalacion web automatica

J04 | El cliente PACS debe tener una integracion web que incluya un mecanismo totalmente automatizado de
instalacién de este
Streaming 2D y 3D y pre-procesado

JO5 | El servidor PACS debe prever el pre-procesado de los volimenes de imagenes DICOM vy transmitirlos por
tecnologia streaming, minimizando e incluso casi anulando el tiempo de espera

JO6 | El cliente PACS debe tener la capacidad de procesar los volimenes en el caso del 3D los mismos que han sido
recibidos via streaming. El streaming debe permitir transferir las imagenes desde el PACS y visualizarlas de forma
progresiva en el cliente. La tecnologia de streaming debe permitir distribuir las imagenes y los volimenes en la
red hospitalaria, asi como directamente por internet

K | VIEWER 2D - Las caracteristicas principales que debe cumplir el viewer 2D multimodalidad son las siguientes:
Gestion de series

K01 | Cuando se abre un estudio, se debe aplicar el protocolo de visualizacion predefinido para este tipo de estudio. En
caso de no existir ninglin protocolo predefinido para este estudio, se debe generar tantas ventanas como series
tenga el estudio, y se visualizaran todas simultaneamente. Las series se distribuyen entre todos los monitores de
visualizacion disponibles en la estacién de diagndstico, después el usuario puede disponer las series en pantalla
como mas le guste

K02 | El cliente PACS debe incluir también herramientas para sincronizar las diferentes series entre si y visualizar
simultaneamente diversos estudios, para consultar exploraciones actuales y previas. En cuanto a la ordenacién
de las imagenes dentro de una serie, se debe poder ordenar por diferentes criterios, tales como:

K03 - ldentificador de la imagen

K04 - Posicidn de la imagen ascendente o descendente

K05 - Hora de adquisicion de la imagen

K06 - Hora de creacion de la imagen

K07 - Orden de insercion en la base de datos, es decir, tal y como fue enviada desde el PACS
Posicionadores y topogramas

KO8 | El cliente PACS también debe incluir los posicionadores sobre los topogramas
Visualizacion de imagenes: El cliente PACS debe incorporar herramientas avanzadas de visualizacidon vy
manipulacién de imagenes, tales como:

K09 - Control de la ventana (Windows Width/Level)

K10 - Desplazamiento

K11 - Zoom

K12 - Captura de imagenes
Notas de imagenes clave (KIN)

K13 | El cliente PACS debe permitir consultar y descargar desde el PACS KINs ya existente en los estudios, como crear
nuevos. Los nuevos KINs creados deben ser enviados al PACS, y ser consultados desde cualquier otra estacion de
diagnéstico.

Seleccion de imagenes

K14 | El cliente PACS debe tener una herramienta de selecciéon de imagenes que, de forma sencilla, permita aplicar
modificaciones simultaneas al conjunto de imagenes seleccionadas. La seleccion debe permitir generar una
imagen promedio de las seleccionadas e inserir el resultado al estudio DICOM en una nueva serie y también
calcular la imagen MIP o la MinIP de las imagenes seleccionadas

K15 | Impresion de placas: Debe haber un perfil/rol para la impresion de placas radioldgicas que permita componer las
placas desde una interfaz de usuario intuitiva, y de uan vez preparadas, enviadas a los nodos DICOM de
impresion. Debe ser capaz de conectarse con cualquier impresora compatible DICOM o no-DICOM para imprimir
en papel. Las funciones principales deben ser las siguientes:

- Seleccion de impresoras DICOM
- Extraccion de caracteristicas de la impresora para configuracién de los parametros como las dimensiones de
la placa.
- Seleccion del nimero de imagenes a incluir en la placa. Se debe poder definir una matriz de imagenes nxm
- Previsualizacion de la placa en la pantalla
L | Sistema de informacion radioldgica (RIS): El sistema RIS gestionara los procesos del flujo de atencidn del
departamento de diagndstico por imagenes

LO1 | Licencias concurrentes ilimitadas

LO2 | Debera proveer la licencia correspondiente para el Gestor de Base de Datos a usar

L03 | Perfiles de usuarios:

- Recepcionista
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- Transcripcionistas

- Tecndlogo

- Radidlogo

- Médico especialista/referente

- Administrador

L04 | Recepcion (Registro y programacion de citas del paciente)

LO5 | Registro del paciente:

- Ingreso de datos manual

- Desde el sistema HIS por interfaces de integracion HL7

LO6 | Entraday registro de examenes:

- Informacién del paciente

- Planificacion

- Agenda por cada sala o modalidad

- Flexibilidad necesaria

- Cita simple

- Cita multiple

- Reprogramacion

- Anulacion

- Buscar y sugerir

- Horarios disponibles del mismo dia

LO7 | Facilitar informacion radioldgica, datos clinicos, informes de diagnostico radioldgico anteriores (internos o
digitalizados por el tecnélogo)

LO8 | Lista de trabajo consolidada, consultada en pantalla, personalizable:

- Distintas instalaciones

- Por departamento/area

- Tipo de examen

- Estatus del examen

- Filtrado de la lista de trabajo

- Horarios disponibles del mismo dia

- Modalidad

- Estatus

- Fecha

- Radidlogo informante

- Instalaciones

- Médico peticionario

LO9 | Herramientas estadisticas sobre los exdmenes y automatizacidn de consultas:

- Porsala

- Por tecndlogo

- Tipo de examen

- Médico peticionario

L10 | Administracion y distribucién de los reportes administrativos

L11 | Incluir herramientas de administracién para el RIS

L12 | Debera proveer la lista de trabajo DICOM (DMW.L) a las modalidades radiolégicas que lo soporten automatizado,
asi como el ingreso de datos del paciente y minimizando las posibilidades de error por ingreso manual de
informacién.

Garantia y soporte técnico: Tres (3) afios

CABLEADO ESTRUCTURADO

CABLEADO HORIZONTAL: CATEGORIA 6A F/UTP

= El cable horizontal de 4 pares debe ser de Categoria 6A F/UTP a fin de satisfacer los criterios de calidad y
rendimiento necesarios para garantizar el correcto funcionamiento de la instalaciéon de frecuencias de
hasta 500 MHz, asi como el cumplimiento de las garantias.

= E| disefio de instalacién y enrutamiento de todos los cables deben considerar los limites del fabricante
para satisfacer la funcidn continua de los cables y el cumplimiento de las garantias.

= A efectos de proporcionar una inmunidad a la diafonia exdgena para la transmisién por Ethernet 10
GBASE-T, el uso del cable apantallado es obligatorio. Asimismo, el fabricante debe proporcionar una
certificacion independiente a fin de demostrar el cumplimiento de los niveles maximos del canal
estipulados en la norma ISO/IEC 11801:2011 o EN 50173:20112 tanto para los pardmetros de Alien NEXT
(A-NEXT) como para Alien FEXT (A-FEXT).
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= Todos los pares deben tener una impedancia ajustada a 100 Ohmios y una tolerancia de +/- 5 Ohmios.

= Los pares de conductores deben estar identificados mediante aislamiento utilizando cddigos de colores
estandarizados (Azul/Blanco, Naranja/Blanco, Verde/Blanco, Marrén/Blanco).

= El cable debe contener 1 lamina metalica, cuyo el lado metalico tiene que estar hacia el exterior,
permitiendo que el cable sea automaticamente conectado a tierra durante el proceso de terminacidn sin
tener que plegar la [Idmina. Esto proporcionara un contacto inmediato a tierra de 3602 con el propdsito de
garantizar la inmunidad de diafonia exdgena y otras interferencias externas.

= Debe haber un pequeiio alambre de drenaje de cobre entre la ldmina de aluminio y la cubierta externa del
cable.

= El proveedor debe adjuntar a sus documentos de licitacion las hojas de datos y mddulos de garantia que
demuestran caracteristicas y valores garantizados que cumplen con los requerimientos de esta solicitud
de propuestas. Todos los elementos propuestos, incluyendo cables de conexion, tienen que ser
producidos por el mismo fabricante con el objeto de garantizar que la Garantia del Canal de Clase EA
pueda ser obtenida por medio de este.

= El Cable debera poseer una chaqueta externa protectora LSZH que cumpla con los siguientes estandares:
- No propagante de incendio (IEC 60332-1)
- Baja emision de humos (IEC 61034)
- Libre de haldégenos y acidos corrosivos (IEC 60754).

= El| proveedor debe adjuntar a sus documentos de licitacidn las hojas de datos y mddulos de garantia que
demuestran caracteristicas y valores garantizados que cumplen con los requerimientos de esta solicitud
de propuestas.

= Todos los elementos propuestos, incluyendo cables de conexidn, tienen que ser producidos por el mismo
fabricante.

CERTIFICACION

= Una vez concluidos los trabajos todos los puntos deberan ser probados mediante el uso de un certificador
de cableado estructurado ETL nivel lll o UL.

= Las pruebas se realizaran en presencia de la Supervisora que LA ENTIDAD designe.

= E| fabricante de la solucidén de cableado estructurado en cobre y en fibra déptica debe presentar un
certificado de garantia no menor a 15 afios de los productos, servicios y de las aplicaciones para el canal
completo una vez culminada la implementacién, tanto del cableado horizontal de cobre como el cableado
vertical de fibra.

= Todo material existente que sea reemplazado por material nuevo, durante la implementacién sera
entregado a LA ENTIDAD.

= Los siguientes componentes del cableado estructurado: cable S/FTP, patch cord, face plate y line cord
deben ser de la misma marca y fabricante.

= A fin de asegurar el buen desempefio del canal, el fabricante debera mostrar los valores de rendimiento
para un canal completo de 4 conexiones a 100 metros, certificado por un laboratorio independiente de
reconocido prestigio como UL o ETL.

IDENTIFICACION Y REGISTRO
IDENTIFICACION

La identificacion de los elementos se debe realizar con el uso de etiquetas autos adhesivos de alta durabilidad,
el impreso debe realizarse con el uso de impresidn térmica, el tamafio de la etiqueta y de la impresion debe
permitir su rapida identificacion y lectura.

= |dentificacién de espacios de telecomunicaciones:
Se identificard cada gabinete, la identificacidon se colocara en la parte alta de la puerta delantera del
gabinete y en la puerta de ingreso del cuarto de comunicaciones donde se encuentra el GCOM.
Como regla general se tiene: CT
Dénde:
v p = caracter numérico que identifica el nimero de piso del edificio.
v x = caracter que identifica a un espacio de telecomunicaciones en un piso determinado.
= |dentificacidn de enlaces horizontales:
Primero se debe realizar la identificacidon de cada patch panel del gabinete, luego de cada puerto de este
patch panel.
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La identificacion del enlace horizontal se debe colocar en el inicio y fin de cada cable, antes de la conexion
con el Jack.

Ademas, se debe colocar la identificacién del cable en el face plate del drea de trabajo, junto al terminar
correspondiente.
Como regla general se tiene: CT-X/X
Dénde:
v CT = identificador de un espacio de telecomunicaciones en el edificio
v x = caracter que identifica a un determinado Patch Panel o grupo de Patch Panel
v x = caracter numérico que identifica un puerto en un Patch Panel
= |dentificaciéon del cableado vertical:
Identifica cada cable del cableado principal que une un espacio de telecomunicaciones con otro.
Como regla general se tiene: Ct1/Ct2-n
Dénde:
v/ Ctl = identificador de un espacio de telecomunicaciones que contiene la terminacion de uno
de los extremos del cableado vertical.
v' Ct2 = identificador de un espacio de telecomunicaciones que contiene la terminacién del otro
extremo del cableado vertical.
v x = caracter numérico que identifica a un cable con una de sus terminaciones en x1 y la otra
en x2.
= |dentificacién de barra principal de tierra para telecomunicaciones:
Identifica la PBB del sistema de tierra, esta identificaciéon debe colocarse al lado derecho inferior de la
barra.
Como regla general se tiene: fs-PBB
Dénde:
v fs =identificador de un espacio de telecomunicaciones en el edificio.
= |dentificacién de Barra de Tierra para Telecomunicaciones:
Identifica la SBB del sistema de tierra de cada sala de telecomunicaciones, esta identificacion debe
colocarse al lado derecho inferior de la barra.
Como regla general se tiene: fs-SBB
Dénde:
v fs =identificador de un espacio de telecomunicaciones en el edificio.

REGISTROS

Se debe crear registros de los elementos que componen el sistema de cableado estructurado, estos registros
seran entregados en forma impresa en papel bond tamafio A4 y en medio digital con formato del archivo
Microsoft Excel.
= Registro de espacios de telecomunicaciones:
Los Registros de los Espacios de Telecomunicaciones deberan contar con la siguiente informacion:
v' Identificador del Espacio de Telecomunicaciones.
v Tipo de Espacio de Telecomunicaciones.
v" Numero del Cuarto en el Edificio.
v Informacién de Contacto.
= Registro de enlaces horizontales:
Los Registros del Cableado Horizontal deberan contar con la siguiente informacién:
Identificador del Cable Horizontal.
Tipo de Cable.
Localizacidn de la Salida de Telecomunicaciones.
Tipo de Conector en la Salida de Telecomunicaciones.
Longitud del Cable.
Tipo de Hardware de Conexion.
Registro de Fechas de Instalacidn y Certificacidn.
= Registro del cableado vertical:
Los Registros del cableado principal deberan contar con la siguiente informacion:
v’ Identificador del Cable Principal.
v Tipo de Cable.

LA
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v Tipo de Hardware de Conexidn en cada extremo del Cable.

v Longitud del Cable.

v Tabla de Conexiones del Cableado Principal y Cableado Horizontal.
Registro de la barra principal de tierra para telecomunicaciones:
Los Registros del PBB deberan contar con la siguiente informacion:

v’ Identificador del PBB.

v’ Localizacién del PBB.

v’ Localizacién de la conexion al Sistema de Tierra Eléctrico.

v Registro de Pruebas realizadas en el PBB.

Registro de la barra de tierra para telecomunicaciones:
Los Registros del SBB deberan contar con la siguiente informacion:

v’ Identificador del SBB.

v’ Localizacién del SBB.

v’ Registro de Pruebas realizadas en el SBB.

GABINETES DE PISO 42RU 1200x800x2000mm

Dimensiones:

v' Gabinete de Servidores: 1200 mm de profundidad x 800 mm de ancho x 2000 mm de alto.

v Gabinete de Comunicaciones: 1000 mm de profundidad x 800 mm de ancho x 2000 mm de alto.
Compatibilidad deben ofrecer la garantia de un montaje perfecto que cumpla con el estandar EIA-310-E.
Accesos para cables: deben poseer ranuras para acceso de cables en el techo para dar acceso a las salidas
de cables en altura. El disefio inferior permitird el acceso de cables sin obstrucciones a través de un piso
elevado.

Ventilacién: las puertas frontales y traseras deberan estar perforadas y brindar altos niveles de ventilacion
a los servidores y equipos de integracién en red.

Puertas de desenganches rapido: la puerta frontal podrd cambiarse de lado o intercambiarse. Las puertas
podran quitarse facilmente.

Integracion: los accesorios para refrigeracion, distribuciéon de energia y organizacién de cables deberan
funcionar perfectamente con los gabinetes a fin de brindar un sistema completo.

Paneles laterales: de media altura, deberan poseer paneles laterales de media altura de liberacion rapida
y reduciendo tamafio y peso para facilitar el manejo de los equipos y el acceso a ellos. Los paneles
laterales podran cerrarse con llave utilizando la misma llave que para las puertas.

Canales traseros para organizacion de cables: deberan poseer un canal trasero integrado y adaptable para
ofrecer ubicaciones de manejo que no ocupen espacios para accesorios que se instalan sin herramientas.
Cada canal tendra dos bahias de montaje que admitird una combinacidn de hasta cuatro accesorios.

Rieles de montaje ajustables: los rieles de montaje vertical podran ajustarse en incrementos de 1/4 de
pulgada (6,4mm), lo que cubre practicamente todos los requisitos de montaje para equipos informaticos.
Las posiciones en U estaran numeradas en la parte anterior y posterior a fin de permitir una rapida
instalacion de los equipos.

Puertas posteriores divididas: deberan poseer doble puerta posterior para ayudar a maximizar el espacio
en el piso. Solo se permitira (350mm) de distancia de guarda detrds de los gabinetes para permitir que
habra la puerta.

Pies de nivelacidén ajustables: los gabinetes de piso poseerdn pies de nivelacion y podran ajustarse
rapidamente con un destornillador o taladro. También tendran ruedas pivotantes.

Organizacion de cables en altura: podran tener particiones y canales para cables en altura y podran
instalarse sin herramientas en el techo del gabinete, lo que eliminara la necesidad de bandeja para cables
montadas en el cielorraso o bajo piso. Los canales y particiones para cables estaran disefiados para la
organizacion de cables tanto de potencia como de datos por separados.

Estabilidad estructural: los rieles de montaje de calibre grueso y la ruedas de alta resistencias ofreceran
un nivel de carga de por lo menos 1,300Kg.

Componentes eléctricos integrados para conexion a tierra: el techo, los paneles laterales y las puertas
frontales y traseras estaran conectados a tierra mediante la estructura del gabinete. La estructura contara
con los bornes necesarios para su conexion al sistema de aterramiento.

Ordenadores verticales: debe contar con ordenadores horizontales en el gabinete disefiado
especialmente para el gabinete ofertado. Cada ordenador deberd soportar como minimo 96 cables Cat.
6A. los ordenadores deben tener pestafias plasticas separadas a una distancia de 1U para permitir ingreso
y salidas de cables en forma organizada.
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Disposicidn: se debe establecer un espacio libre de por lo menos 1.2 m delante de la parte frontal del
gabinete, que permitird dar las facilidades para acondicionar y montaje de equipo. Mientras que, en la
parte posterior, un espacio libre de por lo menos 1m para el acceso con fines de acondicionamiento y
montaje de equipos y cables.

Ventilacién: los gabinetes deben permitir una adecuada ventilacion para los equipos instalados.

Estructura de acero LAF de 1.2mm de espesor.

Acabado con pintura en polvo electrostatico de 70 a 80 micras, color negro texturizado.

Debe incluir kit de 2 ventiladores minimo.

Deben incluir ordenadores verticales.

Figura 5: Gabinete de piso de 42RU

GABINETES DE COMUNICACIONES DE 18 RU PARED

Tener dimensiones generales de: 530 mm de profundidad x 530 mm de ancho x 870 mm de alto para 18
RU

Accesos para cables: deben poseer ranuras para acceso de cables en el techo para dar acceso a las salidas
de cables en altura. El disefio inferior permitira el acceso de cables sin obstrucciones a través de un piso
elevado.

Ventilacidn: las puertas frontales y traseras deberan estar perforadas y brindar altos niveles de ventilacién
a los servidores y equipos de integracién en red.

Puertas de desenganches rapido: la puerta frontal podrd cambiarse de lado o intercambiarse. Las puertas
podran quitarse facilmente.

Integracion: los accesorios para refrigeracidn, distribucion de energia y organizacién de cables deberan
funcionar perfectamente con los gabinetes a fin de brindar un sistema completo.

Paneles laterales: de media altura, deberan poseer paneles laterales de media altura de liberacién rapida
y reduciendo tamafio y peso para facilitar el manejo de los equipos y el acceso a ellos. Los paneles
laterales podran cerrarse con llave utilizando la misma llave que para las puertas.

Canales traseros para organizacion de cables: deberan poseer un canal trasero integrado y adaptable para
ofrecer ubicaciones de manejo que no ocupen espacios en accesorios que se instalan sin herramientas.
Cada canal tendra dos bahias de montaje que admitird una combinacién de hasta cuatro accesorios.
Estructura de acero LAF de 1.2mm de espesor.

Acabado con pintura en polvo electrostatico de 70 a 80 micras, color negro texturizado.

Debe incluir kit de 2 ventiladores.
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Figura 6: Gabinete de pared de 18RU

PDU ADMINISTRABLE HORIZONTAL

Frecuencia: 60 Hz

Voltaje de Salida: 200V/240V

Numero de tomas minimo: ocho (08) IEC-C13, dos (02) IEC-C19
Monitoreo via SNMP

PDU Input Voltaje: 200; 208; 230; 240

Salida Maxima Amperios: 20 A.

Factor de forma: 1U

FACEPLATE SIMPLE
FACEPLATE DOBLE

Para salida de uno o dos puertos.

Compuesto por plastico de alto impacto, retardante a flama, con certificado de flamabilidad clase 90V-0.
La presentacion de la salida dispondra el etiquetado e identificacidon. Una ventana transparente protegera
la etiqueta rotulada.

Se proporcionard una variedad entre médulos de salida individual y dual RJ45.

Opcionalmente, las salidas podran estar provistas con tapa guardapolvo de color blanco, el cual puede ser
reemplazado por versiones coloreadas (rojo, verde, azul, amarillo, naranja, gris y negro) disponibles en el
segmento del producto estandarizado del fabricante, estas deben ser compatibles con las tapas
guardapolvo color negro incluido en el patch panel.

PATCH CORD DUPLEX DE FIBRA OM4 LC-LC LSZH / 2 METROS

Deben contar con conectores del tipo LC (Patch Cord en ambos extremos, Pigtail en un solo extremo).
La maxima pérdida de insercidén por conexion de 0.25dB y pérdida de retorno minima de 26dB de acuerdo
ala ANSI/TIA/EIA 568B.
La fibra debe ser multimodo OM4.
Se deben suministrar patch cords y pigtail monomodo si fuese necesario.
Deben ser 100% probados en fabrica.
El cable del Patch Cord debe tener didmetro de 2mm x 4mm.
Deben incluir clips de fijacidn que garantice la polaridad de la fibra (ANSI/TIA/EIA 568B) y elimine el riesgo
de dafio a la salud de las personas.
Deben tener una resistencia a jalones de 50N a 0°C y permitir al menos 500 reconexiones.
Debe cumplir con TIA-604-10 (FOCIS 10).
Los patch cords deben ser de 02 metros y pigtails al menos 1 metro.
Los pigtails deben ser fornecidos en paquetes de 12 colores.
Se deberan incluir bloqueadores de la misma marca que impidan la desconexion no autorizada de Patch
Cords (para todos los Patch Cords suministrados).
Se debera incluir 02 herramientas de la misma marca para retirar los Patch Cords de Fibra en las bandejas
de fibra de mayor densidad a fin de prevenir desconexiones incorrectas.
Deberan contar con Certificacidén 1ISO 9001 y ROHS.
El Cable debera poseer una chaqueta externa protectora LSZH que cumpla con los siguientes estandares:
v" No propagante de incendio (IEC 60332-1)
v Baja emisién de humos (IEC 61034)
v' Libre de halégenos y acidos corrosivos (IEC 60754).
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ACOPLADORES DE FIBRA OPTICA LC/LC

= Deben ser duplex con capacidad para conectores LC por la parte frontal y posterior de acuerdo a la
TIA/EIA 568B.3, y deben cumplir con FOCIS-10. No se permitira el uso de acopladores con un tipo de
conector por la parte frontal y otro por la parte posterior.

= Deben poder ser instalados en los Faceplate suministrados en este concurso.

= Deben poder soportar tantos conectores de tipo multimodo como monomodo a fin de preservar la
inversién a futuro.

=  Deben ser 100% probados de Fabrica.

= Deben incluir tapas de proteccidon tanto frontal como posterior para los puertos no utilizados.

= Deben ser material de ceramica de zirconio o metalico y la base debe ser de material ABS.

= Se deberan incluir bloqueadores de la misma marca que impidan la conexién no autorizada de Patch
Cords para todos los enlaces instalados y no sean utilizados.

= Deberan contar con Certificacion ISO 9001 y ROHS.

BANDEJA DE FIBRA OPTICA 1RU

= las Bandejas de fibra para los gabinetes remotos deben ser de 1RU de alto y tener la capacidad de
albergar 48 hilos de fibra.

= Las bandejas deben ser cerradas, es decir: contar con base, tapa y paredes laterales contando con la tapa
removible a fin de poder realizar mantenimientos, ampliaciones o cambios y deben ser para instalacion
con tornillos.

= Las bandejas deberan incluir en todos los casos los elementos de enrollamiento para la reserva de fibra
Optica.

= Las bandejas deben contar con precortes para el ingreso del cable de fibra dptica en por lo menos 03
fijaciones a fin de mejorar el manejo de los cables.

= Se debera colocar una proteccion plastica que impida el contacto del metal con el cable que ingresa a la
bandeja.

=  Se debe suministrar todos los elementos adecuados para la fijacion del cable en la bandeja.

= la Bandeja debe permitir la instalacion en su interior de sub-bandejas para empalmes mecanicos o de
fusion para conectar hasta 48 hilos.

= Debe permitir la instalacion de paneles modulares sobre los cuales serdn instalados los acopladores de
Fibra de tipo LC/LC. Los paneles adicionalmente deberan permitir la instalacién a futuro de otro tipo de
acopladores de fibra dptica tales como SC, MPO a fin de preservar la inversién a realizar. No se aceptaran
Paneles para acopladores que no permitan la instalacion a futuro de otro tipo de acopladores.

= los paneles deberan ser modulares a nivel de poder reemplazar cada acoplador de manera
independiente.

* Los Paneles modulares de la Bandeja de Fibra Optica deben contar con tapas para la proteccién para las
etiquetas a fin de que éstas no se expongan al contacto directo con las manos o cualquier otro elemento
que la pueda degradar, manteniendo con ello el cumplimiento del estandar ANSI/TIA/EIA 606A.

* Se debe colocar tapas ciegas en todos los puertos no utilizados del Panel de Fibra Optica.

* LaBandejay el Panel de Fibra Optica deben ser del mismo color.

= Deberan contar con Certificacion 1ISO 9001

= La bandeja debe tener una certificacion UL 1863

PATCH CORD CAT 6A BLINDADO - 2 METROS

= Debe contar con blindaje y apantallamiento.

= Frecuencia 500MHz.

= Confeccionado con cable de cobre multifilar, F/UTP de 4 pares trenzados de calibre 23 a 26 AWG.

= Enambos extremos debe contar con un plug RJ45 categoria 6A.

= la longitud del patch cords: segun especificacion.

= El Cable debera poseer una chaqueta externa protectora LSZH que cumpla con los siguientes estandares:
v" No propagante de incendio (IEC 60332-1)
v Baja emisién de humos (IEC 61034)
v’ Libre de halégenos y dcidos corrosivos (IEC 60754).

= Debe ser de la misma marca del cableado estructurado.

= Debe contar con certificacion de componente tipo Verified hecho por un laboratorio independiente.

\_ O/
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PANEL DE CONEXION HORIZONTAL DE COBRE MODULAR DE 24 PUERTOS

» Panel de conexidn angular y/o Horizontal.

= Acabado metalico o negro en acero de alta resistencia.

= Con formato de 24 puertos.

= Los paneles fijados tienen la caracteristica de tener un sistema de numeracién impreso en la pantalla para
el etiquetado.

= (Cada panel de conexidn proporcionara los medios para ubicar y sujetar los cables de entrada sin provocar
dafio al cable o perjudicar el rendimiento del Enlace. Asimismo, el mecanismo de pinza (clip-on)
garantizara la puesta a tierra de forma automatica de los conectores apantallados.

= El panel de conexidn debe proporcionar también un contacto automatico con el marco metal del gabinete
a fin de garantizar una proteccidn correcta y una puesta a tierra funcional del sistema de cableado.

= Debera poder instalarse en un rack de 19".

= Debe ser de la misma marca del cableado estructurado.

CONECTOR MODULAR CATEGORIA 6A

= El conector deberd cumplir plenamente con la norma IEC 60603-7-51 que determina el conector de
Categoria 6A a ser usada a fin de formar un canal de Clase EA.

= Disefiados para operar en altos niveles de frecuencia de hasta 500 MHz.

= Debera ser sélido de metal moldeado al 100% no se aceptard que tenga componentes en plastico o pasta
lo anterior para maximizar su desempefio EMC. No se aceptaran jacks plasticos metalizados o con
cubiertas externas metdlicas.

= Debe estar completamente apantallado a fin de garantizar la proteccién contra IEM y el cumplimiento de
la diafonia exdgena. Asimismo, los conectores deben proporcionar facilidades de terminacion para el
alambre de drenaje para algunos cables apantallados.

= El conector respaldard las aplicaciones PoE (IEEE 802.3af) y PoE Plus (IEEE 802.3at — 15 Vatios por par).

= Cada conector debe proporcionar un cddigo de identificacidon de colores tanto T568A como T568B para los
contactos IDC que esta en la parte posterior del conector. La terminacion se debe realizar de conformidad
con el cddigo de color T568B. Esta prohibido la reasignacidn de pares.

= Deberan ser de facil instalacidn y reutilizable con tecnologias que tengan cuchilla de corte integrada y
strain relief con resorte incorporado.

= Deberan contar con certificacién de componente tipo Verified hecho por un laboratorio independiente.

= Opcionalmente podrd contar con cubierta tapa polvo pivotante e intercambiable (sin herramientas) con
tapas para los jacks ubicados en los faceplate.

= Para salvaguardar la inversién de la entidad, la herramienta de terminacién del conector debera ser
compatible con categorias anteriores y posteriores (Cat5e, Cat6, Cat6A).

= Debera ser de la misma marca del cableado estructurado.

ORDENADOR DE CABLES HORIZONTAL
= Cada patch panel debe considerar un organizador de cables con sistema frontal/ posterior de 2 RU o 1RU.
= El organizador serd de tipo canaleta ranurada.
= Deberan ser fabricados totalmente de material pldstico.
= Seran para montaje en Rack o Gabinete de pared de 19”.

CANALIZACIONES Y SALIDAS.

TUBERIA EMT CONDUIT 1”.
TUBERIA EMT CONDUIT 2”.
= Fabricado en acero al carbono, galvanizado por inmersion en caliente y el bafio de zinc.
= El tubo metdlico semi-pesado tipo conduit EMT, debe estar fabricado en acero galvanizado en caliente y el
bafio de zinc debe incluir la rosca del tubo, los filos deben estar desbastados para evitar dafios a los
cables. El largo del tubo es de 3.00 m.
= Con extremos roscados hilo NPT ANSI B1.20.1.
= Resistencia a la corrosién superior, con recubrimiento minimo de 150 gr/m?2.
= Caracteristicas técnicas en la siguiente tabla:
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., . Diametro exterior Diametro interior Espesor
Diametro nominal en pulgadas
(mm) (mm) (mm)
3/4” 27.00 20.90 3.05
1” 33.00 26.60 3.20
2" 60.00 54.40 2.80

TUBERIA PVC-P 1”
TUBERIA PVC-P 2”
= Fabricado bajo NTP 399.006.

= Las uniones, curvas y otro accesorio necesario para la correcta instalacion de la canalizacion, deben ser de
la misma calidad y clase que la tuberia de PVC-P utilizada.

= Con propiedades aislantes.
= Caracteristicas técnicas en la siguiente tabla:

L . Diametro exterior Diametro interior Espesor
Diametro nominal en pulgadas
(mm) (mm) (mm)
1” 33.00 29.40 1.80
11/2” 48.00 43.40 2.30
2" 60.00 54.40 2.80

CAJA DE PASE 100 x 100 x 50 mm
CAJA DE PASE 150 x 150 x 150 mm

= Fabricada en fierro galvanizado de 1.20 mm de espesor como minimo.

= Sutamafo debe ser de acuerdo con las medidas de canalizacién contempladas en planos.

CAJA DE SALIDA CON REDUCTOR TIPO GANG
= Tamafio: 100 x 100 x 75 mm.
= Debe contar con reductor tipo gang.

= Deberan ser fabricadas, por estampado sobre planchas de fierro galvanizado de 1.2 mm de espesor como

minimo.

= De estar la caja de pase en paredes por debajo del falso cielo raso, debe ser pintada en el mismo tono de
la pared o material de acabado (cerdamico, vinil, etc.). La pintura por utilizar debe de ser anticorrosiva.

CAJA RECTANGULAR 4X2”
= (Caja rectangular tipo pesada.
= Con agujeros de 3/4 de pulgada de didmetro.
= Fabricado en una chapa gruesa galvanizada.
= Listado UL.

CONECTOR RECTO
= Rosca de cubo macho — NPT.
= Rosca hembra para conducto rigido e IMC — NPT.

= Junta tdrica empotrada asegura conexiones herméticas.

= Material: Hierro maleable.

= Acabado en zinc plateado

= Estandares: UL 514B.
SISTEMA DE ATERRAMIENTO

UPS 6KVA.

EQUIPO

DESCRIPCION

Vatios (Watts): 6000 W

SISTEMA DE UPS 6KVA

Potencia: voltios amperios (VA) 6000 VA

Entrada: rango de voltaje 220/230/240 VAC
Rango de frecuencia: 40 -70 Hz

Salida tensién nominal: 230 VAC

Rango: de frecuencia: 50/60Hz +/- 1 Hz
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EQUIPO

DESCRIPCION

® Regulacién de voltaje: 220/230/240 VAC
® |ncorpora display digital LCD

UPS 2KVA

EQUIPO

DESCRIPCION

SISTEMA DE UPS 2KVA

Capacidad: 2200VA/1200W

Entrada: Tensién nominal 220V

Salida: Tensién nominal 220V

Bateria 12V/9Ah

Tiempo de autonomia: 45min (CPU + Monitor)

Incorpora pantalla LCD o LED

Proteccidon: Regulacidn de tensidn, sobrecarga, descarga y proteccion contra
subidas de voltaje repentinas

ANEXO N° 3

ESPECIFICACIONES TECNICAS

EQUIPAMIENTO BIOMEDICO
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PLANILLA DE METRADOS DE EQUIPAMIENTO BIOMEDICO

ITEM | CODIGO EQUIPOS BIOMEDICOS UNIDAD | METRADO
1 |D-24 EQUIPO DE RAYOSX RODABLE DIGITAL UND 1
2 |D-74 ENDOSCOPIO DIGITAL UND 1
3 | D-125 ESTETOSCOPIO DIGITAL UND 7
4 |D-1 EKG DIGITAL UND 4
5 |D-51 OFTALMOSCOPIO DIGITAL UND 7
6 |D-131 CAMARA MULTIPROPOSITO DIGITAL - OTOSCOPIO Y DERMATOSCOPIO UND 7
7 |D-5 ESPIROMETRO PORTATIL DIGITAL UND 1
8 |D-271 HEMOGLOBINOMETRO DIGITAL UND 21
9 |D-18 MONITOR DE SIGNOS VITALES DIGITAL UND 7
10 |TD-1 TERMOMETRO INFRAROJO DIGITAL UND 21
11 | D-259 GLUCOMETRO DIGITAL UND 42
12 | D-414 CAMARA INTRAORAL DIGITAL UND 7
13 | D-49 RETINOSCOPIO DIGITAL PORTATIL UND 1
14 | D-419 AUTOKERATO REFRACTOMETRO UND 4
15 | D-103 A | ECOGRAFO PORTATIL (GAMA ALTA) UND 1
16 |D-103B | ECOGRAFO PORTATIL (GAMA MEDIA) UND 3
17 | D-103C | ECOGRAFO PORTATIL (GAMA BAJA) UND 3

CuadroN° 1
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CONDICIONES DE ADQUISICION REFERENTES AL EQUIPAMIENTO BIOMEDICO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

2.1.

ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS BIENES A ADQUIRIR

El proyecto debera considerar todo el equipamiento indicado en el listado de requerimiento
minimo de equipamiento biomédico a proveer, los mismos que seran distribuidos e instalados
segun el programa de equipamiento por ambientes y/o segun el plano de equipamiento.

El listado de requerimiento de equipamiento hospitalario constituye el equipamiento minimo
indispensable a incluirse, los mismos que deberan ser validados por la parte asistencial de
salud, tanto en tipo como en cantidad, asi como, verificar la vigencia tecnolégica al momento
de su implementacion con la finalidad de cumplir con el objetivo que es brindar atencion a
pacientes con enfermedades infectocontagiosas.

Los proveedores deberan ofertar equipos nuevos (sin uso), de Ultima generacion. La fecha de
fabricacion de los equipos debera ser no mayor a doce (12) meses contabilizados desde la
fecha de la suscripcion del contrato.

El proveedor debera garantizar que los bienes fueron fabricados o ensamblados en fabrica, con
estandares o certificaciones internacionales, garantizando que el bien propuesto no es un
prototipo y ha sido comercializado anteriormente. De ser produccién nacional, que los
equipamientos hayan sido fabricados con la mejor tecnologia existente en el mercado y su
perfecto estado de conservacion.

Segun corresponda, el proveedor potencial en el rubro o linea de equipamiento hospitalario
debera efectuar todas las actividades necesarias para el internamiento, desembalaje, montaje,
instalacion, pruebas operativas, capacitacion y puesta en marcha del bien, en los ambientes en
el destino final.

Como consecuencia de la revision del presente requerimiento, los postores deberan ofertar los
componentes periféricos (equipos complementarios, partes o sistemas) necesarios para el
funcionamiento éptimo del equipo propuesto.

En tal sentido, los equipos ofertados, segun el equipamiento indicado en el listado de equipos,
debera incluir los componentes periféricos necesarios, asi estos no hayan sido solicitados en
las caracteristicas técnicas o en las condiciones generales, para lo cual, los postores deberan
tener en cuenta los factores externos de la zona o lugar en donde seran instalados, tales como:
humedad relativa, temperatura, altura sobre el nivel del mar y presién atmosférica.

Los componentes periféricos ofertados por los postores, como parte de los equipos principales
solicitados, seran propuestos teniendo en cuenta las caracteristicas técnicas solicitadas, la
compatibilidad y funcionalidad entre ellos, -y con el equipo principal-, el espacio adecuado para
su instalacion y funcionamiento de manera conjunta e integral (equipo principal vy
componentes). Corresponde a los postores alcanzar informacién técnica de sustento
(caracteristicas técnicas y/o funcionales, medidas o dimensiones, planos, entre otros que
considere necesario) de los componentes periféricos ofertados, que acrediten su compatibilidad
y funcionalidad con el equipo principal.

El equipamiento debe estar apto para funcionar con energia eléctrica instalada en el nuevo
establecimiento de salud, sin transformador externo, con red eléctrica 220VAC/60Hz (o auto
voltaje de 100 a 240VAC) o 380VAC/60Hz, trifasico, +/-10% de tensién, con cable y enchufe,
segun lo establecido en la R.M. N° 175-2008-MEM; salvo que se indique lo contrario en
algunas de las fichas técnicas solicitadas, o qué, por disefio, fabricacion o recomendacion del
fabricante requieran de un componente de proteccion eléctrico adicional.

El proveedor deberd cefirse al cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos
establecidos en las caracteristicas técnicas de los equipos solicitados, pudiendo, de
considerarlo necesario, superar los requerimientos técnicos minimos solicitados.

Los equipos que funcionen con corriente eléctrica con niveles de tension de 220 o 380 VAC
deberan contar con la certificacion de seguridad eléctrica (IEC 60601 o similar); El mismo que
puede sustentarse con indicacion en el catélogo de fabricante (ver detalle en cuadro 1).

MANUALES DE OPERACION Y DE SERVICIO TECNICO Y VIDEO DE CAPACITACION (ver
detalle cuadro 1):

Entrega de Manuales de Operacién y Mantenimiento por item o tipo de equipo, segun

corresponda, dos juegos de lo siguiente:

2.1.1. Manual de Operacion, con instrucciones de manejo y cuidados a tener en cuenta para
el adecuado funcionamiento y conservacion del equipo.
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2.2.

2.3.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

2.1.2. Manual de Servicio Técnico, con informacién referencial a lo siguiente:

v' Diagrama de bloques, esquemas de circuitos electronicos, esquemas de partes
mecanicas, funcionamiento y calibracién, etc. Incluyendo un listado y catalogo de
piezas, repuestos y accesorios debidamente identificados con cédigos del
fabricante y catalogos ilustrativos.

v" Planos y procedimientos de montaje / instalacién para los equipos que lo requieran.

v Programa de mantenimiento preventivo, que deberd contener las actividades a
realizarse, indicando la frecuencia y duracion de estas. Asimismo, se deberan
indicar las probabilidades de que se produzcan averias y sus soluciones.

v' Otros que considere el postor.

Los manuales no deberan tener marca, anotacion o sello que dificulte su lectura. Cuando no
sea posible la presentacion de alguna informacion (diagramas, planos, procedimientos,
programas, etc.) por algin motivo técnico, se debera presentar un documento emitido por el
fabricante certificando la no existencia de esa informacion.

Los manuales se entregaran en formato impreso como en medio electrénico (CD, DVD 6 USB),
adicionalmente, para lo casos de los equipos médicos, se entregara un video (DVD 6 CD) de
operacion uso y un video de operacion, instalacion, mantenimiento. Los manuales se
entregaran al Establecimiento de Salud.

GARANTIA COMERCIAL

Juntamente con el Acta de Conformidad de Recepcion, Instalacion y Prueba de Operatividad,
el proveedor entregara el certificado o carta de garantia al momento de la recepcion de los
equipos, por un periodo de tres (3) y un (1) afio, con intervenciones de mantenimiento
preventivo de no menor a 1 vez por afio, segun se detalla en el Cuadro N° 1, el mismo que se
computa a partir de la fecha consignada en el acta de recepcion.

La garantia consiste en el compromiso por parte del proveedor de reemplazar o reparar, en el
lugar de destino final de entrega, los bienes que resulten defectuosas, siempre que no se deba
a una utilizacion incorrecta.

MANTENIMIENTO Y CAPACITACION (ver detalle cuadro 1):

Todo el equipamiento Hospitalario y sus componentes tendrdn una garantia contra cualquier
desperfecto o deficiencia que pueda manifestarse durante su uso normal, en las condiciones
imperantes en cada punto de destino. La garantia de cada equipo y sus componentes tendra
una vigencia no menor al periodo indicado en el parrafo anterior, contada a partir de la fecha
sefialada en el Acta de Recepcion del establecimiento.

El proveedor debera garantizar el suministro de insumos y repuestos necesarios para el
correcto funcionamiento y operacion del equipamiento hospitalario, al menos por un plazo de 5
afos contados a partir de la fecha de entrega al Establecimiento de Salud.

La capacitacion al usuario comprende el correcto manejo, operacion funcional, cuidado y
conservacion bésica del equipo: dirigido a los Profesionales de la Salud y otros que designe el
Establecimiento de Salud, Se llevar4 a cabo inmediatamente después de la recepcién de
Establecimiento de Salud, esta capacitacion debera brindarse como minimo a los equipos
médicos.

La capacitacion Especializada en Servicio Técnico de Mantenimiento y Reparacion del Equipo:
dirigido al personal Profesional, Técnico y otros profesionales de salud. Se llevar4 a cabo
inmediatamente después de la recepcion del equipo, esta capacitacién debera brindarse como
minimo a los equipos.

El proveedor debera entregar un “Certificado de Capacitacion” a cada una de las personas que
hayan aprobado (considerando la nota minima aprobatoria) la capacitaciéon impartida.

El proveedor, a la entrega e instalacion de los equipos médicos, queda obligado a presentar un
programa y los procedimientos de mantenimiento preventivo, que debera ejecutar dentro del
periodo de mantenimiento de cada equipo, segun los periodos de atencién y la lista de
actividades indicadas por el fabricante en su respectivo manual de servicio técnico.

Se aclara que el periodo de mantenimiento preventivo de los equipos médicos debera coincidir
con el periodo de garantia ofertado. Es decir, si el proveedor oferta un periodo de garantia
mayor que el minimo solicitado, el periodo de mantenimiento preventivo incrementara en igual
proporcion.

IDENTIFICACION:
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5.1.

VI.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

VII.

7.1.

7.2.

VIII.

8.1.

9.1.

Por cuenta del proveedor en cada equipo hospitalario deberéa ir grabado en bajo relieve y en
lugar visible, que no entorpezca el manejo o reconocimiento de otros datos lo siguiente:

(Indicar Procedimiento Seleccion). NQ........ccccooeeiveeeveeerecrenenne
Nombre del @QUIPO ..ot

Logo de Fecha de instalacion ... e

la Entidad Periodo de garantia .....cccceceeeieeeeseeeeieree e
PrOVEEAON ...ttt st st st st s b s s

TEIEFONOS ettt et e

REGISTRO SANITARIO O CERTIFICADO DE REGISTRO SANITARIO (ver detalle cuadro
1):

Para efecto de la admisibilidad de la propuesta, el postor debera adjuntar copia simple del
registro sanitario o certificado de registro sanitario del bien ofertado, vigente a la fecha de
presentacion de propuestas, emitido por la autoridad de salud competente a nombre del
contratista o de un tercero, relativo al bien principal ofertado y/o de los accesorios que tengan
contacto con el paciente. Solo se aceptaran expedientes en tramite para los casos de
renovacion de la vigencia del registro sanitario.

En caso que el producto no se encuentre en el Listado de Productos de la Clasificacién de
Insumos, Instrumental y Equipo de uso Médico, Quirdrgico u Odontoldgico, contenida en el
Decreto Supremo 016-2011-SA, el postor deberé presentar copia simple de la Certificacion de
DIGEMID realizada a través de la web, que sustente que no requiere de registro sanitario y
donde se describa al producto o dispositivo con una denominacién que no debe inducir a error
en cuanto a la composicion, indicaciones o propiedades que posee el producto o dispositivo,
tanto sobre si mismo como respecto de otros productos o dispositivos.

Se aceptara también documentaciéon emitida por DIGEMID (consulta web u oficio) donde se
manifieste que el producto ofertado no requiera de Registro Sanitario para su comercializacion
y/o impresion del listado que no requiere de Registro sanitario publicado en el portal web oficial
de la DIGEMID.

Asimismo, en el caso que el equipo principal No requiera del registro sanitario, el postor
presentara los registros sanitarios de los equipos médicos y/o accesorios que contenga el
equipo principal y que hayan sido registrados en la DIGEMID

CERTIFICADO DE SEGURIDAD ELECTRICA: UL o AAMI o NFPA o IEC 0 EN 0 CSA o MDD
93/42/EEC (o similar). ver detalle cuadro 1.

Para efecto de la admisibilidad de la propuesta, el postor debera adjuntar copia del Certificado
que corresponda para cada tipo de equipo. Alternativamente, se aceptaran certificaciones
plenamente demostradas, ya sea en catalogo, manual, folletos u otros documentos, en caso de
ser fabricante internacional (copia simple).

Para equipos de fabricacion nacional, el postor debera presentar una copia del certificado de
seguridad eléctrica segun la norma NTP 60601-1-2010 ‘Requisitos generales para la seguridad
béasica y funcionamiento esencial de los equipos médicos eléctricos. (OBLIGATORIO)

CERTIFICADO ISO 13485:2013. (ver detalle cuadro 1)

Para efecto de la admisibilidad de la propuesta, el postor debera adjuntar copia del Certificado
ISO 13485:2013 y/o versiones posteriores que acrediten el mismo fin; que es una norma
internacional para los sistemas de gestion de calidad aplicable a organizaciones que disefian y
desarrollan, producen, instalan y/o prestan servicios para productos sanitarios.

RECEPCION Y CONFORMIDAD
La Recepcion y Conformidad del equipo sera otorgada mediante Acta de Conformidad de
Recepcion, Instalacion y Prueba de Operatividad, previo cumplimiento de los siguientes

aspectos, segun correspondan y en concordancia con el cuadro 1:

i. Verificaciéon de correspondencia entre el equipo recibido y las caracteristicas técnicas
descritas en la oferta técnica.
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9.2.

10.1.

10.2.

ii. Verificacién de la integridad fisica y el adecuado estado de conservacion del equipo,
incluyendo todos los componentes periféricos y/o accesorios necesarios para Su
instalacion y puesta en funcionamiento.

iii. Constatacioén de la adecuada instalacion y funcionamiento del equipo, teniendo en cuenta
la ejecucion del Protocolo de Pruebas recomendado por el fabricante.

iv. Entrega de la ficha técnica debidamente llenada, y por cada uno de los equipos
biomédicos y sus componentes.

V. Entrega del “Certificado de Garantia” con la vigencia estipulada en la oferta técnica.

Vi. Dependiendo del tipo del bien, constatacion que el equipo se encuentre correctamente
identificado con la placa de identificacién, conteniendo los siguientes datos: logo, N° de
procedimiento de seleccién, nombre del equipo, fecha de instalacion, periodo de garantia,
nombre y teléfono del proveedor.

Vii. Entrega del formato Programa de Mantenimiento Preventivo y su correspondiente formato
de Procedimientos de Mantenimiento Preventivo, de corresponder.

viii. Entrega de Tematica y Constancia de Capacitacion de Operacion y Servicio

Mantenimiento, de corresponder.

iX. Entrega del manual de operacion uso y manual de servicio técnico y los respectivos
videos de capacitacion, de corresponder.

X. Entrega del Registro Sanitario o Certificado de Registro Sanitario (copia simple), de

corresponder.

Xi. Entrega de fotocopia de Guia de Remision, con firma y sello de recepcion por la entrega
del Bien.

Xil. Entrega de fotocopia de contrato u orden de compra.

La conformidad de recepcion del equipo no invalida el reclamo posterior de la Entidad por
defectos o vicios ocultos, inadecuacion en las caracteristicas técnicas, sustento fisico o
documentario doloso y otras situaciones anémalas no detectables o no verificables en la
recepcion de los equipos, reservandose, a la Entidad, el derecho de iniciar las acciones
administrativas o legales a que hubiera lugar, hasta un afio después de la fecha de culminacién
del periodo de garantia ofertado por el proveedor.

COMITE DE RECEPCION:

Seréa otorgado por el Comité de Recepcion de Bienes designado por el Gobierno Regional, o
por quien haga sus veces.

De considerar necesario, el Gobierno Regional podra solicitar a la Entidad () el apoyo o soporte
técnico que acomparie al Comité de Recepcion para que acompafie en el procedo de recepcion
de los bienes.

©/
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CARACTERISTICAS TECNICAS

FAMILIA RADIODIAGNOSTICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE EQUIPO DE RAYOS X RODABLE DIGITAL

EQUIPAMIENTO EN SALUD

CODIGO DEL BIEN

D-24

A. DESCRIPCION AO1 | EQUIPO DE FACIL DESPLAZAMIENTO, PARA USO EN EXAMENES RADIOLOGICOS, CON
FUNCIONAL LA FINALIDAD DE OBTENER UNA IMAGEN EN UNA PELICULA RADIOGRAFICA PARA SU
ESTUDIO Y DIAGNOSTICO.
B. CARACTERISTICAS BO1 | RODABLE, MOTORIZADO, CON FRENOS DE DESPLAZAMIENTO
GENERALES BO2 | COLIMADOR GIRATORIO CON LUZ DE CENTRAJE TEMPORIZADO
BO3 | INDICADOR DE DISTANCIA FOCO - PELICULA EN CENTIMETROS
BO4 | PESO MAXIMO DEL EQUIPO: 500Kg.
BO5 | COMPARTIMIENTO PROTEGIDO PARA EL DETECTOR DIGITAL
BO6 | INTERFAZ DICOM 3.0 ACTIVO (PRINT, STORE O STORAGE SEND/RECEIVE,
QUERY/RETRIEVE, STORAGE COMMITMENT, WORKLIST).
C. COMPONENTES GENERADOR
CO1 | POTENCIA NOMINAL (100Kv @ 100ms): 32 KW O MAYOR
€02 | CORRIENTE MAXIMA: 400 mA 6 MAYOR
C03 | RANGO DE mAs: 0,5mAs O MENOR HASTA 300mAs O MAYOR
C04 | TIEMPO DE EXPOSICION MAS CORTO: 1 ms 6 MENOR
CO5 | CONTROLADO POR MICROPROCESADOR
C06 | TECNOLOGIA DE CONVERTIDOR DE ALTA FRECUENCIA
€07 | DE 40 KV COMO MINIMO EN EL RANGO MENOR A 125 KV O MAYOR
TUBO DE RAYOS X
C08 | PUNTOS FOCALES: FOCO 1 MENOR O IGUAL A 0,6 MM Y FOCO 2 MENOR O IGUAL A
1,2 MM
C09 | PROTECCION CONTRA SOBRECARGA
C10 | MAXIMA RADIACION DE FUGA PERMISIBLE (A LA TENSION MAXIMA DE TUBO):
1mGy/hr @ 1m. DE DISTANCIA
C11 | FILTRO EQUIVALENTE TOTAL (INHERENTE + ANADIDO) IGUAL O MAYOR A 2.5 mmaAl.
C12 | CAPACIDAD CALORIFICA DE LA CARCASA DEL TUBO: 1250 KHU O MAYOR
C13 | CAPACIDAD CALORIFICA DEL ANODO: 300 KHU O MAYOR
DETECTOR INALAMBRICO
C14 | TECNOLOGIA WIRELESS FLAT DETECTOR
C15 | MATRIZ 2300X2800 PIXELES O MAYOR
C16 | CAPTURA DE IMAGENES DE 34X42 CM O MAYOR
C17 | RESOLUCION DEL PiXEL 150 MICRONES O MENOR
C18 | CONVERSION A/D DE 16 BITS COMO MINIMO
C19 | TAMARNO DEL DETECTOR 38.3 X 45.8 O MAYOR
C20 | PESO NO MAYOR DE 3.1 KG
C21 | CON DOS (02) BATERIAS RECARGABLES
PANEL CON MONITOR VISUALIZADOR DE LA TOMA RADIOGRAFICA Y CONTROL DE
PARAMETROS RADIOLOGICOS
C22 | INDICACION DIGITAL DE KV, mAs 6 mA
C23 | CON PROGRAMAS ANATOMICOS PRE-ESTABLECIDOS: 90 COMO MINIMO
C24 | VISUALIZACION DIGITAL DE MENSAJES DE ERROR Y AUTODIAGNOSTICO
C25 | MONITOR CON PANTALLA PLANA TOUCHSREEN LCD O TFT DE 17" O MAYOR
C26 | INDICADOR DE EXPOSICION: AUDIBLE Y VISUAL
C27 | DISCO DURO CON CAPACIDAD DE ALMACENAR 10,000 IMAGENES O MAYOR
C28 | QUE REALICE: REALCE DE CONTORNOS, ROTACION DE LA IMAGEN, INVERSION DE LA
IMAGEN, ANOTACIONES EN LA IMAGEN, MARCAS DE POSICIONAMIENTO
COLUMNA-BRAZO PORTA CABEZAL
C29 | TOTALMENTE CONTRABALANCEADO
C30 | BRAZO TELESCOPICO CON UN MAXIMO ALCANCE HORIZONTAL LIBRE (del punto focal
hacia su base) IGUAL O MAYOR A 120 cm.
C31 | ROTACION DEL CABEZAL SOBRE EL EJE HORIZONTAL: +- 902 O MAYOR
C32 | MOVIMIENTO DEL CONJUNTO BRAZO -CABEZAL EN EL PLANO VERTICAL,

DESPLAZANDO EL PUNTO FOCAL DESDE 68 cm. ¢ MENOS HASTA UNA ALTURA
MAXIMA DE 200 cm. 6 MAS. MEDIDOS DESDE EL NIVEL DEL PISO
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C33 | ROTACION DEL TUBO ALRREDEDOR DE SU EJE AXIAL: MAYOR O IGUAL A 90° Y MENOR
O IGUAL A 30°
COLIMADOR MANUAL O AUTOMATICO
C34 | TEMPORIZADOR PARA CONTROL DE ILUMINACION
C35 | DISTANCIA FOCO-PELICULA EN CM
C36 | ROTACION: +/- 902 O MAYOR
D. ACCESORIOS E D01 | DOS MANDILES EMPLOMADOS (CON SUS RESPECTIVOS COLLARINES) DE 100cm DE
INSUMOS LARGO COMO MINIMO Y CON UN ESPESOR EQUIVALENTE EN PLOMO DE AL MENOS
0.5mm.
D02 | CONTROL REMOTO INALAMBRICO PARA EL DISPARO DE RAYOS X
DISPARADOR MANUAL DE RAYOS X CON CABLE DE DISPARO DE UNA LONG. DE 3M
D03 | PROCESADOR LASER EN SECO: DE 4096 TONOS DE GRISES; CAPACIDAD DE
PROCESAMIENTO DE 50 PELICULAS POR HORA O MAYOR PARA PELICULAS DE 14INCH
X 17 INCH
SUMINISTRO DE INSUMOS: 120 PELICULAS COMO MINIMO (EL TAMANO DE LA
PELICULA SERA ELEGIDA POR EL AREA USUARIA AL MOMENTO DE LA ENTREGA DEL
EQUIPO; PUDIENDO SER: 14”X17”; 14Xx14”; 11” X 14”; 10”X12” O 8”X10")
E. REQUERIMIENTO EO1 | 220VAC, 60Hz, PARA CONECTAR EN CUALQUIER TOMACORRIENTE HOSPITALARIO
DE ENERGIA ESTANDAR
CON COMPENSACION AUTOMATICA DE TENSION DE LINEA (+/-10%)
F. GARANTIA Y SOPORTE _
TECNICO FO1 | TRES (3) ANOS
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN ENDOSCOPIO DIGITAL
SALUD
CODIGO DEL BIEN D-74
EQUIPO BIOMEDICO DE VIDEOENDOSCOPIA, UTILIZADO PARA LA EVALUACION,
A. DESCRIPCION DIGESTIVA EN ALTO NIVEL (EXPLORACION DEL ESOFAGO, ESTOMAGO Y EL DUODENO)
FUNCIONAL Y BAJO NIVEL (EXPLORA EL INTESTINO GRUESO O EL COLON). CON SISTEMA PARA
TELEMEDICINA
B. CARACTERISTICAS BO1 | EQUIPO APTO PARA ENDOSCOPIAS ALTAS (VIDEO GASTROSCOPIAS) Y BAJAS
GENERALES (COLONOSCOPIAS).
C. COMPONENTES VIDEO GASTROSCOPIO
C01 | CAMPO VISUAL 140° 6 MAYOR.
C02 | DIAMETRO DEL TUBO DE INSERCION ENTRE 9y 11mm.
C03 | DIAMETRO DEL CANAL DE BIOPSIA 2.8mm 6 MAS
C04 | LONGITUD DE TRABAJO 100cm 6 MAS.
CO5 | DEFLEXION ARRIBA 210° 6 MAS, ABAJO 90° 6 MAS.
C06 | DEFLEXION DERECHA 100° 6 MAS, IZQUIERDA 100° 6 MAS.
€07 | RANGO DE OBSERVACION DE 3 —100 MM
CO8 | CON CANAL AUXILIAR PARA SALIDA DE CHORRO DE AGUA (JET) EN EL EXTREMO
DISTAL
C09 | CONECTOR UNICO (ONE TOUCH)
C10 | MICROCAMARA DE VIDEO, TECNOLOGIA CMOS DE 2PMX A MAS.
VIDEO COLONOSCOPIO
C11 | CAMPO VISUAL 140° 6 MAYOR.
C12 | DIAMETRO DEL TUBO DE INSERCION ENTRE 11y 13mm.
C13 | DIAMETRO DEL CANAL DE BIOPSIA 3.8mm 6 MAS
C14 | LONGITUD DE TRABAJO 170cm 6 MAS.
C15 | DEFLEXION ARRIBA 180° 6 MAS, ABAJO 180° 6 MAS.
C16 | DEFLEXION DERECHA 160° 6 MAS, IZQUIERDA 160° 6 MAS.
C17 | RANGO DE OBSERVACION DE 3 —100 MM
C18 | CON CANAL AUXILIAR PARA SALIDA DE CHORRO DE AGUA (JET) EN EL EXTREMO
DISTAL
C19 | CONECTOR UNICO (ONE TOUCH)
C20 | MICROCAMARA DE VIDEO, TECNOLOGIA CMOS DE 2PMX A MAS.
PROCESADOR DE VIDEO:
C13 | CON SALIDAS: Y/C Y CVBS VIDEO COMPUESTO SDI Y DVI AL MENOS.
C14 | SISTEMA DE CORRECCION DE NIVEL DE COLOR.
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C15

MANEJO DE DATOS E IMAGEN.

Cle

SISTEMA DE REALCE DE ESTRUCTURAS.

C17

PERMITE GRABAR FOTOS Y VIDEOS DE LOS EXAMENES.

C18

CON TECNOLOGIA QUE PERMITA VISUALIZAR LA MUCOSA Y VASOS SANGUINEOS DEL
TRACTO INTESTINAL

C19

TECLADO ALFA NUMERICO

FUENTE DE LUZ:

C18

LUZ LED, CON LUZ BLANCA'Y LED DE LUZ VIOLETA.

C19

METODO DE LUZ ESPECIAL: SISTEMA DE CROMOENDOSCOPICA INTELIGENTE VIST

C20

CON CONTROL DE INTENSIDAD DE ILUMINACION AUTOMATICO Y MANUAL (EN LA
FUENTE DE LUZ). MAS DE 100 NIVELES POR LO MENOS.

C21

CON SISTEMA DE INYECCION DE AIRE/AGUA.

MONITOR:

C22

A COLOR LCD (TFT) DE 26" O MAS.

C23

RESOLUCION MINIMA 1920 X 1200 PIXELES O MAS

C24

DOS (02) LINEAS DE ENTRADA COMO MINIMO.

C25

LINEAS DE ENTRADA: VGA, S- VIDEO, DVI'Y ALTA DEFINICION HD.

ESTACION DE TRABAJO PARA REPORTES MEDICOS

C26

GESTION DE DATOS DEL PACIENTE, EDICION Y CAPTURA EN IMAGENES Y VIDEOS DE
ALTA DEFINICION.

C27

CON DISCO DURO DE 500 GB A MAS.

D. ACCESORIOS E
INSUMOS

ACCESORIOS DEL GASTROSCOPIO

D01

02 PINZAS DE BIOPSIA, DESCARTABLES

D02

01 CEPILLO REUSABLE DE LIMPIEZA DE CANAL DE BIOPSIAS, LARGO

D03

01 CEPILLO REUSABLE DE LIMPIEZA CONDUCTO DE VALVULAS CORTO

Do4

01 JUEGO DE ACCESORIOS DE LIMPIEZA DE LOS TUBOS DE AGUA/ AIRE Y SUCCION

D05

05 BOQUILLAS PROTECTORAS CON SUJETADOR ELASTICO

D06

10 VALVULAS DE CANAL DE BIOPSIA

D07

01 PROBADOR DE LA HERMETICIDAD DEL ENDOSCOPIO

D08

01 MALETA DE TRANSPORTE

ACCESORIOS DEL COLONOSCOPIO

D09

02 PINZAS DE BIOPSIA, DESCARTABLES

D10

01 CEPILLO REUSABLE DE LIMPIEZA DE CANAL DE BIOPSIAS, LARGO

D11

01 CEPILLO REUSABLE DE LIMPIEZA CONDUCTO DE VALVULAS CORTO

D12

01 JUEGO DE ACCESORIOS DE LIMPIEZA DE LOS TUBOS DE AGUA/ AIRE Y SUCCION

D13

10 VALVULAS DE CANAL DE BIOPSIA

D14

01 PROBADOR DE LA HERMETICIDAD DEL ENDOSCOPIO

D15

01 MALETA DE TRANSPORTE

D16

01 RESERVORIO PARA AGUA DE 250ML

D17

COCHE DE TRANSPORTE DISENADO PARA CONTENER LOS SISTEMAS DEL ENDOSCOPIO
DEBE INCLUIR TRANSFORMADOR DE AISLAMIENTO ELECTRICO INTEGRADO AL COCHE

D18

UN (01) ESTABILIZADOR DE VOLTAJE DE ESTADO SOLIDO CON LINEA A TIERRA, DE
POTENCIA SUPERIOR EN 25% DE LA POTNECIA NOMINAL DEL EQUIPO.

E. REQUERIMIENTO
DE ENERGIA

EO1

FUNCIONAMIENTO CON RED ELECTRICA 220 VAC / 60 Hz

E02

CABLE DE PODER GRADO MEDICO CON TOMA A TIERRA.

F. GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO

FO1

TRES (3) ANOS

DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN
SALUD

ESTETOSCOPIO DIGITAL

CODIGO DEL BIEN

D-125

A. DESCRIPCION
FUNCIONAL

EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA. PROVEE INFORMACION EN SONIDOS
PARA DIAGNOSTICO DE CORAZON PULMONES Y ABDOMEN

B. CARACTERISTICAS
GENERALES

BO1

DIAMETRO DEL DIAFRAGMA ENTRE 1 A 2 PULGADAS

BO2

SENSOR PIEZO ELECTRICO PARA LA CAPTACION DE SENALES DE RUIDO

BO3

RANGO DE FRECUENCIA DE 20HZ O MENOS HASTA 2000 HZ O MAYOR

BO6

TRANSFERENCIA DE DATOSDEL EQUIPO A UNA COMPUTADORA A TRAVES DE PUERTO
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USB BLUETOOTH U OTRO

BO7 | SOFTWARE DE TELEMEDICINA QUE PERMITA PROCESAR LOS SONIDOS DEL CORAZON
PULMON Y ABDOMEN EN UN COMPUTADOR.
C. COMPONENTES CO1 | AURICULARES
CO1 | CABLES Y/O TUBOS CONECTORES
C02 | SOFTWARE DE APLICACION
D. ACCESORIOS D01 | SUMINISTRO DE ACCESORIOS NECESARIOS PARA ASEGURAR LA CONECTIVIDAD A PC.
E. REQUERIMIENTO EO1 | 220 VAC/ 60 HZ (CON TOLERANCIAS SEGUN EL CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD).
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y SOPORTE FO1 | TRES (3) ANOS
TECNICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE EKG DIGITAL
EQUIPAMIENTO EN SALUD
CODIGO DEL BIEN D-1
AO1 | EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA PRODUCE UN ELECTROCARDIOGRAMA
A. DESCRIPCION A PARTIR DE LAS SENALES BIOELECTRICAS GENERADAS POR LA ACTIVIDAD CARDIACA,
FUNCIONAL USADOS FRECUENTEMENTE PARA DIAGNOSTICAR ARRITMIAS Y ENEFERMEDADES
CARDIACAS.
B. CARACTERISTICAS BO1 | UNIDAD COMPACTA PORTATIL.
GENERALES BO2 | DE 03 CANALES O MAS.
BO3 | PANEL DIGITAL DE CONFIGURACION CON PANTALLA LCD O EQUIVALENTE PARA
VISUALIZAR MENSAJES
BO4 | DOCE (12) DERIVACIONES (CABLE ECG DE 10 HILOS).
BO5 | WIRELESS RADIO DE 30 M APROX.
BO6 | CON PROTOCOLO INALAMBRICO BLUETOOTH, DISENADO ESPECIFICAMENTEPARA
APLICACIONES DE MONITORIZACION DE PACIENTES
BO7 | CON ANALISIS E INTERPRETACION DE ONDA ECG
BO8 | CON INTERFAZ PARATRANSMITIR DATOS Y SENALES A PC, MEDIANTE USB, LAN.
BO9 | MEDICIONES AUTOMATICAS DE AMPLITUD DE ONDAS Y LOS INTERVALOS ECG
B10 | CON DETECCION DE MARCAPASOS
B11 | RESPUESTA DE FRECUENCIA DE 5 A 150 HZ
C. COMPONENTES
D. ACCESORIOS DO1 | UN (01) CABLE DE PACIENTE DE 10 RAMALES (12 DERIVACIONES).
D02 | DIEZ ELECTRODOS TIPO PINZA ADULTO.
D03 | DIEZ ELECTRODOS TIPO PINZA PEDIATRICO.
DO5 | SUMINISTRO DE ACCESORIOS NECESARIOS PARA ASEGURAR LA CONECTIVIDAD A PC.
E. REQUERIMIENTO EO1 | VOLTAIJE DE ALIMENTACION 220 VAC / 60 Hz.
DE ENERGIA E02 | CON BATERIA O PILAS.
F. GARANTIA Y SOPORTE FO1 | TRES (3) ANOS
TECNICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE OFTALMOSCOPIO DIGITAL
EQUIPAMIENTO EN SALUD
CODIGO DEL BIEN D-51
A. DESCRIPCION AO1 | EQUIPO PARA SER USADO COMO OFTALMOSCOPIO U OTRO EN TELEMEDICINA.
FUNCIONAL
B. CARACTERISTICAS
GENERALES OFTALMOSCOPIO
BO6 | PERMITE EXAMENES DE FONDO DE OJO NO MIDIATRICOS
BO7 | CAPTURA LA APARIENCIA DE LA OPTICA, EL DISCO, LA MACULA Y VASCULATURA
RETINIANA
BO8 | CAMPO DE VISION: 25° A 40° O MAS
BO9 | COMPENSACION DE DIOPTRIAS DE -20D A +20D
CAMARA DIGITAL
B10 | PARA EXAMENES DE PROPOSITOS GENERALES
B11 | IMAGENES DE ALTA CALIDAD EN CAVIDADES
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B12 | LONGITUD DE ENFOQUE: 4MM O MAS

B13 | FUENTE DE LUZ LED BLANCO E INFRAROJO

B14 | PANTALLA DE RESOLUCION: HD DE 1920 X 1080 MPX COMO MINIMO

CONECTIVIDAD

B15 | FORMATO DE IMAGENES Y VIDEO COMPATIBLES CON PC O DISPOSITIVOS MOVILES

B16 | TRANSFERENCIA DE DATOS E IMAGENES A TRAVES DE CABLE DE (RED, USB O HDMI) O
INALAMBRICA (WIFI).

C. COMPONENTES

D. ACCESORIOS

D01 | KIT DE ACCESORIOS NECESARIOS PARA CONEXION ALA COMPUTADORA

F. GARANTIA Y SOPORTE

TECNICO

FO1 | TRES (3) ANOS

DENOMINACION
ESTANDARIZADA
DE
EQUIPAMIENTO
EN SALUD

CAMARA MULTIPROPSITO DIGITAL -OTOSCOPIO Y DERMATOSCOPIO

CODIGO DEL BIEN

D-131

A. DESCRIPCION AO1 | EQUIPO PARA SER USADO COMO DERMATOSCOPIO Y OTOSCOPIO U OTRO EN TELEMEDICINA.
FUNCIONAL
B. DERMASTOSCOPIO DIGITAL
CARACTERISTICAS | BO1 | PERMITE EL EXAMEN DE LA SUPERFICIE DE LA PIEL
GENERALES BO2 | CAMPO DE VISION DE 30MM DE DIAMETRO O MAS
BO3 | MAGNIFICACION DE LA OPTICA: 2.5X O MAS
BO4 | MAGNIFICACION EN EL DISPLAY DE 2 X A 8X
BO5 | MAGNIFICACION DIGITAL: 4X O MAS
BO6 | TEMPERATURA DE COLOR DE: 4000°K
OTOSCOPIO DIGITAL
BO7 | VISION DEL CANAL AUDITIVO, CAPTURA COLOR Y TRANSLUCIDEZ DE LA MEMBRABA TIMPANICA
BO8 | RANGO DE ENFOQUE: 8-25 MM O MAS
BO9 | MAGNIFICACION DEL DISPLAY 1X A 4X (A 30MM)
B10 | MAGNIFICACION DEL DIAPLAY: 6X O MAS
B11 | TEMPERATURA DE COLOR DE: 4000°K
CAMARA DIGITAL
B12 | SENSOR CMOS DE 8MX MINIMO
B13 | PANTALLA DE 5” HD COLOR TFT MINIMO
B14 | FORMATO DE IMAGENES Y VIDEO JEPG/MP4
B15 | PANTALLA DE RESOLUCION: HD DE 3264 X 2448 COMO MINIMO
B16 | FUENTE DE LUZ LED BLANCO
CONECTIVIDAD
B10 | FORMATO DE IMAGENES Y VIDEO COMPATIBLES CON PC O DISPOSITIVOS MOVILES
B11 | TRANSFERENCIA DE DATOS E IMAGENES A TRAVES DE CABLE DE (RED, USB O HDMI) O
INALAMBRICA (WIFI).
C. COMPONENTES
D. ACCESORIOS DO1 | KIT DE ACCESORIOS NECESARIOS PARA CONEXION ALA COMPUTADORA
F. GARANTIA Y FO1 | TRES (3) ANOS
SOPORTE
TECNICO

DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN
SALUD

ESPIROMETRO PORTATIL DIGITAL

CODIGO DEL BIEN

D-5

A. DESCRIPCION

AO1 | EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA. PARA DETERMINAR PROBLEMAS

FUNCIONAL RESPIRATORIOS
B. CARACTERISTICAS BO1 | EQUIPO PORTATIL.
GENERALES B0O2 | ANALISIS PRE-/POST-BRONCODILATADOR RAPIDO DE FVC, SVC,
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BO3 | GRAFICOS EN TIEMPO REAL EXHIBEN BUCLE CAUDAL/VOLUMEN Y
VOLUMEN/TIEMPO
BO4 | LOS PROTOCOLOS DE CALIBRACION UNICA Y MULTIPLE DEBEN PROPORCIONAR
CRITERIOS ADECUADOS DE RENDIMIENTO DE LA PRUEBA
BO5 | DEBEN CONTAR CON TRANSDUCTORES DESCARTABLES
BO6 | EL SOFTWARE DE LA ESTACION DE TRABAJO DEBE INTEGRAR EL CONTROL, LA
REVISION, EL ALMACENAMIENTO Y LA IMPRESION EN COMPUTADORAS
BO7 | LA INTERFAZ BI-DIRECCIONAL EHR DEBE PERMITIR LA TRANSFERENCIA INMEDIATA
DE LOS DATOS DE LA PRUEBA PARA LA REVISION PRESENCIAL O A DISTANCIA DE
INFORMACION DIAGNOSTICA
BO8 | LA INTEGRACION CON EL SOFTWARE DEBE PERMITIR AGREGAR DATOS DEL PACIENTE
Y PERMITIR COMPARTIR INFORMACION VITAL CON MEDICOS A DISTANCIA/MEDICOS
CONSULTORES
BO9 | TRANSFERENCIA DE DATOS E IMAGENES A TRAVES DE CABLE DE (RED O USB O
HDMI).
B11 | TRANSDUCTOR DIGITAL DE VOLUMEN BI-DIRECCIONAL.
PARAMETROS DE TRANSDUCTOR DE MEDICION
B12 | RANGO DE VOLUMEN: 0- 14 L O MAS
B13 | RANGO DE CAULDAL: +/- 0-14L
B14 | JERINGA DE CALIBRACION: 3 L
PARAMETROS MEDIDOS
B15 | FVC, FEVO.5, FEV1, FEV2, FEV3, FEV5, FEV6, FEV0.5, FEV0.5%, FEV1%, FEV1/FVC,
FEV2%, FEV3%, FEV5%, FEV6%, PEF, FEF25, FEF50, FEF75, FEF0.2-1.2, FEF25-75,
FEF75-85, FEF50/FIF50, FEV1/FEV6, FET, MEF25, MEF50, MEF75, FIVC, FIV1, FIV1%,
PIF, FIF50, SVC, ERV, IRV, VT, IC, BF, MV, Tin, Tex, Tin/Tex I:E 1:10 a 10:1
C. COMPONENTES
D. ACCESORIOS DO1 | KIT DE ACCESORIOS NECESARIOS PARA CONEXION A LA COMPUTADORA
E. REQUERIMIENTO
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y SOPORTE FO1 | TRES(3) ANOS
TECNICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE HEMOGLOBINOMETRO DIGITAL
EQUIPAMIENTO EN SALUD
CODIGO DEL BIEN D-271
A. DESCRIPCION AO1 | APARATO PARA DETERMINAR, POR DOBLE LONGITUD DE ONDA O COLORIMETRIA EL
FUNCIONAL CONTENIDO DE LA HEMOGLOBINA DE LA SANGRE.
B. CARACTERISTICAS BO1 | PANTALLA DIGITAL PARA VISUALIZACION DE RESULTADOS.
GENERALES BO2 | RANGO DE MEDICION DE 0 A 25 G/DL O RANGO MAS AMPLIO
BO3 | TAMARNO DE LA MUESTRA, MENOR A 25 L
BO4 | TIEMPO DE ANALISIS, MENOR O IGUAL A 60 SEGUNDOS
BO5 | MEMORIA PARA UN MINIMO DE QUINIENTOS (500) DATOS O MAS
C. COMPONENTES
D. ACCESORIOS E D01 | ADAPTADOR DE RED SI ES NECESARIO
INSUMOS D02 | KIT DE INSUMOS DE SER NECESARIO
E. REQUERIMIENTO
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y SOPORTE FO1 | TRES (3) ANOS
TECNICO
CARACTERISTICAS TECNICAS
FAMILIA MONITOREO DE SENALES
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE MONITOR DE FUNCIONES VITALES DE 5 PARAMETROS
EQUIPAMIENTO EN SALUD
CODIGO DEL BIEN D-18
A. DESCRIPCION AO1 | EQUIPO USADOEN TELEMEDICINA PARA MONITOREO DE LOS SIGNOS VITALES DEL

FUNCIONAL

PACIENTE ELECTROCARDIOGRAMA, FRECUENCIA RESPIRATORIA, SATURACION DE
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OXIGENO EN LA SANGRE ARTERIAL, PRESION ARTERIAL NO INVASIVAY TEMPERATURA
CORPORAL DEL PACIENTE.

B. CARACTERISTICAS BO1 | DE PARAMETROS PRE-CONFIGURADOS.
GENERALES BO2 | FUNCIONAMIENTO SIMULTANEO DE TODOS LOS PARAMETROS SOLICITADOS:
ELECTROCARDIGRAMA, FRECUENCIA RESPIRATORIA, SATURACION DE OXIGENO,
PRESION ARTERIAL NO INVASIVA Y TEMPERATURA.
BO3 | INDICADOR DE ESTADO DE BATERIA.
BO4 | EQUIPO HABILITADO PARA FUNCIONAMIENTO CON PROTOCOLO TCP/IP Y HL7 QUE
PERMITA MOSTRAR, ADMINISTRAR Y COMPARTIR DATOS
BO5 | CONECTIVIDAD USB, BLUETOOH
C. COMPONENTES PANTALLA
CO1 | A COLOR CON TECNOLOGIA LCD, TFT.
€02 | TAMARNO: 10” DIAGONAL O MAS
€03 | RESOLUCION: 800 X 600 PIXELES O MAS
C04 | CON TENDENCIAS HASTA 24 HORAS O MAS
CO5 | SIETE FORMAS DE ONDA DESPLEGADAS EN PANTALLA.
ELECTROCARDIOGRAMA
C06 | GRAFICA DE DOS (02) ONDAS COMO MINIMO Y DISPLAY DIGITAL DEL VALOR MEDIDO
EN PANTALLA
€07 | RANGO DE 15 A 250 BPM O MAS AMPLIO,
C08 | SELECCION ENTRE SIETE (07) DERIVADAS O MAS: I, II, IlI, aVR, aVL, aVF, V.
C09 | ANALISIS DE ST.
FRECUENCIA RESPIRATORIA
C10 | GRAFICA DE ONDA Y DISPLAY DIGITAL DEL VALOR MEDIDO EN PANTALLA.
C11 | FRECUENCIA RESPIRATORIA A TRAVES DE CABLE ECG (METODO DE IMPEDANCIA
TRANSTORAXICA)
C12 | RANGO: 0 A 120 RES/MIN O MAS AMPLIO, ADULTO. NEONATAL/PEDIATRICO: O - 150
RPM O MAS AMPLIO. RESOLUCION DE 2 RPM O MENOR.
C13 | SELECCION DE ALARMA PARA LIMITE SUPERIOR E INFERIOR
C14 | ALARMA DE APNEA.
SATURACION DE OXIGENO (SPO2)
C15 | GRAFICA DE ONDA PLETISMOGRAFICA Y DISPLAY DIGITAL DEL VALOR MEDIDO EN
PANTALLA.
C16 | RANGO DE LA SATURACION DE OXIGENO: 35% A 100% O RANGO MAS AMPLIO.
C17 | RESOLUCION DE 2% O MENOR
C18 | CON INDICADOR NUMERICA DE {NDICE PERFUSION O DE AMPLITUD DE PULSO.
PRESION ARTERIAL NO INVASIVA
C19 | DISPLAY DIGITAL DEL VALOR MEDIDO EN PANTALLA: SISTOLICA, DIASTOLICA Y MEDIA.
C20 | MODO MANUAL, PERIODICO CONTINUO O AUTOMATICO.
C21 | RANGO DE MEDICION: 25 A 290 mmHg O MAS AMPLIO.
TEMPERATURA
C22 | DISPLAY DIGITAL DEL VALOR MEDIDO EN PANTALLA. DE DOS CANALES O MAS.
€23 | RANGO: 0 A 50 °C O MAS AMPLIO. RESOLUCION DE 0.2°C O MENOR.
D. ACCESORIOS E DO1 | UN CABLE (01) CABLE TRONCAL Y LATIGUILLO REUSABLE DE ECG DE 05 ELECTRODOS
INSUMOS D02 | UN (01) SENSOR REUABLE DE SPO2 DE DEDO PARA PACIENTE ADULTO
D03 | UN (01) CABLE DE EXTENSION CONECTOR AL EQUIPO PARA SPO2
D04 | UN (01) BRAZALETE REUSABLE PARA PACIENTE ADULTO
DO5 | UN (01) TUBO DE CONEXION PARA PNI
D06 | UN (01) SENSOR REUSABLE DE TEMPERATURA ADULTO
DO7 | UN (01) BATERIA RECARGABLE.
D08 | CIEN (100) ELECTRODOS DESCARTABLES DE ECG TIPO BROCHE PARA PIEL.
E. REQUERIMIENTO EO1 | FUNCIONAMIENTO CON RED ELECTRICA 220 VAC / 60 Hz
DE ENERGIA E02 | CABLE DE PODER GRADO MEDICO CON TOMA A TIERRA.
E03 | BATERIA (S) RECARGABLE(S) INCORPORADA (S), AUTONOMIA 60 MINUTOS O MAS
F. GARANTIA Y SOPORTE FO1 | TRES (3) ANOS

TECNICO

CARACTERISTICAS TECNICAS

FAMILIA

EQUIPOS ANALIZADORES

DENOMINACION

TERMOMETRO INFRAROJO DIGITAL
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ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN
SALUD

CODIGO DEL BIEN

TD-1

A. DESCRIPCION

EQUIPO UTILIZADO PARA MEDIR TEMPERATURA DEL PACIENTE SIN CONTACTO, CON

FUNCIONAL A0l PANTALLA DIGITAL.
B. CARACTERISTICAS BO1 | TERMOMETRO INFRARROJO SIN CONTACTO
GENERALES 802 LA UNIDAD DEBES SOPORTAR MULTIPLES MODOS DE MEDICION DE TEMPERATURA,
INCLUYENDO: BEBE, ADULTOS Y SUPERFICIE
BO3 | MEDICIONES MUY PRECISAS Y RAPIDAS
804 | EL DISPOSITIVO DEBE TOMAR MEDIDAS RAPIDAS EN MENOS DE 1 SEGUNDO CON UNA
PRECISION HGH DE +-0.1C
BO5 | ALMACENAR HASTA 32 LECTURAS EN LA MEMORIA
ALERTAS DE AUDIO: TONO DE AVISO DE AUDIO QUE LE INDICA CUANDO TOMAR LA
BO6
LECTURA
BO7 | AREA DE MEDICION: FRENTE Y OiDO
BO8 | RANGO DE TEMPERATURA: CUERPO 32.0~109.2 °F SUPERFICIE/AMBIENTE 0~212.0 °F
BO9 | TRANSFERENCIA DE LA MEDIDA POR BLUETOOTH
C. COMPONENTES
D. ACCESORIOS E
INSUMOS D01 | UNJUEGO DE PILAS Y/O BATERIAS ADICIONAL
E. REQUERIMIENTO Fo1
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y SOPORTE | FO1 | TRES (3) ANOS
TECNICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN GLUCOMETRO DIGITAL
SALUD
CODIGO DEL BIEN D-259
A. DESCRIPCION AOL EQUIPO UTILIZADO EN LA DETERMINACION DE CONCENTRACIONES DE GLUCOSA EN
FUNCIONAL SANGRE, DE FORMA INSTANTANEA, POR MEDIO DE TIRAS O CINTAS REACTIVAS.
B. CARACTERISTICAS BO1 | METODO DE MEDICION POR ELECTROQUIMICO O POR ESPECTROFOTOMETRIA.
GENERALES BO2 | RANGO DE MEDICION DE 10 A 600 mg/dl.
BO3 | TIPO DE MUESTRAS DE SANGRE TOTAL: CAPILAR VENOSA, ARTERIAL COMO MINIMO
BO4 | TAMANO DE LA MUESTRA MENOR A 10 plL
BO5 | TIEMPO DE ANALISIS MENOR O IGUAL A 15 SEGUNDOS.
BO6 | PRESENTACION DE RESULTADOS EN PANTALLA DIGITAL
BO7 | RANGO DE HEMATOCRITO DE 10 A 65% O MAS
BO8 | MEMORIA DE TEST REALIZADOS MINIMO 20 HASTA 500 O MAS
BO9 | TRANSFERENCIA DE DATOS: INFRAROJOS.
C. COMPONENTES
D. ACCESORIOS E D01 | JUEGO DE BATERIAS PARA UTILIZAR CON EL EQUIPO.
INSUMOS D02 | 1000 LANCETAS
D03 | 01 DISPOSITIVO DE PUNCION
D02 | INSUMOS O CONSUMIBLES PARA REALIZAR 1000 PRUEBAS COMO MINIMO.
E. REQUERIMIENTO
DE ENERGIA EO1 | 220-230 VAC/ 60HZ,
F. GARANTIA Y SOPORTE | FO1 | TRES (3) ANOS

TECNICO

DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN
SALUD

CAMARA INTRAORAL DIGITAL

CODIGO DEL BIEN

D-414

A. DESCRIPCION
FUNCIONAL

EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA. PROVEE INFORMACION EN IMAGENES Y
VIDEO DE LA CAVIDAD BUCAL PARA DIAGNOSTICO ODONTOLOGICO U OTROS.
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B. CARACTERISTICAS BO1 | SISTEMA DE IMAGENES Y VIDEO INALAMBRICO
GENERALES BO2 | DISPLAY DE 2.5” COLOR TFT-LCD O MAS
BO3 | RESOLUCION: HD
BO4 | RANGO DE ENFOQUE DE 18-45MM
BO5 | FUENTE DE LUZ LED BLANCA DE ALTA LUMINANCIA
BO6 | FORMATOS DE ARCHIVOS: JPEG; AVI
BO7 | TRANSFERENCIA DE DATOS E IMAGENES A TRAVES DE CABLE DE (RED, USB O HDMI) O
INALAMBRICA (WIFI).
BO8 | MEMORIA MINIMA DE 8GB 0 10,000 IMAGENES
C. COMPONENTES CO1 | CON BATERIA RECARGABLE
D. ACCESORIOS D01 | ACCESORIOS NECESARIOS PARA SU FUNCIONAMIENTO
E. REQUERIMIENTO EO1 | 220 VAC /60 HZ (CON TOLERANCIAS SEGUN EL CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD).
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y SOPORTE | FO1 | TRES (3) ANOS
TECNICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN RETINOSCOPIO DIGITAL PORTATIL
SALUD
CODIGO DEL BIEN D-49T
A. DESCRIPCION EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA. PROVEE INFORMACION EN IMAGENES
FUNCIONAL PARA DIAGNOSTICO DE LA RETINA Y/O FONDO DEL 0JO HUMANO
B. CARACTERISTICAS BO1 | MODO DE FUNCIONAMIENTO: BINOCULAR / MONOCULAR
GENERALES BO2 | FORMATO DE IMAGENES Y VIDEO COMPATIBLES CON PC O DISPOSITIVOS MOVILES.
BO3 | MEDICION DE REFRACCION: AUTOMATICA, NO INVASIVO
BO4 | GAMA DE ESFERA: + 15, -15 D, PASO 0.25D
BO5 | GAMA DE CILINDROS: + 5, -5 D, PASO 0.25D
BO6 | TRANSFERENCIA DE DATOS E IMAGENES A TRAVES DE CABLE DE (RED, USB O HDMI) o
INALAMBRICA (WIFI).
BO7 | INTERFAZ DE IMPRESORA: USB, INFRAROJOS
BO8 | EJE DE CILINDRO: - 1° - 180 °. PASO DE 1°
B09 | TAMARNO DE LA PUPILA: DETECCION AUTOMATICA
B10 | DISTANCIA DE LA PUPILA: DETECCION AUTOMATICA
B11 | OBJETIVO DE FIJACION: INCORPORADO
B12 | OBJETIVO ACUSTICO: -1M + 5 CM
B13 | MONITOR DE 3.5”- 5"
C. COMPONENTES CO1 | CON BATERIA RECARGABLE
D. ACCESORIOS D01 | IMPRESORA INALAMBRICA PORTATIL, BATERIA SUPLEMENTARIA.
E. REQUERIMIENTO EO1 | 220 VAC /60 HZ (CON TOLERANCIAS SEGUN EL CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD).
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y SOPORTE | FO1 | TRES (3) ANOS
TECNICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN CAMARA INTRAORAL DIGITAL
SALUD
CODIGO DEL BIEN D-414
A. DESCRIPCION EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA. PROVEE INFORMACION EN IMAGENES Y
FUNCIONAL VIDEO DE LA CAVIDAD BUCAL PARA DIAGNOSTICO ODONTOLOGICO U OTROS.
B. CARACTERISTICAS BO1 | SISTEMA DE IMAGENES Y VIDEO INALAMBRICO
GENERALES BO2 | DISPLAY DE 2.5” COLOR TFT-LCD O MAS
BO3 | RESOLUCION: HD
BO4 | RANGO DE ENFOQUE DE 18-45MM
BO5 | FUENTE DE LUZ LED BLANCA DE ALTA LUMINANCIA
BO6 | FORMATOS DE ARCHIVOS: JPEG; AVI
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BO7 | TRANSFERENCIA DE DATOS E IMAGENES A TRAVES DE CABLE DE (RED, USB O HDMI) O
INALAMBRICA (WIFI).
BO8 | MEMORIA MINIMA DE 8GB 0 10,000 IMAGENES
BO9 | CON BATERIA RECARGABLE
C. COMPONENTES CO1 | CON BATERIA RECARGABLE
D. ACCESORIOS D01 | ACCESORIOS NECESARIOS PARA SU FUNCIONAMIENTO
E. REQUERIMIENTO EO1 | 220 VAC /60 HZ (CON TOLERANCIAS SEGUN EL CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD).
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y SOPORTE | FO1 | TRES (3) ANOS
TECNICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN AUTOKERATO REFRACTOMETRO
SALUD
CODIGO DEL BIEN D-419
A. DESCRIPCION EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA. PROVEE INFORMACION E IMAGENES
FUNCIONAL PARA DIAGNOSTICO DE GRADUACION OCULAR HUMANO
B. CARACTERISTICAS BO1 | MODO DE FUNCIONAMIENTO: BINOCULAR / MONOCULAR
GENERALES BO2 | INTERFAZ DE USUARIO: APLICACION DE ANDROID PARA TABLETAS WI-FI, QUE
PROPORCIONA CONTROL REMOTO, TRANSMISION EN VIVO, ADMINISTRACION DE
DATOS
BO3 | MEDICION DE REFRACCION: AUTOMATICA
BO4 | TRANSFERENCIA DE DATOS E IMAGENES A TRAVES DE CABLE DE (RED, USB O HDMI) o
INALAMBRICA (WIFI).
BO5 | RANGO DE ESFERA: + 15D
BO6 | INTERFAZ DE IMPRESORA: WI-FI' Y IMPRESION DE CORREO ELECTRONICO
BO7 | RANGO DEL CILINDRO: +5 D
BO8 | EJE DEL CILINDRO: 1° - 180°, PASO 1°
BO9 | TAMANO DE LA PUPILA: 4-11 MM, PASO 0,1 MM
B10 | DISTANCIA DE LA PUPILA: DETECCION AUTOMATICA, 30-120 MM, PASO 1 MM
B11 | OBJETIVO DE FIJACION: INCORPORADO
B12 | OBJETIVO ACUSTICO: INCORPORADO
B13 | MEDICION: DISTANCIA PACIENTE - OPERADOR> 1 M
B14 | PESO NO MAYOR DE 6 KG
C. COMPONENTES
CO1 | CON BATERIA INTERNA RECARGABLE
D. ACCESORIOS D01 | ESTACION DE CARGA DE BATERIA CON CABLE DE ALIMENTACION ELECTRICA
01 PAQUETE DE MASCARILLAS HIGIENICAS DESECHABLE
E. REQUERIMIENTO EO1 | 220 VAC /60 HZ (CON TOLERANCIAS SEGUN EL CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD).
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y SOPORTE | FO1 | TRES (3) ANOS
TECNICO
CARACTERISTICAS TECNICAS
FAMILIA EQUIPOS PARA DIAGNOSTICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN ECOGRAFO PORTATIL - GAMA ALTA
SALUD
CODIGO DEL BIEN D-103 A
AO1 | EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA PRODUCE ULTRASONIDO, USADOS
A. DESCRIPCION FRECUENTEMENTE PARA OBTENER INFORMACION DE PARTES INTERNAS DEL CUERPO
FUNCIONAL COMO EL CORAZON, VASOS SANGUINEOS, HIGADO, VEGIGA Y ORGANOS
REPRODUCTORES.
B. CARACTERISTICAS BO1 | UNIDAD MOVIL EN UNA ESTRUCTURA INTEGRADA, CON FRENO EN LAS RUEDAS
GENERALES FRONTALES Y TRASERAS.
BO2 | PANEL DE CONTROL ELECTRONICO PARA ALTURA REGULABLE Y CON GIRO IZQUIERDA A
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DERECHA

BO3 | MONITOR LCD O LED, DE 21 PULGADAS O MAS, DE ALTA RESOLUCION.

BO4 | CONSOLA CON PANTALLA TACTIL (TOUCH SCREEN)

BO5 | TECLADO TACTILY TECLADO AUXILIAR ALFANUMERICO RETROILUMINADO.

BO6 | FORMACION DIGITAL DEL HAZ DEL ULTRASONIDO.

BO7 | DOS O MAS PARLANTES FRONTALES INTEGRADOS.

BO8 | 1,000,000 O MAS CANALES DE PROCESAMIENTO DE SENAL.

BO9 | CINCO PUERTOS PARA CONEXION DE TRANSDUCTORES.

B10 | POSIBILIDAD DE ACEPTAR TRANSDUCTORES DE ONDA PURA SE DEBE ENTREGAR AL
MENOS UN TRANSDUCTOR CON ESTA TECNOLOGIA.

B11 | PROFUNDIDAD DE LA EXPLORACION DE LA IMAGEN DE 40 CM O MAS

B12 | REVISION CINEMATOGRAFICA (CINELOOP) DE HASTA 15,000 IMAGENES O MAS.

B13 | VELOCIDAD DE CUADROS O FRAME RATE NO MENOR A 3,000 F/S

B14 | ZOOM DE ALTA RESOLUCION.

B15 | RANGO DINAMICO DE 280 DB O MAS.

B16 | FUNCION DE IMAGEN A PANTALLA COMPLETA DE UN SOLO NIVEL.

B17 | 8 O MAS NIVELES DE TGC CON FUNCIONALIDAD PARA CADA PROFUNDIDAD. ESCALA DE
GRISES DE AL MENOS 256 NIVELES.

B18 | FUNCION DE COMPARACION SIMULTANEA DEL ESTUDIO ACTUAL EN VIVO CON
ESTUDIOS ANTERIORES.

B19 | EXPORTAR VIDEO EN FORMATO AVI E IMAGENES EN FORMATO JPEG A USB.

B20 | ENVIO DE IMAGENES CLINICAS ViA BLUETOOTH DESDE EL ECOGRAFO A UN DISPOSITIVO
COMO TELEFONO MOVIL.

B21 | SALIDA DVI PARA ENLAZAR A UNA PANTALLA EXTERNA COMO UNTV.

B22 | DICOM 3.0 ACTIVO (COMO MINIMA PRINT, STORE O STORAGE, WORLIST, MPPS).

B23 | DISCO DURO DE 250 GB O MAS.

B24 | CINCO O MAS PUERTOS USB.

B25 | LECTORA GRABADORA DE DVD INTEGRADA.

B26 | SOFTWARE DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA EL
DIAGNOSTICO EN EXAMENES DE MAMA.

B27 | PEDAL INTEGRADO.

C. COMPONENTES TRANSDUCTORES
SE ACEPTARA RANGOS DE FRECUENCIA MAYORES A LOS SOLICITADOS. TAMBIEN
AQUELLOS COMPRENDIDOS DENTRO DE LA TOLERANCIA DE +0.5 MHz EN EL LIMITE
INFERIOR O -0.5 MHz EN EL LIMITE SUPERIOR, PERO NO AMBOS A LA VEZ.

CO1 | 01 TRANSDUCTOR CONVEXO DE APLICACION ABDOMINAL, OBSTETRICO Y
CARDIOLOGICO FETAL CON FRECUENCIAS DESDE 2 A 8 MHZ, RADIO DE CURVATURA
MAXIMO DE 50 MM, ANGULO DE VISION NO MENOR A 60 GRADOS.

€02 | 01 TRANSDUCTOR MICRO CONVEXO DE APLICACION ENDOCAVITARIO, OBSTETRICO,
GINECOLOGICO, UROLOGICO CON FRECUENCIAS DESDE 3 A 10 MHZ, RADIO DE
CURVATURA DE 12 MM, ANGULO NO MENOR A 170 GRADOS.

C03 | 01 TRANSDUCTOR LINEAL, CON FRECUENCIAS DE 6.5 A 18 MHZ, CON LONGITUD DE
ARREGLO 38 MM O MAS, DE APLICACION TIROIDES, MAMAS, VASCULAR, PARTES
BLANDAS Y MUSCULO ESQUELETICO.

C04 | 01 TRANSDUCTOR CONVEXO VOLUMETRICO, CON FRECUENCIAS DESDE 2 A 7 MHZ,
RADIO DE CURVATURA MAXIMO DE 40 MM, ANGULO DE VISION NO MENOR 78
GRADOS.

MODOS DE EXPLORACION

€05 | MODO B, 2B, 4B

C06 | MODO M

€07 | MODO M COLOR DOPPLER PULSADO DOPPLER COLOR POWER DOPPLER

€08 | MODO 3D, MODO 4D 5D Y 6D

C09 | MODO TRIPLEX

C10 | IMAGENES ARMONICAS TISULARES DISPONIBLES EN LOS TRANSDUCTORES
SOLICITADOS

C11 | MULTIPLES MAPAS DE COLORES
PROGRAMAS

C12 | PROGRAMA DE CALCULOS Y REPORTE POR CADA TIPO DE EXAMEN GINECOLOGICO,
OBSTETRICO, CARDIOLOGICO, VASCULAR, PARTES BLANDAS Y MUSCULO ESQUELETICO

C13 | IMPRESION DE REPORTES E IMAGENES A COLOR DE ARCHIVOS Y REPORTES
ALMACENADOS EN EL ECOGRAFO

C14 | SOFTWARE DE MEDICION Y CONTADOR DE FOLICULOS AUTOMATICOS Y MANUAL




-

DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES

LP N° 01-2021-DRST-1

C15 | FOCALIZACION COMPLETA EN ZONA DE LA IMAGEN EN CAMPO CERCANO O LEJANO
C16 | SOFTWARE PARA ELASTOGRAFIA SHEAR WAVE O MEDICION EN KILOPASCALES
C17 | SOFTWARE DE MEDIDA DE LA INTIMA MEDIA
C18 | SOFTWARE DE IMAGEN DE RESOLUCION COMPUESTA O HACES CRUZADOS
C19 | SOFTWARE DE IMAGEN PARA REDUCCION DE RUIDO
C20 | SOFTWARE DE VISTA EXTENDIDA O PANORAMICA
C21 | ELECCION TACTIL DE TIPO DE EXAMENES SEGUN TRANSDUCTOR
C22 | FUNCION DE AJUSTE AUTOMATICO DEL MODO B Y DE LOS MODOS DOPPLER
C23 | TRAZADO AUTOMATICO PARA EL DOPPLER PULSADO Y AJUSTE DE SENSIBILIDAD EN
TIEMPO REAL
C24 | AUMENTO DE LA GANANCIA DE CADA UNO DE LOS MODOS EXPLORADOS ESTANDO
CONGELADA LA IMAGEN
C25 | SALIDA DE EXPORTACION DE IMAGENES A USB
C26 | SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DIGITAL DE IMAGENES E INFORMACION DEL PACIENTE
C27 | IMPRESION DE REPORTES EN IMPRESORA DE INYECCION DE TINTA O LASER
€28 | QUE EL EQUIPO CUENTE CON PROGRAMA DEL MISMO FABRICANTE PARA CONECTARSE
A PLATAFORMAS DE TELEMEDICINA
D. PERIFERICOS DO1 | 1 IMPRESORA TERMICA DIGITAL DE VIDEO BLANCO Y NEGRO.
D02 | 1 IMPRESORA A COLOR DE SISTEMA CONTINUO
D03 | 1 GALON DE 05 LITROS DE GEL PARA ULTRASONIDO
D04 | 1 ESTABILIZADOR DE CORRIENTE.
DO5 | 1 UPS 2KVA DE DOBLE CONVERSION ON LINE.
D06 | 10 ROLLOS DE PAPEL TERMICO
DO7 | 100 HOJAS DE PAPEL FOTOGRAFICO A4.
E. REQUERIMIENTO EO1 | VOLTAIJE DE ALIMENTACION 220 VAC / 60 Hz.
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y SOPORTE | FO1 | TRES (3) ANOS
TECNICO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN ECOGRAFO PORTATIL - GAMA MEDIA
SALUD
CODIGO DEL BIEN D-103B
AO1 | EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA PRODUCE ULTRASONIDO, USADOS
A. DESCRIPCION FRECUENTEMENTE PARA OBTENER INFORMACION DE PARTES INTERNAS DEL CUERPO
FUNCIONAL COMO EL CORAZON, VASOS SANGUINEOS, HIGADO, VEGIGA Y ORGANOS
REPRODUCTORES.
B. CARACTERISTICAS BO1 | UNIDAD MOVIL EN UNA ESTRUCTURA INTEGRADA, CON FRENO EN LAS RUEDAS
GENERALES FRONTALES Y TRASERAS.
BO2 | PANEL DE CONTROL DE ALTURA REGULABLE.
BO3 | MONITOR LCD O LED, DE 18 PULGADAS O MAS, DE ALTA RESOLUCION.
BO4 | CONSOLA CON PANTALLA TACTIL (TOUCH SCREEN) DE 8 PULG A MAS
BO5 | FORMACION DIGITAL DEL HAZ DEL ULTRASONIDO.
BO6 | CUATRO PUERTOS ACTIVOS PARA CONEXION DE TRANSDUCTORES.
BO7 | PROFUNDIDAD DE LA EXPLORACION DE LA IMAGEN DE 24 CM O MAS
BO8 | REVISION CINEMATOGRAFICA (CINELOOP) DE HASTA 5,000 IMAGENES O MAS.
BO9 | ZOOM DE ALTA RESOLUCION.
B10 | FUNCION DE IMAGEN A PANTALLA COMPLETA.
B11 | FUNCION DE COMPARACION SIMULTANEA DEL ESTUDIO ACTUAL EN VIVO CON
ESTUDIOS ANTERIORES.
B12 | CAPACIDAD DE EXPORTAR VIDEO EN FORMATO AVI E IMAGENES EN FORMATO JPEG A
USB.
B13 | DICOM 3.0 ACTIVO (PRINT STORE, O STORAGE, WORLIST, MPPS).
B14 | DISCO DURO DE 1TB O MAS.
B15 | TRES O MAS PUERTOS USB.
B16 | PESO NO MAYOR A 60 KG.

C. COMPONENTES

TRANSDUCTORES

SE ACEPTARA RANGOS DE FRECUENCIA MAYORES A LOS SOLICITADOS. TAMBIEN
AQUELLOS COMPRENDIDOS DENTRO DE LA TOLERANCIA DE +0.5 MHz EN EL LIMITE
INFERIOR O -0.5 MHz EN EL LIMITE SUPERIOR, PERO NO AMBOS A LA VEZ.
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co1

1 TRANSDUCTOR CONVEXO CON FRECUENCIAS DESDE 2 A 8 MHZ O MAYOR, RADIO DE
CURVATURA MAXIMO DE 50 MM A MAS

C02

1 TRANSDUCTOR MICRO CONVEXO ENDOCAVITARIO, CON FRECUENCIAS DESDE 3 A 10
MHZ, ANGULO DE VISION NO MENOR A 160 GRADOS.

C03

1 TRANSDUCTOR LINEAL, CON FRECUENCIAS DE 4 A 16 MHZ CON LONGITUD DE 38 MM.

co4

1 TRANSDUCTOR CONVEXO VOLUMETRICO CON FRECUENCIAS DESDE 2 A 7 MHZ, RADIO
DE CURVATURA NO MENOR DE 40 MM, ANGULO DE VISION NO MENOR A 90°.

MODOS DE EXPLORACION

C05

MODO B / 2B / 4B, MODO M.

C06

MODO 3D, 4D, 5D Y 6D DE ALTA RESOLUCION.

Cco7

DOPPLER PULSADO, DOPPLER COLOR, POWER DOPPLER, MODO TRIPLEX.

C08

MODO B /2B / 4B, MODO M

PROGRAMAS

C09

PROGRAMA DE CALCULOS Y REPORTE OBSTETRICO, GINECOLOGICO, VASCULAR.

C10

SOFTWARE DE IMAGEN DE RESOLUCION COMPUESTA O HACES CRUZADOS

Cl1

SOFTWARE DE IMAGEN PARA REDUCCION DE RUIDO.

C12

SOFTWARE PARA REALIZAR MEDICION AUTOMATICA DE BIOMETRIA FETAL.

C13

SOFTWARE DE VISTA EXTENDIDA O PANORAMICA

Cl4

SOFTWARE DE CONTEO AUTOMATICO Y MEDICION DE FOLICULOS EN 2D

C15

SOFTWARE 3D ESTATICO, 4D, 5D Y 6D EN TIEMPO REAL DE ALTA RESOLUCION ACTIVO

Cle6

SOFTWARE DE VISTA REALISTA DEL FETO CON EFECTO DE ILUMINACION

C17

ELECCION TACTIL DE TIPO DE EXAMENES SEGUN TRANSDUCTOR

C18

SOFTWARE DE ELASTOGRAFIA EN LOS TRANSDUCTORES CONVEXO, LINEAL Y
TRANSVAGINAL.

C19

FUNCION DE AJUSTE AUTOMATICO DEL MODO B Y DE LOS MODOS DOPPLER.

C20

TRAZADO AUTOMATICO PARA EL DOPPLER PULSADO Y AJUSTE DE SENSIBILIDAD EN
TIEMPO REAL.

c21

AUMENTO DE LA GANANCIA DE CADA UNO DE LOS MODOS EXPLORADOS EN IMAGENES
CONGELADAS.

C22

SALIDA DE EXPORTACION DE IMAGENES A USB

C23

SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DIGITAL DE IMAGENES E INFORMACION DEL PACIENTE.

IMPRESION DE REPORTES EN IMPRESORA DE INYECCION DE TINTA O LASER.

C24

PROGRAMA DE TELEMEDICINA PROPIO DEL FABRICANTE HABILITADO.

D. PERIFERICOS

D01

1 IMPRESORA TERMICA DIGITAL DE VIDEO BLANCO Y NEGRO.

D02

1 GALON DE 05 LITROS DE GEL PARA ULTRASONIDO

D03

1 ESTABILIZADOR DE CORRIENTE.

D04

1 UPS 1KVA DE DOBLE CONVERSION ON LINE.

D05

5 ROLLOS DE PAPEL TERMICO

E. REQUERIMIENTO
DE ENERGIA

EO1

VOLTAJE DE ALIMENTACION 220 VAC / 60 Hz.

F. GARANTIA Y
SOPORTE TECNICO

FO1

TRES (3) ANOS

DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN
SALUD

ECOGRAFO PORTATIL — GAMA BASICA

CODIGO DEL BIEN

D -103C

A. DESCRIPCION
FUNCIONAL

AO1

EQUIPO PARA SER USADO EN TELEMEDICINA PRODUCE ULTRASONIDO, USADOS
FRECUENTEMENTE PARA OBTENER INFORMACION GINECOLOGICA Y OBSTETRICA

B. CARACTERISTICAS
GENERALES

BO1

UNIDAD PORTATIL CON TRES PUERTOS ACTIVOS PARA TRANSDUCTORES INTEGRADOS AL
EQUIPO. FORMACION DIGITAL DE HAZ ULTRASONICO.

B02

MONITOR CON PANTALLA LCD O LED DE ALTA RESOLUCION DE 1980X1020 O MAYOR A
COLOR, DE 12 PULGADAS A MAS.

BO3

PROFUNDIDAD QUE PERMITA RECLINAR LA PANTALLA PARA MENOR VISUALIZACION

BO4

OCHO (8) CONTROLES DESLIZANTES DE COMPENSACION DE GANANCIA DE PROFUNDIDAD
(TGC)

BO5

100,000 O MAS CANALES DE PROCESAMIENTO DIGITAL DE SENAL

BO6

RANGO DINAMICO DEL ECOGRAFO 180 DB COMO M{NIMO MEMORIA SOLIDA INTERNA DE
250 GB COMO MINIMO
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BO7 | DICOM 3.0 ACTIVO (PRINT STORE, O STORAGE, WORLIST, MPPS).
BO8 | CAPACIDAD DE EXPORTAR IMAGENES EN FORMATO JPEG, BMP, PNG Y VIDEO EN
FORMATO AV
BO9 | OPTIMIZACION AUTOMATICA DE IMAGENES
B10 | FUNCIONAMIENTO CON CORRIENTE ALTERNA Y BATERIA DE 2 HORAS O MAS
B11 | CAPACIDAD DE AUMENTAR LA GANANCIA DE CADA UNO DE LOS MODOS DE
EXPLORACION ESTANDO CONGELADA LA IMAGEN
B12 | 2 PUERTOS USB COMO MINIMO
B13 | ZONA FOCAL DE TRANSMISION AJUSTABLE MULTIPLE DE 8 ZOOM/PAN FOCAL
B14 | IMAGENES ARMONICAS DE PULSADOR INVERTIDO
B15 | DENSIDAD DE LINEA
B16 | PROGRAMA DE CALCULOS Y REPORTE OBSTETRICO, GINECOLOGICO, VASCULAR
B17 | DOPPLER COLOR
B18 | DOPPLER PULSADO
B19 | TRIPLEX (MODOS: B + DOPPLER COLOR + DOPPLER PULSADO, EN TIEMPO REAL)
B20 | SOFTWARE DE VISTA EXTENDIDA O PANORAMICA EN EL TRANSDUCTOR LINEAL
B21 | SOFTWARE DEL MISMO FABRICANTE PARA TELEMEDICINA.
C. COMPONENTES TRANSDUCTORES
SE ACEPTARA RANGOS DE FRECUENCIA MAYORES A LOS SOLICITADOS. TAMBIEN
AQUELLOS COMPRENDIDOS DENTRO DE LA TOLERANCIA DE +0.5 MHz EN EL LIMITE
INFERIOR O -0.5 MHz EN EL LIMITE SUPERIOR, PERO NO AMBOS A LA VEZ.
€01 | TRANSDUCTORES MULTIFRECUENCIALES O DE BANDA ANCHA.
€02 | 1 TRANSDUCTOR CONVEXO CON FRECUENCIAS DESDE 2 A 5 MHZ, RADIO DE CURVATURA
MAXIMO DE 60 MM, ANGULO DE VISION NO MENOR A 60 GRADOS. PARA APLICACION
OBSTETRICAS, GINECOLOGICOS, GENERAL.
C03 | 1 TRANSDUCTOR TRANSVAGINAL, CON FRECUENCIAS DESDE 3 A 11 MHZ, RADIO, ANGULO
DE VISION NO MENOR A 150 GRADOS. PARA APLICACION OBSTETRICAS, GINECOLOGICAS.
C04 | 1 TRANSDUCTOR LINEAL, CON FRECUENCIAS DE 4 A 12 MHZ, O MAYOR DE APLICACION
VASCULAR Y DE PARTES BLANDAS, LONGITUD DE ARREGLO ENTRE 38.4 MM
MODOS DE EXPLORACION
€05 | MODO B/ 2B/ 4B, MODO M.
€06 | MODO 3D, 4D, 5D Y 6D DE ALTA RESOLUCION.
€07 | DOPPLER PULSADO, DOPPLER COLOR, POWER DOPPLER, MODO TRIPLEX.
C08 | MODO B/ 2B/ 4B, MODO M
PROGRAMAS
€09 | MEDICION DE LONGITUD, CIRCUNFERENCIA, AREA, VOLUMEN.
C10 | REVISION CINEMATOGRAFICA NO MENOR A 10,000 IMAGENES EN MODO B.
C11 | SOFTWARE DE IMAGEN COMPUESTA O HACES CRUZADOS
C12 | SOFTWARE DE REDUCCION DE RUIDO O MOTEADO
C13 | SOFTWARE DE ELASTOGRAFIA EN LOS TRANSDUCTORES CONVEXO, LINEAL Y
TRANSVAGINAL
D. PERIFERICOS DO1 | IMPRESORA TERMICA EN BLANCO Y NEGRO, PARA FORMATOS A6, CON RESOLUCION NO
MENOR A 325 DPI Y 256 NIVELES DE GRIS.
D02 | COCHE DE ALTURA REGULABLE Y FRENOS EN LAS CUATRO RUEDAS.
D03 | 1 FRASCO DE GEL CONDUCTOR ACUSTICO DE 250 ML.
D05 | 10 ROLLOS DE PAPEL PARA IMPRESORA TERMICA
E. REQUERIMIENTO EO1 | VOLTAIJE DE ALIMENTACION 220 VAC / 60 Hz.
DE ENERGIA
F. GARANTIA Y FO1

SOPORTE TECNICO

TRES (3) ANOS
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ANEXO N° 4

ESPECIFICACIONES TECNICAS

MOBILIARIO CLINICO Y ADMINISTRATIVO
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PLANILLA DE METRADOS DE MOBILIARIO CLINICO Y ADMINISTRATIVO

ITEM | CODIGO | MOBILIARIO CLINICO Y ADMINISTRATIVO UNIDAD | METRADO
1 M-55 | VITRINA DE ACERO INOXIDABLE PARA INSTRUMENTOS DE UN CUERPO UND 7
2 M-88 | MESA(DIVAN) PARA EXAMENES Y CURACIONES UND 7
3 M-47 | TABURETE DE ACERO INOXIDABLE CON ASIENTO GIRATORIO RODABLE UND 7
4 M-22 | ESCRITORIO STANDARD UND 7
5 M-36 | SILLA METALICA APILABLE UND 7
6 M-37 | SILLA METALICA CONFORTABLE GIRATORIO RODABLE UND 7
7 M-15 | PAPELERA CON TAPA'Y VENTANA BATIBLE UND 7
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MOBILIARIO CLiNICO

CARACTERISTICAS TECNICAS

DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN
SALUD

MESA (DIVAN) DE EXAMENES Y CURACIONES

CODIGO DEL BIEN

M-88

A. DESCRIPCION
FUNCIONAL

A01

MUEBLE DE BASE FIJA CON COLCHONETA DE DOS CUERPOS, CON SISTEMA DE
REGULACION DE CABECERA, UTILIZADA PARA REVISION DE PACIENTES.

B. CARACTERISTICAS
GENERALES

BO1

BASTIDOR FABRICADA EN TUBO DE ACERO LAMINADO AL FRiO DE 31.75 MM. (1%”)
DE DIAMETRO Y 1.2 MM. DE ESPESOR. ESTRUCTURA CON CAPACIDAD DE SOPORTAR
COMO MINIMO 150 KG.

BO2

TUBO DE REFUERZO DE ACERO LAMINADO AL FRIO. DE 25.4 MM. (1”) DE DIAMETRO
Y 1.2 MM. DE ESPESOR, SOLDADO Y EMPOTRADO AL BASTIDOR PRINCIPAL.

BO3

PLANCHA METALICA LAMINADA AL FRIO DE 1/32” DE ESPESOR DE 23.1/4” DE LARGO
Y 16” DE ANCHO CON MUESCAS DE ACERO INOXIDABLE EMPERNADAS A LA
PLANCHA; LA PLANCHA IRA SOLDADA Y EMPERNADA AL BASTIDOR DE 11/4” DE
DIAMETRO.

B0O4

VARILLA ARTICULADA DE ACERO INOXIDABLE DE %” DE DIAMETRO, COLOCADA
ADECUADAMENTE EN EL RESPALDAR DE LA CABECERA.

BO5

LA SUPERFICIE DEL DIVAN DE EXAMENES Y CURACIONES ESTARA DIVIDIDA EN DOS
(02) SECCIONES; UNA SECCION FIJA QUE CORRESPONDE A LA PIECERA Y LA OTRA
SECCION RECLINABLE QUE CORRESPONDE A LA CABECERA CON MOVIMIENTOS
REGULABLES MEDIANTE UNA VARILLA ARTICULADA SOBRE MUESCAS DE ACERO
INOXIDABLE.

BO6

TANTO LA CABECERA COMO LA PIECERA ESTARAN FABRICADAS EN MADERA TRIPLAY
DE 19MM. DE ESPESOR CON MARCO DE MADERA TIPO CAJON DE 3”X1”,
ACOLCHADO CON GOMA ESPUMA DE POLIURETANO SEMI DURO ELASTICO, DE 3” DE
ESPESOR, DENSIDAD 20/22 KG. /M3, TAPIZADO EN KOROFAN TIPO Il. DE BUENA
CALIDAD, DE FACIL LAVADO Y DESINFECCION, RESISTENTE AL DESGASTE Y
RALLADURAS, EN COLOR NEGRO, FIJADO AL BASTIDOR CON PERNOS CADMIADOS,
TUERCAS Y CONTRATUERCAS.

BO7

LA BASE DE LA MADERA TRIPLAY ESTARA MONTADO SOBRE UNA PLANCHA DE ACERO
LAMINADO AL FRIO DE 0.8MM (1/32”) DE ESPESOR.

B0O8

LA CABECERA Y LA PIECERA ESTAN UNIDAS MEDIANTE BISAGRAS, CUBIERTA CON
UNA CINTA DE KOROFAN COSIDA A TODO LO ANCHO DEL DIVAN CON LA FINALIDAD
DE TAPAR LAS BISAGRAS.

BO9

REGATONES DE JEBE DURO ELECTRO CONDUCTIVOS O MATERIAL SINTETICO DURO
DE ALTA RESISTENCIA QUE SOPORTE EL ROCE O FRICCION, COLOCADOS EN LAS
CUATRO (04) PATAS DEL DIVAN.

EL TRATAMIENTO POR SEGUIR PARA LAS SUPERFICIES METALICAS SERA EL
SIGUIENTE:

SOLDADURA:

B10

TODAS LAS UNIONES DEL MOBILIARIO DEBEN DE ESTAR ELECTRICAMENTE SOLDADAS
POR SOLDADURA POR ELECTRODOS, O TECNOLOGIA EQUIVALENTE, QUE GARANTICE
LA UNION PERFECTA DE LAS PARTES, CON ACABADO UNIFORME SIN
AGLOMERACIONES.

PINTADO:

B11

TODAS LAS PARTES METALICAS DE ACERO LAMINADO AL FRIO (LAF), TENDRAN UN
TRATAMIENTO: DESENGRASE, DESOXIDADO, FOSFATIZADO Y DESHIDRATADO.

B12

EL ACABADO SERA EN PINTURA ELECTROSTATICA, TIPO HIBRIDO CON RESINA DE
POLIESTER Y EPOXICAS.

B13

EL HORNEADO SERA A UNA TEMPERATURA DE 1502.

B14

EL RECUBRIMIENTO DEL PINTADO ELECTROSTATICO TENDRA UN ACABADO
HOMOGENEO DE ALTA DUREZA Y DE EXCELENTE RESISTENCIA QUIMICA Y MECANICA;
CON UN ESPESOR ENTRE 60 A 80 MICRAS.

B15

LOS COMPONENTES DE ACERO INOXIDABLE SERAN DE CALIDAD AISI 304-28.

DIMENSIONES APROXIMADAS:

B16

LARGO TOTAL DEL DIVAN: 1950 MM

B17

ANCHO TOTAL DEL DIVAN: 650 MM
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B18 | ALTURA DEL DIVAN: 650 MM
B19 LARGO CABECERA ARTICULADA: 500 MM.
B20 LARGO PIECERA: 1450 MM.
C. GRAFICO
Portasuero
Ver Vista 1)
Ragato Tubo @ 1
2 Bisagras
DETALLE "A*
1250
]. 450 1500 11
1 ( I 158
Ver Detalle "A° 9
g
VISTA LATERAL VISTA FRONTAL
D. GARANTIA Y DO1 | TRES (3) ANOS

SOPORTE TECNICO

CARACTERISTICAS TECNICAS

DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE

VITRINA DE ACERO INOXIDABLE PARA INSTRUMENTAL O MATERIAL ESTERIL DE UN

EQUIPAMIENTO EN CUERPO
SALUD
CODIGO DEL BIEN M-55

A. DESCRIPCION
FUNCIONAL

A01

VITRINA DE ACERO INOXIDABLE CON PUERTA SUPERIOR CON VISOR DE VIDRIO, CON
DIVISIONES Y CAJON PARA GUARDAR INSTRUMENTOS Y MATERIAL ESTERIL.

B. CARACTERISTICAS
GENERALES

BO1

CONSTRUIDA INTEGRAMENTE EN ACERO INOXIDABLE A EXCEPCION DE B06.

B0O2

VITRINA DE PLANCHA Y PERFILES DE ACERO INOXIDABLE, DE 0.8MM (1/32”) DE
ESPESOR.

BO3

PUERTAS SUPERIORES FABRICADAS CON MARCO DE 60 MM. X 20MM., EN EL CUAL SE
COLOCARAN LOS VIDRIOS TRANSPARENTE DE 6MM. DE ESPESOR; MONTADA SOBRE
EMPAQUETADURAS DE JEBE EN TODO EL PERIMETRO DE CADA MARCO DE LAS DOS
(02) PUERTAS. SEGUN COMO SE MUESTRA EN EL DETALLE A.

BO4

CAJONES UBICADOS EN LA PARTE CENTRAL DEL MUEBLE, FABRICADO CON PLANCHA
DE ACERO INOXIDABLE, LAS CUALES SE DESLIZARAN SOBRE GUIA METALICA CON
PATINES DE NYLON.

BO5

LAS DOS (02) PUERTAS INFERIORES SERAN CONTRAPLACADAS, FABRICADAS CON
PLANCHA DE ACERO INOXIDABLE DE 0.8MM. (1/32”) DE ESPESOR Y 15MM. DE BORDE.

BO6

EN EL INTERIOR DE LA PARTE SUPERIOR LLEVARA TRES (03) DIVISIONES DE VIDRIO
TRANSPARENTE DE 6MM. DE ESPESOR, DE ALTURA AJUSTABLE Y SOSTENIDA POR
SOPORTES METALICOS O DE OTRO MATERIAL QUE CUMPLA IGUAL FUNCION. VER
DETALLE B

BO7

EN EL INTERIOR DE LA PARTE INFERIOR LLEVARA UN TABLERO DE ACERO INOXIDABLE
DE 0.8 MM DE ESPESOR. SEGUN DETALLE C.

BO8

TIRADORES TIPO ASA DE ACERO INOXIDABLE DE 150MM. Y 3/8” DE DIAMETRO Y
CERRADURAS EMPOTRADAS, COLOCADAS EN LAS PUERTAS Y EN LOS CAJONES, SE
DEBERA INCLUIR DOS (02) LLAVES POR CERRADURA.

BO9

LA VITRINA SE APOYARA EN CUATRO (04) PATAS EN FORMA PIRAMIDE TRUNCA
INVERTIDA, CONSTRUIDO CON PLANCHA DE ACERO INOXIDABLE DE 1.5MM. DE
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ESPESOR, EL CONTORNO DE ESTAS SERA PROTEGIDO CON UNA BANDA DE JEBE EN
FORMA DE “U“.

B10 | EL TRATAMIENTO QUE SEGUIR PARA LAS SUPERFICIES Y UNIONES SERA EL SIGUIENTE:
B1l | SOLDADURA:
B12 | TODAS LAS UNIONES DEL MOBILIARIO DEBEN DE ESTAR ELECTRICAMENTE SOLDADAS
POR SOLDADURA POR ELECTRODOS, O TECNOLOGIA EQUIVALENTE, QUE GARANTICE
LA UNION PERFECTA DE LAS PARTES, CON ACABADO UNIFORME SIN
AGLOMERACIONES.
B13 | LOS COMPONENTES DE ACERO INOXIDABLE SERAN DE ACUERDO A LA NORMA AISI
CALIDAD 304- ACABADO 2B.
DIMENSIONES APROXIMADAS:
B14 | ANCHO: 680 MM
B15 | PROFUNDIDAD: 450 MM
B16 | ALTURA: 1700 MM
C. GRAFICO
REFERENCIAL (“\
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VISTA FRONTAL VISTA INTERIOR CORTE A-A
D. GARANTIA Y SOPORTE | DO1 | TRES (3)
TECNICO
CARACTERISTICAS TECNICAS
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE
EQUIPAMIENTO EN TABURETE DE ACERO INOXIDABLE CON ASIENTO GIRATORIO RODABLE
SALUD
CODIGO DEL BIEN M-47
A. DESCRIPCION AO1 | MOBILIARIO UTILIZADO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD EN AREAS
FUNCIONAL ADMINISTRATIVAS Y APOYO AL PACIENTE.
B. CARACTERISTICAS BO1 | TABURETE GIRATORIO RODABLE DE ALTURA DE ASIENTO REGULABLE.
GENERALES BO2 | ASIENTO DE BASE CIRCULAR DE 360MM DE DIAMETRO, FABRICADO EN MADERA
TRIPLAY O MATERIAL SIMILAR DE 10MM. DE ESPESOR, CON CUATRO (04)
PERFORACIONES PARA SALIDA DE AIRE, ACOLCHADO CON GOMA ESPUMA DE
POLIURETANO SEMI DURO ELASTICO, DE 50MM. DE ESPESOR, DENSIDAD 20/22
KG/M3, TAPIZADO EN KOROFAN TIPO II.
BO3 | DE BUENA CALIDAD, DE FACIL LAVADO Y DESINFECCION, RESISTENTE AL DESGASTE Y

RAYADURAS EN COLOR NEGRO, MONTADO SOBRE UNA PLANCHA DE ACERO
INOXIDABLE DE 0.8MM. (1/32”) DE ESPESOR Y CRUCETA DE PLATINAS DE 1” X %”.
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BO4

SOPORTE DEL ASIENTO CONSTRUIDO CON TUBO DE ACERO DE SECCION CUADRADA
DE 1 1/2” CON ROSCA INTERIOR PARA EL TORNILLO TIPO GUSANO Y PARA ALOJAR
TUERCA DE SEGURIDAD HELICOIDAL COMO TOPE.

BO5

SISTEMA DE ELEVACION POR MEDIO DEL EJE ROSCADO TIPO ACME PARA REGULAR LA
ALTURA Y CON MECANISMO QUE PERMITA GIRAR EL ASIENTO EN AMBAS
DIRECCIONES, SIN SUFRIR VARIACIONES EN LA ALTURA PREESTABLECIDA. ESTE
MOVIMIENTO DEBE SER INDEPENDIENTE AL PROPORCIONADO POR LAS RUEDAS. O
CON SISTEMA A GAS O HIDRAULICO.

BO6

BASE DEL SOPORTE DEL ASIENTO, FABRICADA CON CUATRO (05) PATAS
HORIZONTALES SEPARADAS EQUIDISTANTES, CONSTRUIDA DE TUBO DE ACERO
INOXIDABLE DE SECCION RECTANGULAR DE 30X18MM O SIMILAR EN SUS
DIMENSIONES.

BO7

BASE MONTADO SOBRE CINCO (05) RUEDAS DE ACERO INOXIDABLE GIRATORIAS DE
2” DE DIAMETRO CON JEBE DURO U OTRO MATERIAL SIMILAR ALTAMENTE
RESISTENTE AL TRANSITO, CON EJE ROSCADO Y RODAMIENTO DE BILLAS.

EL TRATAMIENTO QUE SEGUIR PARA LAS SUPERFICIES Y UNIONES SERA EL SIGUIENTE:

SOLDADURA:

B0O8

TODAS LAS UNIONES DEL MOBILIARIO DEBEN DE ESTAR ELECTRICAMENTE SOLDADAS
POR SOLDADURA POR ELECTRODOS, O TECNOLOGIA EQUIVALENTE, QUE GARANTICE
LA UNION PERFECTA DE LAS PARTES, CON ACABADO UNIFORME SIN
AGLOMERACIONES.

BO9

LOS COMPONENTES DE ACERO INOXIDABLE SERAN DE ACUERDO CON LA NORMA AlS|
CALIDAD 304- ACABADO 2B.

DIMENSIONES APROXIMADAS:

B10

DIAMETRO DEL ASIENTO: 360 MM

B11

ALTURA MINIMA DEL ASIENTO: 450 MM

B12

ALTURA MAXIMA DEL ASIENTO: 600 MM

C. GRAFICO
REFERENCIAL

=

D. GARNT{A Y SOPORTE
TECNICO

D01

TRES (3) ANOS

MOBILIARIO ADMINISTRATIVO

CARACTERISTICAS TECNICAS

DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE

EQUIPAMIENTO EN ESCRITORIO ESTANDAR
SALUD
CODIGO DEL BIEN M-22

A. DESCRIPCION AO1 | MOBILIARIO UTILIZADO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD, EN AREAS
FUNCIONAL ADMINISTRATIVAS Y OTROS.
B. CARACTERISTICAS BO1 | ESCRITORIO, CONSTRUIDO INTEGRAMENTE CON PLANCHA DE ACERO LAMINADO EN
GENERALES FRIO DE 1/32” (0.8 MM) DE ESPESOR.
BO2 | TABLERO METALICO CON TRES (03) REFUERZOS A LO LARGO DEL TABLERO EN FORMA

DE “U” DE 3” X 3/4” Y 1/32” DE ESPESOR, REVESTIDO EN PLASTICO DURO SIMILAR O
IGUAL A LA FORMICA TANTO EN LA SUPERFICIE SUPERIOR COMO EN SUS BORDES DE
TODO SU PERIMETRO, COLOR A SER DEFINIDO POSTERIORMENTE. EL TABLERO DEBE




-

DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES

LP N° 01-2021-DRST-1

DE CONTAR CON UN AGUJERO PASACABLE DE LA PC.

BO3 | CUERPO LATERAL CON DOS CAJONES SIMPLES Y UNO TIPO ARCHIVADOR, CADA UNO
DESLIZABLE TELESCOPICA Y CERRADURA GENERAL LA MISMA QUE ACCIONA UNA
TRAMPA PARA EL CIERRE TOTAL DE LOS CAJONES, INCLUYE DOS (02) LLAVES.
BO4 | EL CONJUNTO SOSTENIDO POR UNA ESTRUCTURA CONSTRUIDA DE TUBO DE ACERO
DE SECCION CUADRADA DE 25.4 MM. (1”) Y 1.2 MM. DE ESPESOR, CON REGATONES
REGULABLES ZINCADOS EN LA PARTE DE APOYO AL PISO
BO5 | EL BORDE INFERIOR DEL ESCRITORIO DEBER TERMINAR A UN A ALTURA NO MENOR A
40CM DEL PISO. DEBE QUEDAR LIBRE PARA QUE SE PUEDA ENCHUFAR AL
TOMACORRIENTE DE PARED, SIN IMPEDIMENTOS:
BO6 | AL SER ARMABLE LOS CAJONES PUEDEN IR A LA IZQUIERDA O DERECHA.
BO7 | DEBE CONTAR CON PORTATECLADO DESLIZABLE TELESCOPICO, DEBAJO DEL TABLERO
EL TRATAMIENTO QUE SEGUIR PARA LAS PARTES METALICAS SERAN LAS SIGUIENTES:
SOLDADURA:
BO8 | TODAS LAS UNIONES DEL MOBILIARIO DEBEN DE ESTAR ELECTRICAMENTE SOLDADAS
POR SOLDADURA POR ELECTRODOS, O TECNOLOGIA EQUIVALENTE, QUE GARANTICE
LA UNION PERFECTA DE LAS PARTES, CON ACABADO UNIFORME SIN
AGLOMERACIONES.
PINTADO:
BO9 | TODAS LAS PARTES METALICAS DE ACERO LAMINADO AL FRIO (LAF), TENDRAN UN
TRATAMIENTO: DESENGRASE, DESOXIDADO, FOSFATIZADO Y DESHIDRATADO.
B10 | EL ACABADO SERA EN PINTURA ELECTROSTATICA, TIPO HIBRIDO CON RESINA DE
POLIESTER Y EPOXICAS.
B11 | ELHORNEADO SERA A UNA TEMPERATURA DE 150¢.
B12 | EL RECUBRIMIENTO DEL PINTADO ELECTROSTATICO TENDRA UN ACABADO
HOMOGENEO DE ALTA DUREZA Y DE EXCELENTE RESISTENCIA QUIMICA Y MECANICA;
CON UN ESPESOR ENTRE 60 A 80 MICRAS.
B13 | LOS COMPONENTES DE ACERO INOXIDABLE SERAN DE CALIDAD AISI 304-2B.
DIMENSIONES APROXIMADAS:
B14 | LARGO: 1200 MM.
B15 | ANCHO: 600 MM,
B16 | ALTURA: 760 MM.
C. GRAFICO REFERENCIAL
L \ 1.20 L
o
©
N——— . S
.40 |
D. GARANTIA Y SOPORTE .
TECNICO D01 | TRES (3) ANOS
CARACTERISTICAS TECNICAS
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE .
EQUIPAMIENTO EN SILLA METALICA APILABLE
SALUD
CODIGO DEL BIEN M-36
A. DESCRIPCION AO01 MOBILIARIO UTILIZADO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD EN AREAS
FUNCIONAL ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES. OTROS.
B. CARACTERISTICAS BO1 ESTRUCTURA DE TUBO LAMINADO AL FRIO DE SECCION CUADRADA DE 25.4 MM.
GENERALES (1”) Y 1.2 MM. DE ESPESOR, DOBLADO DE UNA SOLA PIEZA Y SIN ARRUGAS.
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B02 [ EL ASIENTO Y RESPALDAR SERA DE MADERA TRIPLAY DE 12 MM. DE ESPESOR,
CUBIERTO CON GOMA ESPUMA DE POLIURETANO SEMIDURO ELASTICO, DE 50
MM. DE ESPESOR, DENSIDAD 20/22 KG/M3., TAPIZADO EN KOROFAN TIPO II, DE
BUENA CALIDAD, LAVABLE, RESISTENTE AL DESGASTE Y RALLADURAS, COLOR A
DEFINIRSE POSTERIORMENTE, MONTADO SOBRE PLANCHA DE ACERO LAMINADO
AL FRIO DE 0.8 MM. (1/32”) DE ESPESOR.
BO3 | LAS PATAS LLEVARAN REGATONES DE JEBE DURO ANTIDESLIZANTE DE ALTA
RESISTENCIA Y TOPES EMBUTIDOS EN LAS PARTES LATERAL DE LAS PATAS, PARA
LA PROTECCION DE SU APILACION.
EL TRATAMIENTO QUE SEGUIR PARA LAS PARTES METALICAS SERA EL SIGUIENTE:
SOLDADURA:
B04 | TODAS LAS UNIONES DEL MOBILIARIO DEBEN DE ESTAR ELECTRICAMENTE
SOLDADAS POR SOLDADURA POR ELECTRODOS, O TECNOLOGIA EQUIVALENTE,
QUE GARANTICE LA UNION PERFECTA DE LAS PARTES, CON ACABADO UNIFORME
SIN AGLOMERACIONES.
PINTADO:
BO5 | TODAS LAS PARTES METALICAS DE ACERO LAMINADO AL FRIO (LAF), TENDRAN
UN  TRATAMIENTO:  DESENGRASE, DESOXIDADO, FOSFATIZADO Y
DESHIDRATADO.
B06 | EL ACABADO SERA EN PINTURA ELECTROSTATICA, TIPO HIBRIDO CON RESINA DE
POLIESTER Y EPOXICAS.
B0O7 | EL HORNEADO SERA A UNA TEMPERATURA DE 150° C.
B0OS | EL RECUBRIMIENTO DEL PINTADO ELECTROSTATICO TENDRA UN ACABADO
HOMOGENEO DE ALTA DUREZA Y DE EXCELENTE RESISTENCIA QUIMICA Y
MECANICA; CON UN ESPESOR ENTRE 60 A 80 MICRAS.
DIMENSIONES APROXIMADAS:
B09 | ANCHO: 400 MM
B10 | PROFUNDIDAD: 400 MM
B11 | ALTURA TOTAL: 850 MM
C. GRAFICO
REFERENCIAL
nSIEIN'lZAEO; RESPALDAR
T TLIU:I:}R.DE“S.IEE)CIDN
Paki EROTECCION
DE APILACIOH
TON DE PLASTICD DURD
" 400 r
E
8
8
VISTA FROMNTAL VISTA LATERAL
D. GARANTIA Y N
SOPORTE TECNICO DO1 | TRES (3) ANOS
CARACTERISTICAS TECNICAS
FAMILIA
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE .
EQUIPAMIENTO EN SILLA METALICA CONFORTABLE GIRATORIA RODABLE
SALUD
CODIGO DEL BIEN M-37
A. DESCRIPCION A01 | MOBILIARIO UTILIZADO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD EN AREAS
FUNCIONAL ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES.
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B. CARACTERISTICAS BO1 | ASIENTO DE MADERA TRIPLAY DE 12 MM. DE ESPESOR, CUBIERTO CON GOMA
GENERALES ESPUMA DE POLIURETANO SEMIDURO ELASTICO, DE 50 MM. DE ESPESOR,
DENSIDAD 20/22KG/M3, TAPIZADO EN KOROFAN TIPO II, DE BUENA CALIDAD,
LAVABLE, RESISTENTE AL DESGASTE Y RALLADURAS, COLOR A DEFINIRSE
POSTERIORMENTE, MONTADO SOBRE PLANCHAS DE ACERO LAMINADO AL FRIO
DE 1/32” DE ESPESOR Y CRUCETA DE PLATINA DE 1” X %4”.Y BOTON DE AJUSTE

QUE PERMITA REGULAR LA ALTURA DEL ASIENTO.

B02 | SOPORTE CENTRAL DEL ASIENTO, CONSTRUIDO CON TUBO DE 1 '%”, CON
SISTEMA TIPO PISTON INTERIOR, MONTADO SOBRE CINCO (05) PATAS
EXTENDIBLES DE ACERO INOXIDABLE DE SECCION CIRCULAR DE 1” DE DIAMETRO
Y 1.2 MM. DE ESPESOR.

BO3 | SISTEMA DE ELEVACION POR MEDIO TIPO PISTON PARA REGULAR LA ALTURA Y
CON MECANISMO EN EL SOPORTE CENTRAL DE LA SILLA, QUE PERMITA GIRAR EL
ASIENTO EN AMBAS DIRECCIONES SIN SUFRIR VARIACIONES EN LA ALTURA PRE
ESTABLECIDA, ESTE MOVIMIENTO DEBE SER  INDEPENDIENTE AL
PROPORCIONADO POR LAS RUEDAS.

BO4 | LAS PATAS EXTENDIBLES ESTARAN MONTADAS SOBRE CINCO (05) RUEDAS
METALICAS CROMADAS DE 2” DE DIAMETRO, CON JEBE DURO U OTRO MATERIAL
SIMILAR, ALTAMENTE RESISTENTE AL TRANSITO, EJE CENTRAL ROSCADO Y
RODAMIENTO DE BILLAS.

BO5 | RESPALDAR DE MADERA TRIPLAY DE 12 MM. CUBIERTA CON GOMA ESPUMA DE
POLIURETANO SEMIDURO ELASTICO, DE 40 MM DE ESPESOR, DENSIDAD
20/22KG/M3, TAPIZADO EN KOROFAN TIPO 1, DE BUENA CALIDAD, LAVABLE,
RESISTENTE AL DESGASTE Y RALLADURAS. COLOR POR DEFINIRSE
POSTERIORMENTE.

EL TRATAMIENTO POR SEGUIR PARA LAS PARTES METALICAS SERA EL SIGUIENTE:
SOLDADURA:

BO6 | TODAS LAS UNIONES DEL MOBILIARIO DEBEN DE ESTAR ELECTRICAMENTE
SOLDADAS POR SOLDADURA POR ELECTRODOS, O TECNOLOGIA EQUIVALENTE,
QUE GARANTICE LA UNION PERFECTA DE LAS PARTES, CON ACABADO UNIFORME
SIN AGLOMERACIONES.

PINTADO:

BO7 | TODAS LAS PARTES METALICAS DE ACERO LAMINADO AL FRIO (LAF), TENDRAN
UN  TRATAMIENTO: DESENGRASE, DESOXIDADO, FOSFATIZADO Y
DESHIDRATADO.

BO8 | EL ACABADO SERA EN PINTURA ELECTROSTATICA, TIPO HIBRIDO CON RESINA DE
POLIESTER Y EPOXICAS.

B09 | EL HORNEADO SERA A UNA TEMPERATURA DE 150°.

B10 | EL RECUBRIMIENTO DEL PINTADO ELECTROSTATICO TENDRA UN ACABADO
HOMOGENEO DE ALTA DUREZA Y DE EXCELENTE RESISTENCIA QUIMICA Y
MECANICA; CON UN ESPESOR ENTRE 60 A 80 MICRAS.

DIMENSIONES APROXIMADAS:

B11 | LARGO DEL ASIENTO: 500 MM

B12 | ANCHO DEL ASIENTO: 500 MM

B13 | ALTURA MINIMA: 450 MM

Bl4 | ALTURA MAXIMA CON TOPE: 600 MM
COMPONENTES DE ACERO INOXIDABLE:

B15 | LOS COMPONENTES DEBERAN CUMPLIR LA NORMA AISI, CALIDAD 304 ACABADO
2B

C. GRAFICO
REFERENCIAL

500

ALTURA REGULABLE
450mm—G0Drny

VISTA LATERAL VISTA FRONTAL

MEDIAS EN MILMETROS ()
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D. GARANTIA Y ] .
SOPORTE TECNICO Dot TRES (3) ANOS
CARACTERISTICAS TECNICAS
FAMILIA MOBILIARIO ADMINISTRATIVO
DENOMINACION
ESTANDARIZADA DE PAPELERA CON TAPA Y VENTANA BATIBLE
EQUIPAMIENTO EN
SALUD
cODIGO DEL BIEN M-15
A. DESCRIPCION AO1 | RECIPIENTE DE PLASTICO PARA CONTENER LOS DESPERDICIOS Y/O BASURA, ES
FUNCIONAL UTILIZADO EN LOS SERVICIOS HIGIENICOS DEL PERSONAL Y PUBLICO.
B. CARACTERISTICAS BO1 | FABRICADO INTEGRAMENTE EN POLIETILENO O SIMILAR DE ALTA DENSIDAD
GENERALES BO2 | CON TAPA BATIBLE, DESMONTABLE
BO3 | PARA CONTENER LOS DESPERDICIOS Y/O BASURA.
BO4 | DE ALTA RESISTENCIA AL IMPACTO.
BO5 | DE FORMA TRONCO PIRAMIDAL
BO6 | RESISTENTE AL LAVADO Y DESINFECCION.
C. DIMENSIONES CO01 | LARGO: 260 X 260 MM,
APROXIMADAS C02 | BASE: 240 X 240 MM.
CO03 | ALTURA: 470 MM.
D. IMAGEN
REFERENCIAL | i 260 mm I
470 mm
i 240 mm
VISTA FRONTAL VISTA LATERAL
E. GARANTIA Y EO1 | TRES (3) ANOS
SOPORTE TECNICO
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ANEXO N° 5

TERMINOS DE REFERENCIA

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
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TERMINOS DE REFERENCIA
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO, EN PROTOCOLOS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS HOSPITALARIOS
BIOMEDICOS Y ELECTROMECANICOS Y MANTENIMIENTO Y REPARACION, AL PERSONAL USUARIO (ASISTENCIAL
Y TECNICO) DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE TELESALUD DE LA DIRESA TUMBES

CARACTERISTICAS DESCRIPCION

GENERALES Equipamiento biomédico y electromecanico, segln detalle.

El Contratista esta obligado a elaborar y entregar a la DIRESA TUMBES, dentro del plazo
maximo de quince (15) dias calendarios posterior al perfeccionamiento del contrato, el
programa de capacitacion y entrenamiento considerando el temario para el Usuario del
Personal Asistencial y para el Personal Técnico, previamente, el Contratista coordinara
sobre el contenido del programa de capacitacién con el responsable que determinara la
DIRESA TUMBES, quien revisara su contenido y dara su aprobacion y conformidad.

Luego de la entrega e implementacion de los bienes conformantes de la Plataforma de
Telesalud, el Contratista realizara la capacitacion a medida del avance. La capacitacion sera
de manera presencial en cada una de las sedes seleccionadas (Hospital y Centros de Salud).

La capacitacion y entrenamiento del personal asistencial debera abarcar en el manejo,
operacion, funcionamiento, cuidado y conservacion de los equipos. Formatos 1A, 1By 1C.

La capacitacion y entrenamiento del personal técnico debera abarcar en servicio técnico de
mantenimiento y reparacion de los equipos. Formatos 22, 2By 2C.

TIPOS DE CAPACITACION El Contratista realizara los tipos de capacitacidn siguientes:

CAPACITACION A USUARIOS

Para la capacitacidon y entrenamiento al usuario se utilizard los Formatos 1A, 1By 1C:

- La capacitacion se realizara en el correcto manejo, operacion, funcionamiento, cuidado
y conservacion de los equipos, incluyendo el software de telesalud y PACS-RIS, con sus
componentes y accesorios de los equipos.

- La capacitacidn estara dirigida al personal asistencial (profesionales y técnicos), los que
seran designados por la DIRESA TUMBES y debera ser dictado por profesionales del
Contratista debidamente certificados por las diversas marcas de hardware y software.

- De ser necesario utilizar mas horas de capacitacién éstas se brindaran durante el
periodo de garantia, previa coordinacion entre el Contratista y los usuarios del Hospital
JAMO Il 'y Centros de Salud.

- El Contratista otorgard a cada uno de los participantes el Certificado de Capacitacién
correspondiente (Formato 4).

- El Contratista deberd tener en cuenta el temario de capacitacién como minimo segun
Formato 1B.

- El Contratista debera entregar materiales de capacitacidon en formatos fisico impreso y
digital.

CAPACITACION TECNICA

Para la capacitacion al personal técnico se utilizara los Formatos 22, 2By 2C:

- La capacitacion en el servicio técnico de mantenimiento y reparacion (primer nivel), se
realizara de acuerdo con el Cuadro N° 1.

- La capacitacion estard dirigida a personal técnico (profesionales y técnicos) designadas
por la DIRESA TUMBES y serd dictado por los profesionales del Contratista
debidamente certificados por las diversas marcas de hardware y software.

- De ser necesario utilizar mas horas de capacitacién éstas se brindaran durante el
periodo de garantia, previa coordinacion entre el Contratista y los usuarios del Hospital
JAMO Il y Centros de Salud.

- El Contratista otorgard a cada uno de los participantes el Certificado de Capacitacién
correspondiente (Formato 4).

- El Contratista deberd tener en cuenta el temario de capacitacién como minimo segun
Formato 2B.

- El Contratista debera entregar materiales de capacitacién en formatos fisico impreso y
digital.

OTROS La Contratista previa al acta de conformidad de la capacitacion debera contar con los
documentos siguientes:

- Formato 1A: Cumplimiento del programa de capacitacion y entrenamiento de correcto
manejo, operacion funcional, cuidado y conservacion basica de equipos.

- Formato 2A: Cumplimiento del programa de capacitacion y entrenamiento
especializada en servicio técnico de mantenimiento y reparacién de equipos (primer
nivel).

- Entrega de dos (2) videos en formato DVD donde se evidencie que se ha realizado la
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capacitacién: un video de capacitacién del usuario en el correcto manejo, operacidn
funcional, cuidado y conservacién bdsica de equipos, y un video de capacitacidén
especializadas en servicio técnico de mantenimiento y reparacién de equipos (primer
nivel).

El Contratista y la Entidad suscribirdn el acta de conformidad de la capacitacién de los
bienes (hardware y software), serd una vez que se realicen todos los procedimientos
descritos en los Formatos 1A, 1B, 1C, 2A, 2B, 2Cy 3.

El acta de conformidad de la capacitacion de los bienes (Formato C) debera ser suscrita por
los siguientes representantes:

- Unrepresentante de la Entidad - DIRESA TUMBES.

- Un representante (Técnico y/o Comercial y/o Legal) del Contratista.

El acta de conformidad de la capacitacion de los bienes no invalida el reclamo posterior por
parte de la DIRESA TUMBES o el Hospital JAMO Il o Centros de Salud, por defectos o vicios
ocultos u otras situaciones anémalas no detectables o no verificables en la recepcién de los
bienes.

Impacto ambiental. — El Contratista se compromete a no contaminar el medio ambientey a
cumplir con las normas de impacto ambiental vigente.

Cumplimiento de protocolos COVID-19. El Contratista deberd instruir a todos sus
trabajadores el cumplimiento estricto cumplimiento de los protocolos de salud.
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FORMATOS
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FORMATO C

ACTA DE CONFORMIDAD DE LA CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Siendo las ... horas  del dia ..o, el  proveedor  (Contratista)
............................................................... hizo efectivo el acto de capacitacién y entrenamiento a los usuarios de la
DIRESA TUMBES, Hospital 0 Centro de Salud .............eevviiiiiiiiiiiiiiiiii e , en el

equipos que a continuacion se detalla:

DESCRIPCION CLAVE CANTIDAD MARCA MODELO N° DE SERIE

Contrato N ..o

Dicho acto contd con la presencia de:

a)
b)

Un representante de la DIRESA TUMBES.
Un representante (Técnico y/o Comercial y/o Legal) de la empresa proveedora (Contratista) de los equipos.

Se pudo constatar;

1.

2.

3.

Cumplimiento del programa de capacitacion en el correcto manejo, operacional funcional, cuidado y conservacion
basica del equipo (hardware y software), aprobado por la DIRESA TUMBES. Formato 1A.

Cumplimiento del programa de capacitacién especializada en servicio técnico de mantenimiento y reparacion del
equipo (primer nivel), aprobado por la DIRESA TUMBES.

Entrega de dos (2) juegos de video (cada juego compuesto por un (1) video capacitacion de la operacion,
operacion funcional, conservacion y cuidados y un (1) video de capacitacidn del procedimiento se servicio técnico,
mantenimiento y reparacion (primer nivel) de los bienes ofertados, en formato DVD como minimo.

Acto seguido se llevd a cabo la suscripcion de la presente ACTA en sefial de conformidad.

Tumbes,

DIRESA TUMBES CONTRATISTA

Representante 1 Representante 2

Nota: Este Formato se presentara en la fase de Ejecucion Contractual
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FORMATO 12

PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO DE CORRECTO MANEJO, OPERACION FUNCIONAL, CUIDADO

Y CONSERVACION BASICA DE EQUIPOS

CARACTERISTICAS REQUERIMIENTO

PERSONAL POR | Usuarios directos (personal asistencial), de acuerdo al requerimiento de la

CAPACITAR DIRESA TUMBES.

TIEMPO DE CAPACITACION | Minimo 2 horas por cada médulo (teérico y practico). De acuerdo al detalle de
equipos adquiridos y asignados a cada sede (Hospital JAMO Il y Centros de
salud).

INSTRUCTORES Expertos (s) debidamente certificados por el fabricante de cada una de las

marcas de equipos (hardware y software) ofertadas.

ESTRUCTURA DEL CURSO
(TEMA)

Teorico — Practico

Se debera desarrollar en idioma espafiol, referido al manejo, operacion
funcional, cuidado y conservacion basica (limpieza y cuidados minimos) de los
equipos.

Al final del curso se llevara a cabo una evaluacion escrita, siendo el sistema de
evaluacién el vigesimal y considerando como nota aprobatoria minima de 13
(trece).

LUGAR DE CAPACITACION | En el Hospital JAMO Il y Centros de Salud

FECHA DE CAPACITACION | Inmediatamente después de la recepcién e instalacion de los equipos, previa
coordinacion y autorizacion de la DIRESA TUMBES.

NUMERO DE MODULOS Se desarrollard un (1) moédulo por cada uno de los equipos (hardware y
software).

MATERIALES DE | Se debera entregar en el lugar que se efectué la capacitacion, formato fisico

CAPACITACION impreso y/o digital.

DURACION DEL REFUERZO
DEL ~ PROGRAMA  DE
CAPACITACION

Dentro del periodo de garantia por el tiempo que sea necesario, segun
coordinacion con la DIRESA TUMBES.

Tumbes,

DIRESA TUMBES

CONTRATISTA

Representante 1

Representante 2

Nota: Este Formato se presentara en la fase de Ejecucion Contractual
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FORMATO 1B
COMPROMISO DE CAPACITACION DE CORRECTO MANEJO, OPERACION FUNCIONAL, CUDDO Y CONSERVACION
BASICA DE EQUIPOS
EQUIPO MARCA MODELO CODIGO PROVEEDOR
NOMBRE DEL EXPERTO PROFESION NACIONALIDAD EXPERIENCIA
FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO DIAS - HORARIO
N° TEMATICA DEL CURSO HORAS
1 Principios de funcionamiento
2 Operacién funcional de los equipos (hardware y software)
3 Explicacion de los componentes, repuestos, accesorios e insumos
4 Presentacion y orientacion en el manejo de las partes de los
bienes y equipamiento
5 Reconocimiento y empleo de los bienes y equipamiento
6 Préactica dirigida del empleo de los bienes y equipamiento con
reconocimiento de todos los componentes
7 Uso adecuado de accesorios de calibracién de ser el caso (si lo
indica el Manuel del bien) para el correcto funcionamiento del
equipamiento.
8 Seguridad de los bienes y equipamiento
9 Andlisis y solucion de fallas o eventos adversos comunes.
TOTAL DE HORAS
Tumbes,
DIRESA TUMBES CONTRATISTA

Representante 1

Representante 2

Nota: Este Formato se presentara en la fase de Ejecucion Contractual
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FORMATO 1C

PRESTACION DEL SERVICIO DE CAPACITACIQN EN MANEJO, OPERACION FUNCIONAL, CUIDADO Y
CONSERVACION BASICA DE EQUIPOS

La capacitacion en el manejo, operacion funcional, cuidado y conservacion béasica del equipamiento debera estar dirigida a
los usuarios del equipo.

Corresponde al proveedor (Contratista) cumplir con el programa de capacitacion y entrenamiento en el manejo, operacion
funcional, cuidado y conservacion basica del equipo o los equipos adjudicados.

La capacitacion y entrenamiento del equipo o los equipos, sera efectuado de la siguiente manera:

1. Previo a la ejecucion de la capacitacion y entrenamiento, el proveedor (Contratista) debera remitir a la DIRESA
TUMBES el temario ya las horas a ejecutar para su revisién y aprobacion.
2. El proveedor (Contratista) procedera a ejecutar la capacitacion y entrenamiento, en el lugar donde se encuentra
instalado el o los equipos (previa coordinacién con la DIRESA TUMBES).
3. El' material para entregarse a los usuarios de los equipos sera:
a.  Un manual de manejo, operacion y cuidado del equipo, en idioma espafiol o con traduccién de estar en
otro idioma.
b.  Un video sobre el manejo, operacion funcional, cuidado y conservacion del equipo, €l cual debera ser
entregado al responsable que la DIRESA TUMBES designe.
4. El proveedor (contratista) utilizara el Formato de Capacitacién y Entrenamiento (Formato 3) donde la DIRESA
TUMBES consignara los datos de los usuarios que participaran en el médulo de capacitacion y entrenamiento.

CONFORMIDAD DE LA CAPACITACION

Queda entendido que el Formato de Capacitacion y Entrenamiento (Formato 3) es documento ineludible para el tramite de
conformidad de la capacitacion y entrenamiento.

Una vez concluida la capacitacién y entrenamiento, el proveedor (Contratista) entregara el Formato de Capacitacién y
Entrenamiento (Formato 3) a la DIRESA TUMBES en el plazo mas breve.

La DIRESA TUMBES dara por concluida la capacitacion y entrenamiento, si el proveedor (Contratista) cumple con lo
sefialado en el temario, firmando el Formato de Capacitacion y Entrenamiento (Formato 3) y emitiendo la constancia de
conformidad de la capacitacion y entrenamiento (Formato C).

Tumbes,

DIRESA TUMBES CONTRATISTA

Representante 1 Representante 2

Nota: Este Formato se presentara en la fase de Ejecucion Contractual
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FORMATO 2A

PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO DE CORRECTO MANEJO, OPERACION FUNCIONAL, CUIDADO

Y CONSERVACION BASICA DE EQUIPOS

CARACTERISTICAS REQUERIMIENTO
PERSONAL POR | Técnicos o Especialistas en mantenimiento y reparaciéon de equipos (primer
CAPACITAR nivel, los que designe la DIRESA TUMBES
TIEMPO DE CAPACITACION | Minimo 2 horas por cada médulo (teérico y practico). De acuerdo con el detalle
de equipos adquiridos y asignados a cada sede (Hospital JAMO Il'y Centros de
salud).
INSTRUCTORES Expertos (s) debidamente certificados por el fabricante de cada una de las

marcas de equipos (hardware y software) ofertadas.

ESTRUCTURA DEL CURSO
(TEMA)

Teorico — Practico

En servicio técnico referido a la operaciéon del equipo, estudio a nivel de
diagrama de blogues, estudio a nivel de componentes, instalacién, fallas
comunes (trouble shooting), mantenimiento preventivo, etc. Para lo cual la
DIRESA TUMBES debera aprobar el programa de capacitacion y entrenamiento
propuesto por el proveedor (Contratista).

Al final del curso se llevara a cabo una evaluacion escrita, siendo el sistema de
evaluacion el vigesimal y considerando como nota aprobatoria minima de 13
(trece).

LUGAR DE CAPACITACION | En el Hospital JAMO Il y Centros de Salud

FECHA DE CAPACITACION | Inmediatamente después de la recepcion e instalacion de los equipos, previa
coordinacion y autorizacion de la DIRESA TUMBES.

NUMERO DE MODULOS Se desarrollard un (1) modulo por cada uno de los equipos (hardware y
software).

MATERIALES DE | Obligatorio.

CAPACITACION Separatas que se debe entregar a cada participante al inicio del curso, un juego

debera ser entregado en las oficinas de la DIRESA TUMBES.

Se debera incluir la entrega de un video que contenga instruccione de uso /
operacion / mantenimiento y reparacion de los equipos a entregarse en las
oficinas de la DIRESA TUMBES.

DURACION DEL REFUERZO
DEL  PROGRAMA  DE
CAPACITACION

Dentro del periodo de garantia por el tiempo que sea necesario, segun
coordinacion con la DIRESA TUMBES.

Tumbes,

DIRESA TUMBES

CONTRATISTA

Representante 1

Representante 2

Nota: Este Formato se presentara en la fase de Ejecucion Contractual
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FORMATO 2B
COMPROMISO DE CAPACITACION DE CORRECTO MANEJO, OPERACION FUNCIONAL, CUDDO Y CONSERVACION
BASICA DE EQUIPOS
EQUIPO MARCA MODELO CODIGO PROVEEDOR
NOMBRE DEL EXPERTO PROFESION NACIONALIDAD EXPERIENCIA
FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO DIAS - HORARIO
N° TEMATICA DEL CURSO HORAS
1 Presentacion y orientacion en el manejo de los equipos
2 Auto test necesario para el funcionamiento para equipos de ser el
caso (si lo indica el manual del equipo)
3 Reconocimiento y empleo de accesorios y componentes del
equipo
4 Uso de herramientas dedicadas al servicio técnico del equipo
5 Actividades de mantenimiento preventivo de los equipos
6 Uso de insumos de limpieza exigidas por el fabricante para la
conservacion de los equipos
7 Deteccién de fallas y codigo de errores de los equipos
8 Manejo de los instrumentos y/o accesorios para calibracion de los
equipos
9 Seguridad eléctrica de los equipos y de los usuarios de los
equipos
10 Cambio de repuestos de alta rotacion en los equipos
1" Cambio de fusibles y elementos de seguridad de los equipos
12 Otros temas que sean necesarios
TOTAL, DE HORAS
Tumbes,
DIRESA TUMBES CONTRATISTA
Representante 1 Representante 2

Nota: Este Formato se presentara en la fase de Ejecucion Contractual
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FORMATO 2C

PRESTACION DEL SERVICIO DE CAPACITACIQN EN MANEJO, OPERACION FUNCIONAL, CUIDADO Y
CONSERVACION BASICA DE EQUIPOS

La capacitacion especializada en servicio técnico de mantenimiento y reparacién deberé estar dirigida al personal de
mantenimiento de los equipos médicos (primer nivel).

Corresponde al proveedor (Contratista) cumplir con el programa de capacitacién y entrenamiento especializada en servicio
técnico de mantenimiento y reparacion del equipo o los equipos adjudicados.

El servicio contratado para la capacitacion y entrenamiento sera efectuado de la siguiente manera:

1. Previo a la ejecucion de la capacitacién y entrenamiento, el proveedor (Contratista) debera remitir a la DIRESA
TUMBES el temario y las horas a ejecutar para su revisién y aprobacion.

a. Lateméatica del curso, para su revision y aprobacion.

b.  Acreditacion del expositor, en caso sea expositor nacional, se adjuntaran los certificados de capacitacion
en fabrica.

2. Aprobada la tematica del curso por la DIRESA TUMBES, el proveedor (Contratista) procederd a ejecutar la
capacitacién y entrenamiento, en el lugar donde se encuentra instalado el o los equipos (previa coordinacién con
la DIRESA TUMBES).

3. El' material para entregarse a los usuarios de los equipos sera:

a. Separatas a ser entregadas a cada participante al inicio del curso, un juego deberad ser entregado
también en las oficinas de la DIRESA TUMBES-.

b. Para los equipos que requieran mantenimiento preventivo, se debera incluir la entrega de un video que
contenga instrucciones de uso / operacién / mantenimiento y reparacion (primer nivel) en las oficinas de
la DIRESA TUMBES.

4. El proveedor (contratista) utilizara el Formato de Capacitacién y Entrenamiento (Formato 3) donde la DIRESA
TUMBES consignara los datos de los usuarios que participaran en el médulo de capacitacién y entrenamiento.

CONFORMIDAD DE LA CAPACITACION

Queda entendido que el Formato de Capacitacion y Entrenamiento (Formato 3) es documento ineludible para el tramite de
conformidad de la capacitacion y entrenamiento.

Una vez concluida la capacitacién y entrenamiento, el proveedor (Contratista) entregara el Formato de Capacitacién y
Entrenamiento (Formato 3) a la DIRESA TUMBES en el plazo mas breve.

La DIRESA TUMBES dara por concluida la capacitacion y entrenamiento, si el proveedor (Contratista) cumple con lo
sefialado en el temario, firmando el Formato de Capacitacién y Entrenamiento (Formato 3) y emitiendo la constancia de
conformidad de la capacitacion y entrenamiento (Formato C).

Tumbes,

DIRESA TUMBES CONTRATISTA

Representante 1 Representante 2

Nota: Este Formato se presentara en la fase de Ejecucion Contractual




DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES \
LP N° 01-2021-DRST-1

FORMATO 3

FORMATO DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

HOSPITAL / CENTRO DE SALUD

SERVICIO

En fecha .......... de i del ......... , enla ciudad de ... se
propone la capacitaCion €N ..........cccuvvvviviiiiieiiee e

Durante ....... horas.

NOMBRE DEL EQUIPO

MARCA

MODELO

SERIE N°

OBSERVACION

Expositor:

En dicha capacitacion y entrenamiento del mencionado equipo participaran los usuarios siguientes:

N° | Nombres y Apellidos Profesion / Cargo DNIN°® Firma

Los que suscribimos dan la conformidad luego que el proveedor (Contratista) cumplio con ejecutar la capacitacion y
entrenamiento en forma satisfactoria.

Tumbes,

DIRESA TUMBES CONTRATISTA

Representante 1 Representante 2

Nota: Este Formato se presentara en la fase de Ejecucion Contractual
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FORMATO 4

CERTIFICADO DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

LOGO DE LA
EMPRESA

CERTIFICADO DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
Se extiende el presente Certificado a don (fia):

Segun corresponda

“CAPACITACION EN EL MANEJO, OPERACIONAL FUNCIONAL, CUIDADO Y CONSERVACION BASICA DEL EQUIPO
BIOMEDICO”

“CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO ESPECIALIZADO EN SERVICIO TECNICO DE MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE EQUIPOS BIOMEDICOS”

Impartido el (los) dia (S) ......veeeennnee del ..., con una duracion de .................. horas.

Tumbes,

Firma y Sello del Representante
De la empresa proveedora (Contratista)
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ANEXO N° 6

TERMINOS DE REFERENCIA

OPERACION Y MESA DE AYUDA
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TERMINOS DE REFERENCIA

OPERACION Y MESA DE AYUDA DE LA PLATAFORMA INFORMATICA DE

TELESALUD

a. SOPORTE TECNICO (OPERACION)

Durante el periodo de soporte (minimo 3 afios) el Contratista pondra a disposicion del Propietario, un
servicio de “help desk” con asistencia telefénica y/o presencial, del tipo 24x7x365; y con asistencia
“on site” (en caso de que el inconveniente persista y asi lo requiera el Propietario).

En lo referente al mantenimiento, este sera de los tipos preventivo y correctivo, durante un periodo de
tres afos, sin cargo para la Entidad en caso de que dichos problemas se hayan generado por fallas
no atribuibles al Propietario.

El Contratista debera presentar a la suscripcién del contrato, el procedimiento de atencién en el caso
de mantenimientos correctivos y el plan de mantenimiento en el caso de mantenimiento preventivo -

SLA.

Asistencia presencial y no presencial:

Programa de asistencia técnica presencial

ASISTENCIA

ALCANCE PRESENCIAL
Atencion telefénica (fijo y celular) Si
Atencion por e-mail Si
Atencion por web (chat, otros) Si
Servicio de boletin electrénico informativo Si
Recomendacion y/o envio de herramientas complementarias para solucién de Sj
problemas
Atencién remota (desde centro de control) Si
Atencioén en el sitio (oficina del cliente) Si
Servicio de boletin electrénico informativo (informacién sobre actualizaciones de S
emergencia, alertas especiales, otros avisos prioritarios)
Ingeniero supervisor e Ingeniero especialista asignados Si
Programa de mantenimiento preventivo Si
Comunicacién proactiva buscando la mejora Si

Niveles y criterios para soporte técnico

Nivel “critico” o “de

Situacion: El negocio o servicios criticos del Propietario han sido afectados

emergencia’ Prioridad asignada: “P1”
Situacién: Servicios no criticos han sido afectados. Problema ha sido
Nivel “alto” controlado temporalmente por el cliente. Probabilidad que se afecte sistemas

criticos del negocio en el corto plazo.

Prioridad asignada: “P2”

Nivel “medio” o
“moderado”

Situacion: Se necesita mas informacion para determinar posible impacto.
Existen incongruencias en la solucién.

Prioridad asignada: “P3”

Nivel “bajo” o “rutina”

Situacion: Actividades de Adicion, Modificacién, Eliminacién, Ajuste. Labores
para efectuar bajo programacion.

Prioridad asignada: “P4”

Nivel “informacional’

Se incluyen también actividades de intercambio de informacién donde no se
requiere ninguna accién.

Prioridad asignada: “P5”
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Tiempo de respuesta de ingenieros

ATENCION
. REMOTA <
(F-II:]%ECI::SLNUIEAOR) E-MAIL Y WEB (DESDE ATEgﬁll%N EN
' CENTRO DE
CONTROL)
HORARIO Fijo: L-V 08:30 a 18:00
DISPONIBILIDAD [ Movil L-D las 24 horas L-D las 24 horas |L-D las 24 horas |L-D las 24 horas
P1 Inmediato 1 hora 2 horas 3 horas
P2 Inmediato 2 horas 6 horas 6 horas
P3 Inmediato 4 horas 12 horas 12 horas
P4 Solo a coordinador de soporte
P5 Solo a coordinador de soporte
ACTUALIZACION . L. .
DE STATUS Continuo telefénico en casos P1 y P2. Periédicos en casos P3-P4.
ROL DE
MANTENIMIENTO | Segun criterios técnicos del fabricante del equipo
PROGRAMADO

b. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Su propésito es prever las fallas, manteniendo en completa operacién y en 6ptimo funcionamiento los
sistemas de la infraestructura adquirida por el propietario, asi como la integraciéon entre estos. La
caracteristica principal de este tipo de mantenimiento es la de inspeccionar de acuerdo con lo
indicado por el fabricante, y detectar las fallas en su fase inicial, y corregirlas en el momento
oportuno.

El periodo del mantenimiento preventivo sera por lo menos de 3 afos.

La programacioén de inspecciones, tanto de funcionamiento como de seguridad, ajustes, reparaciones
o andlisis, se llevaran a cabo en forma periddica en base a un plan establecido por el fabricante y no
a una demanda del usuario.

c. MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Tiene como propdsito, la correccién de las averias o fallas, cuando éstas se presentan; al contrario
del mantenimiento preventivo, el cual se efectia de manera planificada. Las causas de falla pueden
ser: mal uso, abandono, desconocimiento del manejo de la solucion, actualizaciones, etc.

El periodo del mantenimiento correctivo sera por lo menos de 3 afios.

Para el cierre y conformidad de la finalizacion de obra, la valorizacién del Soporte Técnico de mayor
cobertura (2 a 3 afios) de los items requeridos en el Metrado y Presupuestos de la Especialidad el
Contratista de la obra debe presentar a la Entidad y/o Supervisién una constancia de contrato con la
empresa proveedora en Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC) de cada solucién
tecnoldgica para ejecutar estos servicios en los tiempos y condiciones previstos en el Expediente
Técnico.
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5.2

Precisiones sobre el Software de Telesalud
Adquisicioén, instalacién, licenciay soporte técnico de software de telesalud.

DESCRIPCION:

Se refiere al suministro, instalacion, configuracion, garantia, soporte, mantenimiento y
capacitacion del software necesario para el sistema de Telesalud; sistema de procesamiento
y almacenamiento para el proyecto.

METODO DE EJECUCION:

v'El contratista suministrara los equipos, materiales y mano de obra especializada para la
ejecucion de estos requerimientos, segun las especificaciones técnicas.

v' La instalacion debe realizarse siguiendo las indicaciones proporcionadas por el
fabricante de los materiales.

v'  El trabajo se ejecutara utilizando materiales de calidad, mano de obra calificada, con
herramientas y equipos adecuados.

v Antes de iniciar el trabajo el responsable técnico verificara que los participantes
cuenten con el equipo de seguridad para evitar cualquier accidente.

UNIDAD DE MEDIDA:
Unidad

SISTEMA DE CONTROL:
El Supervisor debera controlar los aspectos mencionados en este item y tomara las medidas
necesarias de haber inconvenientes.

FORMA DE PAGO:

El pago se hara por unidad de medida y precio unitario definido en el presupuesto, y previa
aprobacion del supervisor quien velara por su correcta ejecucion en obra, el precio incluye el
pago por materiales, mano de obra, equipos, herramientas y cualquier imprevisto necesario
para la correcta instalacion.

5.2.1 Licencias y tipo de usuarios del software

Para el ambiente productivo: El servicio de implementacion del software de telesalud
debe constar de los siguientes perfiles para los tipos de licencia:

Usuario / Perfil Tipo de Licencia Cantidad
Administrador de Plataforma Concurrente 1
Administrador Gestor de Plataforma Concurrente 8
Administracién y Soporte Concurrente 8
Usuario (interno) No aplica llimitado
Usuario lector o visitante (externo) No aplica llimitado

Las licencias de tipo “Concurrente” son conexiones al sistema que pueden compartir
varios miembros del equipo, sin embargo, el nimero total de usuarios conectados al
sistema simultdneamente no puede exceder el nimero de licencias de tipo concurrentes
adquiridas.

5.2.2 Caracteristicas del Software de Telesalud

A. Consultas

- Proporcionar una busqueda y recuperacion de la informacién con diferentes puntos
de acceso, operadores booleanos y limitadores. Sin restricciones por el uso de
mayusculas/minudsculas, diacriticos,

- Visualizar los resultados de una busqueda en diferentes formatos (ISBD, MARC,
XML). Asimismo, se podra ordenar los resultados por paciente.

- Permitir enlaces directos de los registros a documentos a texto completo, documentos
en linea, imagenes que faciliten su visualizaciéon y mejore el servicio.

- Acceder de manera directa a la situacién de cada usuario, a través de sus propias
contrasefias, con el fin de mantenerlos informados acerca del historial médico.
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5.2.3 Requerimientos de Calidad de Software

A.

Completitud Funcional

El software debe contar con todas las opciones necesarias definidas en los
requerimientos del numeral 5.2.1. para que el usuario pueda completar sus
transacciones sin necesidad de requerir el uso de otros medios, como, por ejemplo,
acceso directo a la base de datos y/o modificacion de informacién desde una fuente
externa. Se validaran las evidencias enviadas por El Contratista.

El software debe comportarse de la forma que se define en los requerimientos del
numeral 5.2.1., por ningln motivo debe mostrar Mensajes o Grabar informacion en
forma diferente a lo que fue especificado. Se validaran las evidencias enviadas por El
Contratista.

. Eficiencia

El tiempo de respuesta del software debe ser evaluado sobre la cantidad de 50,000

registros de libros como minimo y en los rangos siguientes:

v/ Consultas/transacciones simples: tenemos los mantenimientos, buUsgueda
personalizada, login o similares, de 0 a 3 segundos.

v/ Consultas/transacciones medias: tenemos el proceso de préstamos y devolucién
de libros, catalogo de libros o similares, de 0 a 5 segundos.

v' Consultas/transacciones pesadas: tenemos las busquedas totales, inventarios
libros o similares, de 0 a 8 segundos.

v' Consultas configuradas para generar los reportes: Los archivos que se generen
para luego imprimir deben estar dentro del rango, de 0 a 8 segundos.

v En ningln caso el sistema deberd presentar pantallas que excedan los 8
segundos en tiempo de respuesta para el usuario.

v Estos tiempos deben ser demostrados por el contratista mediante mediciones a
través de una herramienta o logs del sistema. Se deben realizar durante las
pruebas del software el ambiente no productivo y toda vez que se realicen
actualizaciones del software por la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes.

Concurrencia y volumen de la informacién: El software debe tener la capacidad de

soportar como minimo 50 usuarios concurrentes. El volumen de informacién debera

considerar como minimo los 10,000 registros en la base de datos de usuarios. En
todos los casos, los tiempos de respuestas no deben verse afectados mientras que la
aplicacién funciona dentro de estos limites.

Usabilidad

Claridad y no ambigledad: Los textos y mensajes deberan ser claros, sin
ambigliedades de tal manera que sean entendibles para un usuario con un
conocimiento basico en el uso de la computadora.

Operabilidad: El contenido completo en la pantalla no debe sobrepasar el ancho de la
pantalla, es decir no debe requerir un Scroll horizontal. El software mostrara la barra
Scroll vertical en las pantallas de ser necesario que se muestre informaciéon que
sobrepasen el tamafio de la pantalla del usuario.

Proteccidn frente a errores: El software debera diferenciar entre errores de validacion
(propias del usuario) y errores inesperados del servicio (propios del software).

El limite de tiempo de fin de sesion: El usuario tiene un limite de tiempo de 30 minutos
sin interactuar con el sistema, luego de este tiempo el sistema automaticamente
cierra la sesioén del usuario.

Estética: Las palabras importantes dentro de un péarrafo deben estar resaltadas (Por
ejemplo, con el uso de letras mayusculas, el uso de hipertextos, el uso de negritas,
etc.)

Fiabilidad

Capacidad de recuperacién: Al presentarse un error inesperado el software debera
realizar las acciones necesarias que le permitan continuar funcionando y no afectar a
la disponibilidad del servicio, en la medida que el error sea de la aplicacién y no de la
plataforma tecnolégica donde esta instalado (Sistema Operativo, Red)

. Mantenibilidad

Analizabilidad: Debera registrar el log de seguimiento de errores de la aplicacion, es
decir, los errores, mensajes, avisos e informacion de seguimiento (Debug).

©/
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. Portabilidad

Facilidad de instalacion: El software debera disponer de un instructivo de instalacion
para que los operadores de la Entidad puedan implantar el aplicativo en el ambiente
productivo y no productivo.

Transparente para el usuario lector: El usuario lector no debe requerir instalar nada
en su computadora asignada o de uso personal.

. Auditabilidad

Reporte y/o logs de accesos autorizados e intentos fallidos al software.
Registros de eventos e incidencias que permitan obtener evidencia para auditoria.

. Seguridad

Al momento de la conformidad, debera presentar todas las evidencias de auditoria de
seguridad que sustente el cumplimiento de cada uno de los requerimientos de
seguridad solicitados.

El Contratista debera cumplir con los siguientes requerimientos de seguridad:

a. En ningun caso el sistema debe tener algun tipo de contrasefia o password en el
cédigo fuente (hardcode) para su funcionalidad, y dichos parametros del sistema
deben utilizar archivos de configuracién, ejemplo, archivos properties.

b. El sistema debe permitir que todas las sesiones se realicen por un canal seguro
SSLv3/TLS para cifrar la sesion y SHA-1 0 SHA-2 para cifrar las contrasefias.

C. Los 10 riesgos de seguridad mas criticos en aplicaciones web segun la
organizacion OWASP (Open Web Application Security Project Top Ten - 2017)
que debe haberse tomado en cuenta al momento de desarrollar las aplicaciones
son:
¢ A1-Inyeccion

A2-Pérdida de autenticacion

A3-Exposicion de Datos Sensibles

A4-Entidades Externas XML (XXE)

A5-Pérdida de Control de Acceso

A6-Configuraciéon de Seguridad Incorrecta

AT7-Cross-Site Scripting (XSS)

A8-Deserializacion Insegura

A9-Uso de Componentes con Vulnerabilidades Conocidos

A10-Registro y Monitoreo Insuficientes

d. El sistema debe permitir la gestion de las contrasefias o credenciales o
certificados de manera segura y centralizada. Asimismo, se debe cifrar la
informacion de contrasefias cuando esta sea persistente en bases de datos.

e. El sistema deberd considerar medidas de seguridad, a fin de poder obtener
informacion de las Ultimas conexiones de acceso de los usuarios que registran el
sistema.

f. El sistema debe tener la capacidad de proteger la informacion y los datos de
manera que personas o sistemas no autorizados no puedan leerlos ni modificarlos,
debe cumplir con las siguientes caracteristicas:
¢ Confidencialidad. Capacidad de proteccion contra el acceso de datos e

informacioén no autorizados, ya sea accidental o deliberadamente.

e Integridad. Capacidad del sistema o componente para prevenir accesos 0O
modificaciones no autorizados a datos o programas de ordenador.

e No repudio. Capacidad de demostrar las acciones o eventos que han tenido
lugar, de manera que dichas acciones o eventos no puedan ser repudiados
posteriormente.

e Autenticidad. Capacidad de demostrar la identidad de un sujeto o un recurso.

g. Solo a través del sistema se podra visualizar y/o utilizar esta informacion.
Asimismo, solo puede ser consultada por los perfiles autorizados.

h. El sistema debe permitir la Gestion de Seguridad de usuarios, grupos de usuarios
y asignacion de roles y perfiles de usuarios, permitiendo asociar las acciones
disponibles en el sistema a roles de usuario, permitiendo parametrizar las
funcionalidades que cada actor puede usar en el sistema, los permisos de acceso
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al sistema para los usuarios podran ser cambiados solamente por el administrador
de acceso a datos.

i. Elsistema al ingresar al usuario debe mostrar la tltima fecha y hora de ingreso del
Ultimo logueo del usuario y debe garantizar solo una sesién por usuario.

j.  Un usuario puede estar asociado a uno o mas roles, de tal manera que los menus
de navegacién del sistema se muestran o despliegan dependiendo de las acciones
asociadas a cada rol de usuario, permitiendo asi que cuando el usuario es
autenticado correctamente el sistema verifica los roles que tiene activos para
otorgarle Unicamente las acciones autorizadas a realizar.

k. El sistema debe generar informes con los usuarios activos, los perfiles de estos,
los usuarios inactivos con sus fechas de bajas y altas a fin de hacer auditorias de
usuarios periédicamente.

|. El disefio del sistema debe tener en cuenta mecanismos que aseguren el registro
del usuario que creo el registro, y el ultimo usuario que lo ha modificado,
registrando la informacién del cédigo del usuario, la fecha y hora de la transaccion.

m. El sistema debe proveer acceso a las tablas donde se registran los logs de
auditoria del sistema a fin de que sean explotados por la institucion.

n. Para los usuarios internos, el sistema debe integrarse con el directorio activo para
los procesos de inicio de sesion y autenticacion.

0. El Contratista a nivel de la base de datos debe poder definir reglas de validacion
de integridad de datos (unicidad, referencial y negocio).

p. Para los usuarios externos, el sistema debe cerrar sesion de logeo luego de
méximo 30 minutos de inactividad.

g. Para los usuarios externos registrados en el sistema, el sistema debe incluir
controles de bloqueo de cuenta, después de un maximo de 5 intentos erréneos a
fin de evitar ataques de fuerza bruta.

r. El Contratista debe implementar controles para evitar la pérdida o duplicacién de
informacion de las transacciones.

Servicio de Implementacién del Software de Telesalud en los ambientes no productivo y
productivo

Sobre la plataforma tecnol6gica donde seré desplegada el software:

A. Requerimientos Técnicos.

a.

El contratista debe configurar en forma remota o presencial en los centros de computo

de la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes, en los siguientes ambientes de trabajo:

- 02 sites para el ambiente Productivo (Principal y Secundario): utilizado por los
usuarios internos y externos.

- 01 site para el ambiente No Productivo: utilizado para realizar pruebas del software
antes de ponerlas en el ambiente de Produccién.

. El software debe tener soporte del fabricante bajo servidores virtuales de la Plataforma

VMware 5.5 y 6 u otro de similar caracteristica.
El contratista debe entregar el dimensionamiento de la maquina virtual (memoria, vCPU
y almacenamiento) para satisfacer los requisitos del software de telesalud.

. El software debe soportar y funcionar correctamente sobre maquinas virtuales bajo

sistema operativo RedHat 7.x o superior. Para cualquier otro sistema operativo, El
Contratista debera asumir el costo de licenciamiento, suscripcion o equivalente y el
soporte de buen funcionamiento, durante el periodo del servicio de soporte y
mantenimiento del hardware y software de la Plataforma de Telesalud.

A nivel de servidor de Base de datos el software debe interactuar con base de datos
relacionales como Informix 12.x o Oracle 12 u otro para cualquier otra base de datos, El
Contratista debera asumir el costo de licenciamiento, suscripcion o equivalente y el
soporte de buen funcionamiento, durante el periodo del servicio de soporte y
mantenimiento del software de telesalud.

El software debe soportar y funcionar correctamente con servidores web, para cualquier
otro servidor, El Contratista debera asumir el costo de licenciamiento, suscripcion o
equivalente y el soporte de buen funcionamiento, durante el periodo del servicio de
soporte y mantenimiento del software de telesalud.

. El software debe ser desarrollo en entorno web, con dos mddulos: el primero de

administracion y el segundo de busqueda donde puedan acceder los usuarios internos y
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b.

externos. Se requiere que funcione en navegador web (3 Ultimas versiones estable de
Google Chrome y Mozilla Firefox y Opera y Internet Explorer), y en los dispositivos
moviles (Android 6.0 en adelante, IOS 11 en adelante) se requiere solo opciones de
busqueda.

. La web de busqueda debe estar disefiada con los colores tipos de letra y logotipos que la

DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes utiliza como patrones que seran entregados al
contratista por DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes. Esta personalizacién incluye
gue se puedan colocar algunos banners, imagenes y videos.

El alcance de los usuarios solicitados debe abarcar para los ambientes productivos y
para el ambiente no productivos para las pruebas del software de telesalud. Para el
ambiente no productivo se debe crear como minimo 6 usuarios para poder realizar las
pruebas, la cantidad necesaria se definirA de forma conjunta en la ejecucion del
proyecto.

B. Servicio de Administracién
a.

Usuarios colaboradores DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes: Debe configurarse los
mecanismos de acceso seguro a los recursos de computo, mediante cuentas de
usuarios que seran sincronizadas con el directorio activo existente de La Entidad
(Integrado con el dominio que indigue DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes). La
autenticacion para los usuarios internos debe realizarse en el directorio activo de La
Entidad por medio de federacién mediante protocolo de comunicacién segura.

. Usuarios Externos: Debe configurarse el ingreso del usuario externo por medio de un

usuario generado por el sistema con opciones de usuario y password a su vez que
también tenga la opcién de poder recuperar su password para casos de olvido. La
autenticacion para los usuarios externos debe utilizar su propia base de datos o servicio
de autenticacion provisto por el contratista.

Debe establecer politicas de acceso y control para la gestién de roles y perfiles de
acceso para los usuarios.

C. Servicio Continuidad Operativa
a.

Debe asegurar la integridad del software y la informacién almacenada en ella, ante
cualquier fallo de la aplicaciéon ninguna informacion se debe perder.

El software debera integrarse a la infraestructura de respaldo proporcionada por la
DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes. El Contratista y DIRESA — Gobierno Regional
de Tumbes deberan acordar en la ejecucion del proyecto, la informacion requerida para
poder realizar esta integracion.

Todos los componentes del software de telesalud deben funcionar mediante
conmutacioén por error (failover), funcionando en los centros de cémputo de la DIRESA —
Gobierno Regional de Tumbes, los cuales disponen de capacidades de hardware
idénticas. El Contratista deberd proporcionar todos los procedimientos y scripts
necesarios para la activacion manual por la falla de cada uno de los componentes del
software o por la falla de todo el Centro de Datos Principal.

El contratista remitird en medio digital al término de la ejecuciéon e implementacion de la
Plataforma Informatica de Telesalud un informe el cual debe contener como minimo los
siguientes documentos:

Documento “Especificacion de Requerimientos”.

Documento “Disefio de Arquitectura del Hardware y Software”.

Documento “Plan de Pruebas (incluye Casos de Pruebas)”’ y “Informe y evidencias de
Pruebas funcionales y no funcionales”.

Documento “Manual de Usuario del Hardware y Software”.

Documento “Manual de instalacién y configuracion del Hardware y Software”.
Documento “Manual de operaciones”.

Documento “Manual o procedimiento para la atencién de incidentes”.

wnN e

No ok

5.4 Capacitacién (entrenamiento)
a. El Contratista instruira a doce (12) personas (usuarios administradores y usuarios lectores)
gue seran designados por la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes para el uso de la
funcionalidad del hardware y software; con un minimo de 24 horas cronolégicas.
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b. El Contratista instruird a ocho (08) personas (usuarios administradores y usuarios lectores)
de la Entidad que seran designados por la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes para la
administracion, instalacién, configuracién y operacién del software de telesalud; con un
minimo de 24 horas cronolégicas.

C. El Contratista debe presentar como parte del Plan de Trabajo, el plan de capacitacion, que
debe indicar: el contenido de los cursos, la fecha de inicio y horario del entrenamiento, la
cual sera coordinada entre DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes y el Contratista;
asimismo la cantidad de horas del entrenamiento no debera ser mayor a 04 horas
cronoldgicas por dia para no afectar las actividades de las personas involucradas. La
capacitacion (entrenamiento) debera impartirse en forma virtual o presencial previa
coordinacion con la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes, paralela a la Implementacion
de la Plataforma Informéatica de Telesalud.

d. De darse el caso, gque la capacitacion se de en forma presencial la DIRESA — Gobierno
Regional de Tumbes facilitara los ambientes fisicos con el equipamiento informatico
requerido para el entrenamiento.

e. El Contratista brindara el material a usar (el material podra ser fisico y/o virtual; en idioma
espafiol).

f. El contenido del curso, asi como el material didactico debe basarse en la version de los
bienes ofertados y en la implementacion realizada. Deben estar en idioma espafiol.

g. El Contratista al finalizar el entrenamiento debera emitir un informe con lo siguiente:

- Lista de asistencias a los entrenamientos.
- Material didactico utilizado.

h. El informe debera ser remitido a la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes en fisico o
mediante correo electronico, la recepcion sera coordinado con la DIRESA — Gobierno
Regional de Tumbes o Supervisor del contrato.

Plan de Trabajo

El Contratista presentara a los quince (15) dias calendarios contados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato el Plan de Trabajo del Proyecto que incluya como minimo:

¢ Plan de gestion del Alcance.
e Plan de gestion del Tiempo.

El detalle de las tareas, actividades, plazos y fechas debera estar definido en el cronograma
que debe entregarse en el plan citado.

Para la gestion del Proyecto, se debera seguir una metodologia alineada al PMBOK la que
debera considerar los formatos de proyectos utilizados por DIRESA — Gobierno Regional de
Tumbes las que se encuentran detalladas en el Anexo N° 03.

El contratista sera encargado de realizar, bajo la direccién del Jefe de Proyecto del Contratista
las actividades del servicio descritas en el presente documento.

Prestaciones accesorias a la prestacion principal
5.6.1 Operacidon y Mesa de Ayuda de la Plataforma Informatica de Telesalud.

El Contratista debe implementar los servicios de mantenimiento y soporte técnico del hardware
y software de la Plataforma Informética de Telesalud que permitan mantener la continuidad del
servicio y administrar los incidentes y/o problemas que puedan impactar en los niveles de
servicio acordados descritos en el presente documento.

El alcance del servicio de mantenimiento y soporte de buen funcionamiento abarcara para los
equipos productivos y no productivos y debe tener alcance a todas las licencias de software
gue se hayan utilizado como parte de la implementacion de la Plataforma Informética de
Telesalud del Contratista.

Para garantizar el servicio de mantenimiento y soporte del hardware y software se considerara
los siguientes servicios:
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. Debe proporcionar servicio de soporte del hardware y software en misién critica o similar, en

el horario de atencion de 08:30 a 17:30 hrs, para todos los servicios y/o componentes que
conforman la Plataforma Informaética de Telesalud.

. Debe proporcionar un canal exclusivo como soporte de consultas y atenciones realizadas en

primera linea por el equipo técnico a cargo de la operacion.
Debe garantizar la disponibilidad y estabilidad del software.

. Para todos los productos utilizados, el soporte para el buen funcionamiento incluye:

o El andlisis, determinacion, asistencia a la correccién y documentacion de problemas-
producto instalados.

e Soporte con foco en el servicio para su recuperacion en caso de incidentes a causa del
mantenimiento.

. Debe proporcionar soporte a DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes en atencién de

incidentes, problemas. El Contratista debe atender los mismos o escalar al fabricante hasta
la solucién completa de los mismos.

Cuando la Entidad lo requiera el Contratista debe realizar; el andlisis, determinacion,
correccién y documentaciéon de problemas del hardware y software. Para estos efectos la
Entidad comunicara mediante correo electrénico o llamada telefénica y de ser requerido el
soporte sera “on-site” sin costo adicional para la Entidad.

. Proporcionar las actualizaciones y/o parches (fixes) del software que puedan “liberarse”

durante el periodo de vigencia del contrato sin costo alguno para la Institucién. Las
actualizaciones y/o parches (fixes) serdn coordinados y aprobados por la Entidad y seran
realizadas por el Contratista.

. La apertura de un caso o ticket sera principalmente a través del registro en la pagina web

gue proporcione el Contratista 0 se podra efectuar mediante solicitudes directas a correo
electrénicos o llamada telefénica, los cuales seran definidos al inicio del servicio. La
DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes al inicio del servicio comunicara al Contratista el
area encargada de la administracion de tickets. La Entidad, podra efectuar llamadas de
servicio en el horario de atencién de 08:30 a 17:30 hrs.

Las solicitudes de servicio se sujetaran a lo siguiente:

e La Entidad podr4 notificar las anomalias que se presenten incluyendo la siguiente
informacion:

v" Fechay hora.

v" Descripcioén del problema.

v' Usuarios afectados.

v Nivel de criticidad de la incidencia

v' Contacto en la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes.

Las respuestas del Contratista deben evidenciar:

v" Descripcion detallada del problema, su causa y solucién propuesta.

v' Personal que se asigné para la solucién de este.

v' Problemas que se presentaron durante la solucién.

v" Documentacion adjunta de los cambios realizados.

v/ Recomendaciones.

v' Fechay hora de solucién y cierre del caso.

5.6.2 Tiempos de Atencion de Incidentes

La tabla siguiente define los tiempos maximos esperados para las actividades de
atencién de incidentes durante el Servicio de Soporte y Mantenimiento, asi mismo se
solicita al Contratista proporcionar sus niveles de escalamiento acorde a estos niveles de
servicio que se solicitan:

. Tipo de L Tiempo maximo de
Nivel . Descripcion iy -
Severidad atencion y la solucién

No hay disponibilidad en alguno

1 Critica de los servicios del hardware y/o 48 horas
software.

2 Media Hay fallas o errores funcionales 24 horas
del hardware y/o software.

3 Baja Existen fallas o errores sin que 4 horas
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éstos afecten el hardware vy
software.

El tiempo méximo de atencion y solucién es la comunicacion inmediata que el Contratista
debe atender a la Entidad ante un tipo de severidad y contar con su equipo técnico
involucrado en brindar una solucién a la incidencia y se contabiliza desde que se registra
el incidente.

Para mantener un control minimo sobre las incidencias y las acciones correctivas para
tomar medidas preventivas a futuro, se requiere:

¢ Informe Técnico de Atencién de Incidencias nivel 1 y 2: busca tener un informe
técnico detallado de la emergencia, las medidas correctivas tomadas y las acciones
preventivas recomendadas.

- Tiempo de entrega hasta un (01) dia calendario después del Restablecimiento
Final del servicio.

- El medio de entrega sera: via correo electrénico.

- Debe ser incluido en el informe trimestral del servicio.

e Reporte de Atencion de Incidencia nivel 3: busca que las acciones tomadas durante la
incidencia sean reportadas formalmente luego de aplicada la solucién.

- Tiempo de entrega hasta un (01) dia calendario después de terminada la atencion.

- El cierre o final de la incidencia debe involucrar la conformidad o conocimiento del
usuario que ingreso la incidencia para llevar un control sobre el nivel de atencion
de la garantia.

- El medio de entrega sera: via correo electrénico.

- Debe ser incluido en el informe trimestral del servicio.

Si no se cumplen los tiempos de atencidon se aplicard el UPTIME correspondiente
(Numeral 7.9.2). El tiempo es contabilizado a partir de la comunicacion (registro) del
incidente o falla.

La solucion de los incidentes o las fallas en la solucién puede ser temporal o definitiva, si
la correccion es temporal la correccién definitiva debe darse en un plazo no mayor a 30
dias calendario.

En caso de soluciones temporales se aplicara los tiempos maximos de atencion de
respuesta establecidos. En caso de incidencias de dificil solucién el Contratante estara
en la facultad de poder extender el plazo original previa solicitud del Contratista y sujeta
a evaluacion donde se deberd comprobar de forma documental (con la presentacion de
informes de avance, correos de coordinacion, otros.) que el Contratista ha realizado
todas las acciones necesarias para cumplir el plazo requerido. La solicitud del Contratista
debera ser informada dentro del plazo establecido para la atencién de la solucién de la
incidencia reportada.

Lugar y plazo de ejecucion de la prestacion

5.7.1 Lugary Plazo

Todos los entregables elaborados por el contratista deben estar en idioma espafiol y seran
ingresados en forma fisica o virtual a través de la Mesa de Partes Virtual de la Entidad;-de
presentarse en forma fisica se realizard por mesa de partes de la sede central de la DIRESA
— Gobierno Regional de Tumbes ubicada en la Av. FERNANDO BELAUNDE TERRY MZ. X
LOTE 1-10, fisicamente y adjuntando un (01) DVD o USB.

De haber algin cambio de lugar de entrega este sera comunicado oportunamente al
Contratista.

5.7.2 Horario
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Para las actividades que el contratista deba ejecutar en cualquiera de las sedes de los
Establecimientos de Salud de la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes y que involucre
personal de DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes (coordinaciones del proyecto), se debe
considerar el siguiente horario de trabajo lunes a viernes desde las 08:30 hasta las 17:30 hrs;
en caso el Contratista requiera realizar alguna actividad fuera de dicho horario debera
solicitarlo de forma anticipada via correo electrénico a la persona que designen.

Resultados esperados (Entregables)

Todo entregable (plan de trabajo, documentacién, componentes del hardware, software, etc.)
realizado por el Contratista serd materia de revision por parte de la Supervision que la DIRESA
— Gobierno Regional de Tumbes designe la cual debera evaluar el entregable y de encontrarse
observaciones, errores, inconsistencias o similares procederda a notificar al Contratista. El
contratista tiene un plazo de cinco (5) dias calendarios para levantar las observaciones.

A continuacion, se mencionan los entregables requeridos como parte de la ejecucion e
implementacion del Proyecto: Plataforma Informatica de Telesalud (hardware, software y
servicios), asimismo en el Anexo A se describe el detalle de los revisores y otras definiciones
de ayuda para el documento en general.

El Supervisor brindara la conformidad y de ser necesario, podra solicitar opinién técnica y/o
especializada a las areas correspondientes mencionadas.

5.8.1 Entregables de la prestacion principal

Documentos para la Area que otorga la

Actividad Entregables conformidad conformidad

- Guia de Remisién

d_e Equipos. Acta de recepcion de
- Licencia de :

Provisién de hardware y Usuarios del | Usuarios de » la

i Plataforma Informéatica .
software para la gestion Software 'y las DIRESA -  Gobierno
; de Telesalud. ;
integral de la Plataforma claves de Regional de Tumbes
Informética de Telesalud instalacion.

Plan de Trabajo de
Implementacién del
Hardware y Software.

Acta de conformidad
del plan de trabajo.

Servicio de
Implementacion del | Informe de Acta de conformidad DIRESA -  Gobierno
Hardware y Software de | implementacion del Regional de  Tumbes

de Implementacion.

Gestion de la Plataforma | Hardware y Software. (DAIA)

Informética de Telesalud

Capacitacion y Inform_e o de | Acta de cqnfqrmldad DIRESA -  Gobierno
Capacitacion y | de Capacitacion vy

Entrenamiento Regional de Tumbes

Entrenamiento Entrenamiento.

5.8.2 Entregables de la prestacién accesoria

Actividad Entregables Documeptos parala Area que otorgala

conformidad conformidad
Operacion y Mesa de Informe_dgl soporte y Acta de conformldad_ de DIRESA — Gobierno
Ayuda de la Plataforma mantenimiento soporte 'y manteamiento Regional de Tumbes
Informética de Telesalud | (Bimestral). (Bimestral). 9

6. Requisitos y recursos del proveedor

6.1 Requisitos del proveedor

e El postor al momento de la suscripcion del contrato debera presentar lo siguiente:

- Contar con los derechos de representacion del software de Telesalud ofertado. Para
ello debera presentar una carta de la casa matriz o sucursal del fabricante o creador de
la provision ofertada en la cual se indique la representacion para la provision y el
soporte en nuestro pais.
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6.2 Recursos que seran provistos por el proveedor

6.2.1 Personal

A. Otro Personal

a. Jefe de proyecto

Actividades

v’ Dirigir la ejecucion del proyecto.

v' Presentar el plan y los documentos de gestion del proyecto en las reuniones de informe
programadas.

v' Comunicar y Coordinar de manera activa y permanente con la DIRESA — Gobierno
Regional de Tumbes o Supervisor que éste designe los avances del proyecto tanto a
nivel ejecutivo como operativo.

v Asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad de la provisién y los entregables.

v Gestién del personal asignado al proyecto.

Perfil
v Ingeniero Titulado y Colegiado en Ingenieria de Sistemas o Informatica o Ingenieria
Industrial o Ingenieria Electrénica.

Experiencia

v' Debera acreditar una experiencia minima de tres (3) afios como jefe de proyectos en la
Implementacion de soluciones Informéticas o Telecomunicaciones o implementacion y
gestion de plataformas de Telemedicina. Minimamente, deberd haber liderado un
Proyecto de Implementacion y Gestion de una Plataforma de Telemedicina o Telesalud.

. Especialista 1

Actividades

v’ Dirigir la ejecucion de la implementacion de hardware y software del proyecto.

v Elaborar los documentos de gestion del proyecto, principalmente en lo que respecta al
disefio de la red informética y comunicaciones, en las reuniones de informe
programadas.

v" Comunicar y Coordinar de manera activa y permanente con la DIRESA — Gobierno
Regional de Tumbes o Supervisor que éste designe los avances de implementacion del
plan de trabajo del proyecto tanto a nivel ejecutivo como operativo.

v Asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad de la provisiéon e implementacién
del hardware y software y los entregables.

Perfil
v Ingeniero Titulado y Colegiado en Ingenieria de Sistemas o Informatica o Ingenieria
Industrial o Ingenieria Electrénica.

Experiencia

v' Debera acreditar una experiencia minima de tres (3) afios como Especialista en la
Implementacién de soluciones Informaticas o Telecomunicaciones o implementacion de
plataformas de Telemedicina.

Especialista 2

Actividades

v' Dirigir la ejecucién logistica del proyecto.

v' Presentar informes y los documentos de gestion logistica del proyecto en las reuniones
de informe programadas.

v' Coordinar de manera activa y permanente con la DIRESA — Gobierno Regional de
Tumbes o Supervisor que éste designe los avances de la ejecucion logistica del proyecto
tanto a nivel ejecutivo como operativo.

v Asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad de la provisiéon del hardware y
software y los entregables.

v Gestion del personal asignado a la logistica del proyecto.
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Perfil
v Ingeniero Titulado y Colegiado en Ingenieria de Sistemas o Informatica o Ingenieria
Industrial o Ingenieria Electrénica.

Experiencia

v' Debera acreditar una experiencia minima de tres (3) aflos como Especialista en la
Implementacion de soluciones Informaticas o Telecomunicaciones o implementacion de
plataformas de Telemedicina. Minimamente, debera haber participado en un Proyecto de
Implementacion de Plataforma de Telemedicina o Telesalud.

. Especialista 3

Actividades

v’ Dirigir la ejecucién de actividades de Soporte Técnico y Mantenimiento.

v' Presentar informes y los documentos de gestion del Soporte Técnico y Mantenimiento
del proyecto en las reuniones de informe programadas.

v' Coordinar de manera activa y permanente con la DIRESA — Gobierno Regional de
Tumbes la ejecucion de actividades de Soporte Técnico y Mantenimiento a nivel
ejecutivo como operativo.

v' Asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad de la provisién del servicio de
Soporte Técnico y Mantenimiento y los entregables.

v' Gestion del personal asignado al servicio de Soporte Técnico y Mantenimiento.

Perfil
v Ingeniero Titulado y Colegiado en Ingenieria de Sistemas o Informatica o Ingenieria
Industrial o Ingenieria Electrénica.

Experiencia

v' Debera acreditar una experiencia minima de tres (3) aflos como Especialista en la
Implementacién de soluciones Informaticas o Telecomunicaciones o implementacion de
plataformas de Telemedicina y atencion de actividades de Soporte Técnico y
Mantenimiento.

La experiencia del personal se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

7 Otras consideraciones para la ejecucién de la prestacién

7.1

Otras obligaciones
7.1.1 Otras obligaciones del contratista

v El contratista tendra la responsabilidad de asumir el costo de cualquier tipo de
licenciamiento, suscripcion o equivalente y el soporte de buen funcionamiento del
sistema operativo, base de datos, servidor de aplicaciones, servidor web y demas
software que requiera la implementacién de éste. DIRESA — Gobierno Regional de
Tumbes pondra a disposicion del Contratista el licenciamiento con que cuente y que sea
necesario para la implementacién. Cualquier otro componente necesario para el
funcionamiento del software debe ser proporcionado por el contratista de acuerdo con su
dimensionamiento realizado.

v Informe técnico que describa el “Esquema detallado de la arquitectura y de la
infraestructura de hardware y software necesaria para la implementacion del software de
Telesalud incluyendo la alta disponibilidad requerida”. Como parte de este documento, el
contratista debera incorporar el detalle de sus componentes.

v" Informe indicando la cantidad de usuarios ofertados, tipo de usuarios ofertados para
cubrir los diferentes requerimientos de la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes. En
caso el contratista indique una cantidad mayor a las requeridas por DIRESA — Gobierno
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v

Regional de Tumbes estas no deberan tener costo adicional para la DIRESA — Gobierno
Regional de Tumbes.

El contratista tendra la responsabilidad de poner en marcha y en funcionamiento el
hardware y software, desde las instalaciones de la DIRESA — Gobierno Regional de
Tumbes.

Los usuarios ofertados y entregados son de condicion perpetua para la DIRESA —
Gobierno Regional de Tumbes.

El software provisto por el Contratista debe incluir todos los accesos necesarios que
requiera la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes al ambiente no productivo de tal
manera que permita realizar las validaciones necesarias del software y de cualquier
cambio o actualizacion antes de ejecutarlo en el ambiente productivo.

Los componentes del hardware y software deben convivir y no afectar en cualquier forma
el equipamiento o propiedad existente en la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes,
caso contrario los trabajos necesarios de subsanacion estardn a cargo y bajo
responsabilidad del contratista.

El contratista tendra la responsabilidad de la entrega, instalacién, configuracion, pruebas
y puesta en marcha del hardware y software de la Plataforma Informatica de Telesalud.
El contratista tendra la responsabilidad del acompafiamiento presencial hasta que se
firme el Acta de Conformidad de Implementacion.

El software de Telesalud ofertado por el contratista debera estar en idioma espafiol.

El contratista deber& contar con los requisitos establecidos en el presente documento y
por lo que, habiendo revisado la totalidad de esta documentacion, no podra alegar
ignorancia en caso de errores, y/o especificaciones, por lo que debera tener la obligacion
de formular las aclaraciones necesarias antes de efectuar trabajos o gastos relacionados
por los mismos, no reconociéndose adicionales.

El contratista debera asegurar que el personal que asigne al proyecto e interactué
directamente con personal de la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes tenga una
comunicacion fluida en lenguaje espafiol. En caso el contratista utilice personal que no
hable espafiol fluido debera incorporar, sin costo alguno para DIRESA — Gobierno
Regional de Tumbes, traductores que permitan una comunicacion fluida con el personal
de DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes.

Debera cumplir con la ley de Proteccion de Datos Personales (Ministerio de Justicia Ley
N°29733)

Debera cumplir con el Cédigo Tributario — Articulo 85 Reserva Tributaria.

Referidas a la seguridad y salud en el trabajo

v

El CONTRATISTA se compromete a cumplir y a observar lo establecido en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, asi como de otras disposiciones
legales vinculadas durante la ejecucion de las prestaciones a su cargo; obligandose a
dotar, proveer y/o administrar a cada uno de sus trabajadores los implementos de
seguridad que corresponda de acuerdo al grado y/o nivel de riesgo que pueda
evidenciarse en el desarrollo de las actividades propias de la presente contratacion
dentro de las instalaciones de los establecimientos de salud de la DIRESA — Gobierno
Regional de Tumbe; asi como garantizar la contratacién de los respectivos seguros de
acuerdo a la normatividad vigente.

Del mismo modo, EL CONTRATISTA se compromete a cumplir y respetar cada una de
las medidas de seguridad previstas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes, bajo apercibimiento de
RESOLVER EL CONTRATO en el supuesto que incumpla los requisitos dispuestos por
la normatividad correspondiente; documento que serd entregado por LA DIRESA -
Gobierno Regional de Tumbes a la suscripcion del contrato.

Obligaciones del contratista referidas al SARS-CoV-2

v

El CONTRATISTA se compromete a cumplir y a observar los “Lineamientos para la
vigilancia, prevencién y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a
SARS-CoV-2”, establecidos en la Resolucién Ministerial N° 972-2020-MINSA y sus
modificatorias 0 norma que lo sustituya", asi como a implementar los protocolos
sanitarios y disposiciones que dicten los sectores y autoridades competentes, y toda
normativa vinculada al SARS-CoV-2 relativa a la ejecucion de las prestaciones a su
cargo, debiendo presentar la documentacion que acredite su cumplimiento, previo al
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inicio de la prestacion a su cargo, la misma que sera puesta en conocimiento de la
Direccion de Salud y Seguridad en el Trabajo de la Entidad. El cumplimiento de lo
indicado es de caracter obligatorio, bajo apercibimiento de resolver el contrato.

El Plan de Vigilancia, Prevencién y Control del SARS-CoV-2 y demas protocolos
sanitarios necesarios, tienen como objetivo minimizar los riesgos existentes que pueden
generar la transmision del SARS-CoV-2 en la actividad que desarrolla el personal de EL
CONTRATISTA, por lo que su cumplimiento es de caracter obligatorio, bajo
apercibimiento de RESOLVER EL CONTRATO en el supuesto que incumpla lo dispuesto
por la normatividad correspondiente.

El Contratista se compromete a cumplir y respetar cada una de las medidas de
seguridad previstas en el protocolo de la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes, el
gue serd puesto en conocimiento de sus trabajadores al inicio de la prestacion de
servicios; para cuyo efecto LA DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes, a la firma del
contrato, cumplird con hacer entrega de una copia legible del mismo. El Contratista
debera asegurar en todo momento que el personal que realiza el desarrollo del servicio
en las instalaciones de DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes cumpla con las
disposiciones sefialadas en los parrafos anteriores.

Virus

Es posible que exista software que puede corromper no sélo el software objeto del
Contrato, sino también otro software empleado en el mismo procesador o en otros
procesadores conectados a él, incluyendo software de base. Esta corrupcion de software
puede permanecer latente y no necesariamente sera hallada durante el periodo de
pruebas de aceptacion. Dicha corrupcién se denominard "virus" a los fines de este
numeral.

El Contratista garantiza que el fabricante ha usado su mejor esfuerzo durante la
construccion del software para asegurarse de que no se han introducido o codificado
virus en el software.

El Contratista acuerda que, en caso de ser hallado un virus causado por los productos
entregados por éste en virtud del presente proceso o por hechos efectuados por sus
empleados, empleard a su propia costa el mejor esfuerzo en asistir al Contratante para
reducir el efecto del virus, y particularmente si el virus causara pérdida de eficiencia
operativa o pérdida de datos, asistir al Contratante para mitigar dichas pérdidas y
restaurar la eficiencia operativa original del Contratante.

7.1.2 Otras obligaciones de la Entidad

La DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes es responsable GUnicamente de proporcionar
los espacios fisicos, servicio de energia eléctrica donde se implementara el hardware y
software de la Plataforma Informéatica de Telesalud.

La DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes brindara los accesos tanto al personal del
Contratista, cuantas veces sea requerido, para cumplir a plenitud las labores
comprometidas en el presente contrato, previa comunicaciébn mediante via correo
electrénico por parte del Contratista.

La DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes entregara la informacién necesaria que el
contratista requiera para cumplir satisfactoriamente el presente contrato, previa
evaluacion de DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes considerando los acuerdos de
confidencialidad, reserva y de las normas vigentes.

La DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes a través de la Direccion de Gestiéon de
Infraestructura Tecnolégica (DGIT), o la que haga sus veces, proveera los accesos
necesarios para la correcta configuracion e implementacion del software de Telesalud.

7.2 Adelantos

La DIRESA Tumbes entregara un adelanto de 30% del valor total del contrato a solicitud
del Contratista, la misma que debera cumplir todas las formalidades de ley.

7.3 Subcontratacion
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v" Prestacion Principal: El Contratista podra subcontratar prestaciones no esenciales solo
de la prestacion principal de acuerdo con lo establecido en el articulo 35° de la Ley de
Contrataciones del Estado, y del articulo 147° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

v' Prestacién Accesoria: No aplica.

7.4 Confidencialidad

v' El contratista se compromete a mantener en reserva y a no revelar a terceros, sin previa
autorizacion escrita de la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes, toda informacién
gue le sea suministrada por ésta Ultima y/o sea obtenida en el ejercicio de las actividades
a desarrollarse o conozca directa o indirectamente durante el proceso de seleccion
(procedimientos de seleccion o contratacion por 8 UIT) o para la realizacion de sus
tareas, excepto en cuanto resultare estrictamente necesario para el cumplimiento del
Contrato.

v' El Contratista deberd mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva absoluta en
el manejo de cualquier informacion y documentaciéon a la que se tenga acceso a
consecuencia del procedimiento de seleccion y la ejecucion del contrato, quedando
prohibida revelarla a terceros.

v' Dicha obligacién comprende la informacién que se entrega, como también la que se
genera durante la realizacion de las actividades previas a la ejecucién del contrato,
durante su ejecucién y la producida una vez que se haya concluido el contrato.

v" Dicha informacién puede consistir en informes, recomendaciones, calculos, documentos
y demés datos compilados o recibidos por el Contratista.

v Asimismo, aun cuando sea de indole publica, la informacién vinculada al procedimiento
de contratacion, incluyendo su ejecucién y conclusién, no podra ser utilizada por el
contratista para fines publicitarios o de difusidon por cualquier medio sin obtener la
autorizacion correspondiente de la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes.

v' Los documentos técnicos, estudios, informes, grabaciones, peliculas y todos los demas
que formen parte de su Oferta y que se deriven de las prestaciones contratadas seran de
exclusiva propiedad de la DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes. En tal sentido,
queda claramente establecido que el Contratista no tiene ningin derecho sobre los
referidos productos, ni puede venderlos, cederlos o utilizarlos para otros fines que no
sean los que se deriven de la ejecucién del contrato.

7.5 Medidas de control durante la ejecucién contractual
v La DIRESA — Gobierno Regional de Tumbes con la opinién técnica de la Direccién de
Estadistica e Informatica del Gobierno Regional de Tumbes seran los responsables de
las coordinaciones con el Contratista y supervisara el presente requerimiento. De ser
necesario, la entidad contratara un Supervisor de la ejecucién del contrato.
7.6 Conformidad de las prestaciones
v" La DIRESA - Gobierno Regional de Tumbes designara al responsable de dar la
conformidad del hardware y software de la Plataforma Informatica de Telesalud de la
Prestacion Principal y la Prestacién Accesoria.
7.7 Férmula de reajuste
No aplica.
7.8 Penalidades
7.8.1 Penalidades por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente

formula:

Penalidad Diaria = 0.1 x monto

\_ @
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F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

» Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes o servicios en general,

consultorias y ejecucion de obras: F=0.4

» Para plazos mayores a sesenta (60) dias, para bienes, servicio en general y consultorias

el F=0.25

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato o item que debid
ejecutarse o, en caso de que estos involucraran obligaciones de ejecucion periddica, a la

prestacion parcial que fuera materia de retraso10.

7.8.2

En virtud de lo establecido en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
la entidad podra establecer otras penalidades diferentes a moras,

Estado vigente,

Otras penalidades

estableciéndose la siguiente:

Supuestos de aplicacion
de penalidad

Forma de célculo

Procedimiento

Por incumplimiento de la
disponibilidad de los
servicios en 99.8% en el
ambiente productivo. Es el
porcentaje de tiempo de
actividad de los servicios.

Se aplica en el caso que la
caida del servicio se deba
exclusivamente al Sistema
contratado, no se aplica si
la caida del servicio se
deba a fallas en la
plataforma suministrada
por DIRESA — Gobierno
Regional de Tumbes.

Se calculara el Uptime total
del servicio de forma trimestral
de la siguiente forma:

Uptime= (THM — THE) / THM

Donde:

THM = Cantidad de
minutos dentro del trimestre
de operacion del software.
THE = Sumatoria de las
cantidades de minutos en las
cuales no hay disponibilidad
de la solucion.

Reporte de la herramienta
automatica de disponibilidad de
la DIRESA — Gobierno Regional
de Tumbes.

El valor de la penalidad del
periodo se aplicara en funcion a
la siguiente tabla:

Rango Valor

[>99,80% 100%] 0%

<99,50%,99,80%] 5%

Menor o igual a 10%

99,50%

Por incumplimiento del
tiempo de atencion
maximo de incidencias
indicado en el numeral
5.6.2. Es el porcentaje de
cumplimiento de los
tiempos de resolucién de

Se calculara el Uptime total
del servicio de forma trimestral
de la siguiente forma:

UPTIME = (THM — THE) /
THM

Reporte de los tiempos de
atencion de las incidencias
reportadas al Contratista.

El valor de la penalidad del
periodo se aplicara en funcion a
la siguiente tabla:

incidencias. Donde:
THM = Cantidad de minutos Rango Valor
de atencion en el periodo 0%
brindado por el Contratista a la < 99%, 100%)]
Entidad dedicados al soporte y < 98%, 99%) 2%

10 Articulo 162° Penalidad por Mora del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
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buen funcionamiento del < 97%, 98%] 4%
software. < 96%, 97%] 6%
THE = Sumatoria de las < 95%, 96%] 8%
cantidades de minutos de Menor o igual a 10%
exceso en el periodo respecto 95%

al tiempo de resolucion
maximo establecido en los
niveles de servicio en el
numeral 5.7.2. Tiempos de
Atencién de Incidentes” en
que incurri6 el Contratista
en la atencién de incidentes
solicitados por la Entidad.

De tener una razon justificada de porque no se le debié aplicar una determinada
penalidad el Contratista debe enviar una Carta de manera formal a la Entidad
exponiendo los motivos y de encontrarlos justificados la Entidad aprobara el pedido.

7.9Responsabilidad por vicios ocultos

El Contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes y
servicios ofertados por un plazo que sera de un (01) afio contado a partir del dia calendario
siguiente de la conformidad de la ejecucion e implementacién del hardware y software de la
Plataforma de Telesalud en los establecimientos de salud de la DIRESA — Gobierno Regional de
Tumbes para el caso de la prestacién principal y a partir del dia calendario siguiente de la Gltima
conformidad del servicio de Operacién y Mesa de Ayuda efectuado otorgada por la Entidad para el
caso de la prestacién accesoria, segun lo establecido en el numeral 40.2 del articulo 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado.
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3.2.

REQUISITOS DE CALIFICACION

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 19,000,000.00 (Diecinueve
millones y 00/100 soles) por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes

- Equipamiento de comunicacion (videoconferencia, videocolaboracion para la implementacion
de telemedicina y/o telesalud).

- Equipamiento biomédico para telemedicina y/o telesalud.

- Equipamiento de networking (servidores, switch, cableado).

- Software de sistema integrado de gestion administrativa y clinica para telemedicina y/o
telesalud.

- Equipamiento de energia como UPS.

- Equipamiento de videovigilancia.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'', correspondientes a un

méximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido
ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo
adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en

11

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relaciéon a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(--)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacién
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de compra o de cancelacién del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las

Contrataciones del Estado”.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

1. JEFE DE PROYECTO - Ingeniero de Sistemas o Informética o Industrial o Electrdnico,
titulado y colegiado.
Requisitos:
Experiencia minima de tres (3) afios como jefe de proyectos en la Implementacion de soluciones
Informéticas o Telecomunicaciones o implementacién de plataformas de Telemedicina, debera
haber liderado un Proyecto de Implementacion y Gestion de una Plataforma de Telemedicina o
Telesalud. del personal clave requerido como JEFE DE PROYECTO.
Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

2. ESPECIALISTA 1 - Ingeniero de Sistemas o Informética o Industrial o Electrénico,
titulado y colegiado.
Requisitos:
Experiencia minima de tres (3) afios como Especialista en la Implementacion de soluciones
Informaticas o Telecomunicaciones o implementacion de plataformas de Telemedicina del
personal clave requerido como ESPECIALISTA 1
Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

3. ESPECIALISTA 2 - Ingeniero de Sistemas o Informética o Industrial o Electrénico,

titulado y colegiado.

Requisitos:
Experiencia minima de tres (3) afios como Especialista en la Implementacion de soluciones

Informéaticas o Telecomunicaciones o implementacion de plataformas de Telemedicina del
personal clave requerido como ESPECIALISTA 2.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal




-

DIRECCION REGIONAL DE SALUD TUMBES
LP N° 01-2021-DRST-1

propuesto.

4. ESPECIALISTA 3 - Ingeniero de Sistemas o Informética o Industrial o Electrénico,
titulado y colegiado.
Requisitos:
Experiencia minima de tres (3) afios como Especialista en la Implementacién de soluciones
Informaticas o Telecomunicaciones o implementacién de plataformas de Telemedicina y
atencion de actividades de Soporte Técnico y Mantenimiento del personal clave requerido como
ESPECIALISTA 3.
Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Importante

El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el cual el
personal ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no constituya una
restriccion a la participacion de postores.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emisién
y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de las Especificaciones Técnicas se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de las caracteristicas y/o requisitos funcionales.
Para dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los
postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de esta seccién de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante
declaracion jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se
considera lo siguiente:

< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A.- PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el
méximo puntaje a la oferta de precio

Se evaluard considerando el precio | mas bajo y otorgar a las demas ofertas

ofertado por el postor. puntajes inversamente proporcionales a
sus respectivos precios, segun la
Acreditacion: siguiente formula:
Se acreditara mediante el registro en el | Pi = OmxPMP
SEACE o el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6), segun
corresponda. i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 PUNTOS
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas
adicionales o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso
pueden contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este
capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del suministro de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL

NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal
en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[, ], inscrita en la Ficha N°® [...............o ] Asiento N° [...............

del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representad

por su Representante Legal, [..............cocviviiieeennee], con DNIEN® [ ], segun
poder inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas
Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en

los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES )
Con fecha [.......cocveenenee ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro de la LICITACION

PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la

contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR

NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los

documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye

todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo de los bienes, todos los tributos, seguros, transporte,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi
como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion de la prestacion

materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR EL DETALLE DE LOS PAGOS PERIODICOS], luego de la recepcion formal y
completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho

funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el

contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

12

a efectos de generar el pago.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO. EN LA
MODALIDAD DE LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y
PUESTA EN FUNCIONAMIENTOQ].

Importante para la Entidad
En el caso de contratacién de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS*®

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA
FECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL
INICIO DE LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS
MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida
por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de suministro de bienes, si el
postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

* De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s)

prestacion(es) principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En
el supuesto que ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente
diferenciadas, debiendo indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.

\_ ©/
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o  “De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que
debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del ndmero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de
la retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de
pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del
mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las
hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del
numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad
Solo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

‘LA ENTIDAD otorgara [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y
OPORTUNIDAD PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante
carta fianza o poliza de caucion acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido
dicho plazo no procederd la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”
Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcién y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcion sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA DE ALMACEN O LA QUE HAGA SUS VECES] y
la conformidad sera otorgada por [CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE
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OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O
MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE
PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la
recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede
otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este
supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectla la recepcién o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepciéon conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para
cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el
articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

\_ ©/
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Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo
165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento
diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un

* " De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

®
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acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento
de su natificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ieeiceeeiieesiineenineen |

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las
partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al
[CONSIGNAR FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁore§ )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [.......c.ceen..e ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC - | Teléfono(s) : | |

MYPE™ |si | | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

5. Notificacién de la orden de compra16

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

" Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de suministro de bienes, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.

©/
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Importante

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION

Presente.-

siguiente informacion se sujeta a la verdad:

ANEXO N° 1

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominaciéon o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC:

| Teléfono(s) :

MYPE"’

Si

No

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC:

| Teléfono(s) :

MYPE™

Si

No

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC :

| Teléfono(s) :

MYPE™

Si

No

Correo electrénico :

17

8 bidem.

9 bidem.

Esta informacion seré verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de suministro de bienes, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.
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Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

actuaciones:

1.
2.
3

4.
5.

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelaciébn para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de compra®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

20

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.

©/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el [CONSIGNAR EL
OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con las Especificaciones Técnicas que se
indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el
cumplimiento de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acépite relacionado
al contenido de las ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente
procedimiento de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO. EN CASO DE LA
MODALIDAD DE LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y
PUESTA EN FUNCIONAMIENTO], conforme el cronograma de entrega establecido en las bases del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la LICITACION
PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio ) )
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [........cccccoevviiiieeeens ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las

siguientes:
1 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [ % ]21
" CONSORCIADO 1] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
5 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [% ]2
" CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
100%*°

TOTAL OBLIGACIONES

2 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.
22 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

= Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del
consorcio.

©/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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Importante para la Entidad

En caso de la contratacion de bienes bajo el sistema a precios unitarios incluir el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD

PRECIO UNITARIO

PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo
del bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.

Importante para la Entidad

» En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:

“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos

independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, consignar

lo siguiente:

“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias’.
Incluir o eliminar, segun corresponda
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Importante para la Entidad
En caso de la contratacion de bienes bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo
del bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio, que, de resultar favorecido
con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del
contrato.

e EIl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el
tributo materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]’.

Importante para la Entidad

» En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias”.
Incluir o eliminar, segun corresponda

&
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Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacién de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocién de la Inversién en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁore§ )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa24 se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el
lugar establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no tiene produccion fuera de la Amazonia.”®

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en
cuyo caso debe ser suscrita por el representante comuin, debiendo indicar su condicién de
consorcio con contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

*  En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversién en la

Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”

% En caso de empresas de comercializacion, no consignar esta condicion.

©/




[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Seﬁore§ )
COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

o FECHA DEL MONTO
v | cuene | QEETOREL coupronanTe be | TEATO OlconromIDAD be| o SCERENCIA . | moneDa | poRTE | Cawig |FACTLRADO
PAGO SER EL CASO ’ VENTA 31
1
2
3
4

26

27

28

29

30

31

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segin la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona
juridica, la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segin lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria
gue comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusién;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la
sociedad escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion
societaria antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que patrticipe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Compra o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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; FECHA DEL MONTO
N CLIENTE %EgﬁTTSADT%L Ncocl\jl)FL\IRTcF;Q;ST/EO |/3CE/ CONEE%(;I- OOCO'I:\IEFC(:)HRAMIIDDEAIIDA;I?E PR(I;\)/(EE:TEIIE'I’\'IEZI?DE' MONEDA | IMPORTE® EIEI\(/?BDIé ;éﬁ&%'i’:gg
PAGO SER EL CASO : VENTA S

5

6

7

8

9

10
20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion

societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con
Sancién Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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Nota para la Entidad

En el caso de procedimientos por relacion de items cuando el monto del valor estimado de algun item
corresponda a una Adjudicacién Simplificada, se incluye el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUERNA EMPRESA
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL [TEM O [TEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Seﬁore§ )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignaciéon de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condiciéon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el comité de seleccion, segiin corresponda, verifica la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en
el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe cumplir
con la condicion de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

