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Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD
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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 ABC] / [ La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
[ R 3 completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacidn, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
1/ Loeneess especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 ‘_[.mﬁf't?_w L Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccién y por los proveedores.
4 Svertpelo Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
« Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 - de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
o Xyz las bases.
. MIGRACIONES
CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO: ol il

Firmado digitalmente por
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Las bases esténdar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracterisfieasdal 20551239582 soft

Fecha: 23.01.2023 13:48:12 -05:00

N° | Caracteristicas Parameiros
1 M &iFeisna Superior : 2.5 em Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 em Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pégina
Para las Consideraciones importantes (ftem 3 del cuadro anterior)
4 Coloi de Fishie Automdtico: Para el contenido en general
F Azul . Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
" : d
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del dccurpemo en g?eneral
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiende variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificade: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera péging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciodo Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en alglin
concepfo
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn soliciteda dentro de los corchefes sombreados en gris, el texio deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. la nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn

Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nofa.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julioc 2020, julic y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES
PRIMERA CONVOCATORIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE HARDWARE DEL
PROCESO DE EMISION DESCENTRALIZADA DE
PASAPORTES ELECTRONICO DEL CENTRO DE DATOS
PRINCIPAL Y DE CONTINGENCIA DEL FABRICANTE HP
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
seglin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°®
1034, "Ley de Represidn de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisidn de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

2
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)

MIGRACIONES
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CAPITULO | ,
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende gue se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso. {'«‘:
MIGRACIONES
CONVOCATORIA RN PR AERSE caros
.;l‘llg:zhn;l‘: E&JSOEMZHQGBE soft

. , . > P 5 Fecha: 23.01..051;3 13:,49105 -05:00
Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

. Importante

e Pama registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las |
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inseripcion |
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra |
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor |
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rmp.gob.pe.

o Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando |
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en hitps://www2.seace.gob.pe/.

s En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o coniratistas, el SEACE
restringiré su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo~
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

! Importante

| No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
| homologacién aprobada, aun cuando el requerimienfo haya sido homologado parcialmente

respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de efecucion.

Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no

presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

= No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consuitas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sm
perjuicio, del deslinde de responsabrhdades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacidn publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUOQ de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

| Advertencia
| |
|

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y ohservaciones, asi como a fas Bases infegradas, se realiza de manera electrénica a través de!
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

| Importante

P e e ey e - e — e < e — S —— T ———

Const:tuye mfraocrdn pasible de sancion segin !o prewsz‘o en el literal n) dei numeral 50 1 de!
. articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamienios maliciosos o manifiestamente infundados a!
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS L

anado m italmente por
PALACIOS Carlos

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del F{egIarnﬁj"u'xf,g‘U 51229800 sk

Fecha: 23.01 20231369 25 -05:00
Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

o Los formulanos electronicos que se encuentran en el SEACE Y que !os proveedores deben %

llenar para presentar sus ofertas, tienen cardcter de declaracién jurada.

s Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y  certificados  digitales  ingresar  a:
https://www.indecopi.gob. pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.8.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los 5
documentos escaneados. r

'« No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Impbrtanté

| Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un |
| consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se frate de |

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccidn especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del

Reglamento. oS
. ; ; : MIGRACIONES
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La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en

el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho Vi
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo )
electronico. a7

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas

\
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que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacién, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de |a buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

 Importante

rgano encargado de las contrataciones

| 0 el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta

| presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del |
articulo 64 del Reglamento.

- Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6

£
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) CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esté en la obligacion de permitir el |
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salve la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distinfos §
medios, tales como: (i) Ia lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente, |
siendo que, en este ditimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor |
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

o El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

or
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CAPITULO il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segtin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

j Importante

~*  Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el |
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea igual |
0 menor a doscientos mil Soles (S/200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel |
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren flas
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas (ltimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es |
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de |
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelio a la finalizacicn del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. |

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento. Y

MIGRACIONES
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o esiar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

| Importante

| Corresponde a la Entidad venﬁcar que Ias garant.las presentadas por el postor ganador de la
| buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
|y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
| correspondan. |

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas & las establecidas en el presente numeral, debiendo fener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hitp.//iwww.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pégina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B. incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS. bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con ef requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (htfp/fwww.shs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encueniran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios compez‘entes deben venﬁcar la auz‘antfcidad de la garantia a través de los

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos nnnteamnladns

en el articulo 155 del Reglamento. e,
MIGRA Cl 'ETS‘
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La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre gque ello haya sido

previsto en la seccién especifica de las bases. ,

3.6. PENALIDADES /
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3.7.

3.8.

3.9.

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién

especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato

vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse. 2,
HIGRA\’_C_IQIE%
INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO S casalter 4

Finnadudig\‘tza
RODRIGUEZ PALACIOS Carlos

. ) . . nApllgt?:r‘; Eﬁu 29%‘21 239692 soft
Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad coméizanicuioa8ode

la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segtin la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indigue en el contrato de consorcio.

| Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo gue se |
| deba a caso foriuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales |
| correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Leyy 171 del Reglamento, debiendo

| repelir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los deméas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

MIGRACIONES
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
RUC Ne° . 20551239692
Domicilio legal : Avenida Espafia N° 734 — Brefia — Lima - Lima
Teléfono: : 200 1000
Correo electrénico: . ejaramillov@migraciones.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE HARDWARE DEL PROCESO DE

EMISION DESCENTRALIZADA DE PASAPORTES ELECTRONICO DEL CENTRO DE DATOS
PRINCIPAL Y DE CONTINGENCIA DEL FABRICANTE HP.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato 02 N° 02-2023-AE el 20 de enero
de 2023,

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

' Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero

- del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

2
1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO MISRASIONES
Firmado digitalmente por
No aplica. Hbarto EAU 0381295855 aat”

Motivo: Do

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacidn esta definido en el Capitulo Ill de |a presente seccién de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 370 dias calendario,

/] Q‘
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en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 soles) en la Unidad de Tesoreria de la
Superintendencia Nacional de Migraciones y recabarlas en el 5to piso de la Unidad de
Abastecimiento sito en Avenida Espafia N° 734 - Brefia.

Importante

- El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31638 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio 2022.

- Ley N° 31639 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio
fiscal 2022.

- Ley N° 27444 — Ley de Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF — Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF — Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

- Directivas del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

MIGRACIONES

SO i
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CAPITULO I )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
| caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya |
| difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha |

disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendré, ademés de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2:1; Documentacidn de presentacion obligatoria MIGRACIONES

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta Flmadh AR ROl

Alberto FAU 20551239692 soft
Motive: Doy V¢ B®

a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta,

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda.

' Advertencia

De acuerdo con el artfculo 4 del Decreto Legisiativo N° 1248, las Entidades estan

| prohibidas de exigir a los administracdos o usuarios la informacién qgue puedan |
obiener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 |
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabiiidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuenire activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
| correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de

- identidad.

) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccién. (Anexo N° 3)

2 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

¥ Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de |a Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pefinteroperabilidad/

Fecha: 23.01.2023 13:52:55 -05:00
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2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

e) Carta de la marca y/o registro web publico y/o certificado vigente de partner del
contratista autorizado por el fabricante para brindar los productos y servicios
ofertados para lo cual debe ser partner y/o distribuidor autorizado de la marca HP
o HPE.

f)  Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales gue lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

' Importante
- El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no |
| cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.

o,

%’«‘k
s .- . MIGRACIONES
e p : e :
2.2.2 Documentacion de presentacion facultativa gl

Firmado digitalmente por
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Advertencia |

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos gue no hayan ,
sido indicados en los acépites "Documenios para la admision de la oferta’, "Requisitos de |
calificacion” y “Factores de evaluacion”. '

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de <
ser el caso. M

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero v~
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior. /]

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta ¢
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

/
*  En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho/
anexo servira también para acreditar este factor.

©




/

©

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSOQ PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES

Advertencia

| De acuerdo con el articulo 4 del Decrato Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de |
| exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obfener directamente mediante |
la inferoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDES y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
ho corresponderé exigir los documentos previstos en los literales e) y 1.

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Autorizacion de notificacién de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacién & (Anexo N° 12).

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

i)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete?.

. Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente |
este para el perfeccionamiento del contrate, asi como durante la gjecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley yel
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la |
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma |
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 |
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual serd verificado por la Enfidad en el link
http./Avww2.trabajo.gob. pe/servicios-en-iinea-2-2 opeién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE. i

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el |
maonto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los fiems adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

) Certificado Project Managment Professional PMP e ITIL Foundation o Superior del Supervisor
del servicio.

k) Certificado oficial emitido por el fabricante HP o HPE en servidores de procesamiento,
almacenamiento o nube hibrida del Especialista en Equipos Servidores.

) Certificado Oficial emitido por el fabricante VMware en Server Virtualization del Especialista
en Equipos Servidores.

m) Certificado oficial emitido por el fabricante HP o HPE en: Networking y/o Switching y/o
mantenimiento de switch y/o Servicing Switches del Especialista en Equipos de red y
virtualizacion.

n) Certificado oficial del fabricante VMware en VCA o VCP o superior del Especialista en Equipos

Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al

siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

¢ Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria

del Decreto Supremo N° 234-2022-EF. _‘&_
" Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada. Mlsmél@gg_g
®  Incluir solo en caso de contrataciones por paquete Fi;%% digtalmente por ' /
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de red y virtualizacion del Especialista en Equipos de red y virtualizacion.
o) Copiasimple de la pdliza del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR — Pensién
y SCTR — Salud).

Importante

o Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la |
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacién y eventual |
efecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que |
correspondan. f

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°® |
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan |
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y |
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo gue se frate de |
documentos pablicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en |
cuyo caso bastard con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®. :

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato. |

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en MESA DE PARTES de la entidad, ubicada en Av. Espafia
N°® 630, Brefia — Lima — Lima, de lunes a viernes en el horario de 8:30 am a 16:00 horas.

| Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de ftems, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto |

2,5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de la siguiente
manera:

L
MIGRACIONES
=
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COMPONENTE DESCRIPCION
DOCUMENTO DE El pago sera unico equivalente al 60% del monto total .
RENOVACION DE |Of€rtado. Previa conformidad de la recepcion de sus 2
GARANTIA Y eniregables establecidos en punto 8. El documento de - '
SOPORTE conformidad sera elaborado por la Unidad de Plataforma y ﬁjﬁff'd; \iﬁiaﬂ@ »
TECNICO Seguridad Tecnologica de la Oficina de Tecnologias de la &E?E%‘A;us;é‘gé%é’éﬁéﬁs
]nfOH’T]aCiéI‘E Y ComunicacionES_ Fecha: 23.01.2023 13:54:28 -05:00
El pago total del soporte técnico se divide en 2 pagos
equivalentes, cada uno al 10 % del monto total ofertado.
SOPORTE Previa conformidad de la recepcion de sus entregables
TECNICO establecidos en punto 8. El documento de conformidad sera

elaborado por la Unidad de Plataforma y Seguridad
Tecnoldgica de la Oficina de Tecnologias de la Informacién
y Comunicaciones.

El pago total del mantenimiento preventivo se divide en 2
pagos equivalentes, cada uno al 10% del monto total
ofertado.

MANTENIMIENTO

Previa conformidad de la recepcion de sus entregables
PREVENTIVO

establecidos en punto 8. El documento de conformidad sera
elaborado por la Unidad de Plataforma y Seguridad
Tecnoldgica de la Oficina de Tecnologias de la Informacién
y Comunicaciones

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacién:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Plataforma y Seguridad Tecnoldgica
emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en MESA DE PARTES de Ia entidad, ubicada en Av.
Espafia N° 630, Brefia — Lima — Lima.
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3.1.

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable de la |
| adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su |
| reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion. '

TERMINOS DE REFERENCIA

MIGRACIONES & TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIOS EN GENERAL
‘-Ll.lv
CODIGO VERSION
S03.0AF.FR.018 02

TERMINOS DE REFERENCIA
1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de Soporte Técnico y Mantenimiento Preventivo de Hardware del Proceso
de Emisién Descentralizada de Pasaportes Electronico del Centro de Datos Principal
y de Contingencia.

2. FINALIDAD PUBLICA
&

HIBRATIONER

El servicio tiene como finalidad la provisién a Migraciones de los servicios necesarios
== para la realizacién del Soporte Técnico y Mantenimiento preventivo de hardware del
wwuswmwmmm procese sistema de Emision Descentralizada de Pasaporte Electronicos del Centro
mgv{,zgmmmm de Datos Principal y de Contingencia para garantizar el soporte, la continuidad
operativa y la alta disponibilidad de los equipos y sistema de tecnologias de la
informacion para las sedes de emisién de pasaportes a nivel nacional de la
Superintendencia Nacional de Migraciones — MIGRACIONES.

3. ANTECEDENTES

La Superintendencia Nacional de Migraciones, en adelante MIGRACIONES, de
acuerdo con su norma de creacion, organizacion y funciones, Decreto Legislativo
1350 — Nueva Ley de Migraciones, es el ente rector para conducir la Politica
Migratoria interna ejerciendo el control migratorio o fronterizo, que comprende todo
el territorio nacional, vinculadas con el cumplimiento de las politicas nacionales en
materia de control migratorio, adscrito al Ministerio del interior.

MIGRACIONES, es el organismo responsable de la emisién de los Pasapories
Ordinarios para los ciudadanos peruanos a través del “Sistema de Emision
Descentralizada de Pasaportes Electronicos”, el cual se despliega en Jefaturas
Zonales, Centros MAC y Agencias Descentralizas.

A la fecha, la Oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (OTIC), como

area técnica, ha sido designada para la operacion, control y administracién de toda

la plataforma tecnolégica empleada en el actual “Proceso de Emisidn

£ Descentralizada de Pasaportes Electronicos”, dentro del que se encuenfra el
MIGRACIONES hardware del Centro de Datos Principal y de Contingencia

BT sl
ammoglmmmwswa
ot M

;s;;w Los Centros de Datos Principal y de Contingencia es el lugar donde reside la

Foo 202 13058 0500 Plataforma Tecnoldgica que cuenta con equipos hardware que soporta el “Proceso
de Emisién Descentralizada de Pasaportes Electronicos” y diversos servicios web
institucionales que funcionan sobre la capa de aplicaciones y bases de datos bajo el
esquema 24x7x365 dias del afio y que Migraciones brinda en beneficio de la
ciudadania Nacional y Extranjera. Por o que es indispensable la contratacion de un
servicio de mantenimiento preventivo y soporte de hardware para asegurar la
continuidad del negocio para nuestra entidad.

Mediante Resolucion Jefatural N° 000025-2022-OAF/MIGRACIONES, de fecha 08
de marzo de 2022 se aprueba la Estandarizacién de “Servicio de soporte técnico y
Mantenimiento preventivo de hardware del proceso de emision descentralizada de

NIBRACIO ES

[
Fnrmado dlgﬂ.almenle por
UEZ PALACIOS Carlos
Albanc FAU 20551239692 soft
Maotivo: Doy V° B°
Fecha: 23 01 2023 13:54:50 -05:00
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b
=]
e
Firreada digitaiments
VILLANUEYA LD-‘\RIPE’:DW! Luca
;AU 20551230032 saft
hedl "

: Doy
Fecha: 23.11.2022 17;12:10 -05:00

’
MIGRACIONES

Fitmada éigitamentn por SILVA
o FAU

TEJEDA Jimmy Artur
20581295882 30n

Motiva. Doy \* B¢

Fechal 23.11.3022 11:64:03 :05:00

Pasaporte electrénico del centro de datos principal y de contingencia del fabricante
HP".

Mediante Resolucion Jefatural N° 000021-2022-OAF/MIGRACIONES, de fecha 01
de marzo de 2022 se aprueba la Estandarizacion de “Servicio de soporte técnico y
mantenimiento de las licencias de software de la infraestructura de virtualizaci’
VMWARE"

2.

OBJETIVOS B ol

Firmado d\gitza;rnama por
GENERAL ABero EAU 20551259600 So”
Contar con la continuidad de servicio de la plataforma tecnolgica del Centrondie S st 13525 0500
Datos Principal y de Contingencia, implementada para el Proceso de Emisién
Descentralizada de Pasaportes Electrénicos” de la Superintendencia Nacional de
Migraciones, que permite la emisién de pasaportes a nivel nacional por un periodo
de un (01) afio.

ESPECIFICOS

a. Contar con el soporte para la solucidn de problemas e incidentes que afecten la
operatividad del equipamiento de la plataforma tecnoldgica.

b. Garantizar la disponibilidad 24x7 los 365 dias del afio los datos que se
encuentran alojados en los equipos.

¢. Garantizar y mantener el funcionamiento de los equipos lo mas optimo posible
para mejorar su desempefio y ampliar su tiempo de vida.

SISTEMA DE CONTRATACION
La presente contratacién se rige por el sistema de suma alzada.
ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Servicio de Seporte Técnico considera la atencién e incidentes 24 x 7 todos los
dias del afio, incluyendo domingos y feriados, para todo el equipamiento de
servidores de la marca HP instalados y operando en los Centro de Datos Principal
con direccién en la Calle Centauro N° 115 (Sede Americatel- Surco) y de
Contingencia con la direccién Av. Esparia 734 (Sede Brefa).

Cabe mencionar que algunos servidores cuentan con licenciamiento Viware OEM
de dicha marca, por lo que tendra que brindar también el soporte respectivo a los
productos VMware incluidos.

El servicio de Mantenimienta Preventivo considera todos los trabajos para mantener
el funcionamiento de los Servidores HP lo mas 6ptimo posibie y evitar errores o
situaciones que puedan mermar el funcionamiento de la red.,

Los equipos objeto del servicio, son los indicados en el ANEXO 1.

La reproduccidn total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NO CONTROLADA". [
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6.1 ACTIVIDADES

6.1.1 SOPORTE TECNICO

a. El Contratista debe brindar soporte técnico durante el plaze de E
cobertura del servicio y de acuerdo a las siguientes caracteristicas: ROBAIGY

i. Soporte técnico presencial o remoto a demanda disponible Thotio, Doy v B
Fecha: 23.01.2023 13:55:40 -05:00

dias por 24 horas por 365 dias del afio.
ii. Atencion de incidentes: 7 dias por 24 horas por 365 dias.
iii. Capacidad de registrar incidentes por teléfono o por correo o
mesa de ayuda, brindado por el proveedor.

m‘fi,_ b. EL CONTRATISTA debe tener la capacidad de realizar

o T escalamientos hacia el fabricante de los servidores HP de forma

CHTANUEVA LOARTE Jorge Lueo expedita sobre la solucion brindada para MIGRACIONES con la
Tt Doy B o finalidad de solucionar cualquier incidente del servicio propuesto.

Fecha: 23 192022 171833 -05.00

¢. EL CONTRATISTA debe de asignar especialistas de infraestructura
de equipos para resolver los incidentes reportados por
MIGRACIONES.

d. El servicio de soporte técnico debe ser llevado por una empresa
certificada y autorizada por el fabricante de los equipos que
conforman la plataforma de servidores HP.

e. EL CONTRATISTA debe priorizar la atencién y solucién de los
incidentes reportados por personal técnico de MIGRACIONES.

f. EL CONTRATISTA debe brindar acceso a un sistema de tickets en

nube, la cual debera brindar documentacion de manuales sobre

problemas frecuentas de los equipos contratados. Los accesos las
debera presentar después de 15 dias de firmado el contrato.

Para la ejecucién de los trabajos de soporte técnico, EL

CONTRATISTA y sus trabajadores debe contar con el Equipo de

proteccion personal (EPP) y cumplir con los protocolos de

distanciamiento, prevencion y seguridad contra el COVID-18 en las
instalaciones a las que tenga acceso y durante toda la ejecucion de
la prestacién.

h. Niveles de atencién y de solucién- Los SLA del presente servicio:

MIGRACIONES
B ot |
Fitmags digitaimente por SILVA
TEJEDA hmmy Arturs FAU
zuwmax! m
Mativ: Day.
Fecha: 23. nzo:zn‘ 54118 -05:00

El tiempo de atencién: es el periodo de tiempo transcurrido desde que
Migraciones registra la atencién del incidente por teléfonc o por correo ©
mesa de ayuda brindada por el Contratista.

El tiempo de solucién: es el Periodo de tiempo transcurrido desde que
el Contratista se pone en contacto con el personal técnico de Migraciones
(de manera presencial o remota), hasta solucionar la incidencia o
encontrar un “workaround” o solucién temporal al mismo o realizar el
requerimiento; el tempo méximo para la puesta del servicio normal segtin
lo indicado en la Tabla N° 02 dependiendo del tipo de problema, contados
a partir del tiempo de atencién, sin contar el tiempo de respuesta a
Migraciones. De no cumplir con los tiempos se aplicara penalidad
indicada en el numeral 12. Otras penalidades

ado m jitalmente por
PALACIOS Carlos
erto FAU 20551239692 soft

La reproduccién total o parcial de este documento, constituye una *COPIA NO CONTROLADA". ‘




/

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSOQ PUBLICO N* 01-2023-MIGRACIONES

: T MIGRACIONES
irmado digitalmente por
n componente de los s'emdores_ esta e digialn eCIRPEL s
fallando, pero los servidores siguen Iberio FAU 20551239692 soft
operatives contintian  funcionando,  sin s Rl
afectar los servicios.
- Falla de disco, pero como se encuentra en
No critico raid no afecta el servicio. 06 horas | 02 dias
I Falla de fuente de poder, pero como se
£ encuentra con doble fuente no afecta el
sy i servicio.
' Nota: y ofros errores correspondientes al
vaduegh‘nwrgrpsorm Lk h d d d
VILLANEVALOARTE e Lu ardware de servidores,
m;{ :’50% 1731914 08,00 .
' ' r Uno o més componentes del servidor
esta(n) fallando y esta(n) y es critico por
que coloca en riesgo la data de algun
servicio.
Critico + Un_disco del servidor esta fal_lando Y €5 | 09 horas 06 horas
critico porque estd comprometiendo data,
pero sigue funcionande,
Nota: y otros errores correspondientes al
hardware de servidores.
I Falla de unc a mas componentes que
indisponen el servidor y lo servicios que se
encuentran dentro del equipo,
Muy - Cald'a total de un servider y/o caida de dos 30 minutos | 02 horas
critico 0 mas discos.
Nota: y otros errores correspondientes al
rﬁ'}- hardware de servidores.
MIGRACIONES
B R
Frmada digtaiments por SILVA
TEJEDA Juniny Artors FAU
20651230682 5o

Hetva: Doy
Fecha:

-
MIGRACIONES

TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIOS EN GENERAL

CODIGO |

VERSION

S03.0AF.FR.018 |

02

Tabla de tiempos de Atencion y Solucién segiin su Severidad

veg'
21,2022 17:57:28 05:00

6.1.2 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

a. El servicio de Mantenimiento Preventivo de los debe ser llevado a
cabo por una empresa certificada y autorizada por el fabricante.

EL CONTRATISTA debe realizar dos (02) mantenimientos durante
el tiempo de cobertura del servicio, el primero dentro de los 60
primeros dias calendario contabilizados a partir del dia siguiente de
la firma de contrato y el segundo dentro de los dltimos 60 dias de
cobertura del servicio. EL CONTRATISTA debe presentar un Plan
de Trabajo de las actividades a realizar, indicando en forma
detallada:

b.

Plan de Trabajo incluyendo el cronograma de actividades,
recursos, duraciones de mantenimiento del equipamiento de
hardware y software indicado en el ANEXO 1.
El plazo de entrega del Plan de Trabajo sera a los diez (10)
dias calendario posteriores a la firma del contrato, en formato
digital remitido via mesa de partes virtual (portal web) y dirigido
a Unidad de Plataforma y Seguridad Tecnoldgica (UPST) de la

L La reproduccién total o parcial de esta documento, constituye una *COPIA NO CONTROLADA".
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Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

(OTIC) de la Superintendencia Nacional de Migraciones, para

la validacién y aprobacion correspondiente en un plazo maximo

de tres (03) dias calendario. Cualquier subsanacién y

observacion debe ser absuelta por EL CONTRATISTA dentro

de las setenta y dos (72) horas posteriores a la notificacién de .

las observaciones de la UPST, remitiendo por via mesa de %

partes virtual el plan de trabajo correctamente actualizado y MIGRACIONES

subsanado en formato digital. S
¢. EL CONTRATISTA debe emitir un informe técnico del servicio Fimado dgigtaimente por

h, RODRIGUEZ PALACIOS fos
,_‘{:_, realizado en un plazo maximo de cinco (05) dias calendanosmgﬁnopnnuzugmassszciéu
' o siguientes al término de la ejecucién del primer y $eguUNO Fech 23 612023 135504 -05:00

Firnada dglisments por
VlLLMUEVA LOARTE Jage Lunic
FAL 2ﬁ55 23“"’2 soft

Mativo: .

Fecha, 5511 2032 171942 0560

mantenimiento del servicio donde se evidencia el cumplimiento de
tado lo solicitado.

d. EL CONTRATISTA debe realizar la actualizacion del firmware
(recomendado por la marca), monitoreo de los registros de errores
(Error logs) a nivel de hardware, debe realizar el analisis de los
eventos de alertas para recomendar en un informe técnico las
acciones correctivas necesarias antes de que se produzca una falla
que impida el normal funcionamiento de los equipos.

e. EL CONTRATISTA debe garantizar que los trabajos antes, durante
y después de las actividades de Mantenimiento preventivo no
afecten los servicios, salvo cortes de servicios necesarios que
deberan ser coordinados con Migraciones.

f. Para la ejecucién de los trabajos Mantenimiento Preventivo, EL
CONTRATISTA y sus trabajadores debe contar con el Equipo de
proteccién personal (EPP) y cumplir con los protocolos de
distanciamiento, prevencion y seguridad contra el COVID-19 en las
instalaciones a las que tenga acceso y durante toda la ejecucidn de
la prestacion.

g. Todas las actividades realizadas por EL CONTRATISTA, deben ser
en base a las mejores précticas recomendadas por la marca HP
para cada uno de los productos a los cuales se les realizara el

S L mantenimiento.

Fane 24112022 1715799 2510 h. EL CONTRATISTA debe realizar como minimo las siguientes

actividades de mantenimiento preventiva del hardware en base a las

mejores practicas recomendadas por la marca HP para cada uno de
los productos a los cuales se les realizard el mantenimiento.:

i. Antes de realizar el apagado de los equipos se debe verificar
que no se estd ejecutando o se tiene programada ninguna
tarea de respaldo durante |a ventana de tiempo solicitada para
realizar el servicio en caso se requiera. Se coordinara con
personal de UPST

ii. Apagar los equipos y desconectarlos de los sistemas de
conexiones hacia el resto de los equipos de red, esto sera
coordinade con el personal responsable designado por la
Unidad de Plataforma y Seguridad Tecnoldgica (UPST)

La reproduccién total o parcial de este decumento, constituye una *“COPIA NO CONTROLADA". ‘ S I
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iii. Desmontarlos del rack en donde se encuentran instalados y
colocarlos sobre una superficie plana y segura vy
completamente aislante, de ser necesario.

iv. Debe tomar las precauciones y medidas de seguridad respecto
a la electricidad estatica y comenzar el proceso de
mantenimiento de hardware.

v. Montar los equipos en el rack y conectarios a la energia y

sistemas de conexiones hacia el resto de los equipos de red -
Encender los equipos y verificar el funcionamiento. ﬁ
A vi. Realizar la actualizacion de firmware, drivers y tools a la Ultimz meraciones
asszoses version recomendada por el fabricante HP. [ R,
Fumado digtaimente b fo. REV!S!C?R de COﬂflgUFaEIOH E%%aF?ID d' talnﬁr:é Dé Carlos
VIR (AT Jorge Lo viil. Revision de Desempefio. Abero FA FAU20551239652 soft
i L ix. Revision de Diagndstico de Estado de Salud. Focha, 5301 2093 13:56:15 -05:00
X. Verificacion de estado y logs de alarmas de todos los componentes
de la plataforma virtual (VMware ESXI, VCenter, vSphere
Client, vSphere Web Access, VM File System (VMFS), storage,
vSwitches).
xi. Verificacién de los mapeos de almacenamiento en host fisicos
de la infraestructura virtual.
xii. Verificacion del correcto funcionamiento vCenter.
xiii. Verificacion del correcto funcionamiento vMotion, DRS, HA.
xiv. Copia de seguridad de BBDD de vCenter
xv. Verificacidén de pardmetro en vSphere: consumo RAM, uso
CPU, espacic disco libre. (Se debe realizar graficas en el
informe correspondiente).
xvi. Verificacion del estado de almacenamiento de los Datastore.
2 xvii. Verificacion de las versiones, validacién y realizacion de las
MiGRASIONES actualizaciones disponibles de ser caso.
S, xviii. Verificacion de la correcta ejecucién e instalacion de las
Fimado dyitaimends par SILVA . . .
égpxm by Rrurs FAU herramientas en las maquinas virtuales.
Foa a'Uaruuz. 175751 0520 xix. Correccion de los problemas o advertencias encontradas

durante |z verificacion de los componentes.
xx. Upgrade y actualizacién del software de virtualizacion.

6.2 REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL
6.2,1 REQUISITOS DEL PROVEEDOR

El Contratista debe estar autorizado por el fabricante para brindar los
productos y servicios ofertados, para lo cual debe ser Partner ylo
Distribuidor Autorizado, de la marca HP o HPE, lo podra acreditar con
carta de la marca y/o registro web publico, y/o certificado vigente de
partner.

Nota: El documento debe presentarse para la oferta dentro de los
documentos de admision.
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6.2.2 REQUISITOS DEL PERSONAL

"ﬁm b. Experiencia minima de dos {02) afos como jefe de proyecto en
- tecnologia de informacion yfo supervision y seguimiento de la
L%ﬁ%‘m”““”“ ejecucion del mantenimiento preventivo, correctivo y soporte

rm 23‘1 mzz 17:22:30 0500

&

HIGRACIOD KES

|

Fnrﬂdﬂ dg:almﬁnﬂ par SlLVA

mmzznﬁz h
vo: Doy V* B
Flmu 23112022 17-58:02 0500

MIGRACIONES
Un (01) Supervisor del servicio — Personal Clave e m

. . Firmado digza\manls por
Sera el responsable del desarrollo del servicio, asi como el punto dgiSPRIBUEZ PALACIOS Caries

contacto con la entidad ante cualquier solicitud de servicio. e Bt 112000 13:56:27 0500

a. Ingeniero titulado en la especialidad de Ingenieria de Sistemas
y/o Electrénica y/o Computacién y Sistemas y/o Informatica y/o
Redes y/o Comunicaciones de Datos o Telecomunicaciones.

técnico de Servidores y/o Sistemas de Almacenamiento y/o jefe
de proyectos y/o SAN switch y/o librerias de backup.

c. Certificado Project Management Professional PMP® e [TIL®
Foundation o Superior.

Un (01) Especialista en Equipos Servidores — Personal Clave:

Sera el responsable de realizar el soporte técnico, los mantenimientos
preventivos y la configuracién del sistema de servidores.

a. Técnico titulado o Bachiller o titulo profesional en Ingenieria de
Sistemas y/o Electronica y/fo Computacién y/o Informatica y/o
Redes y/o Comunicaciones de Datos o Telecomunicaciones.

b. Experiencia minima de dos (02) afios como especialista en
implementacién de soluciones de servidores de procesamiento y
almacenamiento y/o mantenimiento preventivo, correctivo vy
soporte técnico de Equipos del fabricante HP o HPE.

¢. Contar con certificado Oficial emitido por el fabricante HP o HPE
en servidores de procesamiento, almacenamiento o nube hibrida.

d. Contar con certificado Oficial emitido por el fabricante VMware en
Server Virtualization.

Un (01) Especialista en Equipos de red y virtualizacién — Personal
Clave:

Sera el responsable de realizar el soporte técnico, los mantenimientos
preventivos de los switches y virtualizacion.

a. Técnico titulado o Bachiller o titulo profesional en Ingenieria de
Sistemas y/o Electrénica y/o Computacién y/o Informética y/o
Redes y/o Comunicaciones de Datos o Telecomunicaciones.

b. Experiencia minima de dos (02) afios como especialista en
implementacién de soluciones de almacenamiento y/o networking
ylo virtualizacion.
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c. Contar con certificade Oficial del fabricante HP o HPE en:
Networking y/o Switching y/o Mantenimiento de switch yio
Servicing Switches.

d. Contar con certificado Oficial del fabricante Vmware en VCA o
VCP, o Superior.

Nota: Los certificados del personal requerido deben presentarse
al momento de la suscripcién del contrato.

<& 2
s - .=! LUGARY PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO msnn‘._‘é‘l_gﬁg
Firmado dighakmente por - e ""E:ﬁ.;‘ 4
Kﬁj‘a'_n“s‘gpzig‘eqz U Lugar de prestacién del servicio Fiﬁ;, e
Fena. 2510 202 172307 080 RODRIGURZ PALACIOS Carlos

Alberto FAU 20551239692 soft
El lugar de la ejecucién de la prestacion del servicio sera de forma preseMEIF 872, 12555 0500
remota en la Sede Central de la Superintendencia Nacional de Migraciones ubicada
en la Av. Espafia N* 734 - Distrito Brefia y Sede donde se ubique el Servicio de
Housing, que contrate Migraciones, en la ciudad de Lima.

En los casos de una asistencia presencial EL CONTRATISTA y sus trabajadores
debe contar con el Equipo de proteccion personal (EPP) y cumplir con los
protocolos de distanciamiento, prevencién y seguridad contra el COVID-19 en las
instalaciones a las que tenga acceso y durante toda la ejecucion de la prestacién.

2
mamACiONES Plazo de prestacién del servicio
F‘am;:;;uuwy ﬁorETLUA 5 A i . ; I "
B i El plazo de ejecucion del servicio de soporte técnico y mantenimiento preventivo

res Bhiamnsneo  para los Equipos (Hardware y Software) es de trescientos setenta (370) dias
calendario, contabilizados a partir de! dia siguiente de la suscripcion del contrato.

8 ENTREGABLES
EL CONTRATISTA debera entregar toda la documentacién a través de la Mesa de

Partes Virtual, implementada por MIGRACIONES y dirigido a la Unidad de
Plataforma y Seguridad Tecnolégica de la OTIC, en formato digital.

COMPONENTE DESCRIPCION

EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
que acrediten la renovacion de la garantia y soporte
técnico por parte de la marca HP a los quince (15) dias
DOCUMENTO DE | calendario, luego de la suscripcion del contrato yenla
RENOVACION DE |cual se detalle la lista de los equipos incluidos,
GARANTIA Y cobertura, tipc de servicio, numero de atencién,
SOPORTE procedimiento de atencion.

En caso que algin (os) equipo (s) debido a su fin de
Soporte por parte del fabricante no cubra el periodo del
servicio solicitado, el contratista debe presentar un

L La reproduccion total o parcial de este documento, constituya una “COPIA NO CONTROLADA", l 8 —I
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documenta en el cual acredite que asumira la garantia
y soporte por el tiempo restante hasta la fecha fin del
servicio.
Se divide en dos (02) entregables semestrales
contabilizado a partir del dia siguiente de la suscripcion ™S"ASSNES
del contrato, EL CONTRATISTA debe presentar un i oo B
informe de las actividades de soporte técnico realizadasigbraUts FAACIS Carls
dentro de los cinco (05) dias calendario Iuego A ooy vor oo
& culminado el primer semestre a los ciento ochent§ ™ 0120185650000
i SOPORTE TECNICO | (180) dias calendario y después del segundo semestre

P —

Firmat digiaimente por
VILLANUEVA LOARTE Jorge Lucio
FAL 205512: 12 soft

Motlvo: Doy V*
Fecha: 23.11,2022 17:24:42 0500

a los trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario,
considerando como minimo, las causas que originaron
el o los incidentes hasta el procedimiento seguido para

la solucién; de no presentarse incidentes de soporte
técnico, lo tiene que indicar en su informe.

El documento, debe ser entregado en formato digital
por mesa de partes o al correo designado por la UPST.
EL CONTRATISTA presentard a los cinco (05) dias
calendario luego de culminado cada mantenimiento
preventivo, un informe técnico del servicio realizado
considerando todas las actividades descritas en el
punto 8.1.2

El documento, debe ser entregade en formato digital
por mesa de partes o al correo designado por la UPST.

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

9 CONFIDENCIALIDAD

a. Toda la informacion de Migraciones, al que tenga acceso EL CONTRATISTA y
su personal, es estrictamente confidencial, debiendo mantener las reservas del
caso y no transmitirla bajo ninguna circunstancia.

oS b. EL CONTRATISTA ganador se compromete a mantener en reserva y no revelar
saataoE a terceros sin previa conformidad escrita de la SUPERINTENDENCIA
o NACIONAL DE MIGRACIONES, toda informacion que le sea suministrada por
R e este ultimo, excepto en cuanto resulte estrictamente necesaric para el
ok cumplimiento del contrato, y que restringira la revelacion de dicha informacion
solo a sus empleados, sobre las bases de “necesidad de conocer” o cuando sea

requerido por mandato judicial.
¢. Bajo ninguna circunstancia, EL CONTRATISTA y/o sus empleados, podran

vulnerar, copiar, almacenar, publicar, o capturar la informacion de Migraciones.

10 FORMA DE PAGO

La forma de pago se realizara de la siguiente manera:

La reproduccién total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NO CONTROLADA",
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COMPONENTE DESCRIPCION

DOCUMENTO DE

El pago sera Unico equivalente al 60% del monto total

elaborado por la Unidad de Plataforma y Seguridad
Tecnolégica de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones.

El pago total del mantenimiento preventivo se divide en 2
pagos equivalentes, cada uno al 10% del monto total
ofertado.

MANTENIMIENTO

Previa conformidad de la recepcién de sus entregables
PREVENTIVO

establecidos en punto 8. El documento de conformidad sera
elaborado por la Unidad de Plataforma y Seguridad
Tecnolégica de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones

El pago se realizara de conformidad a lo indicado en el cuadro precedente y se
realizara luego de emita cada conformidad de la prestacion, en concordancia con lo
indicado en el Articulo 171 del Reglamento de ia Ley de Contrataciones del Estado.

Cada pago se efectuara dentro de los diez (10) dias calendario, contabilizados
desde el dia siguiente de emitida cada conformidad.

11 PENALIDADES

En caso de retraso injustificado de EL CONTRATISTA en la ejecucion de las
prestaciones objetc del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso, de conformidad con el articulo 162 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,

Penalidad diaria = 0.10 x Monto del Contrato
F x plazo en dias

Deonde:
F=0.40, Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
F=0.25, Para plazos mayores a sesenta (60) dias.

RENOVACION DE ofertado. Previa conformidad de la recepcion de sus é“a;

GARANTIA Y entregal?les esta_blecidos en punto 8 El documente de isRACiONgE
SOPORTE confoqmdad sera _elgborado por Ig Unidad de Platgforma % Fln:-énd .t;,';ﬁﬁﬂ::
TECNICO Segur:da.d Tecnologu";::: d.e la Oficina de Tecnologias de la Eé%:'f,'%%zz 5&"3‘&%@%32 Garis

Informacién y Comunicaciones. MotvorDoy Ve
Fecha: 23.01.2023 13:57:00 -05:00
El pago total del soporte técnico se divide en 2 pagos
equivalentes, cada uno al 10 % del monto total ofertado.
SOPORTE Previa conformidad de la recepcién de sus entregables
TECNICO establecidos en punto 8. El documento de conformidad sera
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12 OTRAS PENALIDADES

Cualquier retrasc para la solucién del tiempo de respuesta del incidente implicaréd
se aplique la siguiente penalidad:

2

ETEoE ¥
: ik e
No cumpla con las|10% de una UIT (vigente), porhora | Se aplicara cuando se supere los Fi%—’;;*;;ﬂ;emm ol
condiciones del nivel del|o fraccidn, cuando se supere lo|tiempos definidos en las Hoomeugz PALACIOS Carlos
...ﬁ.. atencion establecidas para el | siguiente: condiciones del nivel de atencién | fibero AU 20551235652 sof
h o SLA del Numeral 8.11 ' ) establecidas para el servicio de Fecha: 23.01.2023 13:57:15 -05:00
Erstossmmenee | SOpOrte técnico a) tiempes de atencién | soporte
P2 rspa s b) tiempos de solucién

Matea: Doy V" 8
Fecha: 23.11.2022 17:26:00 05.00

13 OTRAS OBLIGACIONES

a. EL CONTRATISTA esta obligado a considerar como CONFIDENCIAL toda
informacion proporcionada por “LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
MIGRACIONES” a “EL CONTRATISTA” u obtenida por “EL CONTRATISTA"
de "LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES”, independiente
del canal, forma o circunstancia mediante la cual ha obtenido dicha informacién,
en relacidn con las actividades comerciales pasadas, presentes o futuras, si
hubieren, incluyendo pero no limitada a listados, correspondencia, memorandos,
informes, archivos, servicios, medios magnéticos, u ofros. “LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES” no aceptara como
propia ni validara informacion alguna que no provenga de sus canales oficiales
internos.

b. EL CONTRATISTA no usara la informacion de “LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE MIGRACIONES”, para propdsito diferente que no sea la

-{'_‘@ preparacion de un entregable contemplado en el contrato o por algun pedido
IGRACIONES expreso de “LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES”
meu;i;;..m.m;m{@ ¢ c. EL CONTRATISTA sera Unico y entero responsable por dafios o perjuicios que
TEJEDA dimvy Ao FAU cualquier documento relacionado con el contrato ocasione a terceros.

feetee  esw d. EL CONTRATISTA no podra generar copia de la informacién a la que tenga
acceso sin la autorizacion previa y expresa per escrito de LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES”

e. EL CONTRATISTA proporcionara informacién a su personal o subcontratistas
dnicamente cuando dicho personal tenga necesidad de conocer tal informacion
por razones del servicio proporcionada a "LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE MIGRACIONES”.

f EL CONTRATISTA adoptara cuantas medidas sean necesarias para evitar la
pérdida o difusién no auterizada de cualquier documento relacionado con el
contrato.

g. EL CONTRATISTA debera notificar de inmediato a “LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE MIGRACIONES”, cualquier caso de pérdida o difusién no
autorizada de informacién relacionada con el contrato.

h. EL CONTRATISTA debera proporcionar todos los equipos de proteccion
perscnal (EPP) y cumplir con los protocoles de distanciamiento, prevencion y
seguridad contra ¢l COVID-18 durante toda la ejecucion de la prestacion.

La reproduccion total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NO CONTROLADA". ‘ L
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i. EL CONTRATISTA devolvera a “LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
MIGRACIONES” toda informacién obtenida o empleada con relacién al contrate
después de completar el servicio.

j- Todo el personal proporcionado por EL CONTRATISTA debera contar con el
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR - Pensién y SCTR -
Salud), debiendo acreditarlo con las constancias/pdélizas respectivas durante la
vigencia del contrato. La péliza debera ser acreditada mediante copia simple
de la misma y seré presentada para la suscripcién del Contrato,

k. Para la ejecucién de la prestacién del servicio, EL CONTRATISTA debe contar ¥

& cumplir con los protocolos de distanciamiento, prevencion y seguridad contra el

meusiciy s COVID-18 en sus instalaciones, establecido por el Gobiemo de acuerdo a lo

—— citado en el numeral 4.1 del Decreto Supremo N° 103-2020-EF" publicado en el
TR 205t s T Diario Oficial “El Peruano”. P

Motve: Doy V* B!
Fecha: 23,11.2022 17.27 03 -05:00 .
MIGRACIONES
14 CONFORMIDAD .
e T
Firmadnﬂigila\menls or
Aberio PAU 20881236652 ot
Las conformidades seran emitidas por la Unidad de Plataforma y Seguridad woto: Doy v* B

Y
oy ¢ ¢ s . P Fecha: 23.01.2023 13:57:28 -05:00
Tecnolégica de la Oficina de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, luego
de la verificacidn de los entregables indicados en item 8.

15 CLAUSULA DE ANTICORRUPCION

La Empresa contratada declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos
. de administracidn, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o
m;;ﬂ personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7° del Reglamento de la Ley
o e N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,

EERImONEI™  cualquier page o, en general, cuaiquier beneficio o incentivo ilegal en relacidn al

Sy A

T om v
fotivo: Doy o

Fecna 3120221789y 0500 contrato,

Asimismo, la Empresa contratada se obliga a conducirse en todo momento, durante
la ejecucion del contrate, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los organos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores ¥ personas vinculadas a
las que se refiere el articulo 7° del mencionado Reglamento.

Ademés, la Empresa contratada se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta licita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente clausula, durante
la ejecucion contractual, da el derecho a MIGRACIONES a resolver automaticamente
y de plenc derecho el contrato, bastando para tal efecto gue se remita una

La reproduccién total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NO CONTROLADA". [ 12 |
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comunicacién informando que se ha producido dicha resolucion, sin perjuicio de las
acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

16 RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

&

s, 2 Segun el art. 40 de la ley de Contrataciones del Estado, el CONTRATISTA es el
- — responsable por la calidad ofrecida y los vicios ocultos del servicio ofertado por el
JUShE Ao dnae ke tiempo de duracién del contrato de un (01) afio, contado a partir de la conformidad

YRS B\ adba 172730 0800 otorgada por la Entidad.

MISRACIONES

i R,
Firmado digitalmente por
RODRIGUEZ PALACIOS Carlos
Alberto FAU 20551239692 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 23.01.2023 13:57:39 -05:00

MIGRACIONES

[ ...
Firmado dighstmente por SILVA
TEIEOA sty Arrs FAL
20551230602 soft

Mattve: Doy v* B
Focha: 23,71,2022 17:53.26 0500
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Firmado di itaimerite por
RODRIGUEZ PALRCIOS Carlos
Alberio FAU 20551239692 soft

ivo! 05
Fecha: 23.01.2023 13:57:52 -05:00

B CAPACIDAD TECNICAY PROFESIONAL

B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.1.1 | FORMACION ACADEMICA

Un (01) Supervisor del servicio
.

] ... | Requisitos:

T

f@%ﬁ?fﬂrﬁmm Un ingeniero fitulado en la especialidad de Ingenieria de Sistemas ylo Electrénica y/o Computacién y Sistemas
L

E S v y/o Informética y/o Redes y/o Comunicaciones de Datos o Telecomunicaciones.
Feoha: 23.11.2022 17:38:05 -65.00

Un {01) Especialista en Equipos Servidores v res; Ido

Requisitos:

Técnico titulado o Bachiller o titulo profesional en Ingenieria de Sistemas ylo Electrénica ylo Computacién y/o
Informatica y/o Redes ylo Comunicaciones de Datos o Telecomunicaciones

Un (01) Especialista en Equipos de red virtualizacién

Regquisita
A Técnico titulado o Bachiller o titulo profesional en Ingenieria de Sistemas ylo Electrénica y/o Computacién yio
T Informética y/o Redes y/o Comunicaciones de Datos o Telecomunicaciones
MIGRAZIONES
Firmada digtaiments phr SILVA
ISR A Acreditacion:

;’:ﬁmzﬂ:grza% 184533 0500
El Titulo Técnico 6 Bachiller & titulo profesional en Ingenierfa de Sistemas y/o Electrénica ylo Computacion y/o
Informatica ylo Redes y/o Comunicaciones de Datos © Telecomunicaciones sera verificado por el comité de
seleccién en el Registro Nacional de Grados Académicos ¥y Titules Profesicnales en el partal web de la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a lravés del siguiente link:
https/fenlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacién a través del siguiente fink : hitp:/iwww.titulosinstitutos.pe/, segtin corresponda.

Impontante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres ¥ apellidos, DNI y profesién def personal clave, asi como el nombre de la
universidad o institucién educativa que expldid el grado o titulo profesional requerido.

Inclulr o eliminar, segiin corresponda. Sélo deberd Incluirse esta nota ci fa i i6n acac sea ef
tnlico requisito referido a las calificaciones de/ personal clave que se haya previsto. Ello a fin que la Entidad
pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales web respectivos,

En caso de Titulo Téenico y/o grado Bachiller y/o titulo profesional en Ingenieria de Sistemas y/o Electrénica vio
Computacion y Sistemas y/o Informatica y/o Redes y/o Comunicaciones de Datos o Telecomunicaciones ne se
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encuentre inscrito en el referide registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar
la formacion académica requerida.

B.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Un {01) Supervisor del servicio

Experiencia minima de dos (02) afios como jefe de proyecto en tecnologla de informacién y/o supervision y

& seguimiento de la ejecucion del mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico de Servidores y/o
aazigun Sisternas de Almacenamiento y/o jefe de proyectos y/o SAN switch y/o librerfas de backup.
TN
Firmado drgraimente pbe
VILLANUE VA LOARTH Jorge Lumo
FAU 20551239002 soff
Mathye: Doy v B”

Mok OS2 vrdes 0500 | Un (01) Especialista en Equipos Servidores y respalde

Experiencia minima de dos (02) afios como especialista en implementacién de soluciones de servidores de
procesamiento y almacenamiento y/o mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico de Equipos del
fabricante HP

Un (01) Especialista en Equipos de red v virtualizacion

Experiencia minima de dos (02) afios como especialista en implementacién de soluciones de almacenamiento
y/o networking y/e virtualizaciones.

nsiderara una vez el period slapad;

prsiva | Acreditacion:

Motivo: O
2

Ve
a1z 1fossa-osm | | 3 experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentas: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion
que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Fecha

Importante

» Los documentos que acreditan la experiencia deben Inclulr los nombres y apellidos del personal clave, el
cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y aio de Inicio y culminacién, el nombre
de Is Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien
suscribe el documenta.

»  En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan ef plazo de la experiencia adquirida por el
persanal clave en meses sin especificar los dfas se debe considerar el mes completo.

»  Seconsiderars aquella experiencia que no tenga una antigiledad mayor a velnticinco (25) afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas.

» Al calificar ia experiencla del personal, se debe valorar de manera Integral los documnentos presentados por
ef postor para acreditar dicha experiencla, En tal senfido, aun cuando en los documentos presentados la
denominacién del cargo o puesto no coincida literaimente con aquelia prevista en las bases, se debera valfdar
Iz experiencia si las actividades que realizé el personal corresponden con Ja funcién propia del cargo o puesto
requerido en las hases.

Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

r La reproduccién total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NO CONTROLADA". \
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Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a $/ 400,000.00 (Cuatrocientos Mil con
007100 Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los acho
(8) arios anteriores a la fecha de la presentacitn de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad
© emisién del comprobante de pago, segun corresponda.
Se consideran servicios similares a los siguientes:
.,ﬁ,;.., s Mantenimiento preventivo de equipos (Servidores ylo Sistemas de Almacenamiento yfo switch) yio
- “# 1 e Mantenimiento Correctivo de equipos (Servidores y/o Sistemas de Almacenamiento ylo switch) yio
et e 0 | ®  SoOporte Técnico de infraestructura de equipos (Servidores y/o Sistemas de Aimacenamiento y/o switch) y/o
E&i@?gﬁ:"m e | ¢ EXtension y/o Renovacién de garantia (Servidores y/o Sistemas de Almacenamiento y/o switch) yio
B * Adquisicion y/o Instalacién y/o Puests en marcha de Infraestructura de Servidores y/o Sistemas de
Almacenamiento yfo switch,
Acreditacién:
La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (il comprobantes de pago cuya cancelacion
se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporie de estado de cuenta,
cualquier otro documento emitido por Entidad de! sistema financiero que acredite el abono o mediante
canceiacion en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.
N En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
HISRAL R acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
B gl contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
Firmado digialmenie por SILVA o . A R 2 fi N
e contrataciones indicadas en ef Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en Ia Especialidad.
g‘.wnl‘:: 2"3"!1“;022 TH08:00 0500
En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de
pago cancelados.
En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consoicio o
el contrato de consorcic del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié
en el contrato presentado; de lo contrarie, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.
Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:
“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuande ha sido colocado por el propia postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”
{-)
“Situacion diferente se suscita ante el selio colocado por el cliente del postor [sea utilizando 8l término
‘eancelado” o ‘pagado’] supuesto en el cual si se contarla con Ja declaracion de un lercero que brinde cerfeza,
ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”,
La reproduccién total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NG CONTROLADA". ’ 18 l
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VILANUIEVA LOARTE Jarge Lugio
FAL 20551230042 sofy
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MIGRACIONES

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidn convocados antes del 20.09.2012,
la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje
de participacion de la promesa de consorcio o del contrate de consorcio. En caso que en dichos documentos no
se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el tilular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de servicios
o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad.

Importante

» Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera infegral los documentos presentados por el
postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en ios documentos presentados la
denominacién del objeto contractual no coincide literalmente con el previsto en las bases, se debera vaiidar
la experiencia sl las actividades que ejecutd ¢! postor corresponden a la experiencia requerida,

« En ef caso de consorcios, solo se considera la experlencia de aquelios Integrantes que se hayan
comprometido, segiin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a Ia
Directiva “Participacién de Proveedores en Consaorcio en las Contrataciones del Estado”,

R L,sm

Firmado digitalmente por
RODRIGU
Alberto FAU 20551239692 soft
Motivo: Doy V° B®
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T Bkl

CODIGO VERSION
S03.0AF.FR.018 02

ANEXO 1
LISTADO DE EQUIPOS ALOJADOS EN CENTRO DE DATOS PRINCIPAL

B friero de Sarie.
1 | Server | Blade Center 7000 2SNB040LQS ] ~686611-821
2 Server Blade Center C7000 28NB6040LQ4 686611-B21
3 Server ProLiant BL460c Gen9 2M26040KGH 727021-B21
& 4 | Server | ProLiant BL460c Gend 2M26040KGB 727021-821
B = | K- Server ProLiant BL460c Gen9 2M26040KGC 727021-B21
:&zgf“iﬁi 6 | Server | ProLiant BLA60c Geng 2M26040KHO 727021-B21
T Server ProLiant BL460c Geng8 2M26040KGZ 727021-B21
8 Server ProLiant BL460c Geng 2M26040KGJ 727021-821
g Server ProLiant BL460c GenS 2M26040KGF 727021-B21
10 | Server ProLiant BL460c Geng 2M26040KG8 727021-B21
11 | Server ProLiant BL480c GenS 2M26040KG9 727021-B21
12 | Server ProLiant BL480c Gen9 2M26040KG5 727021-B21
‘55".;. 13 | Server ProLiant BL460c Gen9 2M26040KGK 727021-B21
%; ;E?.f\m 1:4 Server ProLiant BL460c Geng 2M26040LB7 727021-821
g;,lmnww- L 15 | Server | ProLiant BL460c Geng 2M28040KGV 727021-B21
R BN st Server | ProLiant BL460c Gend ZMIZ6040KGE 727021-821
17 | Server ProLiant BL460c Gen8 2M26040KG7 727021-B21
18 | Server ProLiant BL460c Gen® 2M26040KGW 727021-B21
19 | Server ProLiant BL460c Gen9 2M26040KGY 727021-B21
20 | Server | ProLiant BL460c Gend 2M26040KGD 727021-B21
21 | Server | Proliant BL460c Geng 2M26040LB9 727021-B21
22 | Server ProLiant BL460c Geng 2M26040KGQ 727021-B21
23 | Server | ProLiant BL460c Geng 2M26B040KGR 727021-B21
24 | Server ProLiant BL460c Gen9 2M26040KGG 727021-B21
25 | Server ProLiant BL460c Gen9 2M26040LB4 727021-B21
26 | Server ProLiant BL460c Gen9 2M26040KGN 727021-B21
27 | Server ProLiant BL460c Geng 2M26040KGP 727021-B21
28 | Server ProLiant BL460c Geng 2M2B8040KGL 727021-B21

29 | Storage | 3PAR StoreServB2000G MXNB0428YS K2Q36A

L La reproduccién total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NO CONTROLADA". J 8 j

Frmadn di ||almeme por
RODQIGUEZ PALACIOS Carlos
Albarto FAU 20551 239692 soft
Motiva: D 05

Fecha: 23.01 2023 13:58:43 -05:00




f

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES

MIGRACIONES Vi, TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIOS EN GENERAL
BERy "
CODIGO VERSION
S03.0AF.FR.018 02
‘ b R s SRR i
30 | Storage MSA1040 2565518247 E7V39A
31 | Storage SAN Switch USB542T00X AMBE7B
32 | Backup SAN Switch USB542TO1N AMBETB
33 | Backup MSL4048 MXAB02Z075 AK381A
34 | Switch HPE 2920 24G SGBAFM334T JOT26A
£ | 35 | Switch HPE 2820 24G SG5AFM3347 JOT26A
ranaet
36 | Switch HPE 2920 24G SG5AFM31CF JOT26A
Firmaco dinkaimente por
VILLANUEVA LOARTE Jorge |
FAY 208512308 o8 37 | Switch HPE 2920 24G SGBAFM31CH J8726A
Fecha: 23.11.2022 17:32:48-05.00
38 | Switch HPE 5120 - 8G CNSZHGWO1TH JG310B
39 | Switch HPE 5120 - 8G CNSSHGWOOL JG310B
40 | Switeh HPE 5120 - 8G CN5SHGWO1B JG310B
41 | Switch HPE 5120 - 8G CN59HGWOOR JG3108
42 | Switch HPE 5120 - 8G CN5SHGWO05 JG310B
43 | Switch HPE 5120 - 8G CNSSHGWOOT JG310B

MIGRACIONES
e -,
Fiemao diglamente por SILVA
TEJEDA, Jimemy Arturs FAU
20551235602 300

Motwo! Doy V7 B*
Fecha: 25,11,2022 18:11:58 0500

Firmado %Zalmente For
RAODRIGUEZ PALACIOS Carlos
Alberto FAU 20551239692 soft
Motiva: Doy V* B®

Fecha: 23.01.2023 13:58:56 -05:00
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CODIGO

VERSION

S03,0AF.FR.018 |

02

LISTADO DE EQUIPOS ALOJADOS EN CENTRO DE DATOS SEDE BRENA

L NUMER
i ST L
1 Server Blade Center C7000 107YM 686611-B21
2| Server Blade Center C7000 2SNB040LQ3 686611-B21
3| Server ProLiant BL460c Geng 2M280105NN 727021-B21
& 4| Server ProLiant BL460c Geng 2M260105NP 727021-821
— s 5| Server ProLiant BL460c Geng@ 2M260105NY 727021-B21
ﬁzﬁg&%ﬂa«u wie 8| Server Praliant BL460¢ Geng 2M26040LBG 727021-B21
Gl s T T ProLiant BL460c Geng 2M26040KG4 727021-B21
8 Server ProLiant BL460c Geng 2M26040KGM 727021-B21
9 server ProLiant 8L460¢ Gend 2M260105NX 727021-B21
10| Server ProLiant BL460c Geng 2M26040LBH 727021-B21
11 Server ProLiant BL460c Geng 2M26040LB8 727021-B21
12| Server ProLiant BL460c Geng 2M26040LB5 727021-B21
13| Server ProLiant BL460c Gen8 2M26040LB3 727021-B21
14| Server ProLiant BL460c Gend 2M26040KGX 727021-821
15| Server ProLiant BL460c Geng 2M26040LB6 727021-B21
P
bl 16| Server ProLiant BL460c Gend 2M26040LB2 727021-B21
NFEIIA_CID‘B(?K‘B
BN el 777 | Server ProLiant BL460c Gend 2M260105NM 727021-B21
s et p Sl
Romes oy e 18] Storage 3PAR StoreServB200C MXNB01272X K2Q36A
Fecha: $3,11.2022 18:12:13 -04 00

19| Storage MSAT1040 2865518274 E7VGGA

20| Storage SAN Switch USB543T02V AMB67E

21| Backup SAN Switch USB543T02K AMBE7B

22| Switch HPE 2920 24G SG5BFLW4HD JS726A

23| Switeh HPE 2920 24G SGS5BFLW4HS J9726A

24| Switch HPE 5120 - 8G CNSSHGWO00D JG310B

25 Switch HPE 5120- 86 CN5SHGWOON JG3108

26| Switch HPE 5120 - 8G CN5SHGWO008 JG310B

27| Switch HPE 5120 - 8G CNESHGEWO0S JG310B

La reproduccién total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NO CONTROLADA".
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Importante

————————————— ————————— e

| Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el

. contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacién previstos por el area usuaria |

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION MIGRAGIONE

B -';z‘:’m‘u' i

Firmado digitalmente por
Alberto FAU 295%1 239692 soft

B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE Mofivo: Doy V* B!

Fecha:

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Un (01) Supervisor del servicio

Requisitos:

Un Ingeniero titulado en |a especialidad de Ingenieria de Sistemas ylo Electrénica y/o Computacion y
Sistemas y/o Informatica y/o Redes y/o Comunicaciones de Datos ¢ Telecomunicaciones del personal
clave requerido como Supervisor del servicio.

Un (01) Especialista en Equipos Servidores y respaldo

Requisitos:

Técnico titulado o bachiller o titulo profesional en Ingenieria de Sistemas ylo Electréonica y/o
Computacion ylo Informética y/o Redes y/o Comunicaciones de Datos o Telecomunicaciones del
personal clave requerido como Especialista en Equipos Servidores y respaldo.

Un (01) Especialista en Equipos de red y virtualizacion

Reguisitos:

Técnico titulado o bachiller o titulo profesional en Ingenieria de Sistemas y/o Electronica y/o
Computacién y/o Informéatica y/o Redes y/o Comunicaciones de Datos o Telecomunicaciones del
personal clave requerido como Especialista en Equipos de red y virtualizacién.

Acreditacién:

E| Titulo Técnico o Bachiller o titulo profesional sera verificado por el comité de seleccién en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https:/enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo
del Ministerio de Educacién a través del siguiente link @ http://www.titulosinstitutos.pe/, segun
corresponda.

En caso Titulo Técnico o Bachiller o titulo profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica
requerida.
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B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Un (01) Supervisor del servicio

Requisitos:

Experiencia minima de dos (02) afios como jefe de proyecto en tecnologia de informacién ylo
supervisidn y seguimiento de la ejecucion del mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico
de servidores y/o sistemas de almacenamiento y/o jefe de proyectos y/o SAN switch y/o librerias de
backup del personal clave requerido como Supervisor del servicio.

Un (01) Especialista en Equipos Servidores y respaldo

Reauisitos:

Experiencia minima de dos (02) afios como especialista en implementacion de soluciones de servidores
de procesamiento y almacenamiento y/o mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico de

Equipos del fabricante HP del personal clave requerido como Especialista en Equipos Servidores y
respaldo.

Un (01) Especialista en Equipos de red y virtualizacién
Requisitos:
Experiencia minima de dos (02) afios como especialista en implementaciéon de soluciones de

almacenamiento y/o networking y/o virtualizaciones del personal clave requerido como Especialista en
Equipos de red y virtualizacion.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (trasiape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

| Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del |
personal clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y cuiminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

| ®  Encaso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia |
| adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

. Se consideraré aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)
i arios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

| ® Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos

‘ presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentide, aun cuando en los
documentos presentados fa denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal correspenden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

s
MIGRACIONES
B T

{2z Firmado digialmante por
e RODRIGUEZ PALACIOS Carlos

! Alberto FAU 20551239692 soft
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c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 400,000.00 (Cuatrocientos Mil
con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

o Mantenimiento preventivo de equipos (servidores y/o sistemas de almacenamiento y/o switch)

ylo

e Mantenimiento correctivo de equipos (servidores y/o sistemas de almacenamiento y/o switch)
ylo

»  Soporte técnico de infraestructura de equipos (servidores y/o sistemas de almacenamiento y/o
switch) y/o

o Extension y/o renovacion de garantia (servidores y/o sistemas de almacenamiento y/o switch)
ylo

e  Adquisicion y/o instalacién y/o puesta en marcha de infraestructura de sen ‘3% 3
de almacenamiento y/o switch. hal

Mlsm_glo_p_tg;ﬁ:
Acreditacién: T T

Firmado digitalmente por
F!ODHIGUEZ PALACIOS Carlos

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (IWathiEEE T°fdtnes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprotafifés #&'pags cilya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualguier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'’, correspondientes a un

méximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, |a calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva "Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompaniar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion

10

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(-2

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben lienar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.
Importante

' Al caiificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto conlractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validaria experiencia silas actividades |
que ejecuto el postor corresponden a Ia experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se |

‘ hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de ja |

convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las |
Contrataciones del Estado”,

MIGRACIONES

Firmado digitalmente por

Importante

Alberto FAU 20551239522 solt

Motivo: DDS V!
Fecha: 23.01.2023 14:09:08 -05:00

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria ¥ se pone de conocimiento de tal hecho a |
la dependencia que aprobé el expediente de conlratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del |
articulo 72 def Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una |
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente |a Entidad puede solicitar documentacién que |
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal ) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccién de las bases.

Los requisitos de calificacidn determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias |
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado docurmentalmente, y no mediante declaracion

Jjurada,
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
Se evaluarad considerando el precio ofertado por el|a las demés ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segin
la siguiente farmula:

Acreditacion:
Pi = OmxPMP
Se acreditard mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje méximo del precio

100 puntos

MIGRACIONES

Firmado digza mente Fcr

RODRIGUEZ PALACIOS Carlos
e —— T e U S U R .. mbgﬂo'gﬂtleossf:‘m!?m‘smt ............

lotivo: Doy V" B®
Importante Facha: 23.01.2023 14:09:20 -05:00

e

' Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
| razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
~ puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULOV
PROFORMA DEL CONTRATO

‘ Dependiendo del objeto del contrato, de resuitar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtn caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefalado en este capitulo.

Conste por el presente documento,
DENOMINACION DE LA CONVOCATORI

la contratacién del servicio de [CONSIGNAR LA
Al], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [............. 1, identificado con DNI N° [....... . v de otra parte
| ESPRR—————————— - - L > 1Y c S | ], con domicilic legal en
vesrnnennsnessss i)y INSCTIEA €N 18 Ficha N° [ eeevecennns ] Asiento N° [................]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.............c.cooveivvicieene], €ON DNEN® [ 1, segln poder
inscrito en la Ficha N® [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....oo..ovvunnnn.. ], el comité de seleccién adjudicd la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato. 2
CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO o N
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACIQ@& e
el e

Motivo: Doy V° B®
Fecha: 23.01.2023 14:09:35 -05:00

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excederé de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera —
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

o
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siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacién, implementacion

u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucién, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE

REFERENCIA] es de [............], e mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN]."

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda. 4
HIGRACIDRES
T
Firmado di Itﬂimente or
RODRIGUEZ PALACIOS Carlos
Importante para la Entidad Alberlo FAU 20551239692 soft

Mativo: Doy V° B®
Fecha: 23 01 2023 14:09:46 -05:00

En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS™

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de gjecucion de las prestaciones accesorias es de [........J, el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASQ].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda

| -fJ
CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO 784 /
El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los /
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA

2 De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacién(es)-/
principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.




-

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N* 01-2023-MIGRACIONES

ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], através de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de Ia
recepcioén de la prestacion.

| Importante

" Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del artiouio 149 del Reglamento de la Ley de |
. Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacién de servicios en _
| general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de conirato, debe consignarse o
siguiente:

. “De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
| efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma |
| prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.” e

MIGRACIONE:
e

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente: BT o oo
Firmado digitalmente por
RODRIGUEZ PALACIOS Carlos
Alberto FAU 20551239892 soft

¢ Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL BIONTE] astsavés
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTOQ] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

: Importante

{ Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 de/ articulo 151 del Reglamento de la Ley de

- Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

*  "De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a fravés de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

' En los contratos derivados de procedimientos de selecaian por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
| doscientos mil Soles (S/ 200,000. 00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de |

contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Solo en el caso que la Entidad hubiese previsto oforgar adelanto, se debe incluir la siguiente cldusula; —

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

‘LA ENTIDAD otorgard [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD '
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud Ia garantia por adelantos mediante carta fianza o

e
Yy

LIV
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pdliza de caucién acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

Panalidad Diefia= 0.10 x monto vigente &
F x plazo vigente en dias R
E"’“ o m“ e

EOITS s

Donde: Alberio FAU 20551239882 soft .
Motivo: Doy V° B® i/
Fecha: 23.01.2023 14:10:13 -05:00 s

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; ‘%

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. e

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado

por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtn |
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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| Importante
- De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas

| penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada

| supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica ef supuesto a penalizar, conforme el articulo |
. 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segln corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de Ia ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para ofras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver e contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato. 5‘?}5

- : : MIGRACIONES
CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION o —

Firmado digéa\menla por
RODRIGUEZ PALACIOS Carlos

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, oratARdpsEsEetuna
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administf&EoH, 4psderaa8s,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad v de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas tecnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con fos,/{'.
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,

ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea |a finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demés normas de derecho privado.

J
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'™ OB LR core

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contratd=sé: idsuebrens
mediante conciliacidn o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [..icccoviiiiiiiinninienn. ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATOQ]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™. |

7 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando/las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

" para mayor informacién sobre la normativa de fimas y  certificados  digitales ingresar  a:
https:i!muw.indecopi.gob.pelweb/ﬂrmas-digitaleslﬁrmar—y-ceniﬁcadns-digitales
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Firmado digitalmente
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Motivo: Doy V° B

Fecha: 23.01.2023 14:10:54 -05:00
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores ) i
COMITE DE SELECCION e
CONCURSQ PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES Hﬂm e
Presente.- Abors EAU 2De51515034 ot

I\FA;I:::::ZD;E‘\\‘;(E’;E 14:11:04 -05:00
Elque se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURiDlCA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE15 Si ] No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacién por correo electronico:
Autorizo gue se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacidn.

Notificacion de la orden de servicios'®

e R =

o,

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

. La notificacién dmgfda ala drrecc:on o’e correo electromco cons:gnada se entendera vahdamenfe i
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

15 Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promoci6n del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

15 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monte del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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CONCURSO PUBLICO N® 01-2023-MIGRACIONES

- Importante -
Cuando se trate de consorcios, la declaracion Jurada es la siguiente:
ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores ] R8s

COMITE DE SELECCION MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES Fr%;o.di- e ?\" d
Presente.- SEEEZ‘F‘!’.‘%%?% ;é;zg 108 Cares

Fecha: 23.01.2023 14:11:25 -05:00

Elque se suscribe, [.................], representante comuin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE!" Si ! No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razdén Social :

Domicilio Legal :
RUC : | Teléfono(s) :

MYPE® S No |

Correo electronico :

Datos del consorciado . ..

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :
RUC : | Teléfono(s) :

MYPE® Si | No |
Correo electrdnico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccién de Ia oferta econdmica.

& e

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion serd verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de |a buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar |a condicion de micro o pequefia empresa.

% Ibidem.

1 Ibidem.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato. / :
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

8. Notificacion de la orden de servicios® -

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] meRaciones
B L._.lﬁﬂm
Firmado digitalmente por
RODRIGUEZ PALACIOS Carlos
Alberto FAU 20551239692 soft
Motivo: Dog Ve B?
Fecha: 23.01.2023 14:11:41 -05:00

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entenderé vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. 5

iy

/)

A S
/|
/i
1A
. /

2 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de itemns, cuando el monto del valor estimado del ifem no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

©/
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CONCURSQ PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL. REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

2
MIGRACIONES
Sefiores ) |
COMITE DE SELECCION ROBSIGUES SN AARSS Carlos
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES Mot Doy e oo sof

Fecha: 23.01.2023 14:11:58 -05:00
Presente. - ochar 23012023 14

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASQC DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

I. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii.  No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

iii. ~ Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningtn proveedor, y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccién.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. ~ Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante
- En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
| presentada por el representante comiin del consorcio,

n
A )
::r;”

r/f
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ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Senores: . N:G%é_sgyi_
COMITE DE SELECCION T
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES Fimago dgtaimertopor

1 ft
Presente.- Albero EAU 20567289662 50
Fecha: 23.01.2023 14:12:08 -05:00

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor gue suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
gue se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacién que acredite el cumplimiento 1 /)
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las /| ( i
~ ofertas de la presente seccion de las bases. A

/

/
/ e
! J
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores ) £

COMITE DE SELECCION MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES [ —
Presente.- RODHIELEZERAEISE Garos

Alberto FAU 20551239692 soft
Molivo: Ve B°
Fecha: 23.01.2023 14;12:19 -05:00

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccidn en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda




/

o

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

2
Sefiores i mam.é.loule;z
COMITE DE SELECCION e
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES ROBSRIEAEARISS cares
P!‘esente.— mg?n Eguso%mzss&aa soft

Fecha: 23. 01 2023 14:12:30 -05:00

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 01-2023-MIGRACIONES.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comuin en [.........ccoooiiie 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

2
1. CONSORCIADO 1] [% ]2
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 14 12,
- CONSORCIADO 2] b
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2] LY
TOTAL OBLIGACIONES 100%23

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

' Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
22 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.




-
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Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

|mportante

e SEH— ———

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

De conformidad con el artfcuio 52 del Regfamem‘o las f.'rmas de los integrantes de! consorcio

deben ser iegahzadas

MIGRAGIONES
HIRHES
BN gt
Firmada dugualmema por
RODRIGUEZ PALACIOS Carlos
Aberto FAU 20551239632 sof

Doy
Fecha: 23. 01 2023 14:12:44 -05:00
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CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACICNES

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores gue gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segln corresponda

Importante

e o e SRR e

o El postor debe consignar el pfécfg total de Ia oféh‘g,ﬂsfr%erjuicfo qi.re, de resu!tar'}g;rorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto: i

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

MIGRACIONES
1 T Mﬂ' 2
Firmado digitalmente por
RODRIGUEZ PALACIOS Carlos
Alberto FAU 20551239692 soft
Motivo: Ve B°

Doy V*° B
Fecha: 23.01.2023 14:12:58 -05:00

s
=

-
o




SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES

ANEXO N°7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

NO APLICA

Seﬁores’ ]

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracién del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocidn de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa®* se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia. 2
MIGRACIONES
BB MA'W? i
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] RO UES PR ACISS Garos

Alberto FAU 20551239692 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 23.01.2023 14:13:10 -05:00

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada seré presentada por cada uno de los
 integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo

caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
 contabilidad independiente y el niimero de RUC del consorcio.

2 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversién en la
Amazonia" se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

.
MIGRACIONES
o

Flrmadc; digitalmente por
RODRIGUEZ PALACIOS Carlos
Alberto FAU 2D5§1239692 soft

Motivo: Doy V* B
Fecha: 23.01.2023 14:13:53 -05:00

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

~ Importante

A ofectos de cautelar Ia veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancioén |
' Vigente en http://portal.osce.gob. pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados. i

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al ¢rgano de la |
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de labuenapro. |
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁores: )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MIGRACIONES
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREQ ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de |a decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] Bl
MIGMELQUE%
E:u-'—‘ .--_l.‘mf"
............................................................ Eirorga;%% fjl iéamairx% Pc?é o
Firma, Nombres y Apellidos del postor o fberto FAU 206651239652 sol
Representante |ega| o coml’m, segt’m Fecha: 23.01.2023 14:14:15 -05:00
corresponda
14,
Y4
[}
Importante

' La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de b/égo se efectua
por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
- correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.







