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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11,

1.2,

1.3.

14.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

« Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.mp.gob.pe.

» Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
seflaladas en el documento de orientacion “Gula para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

s En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

A

L
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1.6.

L 4

Importante
« No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

« Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integraciéon de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

* [Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

+ En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los

documentos escaneados.

* No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segtn relacién de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.
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1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral

91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a traves del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestard el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP'. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando algun item no supera el monta
sefnalado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de las contrataciones o

el comité de seleccion, seglin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

v

o

La constancia de inscripcion electronica se visualizard en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.qob.pe

s
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1.13.

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena

pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el organo de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2,

CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual 0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de selecciéon segun relacién de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esta en la obligacioén de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secrela,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

* A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad deberéa entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

« El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

((/ZZM
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3.1.

3.2

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcidén de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccidn especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una

X suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion

X

accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

CH S
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Importante

« En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

« Enlos contratos periédicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

L

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que peridédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia
Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones |
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente: |

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia \
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http./www.sbs.gob.pe/sistema- |
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida

por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

<)
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En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora |
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos |
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto

del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

la Ley y 164 del Reglamento.

X Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de

¥

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

@ j"”
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia '
En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se |
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
. supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

LY
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL HONORIO
DELGADO - HIDEYO NOGUCHI
RUC N° : 20131376414
Domicilio legal : AV. ELOY ESPINOZA SALDANA NRO. 709 URB. PALAO LIMA -
LIMA - SAN MARTIN DE PORRES
Teléfono: : (01) 614-9200
Correo electrénico: . adquisicionesinsm@insm.gob.pe
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

A

1.8.

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del servicio de

Item Descripcion
Servicio de Internet de enlace dedicado con fibra optica 1/1 para el
1 Instituto Nacional de Salud Mental "Honorio Delgado - Hideyo
Noguchi"

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado Memorandum N°058-2021-OEA/INSM “HD-HN" el
15 de julio de 2021.
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

La Buena Pro no se debe distribuir, en razén a que los proveedores del rubro estan en la
capacidad de atender el integro de los servicios a contratar

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 12 MESES en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

LY
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1.8.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar 4.00 (Cuatro 00/100 soles) en la caja de la ENTIDAD

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

Ley N° 31084 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

Ley N° 31085 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2021.

Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado.

Texto Unico ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, Aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus
modificaciones.

Decreto Supremo N° 304-2012-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General
del Sistema Nacional de Presupuesto. )

Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y de Acceso a la Informaciéon Publica.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de al Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del acceso al
empleo decente, Ley MYPE.

Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

Cadigo Civil.

Directivas del OSCE, asi como opiniones y pronunciamientos del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

N

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad ©
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE?® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para

mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https.//www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

©
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c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo 11l de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

’ Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comisién de éxito, segun corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6 cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

« El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

* En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
, el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

X b) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

* En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

*  Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cl y
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Advertencia

|
El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no ’
podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los

acépites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores |

de evaluacion”

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N® 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y 1).

g) Domicilic para efectos de la notificacién durante la ejecucién del contrato.
2.4, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripciéon del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Jr. Eloy Espinoza Saldafia N°709 Urb. Palao
SMP, Oficina de Logistica, en el horario de 08.00 am a 14.30 horas.

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS al finalizar cada servicio.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Estadistica e Informatica, emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en presentar en la Oficina de Economia del INSM
Honorio Delgado — Hideyo Noguchi sito en Jr. Eloy Espinoza Saldafia N°709 Urb. Palao SMP,
en el horario de 08.00 am a 2:30 pm.

Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

(J

% * Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
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3.1.

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante _
De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE ENLACE
DE INTERNET DEDICADO CON FIBRA OPTICA 111

[ Unidad Organica PU '

! OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA

M aiie B -
[Meh‘ Prosupuestasa | o
Rty | = S PR S—
[1 FINALIDAD PUBLICA e e

!El Instituto Nacional de Salud Mental “Honono deigado - Hideyo Noguchi®, ubicado en Jr. Eloy Espinoza
| 709, Urb. Palac, San Martin de Porres - Lima. requiere contar con el Servicio de enl Intemet dedicad
Vmﬁmmtnmnlnmdemmw con las diferentes entidades del estado y prestar un
Imwcbdmmymcudw.

1. OBJETO DE LA CONTRATACION
| Instilutc requiere contar con el Servicio de enlace de Intemel dedicado con Fibra Optica 1/1, el cual

permita la integracion con las dif depend del estado y brindar el soporte tecnologico a los
usuanos nternos y externos del Instituto Nacional de Salud Mental.

ill. OBJETO DEL SERVICIO

El Instiuto requiere contar  con el Servicio de enlace de Intemet dedicado con Fibra Optica 1/1. Permita la
coordinacion con los  usuanos intemos y externos del instituto Nacional de Salud Mental y con otras
. depandencias piblicas yl/o privadas
t'w.ummnemsmm

b — S—

4

ESPECIFICACION TECNICA: EL SERVICIO DEBE CONTENER LO SIGUIENTE:
’ 1. Enlace a internet dedicado de 100 mbps
i 2 Los medics de acceso de ultima mulla y el backbone cel postor deberan ser necesariamente 100% fibra ophu,\'
: v "0 rentaca a terceros.
‘ 1l internet debe ser linea dechcada y simétrico [11) y un nivel de compresion 1/1 (overboking 1°1) desde e

router instalado en las oficinas del chiente hasta of POP del postor, incluye la Gltima milla. £] backbone del
1
|

postor debe ser propio v redundado a nivel nacional
4 FRegstro del DNS y asignacién de las directiones IP publicas tipo TCP/IP v4 necesanas (minimo 16| nchuido la
¥ de red y Broadcast, asi como el respectivo acceso a internet y a [a inscripcion de dominio en los servidores

sy

ael 152, los IP asignados a la entrega del servcio no debe estar p ente en ninguna categoria o

mvel de listas negras (black List).

-

S¢ considera ol equipamiento necesario hasta el puerte RJ-4% del swicth y [a configuracion necesaria en el |
swilch de core del INSM para iniciar el servicio ‘
6 Fl postor deberd brindar un servicio de mitigacion de ataques de denegacion de servicios implementado en la
nube del oroveedor de servitios de iInTernel Con 1as siguientes caracteristicas

Se requiere de un servicio de mitigacon de ataques de denegacion de servicios implementado en la nube del
proveedor de sefvicios de internet

I < Lasolucion deberad ser de tipo apphance, de tecnologia especifica para la mitigacion de atagues de |
e <

& 500010

(
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Emek?cnon de servicios, no se aceptaran soluciones en las que la proteccion DDoS sea una funcionalidad
adicional de equipos Firewall, Next Generation Firewalls, Apphcation Delivery Controllers, Routers u otros
esquipos de segundad o redes

La solucibn deberd tener un sistema de creacion automitica de firmas en tiempo real para la proteccion

frente a ataques emergantes ]
La solucién deberd tener integrado un modulo de IPS (Sistema de Prevencion de intrusos) en forma opcional
|a solucion debera ser de npc‘n Stateless. en forma opcional

La solucién debera proteger frente a ataques de denegacion de servicios

£l trdfico total a proteger debera ser de hasta 2 veces el anche de banda contratado entre trafico legitimo y
trafico generado por atagues de denegation de serwcios.

£l proveedor debera brindar un (01) reporte mensual de la actividad de seguridad relacionada a los ataques
de denegacion de servicios detectados y mitigados como maximo dentro los 10 dias del mes siguiente.
Debera incluir centro de su propuesta técrca el detalle técnico del componente Mitigacion DDoS en la nube

del postor, para el perfeccionamiento del contrato.
El proveedor debera implementar el sericio de una VPN (VIRTUAL PRIVATE NETWORK) en el Firewall a

~-

proponer por el servicio de internet, el servicio comprende:

» |Implementacion y configuracién en el Firewall a proponer de 200 usuarios VPN en forma
concurrente. Ternendo en cuenta que se va contar con internet de 100 Mps a traves de puertos y
encrptado

# Lamplementacion y configuracion de los 180 clientes VPN debera integrarse al active directory y

s0'0 ¢ deberd acceder por escritono remote con usuario y contrasefa del active directory,

//%/

» Laimplementacion y configuracion de 20 usuarios VPN con ACCESO REMOTO por el Firewall en

forma concurrente el cual permitiria al personal de T1 (Soporte y desarrollo] conectarse a través de
un tunel encriptade donde se encuentre, con la aplicacion que se le asigne con su login y password.
» [l proveedor debe realizar configurar segun las 1P's de Destine del Servidor de Aplicacion y el
Servidor de Base de Datos y los puertos por los que se accede las aplicaciones
7 Lamstalacion de los 200 chentes VPN de cada usuario final serd realizada por el personal del
instituto. £l proveedor debe realizar la capacitacion para seis personas con una duracion de 7 horas
y entregar un instructivo para realizad dicha instalacion para los sistemas operatives sefiaiados en 32

bits y 64 bits. No Android

|

B Se instalaran todos ios equipos, dispositivos y/o componentes necesarnos para la puesta en funconamiento |

del servicio ©in que esto implique costo adicional para el Instituto. El servicio es corsiderado llave en mano ‘

incluyendo del router terminal
E! Instituto brindara lo siguiente: |
a.  Switches (red LAN)
b. Cableado eléctrico y cableado UTP hacia las PCs
c. Energia estabilizada por UPS
d.  Transformador de anlamiento

e Aire Acondicionado
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3
10.

£l proveedor deberd poseer soporte téenico 24 horas x 7 dias @ la semana durante tode el plazo del servicio,
Garantizar una disponibilidad del servicio de 99.50%

CARACTERISTICAS COMPLEMENTARIAS DEL SERVICIO DE INTERNET

1
2

Tener acceso directo al backbone internacional,

Debe contar como minimo con 02 rutas de redundancia para la salida internacional, utilizando el medio de
transporte 100% fibea Gptica, para 'o cval debe presentar una declaracion jurada

£l proveedor debera ser miembro activo del NAP Per( y poseer conexidn directa NAP con infraestructura
propia. £l presente requenimiento podra ser acreditado mediante [a presentacion de una declaracion jurada
que formara parte de la propuesta técnica o podrd imprimir de la web de NAP PERU y estar en la lista de

miembros actualizados

Tiempn de respuesta mammao de &0 minitos para informar o dar solucion 3 problemas oniginando por fallas de |

comunicacian y/o de enlaces. Las averias de mayor gravedad, motivados por problemas originados por fallas
en planta externa y/o en la sede de La insTitucion, serd atendidas y/o solucionadas de acuerdo a la gravedad de
la ocurrencia en el menor plazo y prewio informe justificatorio que serd evaluado por el personal técnico de la
institucion.

FI BOUITER 2 inctalar dahe or de una marea de prsctigin mundial y dehe cor vigante taranidgiramante
(nueve de primer use), con capatidad de requerimiento de acuerdo 3 lo requerido (100 mbps de ancho de

banda), e equipo router terminal deberd tener las siguientes caracteristicas

4 bl pquipamiento de red a ser instalado deberd soportar las sigusentes caracteristicas téonicas
rinimas

b Intérades 1res (US|pueitos minmd 10/ 100/ 10UUBEse | & 150K, 1 puerts USE, mimimo

¢ Routing: BGP, OSPF, RIP v1/v2, Rutas estdticas, ECMP, RPF y enrutamiento basado en rutas y
politicas.

d. . Aita disporvbihdad. Activo/Activo, Activo/Pasive, VRRP,

€. Gestion de trifico (QoS) Garantizar ancho de banda, maximo ancho de banda, politicas de ingreso
dé LPANED, Prod EaLidN d& uliliat:0n B¢ SMERG A& BARAS, MATLaA0 LiMhen

! Capacidad minima de memoria RAM/FLASH ge 1GB, minimo

g Elequipamiento enrutacor deberd ser de tecnologia vigente (debe reunis las condiciones de calidad
y modernidad tecnolégica necesarias para cumplic con efectividad, no deberd contar con ningun
aviso de end-ofdite, end-cl-service y end-of-support, este punto deberd ser respaldado por una carta

e 1apncante

£l router terminal del servitio de internet debera instalarse en el mismo gabinete que el switch  principal, en el

ata Center [ubicado en el segundo piso de las Oficinas Administrativas del Instituto)

El Firewall deberd ser nuevo, de primer uso y cumplir con las siguientes caracteristicas generales:

La solucion debe consistir de un appliance de seguridad de red con funcionalidades de Next Generation
Firewall [NGFW), y consala de adminstracion y monitarso

Por funcionalidades de NGFW se entiende reconocimiento de aplicaciones, prevencion de amenatas,
identificacion e usuaros v control granular de permisos

La solucion de seguridad debe estar presente en los Ultimos 02 reportes de Gartner como minimo, en el
cuadrante de Lideres para Network Enterprise Firewalls

La solucion debe ser capaz de vperar en modalidad layer 3{routing), modalidad indine{bridge) y L2 (Port

o
v

mirrorng). de forma simultanea y sin necesidad de wirtualizar 1a plataforma en dominios o conlextos.

o ~ Hsouous
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Equipamsento

« Flequipo debe ser nuevo y de primer uso, sellado
! firewall ofertado debe realizar inspeccion profunda en todos los niveles de [a capa OSI {Open System

Interconnection| incluide trifico cifrada
s Lainspeccion de trafico debe ser mas profunda y optimizada para protocolos y aphcaciones "bien conocidas”
como Telnet, FTP, SMTP, hitp, DNS, ICMP, DHCP, ARP, RPC, SNMP (v3), Lotus Nates, Exchange etc. £l
proveedor debe especificar la lista de protocolos y aplicaciones dentro de esta categoria.
La solucion debe ser capaz de crear politicas basadas en aplicaciones y determinar el comportamiento de |

estas
En modo transparente, el equipo no requericd de hacer modificaciones en la red en cuanto a ruteo o

direccionamiento IP.

£l firewall ofertada debe filtrar trafico IP del tipo 1Pv4 e IPv6. Estas reglas deben ser configurables tanto por
€U (Command Line Interface interface de linea de comands) como por GUI (Graphical User Interface,
INRITALE LIANED B8 UsLand|

¢ [l firewall debe implementar protecciones contra ataques X55 y/o SQL Injection

+ El firewall debe detectar y filtrar atagues DoS

< B institwte swenta sen 600 hest (PGS, Teléfanes IP, Llaptags y méviles) que asseden a internel y wna sesién

por cadd host

lodos los equipos deberan ser nuevos, de primer uso y con vigencia tecnologica a la presentacon de ofertas

Protocolos de Aed v Conectividad

La solugion soperta ruteo estitico, incluyendo pesos y/o distancias y/o prioridades de rutas estaticas.
¢  La solucion soporta politicas de ruteo (pohicy based routing)

+  Lasolucion debe contar con soporte ce ECMP (Equal Cost Multi-Path} o SD-WAN

Soporte de LCMP o SD-WAN basade en comportamiento. En este modo, el trafico debe ser enviado de
acverdo a la definicion de una ruta hasta que se alcance un umbral de trafico. En este punto se comenzard 2
utilizar en paralefo una ruta alternativa

& FI BBPOSITIVO OEDE INSZIAr 13 AUTEALICACION DOF USUATIO O QISPOSILIVO &N Ive

o L3 solucion debe ser compatible y certificada (USGVE en Firewall e IPS) para trabajar en IPvb

L3 solucion debe ser capat de habilitar [a funcionalidad de Traffic Shaper por IP dentro de las politicas creadas

an Pvé
Fi fieewall debe soportar NAT/PAT dindmico y estdtico, siendo capates de manejar aphcaciones basadas en

H323y 510
El firewall debe implementar QoS ancho de banda garantizada, ancha de banda maximo, utilizacién de ancho

de banda por printidad, garantia de QoS y limites de 0oS
La aplicacion de (oS debe sér por protocolo y/o politica ce filtrado aphicada sobre el trifico

Mardware v interfaces

£l dispositiva debe ser un equipo de propdsito especifico. Por segundad y facilidad de administracian, no se
aceptan equipos de proposito genérico (PCs © servers) sobre los cuales pueda instalarse y/o ejecutar un
sistema operativo regular como Microsoft Windows, FreeBSD, SUN solans, Apple 05-X 0 GNU/Linux.

£l equipo NGFW debe ser proviste con al menos 4 interfaces de cobre 1GR RMS, con capacidad de crecer
hasta B interfaces a traves de transceivers SFP

Fl equipo NGFW debe ser provisto de un minimo de B interaces de fibra dptica a 188 (3FP) en forma opdonal
Flequipo NGEW debe contar con 1 {una) interfar de red 10/100/100 dedicada para la administraciéa como
min:mao

o Cheyupu NGEY debe conts v 1 Qana) ietes fas de g consols o sonilss conmm i g

*erformance

Tl wug ot e ve 300 mbps con e funciunstided de contiol de splicacione s habiliteds para toden lay

.
M 10

vty
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( N firmas q:—ei hb:un?epm;; -
s Throughput minimo de 600 mbps con las siguientes funcionalidades habilitadas simultaneamente para todas
[ las firmas que |a platatorma de seguridad posea debidamente activadas y actuando: control de aplicaciones, |

IPS, Antiwirus y Antispyware
+  La medicion de throughput debera hacerse con trafico http de 64K o trifico mixto

‘ * Soporte a como minimo 120,000 simultaneas por appliance.
| * Soporte a como minimo 8,000 nuevas sesiones por segundo por appliance |

Control de Aplicaciones

+  Reconocer por lo menos 2000 aplicaciones diferentes, incluyendo, mas no imitado: el trafico relacionado a
peer-to-peer, redes sociales, acceso remoto, update de software, protocolos de red, vor ip, audio, video,
proxy, mensajeria instantanea, come particion de archivos, e-mail |

+  Reconocer por lo menos las siguientes aplicaciones: bittorrent, gnutella, skype, facebook, linked-in, twitter, I
citrix, logmein, teamviewer, ms-rdp, vne, gmail, youtube, hitp-proxy, http-tunnel, facebook chat, gmail chat,
whatsapp, 4shared, dropbox, google drive, skydrive, ch2, mysql, oracle, active directory, kerberos, idap,
radius, tunes, dhep, fip, dns, wing, marpe, ntp, snmp, rpc over hitp, gotomeeting, webex, evernote, google-

docs, etc
’ +  Para trafico encriptado [SSL y 55H), debe desencriptar paquetes con el fin de posibilitar la lectura del payload
para chequeo de firmas de aplicaciones conocidas por el fabricante
¢ Debe actualizar la base de firmas de aplicaciones automaticamente

e Los dispositivos de segurndad de red deben poseer la capacidad de identificar al usuario de red con
integracion al Microsoft Active Directory, sin la necesidad de instalacion de agente en el Domain Controller, ni

en las estaciones de los usuarics

o Debe alertar al usuanio cuando una aphcacion fuera bloqueada %
N
™
‘i\

Prevencion de Amenatas

o Para segundad del ambienta contra atagues, los dispositivos de seguridad deben poseer modulo de IPS,
Antivirus y Anti-Spyware integrados en el propio appliance de Firewall

¢ Las tuncionalidades de IPS, Antivirus v Anti- Spyware deben operar en caracter permanente, pudwendo ser
utilizadas pot tiempo indeterminado, incluse s no existe el derecho de recibic actualizac:ones 0 que no haya

contrato de garantia de software con el fabricante.

& Las firmas deben poder ser activadas o desactivadas, o incluso habiiitadas apenas en modo de monitoreo !

+  Debe permilif ¢l bloqueo de vuinerabihidades

& Debe permitir el bloguea de exploits conocidos

¢ Debe nclur segundad contra ataques de negacion de senacios

o Debe sopertar la captura de paguetes (PCAP), por lirma de IPS y Antispyware

o Permitir ¢! blogueo de virus, por 2! menos, los siguientes protocolos MTTP, FTP, SMB, SMTP e POP3

+  Debe permatir |la inspeccion en archivos comprimidos que utilizan o algontmo deflate (zip, gzip, etc.)

+ Poseer la capacidad de analisis de amenaras no conocidas

il fabricante debe ser conscderado como un Lider en of roporte de evaluacién do Forrester Wave Automated

Malware Analysis, A2 2016 o cuadrante de recomendados de nsslabs

* Soportar el andlisis de archivos maliciosos en ambiente controlado u otra solucion, Ccoma minimo sistema
operacional Windows XP, Windows 7, Mac 05X y Android

*  Lasoluoon de sandboxing debe detectar técnicas usacas para evadir herramientas de sandboxing como
deteccion de hypervisor, infeccion de codige a procesos permiticos y deshabilitacion de funcionalidades de

seguridad gel host

Filtro URL

¢  Debe soportar la capacidad de crear politicas basadas en control por URL y categoria URL
Debe soportar una cachee local de URL en el apphance, evitando ¢l delay de comunicacidn/validacidn de las

URLS
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Debe poseer al menos 60 caleiums de URLs
Debe soportar la inclusion oe 10s logs del producto de las informaciones de las actwidades de los usuanos

Comao la fnalidad de controlar aplicaciones y trafico cuyo consumo pueda ser excesivo, (Como youtube,
stream, efc) y tener un alto consurno de ancho de bands, se requiere que la sclucion, a la ves de poder
permitir o negar ese tipo de aplicaciones, debe tener la capacidad de controlarlas por politicas de miximo de
ancho de banda cuando fuesen solicitadas por diferentes usuanos o aplicaciones, tanto de audio coma de

video slreaming,
Soportar prionizacion RealTime de protocolos de vor (VOIP) comeo H.323, SIP, SCCP, MGCP y aplicaciones

como Skype
Disporer de estadisticas RealTime para clases de QoS

L2 admmnistracon de las politicas de segundad debe realizarse sobre los mismos applainces de seguridad, sin

necesidad de un servidor 0 appliance aparte.
La solucion debe contar con Interface grifica de usuario (GUI), via Web por HTTP y/o HTTPS compatible al

menos con, Windows, Linux y Mac 0%

La solucion debe contar con herramientas graficas para visuahzar facilmente las sesiones en el equipo, que
permitan adicionarse por el administrador en la pagina incial de la solucién |dashboard), incluyendo por lo
menos por defecto Top de sesones por origen, Top de sesiones por destino, v Top de sesiones por aphicacion
| a solucién debe permitic a los administradores conectarse desde ciertas direcciones iP cuando se utilice S5H,
Teinet, hitp o htps

La solucidn de seguridad cuenta con soporte de SNMP version 3

La solucion de seguridad permite integrar al menos 3 servidores syslog

Monitareo de comportamiento del appliance mediante SNMP, ¢l dispositive deberd ser capaz de enviar traps
de SNMP cuando ocurra un evento relevante pata la correcta operacion de la red

£ software de administracidn debe proweer un media de ver, filtrar y gestionar las trazas de tréfico

registradas (logs)

El postor deberd brindar un equ:po administrador de ancho de banda de proposito especifico de hardware
tipo apphance que incluya las siguientes caracteristicas coma minimo:
s Se requiere un (01) administrador de ancho de banda de propésito especifico de hardware tipo
appliance (nuevo y de primer uso| que incluya las siguientes caracteristicas como mi
*  Un equipo dedicado a la funcionalidad de gestionar ancho de banda, este componente o funcion no

deberd estar embebida sobre enrutadores, firewalls, NGFW, UTM entre otras.

* Se debe de considerar | bridge, es decir 2 puertos R)M5 (10/100/1000), con bypass interno que |
impida la interrupcion ante eventos de falla por energia,

o [Deberd contar con al menas 2,000 aplicaciones identificadas

*  Debera soportar como minmmo 150 Mbps y deberd estar licenciado para gestionar 100Mbos.

*  Deberd soportar como minimo 215 mil de flujos

o Deberd soportar como minimo 40 mil paguetes por segundo

« £l equipamiento debera ser de tecnologia vigente, no deberd contar con ningun aviso de end-of-life,
end-of -service v end-of-support, este punto deberd ser respaldado por una carta de fabricante

*  La solucién deberd integrarse con el Directorio Active [Windows Server 2016) de la Entidad con la i

finahdad de manejar politicas basadas en usuarios

74
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o La solucion debera considerar una consola de administracon (en sitio 0 en la nube) que permita 1
| administrar, configurar y generar reportes de equipos Administrador de Ancho de Banda. Se deberd |
I poder mostrar informacion de reportes al menos de los Jltimos 12 meses.

o La solucion deberd poder mostrar el trafico en tiempo real con actualizacdn de 1 segundo [live 1-

second). |
o L solucion debera tener capacidad de dentificar y mostrar los sistemas operativos de los dispositivos

que estan que cursan trafico a través del equipo, en forma opcional.

Fl proveedor deberd proveer una interlar web que permita realizar los siguientes req uerimientos.
Se requiere una solucion de menitonzacion multimarca. v multitenant {seementador de ancho de bandal
S requiere presentar una solucion de monitoreo de todos los componentes de |a solucion ofertada
La solucion debe disponer de todos los conectores (interfaces de correcta interpretacion de la fuente de
datos) con todos los slementos existentes en 13 red. En forma opoonal Tanto de seguridad, como de
comunicaciones, VolP, Scada o loT, CRM/ERP. debe ser capaz de recolectar informacion en los formatos
' CSV. TSV XDRLEEF CEF SYSLOG JSON XML YAML N, BASES DATOS, NETFLOW, X- FLOW
Capacidad de ofrecer datos con muestras de resolucion por minutes y/o segundo
Alarmas dinamicas que utilicen mecanismos (e maching learning para entender @ comportamiento y
perlodicidad de cualguier métrica temporal y generar alarmas de distintos niveles segin el porcentaje de
desviacion de la tendencia [debe permitir la configuracion de umbrales para enviar alarmas/alertas cuando se
sobrepasen por un determinado tiempo o Tiempo Real)
Capacdad de realizar drill-down (200m) en cada reporte, de al menos 05 dimensiones, siempre y cuando se

24

dispongan de tantas dimensicnes en las tablas de datos

TIEMPO DE INSTALACION
Para los serwicos debe ser de sesenta (60) dias calendarnios como maximo, una ve: firmado el contrato y/o el acta de \

entrega de ambientes del Institute

. SERVICIO AL CLIENTE
El servicio debe contar con un Centro de Atencion que durante todo el afio y en forma ininterrumpida supervise la

disponibilidad del acceso en la red.

El proveecor deberd contar con un Centro de Atencidn del Servicio exclusivo para grandes empresas para la
AR TRLAICE CON PEFSOAS CANNCAAL Pard BLEADE! (LAIGUIST LOASUIS & DrOBIGMS GuUd pusds Lurpe. HI
Instituto podra reportar problemas con &l serwicio y/o solicitar soporte técnico a este Centro de Gestion de lunes a
domingo incluyendo feriados desde las 00-00 hasta las 24:00 horas, los 365 dias del afio 6 366 dias (afio bisiesto)

El proveedor deberd contar con un S0C propio o lercerizado [Security Operation Center) y NOC (Network
Operavisn Cente?) Iaeales, ubesass oA Lma, Per( £510 COR IS finallaad B8 garantirsr i3 coPreces y rapids stencisn
de las incidencias que puedan ocurrir Se deberd avalar este requerimiento con la presentacson de una
Declaracion Jurada en donde se indiquen las direcciones de dichos establecimientos [NOC y SOC). El instituto se
reserva la potestad de verficar la informacion presentada pot el postor, ya sea mediante visitas al NOC y SOC del
proveedor a fin de constatar los informes de rendimiento emitidos por el proveedor 0 mediante hesambentas de

ema o
,'%04
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Y

I contro! propias ‘

Lo instalacion del equipamiento de solucion deberd ser ejecutada por especialistas certificados en la marca

|
propuesta Para este efecto el postor debera presentar: |
|

Jefe de proyecto :
01 Ingeniero electrénico y/o sistemas y/o telecomunicaciones o afines con 03 afos de experiencia en |y
implementacion de proyectos de telecomunicaciones y/o sevicios gestionadas debe contar con la certificacién

acreditada en gestion de proyectos. Debe ser colegiado y habilitado

L Especialista:

’ 01 Ingeniero y/o téenica electronico y/o sistemas y/o telecomunicaciones o afines con 02 afios de experientia
i en |z implementacion o soporte de Seguridad Administrada u ocupando cargo de ingeniero de seguridad y con
‘ cortificacion a nivel profesional en a marca del firewall propuesto.

Documentos para la implementacion ( plan de trabajo)
Proporcionar documentacion detalla de implementacidn con respecto 2 a tecnologla utilizada, los equipos y
aceesorios, asi como también el diagrama respectivo del servicio 3 brindar, [a informacion 3 presentar és 1y

documentacion de |a configuraciin y diagramas de red y otros documentos de trabajo utihzados para la
implementacidn del servicio en AutoCAD. 02 copias fisico y wirtual y al correo: jhernandez@insm gob pe,

gganbay@insm gob pe

iwamam

La administracion remota consiste en

4///

o Actuahizacion del firmware o sistemas operativos de 1a solucion,
+ Moanitorizacion 24x7 por un centro de gestién u operacion.
o Linea de atencién 0-800 24x7
' « Apertura de tickets ante incidentes en maximo 30 minutos
+  Recomendaciones basadas en buenas practicas de gestion de ancho de banda

v Soporte telefonice sobre fa solucion,

¢ Un (1) informe mensual del trifico administrado el cual debera ser remitido a los correos asignados, como
matimp dentro de los 10 dias del siguiente mes ;

¢ Un |1} mforme mensual de la solucion Anti DDoS deberd ser entregade comeo mixima dentro de los 10 dias del ‘

Siguiente mes

Acceso via web de la consola o herramienta de monitoreo de la solucion
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V. PLAZO DE INSTALACION

J

VI GARANTIA DEL SERVICIO

La instalacion de la linea dedicada para el servicio de internet no debers exceder de los sesenta {-Gﬂ)_ dias
calendano una vez firmado el contrato y ne debera generar ningun costo adicional para el instituto
La ejecuciin del servicio serd por 12 meses, la misma que se contabilizard a partic de la entregs de la totahidad

de equipos y activacion del servicio, suscribiéndose las actas respectivas

GARANTIA DE DISPONIBILIDAD
La disponibilidad del servicio de internet debera de ser de 99.50% mensual como minimo, Caso contranig se ha de |
considerar como caida del serwno y estard sueto a las penalidades correspondientes. El contratista deberd

presentar un procedimiento para la atencion de averias como parte de la suscripcion del contrato, el cual serd

empleado plevia aprobacion del Instituto

Fl servicio de soporte deberd de proveer una disponibilidad de 74 hrs x 7 x 365 dias,

El Tiempo de Respuesta para la solucion de la averia debera ser como maximo una (01) hora y para la

resoluridn un miximo de cuatro |04] horas debsendo luego entregar un informe detallado de las causas,

acaones tomadas y bempos de solucion en estos casos. Este tiempo deja a 3alvo los casos de caso fortuito o
fuerza mayor que imposibiliten la respuesta para la solucion,

Se entenderd por Trempo de Respuesta para la solucion de la avera, a3l tiempo transcurrido entre la
comunicacion 3/ Poster de la existencia de una averia, por parte del INSM™HD-HN™ (llamada de servicio], v la
creacifn del tickat de averia por parte del Boctar y la infarmacion de la swstoncia del micmao al INSM™HD
HN™

Se entenderd por Tiempo de Resolution de 1 averia, al bempo transcurndo entre la creacion del ticket de
Servicin y comunicacion al INSM HD-HN™ hasta que el Postor vuelva a informar al Instituto a que el problema
o ncidente ha sido resuello de manera satisfactora )

Ante una posible avena de los equpos [Frewall, administrador de ancho de banda, router, etc) el proveedor
debera realizar ef cambig de equipo en un tiempo maximo de § horas

Tiempo de Degradacion de Serwico veinticuatro [24) horas contabilizadas después de la entrega del Licket de

4

D000~
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atention

* Tiempo de averia por terceros: El tiempo de subsanacién de averia ante factores externos al proveedor
|vandalismos, come de fibra u otras situaciones similares) serd de 08 horas adicionales al tiempo de |
| subsanacion
|

" VIl. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

" Oficina de Estadistica e Informatica

|'Vill. FORMA DE PAGO
A partir ge los 15 hms calendar O{V;Iﬂkrﬂt‘;lf\ al L'Oifr'lfﬂfmﬂdd del servicio
IX. PENALIDADES -
Penaldad por mora en la ejecucion de la prestacion
Cn caso de retraso injusticaco del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato.
Le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atrso de acuerdo a la siguente formula

. Penalidad Diaria = 0.10 x Monto

F X Plazo en dias
Donde
| F=0.25 para plazos mayores a sesenla (80) dias;
l F=0 40 paa plazus ineuies v iyuaske a sesenta (00) Jlas
Tanto el monto como & plazo se refieren, segun comesponda, al contrato vigente o tem que debi+o
‘. ejecutarse o en caso que estos involucraran cbligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que
fuera matenal de retraso.

Se considera iustificado el retraso. cuando EL CONTRATISTA acredite. de modo obietivamente sustentado. |
aue el mayor tiempo transcurndo no le resulta imputable. Esta calificacion del restraso como justificada no |
da lugar al pago de gastos generales de ningin tipo, conforme al articulo 133 del Reglamento de la Ly de
LU il dlotiviies Ul Esladu.

sta penalidad se deduce de los pagos cuenta o del pago final, segun corresponda.
Esta penalidad puede alcanzar un monio maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto de contrato

vigante

|
|
| Cuando se liegue a cubrir el monto mAxima de la penalidad por mora. Instituto Nacional de Salud Mental

puede resolver el contrato por incumplimiento

" P

il5
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:
El postor debera ser miembro activo del NAP Peru, el cual sera acreditado mediante declaracion jurada.
Acreditacion:
Mediante declaracion jurada y la presentacion de una constancia NAP, donde se acredite ser
miembro activo del NAP Peru.
Requisitos:
El postor debera contar con un backbone Nacional de Fibra Optica interconectado con enlaces
redundantes, el cual sera acreditado mediante declaracion jurada.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
Jefe de Proyecto:

Ingeniero Electronico y/o de Sistemas y/o Telecomunicaciones o afines.
Colegiado y habilitado.

Acreditacion:

El GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el érgano encargado de las
contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente link : http://www titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

En caso EL GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido
registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

Especialista:
Ingeniero y/o técnico Electrénico y/o de Sistemas y/o Telecomunicaciones o afines.
Acreditacion:

El GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el 6rgano encargado de las
contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente link : http://www titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

A
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B.3.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Jefe de Proyecto:

03 afios de experiencia en la implementacion de proyectos de telecomunicaciones y/o servicios
gestionados debe contar con la certificacion acreditada en gestion de proyectos. Debe ser colegiado y
habilitado.

Especialista:

02 afos de experiencia en implementacion o soporte de seguridad administrada u ocupando cargos de
ingeniero de seguridad con certificacion a nivel profesional en la marca del firewall propuesto.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 690,000.00, por la venta de
bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/. 57,500.00 (cincuenta y Siete Mil con 00/100 Soles), por el servicio
de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisiéon del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben
contar con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran bienes similares a los SERVICIOS DE ENLACE DE INTERNET DEDICADO en el sector
publico o privado

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicio, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’ correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo “Declaraciéon Jurada segln numeral 49.4 del
articulo 49 del Reglamento.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirnando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

feiz)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

0/
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comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido
ejecutada durante los ocho (8) aflos anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo
adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompanar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicio o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicio o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Se precisa que: la presentacion de la colegiatura y habilitaciéon del Jefe del Proyecto sera presentada
como requerimiento a la ejecucion del servicio.

El Ingeniero asumira el cargo de Jefe de Proyecto y el Técnico solicitado asumira el cargo de Técnico
del Proyecto, con el motivo de dar mayor claridad y precision.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda.

otorgar el maximo puntaje a la
oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, segin la siguiente
formula:

Pi = OmxPMP
Qi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de |a oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de INTERNET DE ENLACE
DEDICADO CON FIBRA OPTICA 1/1 para el Instituto Nacional de Salud Mental “HD-HN", que

celebra de una parte INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL “HONORIO DELGADO
HIDEYO NOGUCHI", en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en
[.........], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [.........], y de otra parte
Lisisinmmnsnisonsmmmmisenssmi L con RUEC N* [ ], con domicilio legal en
[oceessinimaniss isrs s s ], inscrita en la Ficha N® [ J-ASERNIO NY [ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [...................cococeveeeeee], €ON DNENS [LocoilollLl), S€QUN poder
inscrito en la Ficha N° [..............], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha|[....................], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
seglin corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacién de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTQO], que incluye

todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato. :

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debi¢ efectuarse.

¥

@

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a

efectos de generar el pago.

1/4_/—
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CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de |[........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las

partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA

ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

¢ De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

¢ Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE (_BARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTQ] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
1565.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

f
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CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANOQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,

de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA-ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

JQM
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de |la Ley de Contrataciones

del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [....coveoviaiiiiinnneen]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"

]

L. 9

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000.00).
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social .

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si [ No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificaciéon por correo electrénico:

... [CONSIGNAR SI O NOJ] autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar l0$
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

™

""" Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacién de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

" Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

- S Y
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sei'lore§
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"

Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD), DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominaciéon o
Razén Social :
’ Domicilio Legal :
RUC : | Teléfono(s) :

MYPE'2 Si [ No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacién o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
b MYPE'* Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

Correo electrénico del consorcio:

... [CONSIGNAR S| O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

C actuaciones:

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

" |bidem.

'* Ibidem.

\@
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Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios's

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

KH

L%

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya opta or perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

1

0
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vi.

Vii.

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁore§
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

RN
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL “HONORIO DELGADO — HIDEYO NOGUCHI”
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN”

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtn corresponda




INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONORIO DELGADO - HIDEYO NOGUCH!"
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°®011-2021 INSM “HD-HN"

ANEXO N° 4
DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda




( INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL “HONORIO DELGADO - HIDEYO NOGUCHI" \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°011-2021 INSM “HD-HN"

ANEXO N°5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁore§
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) |Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal cominen[.............cc..oceeeinn. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

* OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL o, 1o
CONSORCIADO 1] [%]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 4, 1,
CONSORCIADO 2] [%]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%"®

'® Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.
'” Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales

'® Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

J T o
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"

Presente -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comln, segln corresponda
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ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°011-2021 INSM “HD-HN"

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

la siguiente:

ANEXO N°6

CONCEPTO

PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar, excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segtin corresponda
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN”

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

OFERTA A PRECIOS UNITARIOS DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

¢ CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO COSTO

Monto del componente a precios unitarios

OFERTA A SUMA ALZADA DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

Monto del componente a suma alzada

Monto total de la oferta

# El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,

seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segiin corresponda

N
A
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"

Presente.-
Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

la siguiente:

CONCEPTO OFERTA

Porcentaje ofertado® %

? Monto Total Ofertado

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar, excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

RN

% '" De conformidad con la Opinién N° 202-2016/DTN, corresponde al porcentaje del monto total a cobrar o recuperar.

CH o 1)
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ANEXO N°6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN”

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO MONTO
(A) Honorario Fijo
(B) Comisién de éxito™
Precio de la Oferta (A) + (B)

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtun, segun corresponda

""" De conformidad con la Opinién N° 011-2017/DTN “El postor formula su oferta contemplando un monto fijo y un monto adicional
como incentivo que 7&9&68’9 en caso consiga el resultado esperado”.

\_ ~— ©




/ INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL “HONORIO DELGADQO — HIDEYO NOGUCHI”
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°011-2021 INSM "HD-HN"

ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefiores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN”

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracién del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con

las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?’ se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
, de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la

Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

RN

# En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversién en la
Amazonia" se define como "empresa” a las "Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto

X ala Renta."
CHy:

-




[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ‘ .

[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]

.
\?Q ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN”

Presente.-

Mediante el presente; el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / QIS / TIPO DE
OBJETO DEL COMPROBANTE DE CONTRATO |CONFORMIDAD EXPERIENCIA

25
CONTRATO OCPz | DESEREL |PROVENIENTE®pDE:| MONEDA | IMPORTE® | CAMBIO
PAGO 2o VENTA

CLIENTE

FACTURADO
ACUMULADO
27

25

27

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N* 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacion de reorganizacion societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusién;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podré emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.




[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] . . \

= . |FECHA DEL | FECHA DE LA | : MONTO
v | cume | omerooe | SINECION CONTRATO couromiots | xpenencin | woueon | weonres | b [AGUARS
CASO® VENTA 7
2
3
4
5
6
v
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

B

N

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

@
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ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seflores

COMITE DE PROCESO DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda




INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL ‘HONORIO DELGADO - HIDEYO NOGUCHIADJUDICACION
SIMPLIFICADA N°011-2021 INSM “HD-HN"

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN"

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificaciéon del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

~




INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONORIO DELGADO — HIDEYO NOGUCHIJ”
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°011-2021 INSM “HD-HN"

ANEXO N°10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Seﬁores_
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN”

Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIO], SO|ICItO la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la

prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtn del consorcio




/ INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONORIO DELGADO - HIDEYO NOGUCHIADJUDICACION \
SIMPLIFICADA N®011-2021 INSM “HD-HN"

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefiores
COMITE DE PROCESO DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2021-INSM “HD-HN”

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia

, empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, seglin corresponda

S /
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