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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
"""" completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
9 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
Importante ! Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
» Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 A las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda y por los
[o3
° proveedores.

Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
s | encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
* Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 ¢cm
g Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 ecm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pégina
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)

Automatico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente ; : g : :
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamano de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera péging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo

Anterior : O

EspaEiHe Posterior : O

Para los nombres de las Secciones ara resaltar o hacer hincapié en algin
9 Subrayado 7P P 9

concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en lefra tamario 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccidén General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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PRIMERA CONVOCATORIA

A

CONTRATACION DE SERVICIO DE
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LOCAL DE LA
UNIDAD TERRITORIAL APURIMAC DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

! Estas Bases se utilizaran unicamente para la contratacion del servicio de limpieza de oficinas y sedes institucionales.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como patrticipante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
QaliW - mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esté haciendo referencia al Reglamento
LI YVarTG  de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Fir igi por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU

2055015065 soft Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

Moativo: Doy \* B®
Fecha: 23.08.2023 16:15:59 -05:00

1.2. CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
7 debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.mp.gob.pe.

o [o0s proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electréonico”
publicado en https://iwww2.seace.gob.pe/.

¢ En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.6.

1.7.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.
e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y

perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin :

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

| consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se ftrate de
| procedimientos de seleccion segun relacion de items.

2

Para

mayor informacién  sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https:/iwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacién de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

= i i La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
QaliWarma a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

FROGIAMANAGIONAL DY ASWINTA X EC0AT
Firmadd digitalmente por ORTEGA

i pen e L En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
Mativo: Do

Feoha, {808,202 16:16:26 -05:00 de las ofertas empatadas se efecttia siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

) Importante

} | En el caso de contratacién de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
— iy Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), a
solicitud del postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o
en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El
domicilio es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP®. Lo mismo aplica en el
caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando algtn item no supera el monto
. Sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcidn en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segln corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

* La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rp.qob.pe
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1.12.

1.13.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccién, segln corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, otorga la buena pro mediante su publicaciéon en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificaciéon de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del

articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

iWarme
PROGRANA NACDNAL B ALWINDDEN (IC0UE
Fimadldigitainente por ORTECH El recurso de apelacién se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
Hotvoipay V-8t su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por

y V* B°
Fecha: P8.08.2023 16:17:03 -05:00
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de selecciéon segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

N

-

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

: Importante

| o Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de

seleccion, segtin corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
| y postores al expediente de contratacién, salvo la informacién calificada como secreta,
‘ confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos

: medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de

imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,

siendo que, en este dltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

o Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segtn
corresponda.

2.2, PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.2.

lmportante

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil con 00/100 Soles
(S/ 200,000.00), en los que se puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios,
conforme a lo previsto en la seccién especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcion del documento o con la recepcidn de una orden de servicios, cuando
el valor estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtn corresponda, debe |

consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea

| con la suscripcién del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad |

perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del

| contrato establecida en el Capitulo V de la seccion especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segtin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

En los contrafos cuyos montos sean /gua/es 0 menores a dosc;em‘os m/I con 00/700 So/es (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
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!

derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas tltimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.3.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Udltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceplar garantias emitidas bajo condiciones distintas |
a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificaclora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia debe
encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerancdo la vigencia a la fecha de
emision de la garantia.

oQ

3. Para fines de lo establecido en el articulo 146 del Reglamento, la clasificacion de riesgo B,

incliye las clas aciones b+ y B.

le riesgo emitida por

4 i la o .
4 1 1a eInpres

> olorga la garantia cuenta con mas de una

21 el portal web de | S, bastara

e en una de ellas cumpla con

inacda a la empresa emisora de la

activa.

\
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De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos de
verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias, debe’
revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.qob.pe/sistema-financiero/relacion-de-
empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

y V° B
8.2023 16:17:57 -05:00

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segtin lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccioén especifica de las bases o en el

contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
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3.9.

cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se

regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

_ Nombre . PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
REJ (80 st WARMA
QaliWarma
FICGIAMA NACONAL DE ABHNIACON ECOAR RUC NO : 205501 54065
Firmadd digitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU o . ., . .
i Sy Domicilio legal . Av. Circunvalacién Club el Golf los inkas Nro. 208 (Piso 13 -

y
Fecha: 38.08.2023 16:19:07 -05:00

Javier Prado Este)
Teléfono: : (01)201-9360

Correo electrénico: . arturo.garcia@aqw.qob.pe
casg.profesional.logisticol@aw.gob.pe
jose.ortega@aw.gob.pe

k] 1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccidon tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LOCAL DE LA UNIDAD TERRITORIAL APURIMAC DEL
PROGRANMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA.

7.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

¢ El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N° 02: 83-2023-UA de fecha 22
de agosto de 2023.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos ordinarios.

4 Importante

. La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
| del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
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1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 24 meses, contados
a partir del dia de suscripcion del acta de instalacion, precisando en ella la fecha de inicio de la
prestacion del servicio, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Ministerio de Desarrolio - . . *
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo

efecto deben cancelar la suma de S/ "8.20 (Ocho con 20/100 soles) en la caja de la Entidad
(Coordinacion de Tesoreria de la Unidad de Administraciéon). La copia se entregara en la
Coordinacion de Abastecimiento y Servicios Generales de la Unidad de Administracion, del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, sito en Av. Circunvalacién Club El Golf
Los Inkas N° 208 (Piso 13 - Javier Prado Este) — Santiago Surco; de lunes a viernes en horario
de oficina de 08:30 a 17:30 horas.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

Ley N° 31638 - Ley de Presupuesto Del Sector publico Para El Afio Fiscal 2023.

Ley N° 31639 — Ley de Equilibrio Financiero Del Presupuesto Del Sector Publico Para El Afio
Fiscal 2023.

Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, modificado mediante Decreto Supremo N° 377-2019-EF, Decreto Supremo N° 168-
2020-EF Y Decreto Supremo N° 162-2021-EF.

Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.
Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Ley N° 26842- Ley General de Salud.

Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccién de salud
y vida de los trabajadores.

Resolucion Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacién, Desratizacién, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccidon de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la informacion Publica.

Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, “Bases y Solicitud de Expresion de Interés Estandar para los
Procedimientos de Seleccién a Convocar en el marco de la Ley N° 30225" y sus respectivas
modificaciones.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segln el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

; Importante

@uﬁi%ﬁ@g?mm i De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en

HOGIAMA NACONAL DT AUWINTACON (CCAY 1 = %o B F3 . ” . >
gkmawg“a,memepmomEGA | caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
E|

S o‘ggf::,fa"”e' FAU } difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha

Ny et s sion disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

> 2.2.1. Documentacién de presentaciéon obligatoria
2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segtin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de

los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

i Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidacles estan
| prohibidas de exigir a los administracdos o usuarios la informacion que puedan
i obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma cle Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

*  La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

®  Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

\_
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e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

o5 b

] Ministerio de Desarrolio
© ”"m“” El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
QaliWarma : : o .
B dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
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o U Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtn
corresponda, verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

c) Los postores con domicilio en la provincia donde se prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region,
pueden presentar la solicitud de bonificacion por servicios prestados fuera de la
provincia de Lima y Callao. (Anexo N° 10).

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no
podré exigir al postor la presentacion de documentos gue no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores

de evaluacion”.

2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“El recurso de apelacién se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 00-068-376831

5 Dicho documento se tendréa en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

/
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Banco : BANCO DE LA NACION

No

cel’ . 018-068-000068376831-71

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar

el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

} Advertencia

' De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
\ exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
| la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
| medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
| siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
| no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y ).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacién de notificacién de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ®. (Anexo N° 12)

i)  Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de
Intermediacién Laboral, de corresponder.

j)  Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

k)  Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

[)  Pdliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presente Seccion.

m) Documentos de acreditacién segln lo establecido en los términos de referencia para el

| Importante

perfeccionamiento del contrato del presente procedimiento.

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes

En caso de transferencia interbancaria.
Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado —

PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria

del Decre

to Supremo N° 234-2022-EF.




s

&E la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
Q W, prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
aunvvarma establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
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2.5.

indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado’.

o Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por

Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, Ilo cual serd \wverificado por la Entidad en el link
http.//www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil con 00/100 Soles
(S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni
garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica
a los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere
el monto senalado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

| Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin peruicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que

correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™.

o [aEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en mesa de partes fisica y/o virtual del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, dirigido a la coordinacién de Abastecimiento y
Servicios Generales, sito en la Av. Circunvalacién del Club Golf Los Inkas N° 208, (Piso 13 -
Javier Prado Este) — Santiago Surco; de lunes a viernes en horario de oficina de 08:30 a 17:30
horas, teniendo en cuenta que:

Al respecto, la Ley que modifica la Ley 27444, Ley del procedimiento Administrativo General, a
fin de facilitar la recepcion documental digital, en su articulo 117), menciona que cada entidad
cuenta con una mesa de partes digital, conforme a los alcances establecidos en la Ley 31170,
cuyo horario de atencion es de veinticuatro (24) horas, los siete (7) dias de la semana.

Sin embargo, habiéndose ampliado el horario para la presentaciéon de documentos por la MPV,

10

Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.




PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N*° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

si el usuario realiza un tramite fuera del horario antes descrito, se debera tener en cuenta lo
siguiente:

habil.
+ Entre las 00:00 horas y las 8:30 horas de dias habiles, se considerara presentado el mismo
= dia.

« Sébados, domingos y feriados, se considerara presentado el siguiente dia habil.

\ + Después de las 17:30 horas hasta las 23:59 horas, se considerara presentado el siguiente dia

2.6. FORMA DE PAGO

: La Entidad de conformidad con lo establecido en el numeral 171.1 del articulo 171 del

Qa i%@‘?@i”mﬁ Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, deberd realizar el pago de la
i e omeen | CONtraprestacion pactada a favor del Contratista en forma mensual en virtud a la ejecucién de la
SOSEsTobin s annel AL prestacion del servicio, mediante el respectivo abono a la cuenta bancaria individual del
Fecha: b 482023 162055 0500 Contratista, en un plazo de DIEZ (10) dias calendarios de encontrarse completo el expediente
de pago, mediante abono en cuenta, para cuyo efecto el Contratista comunicarad su Cddigo de

Cuenta Interbancario (CCl).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacioén:

L - Informe del funcionario responsable designado por el jefe de la Unidad Territorial de Apurimac
del PROGRAMA segln corresponda emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

J' - Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes de la Unidad Territorial Apurimac,
sito en Av. Prado Alto N° 711, Distrito y Provincia Abancay, Departamento Apurimac.

! Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia del acta de instalacién del servicio (firmado por ambas partes).

- Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo'".

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad 2.

- Copia de control de asistencia diario del mes facturado de los operarios destacados a la
Unidad Territorial.

- Copia del documento que demuestre la entrega de los materiales de limpieza de acuerdo al
cronograma propuesto a la suscripcién del contrato, la misma que debera contener la firma,
sello y visto de recepcidn del jefe y/o administrador donde presta el servicio.

Pagos a partir del sequndo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario en la cuenta del

""" En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir
a la Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el
pago del mes que corresponda.
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2.7.

personal destacado a la Unidad Territorial que acredite el pago.

Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones
(adjuntar hoja de célculo), cuando corresponda.

Copia de la hoja de liquidacién de beneficios sociales y copia de la documentacuon que
acredite el depdsito bancario de los mismos, de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores asignados a la Entidad (para el caso de personal
de reemplazos de personal), cuando corresponda.

Copia de control de asistencia diario del mes facturado de los operarios destacados a la
Unidad Territorial.

Copia del documento que demuestre la entrega de los materiales de limpieza de acuerdo al
cronograma propuesto a la suscripcion del contrato, la misma que deberéa contener la firma,
sello y visto de recepcién del jefe y/o administrador donde presta el servicio.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(http://bit.ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno

de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del dltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el

ultimo pago.

Copia de control de asistencia diario del mes facturado de los operarios destacados a la
Unidad Territorial.

Copia del documento que demuestre la entrega de los materiales de limpieza de acuerdo al
cronograma propuesto a la suscripcién del contrato, la misma que deberéa contener la firma,
sello y visto de recepcion del jefe y/o administrador donde presta el servicio.

REAJUSTE DE LOS PAGOS

De ser el caso, habré reajuste de los pagos, en el supuesto que el Supremo Gobierno modifique la
Remuneracion Minima Vital - RMV (siempre que afecte la estructura de costos), o el Impuesto
General a las Ventas — IGV
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

" Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
| contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

i . P Macional
H ; i b entacion Escolar
QaliWarma n ‘ getlnentech
FROGIAYA NACCNAL DE ALNINTASON £6C0nak i ¥ ! LR il - ) f
M n
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ORELYANA Jose Gabriel FAU "Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
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TERMINOS DE REFERENCIA SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LOCAL

SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LOCAL DE LA UNIDAD TERRITORIAL APURIMAC DEL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

u Unidad Organica : Unidad Territorial Apurimac
] Meta Presupuestaria : 175
Clasificador de gasto: 23.23.11
Actividad del POI : Gestién Administrativa

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion del servicio de limpieza y mantenimiento de local de la Unidad Territorial Apurimac del

’Eﬁ ik Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

QaliWarmeo
o tr——_—eeadl.  OBJETIVO DE LA CONTRATACION
e Contratar el servicio de limpieza y mantenimiento de local de la Unidad Territorial Apurimac del Programa
Fehui20.08202319:1392:05.00 Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

Il FINALIDAD PUBLICA
La finalidad de este servicio es la de mantener la infraestructura, las oficinas (interiores y exteriores),
equipos muebles y enseres de la Unidad Teritorial Apurimac del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, en optimas condiciones de limpieza e higiene, a fin de que las actividades del
personal se desarrollen dentro de los parametros de limpieza, salvaguardando la salud integral de los
trabajador y personal que acuden a los locales del Programa.

IV. ALCANCES Y DESCRIPCION DE LA CONTRATACION
El servicio de limpieza y mantenimiento de local requerido; caracteristico, condiciones y términos de la
prestacion se definen en el numeral 5:

i T T T T T T \AREAAPROX. T
TEM | teRRITORIAL | PRESTACION |  PIREGCION ;C;ON?:,?)wDA REQUERIDOS
Av. Prado Alto 711
] . distrito  de  Abancay,
1 Un|dAad Terntonal 24 Meses provincia de Abancay y 450 m2 02
purimac
departamento de
Apurimac

V. REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR
Para la prestacion del servicio de limpieza y mantenimiento de local se debe tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

pPédgina 1|37
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5.1 COORDINADOR EXTERNO

e El contratista asignard un (01) coordinador externo para el presente servicio, debiendo
comunicario a la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma al

chhWarma inicio de su ejecucién. En el caso de cambios de coordinador debe ser comunicado a la Unidad
PROGRAVA NAOONAL DE ALMINIACON £SCOUR 0 n . . .y . s e

) Territorial del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma con una anticipacién
Firmhdo digitalmente por ORTEGA . . -
ORHLLANA Jose Gabriel FAU minima de tres (03) dias calendario.
205 0154065 soﬂ . . . - . i . 3
Wotfo: Doy V e Debera serunapersona con capacidad de mando y organizacion, disposicién de trabajo en equipo
eclfa: 28.08.. :21:51 -05: . .

b2z to2rst 050 y aptitud para el trabajo en volumen.

e El Coordinador externo debe cumplir ias siguientes actividades:

> Coordinar con el area de Servicios Generales y/o administracion de la Unidad Territorial,

B los procedimientos para la prestacién del servicio.
QahWarrnu > Debera controlar, verificar y coordinar los trabajos con el personal asignado para los
— dm:,‘::";’:;m servicios contratados.
%ﬁéﬁi"&é‘;’éﬁ"’“‘ » Se encargara de ingresar los insumos de limpieza segtn el cronograma establecido y
Fecha: 20.802023 19:1499 05,00 previa coordinacion con la Unidad Territorial, mediante Guia de Remision.
> Debera comunicar cualquier ocurrencia (ausencia, entre otros) con respecto al personal
asignado, por medio del correo electrénico al Responsable de Servicios Generales y/o
administracion de la Unidad Territorial, en un plazo maximo de una (01) hora de ocurrido
. } el hecho.
N~ > Supervisar de forma obligatoria, como minimo una (01) vez por semana, el servicio de

limpieza. Para ello debe coordinar con el Area de Servicios Generales y/o administracion
de la Unidad Territorial, informando sobre la verificacién fisica de los ambientes de las
sedes del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, a fin que se tome las
medidas correctivas oportunamente.
> Las visitas de supervision seran efectuadas en dias laborables para el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma y quedaran registradas en el cuaderno de
control o cuademo de asistencia o Acta, segln corresponda y que deberg ser suscrita
entre el Coordinador externo y el Responsable de Servicios Generales y/o administracion
de la Unidad Territorial, del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.
Debera impartir las instrucciones a su personal para el adecuado desarrollo del servicio.
Debera contar con un sistema de comunicacion proporcionado por el Contratista, a fin
de mantener contacto permanente con su personal, con el fin de coordinar y atender
requerimientos de manera fluida.

Y Y

e El cargo de coordinador externo no sera considerado como un integrante del grupo de limpieza,
toda vez que su presencia solamente serd exigible conforme a lo sefialado en los parrafos que
antecedes; sin embargo, debera contar con poder de decisién a fin de solucionar los problemas
operativos que pudieran presentarse durante la ejecucién del servicio. No obstante, la Unidad
Territorial del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, podra solicitar el cambio
del mismo ante cualquier incumplimiento de sus actividades.

5.2 PERFIL DEL COORDINADOR EXTERNO

> Ser mayor de edad, Nacionalidad peruano o extranjero (copia del DNI vigente para
peruanos o documento que acredite su identidad y permiso de trabajo en el pais de
acuerdo a las leyes vigentes, para los extranjeros).
Pagina 2|37
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Programa Nacionat
de Alimentacian Escolar
QAL WARMA
“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

Sexo masculino o femenino siempre y cuando cumpla con el perfil.

Tener secundaria completa como minimo (Copia del documento que lo acredite,
Opcionalmente puede acreditarse con el - C4 RENIEC).

No poseer antecedentes penales, judiciales ni policiales (Copia simple de los certificados),
opcionalmente podra acreditarse con certijoven y/o certiadulto.

Gozar de buena salud fisica y mental (Copia simple del certificado médico que acredite
ambos estados), con una antigiiedad no mayor a los 30 dias computados a la fecha de la
presentacion de los documentos.

El coordinador externo debera tener experiencia minima de dos (02) afos como
coordinador o inspector o jefe de servicios de limpieza de ambientes y/o locales en general
(copia de contratos y su conformidad, o copia de constancias o certificados).

Copia de las constancias de capacitacion al personal clave en temas de ecoeficiencia,
minimo 12 horas lectivas.

Copia de las constancias de capacitacion al personal clave en manejo de residuos sdélidos,
minimo 12 horas lectivas.

Copia de las constancias de capacitaciéon al personal clave en el manejo seguro y
dosificacion de productos quimicos, minimo 12 horas lectivas.

Copia de las constancias de capacitacion al personal clave en el procedimiento de limpieza
y desinfeccion, minimo 12 horas lectivas.

La acreditacién de la documentacion de los requisitos minimos del perfil del Coordinador externo, sera

mediante

los certificados, constancias o contratos con su conformidad, correspondiente y seran

presentados para el perfeccionamiento del contrato.

5.3 DEL PERSONAL REQUERIDO

OPERARIO

El personal de limpieza operario, es quien realiza los trabajos de limpieza y mantenimiento de local
para tal efecto debera contar con los materiales, implementos, equipos e indumentaria necesaria
para realizar sus labores, que sera proporcionado por EL CONTRATISTA.

El contratista asignara dos (02) operarios para el presente servicio.

5.4 PERFIL DE OPERARIO

> Ser mayor de edad, Nacionalidad peruano o extranjero (copia del DNI vigente para
peruanos o documento que acredite su identidad y permiso de trabajo en el pais de
acuerdo a las leyes vigentes, para los extranjeros).

> Sexo masculino o femenino siempre en cuando cumpla con el perfil.

> Tener primaria completa como minimo (Copia del documento que lo acredite,
Opcionalmente puede acreditarse con el - C4 RENIEC).

> No poseer antecedentes penales, judiciales ni policiales (Copia simple de los
certificados), opcionalmente podra acreditarse con certijoven y/o certiadulto.

> Gozar de buena salud fisica y mental (Copia simple del certificado médico que acredite
ambos estados), con una antigliedad no mayor a los 30 dias calendarios computados a
la fecha de la presentacion de los documentos.

> Copia del carnet de sanidad el mismo que sera presentado en un plazo maximo de 30

dias habiles posteriores a la suscripcion del contrato.
Pagina 3|37
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> > Eloperariode limpieza deber4 tener experiencia en el servicio de limpieza de ambientes
] ylo locales en general por un periodo de un (1) afio como minimo (copia de contratos y
Qahwa rmd su conformidad o copia de constancias o certificados).
- — > Copia de las constancias de capacitacién al personal operario en temas de
ORE{LANR Jone Gatim PR ecoeficiencia, minimo 12 horas lectivas.
(775 S > Copia de las constancias de capacitacion al personal operario en manejo de residuos

ivp: Doy V° B®
Fechy: 25.00.2003-16.22:24-05:00 solidos, minimo 12 horas lectivas.

La acreditacion de la documentacion de los requisitos minimos del perfil del operario, serd mediante
los certificados, constancias o contratos con su conformidad, correspondiente y seran presentados
para el perfeccionamiento del contrato.

5.5 DELOS REEMPLAZOS Y CAMBIO DEL PERSONAL

=

EL CONTRATISTA debera contar con personal disponible para efectuar los reemplazos en caso
" eventual y/o fortuito.

Todo personal de reemplazo y/o cambio, deberé de contar con los mismos requisitos de perfil del
P personal acreditado, determinados en 5.3.

aliWarma

PROGAAA NADCNA B AAENTACCN [5C0AR
Eitwedo dgitaimante por ORTEGA En caso de reemplazo (eventual y/o fortuito) debera ser comunicada, previamente al Jefe y/o
e administrador de la Unidad Territorial. La comunicacion podré ser con carta, correo electronico o
telefonicamente hasta el mismo dia de ocurrido el evento, pudiendo regularizar su asignacién
definitiva, de ser el caso, dentro de los 07 dias calendario siguientes de ocurrido el hecho,

acreditando la documentacion correspondiente.

El personal de reemplazo debera presentarse en un plazo maximo de una (01) hora del horario de
ingreso, caso contrario se considerara como falta, sin perjuicio al cobro de penalidad.

En caso de cambio de personal asignado EL CONTRATISTA debera ser autorizado por €l Jefe y/o
\ administrador de la Unidad Territorial, acreditando el cumplimiento del perfil adjudicado, la misma
que debera ser atendido en un plazo no mayor de 05 dias calendarios.

\ A requerimiento de la Unidad Territorial el CONTRATISTA se obliga a realizar los cambios y/o
reemplazo del personal acreditado en un plazo no mayor a 48 horas de requerido.

5.6 TURNO Y HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio se prestara en la Unidad Territorial Apurimac, considerando la posibilidad de cambiar de
domicilio durante la vigencia del contrato dentro del ambito de la Unidad Territorial, accién que se
comunicara al Contratista a través de una comunicacion escrita y/o correo electronico.

DIAS : TURNO REFRIGERIO
De Lunes a Sébado 07:00 a 16:00 Horas 11:00 a 12:00 Horas
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ORELLANS Sore Bl BAUTSR  posaisionszen El personal de limpieza y mantenimiento de local desarrollara las siguientes actividades como
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Motiva: X
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Limpieza total de dficinas y areas
1 | comunes : barrer, trapear y lustrar| X
todos los pisos de oficinas

. Limpieza de vidrios de las ventanas
" 2 | de las oficinas y lunas divisorias | X

que requieran atencion diaria

Limpieza y desinfeccion total de los
servicios  higiénicos: incluye
sanitarios, lavatorios, maydlicas,
griferia, dispensadores, secadores.
\ Trapeado y desinfeccién de pisos,
secado permanente de pisos,
limpieza de espejos y limpieza de
tachos (minimo 02 veces al dia)

Recojo de basura de papeleras y
tachos de todos los ambientes del
local de la Sede Central y Unidades
Territoriales y traslado a los
espacios de acopio (minimo 02
veces al dia).

Apoyar el traslado de bidones de
agua a los surtidores ubicados en
las diversas instalaciones del
Programa.

Apoyar el traslado y movimiento
interno de bienes, equipos,
mobiliarios y otras actividades que
son programadas por el Programa.

Limpieza y desmanchado de
puertas y tabiqueria de interiores.

Limpieza de surtidores de agua,
8 | acrilicos de sefalizacion de cada X
oficina y extintores.

Limpieza y desmanchado de
aparatos telefénicos, fax,
fotocopiadoras, equipos de
computo, ventiladores y equipos de
aire acondicionado , mobiliario en
general
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Limpieza integral de los archivos y
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Qathrma 10 a!mégce.:nes,. pisos, paredes, techos X

POGCEAUA RIOORAL B ARONTACICH COAE y asimismo estantes y anaqueles
o -
ORELYANA Jose Cabrie 1 !_lmpleza fotal de facha.da, X
Motivo] Doy V° B® incluyendo muros ventanas y rejas
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12 Fumigacion y desratizacion en los %
ambientes de la Unidad Termitorial
5.8 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

5.8.1  El contratista, en coordinacion con la entidad, asegurara la adecuada recoleccion y
transporte interno de los residuos generados, en cumplimiento del programa o plan de
manejo de residuos solidos de la entidad, el mismo que le serd proporcionado al dia

piz siguiente de suscrito el contrato mediante correo electrénico institucional y/o mediante
QaliWarma acta suscrita. En el marco del seguimiento del programa o plan de manejo de residuos
HESAA MR ARG OO sélidos, la entidad realizara visitas inopinadas, que estara a cargo de un representante
N\ Firmado digtaimente por ORTEGA P v 5 . o + R .
ORELLANA Jose Gabrie) FAU del area usuaria y quedaran evidenciadas mediante la suscripcion de acta, segin Anexo
F&;hn;;'ﬂ%d.v;(:laz'l 19:23:26 -05:00 1

5.8.2  El contratista coordinara con la entidad, a fin de tomar conocimiento sobre los espacios
designados por la entidad para el almacenamiento inicial y/o temporal donde se generen
y segreguen los residuos solidos provenientes de los distintos ambientes (oficinas,
comedores, etc.) y asi como, del espacio para el almacenamiento central que permita el
adecuado manejo de los residuos sélidos por parte del contratista.

5.8.3  Losresiduos generados como resultado de la prestacion del servicio seran considerados
como residuos generados dentro de la entidad, por lo que su manejo se realizara de
acuerdo a lo indicado en el numeral 5.8.1. y 5.8.2. Se excepttian los casos en los que,
debido a las caracteristicas particulares de los residuos generados, se justifique la gestion
de su valorizacion o disposicion por parte del el Contratista.

5.84  El contratista debera capacitar a su personal (coordinadores y operarios) como minimo
de manera semestral, con talleres relacionados a los temas de manejo de residuos
sélidos, ecoeficiencia y manejo seguro y dosificacién de sustancias quimicas y
procedimientos de limpieza y desinfeccion, los mismos que deberan tener una duracion
minima de 2 horas. Dichas capacitaciones seran evidenciadas conforme al Anexo 2y
seran presentadas al area usuaria de manera semestral.

5.8.5  El contratista debera utilizar productos de limpieza ecolégicos: Ademas de lo mencionado
en la tabla 2.1.1, (Caracteristicas y especificaciones de la ficha de homologacion) se
debera considerar como minimo lo establecido en el numeral 3.1.1 “productos de limpieza
ecaldgicos”.

5.8.6  El contratista debera presentar, al inicio de la prestacion efectiva del servicio, las hojas
de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet - MSDS) y fichas
técnicas de los productos de limpieza a usar. Para el caso de los productos de limpieza
se deberd incluir minimamente la informacién descrita en el Anexo 4 y de contar, sus
correspondientes certificados.

5.8.7 El contratista debera hacer uso de equipos (aspiradores, enceradoras, entre otros) con
una antigiiedad maxima a cinco (05) afios contados a partir de su adquisicion, adicional,
se debe asegurar el mantenimiento de los mismos de manera semestral, lo que permitira

Pagina 6137




-

PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

% Ministerio da. L
QaliWarma

PROGIAVA NAGONAL O AUV INTATON HEOIAR

Firmadd digitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU

20!

550134065 soft

Motivo: Do

Fe

~

y \° B
cha: §8.08.2023 16:26:26 -05:00

QaliWarmea

PROSIAA NAGKONAL DS ASINTIOCREROUX

Feroado digtaimente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU
20550154085 soft

Motvo: Doy V* B*

Fecha: 26.082023 19:2347 -05:00

5.8.8

5.8.10

5.8.11

5.8.12

5.8.13

5.8.14

5.8.15

5.8.16

5.8.17

5.8.18

5.8.19
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asegurar la correcta operatividad del equipo y la extensién de su vida Util (uso
responsable de energia y agua). Las constancias de mantenimiento deberan ser
enviadas mediante correo electronico y/o mesa de partes.

Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza debera incorporar en sus
labores diarias medidas y practicas de ecoeficiencia que deriven de la propia entidad y
de la normativa vigente (Decreto Supremo N°016-2021-MINAM y sus modificatorias o
norma que la actualice o sustituya), las mismas que estan relacionadas al uso eficiente
de los recursos (agua, energia y papel) y la gestion de los residuos solidos, las cuales
serdn supervisadas por el area usuaria (Véase nota).

Durante el periodo de prestacion del servicio, los materiales, implementos, herramientas
y equipos, cuando sea necesario, deberan ser reemplazados por otros similares de las
mismas caracteristicas y calidad, debiendo considerarse la equivalencia en el volumen,
calidad y costo, siempre y cuando estos estén descontinuados o haya desabastecimiento
en el mercado. Corresponderé a la entidad determinar el procedimiento para aprobar los
reemplazos durante la ejecucion contractual.

Los costos de los servicios donde EL CONTRATISTA tenga que utilizar la via publica,
seran asumidos por EL CONTRATISTA, respecto a limpieza de fachada cuando
corresponda.

El personal de EL CONTRATISTA, durante su permanencia en las instalaciones del
PROGRAMA, deberé acatar las normas internas de seguridad.

El CONTRATISTA sera responsable ante el PROGRAMA por los dafios que su personal
pudiera ocasionar en la ejecucion del servicio en las instalaciones, muebles y equipos,
asi como los enseres de propiedad del PROGRAMA. En caso de pérdida o robo en las
oficinas del PROGRAMA o de terceros por parte del personal de EL CONTRATISTA, la
misma que debera hacer |a reparacion o reposicion de los mismos en forma inmediata;
El PROGRAMA notificara en un plazo no mayor a cinco (05) dias calendario, una carta
manifestado lo acontecido, por lo cual, EL CONTRATISTA realizara la reposicion en el
término de diez (10) dias calendario; en caso, no lo gestione, el PROGRAMA efectuara
el descuento correspondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con
los precios vigentes en el mercado.

Para comprobar los dafios o pérdidas de bienes patrimoniales del programa o de usuarios
y trabajadores, bastara con el informe del usuario y el informe del Administrador de la
Unidad Territorial, luego del cual se remitira una carta a EL CONTRATISTA, solicitando
la reparacion o reposicién del mismo.

EL. CONTRATISTA debera proporcionar equipos, herramientas, materiales, suministros
y uniformes al personal necesarios para |a correcta prestacion del servicio.

Cuidar el mobiliario, equipos e infraestructura durante la ejecucion del servicio, debiendo
dejarlos diariamente limpios y ordenados.

Debera implementar un formato para llevar el registro y control de papel toalla, papel
higiénico y del jabén liquido, por cada SSHH.

Deberé llevar un control e inventario de los bienes en almacenes proporcionados por el
PROGRAMA, donde guarde los insumos y materiales de limpieza.

El contratista debera de establecer la supervisién presencial como minimo una 01 vez a
la semana a sus operadores de limpieza.

Llevar a cabo las indicaciones o disposiciones que emanen del Coordinador de
Abastecimiento y Servicios Generales en la Sede Central y del Jefe y/ o Administrador
de la Unidad Territorial.
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5.8.20 EL CONTRATISTA debera cumplir con las normas establecidas en la Ley 29783 - Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo y deberan cefiirse a la Guia para la limpieza y
desinfeccion e manos y superficies 2020 emitida por INACAL (Norma R.D. N° 003-2020-
INACAL).

El personal de limpieza asignado al PROGRAMA, debera proporcionar apoyo en eventos
que el Programa realice de manera esporédica dentro o fuera del local institucional, para
la cual EI CONTRATISTA deberé autorizarla a solicitud del Responsable de Servicios
Generales en la Sede Central y Administrador o jefe de Unidad Territorial en las Unidades
Territoriales.

EL CONTRATISTA deberd de comunicar a la ENTIDAD las modificaciones ylo
actualizaciones que realice respecto a: (El representante legal, Razén Social, codigo CCl,
direccion legal, y otros de relevancia), segln corresponda.

5.8.21

5.8.22

Nota numeral (5.8.8): El area usuaria realizara inspecciones inopinadas o de acuerdo al
plan establecido por la entidad, considerando que este se realice con una frecuencia
minima mensual, a fin de verificar el cumplimiento de la medida descrita, en caso de
incumplimiento, se procedera a levantar un acta interna de verificacion que ira
acompaiiada de un registro fotografico, el cual debera presentarse como imagen nitida,
con buena iluminacion y enfocada al objetivo.

5.9 CONDICIONES LABORALES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA.

- EICONTRATISTA deber4 dar cumplimiento integramente a lo dispuesto por la Ley N° 27626 y
el Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que Regula la Actividad de las Empresas Especiales de
Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores, asi como, normas modificatorias y
complementarias. En este contexto, se remarca el hecho que sus trabajadores gozaran de los
derechos y beneficios que corresponden a los trabajadores sujetos al régimen laboral de la
actividad privada, por ende, deberan estar incluidos en su planilla.

= Adicionalmente, EL CONTRATISTA debera dar cumplimiento integramente a las normas
laborales, previsionales, seguridad social vigentes y toda aquella normatividad aplicable al
servicio de limpieza, bajo el Régimen Laboral general acorde y en equidad de la entidad
contratante.

5.10 RETRIBUCION Y BENEFICIOS DEL PERSONAL DE LIMPIEZA.

« EL CONTRATISTA debera dar cumplimiento a lo dispuesto por las normas laborales vigentes,
de acuerdo al régimen en el que se encuentre habil y que corresponda, asi como todas las
normas previsionales y seguridad social y de indole similar vigentes, debiendo para el presente
caso ser bajo el Régimen General.

« El sueldo basico del personal no debe ser menor a la Remuneracién Minima Vital y debera
incluirse los pagos que le corresponden por Ley.

- EL CONTRATISTA debera abonar oportunamente las remuneraciones, los beneficios sociales,
previsionales, de Essalud y cualquier otro beneficio regulado por la normatividad.
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¥ G”.‘S‘J‘W"' | + El CONTRATISTA asumira los gastos por indumentaria, implementos de seguridad,
. _— y implementos de bioseguridad, herramientas, maquinarias y equipos, sin aplicar descuento en
QaliWarma las boletas de remuneraciones del personal asignado para cubrir el servicio.
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Firma
OREL
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Motivg: D

Fech

N

lo digital t ORTEGA » P . o i i
L ANA Jose Gabriel FAU - EIPROGRAMA podra exigir al contratista, en cualquier momento y por escrito, la presentacion

154065 soft . - . P A
°8 de cualquier documento que acredite los pagos descritos en el presente acapite; pudiendo

: Doy V° B®
: 28.08.2023 16:26:57 -05:00 o e . - s g . . ..
condicionar inclusive el pago mensual a la presentacidn de dicha informacion.

ZE

5.11 OBLIGACIONES DEL PROGRAMA.

QaliWarma
IRGAAA KRR RN AR B ) .
Fimado digtaimerte por ORTEGA « Pago de la contraprestacion, de acuerdo al contrato y formalidades establecidas en el contrato.
ORELLANA Jose Gabriel FAU g 3 « ¥ . N
bl = El Jefe y/o Administrador de la Unidad Territorial es la encargada de coordinar y supervisar el
PR cumplimiento del Servicio. EL CONTRATISTA debera sujetarse a las disposiciones que emane
el PROGRAMA.

» EIPROGRAMA proporcionara a EL CONTRATISTA un lugar adecuado en el local de la Unidad
Territorial, para uso del personal de limpieza.

5.12 DE LOS MATERIALES DE LIMPIEZA.

« Los materiales de limpieza deben entregarse de acuerdo a las cantidades descritas en el
numeral 5.13 de los presentes Términos de Referencia previo al inicio del servicio, debiendo
asegurar en todo momento el oportuno abastecimiento de los materiales de acuerdo a lo
propuesto. Para la suscripcidn del contrato, el postor ganador de la buena pro presentara un
cronograma consignando la periodicidad de las entregas segun lo establecido, pudiendo ser de
manera (mensual o acumulado para el trimestre o semestre) y sus respectivas fechas de
entregas. La primera entrega se ingresara al inicio del servicio y las otras estaran sujetas al
cronograma propuesto. Los materiales ingresaran al depésito que el PROGRAMA ha asignado
en cada una de las Sedes, asi como la correcta conservacion de los mismos. Es
responsabilidad del CONTRATISTA, la oportuna entrega de materiales, que debe especificar
el tipo de material, marca, y cantidad, etc (Segun corresponda EL CONTRATISTA debers
tener en cuenta lo estipulado en el numeral 2.1 CARACTERISTICAS TECNICAS, de Ia
FICHA DE HOMOLOGACION, adjunto (anexo). El retraso en la entrega de materiales estara
sujeto a la aplicacion de penalidades.

+ Los materiales que ingresen a los locales del Programa deberan estar en envases, sellados y
con las etiquetas en donde se visualice la marca, el niumero de registro industrial y el nimero
de registro sanitario, y conforme a la relacion presentada para la suscripcion del contrato.

- EL CONTRATISTA deberéa tener en cuenta que las utilizaciones de productos de limpieza no
representen riesgo a la salud e integridad de su personal, de terceros y del personal del
programa o de sus bienes; que no afecten a la ecologia y al medio ambiente. Deberan estar
debidamente registrados y autorizados por las autoridades competentes.

+ La cantidad y calidad de los materiales es responsabilidad de EL CONTRATISTA, deben ser
concordantes con el servicio de limpieza éptimo. Por lo que tendra que dotar los materiales de
mejor calidad si el PROGRAMA asi lo exige.

+ EIPROGRAMA proporcionara el papel higiénico y papel toalla, asi como los dispensadores de

papel.
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° CANTIDAD A

N DESCRIPCION UNIDAD ENTREGAR
1 Balde plastico grande (minimo 10 Its) Und. 4
Desatorador mediano Und. 4
e 3 Escoba especial para pisos de oficina, pasadizos y escaleras: Und 2

de vinilico, de granito y con cubierta de jebe, etc. ’

4 Escobilla de mano mediano Und. 2
5 Escobilla para inodoro Und. 3
6 Escobillén de 60 cm. Und. 2
7 Mop de luna Und. 2
8 Repuesto mop de luna Und. 2
9 Pulverizador de plastico de 0.5 litros Und. 5
10 Recogedor de oficina Und. 3
11 Trapeador felpa de (40 x 80. Aprox) Und. 6
12 Letrero preventivo para pisos Und. 2
13 Repuestos de Trapeador Und. 2
14 Esponja Verde de 14 cmx 9cm Und. 10
15 Trapos o paiios (microfibra) (40 x 40 cms. Aprox.) Und. 10
16 Guantes negros X par Par 6
17 Guantes amarillos x par Par 6
18 Mascarillas descartable para polvo Und. 50
19 Guantes de nitrilo Unid. 4
20 Trapo Industrial Kg. 3

Nota 1: La frecuencia de entrega de los materiales seré de manera trimestral; La falta de ello acarrea
la penalidad respectiva, asi mismo de acuerdo a la necesidad EL CONTRATISTA podré utilizar
material adicional a lo sefialado en el cuadro precedente, en funcién al uso y desgaste de cada uno
por lo que deberan estar siempre activos y en buen estado siempre que cumpla con las condiciones
sefialadas en el presente numeral y sea para la mejor prestacion del servicio.

Nota 2: Las mascarillas de tela solicitadas en el cuadro de materiales, (uno por cada operario segdn
corresponda) son de renovacion mensual por los desgastes de las mismas.

Nota 3: Los materiales de limpieza segun corresponda deberan ser suministrados en sus envases
originales y sellados de fabrica (segun lo establecido en la ficha de homologacion).

Respecto al materiales de limpieza (trapos o pafios de limpieza).
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5.14 DE LOS PRODUCTOS DE LIMPIEZA.

Los productos deberan de ser entregados al personal destacado en la Unidad Termitorial del
PROGRAMA conforme se detallan en el siguiente cuadro:

PRGN NACXAN B8 A N0 (K08 AS

, 5& R CANTIDAD
&_/ / o b 20m 19,2015 05.00 /) UNIDAD MINIMA
N° DESCRIPCION DE
~ MEDIDA MENSUAL A
ENTREGAR

1 Quita sarro x galén Und. 3

2 Ambientador Perfumador x galén Und. 3

3 Ambientador en Spray min. x 360 ml. Und. 6

4 Bolsas de polietileno min. x 35 Its. Und. 100

5 Bolsas de polietileno min. x 75 Its. Und. 50

6 Bolsas de polietileno min. x 140 Its. Und. 50

7 Detergente industrial x kg. Und. 5

8 Desinfectante en gel para inodoros min. x 500 ml. Unid. 6

9 Desinfectante concentrado Pino x galén Und. 3

10 :Tr:lsecticida contra todo tipo de insectos min. x 360 Und. 6

11 Lejia x galén Und. 3

12 Limpia Vidrio min. x 650 ml Und. 6

13 Jabén Liquido antibacterial x galén Und. 1

14 Pastillas desodorizantes para WC y urinarios Und. 10

15 Silicona en spray min. de 300 ml Und. 3

16 ?g(t} ;;?Ira limpiar equipos de cémputo, frasco min. x Und 5

NOTA 1: La frecuencia de entrega de los productos sera de manera mensual pudiendo agregar mas
implementos dentro del trimestre en funcién al uso y desgaste de cada uno, que permitan cumplir de
manera adecuada con la prestacion del servicio.

Nota 2:

De acuerdo a la necesidad EL CONTRATISTA podra utilizar productos adicionales a lo sefialado en
el cuadro precedente, siempre que cumpla con las condiciones sefialadas en el presente numeral y
sea para la mejor prestacion del servicio.
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’Eg PERU Nota 3: Los productos de limpieza deberan ser suministrados en sus envases originales y sellados de
) ‘ fabrica (segtn lo establecido en la ficha de homologacion).

QaliWarma —

HOCAAUA NACIONA O AL ENACRR ECOAE Nota 4: La falta de alguno de los productos al momento de la entrega se considerard como
Firmydo digitelmente por ORTEGA incumplimiento y estara sujeto al cobro de penalidad.
20550154065 soft
y:é‘h:‘:i.ﬂoza\l;l)azrl:i 16:27:45 -05:00

B o Nota 5: Productos de limpieza ecolégicos.

Para acreditar los productos de limpieza ecolégicos, se debera cumplir con los criterios indicados y
sus medios de verificacion.

Criterio Ambiental Medio de Verificacion
Los productos de limpieza que se utilicen ; i
: - p Para biodegradabilidad:
@ ?:;Tga?c(:;r amigables con el ambiente o Figha técnica del producto sefialando
qu . g T el cumplimiento del criterio y/o
oo . b bo?a o Zor{ oductos certificado de biodegradabilidad.
CREL LANA Jore Gatnel PAG- " on P . Para productos naturales y/u organicos y/o
20550154003 30t naturales y/o Organicos ylo; -
e 2003 10:20:47 -05.00 < : procesos sostenibles:
echa: 20.00.2023 19:26:47 e  Producidos a través de procesos e Sellos ambientales (Ver Anexo 3)
4,% sostenibles.

[ Nota 6: Respecto a los Productos de limpieza (aerosoles)

Para verificar el uso de gases que no dafien la capa de ozono:

e Hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet - MSDS) y/o fichas
técnicas del producto sefialando el cumplimiento del criterio.

5.15 DE LOS EQUIPOS DE LIMPIEZA.

e EL CONTRATISTA debera dotar de equipo operativo, en buenas condiciones de operatividad
y tener una antigtiedad no mayor de cuatro (05) afios de fabricacion, y debera ser depositado
a mas tardar al dia siguiente de instalado el servicio en la Unidad Territorial donde prestara los

servicios segun el siguiente detalle:

1 Aspiradora Industrial de Polvo y Agua, de 8 gl., como minimo, 1
con todos los accesorios necesarios para su funcionamiento.

e EL CONTRATISTA debera instruir a su personal para la correcta utilizacién del equipo
respetando las medidas de seguridad, sin poner en riesgo la integridad de los bienes, personal
del PROGRAMA y de terceros.

e Elequipo que asignara EL CONTRATISTA para la prestacién del servicio, sera guardado en el
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local del Programa, el mismos que debera ser entregados al dia siguiente de instalado el
servicio.

e El equipo debe estar operativo en todo momento, en caso de averias EI CONTRATISTA sera
responsable del mantenimiento y la reposicién oportuna de los mismos. En caso de averias del
equipo EL CONTRATISTA tiene un plazo maximo de 48 horas para repararla o cambiarla.

Procedimiento para el remplazo del equipo: Cuando se evidencia la averia de algun equipo
el responsable de Servicios Generales, en la Sede Central y Administrador en las Unidades
Territoriales levanta un Acta con la presencia del coordinador o personal de limpieza y comunica
a EL CONTRATISTA, del hecho solicitando el cambio o reposicion del equipo averiado.
Otorgandole un plazo de 48 horas para su reposicién, la cual debera cumplir con las mismas
caracteristicas solicitadas, o de ser el caso con mayor capacidad. La omision de la reposicion
aportuna de los equipos esta sujeto a penalidad.

ACREDITACION: Copia de los documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el
compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del
equipo requerido y la constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a 6
meses, documento que sera presentado para el perfeccionamiento del contrato.

5.16 DE LA INDUMENTARIA.

e EL CONTRATISTA debera proporcionar a sus trabajadores uniformes en buen estado de
presentacion y conservacién, el mismo que debera contener el logotipo y/o nombre de la
empresa y el fotocheck del operario (foto actualizada), asi mismo debera de proporcionar lentes
o protector facial, debiendo de realizar la renovacién en forma oportuna, al momento de la
instalacion del servicio del servicio, la empresa debera entregar las especificaciones técnicas
y modelos de la indumentaria, para el tipo de servicio, para efectos de supervision y
cumplimiento.

e EL CONTRATISTA deberéa proporcionar la indumentaria a su personal de acuerdo a la estacion
(verano e invierno), los siguientes:

COMPOSICIONDEUN [ .
JUEGO UNIF CANTIDAD
i __ BAsico e .
1 | Chaqueta 1 Tela Drill, con cuello y manga larga
2 |polo 2 Tela algodén 20/1 o plgye/ de acuerdo
a la estacion
Pantalén 9 Tela drill con bolsillos largo (minimo 2
frontales y 2 traseros)
4 | Zapatillas 1 Con planta antideslizante y puntero
Gorra con viscera 1 Tela drill con visera y regulador de
metal
6 | Lentes o protector facial 1 De policarbonato/mica flexible de PET
7 |Fotocheck de la empresa 1 De PVC
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NOTA: La entrega de uniformes (polo, pantalén, zapatilla, gorras con viscera) sera cada 06 meses,

por el desgaste diario de los mismos, los lentes o protector facial cada mes, la chaqueta sera
QaliWarma entregada solo en la temporada de invierno.
ROCIAVA NAOONAL DE AUMENTACON ESCOIAR
Firmado digitalmente por ORTEGA 5.17 SEGUROS.

ORERLANA Jose Gabriel FAU
20559154065 soft

Fechf: 2508 2023 1628119 05:00 e EL CONTRATISTA debera contratar y mantener vigentes, durante el plazo de prestacion
del servicio, polizas de seguros que consideren como asegurado adicional al
PROGRAMA, en Compaiiias Aseguradoras que le permita cubrir como minimo los
siguientes riesgos y montos.

e Las polizas deberén ser presentadas a la suscripcion del contrato.

@ e las polizas a presentar corresponden a Pdliza de deshonestidad y pdliza de
QaliWarma responsabilidad civil, Los mismos que se detalla de acuerdo a cada item:
b Avgctebnbereeb Aol

PR friig e A

e Beyvi 8t

Fecha: 26.002023 10:3441 -05:00 Péliza de deshonestidad

Debera cubrir la reposicién integra de la pérdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad o
por infidencia del personal asignado al servicio. Si la péliza no considera al Programa, se debera
endosar al Programa como asegurado adicional de acuerdo al siguiente detalle por item.

$ 12,000.00

Péliza de responsabilidad civil

Péliza que debera cubrir lo siguiente:

- Para cubrir dafios materiales y/o personales incluyendo muertes y/o lesiones personales.

- Responsabilidad Civil derivada de incendio, explosion, dafios por agua y humo, ocasionado
por personal del contratista

- Responsabilidad Civil Patronal.

- Responsabilidad Civil contractual

La poliza a cubrir por item se detalla en el siguiente cuadro:

APURIMAC $12,000.00

El procedimiento para la determinacion de responsabilidades sera el siguiente:
- Comunicacion a la Policia Nacional del Pert a efectos de que se realice el respectivo

procedimiento y la emisién del atestado policial.
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- El Jefe ylo Administrador de la Unidad Territorial, deberan poner en conocimiento al EL
CONTRATISTA lo suscitado.

- [EL CONTRATISTA tendra el plazo de 5 dias calendarios para hacer sus respectivos
descargos, ante la Unidad Territorial.

- El Jefe y/o Administrador de la Unidad Territorial emitira un informe sobre lo acontecido el
cual debera estar dirigido a la Coordinacion de Abastecimiento y Servicios Generales.

- Los documentos (comunicacion de la Unidad Territorial al CONTRATISTA, atestado policial,
descargos del CONTRATISTA, Informe del Jefe y/o Administrador de la Unidad Territorial),
seran remitidos a la Coordinacion de Abastecimiento y Servicios Generales a efectos de que
determine si las pérdidas, dafios, perjuicios u otros son atribuibles al CONTRATISTA por el
actuar de su personal.

5.18 SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO.
En cumplimiento con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 003-98-SA, que aprueba las Normas
Técnicas de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, el contratista deberé contratar y
mantener vigente durante el plazo de prestacion del servicio, la Pdliza del Seguro Complementario
de Trabajo de Riesgo (Salud + Pension) para todo su personal.

5.19 SEGURO DE VIDA
Presentara el seguro de vida Ley de todo el personal declarado, en conformidad a lo establecido
por el Decreto Supremo N° 009-2020-TR. Aprueban Normas Reglamentarias del Decreto de
Urgencia N® 044-2019 Relativas al Seguro de Vida; presentado para el inicio de la prestacion del
servicio, en caso de cambios de personal durante el servicio debera de ser comunicado con 05
dias calendario de anticipacion.

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS (De corresponder)
El &rea usuaria debera mencionar los reglamentos técnicos, normas metrolégicas y/o sanitarias nacionales
que resulten aplicables de acuerdo al objeto y caracteristicas de la contratacion.

PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del servicio es de veinticuatro (24) Meses contados a partir de suscrita el acta de
instalacion, precisando en ella la fecha de inicio de la prestacion del servicio.

FORMA DE PAGO

8.1 La Entidad de conformidad con lo establecido en el numeral 171.1 del articulo 171 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a
favor del Contratista en forma mensual en virtud a la ejecucion de la prestacién del servicio, mediante
el respectivo abono a la cuenta bancaria individual del Contratista, en un plazo de DIEZ (10) dias
calendarios de encontrarse completo el expediente de pago, mediante abono en cuenta, para cuyo
efecto el Contratista comunicara su Cédigo de Cuenta Interbancario (CCl).

8.2 Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, EL PROGRAMA
debera contar con la siguiente documentacion:

a. Informe del funcionario responsable designado por el Jefe Unidad Territorial Apurpimac
del EL PROGRAMA, segun corresponda. Recepcion y conformidad.
b. Comprobante de pago.
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Dicha documentacion se debe presentar en mesa de parte de la Unidad Teritorial sito en Av.

Consideraciones especiales:

M EL CONTRATISTA debera remitir el expediente de pago dentro de los siete (7) dias calendario de

Frmado diﬂlh\eme por ORTEGA

sos0tsimssen culminada el periodo de la prestacion de servicio. La no presentacion del expediente de pago dentro

20550154085 w?

Motvo: Doy V* B o . .. .
Fech: 2600223 193549-0500 de los plazos establecidos, genera la aplicacion de penalidad.

NOTA: El presente servicio estd sujeto al cambio domiciliario que pudiera presentar la Unidad
Territorial durante la ejecucion del contrato, teniendo en cuenta las variaciones en el servicio que
pudieran presentarse.

EL CONTRATISTA debera tener en cuenta lo estipulado en el numeral 3.1. REQUISITOS PARA
PERFECCIONAR EL CONTRATO, sefialado en la FICHA DE HOMOLOGACION.

IX. DOCUMENTOS PARA EL PAGO:

9.1 Presentacion para primer pago.

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

a) Copia del acta de instalacion del servicio (firmado por ambas partes).

b) Copia del documento que demuestre la entrega de los materiales de limpieza de acuerdo al
cronograma propuesto a la suscripcion del contrato, la misma que debera contener la firma,
sello, fecha y visto de recepcion del jefe y/o Administrador donde presta el servicio.

c) Copia de control de asistencia diario del mes facturado de los operarios destacados a la Unidad
Territorial.

d) Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo1.

e) Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad2.

9.2 Presentacion de documentos para el segundo pago hasta pentiltimo.

1 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

2 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el conlralista debe remitir a la Entidad el
contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el pago del mes que coresponda.
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A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes

Soclal
rIne de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:
PROGRANA NACKINAL B ALENIATION 1SCOUR
Firmadd dgtaimente por ORTEGA a) Fact.ura por el perlgdo de la prestacion del servicio. 4 _
oo 01 paes sur b) Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
Fecha: P8.08.2023 16:29:07 -05:00 presentacién_

c) Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

QaliWarma d) Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
ROSUAMA IR D K HOOHCTAS Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario en la cuenta del
o A personal destacado a la Unidad Termitorial, que acredite el pago.
{ N D siaaionnn e) Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones
S| (adjuntar hoja de calculo), cuando corresponda.

f)  Copia de lahoja de liquidacién de beneficios sociales y copia de la documentacion que acredite
el depésito bancario de los mismos, de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores asignados a la Entidad (para el caso de
remplazos de personal) cuando corresponda.

g) Copia del documento que demuestre la entrega de los materiales de limpieza de acuerdo al
cronograma propuesto a la suscripcién del contrato, la misma que debera contener la firma,
sello, fecha y visto de recepcion del Jefe y/lo Administrador donde presta el servicio.

h) Copia de control de asistencia diario del mes facturado de los operarios destacados a la
Entidad.

9.3 Presentacion de documentos para tltimo pago.

Para el pago del Ultimo mes de servicio EI CONTRATISTA debera presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

- Copia del documento que demuestre la entrega de los materiales de limpieza de acuerdo al
cronograma propuesto a la suscripcion del contrato, la misma que debera contener la firma,
sello, fecha y visto de recepcion del Jefe y/o Administrador de la Entidad donde presta el
servicio.

- Copia de control de asistencia diario de los operarios del mes, destacados a la respectiva
Entidad.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
El jefe de la Unidad Territorial previo informe del Administrador, la cual debera ser emitida dentro del plazo
de diez (7) dias calendarios de otorgada el servicio, la misma que se anexara a la documentacion del
expediente de pago que corresponde al mes. En caso existir observaciones al servicio, se procedera de
acuerdo al Art. 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

XI. PENALIDADES
Se aplicara la penalidad por mora o retraso injustificado de acuerdo a lo indicado en el Art. 162 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

XIl. OTRAS PENALIDADES

Pagina 17 | 37




PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

Ministerio de Desarrolio
€ Inclusion Social

QaliWarma

PROGAAMA NADIONAL D8 AUNINTACKON LICOAR

Firma
OREL
2055

o digitalmente por ORTEGA
LANA Jose Gabriel FAU
154065 soft

Motivg: Doy V° B

Fechg

: Doy
: 28.08.2023 16:29:24 -05:00

o

G

s
Frmada dgtaimente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU
20550154085 iﬂl.l

otvo: Doy V" B
Fecha: 26.03.2023 19:37:10 -05:00

Ministerio de Desarrollo

e Inclusion Social

“Decenio de la Igualdad d

Programa Naclonal
de Alimentacion Escolar
QAL WARMA

"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Adicionalmente, de corresponder, se aplicaran otras penalidades de acuerdo a lo establecido en el Art
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, de acuerdo al siguiente detalle:

Puesto del personal de limpieza no
cubierto después de 01 hora de
tolerancia.

Por ocurrencia

3% de la UIT

Control de asistencia del
personal de Limpiezay acta
de verificacion

Por abandono de servicio del personal

Por ocurrencia

7% de la UIT por
cada dia y retiro

Control de asistencia del
personal de Limpiezay acta

1% de la UIT por

de limpieza mmedlatg del deverficaditn
operario
Por falta de entrega de los equipos
ofertados y/o cuando los equipos estén . 5% de la UIT por
3 |inoperativos ylo se encuentren en mal | Porocurrencia | equipo'y por cada Acta de verificacién
estado o con funcionamiento dia
deficiente.
Cuando el personal no este

de los materiales y/o productos de

cada dia de retraso

4 correctamente  uniformado o use | Por operarioy GhEaRS v ook Eada Acta de verificacion y retiro
uniforme en mal estado (sucio, roto u| porocurrencia P d%ap inmediato del operario
otros).

LY

5 Que el personal no cuente con su| Poroperarioy 01 /c;:r%la Ugg:ga Acta de verificacion y refiro

camet de identificacion o fotocheck. por ocurrencia pe d);ap inmediato del operario
0,

6 Que el personal no cuente su cametde | Por operario y g'i:‘;g: " gi;pg; Acta de verificacion y refiro
sanidad vigente. por ocurrencia P d);: inmediato del operario
Que el personal se encuentre en Bot anEians 10% de la UIT por

7 |estado etilico o bajo los efectos de P Y operario y por Acta de verificacion

. s por ocurrencia :
sustancias toxicas ocurrencia
9 -
Por hurto, donde se evidencie que ha inggﬁe::i::ant‘i [;ent

8 Zﬁorer::“gg:ﬁ atiz Ct);' ?:rsc;:zlu dg: sl: Porocurrencia | e de la gjecucion Acta de verificacion

a IiF:: ari ap de la péliza por
P ) deshonestidad.
Por realizar cambio del personal de

9 |limpieza sin la autorizacion del| Porocurrencia 6% de la UIT Acta de verificacion

funcionario encargado de la Entidad.
Por incumplimiento de las actividades
diarias,  semanales, quincenales, 4% de Ia UIT- por

10 ?setzzréaclﬁjséstnn;str?is otzmszgalzsé Por ocurrencia cada dia de Acta de verificacién
referencia imputables al Betvided
CONTRATISTA.

1 Por incumplir con ingresar la totalidad — 3% de la UIT- por | Guia de remision - Acta de

verificacion

p
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limpieza en la fecha prevista segtn el
cronograma de entrega.
Por incumplir con ingresar la totalidad
de los Implementos de limpieza en la | 3% delaUIT-por | Guiade remision - Acta de
12 : ; Por ocurrencia : Freslld
fecha prevista segun el cronograma de cada dia de retraso verificacion
entrega.
Por incumplir con la entrega del
con do s 7 i caencres Refers ge Fiess
: Py e Por ocurrencia 8% de la UIT documentario de mesa de
culminada la prestacion del servicio por .
: : ; partes de la entidad
cada periodo segtn lo previsto en el
Numeral correspondiente.
Por no pagar en forma puntual las
remuneraciones, asi como todos los Copia del depésito - se
conceptos y aportaciones que por el verificara en la
14 | pago de tales remuneraciones pudiera| Por ocurrencia 8% delaUIT | documentacion remitida por
devengarse por conceptos de leyes, el contratista para sustentar
beneficios laborales y/o sociales, CTS el pago mensual del servicio.
y otros.
o Se verificara en el cuademo
15 rr:lw(i)nini;esg:rcgi? dir\::t;taars semanales Por ocurrencia 3% de la UIT de control y/o asistencia -
acta de verificacion
Se verificara con la
0,
Por no cumplir con un pedido o i;zigsc!(jrlr-]elrrcigor documentacion de
16 | recomendacion escrita dada por EL | Por ocurrencia 1% de la UIT r cumplimiento presentada por
PROGRAMA - d; dia & diciopr:)al el contratista por mesa de
" | partes de la entidad
Por no corregir en forma inmediata una 3% delaUIT por
17 deﬁmer'ma u observacion en gl semvicio |, - rrencia calda OCUITENCIAY | \ ¢ de verificacion.
comunicada de manera escrita por EL 1% de la UIT por
PROGRAMA cada dia adicional.
Se verificara con la
Cubrir el puesto de limpieza con . documentacion presentada
.| Por cada dia de o ; ’
18 | personal que no cuente con el perfil Serisla 5% dela UIT | por el contratista yla
establecido en los presentes TDR. asistencia del personal de
limpieza (Acta de verificacion)
Por  personal
e Nelficara Se verificara en la
No pagar al personal lo ofrecido de |con las boletas -, "
acuerdo a la estructura de costos [de pago del documentaciin reniilida por
19 . 8% dela UIT  |elcontratista para sustentar
presentada en su propuesta técnica o a | personal i
e el pago mensual del servicio
la suscripcion del contrato. presentadas
ylo acta.
por el
contratista).
I . Se verificara mediante el
20 Por no reemplazgr aun Coordinador o | Por  dia de 5% dela UT | cumplimiento de la
un personal de limpieza dentro de las | retraso d -,
ocumentacion
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48 horas de haber sido solicitado por
EL PROGRAMA.

correspondiente en el plazo
establecido.

Ministero de |

eléctricos y otros de propiedad de EL
PROGRAMA.

Por no utillizar la sefalizacion Acta de verificacion v se
21 | correspondiente al realizar los trabajos | Por ocurrencia 0.5% de la UIT . y
- paraliza las labores.
que generen peligro.
Por accionar y/o ufilizar sin autorizacion
22 los exjuipos; alefinicos; informalicos, Por ocurrencia 2% de la UIT Acta de verificacion.

23

Por retraso en la instalacion del
servicio, seguin acuerdo escrito entre la
UT y el contratista.

Por cada dia de
retraso

10% de la UIT

Acta de verificacion.

Femada digdaimants por ORTEG
ORELLANA Jose Gabnel FAU
20350154005 soft

tvo: Doy V* B!
Fecha:20.00.2023 19.40 48 05:0;

24

Cada vez que se verifique que el
personal de servicio de limpieza no
esté cumpliendo con la recoleccién,
transporte intemo y almacenamiento
adecuado de los residuos sélidos de la
entidad.

Por ocurrencia

0.05 % del monto
contractual vigente

Acta de verificacion de la
entidad, que incluye el Anexo
1y registro fotogréfico.

25

En caso se verifique que los productos
de limpieza utilizados por el contratista
no cumplen con el marcado y rotulado
indicado en el numeral
correspondiente.

Por ocurrencia

0.05 % del monto
contractual vigente

Acta de verificacion de la
entidad, que incluye el Anexo
1y registro fotogréfico.

26

En caso se verifique que la empresa no
viene capacitando a su personal en
materia de manejo de residuos solidos,
eco eficiencia, manejo seguro y
dosificacién de sustancias quimicas y
procedimiento de  limpieza vy
desinfeccién, min. 2 horas x semestre.

Por ocurrencia

0.05 % del monto
contractual vigente

Acta de verificacion de la
entidad, que incluye el Anexo
1y registro fotografico.

27

En caso no se evidencie el
mantenimiento  semestral de los
equipos de limpieza.

Por ocurrencia

0.05 % del monto
contractual vigente

Acta de verificacion de la
entidad, que incluye el Anexo
1 y registro fotografico.

NOTA:

El acta es redactada y suscrita conjuntamente con el operario y/o coordinador que se encuentren al

momento de la ocurrencia.

Considerar la UIT de acuerdo al ejercicio presupuestal vigente.
Se aplicaran otras penalidades, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del estado, las bases administrativas integradas y los términos de referencia que son
parte de los documentos integrantes del presente contrato.
De llegar a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méximo para ofras
penalidades sera causal de resolucion de contrato, en caso la aplicacion de las mismas llegase al valor

del 10% del monto contractual.

Xlll. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
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El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios ofertados
por un plazo no menor de un (1) afio.

FROGRAUA NAGONAL BF AUMINUOON $5CEAR

XIV. ECOEFICIANCIA ~IMPACTO AMBIENTAL
Durante la ejecucién del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta las medidas que a continuacién

se detallan.
Ahorro de energia.

Firmadd digitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU
4065 saft

ivo: Poy V° B>

:48.08.2023 16:30:18 -05:00

™ T e FEjecutar su labor con luz natural, encendiendo la luz artificial de ser necesario para la éptima
2] il ek e s o P p

“ realizacion del servicio.
QaliWarma

PROGIAYA NADGRAL O AWANTOOHECORR

Firmado dgtalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabre! FAU
20550154085 soft

No tener encendido mas de lo necesario las maquinarias y equipos ufilizados para el servicio,
usandolos de manera eficiente y apagando los mismos cuando no se tenga prevista su inmediata
utilizacion

Motiva: Doy V* B!
Fecha 20.08.2023 10:41:18 -05:00

»  Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con luz artificial, procedera apagarlos.
Ahorro de agua

* Encaso de observar alguna averia en las instalaciones sanitarias, asi como cualquier forma de
pérdida de agua, el operario informard al coordinador del servicio, quien comunicara al
representante de la entidad.

»  Usar solo el agua necesaria para la limpieza de las areas.

» Reusar el agua de enjuague de elementos de aseo, cuando sea posible.

XV. REAJUSTES DE PAGOS.
De ser el caso, habra reajuste de los pagos, en el supuesto que el Supremo Gobiermno modifique la
Remuneracién Minima Vital - RMV (siempre que afecte la estructura de costos), o el Impuesto General
alas Ventas - IGV.

XVl. OTRAS CONDICIONES
e  Sistema de contratacion: suma alzada.
e Elpostor que se adjudique la buena pro debera presentar la estructura de costos para la suscripcion

del contrato.

XVIl. CAUSALES DE RESOLUCION DE CONTRATO
Es causal de Resolucion del contrato celebrado entre EL PROGRAMA y EL CONTRATISTA, la
verificacion por parte de EL PROGRAMA de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales de EL CONTRATISTA, tal como lo establece la primera disposicion final y transitoria del
Decreto Supremo N° 003-2002-TR. Las Entidades estan obligadas a verificar el cumplimiento de las
obligaciones laborales que tiene EL CONTRATISTA con los trabajadores destacados; para tal obligacion
podran solicitar la inspeccion de la Autoridad Administrativa de Trabajo.

XVIIl. CLAUSULA DE ANTICORRUPCION

El proveedor /contratista declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7
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¥ [ del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago
. 0, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.
QaliWarma 9 e 9
PROGRAVA RACONAL DE AUMINIAOIOHN ESCOUAR
Fimadd digflmente por ORTEGA € CUEETPELS  Asimismo, el proveedor /contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
205501p4065 soft QaliWarmea Ccontrato/orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos

y V° B § ” : - p s o e e
Fecha: P8.08.2023 16:30:34 -05:00  mowmnooweimanineon legales 0 de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
Firmado digitaimente por ORTEGA . . . . .
ORELLATL Jose Gatre FAU integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,

RE
20550154085 soft

N o wa1ss 0500 ASESOTES y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

=
)
e
&
o
j=)

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conductailicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar
} medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

XIX. CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a mantener en reservay no revelar a tercero alguno, sin previa conformidad
escrita del PROGRAMA — QALI WARMA, toda informacion que le sea suministrada por este tltimo,
excepto en cuanto resultare estrictamente necesario para el cumplimiento del contrato, y que restringira
la revelacion de dicha informacion solo a sus empleados y subcontratistas, sobre la base de "necesidad
de conocer".

El contratista se compromete (excepto que la Ley dispusiera lo contrario o resultare necesario para
obtener consejo profesional en relacion con este Contrato) a no revelar ni permitir la revelacion de
cualquier detalle a los medios de prensa o a terceros, y a no usar el nombre del PROGRAMA - QALI
WARMA en cualquier promocion, publicidad o anuncio, sin previa autorizacion escrita.

El PROGRAMA -~ QALI WARMA facilitara al contratista toda la informacién que de com(n acuerdo
ambas partes consideren necesaria para la prestacion de los servicios y/o ejecucion de los trabajos
requeridos, sefialando aquella que, en su opinién, no tenga caracter confidencial.

El contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias para que el
contenido de dicha informacion no se divulgue a terceros sin autorizacion expresa del PROGRAMA -
QALI WARMA, para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal y evitar su alteracion.

3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacién laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar
las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.
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5%? c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
@@i%‘%’@rmm Requisitos:
Ao g e El postor debe acreditar un monto facturgdo acumulado equivalente a S/ 200,000.00 (Doscientos mil
e soles con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios de limpieza en general en entidades publicas
Fecha:[28.08.2023 16:31:00 -05:00 o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segtin
corresponda.
QaliWarma En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia
Ry empresa, se acredita una experiencia de S/ 50,000.00 (Cincuenta mil soles con 00/100 Soles), por la
} %‘iﬂ%&%’:ﬁiﬁ'“"" Fa contratacion de servicios de limpieza en general en entidades pUblicas o privadas, durante los ocho
- Fecha: 26.06.202319:4232 080 (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la

conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios,
todos los integrantes deben contar con la condicion de micro y pequefia empresa.
Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago?,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o €l contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

3 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admilir
ello equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha
sido cancelado”

{.)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado”
o ‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual
debiera reconocerse la validez de Ja experiencia”.
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¢ Inclusién Sacial V. % .
QCI“W ar Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
Wmum,.m' 'm' 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
Firmad{ digitalmente por ORTEGA en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
ORELLANA Jose Gabriel FAU . . . . i e .y N
2055014065 sof obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
otivo: . . . . .. .
Facha: PB.98.2023 16:31:19 -05:00 consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se

presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
QaliWarma acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

ROGAAA MAORA O AMINIAGCH ECOUR

Firmado digdaimente por ORTEGA . . . . . z o 3 5%
gggggg,ﬁ;f;f-;dd FAU Si el postor acredita experiencia de ofra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
Fetha, 2506.2023 19:30:49 04100 societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
< Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emisién de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segtin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante

presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados Ja denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con
el previsto enlas bases, se debera validar la experiencia silas actividades que ejecutd el postor
corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, seguin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto maternia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante
e Sicomo resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse 0 ajustarse el requerimiento, se solicita
la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que aprobé el expediente
de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

o Elcumplimiento de los Téminos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una declaracion jurada. De
ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que acredite el cumplimiento del algtn
componente de estos. Para dicho efecto, consignaré de manera detallada los documentos que deben presentar
los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

e  Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.

p_ . Ermado digitalments por ORTEGA
7 TLRH] ORELLARA Jose Gabriel FAU
& Sovraionsen
R Motwo: Soy & sutor det documento
€4 Fecha: 2606 2023 1034:15-05.00
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FICHA DE HOMOLOGACION

I. DESCRIPCION GENERAL
Cédigo del CUBSO
Denominacion del requerimisnta
Dencminacién técnica
Unidad de medida

Resumen

T811150100380420

Servicio de limpisza de oficinas

Servicio de limpieza de oficinas

Servics

Esta es una homologacidn parcial del requerimiento.

Esta Ficha de Homoiogacidn contribuird sl
cumplimiento  de!  princpio de  sostenibilidad
ambizntal en el servicio de limpieza de cficinas
{Véase nots 1) brindada por una persona juridica,
para garantizar e! orden y la salubridad de los
ambientss de rabajo en las entidades plblicas.

El contratista designard el personal, suministrara los
materiales y producios de limpieza (Véase nota 2 y
nota 3) y los equipos en las instalacionss de la
antidad, para brindar el servicio de limpiezs de las
oficinas.

El alcance del servicio d= limpieza de oficinas abarca:
iimpleza de pisos, fimpieza de bafics., limpieza
exterior de mobiliareo, impieza de ronas de ransito y
accescoics. limpisza de puerntas y ventanas interiores,
iimpieza de tapizones yfo alfombras, limpisza de
varedas penmetrales y estacionamientos, limpisza
de cabinas de ascensores, limpisza de la zona de
kitchenetts, limpisza de papelzras, tachos y puntos
de acopio da= residuos, limpieza de musbles,
eliminacidn  iotal de los residuos, entre otras
actividades de mpiaza de oficina. (Véas=s nota 4)

Nota 1: La presents ficha de homologasidn aplicara
solo para = servicic de limpieza de=  areas
administrativas.

Nota 2: Los materisles de limpieza, son heramisntas
y dispositivos qgue permiten limpiar una superficie
{escoba, ozpilo, esponja, pafio, plumero, entrs
otros). For otra pane, un producto de= limpisza es
aguel formulado ocon ingredientes que brindan
diferantes caracteristicas y funciones de limpisza,
pusden ser surfactanies, constructores, discliventes,
enzimas, fragancias. conservantes, ajustadores de
PH, antibacterianos o desinfectantes y adicianalas
{tintes, espasantes, pcienciadorss de espuma).

Nota 3: Los productos de limpiszs deberdn sar
suministrados en sus envases onginales y sellados
de fabrca.

Nota 4: Cada entidad == responsabls d-'* incorporar.
de manera complementana, 2} alcance del servicio
segun sus necesidades.
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PROGRAMA NACCINA O MM ENTACON ESCOUAY

Firmado digitaimente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU
20550154005 soft

Motivo: Doy V* B*

Fecha: 20.06.2023 19:38:40 -05:00

Frotas

2.1.1.

T

1l. DESCRIPCION ESPECIFICA

De los bienes:

et

2.1. CARACTERISTICAS TECNICAS

Caracteristicas y especificaciones

I eeie

Productos de limpieza {aerosoles)
Los ingredientes usados
para asrosoles ]
contensdoras con " -
atomizador. no det Decreto Supremo N* 033-
s 2000-ITINCI y sus
danar la capa de ozono. . A
= & modificatorias
Gases que no danen | Considerando como
1 A b Protocolo de Montreal

la capa de czeno pricritario I3 exclusidnde | A

fos compuastos
Anexo B
halogenados © | Anexa C
clorofluorcarbonados e
hidrofiuorcarbonados
{CFC y HCFC).
Materiales de limpieza
Trapos © panos de X Establecido por &l
2 | limpieza reutilizables. | Microfibra Ministerio.

232

Marcado yfo rotulado

Lantiea: En sslfld de

Fu;‘a: WALZ0E 13

Considerar que los producios de Empieza en su marcado y /o rotulado cusnten
minimameante con la siguients informacion:

Nombre o dencominacion dei producto

Pais de fabricacion

Si el producto es perecible:

e Fecha de vencimiento

e Condiciones da conservacion

o Observacionss

Contenido nato del producto, expresado en unidades de masa o volumen,
segun comresponda.

En caso de que el producto contenga algin insumo © materia prima que
represents algin riesgo para el consumidor o usuarnio, debe ser deciarado.
Nombres y domicilic legal en el Perli del fabricants o importador o envasador o
distribuidor responsable. segln corresponda, asi como su ndmero de Registro
Unico de Contnbuyent= (RUC).

Nimero ded registro sanitaric

Adventencia del nesgo o peligro que pudiera derivarse de Ia natursleza del
producto. asi como de su empiso, cuando éstos sean previsibles.

£l tratamiento de urgencia en cxso de dafio a la salud def usuario, cuando saa
aplicable

Sellos ambiznisles ylo certficaciones del producte, de corresponder. (Véase
Anexo 3)

La informacidn detaliada debe consignarse preferentements en idioma castellano,
en forma clara y en un lugar visible.
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20550§

54065 soft

Motivd: Doy V° B

Fechal

ol

y V° B°
28.08.2023 16:32:19 -05:00
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’P i | e Alimentacion Escolur
| OAU WARMA '
ecenio de Ia Igualdad de oportumdades para mujeres y hombres”

"Ario del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

l 5 ;E N TeEAL. contammizad ; reju Iu.nwn En «elial do
- o Ty, lJ l-\- -\- QLaTTAL <

LE A I PR Lo P rry i S g h i et et

2.2. CONDICIONES DE EJECUCION (Vease nota &)

221. Condiciones Generales

2241

Mastariods e
¥ wcitin oo 1

thWarma

ROGRAWA MACCHALOF MM INUOCH (500

Frmada digtaimente por ORT
RELLANA Jose Gabriel FA
065 soft

Fecha:26.06.2023 10:38:10

TEGA
4

105:00

2212

22143

2214

z21.5

22186

22147

2248

22198

El contratista, @n coordinacidn con la entidad, asegurard la adecusda recolaceidn
¥ transporie intemo de los residucs generados. en cumplimisnto d=l programa o
plan de manejo de residuas sdlidos de la entidad. el mismo que le s=ra
proporcionado &l dia siguiente de suscrito el contrato mediante cormao electronico
instmucional yo meadianta sctz suscriza. En el marce del seguimiento del
programa o plan de mansjo de residuos sdlidos, la entidad realizard visitas
inopinadas, que estara a cargo de un representants dal area usuaria y quedaran
evidenciadas mediante L suscripcidn de scts, seglin Anaxo .

El contratista coordinard cor la entidad, a fin de tomar conccimiento sobre los
espacics designades por la entidad para el almacenamiento inicial yio temporal
donde s= generen y segreguen los residucs sdlidos prowenientes de los distintos
ambientas {oficinas, comedeores, etc.) y asi como, del espacio para =l
almacenamianto central que permita el adecuado manejo de los residuos sdlides
por parta del contratista.

Los rasiducs generados como resultade de la prestacion del senvicio serin
censiderados como residuos generados dentro de la entidad, por lo que su
mangjo se realizard de asuerdo & lo indicado en el numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2. Se
exceptian los casos en los qus, debido a las caracteristicas particulares de los
residuos generados, se justifigue |2 gestion de su valorizacidn o disposicion per
parta de! 2l Contratista.

El conftratista deberd capaditar a su perscnal (supervisores y operarios) como
minino de manera semasiral, oon talleres relacionades a los temas de manejs
de residuos sdlidos. ecoeficiencia y mansjo seguro y dosificacion de sustancias
quimicas y procedimientos de limpiesa y desinfeccion, los mismos que deberin
termer una duracién minima de 2 horas. Dichas capacitacionss serdn
evidenciadas conforme al Anexe 2 y serdn presentadas al drex usuana de
manera semestral.

El conwratistz deberd utilizar produmos de limpieza ecoldgicos. Ademds de lo
mencicnada en la tabla 2.1.1, se debera considerar conno minimo lo establecida
en el numeral 3.1.1 “preductos de limpieza ecoldgicos”.

El contratista debard presentar, al inicio de |a prestacidn cfzctiva del servcio, Ias
hojas de da‘cs de seguridad de materiales (Matenal Safety Data Sheet - MSDS)
y fichas técnicss de los producics de limpieza 3 usar. Para el caso de los
productos de limpieza se deberd incluir minimamente la informacidn descrita en
el Anexo 4 y de contar, sus correspondientes certificados.

El contratista deberd hacer uso de squipos (aspiradores, encerasdoras, anire
otros) con una antigledad maxima & cince {08% anos contadeos & partir de su
adguisicicn, adicicnal, se debe asegurar el mantznimienie de los mismeos de
manera semestral, lo gus permltxra asegurar la comrecta aperatividad del equipo
¥ la extensidn de su wida Otil (uso responsable da energia ¥ agua). Las
constancias de mantenimiento deberan serenviadas mediants correa electranico
yio mesa de pares

Durantz |a ejzcucién del serdicio, el parsonal de limpizza deberd incorporar en
sus labores diarizs medidas y practicas de eccaficiencia que denven de la propia
entidad y da la nomativa vigenta (Wéase nota B), las mismas que estan
relacionadas al uso efidente da los recursos (agua. ermargia y papel) v la gastidn
de los residuos sdlidos, las cuales serdn supendisadas por el &rea usuara.
(Weass nota 7)

Durantz =i pﬁr‘iodo de prestacidon del sarvicio, Jos materiales, implementas,
hemamientas v equipos, cuarnde sea necesario, deberdn ser reemplazados por

] rcah QLG EALTA
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A B 1|l Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres yhorﬁbres"“ .
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

eqmvadencta en el vdumen calidad y costo, szempre y cuando estos estén
descontinuades o haya desabastecimiento en el mercado. Correspondera a la
entidad determinar el procedimiento para aprobar los reemplazos durante ls
ejecucion contractual.

Nota 5: La entidad segin las necesidades de su requerimiento podrd adicionar otras
condiciones de ejecucion relacionadas al servicio de kmpieza de oficinas.

Nota 6: Decreto Supramo N*018-2021-MINAM y sus modificatorias o norma qu= la
actualice o sustituya.

Nota 7: £l drea usuania realizara inspecciones inopinadas o da acuerdo al plan establecido
por la entidad, considerando que este s realice con una frecuencia minima mensual, a fin
de verificar el cumplimiento de la medida descnta en caso de incumplimiento, se prooedera
a levantar un acts intermna de verificacion que ird acompaniada de un registro fotografico, el
cual debera presentarse como imagen nitida. conbuena iluminacidn y enfocada al objetivo.

222. Impacto Ambiental

Durante |z ejecucidon del servicio. el personal de limpieza tendrd en cuenta las
medidas que a continuacidn se datallan:

@f mu a. Ahorro de Energia
Qal'Warma -

OF ANENTACCHECOAT

Ejecutar su fabor con luz natural, encendiendo la luz artificial de ser necesario

para s optima realizacidn del servicio.

- Notener encendido mas de lo necesario las maquinarias y equipos utilizados
pars ! servicio, usandolos da manera eficiente y apagando los mismes
cuando no se tenga prevista su inmediata utilizacidn

- Si encontrara ambientes iluminados innecessraments con luz artificial,

procederi apagarios.
b. Ahorro de Agua

Firmado digtaimerfe por ORTEGA
ORELLANA Jose Qabrie FAU
20550153085 soft

Motivo: Doy V* B*
Fecha: 26.06.2023]18:33:30 -05:00

- Encaso de observar alguna averia en las instalacionss sanitarias. asi como
cualquier forma de pérdida de agua, el operaric informara al supendsor del
senvicio, quien comunicara al reprasentante de 13 entidad.

- Usar solo el agua necssania para ia limpieza de las dreas.

- Reusar el agua de enjuague de elementos de aseo, cuando s2a posible.

223. Penalidades Aplicables

223.1. Otras penalidades

En caso, s= verifique e! incumplimisnte de las condiciones, se aplicara adicicnalimente las
siguientes penalidades, en el marco de lo previsio en =l articulo 163° def Reglamento d=
la Ley de Contrataciones de! Estado (Véase nota 8)

Aplicacion de penalidad
(Véase nota @)
Cada wez que se verifigue que

Forma de calculo Procedimiento

Sdf: \wmmh 1

el personal del servicio de
limpieza no esi®é cumpliendo
con la recoleccidn, transports
intemo y almacenamiento
sdecuado de los residuos
sdlidos de i3 entidad.

005 % del monto
contractual vigents,

£n caso s= verfigue gue los
productos de impisza
utilizados por ! contratista no
cumplen con el marcado ¥

0,05 % de! monto
contraciual vigents,

Segin documento de
verficacién establecido
por la Entidad, que
incluye =l Anexo 0! y
ragisiro fotografico.
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Ires FAL 20402002053 son
rreo, hictva: En sehsl ds
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En caso se venfique que la
QQIBW@ Fmaoc empresa no viena capacitando
TROGEAWA NADGNALDS AUINTACON (SCOA a su perscnal en maters de
Firmadd digitalmente por ORTEGA manejo de residuos solidos, | 0,05 % dal monto
SeCELAhA Jase Gabriel FAU ecoeficiencia, manejo seguro y | contractual vigenta.
Fova: 15.98.2023 16:33:39 -05:00 dosificacilon de sustancias
quimicas y procedimiento da
limpisza y desinfeocion.
En caso no se evidencie el

005 % de! monto

&iﬁ (o el mantenimiento semestral de R G
e b los equipos de limpieza SONURPILER VIGESE.
QaliWarma

HOSASEASAGERNOEARBIUGRISCHAL Nota 8: La Entidad segln las necesidades de su requerimiento podrd adicionar otras

e HgEka b ORTECA penalidades (diferentzs & las mencionadas) relacionadas a! servicio de= limpieza de

pacaa 4008 oficinas. Asi mismo, la Entidad podra aplicar el porcentaje de la UlT o monto contractual

p Facha: 20 00,2023 10:32:55 05:0 conforme &l monto establecido independientzments del tipo da contratacidn. Los mentos

K/ de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacién mansual, como de la

garantia de fiz] cumplimisnto.
Nota 9: De llegar a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el mente maxime
para otras penalidades serd causal de Resclucion del Contrato, en caso la aplicacién de
las mismas llegase al valor dal 10% del monto contractual.

2.3. REQUISITOS DE CALIFICACION

2.3.1. Capacidad técnica y profesional

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.2 | CAPACITACION

Beguisitos:
Cada uro de los supsrvisores que confarme la propussta técnica deberd contar con:

a. Capacitaciénfallerd/curso en manejo da residuos sélidos con un minimo de 24
hceas iectivas.

b. Capacitacidnftalier/curso de capacitacidn en ecosficiencia con un minimo de 24
horas lectivas.

¢. Capacitaciénitallerfcurso de capacitacidn en manejo seguro y dosificacidn de
productos quimicos con un minimo de 24 horas lectivas.

d. Capacitacidnialler/curso de capacitacién en procedimizntos de limpieza y
desinfeccion con un minimo de 24 horas lectivas.

Acreditacidn:

a. Constancias de capacitacion a los supervisores en temas de scoeficiencia,
minimo de 24 horas lectivas,

b. Consiancias de capacitacion a los supervisores en mansjo de residuos sdlidos
minimo de 24 horas lsctivas.

c. Consiancias de capacitacidn a los supervisores en el mangjo ssguro y
dosificacidn de productos quinicos, minimo de 24 horas lectivas.

d.  Consiancias d= capacitacidn & los supensisorss en el procedimiento de limpisza
y desinfeccidn, minime de 24 horas lectivas.

o, Fimeaze dgiaivers
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v, U S u
QAL | esnformidad

g —
rImth | anive: B sefid de
AXAITAU ety

% # Inclusién Social .
® . INFORMACION COMPLEMENTARIA
QaliWarm
FROGRANA NASONAL DF ALMENIADON 500U
. i 3.1. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
Firmadp digitalmente por ORTEGA
ORELLIANA Jose Gabriel FAU
Y Eyever El postor ganador d2 la buena pro debe presentar los siguientes documentos para
Fecha:[28.08.2023 16:33:58 -05:00 perfeccionar el contrato:
3.1.1. Productos de limpieza ecolégicos
Para acreditar los productos de limpieza ecclogicos, se deberd cumplir con los
" criterios indicados y sus medios de verificacion.
endude Sodal v
Q low Criterio Ambiental Medio de Verificacion
wg Jmmﬂm&m‘q Los productos de limpieza que se | Para biodegradabilidad:
Ftmmiia dimertipor GRTEAX utilicen debefér_'a ser amigables con el | — Ficha técnica del producto
ORELLANA Jose Gateel FAU ambiente (ecologicos): sefalando el cumplimiento del
[l o o—— — Biodagradables ylo; criterio ylo  cerificado de
echa: » 132 B 2 "
’ ’ — Elaborados con productos biodegradabilidad.
naturales y/u organicos yl'o:
— Producidos a través de procesos | Para  productos  naturales  ylu
sostenibles. organicos y'o procescs sostenibles:
\/b‘ — Sellos ambientales (Ver Anexc 3)
[ 3.1.2. Productos de limpieza (aerosoles)

Para verificar el uso da gases qus no dafien la capa de ozono:

a. Hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet -
MSDS) y'o fichas técnicas del producto sefialando el cumplimiento del criterio.

3.1.3. Materiales de limpieza (trapos o pafios de limpieza)
Para verificar las caracteristicas del trapo o pafio de limpieza:
a. Ficha técnica del producto
3.1.4. Equipos de limpieza

a. Copia de documentos que sustenten 13 propiedad. la posesién, el compromiso
de compra venta o alquiler u otro documento que acradite 1a dispenibilidad del
equipo requerido.

b. Constancia d2 mantenimianio de los equipos de limpieza no mayor a § meses.

3.1.5. Capacitacion a personal clave

a. Constancias de capacitacion al personal clave en temas de ecoeficiencia,
minimo 24 horas lectivas.

b. Constancias de capacitacidn al personal clave en mansjo de residuos sdlidos.
minimo 24 horas lectivas.

¢. Censtancias de capacitacién al personal clave en el manejo seguro y
dosificacion de productos quimicos. minimo 24 horas lectivas.

d. Constancias de capacitacion al personal clave en &l precedimisnto de impieza
y desinfeccion, minimo 24 horas lectivas.

3.1.6. Capacitacion a personal no clave

a. Constancias de capacitacion a! personal operario en temas de ecoeficiencia,
minimo 12 horas lectvas.

b. Constancias de capacitacion al personal operarico en manejo de residuos
sclidos. minimo 12 horas lectivas.
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dosiicacion de productos quimicos. minimo 12 heras lectivas.
d. Constancias de capa.x.scon al personal cperario en el prosedimiento da

limpieza y desinfecsién, minimo 12 horas lectivas.

QaliWarma

FROGTAMA NACSNAL 05 AU INIADON HSCOAY

Firmadq digitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU

Hotve oy v B IV. ANEXOS
Fecha: p8.08.2023 16:34:16 -05:00

: ANEXO N*1: ACTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIO
Qalqurma ANEXO N*2: REGISTRO DE ASISTENCIA

PROGRAYA NALINAL DL IINUDOR HCOUAR
Fumada digtaimente por ORTEGA %
Ssa0TaiRa . rel FAU ANEXO N*3: SELLOS AMBIENTALES DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA ECOLOGICOS

20550154035 soft
Motvo: Day V* B'
I Fecha: 26.06.2023 19:32.07-05:00

ANEXO N°4: CONTENIDO MINIMO DE LAS FICHAS TECNICAS DE LOS PRODUCTOS DE
LIMPIEZA
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[ Anexo e
L4

QGIIWCI Fina ACTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIO

PROGRANA NACIONAL 2 ALMENTAOCH EICOUR
Firmadp digitalmente por ORTEGA
ORELUANA Jose Gabriel FAU ;
20550164085 sot Siendo T
e oL z:\:;t:ds;arfglesf:on?! del ifnpoeza d-e oﬁcmas .................................................

CONTRATO ORDEN DE SERVICIO
° FECHA DE FECHA DE ;
i . : :
QaliWarma | v | Tido | meaino ne | o | wes | Ao
Fimado digtaimente por ORTEGA

ORELLANA Jose Gabrie! FAU
20550154085 soft

Fo Babe 2t 050
Fecha: 20.00.2023 10:31:42-05: TIPO DE CONTRATO
A5 i OTROS

El contratista cumplié con las condiciones establacidas en la contratacion, al verificarse lo siguients:

" % " Marcar con
N Verificacion Slo NO

El perscnal de! servicio de impisza cumple con la recoleccién.
1 transport= intemo y almacenamisnto de los residuos sdlidos de
la entidad.

Los productos de impieza utiizados por el contratista cumplen
con el marcado y rotulado indicado en numeral 2.1.2.

E! contratista presenta las evidencias que pemmitan constatar
la capacitacién de su parsonal en materia de manejc de
2 | residuos sdlidos, ecosficiencia, manejo seguro y dosificacion
de sustancias gquimicas y procedimientos de limpieza y
desinfeccion.

El contratista presenta evidencia del mantsnimiento de
equipos de limpisza.

[

N

De ser al caso, se adjunia =l registo fotografico del incumplimiento contractual.

Fimnan dando fe de lo anterior.

Firma de! Contratista/provesdor (3} Firma del responsable d= 1a supervision
da la contratacion en I3 Entidad

Nota 1: E! cumplimiznio del acta venficacion se evaluard conforme a las siguientes respusstas:

T hmam dgtstrera per

Paynz 8 os 12 |
| DINKAARG LENFRANCC
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(.-cin um Fau +"
broend
bativo: Bn welld de

Foza FAU IDWNGBIGE soft
et | Motivo: En s26x dn
f2raL | ctniormdad

rIpeon Nebuc: En seisl d=
DIGITAL | confermizad

Feomm R -t 2 et Frot it St e i trtormided
Fagha: WULR0R 135
d " o Marcar con
!. N® Verificacion Sto NO
QaliWarma - - -
1ROGUMA NAOGNALDE ALMENTACON £COUR El personal del senvicio de impieza cumple con la recoleccion,
Fimadddgitaimente por ORTEGA 1 transporte intemo y almacenamiento de los residucs solidos de Sl
A Jose Gabriel FAU
20550144065 soft ll:enndad o oo e p — -
Motivo: Doy V° B s productos impieza utilizados por el contratista cumplen
Fedh: {80202 163501 050 Qathrmca 2 | con &l marcado y rotulado indicado en numeral 2.1.2. e
it okebmenls mor RTELE E conb'a_ns‘t.a_.presenta las evidencias qu:: permitan oon;tat.ar
ORELLANA Jose Gabriet FAU Ia capacitacion de su personal en materia de manejo de
Mativo: Doy V* B* 3 residuos sclidos, ecoeficiencia, manejo seguro y dosificacion S
Fache:20.00.202319:31:27-03.00 de sustancias quimicas y prooadimientos de limpieza y
desinfeccion.
4 El contratista presenta evidencia del mantznimiento de s1
equipos de limpieza.
Pagnz 3 ce 12 | o | fimmare dgistema fa
W i Dommins a1 oneo nan
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QaliWarma

ROGRAMA NAGONAL OF ASWINTACOH ECOUS
Firmadq digitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU
4065 soft

Doy V° B'
8.08.2023 16:35:19 -05:00

205501
Motivo:
Fecha:

bA

UL I A 3 ORI
Foza FAL JDWGII6E soft
Motivo: £n szfial ¢

e Inclusion Social

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

Ministerio de Desarrollo

Y rzmo

N WA 1Y e e
Ines FAL 20402UGZCSE soft
httye: En sefzl d2

G e
Ceia Litin FAL 2042
Voot

bantlvo: Bn cefid de

ITaL | otnfordad ) L DIGITAL | contanmizad
g TR T i Froha: 10mi2ud: 123
Anexo N° 2
REGISTRO DE ASISTENCIA
(Logo) REGISTRO DE ASISTENCIA (Cédigo o numearacion)

Nombre de la Entidad:

Lugar:

Hora de inicio: Hora de fin: Duracion:

Tema:

Responsable: Cargo:
- N°|  Nombre y Apellidos DNI Firma
i
QaliWarma chohe
FROORAMA MOCRA DL JIMENIACGH EC AT
Firmado digitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU
20550154085 soft
Motivo: Doy V* B
Fecha: 26.08.2023 19:31:11 03 .00
Observaciones: Firma del Responsable:

Fagra1d0oz 12

| Firate dgtatveme o
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Ministerio de Desarrolio 1 e Alimentacion Escolar
eInclusion Social  FEid QALLWARMA |
‘Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”

"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

£ wta | MOTWB! kb zany o P popsen | WEOVE! LA SER 3 beonsd
suEaL | orotomidsd o Soiler DIOITAL | cOMonmizad . Matlvo: £ <22 da
Frotrr RS S-Htiie ottt iiresie tomrrdpd— .
! Feota: WAOLLZOZ 13K
Py i Anexo N°3
1 .
. SELLOS AMBIENTALES DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA ECOLOGICOS
QaliWarma
FOGRAUA NACIONAL O AWINIAOON ECCAR
Firmado digitalmente por ORTEGA Certificaciones que acrediten:
OREL] A Jose Gabriel FAU
205500154065 soft
Motivd: Doy V° B® .
Fechal 28.08.2023 17:15:37 -05:00 3) Productos de Iimpiez.\ EWIDinS
- Ecostiquetas tipo | (IS0 14024 o NTP-1SO 14024:201¢ o su versidn mis actualizada):
Green Seal (Selio Verde), Ecolabe! (Ecostiqueta Eccldgica Europea). Cisne Nordico,
Etiquata ecoldgica ABNT, Ecocert o equivalentes.
Y
Nota 2: Las etiqustas tipo | deberdn cumplir con la ISO 14024 ETIQUETAS Y
DECLARACIONES AMBIENTALES. Etiquetado ambienta! tipo 1. Principics y procedimientos
A o su NTF equivalents.

i
oty

QaliWarma

THOGIAMA SACKNALDE K WINDCLO HCOE

Firmado digtaimente por ORTEGA
ORELLANA Jos e Gabriel FAU
20550153065 soft

Motivo: Doy V* B®

Fecha: 26.08.2023 10:30:14 -05:00

Pagra 11 gz 12 | e Finate dgtskrara cor

gv\‘: < :ﬁ DINYLNS T LOHFRANC
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QaliWarma

PROGRAVA NAGONAL DF ALIMINTAOION ESCOUR

Firmajlo digitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU
20550154065 soft

Motive: Doy V° B®

Fechg: 28. 05 2023 17:15:58 -05:00

L

BITAL

Ministerio de Desarrollo | 2? m:‘m 5t
e Inclusion Social qguwmm i

“Decenio de la Igualdad de oportumdades para mujeres y hombres”
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

[EF |

bnent

netva: En senzl d=
Wotiva: En selid de

o
T rrme
Frotr oSt e ol

lotivo: En sziid ce
centormidad

FIpzon
DIGITAL

HTHOT ot

Frotar

Feoha: w203

& [P

QahWarmu

PROSEAMA NADORALDE MW UDON (K SAR

Frmado digitaimente por ORTEGA
‘ORELLA NxJou Gabnel FAU
zossomaas td‘:

Motivo; Day V*
Fecha: 25 6202! 10:30:00 05:00

contenmizad
Anexo N° 4
CONTENIDO MINIMO DE LA FICHA TECNICA DE LOS PRODUCTOS DE LIMPIEZA
La ficha técnica de los productos de limpieza debs contener, como minimo, 1a siguients informacion:
e Nombre dal producto
e  Descripeidn de! producto
e Caracteristicas técnicas y composicion
s Presentacion
* Modode emplieo
¢ Precaucionas
¢ Cenificaciones
¢ Registro Sanitaric o Notificacidn Sanitaria Obligatoria (Véase Nota 3), seglin corresponda.

— Fecha de emision
Fecha de vencimiento

Nota 3: Dacisién 708 “"Armonizacion de legislaciones en materia de productos de higiene doméstica y
productos absorbentes de higiens personal” de Ia Comunidad Andina.

| Fiimace dgialvents
DRk ans tonsas

na 120212 [ o
Fag e LN
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CAPITULO IV .
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre |a base de cien (100) puntos.

Frmadd digtamente por orTECA  P@rA determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

ORELLANA Jose Gabriel FAU

205501
Motivo:

Fecha: §

y \° B°
8.2023 16:53:13 -05:00

lo siguiente:
. PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacién consistird en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar a
Se evaluard considerando el precio ofertado por el |[las demas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segin
la siguiente férmula:

Acreditacion:

Pi = OmxPMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segtin corresponda, son objelivos y guardan razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de
la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los Términos de
Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

%Mgim De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
Firmadd digtalmente por ORTEGA | €11 el presente documento, las que en ningin caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
ose Gaoriel . . - ~ ”,
20550114005 sot normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.
Fecha: ] e.oa,zozs 16:53:29 -05:00

m
C

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de[CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legalen [......... 1

representada por [.............. ], identificadoc con DNI N° [......... ], y de otra parte
R ], con. RUC N° [ ], con domicilio legal en
....................................... ], inscrita en la Ficha N° [.............. .J Asiento N° [...............]

del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ] debldamente representado por

su Representante Legal, [............cc.covevvvvvicenneen, con DNEN® [ ..], segun poder

i inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la

/} ciudad de [............], a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y

N condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [... ..], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda adjudlco la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye

todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente

contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA, luego de la recepcién formal y completa de la documentacion
correspondiente, segtn lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada

3 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.




PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

Qa ﬁ%ﬁf@ﬁ‘ij‘ﬁ@@

Fiemado Jigtamente por ORTEGA En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
Stveoiapossem e AU mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
Motivo: oy V° B®

Feena. 2} 882023 16:53:53 0500 €N €l articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
) El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
, [CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

! Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacién, implementacion
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo

| siguiente: .
. "El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
| REFERENCIA] es de [............ 1, el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA

QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”
Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.
CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciéon automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e Defiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], através de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

| Importante

. Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periodicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.
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Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
| de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la
retencién que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituird garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado

anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA

OBLIGACION] dias de producida la recepcién.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado

en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méaximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.
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CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,

de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtn
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
| penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
. supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo

} 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo




o

&

: Qoy V° B
Fecha: 2p.08.2023 16:54:39 -05:00

2

PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

A Jose Gabriel FAU
065 soft

o
PERU | Ministerio de Desarrolio
| e Inclusién Social

QaliWarma

PHOGIANA NAOONAL DE AUMENTAOON ESCOWAR
Firmado fligitalmente por ORTEGA

7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 4rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecuciéon del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE'®
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD'®
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
& \ la ejecucion del presente contrato:
A / DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [..c.coooveiiieeeieennn, ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
| parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
| Importante e

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtn la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™”.

" Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales  ingresar  a
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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s Bafimele por e TR DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

2055015
Motivo: Qo
Fecha: 2|

065 so!t

OE 2023 16:55:30 - (gno

enores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1
Presente. —

Elque se suscribe, [................. 1. postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, seguin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

6. Notificacién de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir [a confirmacidn de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

PN =

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

| La not/flcamon dirigida a Ia d/recaon de correo e/ectron/co conszgnada se entendera va//damente
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite |a retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun
lo sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles
(87200 000.00), en caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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| Importante

. mCuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

@l Pelaracion J g

QaliWarma ANEXO N° 1
Firmado [digitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU 5
[T v DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR
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Sefores

COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

Presente. -

El que se suscribe, [.......cc........ ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?20 Si | No |
Correo electrénico :

Zﬁ Datos del consorciado 1

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE21! Si | No |
Correo electroénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?2 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

20 En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequerfia empresa.

21 |bidem.

2 |bidem.
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3. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, seglin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios??

\\ Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

~

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

I

°
=4 gﬁ
FROGIAUA NACCAAL DY AUMINULION (SCOIAY
Firmado gjgitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU
R, T ———

Motivo: Dy V° B® . .
Fecha: 28082023 16:56:05 -05:00 Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio
' Importante
&/é\ | La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente

efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

#  Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil con 00/100! Soles
(S/ 200 000.00), en caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

S
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores ]
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de

Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

QaliWarma ) )
e mssccon  DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA
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. Sefiores .
N COMITE DE SELECCION
\ ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccidn especifica de las bases y los documentos

del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

Importante
Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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Modelo referencial de estructura de costos
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Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

l. Remuneracién

Remuneracién base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

?
sz

Otros (especificar)

Sub Total Il

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+I+I+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° Puestc Turne | Horario Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (AXB)

1 Supervisor

2 Operario

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

55 I T
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fﬂoos;;vmswamen e Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Ivo:

oy V° B® - -
Fecha: 26.08.2023 16:57:11 -05:00 Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcién a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

" Importante

o De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si bien
la empresa de intermediacién laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera
ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral
general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacién
de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la
normativa de la materia”.

e E/ postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N° 5
Q hWarma PROMESA DE CONSORCIO
m?mwwm“m (Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)
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Sefiores .
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

Presente. —

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0 RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comuin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucioén del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [.......ccccccoieinncenn, 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%2
CONSORCIADO 1] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%12
CONSORCIADO 2] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%2¢

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
25 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

o
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MR
Ministedio de Desarrollo
:Qduuonm m 1‘--:‘:‘

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

QaliWarma

HECOTAUA NAOCNAL D AU INTALOH ECCLAL

Firmado fligitalmente por ORTEGA
ORELLANA Jose Gabriel FAU
aoﬂf;go;s[ooeefgn
Fecha: 25.98.2023 16:57:46 -05:00 Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad
i Importante

i De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
| deben ser legalizadas.
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QaliWarma ANEXO N° 6
ORELL IR Jome Gatriel PAU PRECIO DE LA OFERTA

20550154065 soft
Motivo: D

oy V° B®
Fecha: p8.08.2023 16:58:02 -05:00

Seﬁores: .
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

Presente. —

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

lmportante R

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

. e En caso de que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

| e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
| materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".
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ANEXO N° 9
QaliWarma DECLARACION JURADA
e s (NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Firmadoj
ORELLA
205501
Motivo:
Fecha:

digitalmente por ORTEGA
NA Jose Gabriel FAU
4065 sort

,508202316 58:57 -05:00

Seﬁores’ )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

> ’\ [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

\\E Representante legal, segtn corresponda

Importante

. A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
| la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

Tambien le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
| Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacién de la oferta presentada por el postor
' ganador de la buena pro.
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[

7
(] Mioisterio de Desarrolic
i | eInclusion Social

QahWarmcs

FROGIAVA NADONAL B AIWENTADCH BCOAR

Firmado Higitalmente por ORTEGA

Motivo: [o:
Fecha: 2.

A Jose Gabriel FAU
65 oft

ANEXO N° 10

y V.
08.2023 16:59:13 -05:00

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 19-2023-MIDIS-PNAEQW-CS-1

Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [DE SER EL CASO, CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que mi representada se encuentra domiciliada
en [CONSIGNAR DOMICILIO DEL POSTOR], la que estd ubicada en la provincia [CONSIGNAR
PROVINCIA O PROVINCIA COLINDANTE AL LUGAR EN EL QUE SE PRESTARA EL SERVICIO, LA
QUE PODRA PERTENECER O NO AL MISMO DEPARTAMENTO O REGION]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

lmportante

o Para asignar la bonificacioén, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

e Para que el postor pueda acceder a la bonificaciéon, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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Importante

| Cuando se trate de consorcios, la declara<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>