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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
seglin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULOI

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1:1s

12

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen gjecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las |
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor

informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rmp.gob.pe.

o Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”

publicado en htips.//www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringiréd su registro, quedando a potestad de estos infentar nuevamente registrar su

participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.
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Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segin la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

: Impd;tante

- e [os formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
|a oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

. Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
. consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado ftem cuando se ftrate de
procedimientos de seleccion segtin relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comite
de seleccién, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

' Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y ceriificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectta siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

Importante

- En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
.y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacién equivalente al diez por cienfo (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestard el servicio, o en las

provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. EI domicilio

es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP?. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando algun item no supera el monto

sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comite
de seleccién, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6érgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comite de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la

2

La constancia de inscripcion electrénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe
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admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena
pro.

1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

! Una vez consentido el oforgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
. 0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
. articulo 64 del Reglamento.

~
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21.

2.2.

] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacién de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de |la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

. Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de |
seleccion, segtin corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes |
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta, |

confidencial o reservada por la normativa de la materia, a més tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segtin corresponda.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos

| medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iij) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun

corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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CAPITULO IlI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los cien mil Soles (S/ 100,000.00), en los que se puede
perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

 Importante

| El dérgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe

| consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionaréd el contrato, sea

- con la suscripcién del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad

| perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccidn especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucidon de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
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Ia primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y |
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. |

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periodicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

. Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena 3
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones distintas
a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia debe
encontrarse listada en el portal web de la SBS (http:/www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a fa fecha de
emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo B,
incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantfa cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida por
distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas cumpla con
la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora de la
garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

,@R?Bvc% De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos de
N 2 verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias, debe
#\ | revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-
S| | empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

P ﬁ‘%

2, oy
%ﬂdﬁ‘@ Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.
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3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en |la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo méaximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se deba
| a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
| correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
w repetir centra los responsables de la demora injustificada.

. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS
RUC N° : 20139776403

Domicilio legal : AV. GRAU 854 - LA VICTORIA

Telefono: : 215-8838 anexo 171

Correo electronico: : nbarrios@hep.gob.pe; nvargas@hep.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacién de Servicio de Soporte
informatico del Hospital de Emergencias Pediatricas para garantizar la continuidad e implementar
mejoras en los Sistemas Informaticos del Hospital de Emergencias Pediatricas, en adelante HEP,
lo cual se reflejara en un mejor servicio a nivel cliente interno y externo.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N° 2 de Solicitud y Aprobacion de
Expediente de Contratacion con N° 016-2022-OEA-HEP/MINSA el 21 de diciembre de 2022.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios (RO)
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacién respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 24 meses en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO

DESCRIPCION CANTIDAD PLAZO DEL SERVICIO
CONTRATACION DE SERVICIO DE
SOPORTE INFORMATICO DEL HOSPITAL ! 12 MESES
DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
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efecto deben cancelar la suma de S/ 5.00 Soles en la caja de la Entidad. La copia se entregara
en la Oficina de Logistica a cargo del Equipo de Adquisiciones, cito en Prolongacion Huamanga
N° 137 — La Victoria, en el horario de 08:00 a 16:00 horas.

1.10. BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Ley N° 31638 — Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 — Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2023.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF que Aprueba el TUO de la Ley N° 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 - Ley de
Contrataciones del Estado, modificado por Decreto Supremo N° 377-2019-EF, N° 168-2020-
EF, N° 250-2020-EF, N°® 162-2021-EF y N° 234-2022-EF.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que aprueba el TUO de la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién
Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

- Decreto Supremo N°016-2011-SA, Aprueban Reglamento para el Registro, Control y
Vigilancia Sanitaria de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Medicos y Productos
Sanitarios.

- Codigo Civil.

- Cualguier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
gue no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULOII )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

- De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
- caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
 difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
. disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?®, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros publicos no debe tener
una antigtiedad mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de ofertas,
computada desde la fecha de emision.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de fa
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
| correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
| identidad.

c) Declaraciéon jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

3 La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

+  Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)°

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se consigne
los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las obligaciones a las
que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio asi como el
porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en [CONSIGNAR LA MONEDA EN LA QUE SE DEBE
PRESENTAR LA OFERTA]. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

o FEl 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtn
| corresponda, verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no cumplir |
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

s En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
‘ el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacidn facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 9)

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, no
podré exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acépites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Trémite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por oforgar la garantia

5 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

6  Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

\_ 0
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mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta . 0068-368332
Banco : BANCO DE LA NACION
NECEr : 01806800006836833270

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cédigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

fy  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

- Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisiativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de

exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
| la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decrefo Legislativo. En esa
' medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
- siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
| no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y 7).

a) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
b) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.
¢) Estructura de costos'.
d) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete”.

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la gjecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, |
de lo contrario no podréan ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

s  Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel

7 En caso de transferencia interbancaria.

8 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

10 Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

" Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

\
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cumplimiento el diez por ciento ( 10%) del monto del contrato original, porcentaje que es |
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de |
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento. Para dicho efecto |
los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaracién | |
Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién de la garantfa durante |
el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual sera verificado |
por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de
empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no 5
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel .
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto
sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

. Importante

. Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la |

buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual

ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que

correspondan.

o De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos plblicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peri, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de

documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en

cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™.

e [aEntidad no puede ex:grr documentac:én o informacién adicional a la consignada en el presente

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en Tramite Documentario del Hospital de
Emergencias Pediatricas, ubicado en Av. Prolongacion Huamanga 137 - La Victoria, Lima.

2.6. FORMA DE PAGO
La Entidad realizara el pago Unico de la contraprestacion pactada a favor del contratista.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Estadistica e Informatica, emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar en Tramite Documentario del Hospital de Emergencias
Pediatricas, sito en Av. Prolongacion Huamanga 137, La Victoria de 8:00 a 16:00 horas en los
dias de lunes a viernes.

2. Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.

"
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CAPITULO Ili
REQUERIMIENTO
3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
e g .
9.
Slsterna Integrado de Gestion Administrativa ; LEsghe S.2amanoz ..
Médulo de Logistica ; Hora : 0B:0G
Versian 22.04.00.U2 ’ Pagina: 1de®

PEDIDO DE SERVICIO N°

UNIDAD EJECUTORA : (31 HOSPITAL DE EMERCGENCIAS PEDIATRICAS
NRO. IDENTIFICACION : pg147

Tipo Uso : Consumo
Direccion Solicitante : OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA
Entregar a Sr(z) ; SQTO CARRION ANA ROSMERY

Fecha 1711112022

Actividad Operaiiva : CO0M8 GESTION ADMINISTRATIVA
. SE SOLICITA NUEVOS SERVICIC DE SOPORTE INFORMATICO POR UN PERIODG DE DOCE(12} MESES, MEMORANDUM N°

%

Motivo * 556-20220ELHER.
FF/Rb | META / MNEMONICO Funcién Division Fune. Grupo Func Programa Prod/Pry Act/AlfObr
1-00 0023 20 006 0003 2001 3999999 5000003
[ Codigo Descripcion / Términos de Referencia Valor S/, Unidad Medida
: 170100030102  SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO 1,00 SERVICIO
L.TERMINOS DE REFERENCIA
1.DENOMINACION DE La SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DEL HOSPITAL DE
GONTRATACION: EMERGENCIAS
PEDIATRICAS.

Item N® 28 Referancla dsl PAC -HEP-2022, Aprobada con R.A. N°
004-2022-DEA-HEP-MINSA.
POI: Cod. ACIOD014700005 : GESTION ADMINISTRATIVA.

2 FINALIDAD PUBLICA: Garantizar la operatlvidad, asf como implementar mejoras en los
Sistemas informaticos del MHospitat da Emergencias Pediatricas,
redundando en un mejor servicio a nivel diiente interno y externa.

3 ANTECEDENTES: 3.1.El HEP cuenta con 29 software (Aplicativos en red) operativos,
agrupdrxiose em
Sisternas Informalicos Asistenciales:
1.Ventanilla dnica: (integracion de sistemas)
-Admisian de Pacientes
=Control de Caja

2 Control de Farmacia (Ventas, Hospitalizacion),
3.Almecén Especializado de Fammacia,
4.Control de Pruebas de Laboratoric,
5.Diagndstico por Imdgenaes,

6.Contral de Referencias y Contrarreferencias,

7.Sala de Qperaciones,
8.Sala de Observacion,
9 Sistemna de Conirol de Exoneracianes,
{ 10.HoJa de atencién de Enfermeria {tama temparatura, pesa, lalla)
. 11.Historia Clinica Elecirénica (Consultarios Especializados,
i Emergencia,
Hospitalizacién, Cuidados Intensives, Interconsultas y Recela
electrénica),
12.Gestor de Cilas,

13.Parte Médico jefe de Guardia.

14.Registro médicos {Atencionss Emergencia, Consultorios
Especlalizados y Egresas),

16.Canso Diaro de Pacientes,

t6.Control de Archivo Historias Clinicas

17.Cantral de Exdmenes de Patologia.

1B.Prescripciones.

Sisternas Informéticos Adminisirativos:

1. Tramite Documentaric "Mesa de Partes” (incluye Papeleta de Uso
de Movilidad Administrativa],

2.Geslion Documentaria (DG-ARCHC, QEA, OAJ, OC, DMQ, ENF,
OL-ALM, OADI, OC1, OE, CEFE, OGC, 05, OP, REIAPHEP y QEl).

3.Legajos,

4.Informacién Hospialaria,
§.Recaudacion,

6.8lstema de Control de Asistencla,
7.Informacién de Seguros,

8.Reporieador de Regisiro de Ventas,
9. Quejas y Sugerencias,

10.Cantrol da Hardware y Software,
#1.Control de Bienestar de Persopal

=,
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Sistema Integrado de Gestisn Administrativa Fecha : 2211112022
Médulo de Logistica Hora : 08:06
Versién 22.04.00.U2 Pdgina: 2de?

PEDIDO DE SERVICIO N°

UNIDAD EJECUTORA : 031 HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS
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Asimismp, dispane de ios Sistemas Informdticos de Gestidn Publica:
1.Sistema Integrado de Gestldn Adminisirativa (SIGA)

2 Sistema Integrado de Administracién Financlera{SIAF}
3.Interfases con Bases de Datos (CENARES, DIGEMID, Otros)
4.5istema de Giros

3.2.Contrato N° 08-2022-OL-HEP-MINSA por el "Servicio de Soporte
Informatico del Hospilal de Emergencias Pedidtricas” finaliza el

21-02-2023.
4.0BJETIVO DE LA 4.1.Brindar al Mantenimiento a los sistemas Informaticos del HEP,
CONTRATACION: 4.2 Actualizar los sislemas informéaticos del HEP descrilos en fa
seccidn Antecedentes.

4.3.Desarollar & implamentar nuevos aplicatives a fin de mejorar fos
reglstros informaticos de las actividades de Jos servicios asislenciales
y administrativos,

4.4 Apoyar an la administracion del Software Microsoft instalado en
cada uno de los Servidores instilucionaies: Windows Sarver Std, Core
2016, Windows Server 2008 Sid. R2, SQL Server 2017, Lenguaje De
Programacion de Sitio Wehb - PHP.

5.ALCANCE Y DESCRIPCION  5.1.ACTIVIDADES:

DE LOS SERVICIOS A 5.1.1.Las coordinaciones se daben realizar directamente con la

CONTRATAR: Jefatura de la Oficina de Estadistica & Informatica (OFl) yfo
responsable del Equlgo de Trabajo de [nformatica y
Telecomunicaciones (ETIT).

5.1.2.Mantenimiento de las bases de datos da los Sistemas en
aperatividad
descritos en la seccidn Antecedentes.

5.1.2.Impl tar las solicitudes de act ion de los sistemas
infarméticos las

cuales sardn remitidas por corres electrénico procedente de la OE y/o
ETIT.

Asi mismo, las sollciludes pueden ser acuerdos establecidos en Actas
de Reunion/Trabajo con Ia firma dse los usuarios involucrados. Las
medificaciones generan la actualizacion de! Manual de Usuario y
Manual de Sistemas, Criginando ur informe por parie del Proveedor.

5.1.4.E] Proveedor debe verificar que todas las modificationes
solicitadas y  autorizadas antes de implementarias no causen errores
con las Sistemas informaticos que estén en ejecucion.

5.1.5.Desarrollar nueves programas y/o aplicativos de acuerdo con fa
necesidad insfituclonal, a través de un Plan de Trabajo, en el cual
especifiqua [as aclividades, plazos, responsables, cocrdinadares, ete.
Elahorar el respectivo Manual de Usuario y Manual de Sisternas por
cada nueva programa.

5.1.8.Todas las actividades qua son producto de una sollcitud yfo
Incidencia serdn registradas en hojas de "Constancia de Alencién® en
formate autocopiative (Cliente/Usuario/Proveedor} propuesta por la
QE], [as cuales deben estar firmadas por la solicitante una vez
culminada la actividad, en sefial de conformidad.

5,1.7.Registrar an el "Software Médulo de Control de Equipos” todas
\as acllvidades generadas meadiante las Constancias de Atencidn y asl
coma fos formatos generados para el desarrolio de fos programas.

\
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PEDIDC DE SERVICIO N° 000530

Tipo Uso : Consumo ' RS
OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA "

172022

: C0018 GESTION ADMINISTRATIVA
. SE SOLICITANUEVOS SERVIGIO DE SOPORTE INFORMATICO POR UN PERIODD DE DOGE(12) MESES. MEMORANDUM N*

Motivo * §8E-2022-0ELHEP.
FFR2 | META/ MNEMONICO Flngién Divigion Func. Grupo Fune Programa ProdiPry ACUAIOLT
1-00 0028 20 006 0008 9001 3869988 5000003
Cédige Desecripcién / Términos de Referencia Valor S/, Unidad Medida

§.1.8.Reslizar Ia cesion de derechos de aulor mediante una carlz
dirigida & la OEI, enfregande Ias fuentes de los programas o
aplicativos informaticos desarrollados, asi como los manuales del
usuario y sistemas respeclivas, Ios cuales pasan a ser propiedad del
HEP.

5.1.9.Brindar toda ks informacidn nacesaria para el registro de los
programas desarrolfados ante & INDECOPIL.

5.1.10.Mantenimiento y actualizacidn de Sistemas Externos en
operalividad: SISMED, SIAF y SIGA (Séic como apoyo para ejecutar
ias actualizaciones y copias de seguridad de dichos sistemas).
Tamblén se extiende para otros sistemnas que se hayan implementado
por disposiciones da la DIRIS LC, MINSA, MEF y ofras enlidades
eslalales que se encusniren vigentes.

5.1.11.Garantizar {2 operatividad de lzs Interfases exlstentes.

5.1.12.E1 Proveedor debe informar mediante la Constancia de
Atencién dirigidos a fa OEl, una vez canclulde |a sclicitud de
muodifigacion, actualizacién o mantenimiento, asi como cualquier otra
solicitud proveniente de OE! yo ETIT.

5.1.13, La asistencia debe brindarse durante las 24 horas por las 7

dias de la semana parlos 385 dias de! ano {24x7x365) para los
Sistemas Informéficos Asistenciales descrilos en Anfacedentes.

Asf como para el apoya can Jos Sistemas Operativos dg los
Sepvidores de Datos en produccion, Web y Controlador de Dominio.
La solucldn debe ser bindada dentro de los treinta (30) minutos ya
sea de manara presencial o remota.

£.1.14.Soluclonar los problemas en un méximo de 24 horas
exceptuando los sistemas informéticos da atencian al publico y
Sistemas Cperalives de Senvidores mencionades en el numeral
anteriar, los cuales deberdn soluclonarse en un iempo méximo de
media hora, garantizande la continuidad en la atancldn de los
pacientes.

5.1.15.Apovar en el monftorao y administracidn de tos Sistemas
Operativos para servidoras.

5.1.16.Apoyer para hacer las propuesias g implementacion de
Pollticas de Seguridad, asl como en la Auditeria para I informacién,
con fa finalidad de afrontar contingencias que pudieran presentarse.

5.1.17. Apoyar en Ja configuracién de los accesos y derechos & los
usuarios del HEF a2 los sistemas Informdticos.

5.1.18. Reslizar las copias de seguridad de los programas y bases da
datos de los Sistemas Informdticos del HEP que estén inslalados en
los servidores institucionales programades hasta 4 veces por dia.

5.1.19. Capaciter a los usuarios para mejor manejo de los sistemas
informéticas Implementados.

5.1.20. Emilir opinion técnica escrita en fo que corresponda a
Especlificaciones Técnicas de Software y Licencias Infomnélicas para
su adquisicién a solicliud de 1a Jefatura de OE| yo responsgbie del
ETIT.

i
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Entregar a Sr{a) : S0TO CARRION ANA ROSMERY
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5.1.21.Fresentar registro de las actividades realizadas durante dicho
periodo, asto formard parie del expediente para su pago respectivo.

5.2.PLAN DE TRABAJO:

El Praveeder debe presentar al segundo dia calendario posteriora fa
firma de su contrata & "Plan de Trabajo" que contenga Ia siguiente
informacion: Objetivos, metas y rasponsables, Cronograma de
Actividades, Actividades a realizar, Equipa y/o maleriales a ulilizar,
elc.

5.3.RECURSOS A SER PREVISTOS POR EL PROVEEDOR:
5,3.1.El Proveedor debe contar con un Teléfono Mdvil operativo para
recibir lamadas durante las 24x7x365, que tenga plan de datas y con
Ia misma red privada mavil con Ia que cuenfa el HEP a nivel
nstitucienal,

5.3.2.El Proveedor debe implementar af uso ds hejas de "Constancia
de Alencidn” en formato aulocopiative {Cllente/Usuario/Proveedor) las
cuales deben esiar membreladas {nombre del proveedor, direccion,
taléfono de contacto, correc elactrdnico, RUC, etc.) para la atencion
de incidencias.

5.4,RECURSDS Y FACILIDADES PARA PROVEER POR LA
ENTIDAD:

El HEP - QE! enliegara 2l Proveedor, lo siguiente:

-Los codigos fuentes de ios pregramas mencionados en
antecedentes,

-Facilitars un (01) escritorio y una(01) silla.

-Facllitaré una Compuladora con acceso a internet.

5.5.REQUISITOS DEL FROVEEDOR:

Perfil de! Proveedor:

Formacién Académicar

Se requiere un {01) Profesional Univarsitario Titwlado en Ingenieria de
Sistemas a ingenlerfa Induslrial o Ingenieria de Software, colegiada ¥
habilitado, con especialidad

en programacion de Sistemas Informatices, con conoccimiente en
Administracidn de Sistemas Microsoft a nivel Servidor, relacionado al
objstivo de la convecataria.

Experiencia:

1.El Proveedor dehe contar con experiencia de custro{04) afics en ln
que respacta al desarrollo e implementacion de aplicativos
Informaticos de gestion hospitalana,

2.Capacitacién de 80 horas y conocimiento en programacion web,
programacitn visual {FOXPRQ, Visual Studio Net, SQL., JAVA} y
lenguale de programacién CLIPPER (modo DOS).

3.El Proveedor dabe tener conocimiento de administraclén y soporte
de redes Microsoft y SQL Sarver, asi como experiencia en
administracldn en Sistemas Microsoft a nivel Servidor.

4.El Proveedor debe ser proactivo con disposicitn a trabajar bajo
presion.

5.El Proveedor debe asistir al usuario con calidez, brindandole
informacién concisa del problema ecurrido y de ser el caso brindarle
ias sugerencias respectives.

N\
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{ 5.6.LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESENTACION:

: 5.6.1.Ef provesdor debe prastar su servicio en la Oficina da
Estadistica & Informdtica del Hospilal de Emergencias Fediafricas sito
en Prolongacidn Huamanga 137, 3er. Piso, La Viclorla, a partir del dia
slgulenta de 2 flrma def contrato, tentendo una duraclén de doce (12)
meses.

5.6.2.El servicio se desarrollara de lunes a viernes de 08:00 a 17:00hr.
incluye una (01} hora de refrigerio de 13:00 a 14:00 hr, El retraso del
inicia del Servicio diaro estara sujelo a la aplicacion de olras
penalidades por incumplimiento de "ACTIVIDADES" 0 en "OTRAS
OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR" 0 en "RECURSOS A SER
PREVISTOS POR EL PROVEEDOR".

§.7.REBULTADCOS ESPERADOS {ENTREGABLES):

-Bases de datos de SIAF y SIGA con mantanimisntes ejscutados.
-Sistemas Operativos monitorizados,

-Infarme que contenga todas las Actividades atendldas mediante las
"Conslancias de Atencién” las cualas debe estar

registradas en el "Sisiema de Control de Hardware y Sottware".

5.8.CONFIDENCIALIDAD:

El proveedar dabe guardar confidencialidad en brindar informacién a
ierceres sin |a autorizacion del REP, as/ como tampoco comercializar
los programas que son de propledad del HEP. {Formato Acuerdo de
Conhdencialidad, segun Directiva Administraliva
Ne230-MINSA/2017/0GTH).

5.9.PROPIEDAD INTELECTUAL:

El HEP tendrs fodas ios derechos de propigdad intelectual sobre las
modificacicnes a los sistemas informéticos vigentes, asi como a los
nuevos sistemas informaticos.

5.10.0TRAS QBLIGACICNES DEL PROVEEROR

5.10.1.El Proveedor debe especificar un correo electrénico personaf al
cual se ks remitird las notificaciones.

5.10.2.El Proveedor debe emitir os informes respectivos en hojas
membretadas (nombra dal proveedor, direccidn, teléfono de contacto,
correo glectrdnico, RUC, ete.).

8,10.3.E| Proveedor debe utlizar hofas de "Constancia de Atencidn®
en formate autocopiativa (ClientefUsuaric/Proveedor) las cuales
deben esiar membratadas (nombra del provaedaor, direccion, teléfono
de confacto, correo electrénico, RUC, etc.) para la atencidn de
solicitudes y/o incidancias.

.

5.10.4.El Proveedor esta obligado a cubrir sus ausencias ya sea por
falta, permiep o descanso.

5.10.5.El Proveedor debe entregar 2 ka OE| mediante documento su
Curriculum Vilae, puede presentario por medlio electronice.

$.10.5.E| Proveedor debe responder de forma inmediata atilamaco de
la OFI y ETH, incluye servicios asistenciales, fuera del horara regular
de trabajo.

5.11.COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD DEL
SERVICID:
5.11.1. La OEl ylo ETIT supervisarén el Servicio,
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5.11.2. La OE! yo ETIT entregardn al proveedor las actividades ya
s2a de forma escrita o por correa eleclidnico.

5,11.3. La OEIl ylo ETIT supervisard diafemente fas Conslancias de
Atencion, 2si como los formatos generados para la actualizacion vio
desamollo de los  programas.

5.11.4. La QEf emitird la conformidad del servicio.

5.11.5, La OE| emilird comunicacian escrita dirfigida ai Proveedor
cuande se avidercie que estd incumpliendo lo detalado en
"ACTIVIDADES" 0 en "0UTRAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR"
o en "RECURSOS A SER PREVISTOS POR EL FROVEEDOR"

5.12,FORMA DE PAGO:

Pages perddicos, de manera mensual después de efecutada la
prestacién, se liquidard fa Orden de Servicia por el valor de 1/12 del
valor tetal del contrate.

5.13.PENALIDADES:

5.13.1.Penalidades por Mora

En casa de retraso injustificade det CONTRATISTA en la ejecucion de
las preslaciones objeto del contrato se e aplicard una penalidad par
cada dia de retraso hasta por un monie maximo equivalents al diez
por ciento {10%) del monte contratado, aplicando la férmula
establecida en

el art, 162° del Reglamento da la Ley de Conlrataciones del Estado.

£.13.2.0lras Penalidades Aplicables

Supuestos de aplicacion de penalidad:En caso de que el proveedar
incumpla algiin item detallado en "TACTIVIDADES" o en "OTRAS
OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR" 0 en "RECURSOS A SER
PREVISTOS POR EL PROVEEDOR" .

Forma de caloulo:Se calculara el cinco por ciento {5%) del monto a
liquidar mensualmente.

Procedimianto:Sagiin lo Indicado en el Acta de conformidad emitida
por la OEi.

De presentarse una situacion excepeional que impida al contratisia
cumplir con fas "ACTIVIDADES" o en "OTRAS OBLIGACIONES DEL
PROVEEDOR" o en "RECURSOS A SER PREVISTOS POR EL
PROVEEDOR" de la alencitn del Servicio

éste podrd enviar una carta al HEP exponienda Jos motivos técnicos
que originaron la situacion. Si el HEP encuentra justificadas y aprueba
{as razones expuestas, no se contabilizarén les horas de exceso
incurridas para el calulo indicado,

5.14,SEGUROS:
El Provesdor debera presentar su Segure Complementario de Trabajo
de Riesga(SCTR] para el parfeccionamiento de Contrato.

5.15.PROTCGCOLO SANITARIO:

El Proveedor se acoge al gumplimiente estricto de ladas las normas
sanifarias y de prevencion frente a la propagacién del virus COVID-18,
tento las emitidas coma las que se emitan por el gobiemo central,
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; as{ como por ias normas Internas que emita ! Hospltsl de

19 Emergencias Pedidlicas, a fin de garantizar la protaccidn de I salud
de sus trabajadores y {erceros que intervengan en ka presente
centratacldn.

IL.LREQUISITOS DE CAUFICACION.
REQUISITOS DE CALIFICACION:
A,
A.CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
A1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

Debe contar con un (1} eguipo celulsr, con plan de datos, para el
personal asignado at HEP.

Acreditacian:

Copia de documentos que susienten [a propiedad, ks posesion, el
compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que
acredite [a disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

A.2 CALIFICACIONES DEt, FERSONAL CLAVE
A.2.1 FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

~Titulo del persenat clave requerido como INGENIERIA DE
SISTEMAS o INGENIERIA INDUSTRIAL o INGENIERIA DE

SOFTWARE.

Acreditacion:

-E1 THule profesional requerido sera verificado por &l drganc
1o de las contrataci a comité de sefeccion, segin

corresponda, en el Registra Naclonal de Grades Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de ls Superintendencia Naclonal de
Educacion Superior

Unlversitaria - SUNEDU a fravés del sigulente Ink:
https:ffenlinea.sunedu.gob.pell o en el Registro Nacional de
Ceriificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacian
a través del siguiente fink htip/Awwwedituiosinstitutos.pe/, seqin
correspenda.

A22 CAPACITACION

Requisitos:

80 horas lectivas, en FOXPRO, Visual Studio Net, SOL, JAVA y
programaclén web, adminisiracién y soporle de redes Microsoft y SQL
Server del personal clave requerido coma INGENIERIA DE
SISTEMAS o INGENIERIA INDUSTRIAL o INGENIERIA BE
SQFTWARE,

Acreditacion:
Se screditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS
0O DIPLOMA U OTROS DOCUMENTOS, SEGUN CORRESPONDA.

A.3 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reaquisllos:

Cuatro (04) aftos en el desarrallo e Implementacldn y soporte de redes
Microsoft y SQb Server, asi como experiencia en la instalacion,
administracién y saparte de redes Microsoft y SOL Server del personal
clave requerido camo INGENIERD DE SISTEMAS o INGENIERO
INDUSTRIAL o INGENIERQ DE SOFTWARE.

De presentarse experiencia ejecutada paralslamente {tzastape), para
@l computo del tiempo de dicha experiencia sélo se consid & una
vez el periodo traslapado.

i
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Sistema Integrado de Gestidn Administrativa Fecha : 22/11/2022
Modulo de Logistica Hora : 0806
Varsion 22.04.00.U2 Pagina: Bde8 .

PEDIDO DE SERVICIO N°

UNIDAD EJECUTORA : 031 HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS
NRO. IDENTIFICACION * po0147

Tipo Uso : Consumo
Direceion Solicitante : OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA
Entregar a Sr(a) : SOTO CARRION ANA ROSMERY
Fecha T 1711912022

Aclividad Operativa : CO0018 GESTION ADMINISTRATIVA
. SE SOLICITA NUEVOS SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO PCR UN PERIGDO OE DOCE(12) MESES. MEMORANDUM N'

Motivo * Be6-2022-OEIHEP.
EFRb | META/ MNEMONICD Funcion Divisién Func, Grupa Fune Programa Prod/Pry ActAVObr
1-00 0028 20 306 0008 9001 3899988 5000003
Codigo Descripcion / Términos de Referencia Valor S/, Unidad Medida

Acreditacién:

La experiancia del personal clave se acreditaré con cuaiquiera de los
siguientes documentos: {i) copia simple de contratos i su raspactiva
conformidad o (il) conslanclas o (jii) cerlificados o (iv) cualquier olra
documentasién que, de manera fehaciente demuastre la experiencia
del personal propuesto.

B8.EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un manto faciurado acumulado equivalente 2
Sf 280,000.00 (Dasclentos cchenta mit con 00/100 sples), por la
sontratacion de serviclos iguales o simllares el objeto de la
convocatoria, durante los acho {8) afios anteriores a [a fecha de k2
presentacidn de oferfas

que se computaran desde la fecha de a conformidad o emision del
comprobante de pago, segdn corresponda.

En ei caso de postores que declaren tener la condicion de micro y
pequefia empresa, 2 acredita una experiencia de S/ 24,000.00
(Velnticustra mil con 007100 soles), por la venia de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (B) afos
anteriores 2 ia fecha de la presentacifn de ofertas

gue se compuiaran desde |s fecha de |a conformidad o emisidn del
comprobanta de pago, segdn corresponda. En el caso de consorcios,
todos los integranles deben contar con fa condician de micre ¥
pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes :

.Servicio para el Soporte Técnico y Mantenimiento del Software
-Sarvicio de soporte técnico y actualizacion del software

Acreditacion:

La axperiencia det paster en la especiafidar se acredilard con copia
simpla de {i) contratos u érdenes de servicios, y su respectiva
conformidad p consiancia de prestacion; o (i) comprobantes de page
cuya cancelacion se acredite dacumentaly




/ HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA - CONTRATACION DE SERVICIO DE SOPORTE
INFORMATICO DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS - SEGUNDA CONVOCATORIA

i

]

Sistema Integrado de Gestién Adminisirativa
Médulo de Logistica : 08B:08
Version 22.04.00.02 Pagina: 9ded

PEDIDO DE SERVICIO N°

UNIDAD EJECUTORA  : 031  HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS B0 E N
NRO. IDENTIFICACION : 000147 [ 22

Tipo Uso : Consumo

Direccién Solicitante : OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA
Entregar a Sr(a) ¢ SOTO CARRION ANA ROSMERY
Fecha : 171172022

Actividad Operativa : C0018 GESTION ADMINISTRATIVA
SE SOLICITA NUEVOS SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO POR UN PERIODO DE DOCE(12) MESES. MEMORANDLM N’

Motivo " §86-2022-OFIHEP.,
FFRb | META / MNEMONICO Funcion Divisién Func. Grupo Func Programa Prod/Pry ActAUCDY
1-00 0028 20 006 0008 8001 3959080 5000003
Cédigo Descripcion / Términos de Referencia Valor S/, Unidad Medida
{ fehacientemente, con voucher de depasito, nota de abaono, reporte de

estado de cuenta, cualquier otro dacumento emitido por Entidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el
mismo comprobante de pago, corespondientes a un maximo de
veinte (20) contrataciones.

DE SALL
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Firma del Soiicitante

- Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin corresponda, incorpora los
requisitos de calificacién previstos por el drea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

\
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
A1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
A.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Regquisitos:
Un (01) Titulo de Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Industrial o ingenieria de Software.
Acreditacion:
Titulo Profesional requerido sera verificado por el rgano encargado de las contrataciones, en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional
de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe//
o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a traves
del siguiente link: http://www titulosinstitutos.pe/, segln corresponda.
En caso el titulo profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.
A.1.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
- Debe contar con experiencia no menor a cuatro (04) afios comprobada y certificada en el
desarrollo e implementacion y soporte de redes Microsoft y SQL Sever.
- Certificados en FOXPRO, Visual Studio Net, SQL, JAVA y programacion web, administracion y
soporte de redes Microsoft y SQL Server.
- Conocimiento en instalacién, administracion y soporte de redes Microsoft y SQL Server.
Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.
Importante
e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempeniado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento
e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
‘ adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.
@"‘w:“"ﬁ% e Se consideraré aquella experiencia gue no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
m‘f&nﬁi anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.
Enotss #50 8 |
23 mﬁ{ﬂ; e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
Doty e presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases. |
B EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:
- Debe contar con un (01) equipo celular, con plan de datos, para | personal asignado al HEP
Acreditacion:
Declaracion Jurada de libre elaboracién, indicando que cuenta con el equipo requerido, el mismo que
estara disponible durante el tiempo de ejecucién contractual.

Q@
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C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 280,000.00 (Doscientos Ochenta
Mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 24,000.00 (Veinticuatro Mil con 00/100 soles), por la venta de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante
de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la
condicién de micro y pequefia empresa.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u d¢rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un maximo de

veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la

Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira
que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

3 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

%, considerado como una acreditacion gue produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
< equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
%’i cancelado”

= ()
£ “Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o

“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia

del Postor en la Especialidad

_ Importante

que ejecuté el postor corresponden a la experiencia requerida.

e Enel caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
| presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en |
los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida ?
literalmente con el previsto en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades |

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que |

acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacioén se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
A PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistira en

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio de la oferta
(Anexo N° 6).

otorgar el maximo puntaje a la
oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, segun la siguiente
férmula:

Pi = Om x PMP
Qi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante para la Entidad

De conformidad con el articulo 51 del Reglamento, adicionalmente,

se pueden consignar los

siguientes factores de evaluacion, segiin corresponda a la naturaleza y caracteristicas del objeto del

procedimiento, su finalidad y a la necesidad de la Entidad:

Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases, asi como los factores de evaluacién

que no se incluyan.

~
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningtn caso pueden

contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion de Servicio de Soporte Informatico del Hospital
de Emergencias Pediatricas, que celebra de una parte el HOSPITAL DE EMERGENCIAS
PEDIATRICAS en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20139776403, con domicilio legal en
Avenida Grau N° 854 Distrito de la Victoria, provincia y departamento de Lima, representada por la
Magister NATALY KATTY BARRIOS DE LA CRUZ, identificada con DNI N° 45897178, Jefe de la
Oficina de Logistica, teniendo facultad de suscribir contrato a nombre de la institucion otorgada
mediante Resolucion Directoral N° 062-2020-DG-HEP/MINSA y en aplicacién del Manual de
Organizacion y Funciones de la Oficina de Logistica aprobado mediante Resolucion Directoral N°
148-2019-DG-HEP/MINSA, y de otra parte [.........ccooeiiiiiiiiiiin, e 2@ 1\ o p— Is
con domicilio legal en [......ccooooiiiiiiiiiien ], inscrita en la Ficha N° [.............o ]
Asiento N° [................ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. 1
debidamente representado por su Representante Legal, [...............coois ], con DNI N°
R E—— ], segun poder inscrito en la FichaN°[..............], Asiento N° [............] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ]. a quien en adelante se le denominaré EL
CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [... . ..], el érgano encargado de las contrataciones, adjudicé la buena pro de
la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA - Segunda Convocatoria
para la Contratacién de Servicio de Soporte Informatico del Hospital de Emergencias Pediatricas,
a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacion del Servicio de Soporte informatico del Hospital
de Emergencias Pediatricas para garantizar la continuidad e implementar mejoras en los Sistemas
Informaticos del Hospital de Emergencias Pediatricas, lo cual se reflejara en un mejor servicio a
nivel cliente interno y externo.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en pagos
periodicos, luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun
o establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

i ara tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
 Jefe Splazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
" efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

4 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

\
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucién del presente contrato es de 12 meses, el mismo que se computa desde el dia
siguiente de perfeccionado el contrato.

SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO

DESCRIPCION CANTIDAD PLAZO DEL SERVICIO
CONTRATACION DE SERVICIO DE
SOPORTE INFORMATICO DEL HOSPITAL 1 12 MESES
DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la Carta Fianza N°
[INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE].
Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que
debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion.

Importante

. Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de

. Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,

. si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero fotal de pagos a realizarse, de forma
. prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad seré otorgada por la Oficina
e Estadistica e Informatica en el plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién.

e existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,

\
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EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de 01 (un) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

En caso el proveedor incumpla algun item detallado en ACTIVIDADES o en OTRAS
OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR o en RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL
z\PROVEEDOR tendra una penalidad del cinco por ciento (5%) del monto total.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segiin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

=
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CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'S
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segtn lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

R

%\ El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

ﬁﬂ"“f*"% Cualqmera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos

& Ios gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

5 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: AV. GRAU NRO. 854 LIMA - LIMA - LA VICTORIA

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”

=
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA -2

Presente. -

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificaciéon por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupéd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicios'”

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo méaximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente |

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
2> del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacién de servicios, segun
?una:;a'“' £\ lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién se tendra en cuenta en caso de empate,
= Epecagy e S| conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

B -

=

¥ cﬁﬂ@m f Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), en caso se
; haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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R —
Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores
ORGANO EN(;ARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA-2

Presente. -

El que se suscribe, [................. ], representante comuin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominacion o
Razén Social :
Domicilio Legal :
RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'8 Si No |
Correo electrénico .
Datos del consorciado 2
Nombre, Denominacion o©
Razoén Social :
Domicilio Legal :
RUC : | Telefono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electronico :
Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacién o
Razén Social :
Domicilio Legal :
RUC : | Teléfono(s) :
MYPE2° Si | No |
Correo electrénico :
Autorizacion de notificacién por correo electronico:
Correo electrénico del consorcio:

En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendré en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion se tendra en cuenta en caso de empate,
conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos efectos, todos los integrantes del consorcio deben
acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

9 lbidem.

2 Ibidem.
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... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios?!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderéa vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

21 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), en caso se

haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

_ O
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Vi.

Vil.

viii.

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA-2

Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Que mi informacién (en caso que el postor sea persona natural) o la informacién de la persona
juridica que represento, registrada en el RNP se encuentra actualizada.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N® 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

- Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
. presentada por el representante comtiin del consorcio.

\
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA-2

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece la Contratacion de Servicio
de Soporte Informético del Hospital de Emergencias Pediatricas, de conformidad con los Términos de
Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo IIl de la seccion especifica de las bases y los
documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento
' de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite refacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

~
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA-2

Presente. -

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, seguin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA-2

Presente. -

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA-2.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal cominen [.............cc..ocoeen 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 1, 12
CONSORCIADO 1] .

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL g, 12
CONSORCIADO 2] .

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

22 Consignar (inicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
2 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

24 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

\

Qo




/

HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA - CONTRATACION DE SERVICIO DE SOPORTE
INFORMATICO DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS - SEGUNDA CONVOCATORIA

Consorciado 1 "~ Consorciado2

Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

" De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
- deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA-2

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO = PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta en soles incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

s El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

\
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ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

ORGANO EN(;ARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA-2
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

_ Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de |
. la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las conirataciones o al érgano de la
- Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
- ganador de la buena pro.

~
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ANEXO N° 9

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 016-2022-HEP-MINSA-2
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nor-ﬁb-l;es y Apellidog -del pos”t'c');-c;
Representante legal o comun, segtin corresponda

Para asignar la bonificacién, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
seglin corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe

~cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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