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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
TR completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertenci . . . .
4 ; bk Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
o Abc por los proveedores.
|
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 e . de seleccion y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener los siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Méraenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina )
Para las Consideraciones importantes (tem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general ]
Azul : Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamits: de Leirg 10 : Para el cuerpo del docur_nenfo en qeneral
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pégina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 el e Posterior : O
a 9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
M concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccidn General. En el caso de la Seccién

Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA DE
OFICINAS Y SEDES INSTITUCIONALES"

CONCURSO PUBLICO N°
N° 007-2023-MTC/24

Primera Convocatoria

CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL
PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES-
PRONATEL

° ' Estas Bases se utilizaran Gnicamente para la contratacion del servicio de limpieza de oficinas y sedes institucionales.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! |os indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP!| el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

\
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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%

CAPITULO |

ETAPAS DEL.PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11.

1.2,

1.3.

v

(( 1.4.

i

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

! Importante

» Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www. mp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasenia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https:/ivww2.seace. gob.pe/.

* En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringiré su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancién que e impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

~ Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
- homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente

' respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

\
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1.5.

1.6.

ABSOLUCIé':N DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRAClONbE BASES
La absolucion de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de Ia
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

1 4
| Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas | |
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado. !

Importante

Constituye infraccion paSIDIe de sancion segun Io prewsto en e/ /ltera/ n) del numeral 50 1 del
- articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
- pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segtn la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formular/os e/ectron/cos que se encuentran en e/ SEACE y que los proveedores deben

Para

mayor informacién  sobre la  normativa de firmas y certificados digitales  ingresar  a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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1.8.

1.9.

1.10.

llenaipara presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada,

* Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través def SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

*  No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante
Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un

consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segin relacion de items.

En la apertura electrénica de Ia oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. EI
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS
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1.13.

1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas economicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacién, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

\
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] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ditimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

o El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelaci6n contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

D
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.241.

3.2.2.

3.2.3.

Importante

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conlievan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2

del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases |a entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

—~
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3.5.

Las garantias que se 'presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a /a Entldad ver/f/car que /as garant/as presentadas por el postor ganador de /a
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia . |

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones |
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia |
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia. |

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas }
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento. l
En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora ‘
de la garantfa, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva. .
De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos | \
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias, ‘

debe revisarse el portal web de dicha Entidad (htto./www.sbs.gob.pe/sistema- |
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a traves de /os
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningtn caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccién especifica de las bases.

\




/ PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL
CONCURSOPUBLICO N° 007-2023-MTC/24 - “CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PROGRAMA
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL”

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES

3.6.1; PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
~ de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se caiculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

| Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.

\
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULOI
GENERALIDADES

11.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL

RUC N° . 20604676372

Av. Paseo de la Republica N° 1645, Piso 12 Urb. Balconcillo - La
Victoria — Lima — Lima.

Teléfono: . 01-488-0940 — Anexo 1035

Domicilio legal
Correo electronico: . acarhuatanta-prov@pronatel.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la CONTRATACION DE SERVICIO DE
LIMPIEZA PARA EL PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO N° 023-2023-MTC/24.07 del 20
de diciembre de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta
y cinco (365) dias calendario, contados desde el dia siguiente de la instalacién del servicio, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en la cuenta que se detalla a
continuacion:

N ° de Cuenta © 00-068-382173
Banco :  Banco de la Nacioén

Efectuado el pago podra recabar las bases en Av. Paseo de la Republica N° 1645 —~ Urbanizacién
Balconcillo, La Victoria — Lima (Piso 12).

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Aiio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales’

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Resolucién Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccién de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I ’
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscrifos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos3, la siguiente documentacién:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de

los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun

corresponda.

Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan

. obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Piataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de

‘>/{ @ identidad,
¢ c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)
4 d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
ﬁ el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)
% e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
ﬁ consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las

W 3 La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

4 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/




o

PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL
CONCURSO PUBLICO N° §07-2023-MTC/24 - “CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PROGRAMA
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL"

obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en Soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capituio [l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

No aplica

‘ Advertencia

‘ El comité de seleccién no podré exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan T
' sido indicados en los acépites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de |
 calificacién” y “Factores de evaluacion”. ‘

t

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el niumero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisiativo N° 12486, las Entidades estén prohibidas de

exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante

la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
- medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y

siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
. no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

5

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https:/www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

~
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= g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
‘ci h) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion . (Anexo N° 12)

iy Copia simple del documento a través del cual conste que realizd el tramite de comunicacién
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

j)  Estructura de costos mensual de la prestacién del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

k) Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

[) Pdlizas de seguro de deshonestidad y responsabilidad civil segun lo indicado en el numeral
4.20 de los presentes términos de referencia. Adjuntar las facturas de las pélizas debidamente
canceladas, o de la cuota correspondiente

m) Copia de seguro complementario de riesgo (SCTR) en las modalidades de Salud y Pension,
asi como Seguro vida Ley, con cobertura a la totalidad del personal de EL CONTRATISTA
destacado de la Entidad. Adjuntar las facturas de las pélizas debidamente canceladas, o de
la cuota correspondiente.

n) Data sheets o caracteristicas técnicas de la maquinaria a entregarse al EL PRONATEL.

0) Examen Médico Ocupacional (EMO) original, no debera tener una antigtiedad noventa de (90)
dias calendario a la fecha de presentacion de los documentos para la suscripcion del contrato,
siempre y cuando, estén incluidos los examenes fisicos, firmado por el médico responsable;
y los examenes psicolégicos, firmado por médico Psiquiatra, del personal propuesto para
realizar el servicio.

p) Declaracion jurada que acredite que el personal propuesto, cuenta como minimo con
secundaria completa.

q) Documentacion que acredite la experiencia de los operarios de limpieza, la cual debe ser
minimo de un (01) afio. Podréa acreditarse con (i) copia simple de contratos y su respectiva
conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra documentacioén que, de
manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

r) Presentacion del Certificado Unico Laboral de todo el personal asignado, el cual no debe
contar con antecedentes penales ni policiales, no debera tener una antigiedad mayor de
noventa (90) dias calendario a la fecha de presentacion de los documentos para la suscripcion
del contrato.

s) Relacion de materiales a utilizar indicando la marca, nimero de registro industrial y nimero
de registro sanitario.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademds de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tinicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

o Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién de la

/} garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual

T

sera verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

b\‘l e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el

5  Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

_J
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1 monto del item adjudicado o la sumatoria de los rmontos de los items adjudicados sea igual o
5 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
‘ cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestacfones accesorias,

conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

o Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perd aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

o La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida a través de la Mesa de Partes Virtual del PRONATEL
a los siguiente correo electronico: mesadepartes@pronatel.gob.pe.

En el caso que dicha documentacion contengan la presentacién de cartas fianzas, pélizas de
caucion, contratos de consorcio, U otros documentos, deberan presentarse en original a traves
de la Mesa de Partes fisica del PRONATEL, sito en la Av. Paseo La Republica N° 1645 - Piso
12, 13 y 14 - La Victoria, en el horario de 08:30 horas a 17:30 horas, dentro de los plazos
establecidos para la presentacion de los requisitos para el perfeccionamiento del contrato,
establecidos en el articulo 139 del Reglamento.

. Importante

,,,,,,,,,,,,,,, SR v

' En el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
& MF/F del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en doce (12)
armadas y en Soles (S/), mediante el sistema de facturacion mensual, previa conformidad y de
acuerdo al siguiente detalle:

N° de Pago Porcentaje
1er pago 8.33%
2do pago 8.33%
3er pago 8.33%
4to pago 8.33%
5to pago 8.33%

7 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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6to pago 8.33%

7mo pago 8.33%
8vo pago 8.33%

9no pago 8.34%

10mo pago 8.34%
11vo pago 8.34%
12vo pago 8.34%
TOTAL 100%

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

Conformidad de la Oficina de Administracion

Informe mensual de verificacion de servicio emitido por la Coordinacién de Gestion de
Abastecimiento.

Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en la mesa de partes virtual de la Entidad
(https://www.gob.pe/institucion/pronatel/campa%C3%B1as/9117-mesa-de-partes-pronatel).

Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la
Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajos.

- Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la
Entidad ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC, segun lo establecido en el articulo 61
del Regiamento de la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad®.

Pagos a partir del sequndo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el
pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(nttp://oit.ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

9

En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir

a la Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el

@ pago del mes que corresponda.

~




PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL
CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24 - “CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PROGRAMA
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL"

Pago del altimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.
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NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL"

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conform/dad con el numeral 29.8 de/ amculo 29 de/ Reglamento el area usuaria es responsab/e
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir fa
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

—~~. " a
PERU mm'r’:r&v;?orres PRONATEL
y Comunicacianes v

“Decenio de la igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hompras®
“Afo def Fortalecimiento de ia Soberania Nacioral®
“Afio del Bicentenarlo del Congresa de la Repubiica del Perd”

TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PROGRAMA NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES- PRONATEL”

Unidad Orgénica PRONATEL
Meta Presupuestaria 0054
A0I00172000021 - GESTION DE LOS SERVICIOS
Actividad del POI GENERALES Y CONTRATACIONES PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LA ENTIDAD

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Cantratacion del servicio de limpieza para las oficinas administrativas de la Sede Central,
los locales NOC Huachipa, Archive Central y Aimacén Central del Programa Nacional de
Telecomunicaciones- PRONATEL.

FINALIDAD PUBLICA

Mantener la infraestructura, muebles, equipos tecnolégicos y enseres de los locales del
Programa Nacional de Telecomunicaciones- PRONATEL, en éptimas condiciones de
limpieza, higiene y conservacién, a fin de que las actividades del personal se desarrolien
en condiciones adecuadas de limpieza e higiene, salvaguardando la salud integral de los
trabajadores y de las personas que acuden al local institucional de PRONATEL y demas
sedes. Asimismo, optimizar el manejo de los residuos solidos, minimizando su impacto
ambiental.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Objetivo General:

Contratar a una persona juridica de intermediacion laboral para que brinde el servicio de
limpieza en las oficinas administrativas de la Sede Central y los locales del PRONATEL.

Obijetivos Especificos:

e Mantener en buenas condiciones de limpieza e higiene fos ambientes de los locales
de PRONATEL.

e Mantener en 6ptimas condiciones de limpieza, higiene y conservacion los muebles,
mobiliario, equipos tecnalégicos y enseres de los locales de PRONATEL.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
4.1 ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
PRONATEL requiere contratar el servicio de limpieza de los ambientes de sus oficinas,

locales, muebles, mobiliarios, equipos tecnol6gicos y enseres. Este servicio debera ser
brindado a todo costo, y por el plazo de doce 12 meses en los siguientes locales:

<
o
Av. Paseo de a Repliblica 1645 - Lima - Perd N
Central telefonica (01) 458-094C ==,
www.gob.pe/pronatel 7
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K PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL”

Programa Maclonal de
Telecomunicacionas

% PRONATEL

“Decenio de la lgualdad da Opadunidades para Mujeres y Fombres”
"Ado del Fortalacimierta de 'a Soberania Nacional®
"Afo del Bicerienario dsl Cangreso da la Republica dnl Peary"

‘_—T— e SRRSO
'Ne LOCAL DIRECCION MINIMO
i REQUERIDO
[ Av. Paseo de la Republica 1645,

o Edificio  Torre  Brillante, Pisos
1 Séde Central 12,13,14 y 15; Urb. Balcanciflo- La .
Victoria- Lima-Lima L

Av. Quinta Avenida Sub. |_ote 22 Mz. T

A1, Parcelas N° 4y 5, LA Capitana -

2 |NOC Huachipa ) Centro Poblado Menor de Huachipa- 2 |
San Juan de Lurigancho- Lima-Lima —
i Archivo Ce'ntral Jr. Juan del Mar y Bernedo 1180-
3 y Almacsn Lima Cercado 2
Central - . |
TOTALES I 3]

El servicio incluye la limpieza de:

Mamiparas de vidrie Seda Cental, puertas, pisos, paredes, baldosas de techo,

TGS, OO &0 Yeneidl, eupos ELOIOUICGS | #03eies Y NSH Tlaiorss.

SRR BRI b

Y OERASTO B0y ey

ahieios elsctnices. depasitos da la caordinacion de informatica,

archiveros, estantarias. entre otrog

Limpieza y desinfeccion de sanitarios, pisos, puertas, espejos, dispensadores de papel
toalla, dispensadores de jabon, griferias, inodoros. lavamanos y otros accesorios
instalados en los servicios higiénicos.

Realizar 1a reposicién de jabén liquido, papel higiénico ¥ papel toalla en lodos los
servicios higiénicos y la reposicion de papel toalla en las kitchenettes apenas se
termine, manteniendo el mejor nivel de atencion.

El servicio de limpieza solo se prestara en los locales y areas, reaimente ocupados por el
PRONATEL.

4.2 REALIZACION DEL SERVICIO
Para la prestacion del servicio, ef contratista debera proveer de operarios de limpieza
los cuales trabajaran de lunes a sabado, incluyendo feriados, de acuerdo al siguiente
detalle:
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ﬁ
PRONATEL

-”S h Ministerio
PE RU de Transportes
y Comunicaciones

‘Decerio de la igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Forlalecimienta de la Soberania Nacional”
“Afto del Bicentenario del Congreso de la Replblica del Perd”

LOCAL TURNOS OPERARIOS | SUPERVISORES | TOTAL
7:00 am 4
de lunes a 3:00 pm
viernes
Sede Central 12:00 am a4 1 9
8:00pm
Sabado #:00am 8 (*)
3:00pm
7:00 am 1
de lunes a 3:00 pm
viernes .
NOC Huachipa 12:00 am 1 - 2
8:00pm
Sabado #200am 2(%) -
3:00pm
Archw? Cantral-y e lusesa 8.00am
Almacén Central viernes 16.00 2 - 2
(local MTC) erne opm
Total de Personas 12 1 13

(*) Los dias sabados asistira la totalidad de operarios asignados a cada local de lunes a
viemes.

La distribucién debera contemplar como minimo a un (1) operario varén por cada turno
(mafana y tarde), el supervisor sera destacado a la Sede Central y previa coordinacion
con la Coordinacién de Gestion de Abastecimiento, realizaran la supervision a los locales
NOC Huachipa y Archivo Central- Almacén Central (MTC).

En todos los turnas el horario incluye 45 minutos para refrigerio del personal.

Todos los operarios y supervisor registraran diariamente de manera legible su ingreso y
salida en los cuadernos de asistencia que habilitara para tal fin la Coordinacién de Gestion
de Abastecimiento, en coordinacion de cada responsabie de los locales NOC Huachipa y
Archivo Central — Almacén Central (MTC).

4.3 DESCRIPCION DE TRABAJOS ESPECIFICOS A REALIZAR

El contratista debera considerar como minimo rutinas diarias, semanales, mensuales,
trimestrales y semestrales, las mismas que deberan informar a la Coordinacién de
Gestion de Abastecimiento, quien podra solicitar los fortalecimientos de las rutinas,
siendo obligatorio para el CONTRATISTA desarrollar una limpieza y desinfeccién a
fondo de fas areas criticas una vez que se haya retirado o evacuado a la (s)
personas(s).
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Talecomunicaclones

i Programa Nacional de ! PR@N AT& L

“Dacenlo d¢ la Iguaicad de Dportunidades oara Mujere:
*Afo dei Fortalecimianto de [s Soberania Macional”
"Afio del Sicontanaria del Congreso da 1a Rapublica dei Peiw”

Para los lrabajos que se realizaran en las dreas administrativas, se debera considerar
lo siguiente:

4.3.1 Actividades frecuencia diaria del servicic:

ACTIVIDADES ]

Barrido, trapeado, encerado y lustrado de todos los pisos, escaleras,
ingresos principales, pasadizos, corredores y oficinas.

Aspirado general de oficinas, salas de reuniones y salas de espera.

Limpieza de todos los escritorios y muebles en general que se
encuentren dentro de los locales del PRONATEL. |

Limpieza general de todas las griferias, sanitarios, accesorios, espejos,
pisos y paredes cf/s enchape de los servicios higienicos, como minimo
cuatro (04) veces al dia.

Limpieza y desinfeccion de los pasamanos.

b9

i Lavado y trapeado de tcdos fos pisos de los servicios higiénicos, minimo |
cualro (04) vieces al dia.

trloe Tos widios  mostradores. minimo dos (02) veces al

i
|
1
!
’!
J

how, minmo

‘ OFAros aliaina y dos (2 o% da ig C0
lias oficinas v servicics higienicos inctuyendo e seemplazo de as botsas
plasticas, hasta el punto de acopio de vasura, debiendo separar ios
residuos por tipo (papel, pléastico, vidrio y residucs de alimentos)

10

Recojo de residuos solidos de las playas de estacionamiento asignados
PRONATEL.

11

Colocacion y reposicién de papeleria y jabén liquido en los servicios
higiénicas, cuando resulte necesario.

12

Limpieza externa y desinfeccion de aparatos telefonicos, equipos de
computo, aparatos acondicionados de aire, ventiladores, letreros de
sefializacién, pasamanos de escaleras.

13

Desodorizacion de ambientes

14

Limpieza general de los locales de Archivo Centraly el Almacén Central |
asignados a PRONATEL, ubicados en el MTC. desodorizacion de
ambientes

15

Prestar la asistencia necesaria segtin requerimiento de la Coordinacion
de Gestion de Abastecimiento.

2\
Vege
A ARG

WAL

NOTA:
Para el caso de la Sede Central, el acopio de los residuos sera en el sétano 01 del edificio,
en el lugar que el arrendador ha acondicionado para tal fin.
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PRONATEL

P
" Ministerio
PERU) | de Transportes
y Comunicaciones

“Decero de la

"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional®
“Afio del Blcentenario del Congreso de |2 Reptiblica del Perd”

d de Oportuni para Muj y Hombres*

Respecto a los otros locales del PRONATEL, se precisa que los operarios de limpieza
deberan sacar los residuos en el dia y horario de recojo definido por la Municipalidad
Distrital de la jurisdiccién donde se ubica el local.

4.3.2 Actividades Frecuencia Semanal del Servicio:

DETALLE DEL SERVICIO

1. Lavado y trapeado de todos los pasillos y pisos de los ambientes de todos los

locales dos veces por semana.

Limpieza de todas las paredes y techos internos de cada oficina.

Retirar y desempolvar, lavar todos los felpudos sintéticos del pasadizo.

Limpieza y desmanchado de todos los  artefactos  eléctricos  (equipos  de

computo, escaner, trituradoras de papel, refrigeradora, cafetera, frio bar, hervidores

de agua, enseres).

Limpieza de plantas naturales y artificiales, asi como de adornos de las oficinas.

Desmanchado de todas las puertas, zécalos y paredes.

Barrido y aspirado de las playas de estacionamiento semanal.

Lavado y aspirado de todas las sillas de las salas de reuniones, sillones de las

oficinas.

Limpieza de rejillas de ventilacién, de luminarias adosadas al techo, interruptores

y tomacormrientes.

10. Barrido de techos técnicos y aspirado de cuartas técnicos.

11. Lavado, desmanchado y desinfeccion de paredes de oficina, bafios, tabiques,
zécalos, vifias de ventana, molduras y aleros.

12. Colocacién de pastillas desodorizantes en cada uno de los inodoros y urinarios.

13. Limpieza integral de bafios debe considerar el lavado con abundante agua y
detergente de las paredes enchapadas (en maydlica o marmol), la desinfeccion,
encerado y el uso de esponjas y detergentes adecuados para la limpieza de las
griferfas, asi como quimicos desinfectantes adecuados para la limpieza de los
aparatos sanitarios.

14. Limpieza con pafio humedecido con solucion desinfectante del mobiliario en
contacto con el personal externo de la Entidad en areas de atencién al usuario.

BN

eNoo

©

4.3.3 Actividades Frecuencia Quincenal del Servicio

DETALLE DEL SERVICIO

1. Desempolvado y desmanchado de todas las paredes y pisos técnicos.

2. Lavado y sanitizacién de todos los servicios higiénicos de los locales de
PRONATEL.

3. Limpieza integral de ambientes especiales como archivos, depositos y aimacenes.

4. Limpieza y desinfeccion del suelo en su fotalidad y de todas las superficies

horizontales.

Limpieza con pafio humedecido con solucién desinfectante de ventanas, espejos,

interruptores de luz, manijas de grifos, perillas, jaladores de puerta y de cualquier

otro abjeto que estuviese en contacto constante con la manipufacion constante.
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4.3.4 Actividades Frecuencia Trimestral del Servicio:

Fumigacion general que incluye desinsectacion, desinfeccion y desratizacion de todos
los locales de PRONATEL, y sera supervisada por un director técrico (ingeniero
sanilario o ingeniero de higiene y seguridad o ingeniero industrial), quien emitira un
cedificado y suscribird el informe respectivo. Conforme a lo establecido en la Norma
Sanitaria para los trabajos de desinfeccidn, desratizacion, RM N° 449-2021-SA/DM

- Latécnica de aplicacién de insumos debera ser por aspersion y/o pulverizacion,
nebulizacian, espolvoreo y/o aplicacién de gel de acuerdo al tipo de ambiente a
fumigar; aplicandose en ambientes e instalaciones, equipos, materiales y
mobiliarios (demds enseres) los cuales no deberan ser dafiados ni alterados en
su estructura fisica, ni funcional.

Para la fumigacion y desratizacion deberan emplearse insecticidas de buena
calidad. biodagradables, que no dejen olores fuertes, ni residuas nocives para

A e Ee A
CoLTganicma

on ambien
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Uoeraives de npieza y olras eventos dentro def horano de lranaio, pravia coord nacion
cen el responsabte de la Coordinacion de la Gestion de Abastacimiento.

4.4 PRINCIPIOS BASICOS PARA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES

« EL CONTRATISTA coordina con la Coordinaciéon de la Gestion de Abastecimiento
previamente al desarrollo de las rutinas para el uso de equipos de limpieza (lustradoras,
lavadoras industriales de pisos y otros), en horarios que no perturben la atencion al
publico ni la actividad laboral.

« La actividad de limpieza en todas las superficies y ambientes de la Entidad, se debe
realizar con el arrastre humedo, a fin de evitar la dispersion de polvo y particulas
potenciales portadores de gérmenes en el mismo ambiente (no sacudir, ni desempolvar,

X ni barrer). £l barrido y limpieza de superficies puede ser realizados con trapeadores,

S gy mopas, parios de limpieza u otros similares.

La limpieza siempre se realiza desde las areas menos sucias a las mas sucias y desde

las zonas mas altas a las mas bajas.

La desinfeccion se realizara después del proceso de limpieza y sobre fos objetos y

superficies limpias, a fin de evitar la proliferacién de microorganismos y enfermedades.

» Las superficies mas altas deben limpiarse con un pafio himedo especial impregnado
con un agente de limpieza evitando dispersar el poivo.
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« Se debe observar si hay manchas en el cielo raso o en las paredes provocadas por
pérdidas de agua en las cafierias, de ser asi, deben informar a la Coordinacion de
Gestion de Abastecimiento con la finalidad de ser reparado y disminuir el riesgo de
desarrollo de agentes patégencs, incluyendo moho y esporas ambientales.

s Las paredes ventanas y puertas incluyendo las manijas deben limpiarse totalmente en
forma regular cuando se encuentren con alguna mancha.

o Dosificar los productos de limpieza o desinfeccién segun las pautas establecidas y las
instrucciones en las especificaciones técnicas del producto.

« No fumigar ni utilizar atomizadores en presencia del publico visitante o colaboradores.

o Los carros de limpieza no deben ingresar a las oficinas

¢ El material utilizado para limpiar todo tipo de superficies (paiias, espanjas, trapeadores
o mopas) deben ser permanentemente desinfectados durante su uso, mantenerse
escurridos y renavados de ser el caso).

o Debe dejarse actuar el desinfectante sobre las superficies por el tiempo de exposicién
correspondiente, segin lo indicado en las especificaciones técnicas del producto.

o Los servicios higiénicos deben limpiarse y desinfectarse permanentemente durante el
dia, siendo el minimo cuatro (4) veces al dia; dos (2) en horarios de la mafiana y dos
(2) en horarios de la tarde; incluyendo los sanitarios y otros elementos adheridos a fas
paredes. No debe haber hongos en uniones de mayoalicas, azulejos, baldosas, bafieras,
etc.

o La limpieza y desinfeccion del piso, se debe realizar con mayor frecuencia posible,
siendo el minimo de una (01) vez al dia, evitando cruces con las actividades de los
colaboradores y del ptiblico asistente.

s El uso de equipos de limpieza, como aspiradoras o lustradoras, se realizara fuera de la
jornada laboral y atencién al publico.

s El retiro de la basura de los tachas de los servicios higiénicos debe ser diaria, no debera
juntarse para los dias continuos.

4.5 MEDIDAS QUE DEBE ADOPTAR EL PERSONAL DEL CONTRATISTA DURANTE
LA EJECUCION DEL SERVICIO

« Mantener el orden y la limpieza en los lugares de trabajo

o Realizar los procedimientos de limpieza y desinfeccion segun lo indicado en los
términoas de referencia, cumpliendo con el plan de trabajo establecido, asi como los
procedimientos de bioseguridad correspondientes.

s Mantener una esperada presentacion en todo momento durante el trabajo, llevando el
cabello peinado, ordenado y recogido (de ser el caso), ufias cortadas, limpias y sin
esmalte.

No esta permitido el uso de joyas durante el periodo de trabajo.
El material, uniforme y/o ropa protectora y equipos de proteccién personal deberan
ser utilizados segun la actividad

e Usar guantes para realizar trabajo de limpieza en los bafios y en caso de manipular
algun desinfectante que ponga en riesgo la piel.

e Lavarse frecuentemente las manos antes y después de cada procedimiento de

limpieza y después de quitarse los guantes.

No colocar alimentos en los coches de limpieza, ni consumirlos durante sus

actividades y en las dreas de trabajo.

’ ; “\\"”/
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4.6 CONDICIONES QUE DEBERA CUMPLIR EL CONTRATISTA

« EL CONTRATISTA, no podra ceder su posicion contractual, subcontratar, ni realizar
ningun acto que implique la transferencia totai o parcial de la presentacion de su cargo.

« [EIL. CONTRATISTA proporcionara el servicic de limpieza en los puestos de trabajo que
se indican en el requerimiento, sujetandose al estricto cumplimiento de los turnos y
horarios disponibles.

+ EL CONTRATISTA presentara como parte de la documentacion obligatoria para la
suscripcion_del contrato la relacion _del personal destacado; detaliando, indicando
nombres, apellidos y DNI del personal que prestara el servicio de limpieza en la sede
de PRONATEL.

o EL CONTRATISTA debera contar con el personal disponible para efectuar los
reemplazos tanto permanentes (cambic definitivo de personal, renuncia definitiva,
abandono de trabajo, vacaciones mayores de treinta (30) dias, inasistencias y otros)

« EL CONTRATISTA se obliga y compromete a efectuar el trasiado diario de los
residuos generados en la ejecucién del servicio a punto de acopio para su posterior
traslado a cargo del municipio.

« Los trabajos de limpieza no deberan interrumpirse durante los horarios establecidos.

»  Cuando se efectuen labores que constibiyan rlesgo para las parsonas, elio deberd ser

adueitidy poy CONTRATISTA, axhibiencn avisos de seguiaad Js su propisdad —

an idinma espafial - v en fa cantidad necesana a fin de prevenir posibies accidentes

wilicta e st oersonal oorlo

{ud v orden personal n todo
momento, puntualidad y responsabilidad, respeto, cortesia y buenas costumbres.

o EL CONTRATISTA sera responsable ante el PRONATEL de los dafos que su
personal pudiera ocasionar en la ejecucion del servicio de las instalacienes, muebles,
maquinas de oficina y demas enseres de propiedad del PRONATEL o de terceros,
debiendo El. CONTRATISTA, efectuar la reparacion o reposicion de los mismos en
forma inmediata. Si habiéndose requerido a EL CONTRATISTA la reposicion, no o
hiciera en el termino de diez (10) dias calendario, el PRONATEL, efectuara el
descuento correspondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo
con los precios vigentes en el mercado. Para comprabar los dafios y pérdidas de
bienes patrimoniales o de usuarios y trabajadores bastara el informe del usuario

! ‘ afeclado y el informe de ta Coordinacion de Gestion de Abastecimiento, luego del cual

\ se remitird la carta a EL CONTRATISTA solicitando la reparacién o reposicion del

t mismo en el plazo indicado.

« EL CONTRATISTA es respconsable que su personal tenga un apropiado cuidado del
mobiliario, equipos e infraestructura durante la ejecucién del servicio, debiendo
dejarlos debidamente ordenados.

EL CONTRATISTA debera llevar un controf del inventario de los insumos, materiales,

equipos e implementos de limpieza que se encuentran en el espacio proporcionado

por PRONATEL, en caso de solicitar la Coordinacion de Gestion de Abastecimiento,

oyt
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el inventario, el CONTRATISTA debera presentario en un plazo maximo de tres (3)
dias calendarios por medio de la mesa de partes de la Entidad.

s EL CONTRATISTA debera cumplir con las normas establecidas en Ley N° 29783- Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

s EL CONTRATISTA deberd cumplir estrictamente con las directivas y consignas
impartidas por el PRONATEL para la prestacion del servicio.

» EL CONTRATISTA es el tnico responsable de las obligaciones y labores que le
cormresponden con su personal, estando obligados a cumplir con todos los beneficios
y deberes que le competen de acuerdo a ley. No existira vinculo (aboral entre el
PRONATEL con el personal operario de EL CONTRATISTA.

o El PRONATEL no se hace responsable de los eventos y/o accidentes que puedan
presentarse durante el cumplimiento del servicio, asi como algun tipo de enfermedad
que pueda confraerse durante el mismo.

» EL CONTRATISTA, al momento de la instalacion del servicio, debera colacar tachos
de plastico # 30 con tapa en los servicios higiénicos en la Sede Central, los locales
NOC Huachipa, Archivo Central y Almacén Central ubicados en la Sede MTC. Al
concluir con el servicio, EL CONTRATISTA podré llevarse los tachos que colocé.

e EL CONTRATISTA, al finalizar fas actividades de fumigacion, desinsectacion y
desratizacion, debera presentar un certificado, el cual debera estar firmado por un
Ingeniero sanitario y/o Ingeniero de Higiene y Seguridad Industrial colegiado y
habilitado, en un plazo maximo de diez (10) dias calendarios posteriores a la
culminacion de las actividades realizadas.

s EL CONTRATISTA debera tener en cuenta que la utilizacion de productos de limpieza
que no presenten riesgo a la saiud o integridad de su personal, de terceros o de
personal del PRONATEL o de sus bienes; que no afecten a la ecologfa al medio
ambiente los mismos que deberan estar debidamente registrados y autorizados por
las autoridades competentes

e« EL CONTRATISTA debera considerar la asignacién de equipos de comunicacion, a
fin de que los operarios del turno vigente, puedan comunicarse entre si. Para ello,
debera acreditar tener minimamente tres (03) equipos de comunicaciones, los cuales
deberan contar con comunicacion ilimitada (se acepta Red privada con comunicacion
ilimitada) El presente requerimiento sera acreditado por el contratista en la instalacion
del servicio.

s El personal destacado del CONTRATISTA, no podré tomar su desayuno dentro del
horario de trabajo.

e El personal destacado del CONTRATISTA, no debera utilizar el celular, dentio del
horario de trabajo, salvo casos de emergencia.

4.7 PLAN DE TRABAJO

EL CONTRATISTA debera presentar por medio de la mesa de partes de la Entidad,
dentro de los diez (10) dias calendarios posteriores a la suscripcién del contrato, su
plan de trabajo el cual debera contener como minimo lo siguiente:

« Programacién detallada (cronograma), por dias, semanas y meses, de todas las
actividades comprendidas en los presentes términos de referencia.

www.gob.pe/oronatel
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Asimismo, la Coordinacion de Gestién de Abastecimiento cuenta con un plazo de dos
(2) dias calendarios para la revision del indicado Plan. En caso de encontrar
observaciones, se le otargara un plazo maximo de dos (2) dias calendarios AL
CONTRATISTA para que pueda presentar la subsanacion del mismo.

Asimismo, en caso de observaciones al plan de trabajo, la subsanacién de las mismas,
se presenta por medio de la mesa de partes de la Entidad

4.8 DE LOS REEMPLAZOS, CAMBIOS Y ROTACION DE LOS OPERARIOS Y
SUPERVISOR

e Cualquier cambio de personal debera ser justificado por EL CONTRATISTA y
debidamente autorizado por la Coordinacion de Gestién de Abastecimiento de la
Oficina de Administracion. E| personal de reemplazo debera cumplir con los mismos
requisitos solicitados al Operario 0 Supervisor permanente.

« En caso de ausencia del personal permanente, EL CONTRATISTA debera asignar
dentro de dos (02) horas de iniciado el servicio al personal de reemplazo, debiendo
infarmar de este hecho de inmediato a la Coordinacién de Gestion de Abastecimiento.
Bajo ningln concepto los puestos quedaran incomplatos. En este supuesto, EL

e

TONTRATIABTA e la docdmianta 5
smple cnp el nerdfil snlicitado en los @rminos de referencia. asi como la poiiza de
- i i ara al

ral resn

semplady da f o, pos adicas disoinlinagn ¥
o de honradaz de diche personal, cebiendo realizarse en un p Ay ol o
veinticualro (24) horas de solicitado. Cf personal retirado de ia Entidad; no vodra ser
reasignado durante el resto de ia duracion del contrato, bajo ninguna modalidad. £
este supuesto, EL. CONTRATISTA debera remitir la documentacion que acredite que
el personai reemplazante cumple con el perfil solicitado en los términos de referencia,
como maximo dentro de los cinco (05) dias calendario de ocurrido el reemplazo. !
« En caso que EL CONTRATISTA requiera efectuar cambios o rotaciones del personal, i
debera remitir con anticipacion oportuna a la Coardinacion de Gestion de
Abastecimiento la documentacion que acredite que el personal reemplazante cumpie
con el perfil solicitado en los términos de referencia, asi como la pdliza de seguro
complementario de trabajo (SCTR) en las modalidades de salud y pension que cubra i
al personal reemplazante. I cambio esta sujelo a la aprobacién de la Coordinacion i
de la Gestion de Abastecimiento, y no podra efectuarse sin dicha autorizacion. ;

4.9 MATERIALES, IMPLEMENTOS, MAQUINARIAS DE LIMPIEZA E INDUMENTARIA
OBLIGATORIA

» EL CONTRATISTA debera contar con un minimo de materiales e implementos de
limpieza para la ejecucion del servicio, las cuales se detallan en los presentes terminos
de referencia.
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e« EL CONTRATISTA entregara ail PRONATEL, las maquinas, equipos y materiales e
implementos de limpieza necesarios como maximo hasta el dia de ta suscripcion del
Acta de Instalacion del Servicio, debiendo estos ser entregados con guia de remision
detallada. En el caso de los materiales de limpieza, se entregaran solo los que
correspondan al mes. EL CONTRATISTA tendra como maximo hasta el quinto dia del
mes en curso para entregar los materiales de limpieza de dicho mes.

o FEL CONTRATISTA debera presentar mensualmente copia de las guias de remision
de los materiales de limpieza recibidas y firmadas por el PRONATEL durante el mes
anterior, como parte de la documentacién para el pago.

s En cuanto a los materiales quimicos de limpieza que son inflamables, debera estar
debidamente aislados, a fin de evitar posibles incendios. El almacén que el
PRONATEL le asigne al CONTRATISTA debera estar protegido con extintores de
clase A, B y C vigentes, provistos por EL CONTRATISTA, los cuales deben ser
instalados por EL CONTRATISTA, el mismo dia de entregados fos ambientes por
parte de PRONATEL. Dicho evento debe ser registrado en el Acta de Instalacion del
Servicio.

» Los materiales deberan ingresar en envases seliados y con las etiquetas en donde se
visualice la marca, el nimero de registro industrial y el nimero de registro sanitario, y
conforme a la relacién presentada para la suscripcién del contrato.

e Los productos de limpieza y desinfeccién deben ser elegidos considerando el uso
adecuado, eficacia y seguridad.

» La cantidad y ia calidad de los implementos y materiales es responsabilidad de EL
CONTRATISTA, los mismos que debe ser concordantes con el servicio de limpieza
optimo. Por lo que tendra que dotar de mejor calidad y/o cantidad si el PRONATEL
asi lo exige.

o EL CONTRATISTA debera presentar las hojas de seguridad o MSDS de cada
producto quimico a utilizar como maximo hasta el dia de la suscripcion del Acta de
Instalacién del Servicio, debiendo tener ubicadas de manera visible dichas hojas de
seguridad en el lugar en que se encuentren almacenados dichos productos quimicos.

4.10 MATERIALES E IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA

Materiales de limpieza y mantenimiento .
DESCRIPCION - 1 UM - FRECUENGIA

DESATORADOR g

" |LlQUIDO PARA BARIOS | GL | 30 MENSUAL
CREMA MULTIUSO ‘

, | PARA LIMPIEZA DE z MENSUAL
SUPERFICIES (750- UN | 30
800gr)
LEJIA CONCENTRADA ;

3 | AL 5% GL | 40 MENSUAL

Ly i,

www.gob.pe/pronatel ////Ai\;‘\\\\' 2071.-3024
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T TDESINFECTANTE | o |
4 CONCENTRADO 8. | M MENSUAL
LIMPIA INODORO WC
5 | (REMOVEDOR DE GL | 30 MENSUAL
SARRO) DE 500ML -
DESINFECTANTE
| ® | LMPIA TODO GL | - MENSUAL
'8 [PULIDORDEPISOS | KG 12 MENSUAL | _
TRAPO INDUSTRIAL y ‘ ,
9 I gLANCO K& oa MENSUAL
" PARIO MICROFIBRA MT 40 MENSUAL
12 | LIMPIA VIDRIO LIQUIDO | GL | 15 MENSUAL
|
[ PASTILLA ‘ o
13 | DEODORIZANTE WC UN 250 MENSUAL
5 \;;‘Z;ai;;'\ s e |
P AL EN G v | MENSUAL |
14 BN 199 POMENBUAL
1% U A0 .
. K | ,“’/‘ = : v
L PROISANEGRA ZPM D L LN 505 ! !
e 5u R LS MENSUAL
1g | BOLSA NEGRA 2PMDE | UN 500
140 Lt | MENSUAL
1o | BOLSANEGRA 2PMDE | UN e
75 Lt - MENSUAL
21 | SILICONA LIQUIDA LT 15 MERSUAL
SILICONA EN SPRAY
22 | PERFUMADA (300- UN 50 MENSUAL
400ML)
INSECTICIDA EN
23 | SPRAY (300-400ML) UN i MENSUAL
[~ [ESPONJA DE ALAMBRE !
24 | |INOXIDABLE Uk 20 MENSUAL
TRAPEADOR DE 3 | MENSUAL
25 | MICROFIBRA PARA UN 30 ‘ i
PISC
"‘u.ﬂf;‘“’.
5otima. T \\‘\N:rii BRICENTENARIO i
2= %k DEL PERY %Du‘\ ﬁg
K ;2021 2024

W Derid




/ PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL
CONGURSO PUBLICO N° 007-2023-MTG/24 - "GONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PROGRAMA
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL”

> Ministerio ( \?\\
@ PERU | de Transportes PRONATEL
) y Comunicaciones i
“Decenio de la Iguaidad de Opcrtunidades para Mujeres y Hombres”
“Afto del Fertalecimiento de la Soberania Naclenal”
“‘Afio del Bicentanario del Congresa de la RepGblica del Pary”

REPUESTO MOPA

26 ; LIMPIA LUNAS 25x25 UN 15 MENSUAL
CM

27 ALCOHOL INDUSTRIAL | GL 15 SENSUAL
JABON LIQUIDO PARA

2% | MaNOS GL 40 MENSUAL

GUANTES z
DESCARTABLES TIPO MENSUAL

30| QUIRURGICO X 100 CJA 10
UND
DISPENSADOR

31 | CIRCULAR PARA UN 1 UNICA VEZ
PAPEL HIGIENICO i

| ROLL

32 | PAPEL HIGIENICO L0 1,330 MENSUAL
DISPENSADOR DE

33 | PAPEL TOALLA UN 1 UNICA VEZ
INDUSTRIAL [

34 | PAPEL TOALLA ROLL 600 MENSUAL
DISPENSADOCR DE

35 | JABON LIQUIDO L R 80 UNICA VEZ

NOTA:

*EL CONTRATISTA debera reponer (cada vez que sea necesario) el papel
higiénico y el papel toalla apena se acabe.

*Se precisa que, de ser necesario, EL CONTRATISTA debera realizar los
cambios de los dispensadores que se encuentren deteriorados por el uso,
durante el plazo del servicio contratado.

Implementos de limpieza v mantenimiento

N°| | DESCRICION - | UM. | CANTIDAD | crecuencia:
1 | DETERGENTE NEUTRO KG 30 MENSUAL
2 | SACUDIDORDE TELA | UN 10 TRIMESTRAL
3 | BASE PARA MOPA UN 10
LIMPIA PISOS 60CM TRIMESTRAL
4 | HISOPOS PARA UN 30
INODORO TRIMESTRAL
5 | ESCOBA DE CERDAS UN 30
DE PLASTICO 30 CM TRIMESTRAL
- ) , a7,
Av. Pasao de la Replblica 1845 - Lima - Perd Y% BICENTENARIC ﬂ{
Central telsfonica {01) 488-0940 —7/?, S35 DELPERD pur &
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— - .
K kESCOBILLON DE 60 CM 8 TRIMESTRAL
[ESCOBILLON PARA GN
-, | TECHO (ERIZO DE 8 TRIMESTRAL !
' CERDA) CON
& EXNII:NSBON HONE—— ey NPUR——
UN
3 ESCOBILL{\”DE MANO 20 TR
o | PULVERIZADOR UN a
MANUAL DE 1Lt TRIMESTRAL
10 |RECOGEDOR UN st
PLASTICO TRIMESTRAL
DESATORADOR UN "
" | MEDIANO 2 TRIMESTRAL
|, | BALDEADORES DE UN 6 N
NYLON 30 CM i TRIMESTRAL
: e o o -

; 13 ! ESPATLILAS 3 ; 18 i TRIMESTRAL
T IBALDE DEPLASTICOX | UN [ [
* h : e W AL
‘ L §

i ' PRIMERTE
RS ' KRN IR 1
e TV S i !
17 | LETRERO PREVENTIVO | -
PARA PISO | " ‘ IO VEZ
15 | GUANTES DE JEBE UN - MENSUAL
INDUSTRIAL )
19 | FAJA PROTECTORA UN 18 ;
{ PERSONAL I UNICA VEZ
Het” NOTA: El contratista debera inciuir marcas de los materiales indicados en la

relacion de los materiales e insumos de limpieza.
4.11 MAQUINARIAS

FL CONTRATISTA entregara camo parte de la documentacion a presentarse para la
firma del contrato, las caracterislicas fécnicas de las maquinaras a utilizar
exclusivamente en la prestacion del presente servicio, debiendo contar minimamente
e las siguientes caracteristicas:

_,;\ﬁ“\h . '\'X Estos equipos deberan estar en perfectas condiciones de operatividad el uso, el cual
< \‘me\ﬁ estard a cargo exclusivamente del personal asignado por EL CONTRATISTA al
i ‘“’»’ /' PRONATEL. En caso de que algunos equipos se encuentren inoperativo, El
Ronsi &S CONTRATISTA es responsable de cambiarlo por uno aperativa como maximo dentro

wil iz
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del mismo tumo en que se verifique el desperfecto, garantizando que el servicio de
limpieza no se interrumpa. EL PRONATEL no asumir4d ningun costo por
mantenimiento, reparacion ni ningidn otro relacionado a la maquinaria entregada en el
marco del presente servicio, entendiéndose que el personal de EL CONTRATISTA es
exclusivamente responsable del adecuado uso y cuidado.

Sede
Central

NOC
Huachipa
Archivo
Central
/Almacén 1 1 1

Central-
(MTC)

i
1

i

4.12

INDUMENTARIA DE LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA

EL CONTRATISTA dotara a los operarios de uniformes en buen estado de
conservacion, el mismo que debera tener visible el logotipo y/o nombre de la empresa.
Asimismo, entregara a sus operarios un fotocheck en el que minimamente figuren sus
nombres y apellidos completos, el nombre de la empresa, una foto actualizada del
operario y la firma del gerente general de la empresa. El fotocheck sera portado en un
lugar visible.

El uniforme debera adecuarse a las estaciones del afio. A continuacién, se indica el
detalle de la indumentaria a ser actualizada por sus operarios.

INDUMENTARIA MINIMA A SER OTORGADA A LOS

) —— OPERARIOS

P INVIERNO [ VERANO
K vE CANTIDAD

% Progaxe

P
/(.

SUPERVISOR
OPERARIO

Dos (02) pantalones de vestir

Dos (02) pantalones de vestir

Dos (2) camisas de vestir
manga larga, con el logo del
Contratista

Dos (2) camisas de vestir manga
corta, con el logo del Contratista

Dos chaquetas de algodén
con cuello, manga larga con
logotipo del Contratista

Dos chaquetas de algodén con
cuello, manga corta con logotipo dei
Contratista

Al ”]

S
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“Dazenic de la igualdad de Oportusidades parz Mujeres y Hembres”
"Ado cel Fortaiecimiento ¢e fa Soperania Macional’
“Afic del Bicentenario cel Congreso de la Repubica del Pery’

Un (1) par de botas de seguridad,
Un (1) par de botas de con puntera reforzada

seguridad, con puntera
reforzada

Dos (2) chaquelas de algodan | Dos (2) chaquetas de algoddn con
con cuello, manga larga con  { cuelio, manga corta con logotipo del
logotipo del Contratista Contratista

Dos (2) pantalones de drit o | Dos (2) pantalones de drill o jean

jean
OPERARIO | Dos (2) gorros de drill con Dos (2) gorros de drill con logo del
DE LIMPIEZA | |ogo del Contratista Contratista
Dos (2) chompas de lana con | Dos (2} polos manga corta con el
el logotipo del Contratista logotipo del Contratista
‘Una (1) gafa de proteccion | Una (1) gafa de proteccion anti T
anti salpicaduras v anti salpicaduras y anti impacto

paries de la Enlidad a la Coordinacion de Gestion de Abastecimiento.

« EL CONTRATISTA camoiara o reemplazara cualguier prenda, accesorio o distinlivo
que pueda encontrarse en mal cstado o desgastado sin derecho a reajusle o
reconocimiento por parie dei PRONATEL.

« Adicionalmente EL CONTRATISTA proporcionara cuatro (04) cascos de seguridad

para el uso general dentro de las areas donde exista objetos sobre estantes.

4.13 FUNCIONES DEL SUPERVISOR

« Coordinar con la coordinacion de Gestion de Abastecimiento el desarrollo del servicio,
reportar diariamente y evaluar la forma como se cumplen las actividades en todas sus
sedes, sugirfiendo las medidas pertinentes y necesarias a fin corregir y superar las
deficiencias a dificultades que se presenten.

« Identificar los problemas, deficiencias o irregularidades detectadas con relacion al

servicio prestado en el PRONATEL, coordinando las acciones correctivas necesarias

para implementar y etevar la calidad del servicio dentro del nivel requerido.

Ilevar el control y registro de los materiales, equipos e insumos en el almacen

asignado al contratista.

Distribuye la dotacién e insumos y materiales para el desarrollo del trabajo de limpieza,

desinfeccion. desinsectacion y desralizacion.
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N
PRONATEL

ey Ministerio
| PERU de Transportes
K y Comunicaciones

*Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
"Afia del Bicentenario de! Congresa de la Republica del Perd’

» Dirige, supervisa y controla las actividades de limpieza de los operarios a su cargo
verificando la calidad del servicio.

e Velar por el cumplimiento de las politicas y normas establecidas por el PRONATEL.

s Controla el uso racional de las maquinas, equipos, materiales e implementos limpieza.

« Controlar la permanencia de ios operarios en las areas de trabajo asignado.

4.14 FUNCIONES DE LOS OPERARIOS

s Efectuar las labores de limpieza y asistencia establecidas en los términos de
referencia, segun las disposiciones impartidas por el PRONATEL.

415 OBLIGACIONES DEL PRONATEL

¢ Pagar mensualmente el costo del servicio.

s Dotar a EL CONTRATISTA de un espacio para el almacenamiento de los materiales,
insumos, equipos e implementos, siendo EL CONTRATISTA el Gnico responsable por
lo que acontezca en su interior.

e EIPRONATEL de acuerdo a sus necesidades podra solicitar el aumento o disminucion
del nimero de operarios requeridos, el mismo que estara en funcion a la naturaleza,
envergadura, periadicidad y turnos fijados. Estas acciones formalizaran previa
coordinacién con EL CONTRATISTA y de acuerdo con lo establecido en la Ley y el
Reglamento de la Ley de Contrataciones de Estado.

4.16 INSPECCIONES DEL SERVICIO EVALUACION DEL PERSONAL DE
LIMPIEZA Y VERIFICACION DE LOS INSUMOS, MATERIALES Y EQUIPOS

o La Coordinacion de Gestién de Abastecimiento de EL PRONATEL es la encargada de
coordinar y supervisar la prestacion del servicio.

» EL PRONATEL se reserva el derecho de verificar inopinadamente la cantidad y
calidad de los materiales e implementos a utilizar en el servicio.

NOTA:

El Contratista podra inciuir marcas alternativas de los materiales indicados en la
relacién de los materiales e insumos de limpieza, excepcionalmente en caso no pueda
entregar las marcas consideradas primigeniamente, las cuales serén aprobadas por
la Coordinacién de Gestién de Abastecimiento.

s EL PRONATEL durante el desarrollo del servicio evaluara a los operarios y supervisor
destacados al servicio y solicitara su cambio, cuando no relnan los requisitos
solicitados en los términos de referencia y las bases.

» EL PRONATEL a través de la Coordinacién de Gestion de Abastecimiento, realizara
la visita inopinada al servicio realizado por los operarios de limpieza asignados para
su prestacion, a fin de verificar su cumplimiento de sus rutinas.

¢« FEL PRONATEL a través de la Coordinacion de Gestion de Abastecimiento, solicitara
semanalmente los registros de la limpieza de cada servicio higiénico, a fin de validar
la correcta ejecucion del servicio.

4.17 PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO

El perfil requerido para el personal propuesto sera el siguiente:
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o i Programa Nacionai de
* Telecomunicacieneas

§ PRONATEL

“Dacenio de la jgualdad de Osortudades para Mujeres y rtombrey”
“Ado del Fortatecimianto de la Sceeran’a Nacional”
“afio del Bicentenario del Congrasa ca la Replblica del Perd”

| PERSONAL REQUISITC ACREDITACION
: Ser peruano, con L .
‘mayoria de edad Copia simple de DNI
' No registrar
! antecedontes Certificado Unico Laboral
i - penales ni
{ ' policiales
{ SUPERVISOR/OPERARIO | Certificado médico con

Y OPERARIOS una antigtiedad no

mayor de noventa (90)
dias calendarios,
contados desde su
presentacion

Gozar de buena
' salud fisica y
mental

“Como minimo _— o
| Certificade Unico Laboral

| secundaria
Experiencia:
PERSONAL

REQUISITO | ACREDITACION |

fa s asin

R Sl TS

SUPERVIZOR

operanes an: cerificados o (iv
‘ OPERARIOS peraros n, eerifizades o)
i | servicios de | cualquier otra
Jimpieza en ; documentacian que, de |
| ' manera fehaciente \
i
J

i general
‘ demuestre la experiencia
i : | def personal propuesto

La documentacién indicada en el presente numeral serd presentada para la
suscripcion del contrato, salvo la solicitada para la Experiencia del Supervisor,

NOTA:

Se aceptara los Certificados Médicos que hayan sido emitidos por la entidad publica
ylo privada, siempre que sean suscritos por el profesional médico responsable, el
mismo que debe estar colegiado y habilitado.

Se aceptard Examen Médico Ocupacional (EMO) original, con una antigiiedad no
mayor de noventa (90} dias calendarios, contados a partir de fa fecha de presentacion
de los requisitos para perfeccionar el contrato, siempre y cuande, estén incluidos los
examenes fisicos, firmado por el médico responsable; y los examenes psicologicos,
firmado por médico Psiquiatra.
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PRONATEL

Lo Ministerio
PERU de Transportes
y Comunicaciones

“Decenia de la Igualdad de Opcrtumdades para Mujeres y Hombres
*Afio del F de !a Soberania Naci
"Afio del Bicentenario del Congresa de la Republica del Pard’

NOTA:

Sera considerado valido acreditar el no contar con antecedentes penales ni policiales
a través del Certificado Unico Laboral, el cual debera presentarse para la firma del
contrato y debera tener una antigiedad no mayor de (90) dias calendario. Cabe
sefialar que estos certificados seran validos siempre que contengan la informacion
requerida, caso contrario deberan respetar los certificados de antecedentes penales
y policiales.

4.18 PAGO Y BENEFICIO DEL PERSONAL DE LIMPEZA

Para efectos de la presiacion del presente servicio y del pago de sus trabajadores y
demas condiciones, EL CONTRATISTA debera dar cumplimiento a lo dispuesto el
Decreto Legislativo N° 728, que regula el régimen laboral de la actividad privada, asi
como todas las normas laborales, previsionales y seguridad social y de indole similar
vigente.

En este contexto se remarca que el sueldo basico minimo del personal sera al menos,
la Remuneracién Minima Vital y debera incluirse los pagos que le correspanden por
Ley, entre ellas: la asignacion familiar, gratificaciones, vacaciones, CTS, ESSALUD,
entre otros.

EL CONTRATISTA debera abonar las remuneraciones, los beneficios sociales,
previsionales, de EsSalud y cualquier otro beneficio regulado por la normatividad
como maximo dentro de los primeros cinco (05) dias de cada mes.

Se precisa que las ofertas deben ser formuladas considerando los beneficios laborales
regulados bajo el régimen laboral general, y no bajo el régimen laboral de las
MYPES.

EL CONTRATISTA asumira los gastos por indumentaria, equipos, companentes, sin
aplicar descuento en las boletas de remuneraciones del personal asignado para cubrir
el servicio.

4.1¢9 DE LOS REAJUSTES DE PAGOS

De conformidad con el articulo 17 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, en caso de presentarse modificaciones a la Remuneracién Minima Vital
(RMV) vy otros aspectos de Ley, posteriores a las suscripcién del contrato, la Entidad
reconocera la parte directamente relacionada a la remuneracion y a los beneficios
sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a la normatividad, siempre y
cuando la Remuneracién Minima Mensual del personal designado para cubrir el
servicio, se encuentren por debajo de la Nueva Remuneracién Minima Vital, y/o
cuando el monto cansiderado en la asignacion familiar sea inferior al 10% de la RMV,
en estos casos, el reajuste afectara (nicamente al rubro carrespondiente, y no a las
utifidades, ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes y otros. El
contratista, previa solicitud debe variar la respectiva Estructura Mensual del
Supervisor y del operario de limpieza, para su validacién y tramite correspondiente.
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D el Telecomunicaciores

st ! PRONATEL

‘Dacenio de la Igualias de Cportumsadas para Mujeres y Hombros'
“Afio del Fortaecimiznto de la Soberania Macional”
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4.20 SEGUROS

EL CONTRATISTA debera contar con pdlizas de seguro vigentes emitidas por las !
Companias de Seguros regisiradas en Superintendencia de Banca y Seguros.

Estas polizas deben cumplir los siguientes riesgos:

¥ Poliza de deshonestidad: i
Suma asegurada de US$20,000.00 ’
Cubre la perdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad del personal asignado
al servicio, tanto de bienes propios de la Institucidn como de terceros bajo nuestra
responsabilidad. El importe del deducible que no reconoce la compaiia aseguradora
al momento de la liquidacion del siniestro, sera abonado por EL CONTRATISTA de
limpieza AL PRONATEL. l
* La Pdliza a presentar debera ser emilida exclusivamente para el presente

proceso, no aceplandose Poliza compartida con olras Entidades Publicas ©
Privadas

L] o
@ S debe CIladisan 0 " Cniin, £

Entidad.

Pl SSDONS r)ul\"“"“"' Cvil:
Suma sugu:ada de US$50,000.00
« Para cubrir dafios materiales y/o personales incluyendo muertes y/o iesiones
personales.
¢ Responsabilidad Civil de locales y operaciones.
« Responsabhilidad Civil Extracontractual,
» Responsabilidad Civil Patronal, cubriendo a todos los operarios destacados en
los locales de El. PRONATEL.
* Responsabilidad Civil contractuat.
* Sedebe consignar a PRONATEL como asegurado adicional
+ Se debe consignar a PRONATEL, sus Empleados y Funcionarios como
terceros

Los deducibles seran a cargo de la empresa presladora servicio.

l.a Poliza a presentar deberd ser emitida exclusivamente para el presente

proceso, no aceptandose Poliza compartida con ofras Entidades Publicas o |
Privadas '

,q - L; 2 Se debe precisar en Poliza, que esta no podra ser anulada sin previo aviso a
\ A UARG: ~s !;‘ la Entidad.

“\MNN/ . - v ; ;
,b Se debe precisar en Pdliza, la actividad a realizar materia del presente proceso
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Se debe precisar en Péliza, que fas coberturas son primarias con respecto a
los intereses de la Entidad y cualquier otro seguro mantenido por la Entidad
€s en exceso y no concurrente.

Adicionalmente EL. CONTRATISTA debera dotar a todos los operarios destacados de
EL PRONATEL del seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR) en las
modalidades de salud y pension, asimismo el seguro de vida Ley, de acuerdo a las
normativas vigentes, los cuales deberan estar vigente durante todo el plazo contractual.

IMPORTANTE:

Dichas poélizas y seguros deberdn estar vigentes desde la fecha de inicio de la
prestacion del servicio hasta la conformidad de la tltima prestacion del servicio,

El postor ganador para la suscripcion del contrato debera entregar a EL PRONATEL las
pblizas de seguros mencionadas. En tados los casos el contratista adjuntara las facturas
de las polizas debidamente canceladas, o de la cuota correspondiente.

DISPOSICIONES GENERALES CONTRACTUALES

1. Las pélizas deberan ser contratadas por el Contratista a su total y Gnico costo,
quedando la ENTIDAD liberada de cualquier obligacién referente al pago de las
mismas.

2. La existencia o inexistencia de las pélizas exigidas no eliminara o limitara de

manera alguna la responsabilidad legal del Contratista frente a la Entidad.

3. El no pago de la indemnizacién de la compaiiia de seguros, ya sea por riesgo
excluida o por incumplimiento de las garantias incluidas en la péliza, o que el
contratista no haya provisto o contratado las adecuadas coberturas que fuesen
necesarias durante el desarrollo del presente Contrato, na lo exonera de su
responsabilidad legal y obligacion de pago frente a la Entidad.

4, Todos y cada uno de los deducibles seran asumidos por el Contratista, segtn
corresponda.
5. El contratista debera asumir todos los costos y/o gastos directos o indirectos en

los que incurra la Entidad en la defensa de sus intereses, en caso la Entidad
sea objeto de alguna demanda de indemnizacién derivada de la ejecucion de
sus servicios o trabajos.

6. El contratista debera asumir cualquier reclamo referente al pago de beneficios
sociales, sea este interpuesto por alguno de sus trabajadores o por cualquiera
de los trabajadores de sus subcontratistas.

V. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES
EL CONTRATISTA, debera cumplir con las normas legales del Peru aplicables a las

actividades que desarrollo, que incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias,
modificatorias y conexas de ser el caso como:
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Tefecomunicaciones

Pragrama Nacional de ‘ ﬂﬂﬂo ?‘E ATEL

“Dacarie de la lguatdad de Oparlunidades para Mujaras y Hormpres®
“Adc del Fortalecimiznto de la Soberania Nacional”
"Ario del Sicentanaro de Congreso de ia Repdblica del Peeg”

~ D.S N° 449-2001-SA/DM (26.07.01) Norma sanitaria para trabajos de
desinsectacién, desratizacion, desinfeccion, limpieza y desinfeccion de
reservorios de agua, limpieza de ambiente y tanques sépticos.

=~ D.S. N°022-2001-SA Reglamento Sanitario para actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios.

~ Decreto Supremo N® 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

» Ley N° 26842- Ley General de Salud.

~ Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

> Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la
proteccion de salud y vida de los trabajadores.

» Ley N° 26783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

¥ D.8. N° 009-2005-TR: Reglamenlo de Seguridad y Salud en el Trabajo, y sus
modificatorias.

# R.M. N° 375-2008-TR: Norma basica de ergonomia y procedimienio de
evaluacion de riesgo disergonomico.
Ley N° 27314 Ley general de residuos sotidos.

= Decmtn Suyprama NTOOR7.2004-POM: Reglamertn de ia lay aeneral de
residuos solidos, vy sus modificatarias.
SN Ao

Leyes N £i6d vidad U less Siop28as Espaciales
de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

~ Normas complementarias y conexas que el gobierno imparta, asi

» cemo las actualizaciones de las normas citadas.

ESTRUCTURA DE COSTO
EL CONTRATISTA debera presentar una estructura de costos como parte de la

documentacion para (a suscripcion del contrato. Adjunto a los presentes terminos de
referencia se presenta el modelo con el contenido minimo de dicha estructura de costos.

DOCUMENTACION OBLIGATORIA PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO

Para suscribir el contrato con El. PRONATEL, el adjudicatario de fa buena pro debera
presentar denlro del plazo establecido en el Reglamento de la ley de Contrataciones del
Estado la siguiente decumentacion:

¢ Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

< Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser ¢l caso.
, =« Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los
i integrantes de ser el caso.
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o Cédigo de cuenta interbancaria (CCl) 0, en el caso de proveedores no domiciliados,
el ndmero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

« Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite
que cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

o Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal
en caso de persona juridica.

« Domicilio para efectos de la notificacidn durante la ejecucidn del contrato.

» Autorizacién de notificacién de la decision de la Entidad sobre la solicitud de
ampliacién de plazo mediante medios electronicos de comunicacion.

o Copia simple del documento a través del cual conste que realizd el tramite de
comunicacion de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros
establecimientos y de desarrollo de sus actividades, de las empresas que
desarrollan actividades de Intermediacion Laboral, de corresponder.

« Estructura de costos mensual de la prestacién del servicio (incluyendo los servicios
que conforman el paquete, de ser el caso).

¢ Relacién del personal que prestara el servicio, consngnando sus nombres y
apellidos, N° de Documento de identidad, cargo, remuneracién y pericdo del
destaque.

+ Pdlizas de seguro de deshonestidad y responsabilidad civil segin lo indicado en el
numeral 4.20 de los presentes términos de referencia. Adjuntar las facturas de las
pélizas debidamente canceladas, o de la cuota carrespandiente

o Copia de seguro complementario de riesgo (SCTR) en las modalidades de Saiud
y Pensién, asi como Seguro vida Ley, con cobertura a ia totalidad del personal de
EL CONTRATISTA destacado de la Entidad. Adjuntar las facturas de las pélizas
debidamente canceladas, o de la cuota correspondiente.

+ Data sheets o caracteristicas técnicas de la maquinaria a entregarse al EL
PRONATEL.

e Examen Médico Ocupacional (EMO) original, no debera tener una antigliedad
noventa de (90) dias calendario a la fecha de presentacién de los documentas para
la suscripcion del contrato, siempre y cuando, estén incluidos los examenes fisicos,
firmado por el médico responsable; y los exdmenes psicolégicos, firmado por
médico Psiquiatra, del personal propuesto para realizar el servicio.

« Declaracion jurada que acredite que el personal propuesto, cuenta como minimo
con secundaria completa.

o Documentacion que acredite la experiencia de los operarios de limpieza, la cual
debe ser minimo de un (01) afio. Podra acreditarse con (i) copia simple de contratos
y su respectiva conformidad o (ji) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

o Presentacion del Certificado Unico Laboral de todo el personal asignado, el cual
no debe contar con antecedentes penales ni policiales, no debera tener una
antiglledad mayor de noventa (90) dias calendario a la fecha de presentacion de
los documentos para la suscripcion del contrato.

« Relacidn de materiales a utilizar indicando la marca, nimero de registro industrial
y nlimero de registro sanitario.

.
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vill.  PLAZO DEL SERVICIO

La prestacion del presente servicio sera de trescientos sesenta y cinco (365) dias
calendario, es decir 12 meses, contados desde el dia de la suscripcion del Acta de
Instalacion del Servicio, la cual serd suscrita por el Coordinador de la Gestion de P
Apastecimiento v el representante legal de EL CONTRATISTA. i

EL CONTRATISTA tendra un plazo maximo de quince (15) dias calendario para instalar el

servicio, previa coordinacién con la Coordinacion de Gestion de Abastecimiento. ‘
Para la suscripcion del Acta de Instalacion del Servicio, EL CONTRATISTA debera haber I
cumplido con lo siguiente: 4

« Haber recibido la aprobacion de su Plan de Trabajo por parte de la Entidad.

+ Entrega de la totalidad de maquinaria, equipos y materiales de limpieza {estos Ultimos
segun lo indicado en el Plan de Trabajo aprobado por la Coordinacion de la Gestion de
Abastecimiento), acreditada con las guias de remision debidamente suscritas poc la
Enlidad.

« Entrega de las hojas de seguridad o MSDS de cada producto quimico a ser utilizado
duranta 1a prestacidn del servicio,

ranilizara 2 pardic delf din siquiente

. FORWMA Y COMDICIONES DE PAGD

=l pago por la prestacion dol presente servicio sera en solas (S, y se realizara en torma
mensual, en doce (12) armadas, previa presentacion de la documentacion por parte de EL
CONTRATISTA que se detalla a continuacion y la emision de la conformidad respectiva:

E—_ _N° de Pago | Porcentaje
lerpago 833%
N 2do pago 8.33% ) L
3er pago 8.33%
4to pago 8.33%
Sto pago 8.33% ‘ ‘1‘
6lo pago B 8.33% i
7mo pago 8.33%
8vo pago i 8.33%
| 9no pago 8.34%
\ 10mo pago - 8.34%
2 11vo pagb T T8ae%
o vl 7 {2vo pago 8.34% o
) ' s , TOTAL 100% ]
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Adicionalmente, para el primer pago del servicio, EL CONTRATISTA debera presentar
lo siguiente:

¢ Copia simple del confrato suscrito con |la Entidad, debiendo acreditar su presentacion
ante fa Autoridad Administrativa de Trabajo.
e Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones [aborales y previsionales por parte
de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir
del segundo mes de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los
siguientes documentos:

s Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

« Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

s Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados
a la Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que
acredite el pago.

s Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de
gratificaciones, cuando corresponda.

e Copia de péliza de Seguro Complementaric de Trabajo de Riesgo con la que se da
cobertura a todos los operarios asignadas a EL PRONATEL, y Copia de la Pdliza de
Seguro Vida Ley, en caso haya habido cambio del personal.

+ Copia simple de las guias de remision los materiales de limpieza recibidas y firmadas
por el PRONATEL durante el mes anterior

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus
trabajadores en la planilla electrdnica a través del aplicativo implementado por la
SUNAFIL “Chequea tu contratista” (hitp://bit.ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el
trabajador puede integrar la planilla de alguno de los consorciados o del consorcio con
contabilidad independiente.

Asimismo, para el ditimo padgo de servicio, se requerirda a EL CONTRATISTA copia de
la documentacién que acredite el depasito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores destacados a EL PRONATEL, por tanto, del
mes anterior como del mes en el que se realizara el tltimo pago.

X. REPONSABLE DE VICIOS OCULTOS
El plazo méximo de responsabilidad del proveedor por los vicics ocultos del servicio a
prestarse sera de un (01) afio contado a partir de la conformidad final otorgada por EL
PRONATEL.

Xl. SISTEMA DE CONTRATACION

S Nﬂzguma Alzada.

9

il
O\ e
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XI. CONFIDENCIALIDAD
EL CONTRATISTA tiene y asume la obligacion de guardar el secreto y la confidencialldad
de toda la infermacion de EL PRONATEL a la que tenga acceso en virtud de la prestacion
del presente servicio.

Elincumplimiento de o establecido en el presente numeral dara derecho a EL PRONATEL
a iniciar las acciones legales que correspondan,

X PENALIDADES :

En caso de retraso injustificado por parte del proveedor, en la ejecucion de las prestaciones j
objeto del contrato. EL PRONATEL le aplica automaticamente una penalidad por mora por

cada un dia de atras. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la

siguiente formula:

T rants

[+ X o oca ding

Teraadad diana dorone b

F =10.25 para plazos mavores o iguaies a sesenta (80} dias, '

£

U Cunig Justificad s da iugesn ol peyo de gasios geietdiss Jde ingdn dpo.

Oe ser el caso, solo podra aplicar hasta un monto maximo equivalente ai diez (10%) del
maonto total del contrato.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora, de ser el caso, EL
PRONATEL podré resolver el contrato por incumplimiento.

XIV.  OTRAS PENALIDADES

N\ De conformidad con el articulo 163 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
A \ adicionalmente a la penalidad por mora, de corresponder se aplicaran las siguientes otras
_ t; : } penalidades:
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W
‘ PRONATEL

OTRAS PENALIDADES

Supuestos de aplicacion de

N° penalidad

Formato de célculo

Procedimiento

Que el personal no esté
correctamente uniformado o use
1 uniforme en mal estado (sucio,
roto u otros) o no tenga su
identificacion de fotocheck

5% de fa UIT, por
operario y/o supervisor y
por ocurrencia

El personal designado por la
Coordinacién de Gestion de
Abastecimiento identificara al
operario que no esté
uniformado o use el uniforme
en mal estado o no porte el
fotocheck y levantara un acta
de incumplimiento

Por abandono del puesto de
servicio (cuando el operaric o
supervisor se retiren del servicio
antes de culminar su horario de
servicio), la penalidad se
aplicara por persona y
ocurrencia.

10% de la UIT, por
operario y/o supervisor y
por ocurrencia

El personal designado por la
Coordinacion de Gestién de
Abastecimiento identificara el
operario y/o supervisor que
abandond el servicio y
procedera a levantar un acta
de incumplimiento.

Cambiar operarios y/o
supervisor sin autorizacién de
EL PRONATEL

5% de la UIT, por
operario y/o supervisar y
por ocurrencia

El personal designado por la
Coordinacion de Gestion de
Abastecimiento identificara el
operario y/o supervisor en el
registro de asistencia y/o
presencialmente que no se
encuentira autorizado y
procederd a levantar un acta
de incumplimiento

e

=
G AET

%
R

Que un operario cubra dos (2)
turnos de manera continua

10% de la UIT, por
operario

El personal designado por la
Coordinacién de Gestion de
Abastecimiento verificara en el
registro de asistencia dei
personal y procedera a levantar
un acta de incumptimiento.

En este caso, se considerara el
puesto como no cubierto,
debiendo EL CONTRATISTA
cubrirlo de inmediato con el
reemplazo, bajo apercibimiento
de aplicacién de la penalidad
por tardanza del personal.

Av. Paseo de la RepUbiica 1645 — Lima - Pert
Central telefénica (01) 488-0840
www.gob.pe/pronatel
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Cuando los equipos
(lustradoras/lavadoras,
aspiradoras y extensiones
eléctricas) asignados a el
PRONATEL se encuentren
ingperativos

% PRONATEL

3% de la UIT, por
ocurrencia

El personal designado porla |
Coardinacion de Gestion de
Abastecimientio al verificar que
el equipo se encuentra
inoperativo, levantara un acta
de incumplimiento.

Por la tardanza del personal de
limpieza o reemplazo
(Supervisor, operario de
limpieza)

Se tiene diez (10)
minutos de tolerancia,
pasado el tiempo de
tolerancia sera 0.05% de

¢ la UIT por hora o fraccién

hasta dos (2) horas

El personal designado por la
Coordinacian de ia Gestion de |
Abastecimiento verificara el
registro de asistencia de los
operarios de limpieza.
Asimismo, dicho funcionario
podra verificar presencxalmente
y proceder a levantar un acla
de incumplimienta.

¢ cdharias, se

|

Por incumplimiento de las tareas
astablecidas an las rulinag

15 mensuales

WUs)- B diuiia
aspanal a fin de pravenis
accidentes

5% de la UiT. por tarea
incumplida

fen VI, o

caurrencla

i
i
|
|

El personal designado por la
Coordlmcton dc Geotlon de |
Ab fficara al ‘

©S avIsos flf‘ :
seguridad procedera a levantar
un acta de incumiplimicnto.

ne s2 exhupen

Por demora por parte de £L.
CONTRATISTA en el pago a los
operarios yfo supervisor/
operario, superado el plazo
establecido en el numeral 4.18

10% de la UIT, por
operario y por cada dia
de retraso

Informe de la Coordinacion de
la Gestion de Abastecimiento

10

11

Por demora por parte de EL

CONTRATISTA en presentar el
Plan de Trabajo y/o la
subsanacion del mismo

10% de la UIT, por cada
dia de retraso

informe de la Coordinacion de
la Gestion de Abastecimiento y
registro de Mesa de Partes.

Por demora por parte de El
CONTRATISTA en entregar las
maquinas, equipos. materiales e

implementos de limpieza
necesarios

5% de la UIT, por cada
dia de retraso

informe de la Coordinacion de
la Gestion de Abastecimiento y
copia de la Guia de Remision.

5 - Lima-Par
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E! personal designado por la
Coordinacion de la Gestion de
Cuando el operario o supervisor Abaste_mm;ento |den_llﬁcara all
de limpieza no llega a cubrir el 10% de la UIT, por opergn{) ydo sugetwt?r e[n e
12 servicio y este no es operario y/o supervisor y prrz%: ngalr?'t:ri: ?]TJ e‘ang g i
reem;;lsrz::g :;r;g; g;;as (2) ocdrrencia encuentra prestando el servicio
y no ha sido reemplazado, y
levantara un acta de
incumplimiento.
Por demora por parte de EL T
13 | CONTRATISTA en entregar los | 5% de la UIT, por cada lg‘g’g‘s‘fo‘r’f d':‘gg:srigf’nf:ggt:?
uniformes de verano - invierno dia de retraso :
; copia del Acta de Entrega.
necesarios
Por no colocar los tachos de !
plastico # 30 con tapa en los . Informe de la Coordinacién de
14 servicios higiénicos en la Sede | 5% de la UIT, por cada | la Gestion de Abastecimiento y
Central, los locales NOC dia de retraso copia del Acta de Instalacion
Huachipa y Archivo Central — del Servicio.
Almacén Central
Por no presentar el certificado,
actividades de fumigacion,
desinsectacién y desratizacion,
15 firmado por un Ingeniero 2% de la UIT, por cada | [nforme de la Coordinacion de
sanitario y/o Ingeniero de dia de retraso la Gestidon de Abastecimiento
Higiene y Seguridad Industrial
colegiado y habilitado; dentro
del plazo previsto
En caso de no entregar el
inventario de insumos, o Informe de la Coordinacion de
16 materiales, equipos e 2% ddeI;a dleJl;l;traosrocada la Gestién de Abastecimiento y
implementos de limpieza, registro de Mesa de Partes.
___cuando sea requerido.
En caso de no haber instalado Informe de Ila Coordinacién de
19 los extintores en el Almacén que | 2% de ia UIT, por cada | la Gestién de Abastecimiento y
el PRONATEL brinde al dia. copia del Acta de Instalacion
CONTRATISTA. del Servicio.
NOTA:

En la observacion de una infraccion la Entidad suscribird el Acta correspondiente y sera
suscrita por el responsable de la supervision del servicio de la Entidad y del Contratista, lo
que no enerva la posibilidad de que el contratista presente sus descargos, para lo cual
tendra un plazo maximo de dos (02) dias calendarios de suscrita el Acta o de notificada el
informe de la Coordinacién de la Gestidén de Abastecimiento.

\“\ 2, Con %
Av. Pasao de la Repiblica 1645 ~ Lima - Peru SmZZ  BICENTENARIO TEHE :
Central telefénica (01) 488-0940 ;/i 37 g:; an‘;t: pUL\.(E
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Cabe precisar que la aplicacion de 'as penalidades descritas, es independiente del
resarcimiento de las afios o perjuicios que fueran de responsabilidad del Contratista, los
cuales deberan ser cubiertos por la péliza de seguros respectiva.

Se precisa que, se aplicara la UIT correspondiente al afio, en la que cometié el
incumplimiento.

XV. NORMAS ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA acepta expresamente que no lievara a cabg, acciones que estan
prohibidas por las leyes locales u otras leyes anticorrupcien. Sin limitar lo anterior, EL
CONTRATISTA se obliga a ho efectuar algtn pago, ni ofrecera o transferira algo de valor,
a un funcionario o empleado gubemamental o a cualquier tercera relacionado con el
servicio aqui establecido de marera que pudiese violar las leyes locales u otras leyes
anticorrupcién, sin restriccién alguna.

XV, NORMAS ANTISCBORNO

E| provaedor no debe ofrecer, negociar o efectuar cualquier pago, objeto de valor o
sugiquied dadiva i ysinaral o cualquiar ten fisio o incentive izoal en relacion al conirato,
atedan constitur un incumoplimiento a ia ey, tales como: robs. fraude, ¢

N

1
RIEL G

Asimismo, of proveedor se obiiga a conducirse en lodo momento, duranie ja gyesunidn dei
contrato con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos Hegales 0
de corrupcian directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participantes,
integrantes de los organos de adminisiracion apoderades, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas en virtud a lo establecido en los articulos
antes citados de la l.ey de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

e Asimismo, el proveedor se compromete comunicar a las autoridades competentes, de
g 4 manera directa y oportuna, cualquier acte o conducta ilicita o corrupta de la que tuviere
wen] © conocimiento; asi también adoptar medidas técnicas, practicas, a través de los canales
' dispuestos por el MTC ylo el PRONATEL.

De la misma manera, el proveedor es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente
expueslo, se sometera a la resolucion del contrato y las acciones civiles y/o penales que el
MTC y/o el PRONATEL puedan accionar.

XVIl. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
La conformidad estara a cargo de la Oficina de Administracién del Programa Nacional de

Telecomunicaciones- PRONATEL, previo informe de conformidad emitido por la
Coordinacion de Gestion de Abastecimiento.
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De existir observaciones, el PRONATEL comunicara las mismas al EL CONTRATISTA,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor
de dos (02) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la complejidad. Se pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, EL
PRONATEL puede resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que
correspondan, desde el vencimiento del plazo para subsanar. Este procedimiento no resulta
aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas, en cuyo caso EL PRONATEL no otorgara la conformidad, segun
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose las
penalidades respectivas.

Xvill. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL !
HABILITACION

» Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

" Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
- efecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de fa convocatoria debe acreditar

" este requisito.

B.1.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Regquisitos;

Minimo de dos (02) afios en actividades de supervision del servicio de limpieza del personal clave
requerido como SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (fraslape), para el cdmputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier atra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

. Importante :
(e Los documentos que acreditan /aw;;;;;i;ncia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacidn indicando e! dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacicn que emite el documento, fa
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

.« En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de Ia experencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dfas se debe considerar el mes |

...completo.
s
SO\,
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s PRONATEL

o Se considerara aguella experiencia que no lenga una antigliedad mayor a veinlicinco (25)
afios anfericres a la fecha de la presentacion de ofertas

o Al calificar la experiencia def personal, se debe valorar de manera infegral los documenics
presentados por ef postor para acredilar dicha experiencia, En tal senlida, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deberd validar la experiencia silas aclividades que realizs gl
personal corresponden con fa funcion propia del carge o puesto requerido ¢n las bases

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Reguisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a SETECIENTOS CINCUENTA
MIL CON 00/100 SOLES (S/ 750,000.00), por la contratacién de servicios de limpieza en general en
entidades publicas o privadas, durantc los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que so computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago,
segun corresponda.

Acreditacion:

e deposito, nofa de abono,
el el st

entermnana,

; suEcion, {as weinile 207 Mzl as
- del Postor en fa Especialicad.

. En ef caso de scrvicios de ejecucion periadica o continuada, solo se considera como experiencia la
- parte del contraio que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de page cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el conirato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicha contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesas de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva "Participacion de Proveedores

Cahe preclsar gue, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S$1 det Tribunal de Contrataciones del Estado:

el solo selio de cancelado en ef comprobante, cuando ha sido colocado por ef propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzea fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir
sila equivaldria a considerar como véfida la sola declaracion del poster afirmando que ei comprobante de pago ha
sido cancelado”

(.

"Situacion diferente se suscila ante el seflo colocado por ef clienie del postor (sea ulilizando ¢l término ‘cancelado”
0 "pagado’] supuesto en ef cual si se contarla con la deciaracidn de un tercero que brinde cerleza, ante la cual
debiera reconocerse fa validez de la experiencia’.
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Lax Ministerio
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obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de I
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se |
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales. |

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en | 5
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por rearganizacion societaria, debiendo acompanar l
la documentacion sustentatoria correspondiente. !
i
|
Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica come consecuencia de una reorganizacion |

societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9,

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda exiranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicade por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de 1a orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de (o anterior, los postores deben lienar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

. Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los document

! presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en

documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida literaimente con

previsto en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades que efecutd el pos
corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hay|
comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocator
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en Jas Contrataciones
Estado”.

W2
Av. Paseo de Iz Repablica 1645 - Lima - Peru S§ iy, ’2_ BICENTENARIO “E
Central telefdnica (21) 488-0940 —‘/—/;1, \‘ = ?OEZI; szaRzll: o
74 NS #
www.gob.pe/pronatel ! /) \ pem

Pigina 33 de 35




PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL

CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24 - “CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL P
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL" ROGRAVA

'
)

§ogope
3N VRREAS ) )

i N

Nron ﬁ\;’fj /

Programa Nacione! de
Telecomunicacionas

*Cecenio de fa lgualcad de Oportundades para Mujeres y Hombres”
"Alo del Fortalzcimiants ce la Soberania Nacional®
“aio de Gicenwenwmic del Congrasa de la Repdolica ael Pery”

ESTRUCTURA DE COSTOS

REGIMEN DE LA ACTIVIDAD PRIVADA

f‘spmwmm

Puesto __Supervisor | Qperario
{CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

|. Remuneracion

_Remuneracion base

Asignacion familiar

| Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

| {I. Beneficios Sociales
Vacaciones

| Gratificaciones

SV e
Tatal 1

Vestuario

O

_Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales
Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

V1. Utilidad

Total Mensual ([+li+lI+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS
N Puesto | Tuiic |Forario Carz‘t\a;iad Precio Eg()il\udual S;J:Igt}al
R I S B—
|1 ‘ Supervisor [r
1 2 | Operario
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[

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio ]
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el

" contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacién previstos por el area usuaria

en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacién laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es)
que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.1.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Minimo de dos (02) afios en actividades de supervision del servicio de limpieza del personal clave
requerido como SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

o Los documentos que acreditan la expeniencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

o En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con

aquella prevista en las bases, se deber3 validar la experiencia si las actividades que realizo el |
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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EXPERIENCIA DEL POSTOR EN'LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a SETECIENTOS CINCUENTA
MIL CON 00/100 SOLES (S/ 750,000.00), por la contratacion de servicios de limpieza en general en
entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
segun corresponda.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a

un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizaciéon societaria, debiendo
acompaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

)

g\) 9 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado”] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia’.
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» Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la‘denominacién del objeto contractual no coincida literalmente can el
previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades que ejecutd el pdstor
corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hdyan
comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Conltrataciones del
Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consuita u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
Jurada.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
4 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluaciéon consistird en otorgar el maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar a
las demas ofertas puntajes inversamente

postor. proporcionales a sus respectivos precios, segin
la siguiente formula:
Acreditacion:
Pi = Om xPMP
Se acreditard mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos™!

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan, razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion. ;

Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacién.
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PROFORMA DEL CONTRATO

CAPIiTULO V W

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales o la adecuacién de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL
PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL, que celebra de una parte
PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
Reliiaias ], con domicilio legal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N°
| LLydeotraparte [.............coovvveiii J,conRUCN°[............. ], con domicilio legal
= l.inscritaenlaFichaN°[.......................] Asiento N° [
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................], debidamente representado por
su Representante Legal, [..................cccooocoi ], con DNIN° [....................], segln poder
inscrito en la Ficha N° [..............], Asiento N°[...... ......] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de[............], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [...................], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 007-2023-MTC/24 para la CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL
PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL  a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes
del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL
PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- PRONATEL.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en soles, en doce (12)
armadas, luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

—~
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@

Previo al pago, la Entidad verifica et cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establemdo
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

La prestacion del presente servicio sera de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario, es
decir 12 meses, contados desde el dia de la suscripcion del Acta de Instalacién del Servicio, la cual
sera suscrita por el Coordinador de la Gestién de Abastecimiento y el representante legal de EL
CONTRATISTA.

EL CONTRATISTA tendra un plazo maximo de quince (15) dias calendario para instalar el servicio,
previa coordinacién con la Coordinacién de Gestién de Abastecimiento.

Para la suscripcion del Acta de Instalacion del Servicio, EL CONTRATISTA debera haber cumplido
con lo siguiente:

e Haber recibido la aprobacion de su Plan de Trabajo por parte de la Entidad.

e Entrega de la totalidad de maquinaria, equipos y materiales de limpieza (estos ultimos segun
lo indicado en el Plan de Trabajo aprobado por la Coordinacién de la Gestion de
Abastecimiento), acreditada con las guias de remisién debidamente suscritas por la Entidad.

e Entrega de las hojas de seguridad o MSDS de cada producto quimico a ser utilizado durante la
prestacion del servicio.

Se precisa, que los quince (15) dias calendarios, se contabilizara a partir del dia siguiente de
suscrito el contrato. En caso hubiese retraso en la instalacion del servicio por causas imputables al
contratista, se aplicara la penalidad indicada en el articulo 162 del reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en el caso de
contratos periédicos de prestacién de servicios en general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento
(10%) del monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente: f

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe efectuar LA ENTIDAD, durante fa
primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item adjudicado o la sumatoria de
los montos de los items adjudicados sea igual 0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel

cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo

152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
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renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio(s) contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas penalidades, los supuestos de aplicacion de
penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar,

. conforme el articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.
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OTRAS PENALIDADES

OTRAS PENALIDADES

NO

Supuestos de aplicacion de

Formato de calculo

Procedimiento

(Supervisor, operario de
limpieza)

pasado el tiempo de
tolerancia sera 0.05% de

penalidad
El personal designado por la
. Coordinacién de Gestion de
Que el personal no esté - ; e
correctamente uniformado o use 5% de la UIT, por Abasotsgr:rlieénct]%édsgtglsczzra al
1 uniforme en mal estado (sucio, | operario y/o SUPRIVISOTY | | mipecneado o use ol aniforme
roto u otros) o no tenga su por ocurrencia | estad e 8]
identificaciéon de fotocheck 0 Mal estarlo O Mo fo
fotocheck y levantara un acta
de incumplimiento
Por abandono del puesto de El personal designado por la
servicio (cuando el operario o Coordinacién de Gestion de
supervisor se retiren del servicio 10% de la UIT, por Abastecimiento identificara el
2 | antes de culminar su horario de | operario y/o supervisor y operario y/o supervisor que
servicio), la penalidad se por ocurrencia abandoné el servicio y
aplicara por persona y procedera a levantar un acta
ocurrencia. de incumplimiento.
El personal designado por la
Coordinacién de Gestion de
Abastecimiento identificara el
Cambiar operarios y/o 5% de la UIT, por operario y/o supervisor en el
3 supervisor sin autorizacién de | operario y/o supervisory registro de asistencia y/o
EL PRONATEL por ocurrencia presencialmente que no se
encuentra autorizado y
procedera a levantar un acta
de incumplimiento
El personal designado por la
Coordinacién de Gestion de
Abastecimiento verificara en el
registro de asistencia del
personal y procedera a levantar
un acta de incumplimiento.
4 Que un operario cubra dos (2) 10% de la UIT, por
turnos de manera continua operario En este caso, se considerara el
puesto como no cubierto,
debiendo EL CONTRATISTA
cubrirlo de inmediato con el
reemplazo, bajo apercibimiento
de aplicacion de la penalidad
por tardanza del personal.
El personal designado por la
Cuando los equipos Coordinacién de Gestién de
5 (lustradoras/lavadoras, 3% de la UIT, por Abastecimiento al verificar que
aspiradoras y extensiones ocurrencia el equipo se encuentra
eléctricas) asignados a el inoperativo, levantara un acta
PRONATEL se encuentren de incumplimiento.
inoperativos
El personal designado por la
P I?. tardanza del personal de Se tiene diez (10) Coordinacién de la Gestion de
6 Impieez 2 reerapiazo minutos de tolerancia, Abastecimiento verificara el

registro de asistencia de los
operarios de limpieza.
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la UIT por hora o fraccion
hasta dos (2) horas

Asimismo, dicho funcionario—‘
podra verificar presencialmente
y proceder a levantar un acta
de incumplimiento.

Por incumplimiento de las tareas
establecidas en las rutinas
diarias, semanales, mensuales
etc.

5% de la UIT, por tarea
incumplida

El personal designado por la
Coordinacién de Gestién de
Abastecimiento verificara el
incumplimiento de las tareas
establecidas y levantara un
acta de incumplimiento.

Por no exhibir avisos de
seguridad ("cuidado”, piso
encerado, piso mojado,
prohibido el paso y oros
relacionados)- En idioma
espafiol a fin de prevenir
accidentes

2% de la UIT, por
ocurrencia

El personal designado por la
Coordinacién de Gestién de
Abastecimiento al verificar que
no se exhiben los avisos de
seguridad procedera a levantar
un acta de incumplimiento.

Por demora por parte de EL
CONTRATISTA en el pago a los
operarios y/o supervisor/
operario, superado el plazo
establecido en el numeral 4.18

10% de la UIT, por
operario y por cada dia
de retraso

Informe de la Coordinacion de
la Gestion de Abastecimiento

10

Por demora por parte de EL
CONTRATISTA en presentar el
Plan de Trabajo y/o la
subsanacién del mismo

10% de la UIT, por cada
dia de retraso

Informe de la Coordinacién de
la Gestién de Abastecimiento y
registro de Mesa de Partes.

11

Por demora por parte de EL
CONTRATISTA en entregar las
maquinas, equipos, materiales e

implementos de limpieza
necesarios

5% de la UIT, por cada
dia de retraso

Informe de la Coordinacién de
la Gestion de Abastecimiento y
copia de la Guia de Remision.

12

Cuando el operario o supervisor
de limpieza no llega a cubrir el
servicio y este no es
reemplazado dentro de las (2)
horas de tolerancia

10% de la UIT, por
operario y/o supervisor y
ocurrencia

El personal designado por la
Coordinacién de la Gestién de
Abastecimiento identificara al

operario y/o supervisor en el

registro de asistencia y/o
presencialmente que no se
encuentra prestando el servicio

y no ha sido reemplazado, y

levantara un acta de
incumplimiento.

13

Por demora por parte de EL
CONTRATISTA en entregar los
uniformes de verano - invierno

necesarios

5% de la UIT, por cada
dia de retraso

Informe de la Coordinacién de
la Gestion de Abastecimiento y
copia del Acta de Entrega.

14

Por no colocar los tachos de
plastico # 30 con tapa en los
servicios higiénicos en la Sede
Central, los locales NOC
Huachipa y Archivo Central —
Almacén Central

5% de la UIT, por cada
dia de retraso

Informe de la Coordinacion de
la Gestion de Abastecimiento y
copia del Acta de Instalacién
del Servicio.

15

Por no presentar el certificado,
actividades de fumigacion,
desinsectacion y desratizacion,
firmado por un Ingeniero
sanitario y/o Ingeniero de
Higiene y Seguridad Industrial
colegiado y habilitado; dentro
del plazo previsto

2% de la UIT, por cada
dia de retraso

Informe de la Coordinacion de
la Gestion de Abastecimiento

—
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En caso de no entregar el
inventario de insumos,

2% de la UIT, por cada

Informe de la Coordinacion de

16 materiales, equipos e ol el ks la Gestion de Abastecimiento y
implementos de limpieza, registro de Mesa de Partes.
cuando sea requerido.
En caso de no haber instalado Informe de la Coordinacion de
19 los extintores en el Almacén que | 2% de la UIT, por cada | la Gestion de Abastecimiento y

el PRONATEL brinde al

dia.

copia del Acta de Instalacion

CONTRATISTA. del Servicio.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucién del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Regilamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
darios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios puablicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS 3

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, institucional de conformidad con el numeral 223.1 del articulo 223°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; asimismo se precisa que las instituciones
arbitrales entre las que se podra escoger seran en el Centro de Solucién de Controversias de Ia
PUCP o el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Pdblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE™
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD'S
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

N° de Ramilina Fecha Fechaj
Ord | Apellidos | Nombres | Documento Cargo racidn inicial del final del
de identidad destaque destaque
1
2

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: fiilllil i 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

14

15

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626

j
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I La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"
lmportahte

| ésté” dobdfnento ,buéde ‘fir‘hiarse 'digl"fé‘l.rh‘ent;e si érh’baé;)arqtés Cuentén éAo‘nzfi’rma d/g/tal segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?s.

® Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar  a:
https://mwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE!” Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:
Autorizo gue se notifiguen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios'®

PN =

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo méaximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seguin corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

7 Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

8 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.

~
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracioén jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Serores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24
Presente.-

El que se suscribe, [................ ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE® Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razén Social :
Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?20 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE2! Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: ]

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

' En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocién del Emplec en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

20 |bidem.

2 |bidem.

\
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3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios??

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

2 Consignar en el caso de procedimientos de seleccidn por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.

/
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Vi.

vii.

1

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccién.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seguin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comiin del consorcio.

\
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SE’LECCI()N

CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece la CONTRATACION DE
SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES-
PRONATEL de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del
Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante

,,,,,,,

de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las

/} Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento
ofertas de la presente seccidon de las bases.
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

. Remuneracion

Remuneracién base

Asignacién familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total I

lil. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total Il

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+11+1I+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° . Cantidad | Precio Individual Sub Total
Puesto Turno |Horario
(A) (B) (A XB)
1 Supervisor
2 Operario

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

\
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segun corresponda

Importante

empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera ofertar
a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general, y no
bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion de los derechos
labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la normativa de la
materia”.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
_ del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucion de la prestacion.

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/OSCE:bGR “Si bien Ié k

\
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sdlo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores ]
COMITE DE SE_LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO

N° 007-2023-MTC/24.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucioén del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal cominen [............ccccceivennn. I

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%12
CONSORCIADO 1] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [% ]2
CONSORCIADO 2] °

ﬂ{\t /
\/\& )({ [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%%

,/ [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

/

/",‘
/

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

24 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

W %5 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

\
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Consorciado2

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Tipo y N° de Documento de Identidad

|mportante B

De conform/dad con e/ art/culo 52 de/ Reg/amento Ias f/rmas de Ios /ntegrantes de/ consorcio

deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6 i

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

i:irma-,”Nombres y A.peilidos del i)'o.étor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

. E postor debe conS/gnar el pfeCIO total de Ia oferta, sin perjwcm que de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto.

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

a
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ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NO'I:IFICACI()N DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁores_

COMITE DE SE’LECCI()N

CONCURSO PUBLICO N° 007-2023-MTC/24
Presente.-

El que se suscribe, [...... .], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURiDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisidn de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectia

por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacién
- correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




