BASES ESTANDAR DE ADJUDICACION
SIMPLIFICADA PARA LA CONTRATACION DE

ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




¥
SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion

1 | [ABC] / [evvrend]

La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que debera ser completada por la
Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
y por los proveedores.

Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda y por los
proveedores.

Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el 6rgano
- — encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
° Xyz | y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardmetros

1 Méraenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automatico: Para el contenido en general

Col Fuent: . . . . :
4 oot de: Fuente Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general

- -

v Tomene ce lLeid 9 : Para el encabezado y pie de pagina

Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

6 Alineacién Centrada : Para la primera péging, los titulos de las Secciones y nombres
1erM\em‘;L° de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo

8 Espaciade Anterior : 0

Posterior : O
Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

9 Subrayado

Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el fexto deberd
quedar en letra tamaiio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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BASES ESTANDAR DE %JUD!CACEQ% SIMPLIFICADA
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2024-
ESSALUD/RAHZ-1

CONVOCATORIA N° 01

CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO ANUAL DEL TOMOGRAFO
COMPUTARIZADO DE 16 CORTES DEL HOSPITAL. i

HUARAZ - RED ASISTENCIAL HUARAZ
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
seglin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretarfa Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las |
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion |
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rmp.gob.pe.

» Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones |
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico” |
publicado en https://iwwwz2.seace.gob.pe/. |

o En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren |
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringiréd su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Clmportante

- No pilredenvfbr/m//arée consultas ni observaciones respebto del contenido de una ficha de
. homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
. tienen como no presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.
e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y

observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segtn la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante
o Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben 1
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

o En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los |
documentos escaneados.

o No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentaréa su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

- Importante 1
Los integrantes de un consorcio no /)l/@déﬂ preseniar ofertas individuales ni conformar mas de un
~ consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
. procedimientos de seleccion segtn relacion de items.

' Para mayor informacion sobre la normativa de firnas y cerlificados  digitales  ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

-
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1.8.

y
En la apertura electrénica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrata::iones o el comité
de seleccion, segtin corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a traves del SEACE.

Importante

“En o caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima

postor se asigna una bonificacién equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total |

es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2 Lo mismo aplica en el caso de

sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaréa en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segln corresponda, revisa las ofertas cconomicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

2 |a constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe

X

3

y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del |

obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. EI domicilio |

procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando algun item no supera el monto

~\
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De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccidn, segln corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, seglin corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que

los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

: mportante

- Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones

- 0 el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
- presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
_articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

3

] CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

o Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comite de
seleccion, segtin corresponda, estéa en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada porla normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segtin corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este (ltimo caso, la Entidad deberéa entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e FEl recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segtn
corresponda.

PLLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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CAPITULO llI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

: Importante

- El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtin corresponda, debe |
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
. perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
| contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases. i

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL. CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada peridédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.
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Importante

"o En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

o  En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 1563 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion

automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por

empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros

&\ Y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B

Z\o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la

Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
. pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual f
~ ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben’aceptar gar‘éntias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (htlp.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

\

-




-~

Red Asistencial Huaraz - Seguro Social de Salud - EsSalud
AS-SM-03-2024-ESSALUD/RAHZ-1

3.4.

&
En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberé consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, seglin la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo méaximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 1 71 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.




-

RED™S

Red Asistencial Huaraz - Seguro Social de Salud - EsSalud
AS-SM-03-2024-ESSALUD/RAHZ-1

’ t

SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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4 «
CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre . Red Asistencial Huaraz
Seguro Social de Salud - EsSalud
RUC N° . 20131257750
Domicilio legal © Av. Independencia N° 2161 — Independencia — Huaraz — Ancash
Teléfono: . 042-422940
Correo electrénico: : manuel.acuna@essalud.gob.pe
gustavo.ramos@essalud.gob.pe
especialista3.rahz@essalud.gob.pe
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ANUAL DEL TOMOGRAFO
COMPUTARIZADO DE 16 CORTES DEL HOSPITAL Il HUARAZ - RED ASISTENCIAL
HUARAZ.

UNIDAD DE

ITEM DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD
CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 19
01 | ANUAL DEL TOMOGRAFO COMPUTARIZADO DE 16 | SERVICIO MESES

CORTES DEL HOSPITAL Il HUARAZ - RED
ASISTENCIAL HUARAZ

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante RESOLUCION N° 18-OADM-D-RAHZ-
ESSALUD-2024 el 09/04/2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados.

\ Importante

'] La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero |
/' del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
. seleccion.

SISTENMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.
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1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 12 MESES en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 10.00 (Diez con 00/100 Soles) en Tesoreria de |a Unidad de Finanzas
de la Red Asistencial Huaraz y recabar las bases en la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento
y Servicios Generales de la Red Asistencial Huaraz ubicado en la Av. Independencia N° 2161 —
Independencia — Huaraz — Ancash. :

)

Importante i

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

Ley N° 31953, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

Ley N° 31954, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal

2024.

Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Legislativo N° 1341, que modifica la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Legislativo N° 1444, que modifica la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

Ley N° 31535, Ley que modifica la Ley 30225, Ley de contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de

Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 377-2019-EF, que modifica el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de

Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 168-2020-EF, que establece disposiciones en materia de contrataciones

plblicas para facilitar la reactivacion de contratos de bienes y servicios y modifican el

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, que modifica el Reglamento de la Ley N°

30225, Ley de Contrataciones del Estado.

\ Decreto Supremo N° 250-2020-EF, que establece disposiciones en el marco del Texto Unico

2\ Ordenado de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado y modifican el Reglamento de

la Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 162-2021-EF, que modifica el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de

Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 234-2022-EF, que modifica el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 308-2022-EF, que modifica el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

- Resoluciones emitidas por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

- Directivas, Pronunciamientos, Dictamenes y Opiniones del OSCE.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria que
no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

- Ley 28028, Ley de Regulacion del Uso de Fuentes de Radiacion lonizante.

5 i
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- Decreto Supremo N° 039-2008-EM, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 28028, Ley de
Regulacion del Uso de Fuentes de Radiacion lonizante.

- Ley 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 29091, modifica la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 27056, Ley de Creacion del Seguro Social de Salud — EsSalud.

- Decreto Supremo N° 002-99-TR, que aprueban el Reglamento de la Ley N° 27056, Ley de
Creacién del Seguro Social de Salud.

- Decreto Supremo N° 002-2004-TR, que modifican el Reglamento de la Ley de Creacion del
Seguro Social de Salud.

- Ley N° 27170, Ley del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del
Estado.

- Decreto Legislativo N° 1031, que promueve la Eficiencia de la Actividad Empresarial del Estado.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

- Ley N° 31783, Ley Que Modifica La Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

- Decreto Supremo N° 021-2019-JUS que reemplaza al DECRETO SUPREMO N° 043-2003-
PCM que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparenciay Acceso
a la Informacion Publica.

- Decreto Supremo N° 072-2003-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

- Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULOII s
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segtin el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

" caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
" difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha |
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda. e

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan |
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2|
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la |
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre aclivo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no .
corresponderd exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo 1ll de la presente seccién. (Anexo N° 3)

3

4

La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.qobiernodigital.qob.pe/interoperabilidad/

"
¥
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¥
e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)°

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES (S/). Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

o El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun |
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida. !

o En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para |
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®:

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

{ El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no |
| podréa exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los |
acépites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”. |

NEQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL. CONTRATO

| postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que

5 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

¢ Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme 2 lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de |
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante |
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE" y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderé exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12).

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

‘ Importante

{ e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
' este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
|

|

|

ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podréan ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tinicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, |Ilo cual sera \verificado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento. o

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, _sin _perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que

7 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.qob.pe/interoperabilidad/

8 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

® Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de |
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en !
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™.

e LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
__numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en la Av. Independencia N° 2161 — Independencia —
Huaraz — Ancash.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS, el mismo que comprende 12 armadas y/o entregables EN FUNCION AL MONTO
DEL CONTRATO ORIGINAL.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

Informe del funcionario responsable de la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios
Generales de la Red Asistencial Huaraz (Ingeniero de mantenimiento encargado del area
funcional) emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

Comprobante de pago.

Aceptacion de Servicios con el V°B° firmada en original por el &rea usuaria y area técnica
(Ingeniero de mantenimiento encargado del area funcional).

Orden de Trabajo de Mantenimiento firmado por el Jefe del Servicio Usuario, Contratista y el
Ingeniero de Mantenimiento encardo del Area funcional.

- Copia de la orden de compra con certificacién presupuestal.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes y/o tramite documentario, sito en la
Av. Independencia N° 2161 — Independencia — Huaraz — Ancash.

10

Segin lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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3.1.

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el érea usuaria es responsable |
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de |
contratacion. :

TERMINOS DE REFERENCIA

265

TERMINOS DE REFERENCIA ; l

SEGURO SOCIAL DE SALUD — ESSALUD
RED ASISTENCIAL HUARAZ

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ANUAL
DEL TOMOGRAFO COMPUTARIZADO DE 16 CORTES DEL HOSPITAL Il HUARAZ - RED
ASISTENCIAL HUARAZ"

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacién del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo anual del tomégrafo
computarizado de 16 cortes del Hospital Il Huaraz - Red Asistencial Huaraz.

2. FINALIDAD PUBLICA
El presente proceso busca garantizar la operatividad permanente del equipo de alta
tecnologia, Tomégrafo computarizado de 16 cortes, contribuyendo a la continuidad del
servicio de diagnéstico por imagenes, brindando de esta manera una atencién de calidad y
buscando de satisfaccién de la poblacién asegurada de la Red Asistencial Huaraz,

Esta accion se encuentra enmarcada dentro del Plan Estratégico Institucional,
especificamente dentro de uno de sus objetivos estratégicos: “Brindar atencién integral a
los asegurados con los méas altos estdndares de calidad, en el marco de un fuerte
compromiso del Estado con el bienestar de los asegurados, mejorar el trato a los
asegurados, cambiar el modelo de atencién uno basado en la atencién primaria y actuar
sobre los determinantes sociales de la salud, con énfasis en los aspectos preventivos-
promocionales”,

El servicio a contratar tiene por finalidad mantener operativo el Tomégrafo computarizado
de 16 cortes del servicio de Ayuda al Diagndstico por Imagenes del Hospital Il Huaraz dela’
Red Asistencial Huaraz.

3. ANTECEDENTES
El Seguro Social de Salud —EsSalud es un organismo ptiblico cdescentralizado, con personerfa
jurfdica de derecho publico interno, con autonomia técnica, administrativa, econémica,
féganmcla presupuestal y contable.

,,,,, o 6“"

e\'l;?' 04 ,h'gia Red Asistencial Huaraz es el 6rgano Desconcentrado de EsSalud, responsable de otorgar
© v\“' \)éprcstacuones de salud, ccondmicas y sociales mediante la articulacion de sus Centros
.ﬁmﬂe“"' Asistenciales de diferente nivel de complejidad y unidades operativas a la poblacion
’Fk asegurada y sus derechohabientes, en inter| relacién con el &mbito asegurador, operando en
un ambiente geografico asignado, asf como brindar prestaciones asistenciales de
prevencién, promocién, recuperacion (ambulatoria, hospitalaria y de emergencia) y
rehabilitacién de las clinico - quirdrgicas de mediana complejidad a través del Hospital Il
Huaraz.
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En tal sentido, resulta necesario reforzar y complementar la capacidad productiva y
operativa de la Red Asistencial Huaraz, con la finalidad de afrontary alcanzar, con adecuados
niveles de eficiencia y atencién dentro de los plazos previstos y los objetivos asignados.

4. OBIETIVOS DE LA CONTRATACION

4,1, OBJETIVO GENERAL
Contratar una empresa que asegure por 12 meses el correcto funcionamiento del
equipo de alta tecnologfa, como es el tomégrafo computarizado de 16 cortes del
servicio de Ayuda al Diagndstico por Imdgenes del Hospital Il Huaraz de la Red
Asistencial Huaraz — EsSalud.

4,2. OBJETIVO ESPECIFICO
o Garantizar la continuidad técnico operativa del Tomdgrafo computarizado de 16
cortes, marca TOSHIBA, Modelo ALEXION ADVANCE del servicio de Ayuda al
Diagnostico por Imdgenes del Hospital Il Huaraz por 12 meses.

o No interrumpir la atencién a los pacientes asegurados de la Red Asistencial Huaraz.

o (Capacitacion técnica de ser necesario, durante el periodo del contrato de
mantenimiento.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

5.4, CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
El presente servicio a contratar serd a todo costo con capital de trabajo para el

G
:

/P ; : ; »
,,;"\-‘\q," ! tomdgrafo mediante sistema de contratacion a suma alzada.
AR

AN
AL, ,
X vo"L ,bm"% 5.2, DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR

@‘Q'&\}:}’ El servicio contratado ofrecerd la siguiente cobertura durante el periodo de vigencia

'9"\ .
0 del mismo:

o Servicio de Mantenimiento Preventivo Programado, de acuerdo a las
recornendaciones del fabricante y a la oferta técnica del Contratista; para la cual
presentara al Ingeniero de Mantenimiento encargado del drea funcional de la
Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales las actividades de
mantenimiento preventivo durante la primera semana de iniciado el servicio.

o Servicio de diagndstico, el cual serd realizado cuando sea necesario como

consecuencia de un mal funcionarniento del equipo.

o Servicio de reparacion, el cual se llevard a cabo cuando sea necesario y de acuerdo
al resultado del correspondiente servicio de diagndstico.

at,
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o Servicio de soporte de fabrica. Este servicio es proporcionado el contratista, de la
siguiente manera:

v Soporte Técnico en linea directa con la fdbrica de ser necesario.

v Servicio de diagnéstico remoto para el de tomograffa, para lo cual dispondrd de
una conexién a banda ancha y el router correspondiente.

v Visita de ingenierfa de Fabrica, en caso sea necesario. El personal de soporte
técnico del Contratista en coordinacién con el Ingeniero de Mantenimiento
encargado del drea funcional de la Unidad de Adquisiciones, mantenimiento y
Servicios Generales de la Red Asistencial Huaraz, decidira la necesidad de la
presencia del ingeniero de fdbrica en el sitio, cuando se requiera escalamiento
del servicio.

5.3. ACTIVIDADES
El equipo a realizar el mantenimiento, el cual incluye todos sus componentes y
periféricos con las cuales el equipo fue adquirido. Dentro de esta contratacion, puede
ser que se incremente la cantidad de médulos periféricos del equipo principal, que
deberé en igual forma ser comprendido dentro de las labores de mantenimiento.

)

Corresponde al Contratista cumplir con fas actividades de mantenimiento aprobadas
por Ja Red Asistencial Huaraz — EsSalud.

El Servicio contratado para el mantenimiento del equipo, deberd velar por el correcto
funcionamiento del mismo; y para ello programaré y ejecutard actividades tales como:

o Inspecciones o revisiones globales y especificas del equipo principal y sus
periféricos.

L/ o Ajustes eléctricos, electrénicos y/o mecénicos.
o Limpieza, lubricacién, engrase y pintado si fuera el caso.
e Pruebas de funcionamiento, que incluyen verificacion, calibracién y regulacion de
pardmetros de funcionamiento con instrumental e informacién técnica

especializada.

o Cambio de partes, piezas y/o accesorios.

°

Otras que demanden el mantenimiento.

Es responsabilidad del Contratista, el correcto funcionamiento del equipo hajo su
cobertura durante la vigencia del contrato.

) 2 !
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La Red Asistencial Huaraz - EsSalud de ser necesario prescindird de la culminacion del
servicio contratado, en cualquier momento, previa comunicacion formal con 15 dias de
anticipacion al proveedor y cerrando el mes correspondiente al servicio, siendo las
razones del mismo: Baja del Equipo, Traslado a otra sede, Traslado a otro ambiente,
Cesion de uso a favor de la Red Asistencial Huaraz, etc., No correspondiendo realizar
pago alguno y recortandose el periodo faltante para la culminacion del contrato u
orden de compra.

5.4, PROCEDIMIENTO !

5,4,1, CONDICIONES MINIMAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO RECURSOS
HUMANOS PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERACION y
Los perfiles basicos y la cantidad minima de personal que EsSalud requiere para
el servicio de mantenimiento del equipo de alta se indican en el ANEXO 01.

Dentro de los primeros cinco dias de la ejecucion contractual, el contratista
deberd presentar el Curriculo Vitae del personal propuesto al Ingeniero de
Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad de Adquisiciones,
Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial Huaraz a efectos que
se pueda verificar el cumplimiento de los perfiles solicitados. Dichos
documentos no seran devueltos, quedando en custodia permanente del Ing. de
Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad de Adquisiciones,
Mantenimiento y Servicios Generales, para fiscalizacion posterior.

La experiencia en la especialidad se contabilizara a partir de la obtencion del
titulo o grado de bachiller para el caso del personal técnico y a partir de la ' !
obtencidn del titulo profesional en caso del profesional de Ingenieria.

Durante la ejecucion contractual, en caso de reemplazo de un personal del
servicio por renuncia o enfermedad, el personal que deberd cubrirlo tendra la
misma especialidad o una especialidad a fin.

El personal requerido también deberd atender las situaciones imprevistas de
cualquier indole que presente el equipo de alta tecnologia estipulados en la
cobertura.

El contratista designard un profesional responsable del servicio, quién se hara
cargo de coordinar con EsSalud la elaboracién, la ejecucion y cumplimiento del
Programa de Mantenimiento (Preventivo y Correctivo)y correctivos imprevistos,
y del cumplimiento del servicio de operacién, asf como de la elaboracién de los

Informes Mensuales de Actividades, dar solucién de las situaciones imprevistas
que se presente en el equipo de alta tecnologfa y realizarlas. |

El profesional responsahle del servicio designado por el contratista serd el
profesional en Ingenierfa indicado en el ANEXO 01.
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5.4.2,

5.4.3.

No se deberé incluir el personal que labore en las instalaciones de la empresa
contratista a tiempo parcial o completo, asi dicho personal realice
coordinaciones por cortos periodos en los centros asistenciales bajo la cobertura
del servicio.

MEDIOS FiSICOS
a) El Proveedor deberd asegurar que los equipos, instrumentos y herramientas

que traslade a EsSalud para efectuar tanto el mantenimiento preventivo,.

como los diagndsticos y las reparaciones, sean los adecuados para cumplir
cabalmente con el servicio contratado, eliminando la posibilidad de causar
dafios parciales o totales al equipo.

b) El Proveedor deberd utilizar obligatoriamente para el cumplimiento de sus
obligaciones del servicio contratado, los medios fisicos que permiten
desarrollar como minimo los procedimientos establecidos para cada una de
las actividades.

¢) Si algin equipo, herramienta o instrumento propiedad del contratista se
deteriora durante el perfodo del servicio contratado, el Proveedor deberd
sustituirlo inmediatamente por otro de iguales o superiores caracteristicas.

d) EsSalud podré rechazar o mandar sustituir cualquier medio fisico que por sus
caracteristicas constituyan peligro para la correcta ejecucion de los trabajos.

RECURSOS ECONOMICOS / REPUESTOS

£ Proveedor, durante la vigencia del Contrato, dispondré de un monto de S/
90,000.00 (Noventa Mil con 00/100 soles) para suministrar repuestos,
accesorios e insumos, que las actividades de mantenimiento demanden. Este
monto estara incluido en el precio referencial del servicio, El-suministro se
materializara bajo las siguientes condiciones:

a) El Proveedor estard obligado a suministrar repuestos, materijales, insumos
y servicios dé manufactura de menor cuantfa hasta por el-monto de.S/
90,000.00 (Noventa Mil con 00/100 soles). EI costo de los repuestos,
materiales y/o servicios de manufactura que el Proveedor suministre
EsSalud, seran pagados mediante factura junto con la facturacion del
servicio y con arreglo a la normatividad interna de EsSalud.

b) Los repuestos, materiales, insumos y/o servicios de manufactura que
surninistre el Proveedor en el marco del Contrato, serdn nuevos, sin uso y
de las caracterfsticas que exijan los equipos y actividades de mantenimiento
contratado.

26%
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El Ingeniero de mantenimiento encargado del érea funcional de la Unidad
de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales, notificara de
inmediato y por escrito al Proveedor cualquier reclamo con cargo a esta
garantfa. Al recibir esta notificacion, el Proveedor reemplazard, con la
rapidez razonable, los repuestos e insumos defectuosos, sin costo alguno
para EsSalud.

Las Gufas de Remision para el ingreso de los repuestos y accesorios para el
Tomégrafo, al Hospital Il Huaraz, deberdn tener el visto bueno del Ingeniero
de mantenimiento encargado del érea funcional de la Unidad de
Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial
Huaraz.

c) - Los repuestos, para el cumplimiento del P'rograma de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo que no pueda adquirir el Proveedor, por
agotamiento del fondo para repuestos, seran adquiridos y suministrados i
por EsSalud. |

En este caso, el Contratista estd obligado a desarrollar y entregar
oportunamente al Supervisor de Mantenimiento, la justificacion del
requerimiento y las Especificaciones Técnicas respectivas de acuerdo al
Formato empleado en EsSalud, Estas Especificaciones Técnicas deberdn ser
claras, completas y estandares.

d) El Contratista, concluida las actividades de mantenimiento, entregard al |
4drea de Mantenimiento los repuestos reemplazados. Esta entrega se |
acreditard por cada actividad, con la ficha y/o acta de “Entrega de
Repuestos Reemplazados”; ésta ficha y/o acta se adjuntard a la Orden de
Trabajo de Mantenimiento (OTM) respectiva.

. CAPACITACION

£l Contratista incluird un curso completo de capacitacion a los profesionales y
técnicos de Ja Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de
la Red Asistencial Huaraz, que designe dentro de ellos el Ingeniero de
Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad de Adquisiciones,
Mantenimiento y servicios Generales, y capacitacion en operacion del equipo,
que estaré dirigida al personal del Servicio usuario (Tecnélogos Médicos) que lo
requieran.

El tema del curso de capacitacién técnica y de operacion, ademds estard
relacionado con las Nuevas Tecnologfas en los Sistemas Radiologicos existentes
a nivel internacional. La fecha de realizacion del curso serd coordinada con el

Ingeniero de Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad de
Adquisiciones, Mantenimiento y servicios Generales de la Red Asistencial Huaraz
con la debida anticipacién para su realizacion.




S2

f

RED 4

-~

Red Asistencial Huaraz - Seguro Social de Salud - EsSalud
AS-SM-03-2024-ESSALUD/RAHZ-1

5.4.5.

5.4.6.

AUTORIZACION Y LICENCIA DEL IPEN

El contratista debera contar con la autorizacién o licencia correspondiente del
IPEN (Instituto Peruano de Energfa Nuclear) para la prestacion del servicio de
mantenimiento de Fuentes de Radiaciones lonizantes, en concordancia con la
Ley 28028 “Ley de Regulacion del Uso de Fuentes de Radiacion lonizante” y su
respectivo Reglamento, la cual debera estar vigente durante la prestacion del
servicio.

El personal técnico especializado que destaque el contratista para la ejecucion
del servicio de mantenimiento en el Centro Asistencial, deberd contar con su
respectiva Licencia Individual emitida por el IPEN (Instituto Peruano de Energfa
Nuclear), en concordancia con la Ley 28028 “Ley de Regulacion del Uso de
Fuentes de Radiacién lonizante” y su respectivo Reglamento, la cual deberd estar
vigente durante la prestacion del servicio.

PROCESO DE ELABORACION DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
Queda entendido que el Programa de Mantenimiento comprenden los
siguientes documentos:

a) Descripcion de Actividades de Mantenimiento.
b) Cronograma de Actividades.

El Contratista, tendrd un plazo de cinco (5) dfas habiles, para presentar el
Programa de Mantenimiento Preventivo, de acuerdo al Formato del ANEXO 02,
teniendo en consideracion las recomendaciones establecidas en los manuales
del fabricante, y por el perfodo de un afio.

Fl plazo establecido en este numeral serd contahilizado a partir del siguiente dia
de la firma del contrato. :

El Contratista hard entrega, en el plazo establecido, el Programa de
Mantenimiento al Ingeniero de Mantenimiento encargado del area-funcional de
la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red
Asistencial Huaraz para los fines de evaluacion y aceptacién del mismo.

El Ingeniero de Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad de
Adquisiciones, Mantenimiento y Sevicios Generales en un plazo no mayor de
tres (3) dias evaluaré el programa; en el caso de que el programa esté acorde a
las necesidades y requerimiehtos del Hospital Il Huaraz — EsSalud se dard por

aceptado, caso contrario se dard al Contratista un plazo no mayor de dos (2) dias

para que levante la(s) observacion(es).

202
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5.4.7. PROCESO DE EJECUCION DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PROGRAMA
DE MANTENIMIENTO

El Programa de Mantenimiento del Tomdgrafo Computarizado de 16 Cortes,
indicado en el ANEXO 02 podrd ser revisado en la medida que ello se
justifique, por la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios
Generales de la Red Asistencial Huaraz.

El Contratista debera cumplir con el Programa de Mantenimiento Preventivo
aprobado por EsSalud; de no acceder al cumplimiento del mismo, sin
perjuicio de la sancién, EsSalud comunicard al Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado — OSCE, e iniciard las acciones administrativas
pertinentes,

El Contratista debera coordinar permanentemente con el Ingeniero de
Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad de Adquisiciones,
Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial Huaraz, los
aspectos necesarios para la adecuada prestacion del servicio.

El Contratista utilizard el formato, Orden de Trabajo de Mantenimiento —
“OTM” que le serd proporcionado por EsSalud.

5.4.8, PRESTACION DEL MANTENIMIENTO
El Contratista ejecutard tanto el Mantenimiento Preventivo y Correctivo del
Equipo y lo realizard segin lo estipulado lineas abajo:

5.4.9. CRONOGRAMA DE PRESTACION SERVICIO

PERIODO TIPO DE SERVICIO
MES 01 Servicio de Mantenimiento Preventivo.
MES 02 Servicio de Mantenimiento Preventivo.
MES 03 Servicio de Mantenimiento Preventivo,
MES 04 Servicio de Mantenimiento Preventivo.
) MES 05 Servicio de Mantenimiento Preventivo.
,;’;;0 MES 06 Servicio de Mantenimiento Preventivo.
S MES 07 Servicio de Mantenimiento Preventivo.
MES 08 Servicio de Mantenimiento Preventivo.
MES 09 Servicio de Mantenimiento Preventivo,
MES 10 Servicio de Mantenimiento Preventivo.
MES 11 Servicio de Mantenimiento Preventivo.
MES 12 Servicio de Mantenimiento Preventivo.

5,4,10,

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Se practicard de acuerdo al cronograma, el mantenimiento preventivo del
Tomdgrafo Computarizado de 16 Cortes y sus componerites periféricos, serd
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fabricante.

mecanica, eléctricay electrénica de acuerdo al catdlogo del fabricante.

siguiente:

interrumpa la labor del servicio del drea usuaria.

comunicando obligatoriamente la iniciacion de las actividades.

LV 82

L perentorio que disponga EsSalud.

Huaraz, para su verificacion,

2do Miemdro
Comt¢ de

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

componentes, y durante los siete dfas de la seiana.

A,

con la periodicidad y recomendaciones establecidas en los manuales del

Se entenderd por Servicio de Mantenimiento Preventivo a las labores de
revision general, limpieza interna, lubricacién interna, Jubricacion de partes
mecénicas, control de funcionamiento de partes mecdnicas, eléctricas y
electrénicas de acuerdo al catdlogo del fabricante, ajuste y calibracion

Para la ejecucién del Mantenimiento Preventivo, el Contratista realizard lo

a) Coordinara con el jefe del Servicio Usuario, el inicio o ejecucion de Ia
actividad del mantenimiento programado, de tal manera que no se

b) Ejecutar4 el mantenimiento utilizando los recursos necesarios, aceptados
por la Supervisién del Ingeniero de Mantenimiento encargado del drea
funcional de la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios
Generales de la Red Asistencial Huaraz o quien haga sus veces,

¢) Concluido el trabajo demostrard al usuarioy al Ingeniero de Mantenimiento
encargado del 4rea funcional de la. Unidad de Adquisiciones,
Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial Huaraz o quien
haga sus veces, la eficiencia del mantenimiento ejecutado, solicitando al
jefe del Servicio Usuario firme la Orden de Trabajo de Mantenimiento.

d) Si el servicio no se ajusta al requerimiento autorizado, el Contratista
subsanaré o concluird la actividad de mantenimiento dentro del plazo

~~g)-Una-vez firmada-la-OTMpor el-Usuario;se-remitird-al-Ingeniero de
Mantenimiento encargado del érea funcional de la “Unidad; de
Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial

Se practicaré desde el inicio de la prestacion del servicio, y cuantas veces sean
necesarias. Se entenderd por Servicio de Mantenimiento Correctivo a la
reparacion de todas las averfas que puedan ocasionarse en los equipos y sus

El cual se llevard a cabo dentro de las 48 horas, recibido la notificacién de falla
del equipo, que seréd via correo electrénico, lo que la empresa al inicio de la
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prestacion del servicio indicaré al correo electrdnico a la cual se comunicard,
De no atender en el plazo indicado se procederd a la aplicacion de penalidades
de acuerdo a lo establecido.

Para la ejecucion del Mantenimiento Correctivo, el Contratista realizara lo
siguiente:

a) Coordinara con el jefe del Servicio Usuario y con el Ingeniero de
Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad de
Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial
Huaraz o quien haga sus veces, el inicio o ejecucidn de la actividad del
Mantenimiento Correctivo.

b) Ejecutard el mantenimiento utilizando los recursos necesarios, aceptados
por la Supervision de Mantenimiento, comunicando obligatoriamente la
iniciacion de las actividades.

¢) Concluido el trabajo demostrara al usuario la eficiencia del mantenimiento
ejecutado, solicitando al jefe del Servicio Usuario firme la Orden de Trabajo
de Mantenimiento.

d) Si el servicio no se ajusta al requerimiento autorizado, el Contratista
subsanard o concluird la actividad de mantenimiento dentro del plazo
perentorio que fa Supervision de Mantenimiento - ESSALUD.

e) Unavez firmada la OTM por el Usuario, en esa misma fecha serd entregada
al Ingeniero de Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad
de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red
Asistencial Huaraz para su verificacion.

SERVICIO DE EJECUCION DE MODIFICACIONES TECNICAS

Se ejecutaran las modificaciones técnicas que puedan ser necesarias para el
buen funcionamiento de los equipos de acuerdo a sus caracteristicas
tecnoldgicas propias, segln lo determine el fabricante del equipo.

. MANTENEVIIENTO FUERA DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD

Para los fines de lograr mejores resultados del servicio contratado, el Ingeniero
de Mantenimiento encargado del drca funcional de la Unidad de
Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial
Huaraz puede autorizar realizar el mantenimiento de partes, modulos y/o
accesorios del equipo fuera de sus instalaciones.

La Supervisién de Mantenimiento formulara la Papeleta de Salida, que serd
autorizada por el Ingeniero de Mantenimiento encargado del érea funcional de
la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red
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Asistencial Huaraz o quien haga sus veces con el V°B’ del drea de Control
patrimonial de la Red Asistencial Huaraz y con V°B® del Director del centro
asistencial, El bien deberd ser ingresado al establecimiento de salud con fa
misma Papeleta de Salida emitida ((nica constancia) por la empresa previa
verificacion del 4rea de Control Patrimonial, contando con el visto bueno del
supervisor de Mantenimiento.,

El transporte de ida y vuelta, asf como la integridad del bien, para su
mantenimiento fuera del establecimiento de salud, es de gestion y
responsabilidad del Contratista.

El gasto por transporte y de mantenimiento no amerita pago adicional.

5:4.14, VERIFICACION ESPECIFICA DEL MANTENIMIENTO

5 El Ingeniero de Mantenimiento encargado del rea funcional de la Unidad de
Adquisiciones, Mantenimiento y Sarvicios Generales de la Red Asistencial .
Huaraz, controlard el proceso de ejecucion de fa actividad de mantenimiento
respectiva.

El reemplazo de repuestos:
a) La fecha de inicio y de culminacion de la actividad de mantenimiento.

b) La informacion registrada en la Orden de Trabajo de Mantenimiento.
¢) La ejecucion del protocolo de pruebasy ensayo.
El Ingeniero de Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad de
Adquisiciones, Mantenimiento y Sepvicios Generales de la Red Asistencial
Huaraz, solicitard al Contratista cumpla, complemente o subsane la actividad
de mantenimiento y/u Orden de Trabajo de Mantenimiento, si ohserva que:
a) EsSalud no ha recibido los repuestos reemplazados.

_b) La mano de obra, recursos materiales y/o medios fisicos del mantenimiento

/‘,._".;(,150 no se ajustan a las condiciones contratadas.
)
< \d“) ]

]

d) la informacion descrita en la Orden de Trabajo de Mantenimiento no es-
completa, carece de calidad o no se sujeta a fa verdad.

: PR 8 )
7 L b ,_306 c) El funcionamiento del equipo, no es el adecuado.
<o
\
|

e) La OTM no esta debidamente firmada por cl usuario y/o el contratista
responsable del mantenimiento.
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5.4,15. SUBSANACION DE OBSERVACIONES
El Contratista est4 obligado a cumplir la actividad de mantenimiento y/o las
Ordenes de Trabajo de Mantenimiento observadas con deficiencias, caso
contrario el Ingeniero de Mantenimiento encargado del drea funcional de la
Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red
Asistencial Huaraz o quien haga sus veces, no dard la conformidad
correspondiente.

5.4,16. CONFORMIDAD DE CADA ACTIVIDAD
Queda entendido que la Orden de Trabajo de Mantenimiento, es documento
ineludible para el tramite de conformidad y pago del servicio de
mantenimiento prestado en el perfodo respectivo.

El Ingeniero de Mantenimiento encargado del drea funcional de la Unidad de
Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial
Huaraz, dard por concluida la actividad de mantenimiento, si el trabajo e
informacién de la actividad de mantenimiento se ha cumplido conforme a lo
contratado, firmando la Orden de Trabajo de Mantenimiento en sefial de
conformidad.

Queda entendido que, la Orden de Trabajo de Mantenimiento estd concluida
cuando cuenta con las firmas de conformidad del jefe del Servicio Usuario,
Contratista y el Ingeniero de Mantenimiento encargado del drea funcional de
la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red
Asistencial Huaraz. Sin embargo, si existiese algiin problema derivado del
mantenimiento realizado, este deberd ser subsanado en virtud de la OTM ya
firmada.

La evaluacién que corresponde a la Supervision de Mantenimiento de la Red
Asistencial Huaraz — EsSalud comprende condiciones de ejecucién y
cumplimiento de cada actividad de mantenimiento y obligaciones esenciales
del Contratista.

5.5, PLAN DE TRABAJO
El Contratista reciba la orden de compra y/o contrato {lo que suceda primero) y en un
plazo no mayor de cinco (05) dfas hébiles, presentara al Ingeniero de Mantenimiento
encargado del drea funcional de la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios
Generales de la Red Asistencial Huaraz un PLAN DE TRABAIO, que permita programaf
el trabajo durante el tiempo que dure la ejecucion del servicio.

El plan de trabajo debe contener relacién secuencial de las actividades que permitan
alcanzar las metas y objetivos, indicando los recursos que serdn necesarios, las
dificultades que puedan encontrarse, sistemas de control, asf como el cronograma y la
designacién de responsables, basado en los términos de referencia y especificaciones
técnicas indicadas:
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o Metasy Objetivos a alcanzar.

o Recursos necesarios.

o Lineas de acciones para alcanzar las metas y objetivos (actividades)
o Responsable por actividad.

o Cronograma de actividades.

o Programa de mantenimiento sera presentado por el contratista para su aprobacion
por Ingenierfa Hospitalaria o quien haga sus veces.

o Riesgos advertidos, etc.

5.6, REQUISITOS SEGUN LEYES, REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O
SANITARIAS, REGLAMENTOS Y DEMAS NORMAS
El proveedor para la ejecucion de los trabajos, deberd tener en cuenta las Normas
técnicas Hospitalarias, de Bio-seguridad y otras necesarias que se apliquen en el
presente servicio.

Ademds, el proveedor para la ejecucion de los trabajos, deberd tener en cuenta las
Normas técnicas que se apliguen en el presente servicio.

5.7. SEGUROS

El contratista est4 ohligado a contratar el SCTR y otros que se requieran para el
cumplimiento con la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento
Aprobado con D.S. 005-2012-TR, y sus modificatorias vigentes, asi como cualquier otro
seguro que se requiera en cumplimiento de la normatividad vigente.

5,8, RESULTADQOS ESPERADOS
Tras la contratacion del servicio se espera contar con el equipo totalmente operativo,
es decir el desarrollo de las actividades o trabajos conforme a las caracteristicas y
condiciones previstas, ello permitira contar con el Tomégrafo Computarizado de 16
cortes completamente operativo y no perjudicar a los pacientes asegurados.

5.9. RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
@Salud dard facilidades de ingreso, para que los trabajadores del contratista puedan
\6\ reahzar las act]vrdades de trabajo de mantenimiento preventivo especializado, etc.
\]O

e\b 06'55‘3
SHes ) s
@ i) ADELANTO
‘9 a*‘“ EsSalud no otorgaré ningdn tipo de adelantos.
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b) SUBCONTRATACION
En la presente contratacién no estd permitido la Subcontratacion.

La empresa no podré transferir parcial o totalmente los servicios contratados; es de
su responsabilidad la ejecucién y cumplimiento de las obligaciones fijadas en las
especificaciones de la prestacién del servicio y ofertas aceptada por EsSalud.

MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

En funcién a la naturaleza del servicio y la necesidad de la entidad. EsSalud, podra
determinar medidas de control {visitas inopinadas de supervision, inspeccion, entre
otros), a ser realizadas durante la ejecucion del contrato, es decir a los materiales,
herramientas, equipos, desarrollo de actividades, que guarden relacion con la
ejecucion del servicio, las medidas de control y supervision tiene por finalidad
verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas:

(2]
~—

» AREAS DE CONTROL CON EL PROVEEDOR: La Unidad de Adquisiciones,
Mantenimiento y Servicios Generales y el responsable de mantenimiento.

| o AREA QUE BRINDARA LA CONFORMIDAD: Area técnica (encargado de

L mantenimiento)

6. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

/

6.1, REQUISITOS DEL PROVEEDOR
Los requisitos minimos requeridos que el proveedor debe ser dedicada al rubro del
objeto de contratacién y cumplir con lo siguiente:

La persona natural o persona juridica que desee participar en el proceso de seleccion
debera contar con inscripcidn vigente en el registro nacional de proveedores (RNP)
conforme al objeto de la convocatoria. La entidad verificara la vigencia de la inscripcion
en el RNP y que no se encuentre inhabilitada para contratar con el estado.

. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

El Contratista destaca periddicamente a su personal (sin residencia) y traslada sus
medios fisicos y equipos necesarios a las instalaciones del Hospital Il Huaraz, para
realizar las actividades especificadas en el contrato. Asimismo, el contratista estd en la
obligacion de responder en forma oportuna a los llamados por problemas imprevistos
que se presentasen en el equipo, dentro del horario de trabajo del servicio hospitalario
o disponibilidad del equipo, pudiendo ser sabados, domingos y dfas festivos segiin lo
coordinado con el proveedor y de acuerdo a la disponibilidad,

6.2.1. RECURSOS HUMANOS
El perfil basico del personal que EsSalud requiere para la prestacion del servicio
de mantenimiento preventivo del Tomdgrafo es la siguiente:

£,

&
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ettt [ PROFESION | S8 siais oo
 PERSONAL | ESPECIALIDAD | OGRADO |~ EXPERIENCIA_

§ SRS CADEMICO | S e
Como minimo 06 afios de
experiencia en el
mantenimiento y reparacion
de equipos biomédicos de
Un (a) (01) alta  tecnologla ~ como
Responsable - tomodgrafos computarizados,

. Ingenieria . - -
del Servicio L. Ingeniero (a) | RX digital, y otros similares de
electrdnica A
(Personal radiacion X y  con

Clave) capacitacion en equipos de
igual complejidad,
relacionados al objeto de
contratacion (120 horas*

minimo)

Como minimo 06 afios de
experiencia en el
mantenimiento y reparacion
de equipos biomédicos de
alta  tecnologia ~ como
Un (a) (01) tomégrafos computarizados,
Técnico (a) | Electrénica | Técnico (a) RX digital, y otros similares de
Especialista radiacion Xy con
capacitacion en equipos de
igual complejidad,
relacionados al objeto de
contratacién (120  horas*®

minimo)

% Con respecto a la cantidad minima de horas de capacitacion, se establece el
crédito como unidad de calculo para el factor capacitacién. Cada crédito
equivale a diecisicte (17) horas de clase efectivas con presencia docente y
treinta y cuatro (34) horas de trabajos practicos. En los cursos a distancia éstos
deberan establecer la equivalencia correspondiente, Cuando el certificado no
establece la duracién de la capacitacion en horas o créditos, se considerard dos
050 +(02) horas por cada dia del evento.
-"'{iii\c“(‘; /
Sa0 f\o{‘ « IMPORTANTE: El personal requerido deberé contar con las licencias individuales
50‘}‘;«@‘\‘&6‘}0 vigentes, otorgadas por el Instituto Peruano de Energfa Nuclear para manipular
Jos equipos con fuentes de radiaciones ionizantes (radiodiagndstico).

El contratista designara un profesional responsable del servicio, quién se hard
cargo de coordinar con EsSalud, la elaboracion y el cumplimiento del Programa
de Mantenimiento Preventivo y los mantenimientos correctivos imprevistos, dar
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solucion de las situaciones imprevistas que se presenten en el equipo o sus
componentes bajo su cobertura.

6.2.2. MEDIOS FiSICOS
El Postor debera asegurar que las herramientas e instrumentos trasladados al
Hospital 1l Huaraz son los adecuados y suficientes para la ejecucion del
Mantenimiento Preventivo y Correctivo del servicio contratado.

Todo el personal que el Contratista emplee tanto para coordinar como para
prestar el servicio, debera contar cada uno con un equipo de comunicacion
perteneciente a una Red Privada Mdvil, similar a la que se estd utilizado en el
Hospital Il Huaraz — EsSalud, a fin de poder realizar llamadas de manera ilimitada
en su Red Privada Mdvil. La calidad de este equipo debe permitir la
comunicacién en sotanos del Hospital.

EsSalud podra rechazar o mandar sustituir cualquier medio fisico que por sus
caracterfsticas constituyan peligro para la buena marcha de los trabajos o no
reinan Jas caracteristicas minimas solicitadas.

. RECURSOS ECONOMICOS / REPU ESTOS

El suministro de repuestos, materiales e insumos necesarios para el
funcionamiento del equipo estard a cargo del contratista, sin costo alguno para
EsSalud. Los repuestos mayores que sea necesario comprar con el capital
asignado Dado que el servicio es a todo costo, todos los repuestos, insumos,
piezas, software, que se requieran cambiar, serdn asumidos por el contratista,
durante la prestacion del servicio.

. DEL PERSONAL DESIGNADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El personal del contratista deberd tener amplio conocimiento de las actividades
que le competen, segtin el perfil y las funciones que tendrdn, de acuerdo a los
presentes Términos de Referencia.

El personal del contratista debera cumplir las siguientes normas de conducta:

o Pulcritud y orden personal en todo momento.
28
4
218
AR 4
A2 o Responsabilidad.

do Mipmbro-— i
G o Respeto, cortesia y buenas costumbres.

comds de
Speccdn

o Utilizar el uniforme e implemento de seguridad y fotocheck, que el

contratista le entregaré a su costo, en forma impecable decorosa.

El Jefe de la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de
la Red Asistencial Huaraz o quien haga sus veces, mediante comunicacion simple
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R

al contratista, podra solicitar la sancion y/o cambio de personal. cuando éste no
cumpla las normas de conducta.

£l Jefe de la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de
la Red Asistencial Huaraz o quien haga sus veces, podra solicitar al contratista
mediante comunicacién simple la sancién y/o cambio de personal; cuando éste
demuestre negligencia y/o incapacidad en el cumplimiento de sus actividades.

El personal retirado por medidas disciplinarias e incapacidad técnica no podra
efectuar servicios de mantenimiento a equipos de otro Centro Asistencial de
EsSalud.

6.3. PERSONAL CLAVE

a) ACTIVIDADES
» El responsable a cargo del servicio, seré Ing. Electronico, colegiado y habilitado al
inicio de la ejecucion del servicio:

o

e

o

Sera responsable del servicio.

Se hara cargo de coordinar con EsSalud.

Sera responsable de elaboracion del Programa de Mantenimiento Preventivo.
Sera responsable del cumplimiento del Programa de Mantenimiento Preventivo,

Sera responsable de la Atencién de los mantenimientos correctivos e
imprevistos,

b) PERFIL

©

©

El responsable a cargo del servicio, serd Ing. Electronico, colegiado’y habilitado
al inicio de la ejecucion del servicio.

El responsable deberd contar con la respectiva licencia individual vigente,
otorgada por el Instituto Peruano de Energfa Nuclear para manipular los equipos

con fuentes de radiaciones ionizantes (radiodiagndstico).

Fl Ingeniero contara con capacitacion especializada por la fébrica, representante

" de la marca u otra entidad reconocida en Mantenimiento y Reparacion de

Tomografos.

Con experiencia laboral minima de seis (06) afios de experiencia en
mantenimiento y reparacién de Bio-médicos de alta tecnologfa como
tomédgrafos computarizados, R digital, y otros similares de radiacion X.

5%
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6.4. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

6.4.1. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista serd responsable de los dafios, pérdidas y/o sustracciones que
sufriera EsSalud por accién, desconocimiento o negligencia de su personal,
debiendo reparar los dafios causados o reemplazar los bienes a satisfaccion de
la Entidad. Si en el término de siete (07) dias calendario, el contratista no realiza
la reparacién o reemplazo, EsSalud descontard autométicamente, el valor de la
reparacion o reemplazo de los importes pendientes de cancelacion. El valor de
reparacion o reemplazo del bien seré el de vigencia en el mercado y serd puesto
en conocimiento del contratista.

La reparacion, o reemplazo por sustraccion, se cumplird sin perjuicio de las
acciones administrativas y/o legales que el caso obligue.

El contratista es responsable directo del personal técnico designado para la
prestacién del servicio contratado, no existiendo ningéin vinculo de dependencia
laboral con EsSalud.

El contratista es responsable del pago oportuno de las remuneraciones de su
personal técnico, asi como de todos los importes, que por el pago de tales
reruneraciones pudieran devengarse conceptos de leyes, beneficios sociales,
seguro social, indemnizacién por tiempo de servicios, tributos creados o por
crearse, etc.

A EsSalud no le correspondera ninguna responsabilidad en caso de accidentes,
dafios, mutilaciones, invalidez o muerte de los trabajadores del contratista o
terceras personas, que pudieran ocurrir como consecuencia de la ejecucion del
contrato.

El contratista es responsable de que su personal técnico cuente con seguro
contra accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, debiendo sujetarse
a la normativa nacional vigente,

Fl contratista deberé contar con el plan de vigilancia, prevencion y control de
COVID-19 en el trabajo de acuerdo a lo estableado por el Ministerio de salud,
seglin Resolucién N° 239-2020-MINSA y su modificatoria la R.M., N° 265-2020-
MINSA, por medio de la cual aprueba los “Lineamientos para la vigilancia,
prevencién y control y control de la salud de los trabajadores con riesgo de
exposicién a COVID-19”, que se dispone entre otros la obligacion de aprobar el
“Plan para vigilancia, prevencion y control del COVID-19 enel trahajo”
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6.4.2. HORARIOS Y TIEMPO DE RESPUESTA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
El mantenimiento preventivo del Tomégrafo podré ser ejecutado de lunes a
sdbado, de 08:00 a 20:00 horas, previa coordinacion y conformidad del drea
usuaria y del 4rea de Mantenimiento de la Red Asistencial Huaraz.

Los horarios podran ser modificados a requerimiento de EsSalud, previa
coordinacidn con el contratista.

Para el caso de inoperatividad o mal funcionamiento del equipo en que deben
ejecutarse actividades de mantenimiento correctivo imprevisto, el contratista
realizard el servicio de mantenimiento correctivo cuantas veces sea necesario.

“r a) TIEMPO DE RESPUESTA

2 El personal técnico atenderd las llamadas telefénicas yfo correos
electrénicos generadas por situaciones imprevistas en los horarios de 08:00
a 20:00 Horas de lunes a domingo, para lo cual deberd contar con servicio
de telefonfa mévil (similar al usado por la entidad) para la comunicacién del
requerimiento.

b) ATENCION EN EL SITIO DE INSTALACION DEL TOMOGRAFO -
Como méximo, un plazo de cuarenta y ocho (48) horas de informado el
evento al contratista via llamada telefénica y/o correo electrénico (no se
consideran domingos ni feriados). Debiendo necesariamente confirmar via
email el itinerario de arribo del personal técnico.

7. LUGARY PLAZO DE EJECUCION

7.1, LUGAR
REGION | Ancash
PROVINCIA - | Huaraz
{ } 50 DISTRITO “ | Independencia
,,«f'\@‘t‘)\ { “ | Av. Independencia 2161 (Hospital Il Huaraz — Red-Asistencial
SN0 DIRECCION .
b LS Huaraz — Seguro Social de Salud — EsSalud)
0(,}0 e ?)

& Q«“ﬁ ‘wz PLAZO
siguiente de recibida la orden de compra y/o firma de contrato (lo que suceda primero).

8, CONFIDENCIALIDAD
La informacién confidencial que EsSalud revele en el contexto del objeto del presente
SERVICIO, serd considerada de su exclusiva propiedad, no pudiendo el proveedor disponer,
usar, revelar y/o emplear dicha informacion confidencial para su beneficio exclusivo y/o de
terceros fuera del marco del objeto de este servicio a proveerse.

El servicio se desarrollard en un periodo de 12 meses, computado a partir del dia
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El proveedor, se compromete a mantener el estricto cardcter confidencial de la
INFORMACION, asi mismo a no utilizar, vender, comercializar, publicar, trasladar o, de
cualquier manera, forma u oportunidad, efectuar actos de disposicion respecto de la
INFORMACION CONFIDENCIAL o de la informacion derivada de la misma.

El proveedor adjudicado queda expresamente obligado a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del
cumplimiento de la contratacién, los mismos que no podré copiar o utilizar con fin distinto
al objeto de la contratacién, ni tampoco ceder a otros ni siquieraa efectos de conservacion.

El proveedor adjudicado, asume fas siguientes obligaciones respecto de la informaciénala
que tenga acceso, conocimiento y/o la que obtenga mientras preste sus servicios para
EsSalud, la que estd constituida, pero no limitada a informacion sobre sistemas
informdticos, base de datos, contratos o cualquier otro documento o elemento de similar
naturaleza, vinculada con los servicios y/o las operaciones que realiza EsSalud:

a) Reconoce que la informacién es de propiedad exclusiva de EsSalud teniendo ésta el
cardcter de confidencial.

b) Garantiza a EsSalud que no revelaré la informacién, nila pondra a disposicion de terceros
directa o indirectamente, salvo autorizacién por escrito de EsSalud segn corresponda.

¢) Garantiza que no publicar4 la informaci6n ni la suministrard a la prensa ni a ningtn otro
medio de informacién publica o privada, sin la previa autorizacién por escrito de EsSalud
seglin corresponda.

La presente obligacién se extiende a la informacion a la que tenga acceso, conocimiento y/o
la que obtenga mientras preste sus servicios para EsSalud proveniente de los administrados,
de manera general.

a) PROPIEDAD INTELECTUAL
El proveedor se compromete a mantener en estricto cardcter confidencial lainformacién
técnica que es de PROPIEDAD INTELECTUAL de EsSalud, asi mismo a no utilizar, vender,
comercializar, publicar, trasladar o de cualquier manera, forma u oportunidad, efectuar
actos de disposicion respecto de la informacion técnica o de la informacion derivada de
la misma.

FORMA DE PAGO

Huaraz, recepcionaréd el Informe Técnico de Conformidad emitido por el Ing. de

Mantenimiento encargado del area funcional de la Unidad de Adquisiciones,
Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial Huaraz, conjuntamente con el
resto de documentos que conforman el expediente de pago y dard tramite al proceso de
pago del servicio de mantenimiento segtn normatividad vigente en EsSalud.

La Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales de la Red Asistencial’
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presentada.

10. PENALIDADES
En caso de retraso injustificado del proveedor en la ejecucién de las prestaciones objeto de
la contratacion, se aplicard autométicamente una penalidad por mora por cada dia de
retraso. La penalidad se aplicard automdticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente
formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde-F tiene los siguientes valores:

) Para plazo menores o iguales a sesenta (60) difas, pafa bienes, servicios en general y
' consultorfas: F 0.40,

b) Para plazo mayores o iguales a sesenta (60) dfas, para bienes, servicios en general y
consultorfas: F 0.25.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segiin corresponda, al contrato o ftem que debio
ejecutarse o, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucién periddica, 2 fa

prestacién parcial que fuera materia de retraso.

Para efectos de célculo de penalidad diaria se considera el monto del contrato vigente. El
proveedor incurre en aplicacién de penalidad cuando:

-a) No cumpla con entregar el Bien, prestar el servicio o presentar el entregable, segln
corresponda en el plazo previsto en la orden de Servicio y/o compra.

b) Cuando se hubiera otorgado un plazo de ampliacién y este no se hubiera cumplido.

c) Se considera justificado el retraso, cuando el proveedor acredite; de modo

ningtn tipo.

11, OTRAS PENALIDADES
Ademis de las penalidades establecidas en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Si el contratista no adjunta alguna informacién requerida, EsSalud lo tomara como no

objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.-
Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de:
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PORCENTAJEA
Ne OTRAS PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO INJUSTIFICADO APLICAR DE LA
DE LA OBLIGACION CONTRACTUAL SIGUIENTE
UIT VIGENTE
o1 Cumplimiento oportuno de la elaboracién del Programa de | 0.5 % por cada
Mantenimiento Preventivo dia de retraso.
02 Cumplimiento oportuno en la subsanacion de observaciones | 0.5 % por cada
formuladas al Programa de Mantenimiento Preventivo dia de retraso.
03 Cumplimiento en la ejecucién del Programa de Mantenimiento | 0.1 % por cada
Preventivo en las fechas acordadas entre el Contratista y EsSalud | dia de retraso.
" Cumplimiento integral de las actividades del Programa de | 0.1% por cada
Mantenimiento Preventivo dia de retraso.
g5 Oportunidad de atencién de situaciones imprevistas de | 0.1% por cada
inoperatividad o mal funcionamiento dia de retraso.
- Oportunidad en la evaluacién, diagndstico y reparacion de lafalla | 0.8 % por cada
del equipo de alta tecnologfa o de sus componentes periféricos | dia de retraso.
o7 Licencia o autorizacién del IPEN para la prestacion del servicio de | 0.5 % por cada
mantenimiento de Fuentes de Radiaciones lonizantes vigente. dfa de retraso.
o Licencia individual del IPEN para el personal técnico para la | 1.0 % por cada
ejecucion del servicio de mantenimiento vigente. dia de retraso.
Cumplimiento de los recursos humanos:
o Usode uiﬂformes (en buen estado), fotocheck e implementos 0.5 % por cada
09 de seguridad. )
i . dia de retraso.
o En caso de reemplazo de personal, cumplimiento de igual
perfil o superior a lo solicitado.
% Cumplimiento de suministro de materiales e insumos bésicos | 0.5 % por cada
para el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos. dia de retraso.
i1 Cumplimiento de la instalacién de repuestos, partes y | 0.5% porcada
componentes. dia de retraso.
19 Otros retrasos u omisiones a las exigencias u obligaciones | 0.8 % por cada

establecidas en las bases del servicio contratado.

dfa de retraso.
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