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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

Descripcién

La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
de seleccién y por los proveedores.

Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
por los proveedores.

' Importante para la Entidad | Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité

No
1
2 | [ABC] / [......]
3 Importante

» Abc

Advertencia T
4 « Abc ;
5 i

Xz

de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguienfes caracteristicas:

N° [ Caracteristicas Pardmetros
1 Mdraenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 em
g lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 ¢cm
2 | Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos,
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur.nento en generul
9 : Para el encabezado y pie de pégina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera paging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamaiio 10, con esfilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. la nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccion
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.
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Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020 y julio 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Tecnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULOI

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencidne la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

» Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcién
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica; www. mp.gob.pe.

* Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

* En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o

quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

L%
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1.6.

Importante

o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin

perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL _PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES :

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solficitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al

pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las qfertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

IR
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos gue conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, gue el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de

procedimientos de seleccion segun relacién de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccién, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

- J
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1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

1.14.

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacién
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El cohsentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguie{nte de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

T3
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] CAPITULOII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A traves del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante -

» Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esté en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

* A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imdagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Gltimo caso, la Entidad debers entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

*  El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2,

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del confrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de ftems, cuando el
monto del ftem adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas tltimas pueden oforgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por cienfo (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelfo a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

T
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pals, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y gue cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantfas presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://iwww.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantfa.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastars que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademds de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://iwww.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantfa a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

u'/e
73
Y 3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningan caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segtin la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga [as contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de refraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

7Y
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULOI
GENERALIDADES

— A

C

1.1.

1.2

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
RUC N° 20336951527

Domicilio legal : Jr. Camana N° 616 — Cercado de Lima, Lima

Teléfono: . 626-1600 anexo 4154

COrreq_electrénico: . 0as06@mimp.gob.pe
! affernandez@mimp.gob.pe
pnegron@mimp.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

Ei presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de Enlace de
Datos para las Sedes de Provincia de las Unidades de Proteccion Especial del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables, necesarios para proveer de enlace de datos para las Unidades
de Proteccion Especial, a fin de cumplir con sus funciones y objetivos institucionales, que permita
la transmisién de datos y voz. -

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Formato N° 02, asignado con el N° 025-
2021-MIMP-OGA-OAS/AE el 21 de diciembre del 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afic fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No Aplica para el presente procedimiento de seleccién.
ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la pres'tacién esta definido en el Capitulo lll de la presente seccion de las bases.

Ty
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1.8.

1.9.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo Setecientos Treinta
dias calendario (730 dias calendario), el mismo que se computa desde dia siguiente de la
suscripcion del Acta de Conformidad de la Implementacién del Servicio.

El plazo para la Implementacion del servicio es de sesenta (60) dias calendario, el mismo que se
computa desde el dia siguiente de la suscripcion del contrato.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en la caja de la Oficina de Tesoreria del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, sito en Jr. Camana N°616- Cercado de Lima,
Lima; posteriormente con el comprobante de cancelacién podra acercarse a la Oficina de
Abastecimiento y Servicios para recabar un ejemplar de las bases.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

Ley N° 31084, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

Ley N° 31085, Ley del Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afo
Fiscal 2021.

Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.
Decreto Legislativo N° 295, Cédigo Civil.

Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, y su
modificatoria aprobada mediante Decretos Supremos N° 377-2019-EF, N° 168-2020-EF y N°
250-2020-EF, en adelante el Reglamento.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, el cual Aprueba Texto Unico Ordenado del Reglamento
General de la Ley de Telecomunicaciones. ‘

Decreto de Urgencia N° 026-2020, Decreto de Urgencia que establece diversas medidas
excepcionales y temporales para prevenir la propagacién del Coronavirus (COVID-19) en el
territorio nacional.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULOII ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha

disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos’, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacién de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segtin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de

identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
{Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ili de la presente seccion. (Anexo N° 3)

a)

b)
/

c)
f d)

1 La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

2 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de [a Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

J
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en soles, debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comisién de éxito, seguin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada tnicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracién legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

* En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para el

perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:

No Corresponde.

Advertencia

El comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acépites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de
calificacién” y “Factores de evaluacién”.

3

En caso de considerar como factor de evaluacién ta mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

¢) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copiade la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

_Advertencia

De ‘acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,

no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y 1).

fy  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.
g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.
h) Estructura de costos®.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero fotal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en Ja
solicitud de retencion de la garantfa durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Jo «cual serd verificado por la Entidad en el link
http://vww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

*+ Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

5 Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.
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i)  Documentacion que acredite que los equipos de comunicaciones (router) deben ser
nuevos, de primer uso, se considerara la nomenclatura del fabricante para indicar que
no deben encontrarse en condicion de End of Sale (EoS) y/o End of Marketing (EoM) ni
End of Life (EoL) y/o End of Support (EoS), deben tener una capacidad de rendimiento
y procesamiento. del servicio contratado; asimismo debe soportar las velocidades

‘solicitadas .y- considerar hasta un 50% de crecimiento respecto a los equipos de
comunicacion, a fin de otorgar un servicio 6ptimo para futuras ampliaciones. (Datasheet
o presentar una Declaracion Jurada al respecto).

j) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

Importante

» Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

»  De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos piblicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruancs y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perti, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso hastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

* La Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables sito en Jr. Caman& 616 — Cercado de Lima, Lima, en el horario de 08:30 horas a 16:30
horas o al siguiente correo mesadepartesvirtual@mimp.gob. pe. '

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto

del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en pagos
periddicos mensuales durante el plazo de ejecucién del servicio

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Direccion de Proteccion Especial (DPE) de! Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Informe técnico detallados y separados del funcionamiento de cada uno de los enlaces del
servicio brindado; dentro de los primeros cinco (05) dias calendario de culminado el mes, los
cuales deberan mostrar el % de nivel de servicio durante el periodo mensual, asi como los
reportes de las averias (de existir), respecto al servicio.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes del Ministerio de la Mujery Poblaciones
Vulnerables sito en Jr. Camana 616 — Cercado de Lima, Lima, en el horario de 08:30 horas a 16:30
horas o al siguiente correo mesadepartesvirtual@mimp.gob.pe.

K
/
L

Segln lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante _
De conformidad con el numera

/ 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformufacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacién. ’

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

SE ENCUENTRAN ADJUNTAS A LAS PRESENTE BASES

T
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Reaquisitos:
Autorizacion o Registro del Ministerio de Transporte y Comunicaciones (MTC) para brindar los servicios
de internet y transmision de datos o Registro de Empresas prestadoras de Servicios de Valor Afiadido.
Importante
De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un postor, esta relacionada
con cierta atribucién con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades requladas por normas en las cuales
se .establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
I comercializacion de ciertos bienes en el mercado.
Acreditacién:
Copia del documento de Ia autorizacion emitida por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones para
que el contratista pueda brindar servicios de valor afiadido (internet); o la impresion de la pagina web
del MTC donde figuran los operadores inscritos en el Registro de empresas prestadoras de valor
afiadido (internet).
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
BA1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

Grado de Bachiller o Titulo Profesional en Ingenieria Electrénica o Eléctrica o Telecomunicaciones o
Redes o Redes y Comunicaciones o INFORMATICA o SISTEMAS o INDUSTRIAL o Computacion y
Sistemas o Sistemas e Informatica del personal clave requerido como Jefe de Proyecto.

Acreditacién:

El Grado de Bachiller o Titulo Profesional sera verificado por el comité de seleccion en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo
del Ministerio de Educacién a través del siguiente link: http://www titulosinstitutos.pe/, segln
corresponda.

' Importante para la Entidad

- El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal clave, asi
- como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidio el grado o titulo
._profesional requerido. :
Incluir o eliminar, segiin corresponda. Sélo debera incluirse esta nofa cuando Ia formacion
académica sea el unico requisito referido a las calificaciones del personal clave que se haya

previsto. Ello a fin que la Entidad pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales
web respectivos. '
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En caso que el Grado de Bachiller o Titulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro,
el postor debe presentar {a copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica
requerida.

B.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

03 afios como Administrador o Jefe o Gestor o Supertvisor o Lider o Director de Proyectos de
Tecnologia de la Informacién o Servicios de Internet o Servicios de Telecomunicaciones (Acceso a
Internet y/o Transmisién de Datos,) o Servicios de Tecnologias de la Informacion (T1), dei personal
clave requerido Jefe del Proyecto.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerard una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

» Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempeiiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades que realiz6 el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,000,000.00 (Un millén con
00/ soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emision del comprobante de pago, seglin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

1.Servicio de transmisién o transporte de datos.

2.Servicio de lineas de circuito digital.

3.Servicio de linea dedicada.

4.Servicio de interconexién de datos.

5. Servicio de red de datos y/o interconexion (enlace de datos de sedes)
6. Servicio de linea de contingencia para transmision de datos.
7. Servicio de ancho de banda

8. Servicio de enlace de internet dedicado.

9. Servicio de enlace dedicado de acceso a internet.

10. Servicio de enlace de datos.

11. Servicio de internet e interconexion de datos.

TW
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Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del confrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participaciéon se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompariar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por fa
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emisién de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

8

Cabe precisar que, de acuerdo con fa Resolucién N° 0065-2018-TCE-S41 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(..)

“Situacidn diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Importante

s Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validaria
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del érea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento. :

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algtn componente de estos. Para dicho efecto, consignaréa de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccién de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.

e X S<
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CAPiTULOIV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
A PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
La evaluacion consistira en otorgar el

Evaluacion:

Acreditacion:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda.

méximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

Pi = Om x PMP
Oi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mé4s baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos?®

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacién,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

9

Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacién.

o
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CAPITULO YV
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningtin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del Servicio de Enlace de Datos para las Sedes
de Provincia de las Unidades de Proteccion Especial del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, que celebra de una parte el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, en
adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20336951527, con domicilio legal en Jr. Camana N° 616 —

Cercado de Lima, Lima, representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra
pate [ ], con RUC N° [...... ], con domicilio legal en
[coriirannnen. RPN ], inscrita en la Ficha N° [............cccieiinnene. ] Asiento N° [................]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de|...... ..], debidamente representado por
su Representante Legal, [.............cooi i 1, con DNI N° [ 1, segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad def............ ], a quien en adelante se le denominarda EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......ccoeeevn. ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 007-2021-MIMP para la contratacién del Servicio de Enlace de Datos para las Sedes
de Provincia de las Unidades de Proteccion Especial del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe
constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacién del Servicio de Enlace de Datos para las Sedes
de Provincia de las Unidades de Proteccion Especial del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,

pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente asi como cualquier

otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO'®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en pagos periédico mensuales

, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

B
® .. =<

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

R
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de Setecientos Treinta dias calendario (730 dias
calendario), el mismo que se computa desde dia siguiente de la suscripcion del Acta de
Conformidad de la Implementacién del Servicio.

El plazo para la Implementacién del servicio es de sesenta (60) dias calendario, el mismo que se
computa desde el dia siguiente de la suscripcién del contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e Defielcum
)] emitida por
[S WE 1. ento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la

recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIG )], a través de Ja retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera m mero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
165.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

@
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CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de fa prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad seré otorgada por la Direccion
de Proteccidn Especial en el plazo méximo de siete (7) dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de dos (2) afios contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

T
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OTRAS PENALIDADES:

Se aplicara la penalidad por retrasos en la solucién de incidentes y atencion de requerimientos bajo
el siguiente criterio:

PENALIDAD MONTO PROCEDIMIENTO

Se aplicara cuando se supere las horas en la
solucion de un incidente reportado.

Para hacer efectiva la penalidad por "Retraso en la
solucién de los incidentes reportados”, la entidad
debera comunicar el hecho al proveedor y reportar
el ticket, para que el proveedor pueda emitir su
informe y validar el retraso en la solucién de los
incidentes reportados

Se aplicara cuando se supere las 12 horas de
indisponibilidad del servicio. Para hacer efectiva la
penalidad por "Retraso en la disponibilidad del
servicio", la entidad debera comunicar el hecho al
S/.100.00 | proveedor y reportar el ticket, para que el
proveedor pueda emitir su informe y validar el corte
del servicio. Se exonerara de la penalidad por
“Retraso en la disponibilidad del servicio", por
causas no atribuibles al postor

Se aplicara por cada dia de retraso, para ello se
Por retraso en la entrega S/. 5000 tomara en cuenta la fecha de entrega a la Mesa de
de informes I partes, conforme lo indicado en el numeral 9 de los

Por retraso en Ia solucién
de los incidentes S/. 50.00
reportados.

Retraso en la
disponibilidad del servicio.

TDR

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

X
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que fuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en [a Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, serén de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OQCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"!
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segtin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segtn lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segtin lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
N Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Jr. Camana N° 616 — Cercado de Lima, Lima.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”

' De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

Concurso Publico N° 007-2021-MIMP

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores ]

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2021-MIMP

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que !a siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE12 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato. '

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato. :

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'?

Asimismo, me comprometo a remitir [a confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

2 Esta informaci6n sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacién de servicios, segtn lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

TR
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

“Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2021-MIMP

Presente.-

El que se suscribe, [..............

siguiente informacién se sujeta a la verdad:

ANEXO N° 1

], representante comtn del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

Datos del consorciado 1

Razoén Social :

Nombre, Denominacién o

Domicilio Legal :

RUC:

| Teléfono(s) :

MYPE

Si

No

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Razén Social :

Nombre, Denominacién

o

Domicilio Legal :

RUC:

| Teléfono(s) :

MYPE?S

Si

No

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Razbén Social :

Nombre, Denominacién

0o

Domicilio Legal :

RUC:

| Teléfono(s) :

MYPE"S

Si

No

Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo

actuaciones:

electrénico indicado las siguientes

*En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segtin
lo sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 de! Reglamento. Para dicho efecto, todos

los integrantes dei consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

15 |bidem.

16 |bidem.
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1.
2.
3

4.
5.

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'”

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo méaximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderé vélidamente
| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

17

@

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando ef monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2021-MIMP
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

- Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,

comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ninglin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
| presentada por el representante comun del consorcio.

%
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁores’ .

COMITE DE SE,LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2021-MIMP
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que Iluego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas-en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de Enlace de
Datos para las Sedes de Provincia de las Unidades de Proteccion Especial del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral
3.1 del Capitulo lll de la seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

“Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segiin corresponda

™y



Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Concurso Publico N° 007-2021-MIMP

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2021-MIMP
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de setecientos treinta dias calendario (730 dias calendario), el mismo que se
computa desde dia siguiente de la suscripcion del Acta de Conformidad de la Implementacién del
Servicio.

Asimismo, el plazo para la implementacion del servicio es de sesenta (60) dias calendario, el mismo
que se computa desde el dia siguiente de la suscripcién del contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2021-MIMP
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N°007-2021-MIMP.. o -

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato-correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comtnen{..........ccocvii ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

- CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
. OBLIGACIONES DE [NOMERE DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4, 116
ONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%20

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

18 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.
19 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

20 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

am
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.




Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Concurso Publico N° 007-2021-MIMP

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2021-MIMP
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

__ CONCEPTO!
SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS SEDES DE
PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL DEL
MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

TOTAL S/

[ PRECIOTOTAL |

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

;
J
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Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Concurso Publico N° 007-2021-MIMP

ANEXO N° 9

DECLARA,CI()N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁore§ .

COMITE DE SE’LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 007-2021-MIMP
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http.//portal.osce.gob. pe/mp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al organo de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS SEDES DE PROVINCIA DE LAS

1.

UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL DEL MIMP

Unidad Organica que requiere el servicio
Direccién de Proteccién Especial (DPE).

Denominacion de la contratacion

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP, requiere la contratacién del
servicio de enlace datos para sus Unidades de Proteccién Especial, de la Direccién de
Proteccion Especial (DPE). :

Finalidad Pablica

La finalidad publica es proveer a las Unidades de Proteccidn Especial del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP de un servicio de enlace de datos mediante una
plataforma de comunicacién que utilice protocolos compatibles, para la transmisién de
datos y voz entre las distintas sedes que conforman el MIMP a nivel nacional, permitiendo
incorporar nuevas tecnologfas, y como resultados de ello contar con una red de alta calidad,
alta seguridad y confiabilidad.

Objetivo de ntratacién

El Ministerio a Mujer y Poblaciones Vulnerables MIMP, requiere la contratacién de los
servicios nece’saﬁc;?-para proveer de enlace de datos para las Unidades de Proteccidn
Especial, a fin de cumplir con sus funciones y objetivos institucionales, que permita la
transmisién atos y voz. La arquitectura requerida en hardware y software, deberd
comprender - los componentes necesarios a fin que se cumpla con el Acuerdo de Nivel
de Servicio (SL ")""'ue se suscribird en el presente proceso {(Ver Cuadro N° 1 — Unidades de

Proteccion Especial donde se implementara el servicio).

Cuadro N° 1 - Unidades de Proteccnén Especnal donde se implementari el servicio

CANT. | DEPART) MENTE ‘PROVINCIA : E DIRECCION

1 | UPE APURIMAC | APURIMAC ABANCAY IR. JUNIN N°541 —~ ABANCAY

URB. MARISCAL CACERES, MZ. N LOTE 04, DISTRITO DE
2 UPE AYACUCHO | AYACUCHO HUAMANGA AYACUCHO, PROVINCIA DE HUAMANGA, REGIGN
AYACUCHO

JR. LOS CEREZOS N°127 - URBANIZACION EL INGENIO -
3 UPE CAJAMARCA | CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA REF, AL COSTADO DEL COLEGIO
CAMBRIGE, A 1/2 CDRA. DE LA SANIDAD DE LA PNP

CALLE MANCO INCA N°208 URB. PAUCARBAMBA MZA.
4 | UPEHUANUCO | HUANUCO HUANUCO 83- LOTE 3 - Il ETAPA, DISTRITO DE AMARILIS
PROVINCIA Y REGION DE HUANUCO

AURELIO MIROQUEZADA 197-199 ESQUINA CON
5 UPE JUNIN JUNIN HUANCAYO ATALAYA. URB. GONZALES - 1RA ETAPA, DISTRITO EL
TAMBO, PROVINCIA HUANCAYO, REGION JUNIN
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UPE CALLE CALLAO 181 — URB. SANTA VICTORIA - CHICLAYO
 |iavBaveque | AMBAYEQUE | CHICLAYO — LAMBAYEQUE
7 UPE LORETO LORETO MAYNAS JR. HUALLAGA N°567- IQUITOS - MAYNAS - LORETO
UPE MADRE DE Jr. Pardo de Miguel — Asentamiento Humano José
8 DIOS MADRE DE DIOS | TAMBOPATA Aldamiz - Lote 01 - Mza. 10 C, del distrito y provincia de
Tambopata y departamento de Madre de Dios.
JR. TAMBOGRANDE N° 610, URB. SANTA ANA -
3 UPE PIURA PIURA PIURA PROVINCIA Y REGION PIURA
' CALLE SAN FRANCISCO N°1745-TACNA A 1/2 CDRA. DEL
10 UPETACNA TACNA TACNA COLEGIO SANTISIMA NINA MARIA
URB. ANDRES ARAUJO MZ. 3 LOTE 05 - TUMBES
11 UPE TUMBES TUMBES TUMBES (FRENTE AL PARQUE EL AVION)
24 - o -
12 UPE PUNO PUNO PUNO JR. BOLOGNESI N2190 - ESQUINA CON JR. ZELA N2277
PUNO
CORONEL AV. CENTENARIO N2205 - ESQUINA CON JR. SERAFIN
13 UPE UCAYALI PORTILLO CALLERIA FILOMENO - PUCALLPA
14 | UPE AR ”bA AREQUIPA AREQUIPA Av. Jorge Chavez N2808 — Arequipa
15 cusco CUSco Avenida Garcilazo 703-D — Wanchaq ~Cusco.
16 [ UPE AMAZONAS | CHACHAPOYAS AMAZONAS Ir. Chincha Alta N2569-Chachapoyas. Amazonas
17 UPE ANCASH HUARAZ ANCASH Ir. 28 de lulio 706 - Huaraz — Ancash
UPE Jr. Pablo B. Solis — Centro Poblado San Cristébal ~ Mz. Q
18 HUANCAVELICA HUANCAVELICA | HUANCAVELICA - Lote 17— Huancavelica
19 | uPEICA ICA ICA Calle Los Alhelies 152 - Urbanizacion San Isidro Mz. F3
Lote 13 - Ica
20 | UPE LA LIBERTAD | TRUIILLO LA LIBERTAD Av. an Mamr.l de Porres 230. Urbanizacién San Andrés
- Trujillo - La Libertad
Calle Hipdlito Palao - Centro Poblado Chen Chen Mz. R,
21 UPE MOQUEGUA | MARISCAL NIETO | MOQUEGUA Lote 17- Moquegua, Mariscal Nieto- Moguegua

5. Alcance y descripcién del servicio
5.1 Alcance
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La contratacidn del servicio requerido servird como nexo de comunicaciones para la
implementacién e interaccién de una variedad de servicios Web, navegacién hacia
y desde Internet a través de la interconexién con la Sede Central, y que serdn de
utilidad para todos aquellos usuarios internos conectados en las unidades de
proteccién especial del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP),
permitiendo realizar un fluido intercambio de informacién, para lo cual necesita
contar con un servicio que le permita:
v Enlace de Datos con la Sede Central del MIMP,

pqadro N°2 - Sgryig:ios a Contratar

.| UPE LORETO, IJR. HUALLAGA N°567- | Fibra Optica/ i L IP MPLS y/o
1 | QUITOS - MAYNAS - LORETO Satelital 15 L1 | Simétrico | )0 Ethernet
UPE CAJAMARCA, JR, LOS CEREZOS N°127
— URB. EL INGENIO - CAJAMARCA REF. AL | _. . o IP MPLS y/o
2| cOSTADO DEL COLEGIO CAMBRIGE, A 1/2 | F1P@ Optica 15 L1 | Simétrico |\ otro Ethernet
CDRA. DE LA SANIDAD DE LA PNP
3 | ey MAG IR JUNIN' N'S41 = 2 Sptica 15 11 | simétrico M':ﬂ“;";ﬁg{:et
UPE LAMBAYEQUE, CALLE CALLAO 181 —
. . . IP MPLS y/o
4 URB. SANTA VICTORIA - CHICLAYO - | Fibra Optica 15 11 Simétrico Metro Ethernet
LAMBAYEQUE
UPE UCHO, URB. MARISCAL
CACER| . N LOTE 04, DISTRITO DE | _, . s IP MPLS y/o
> AYACU@EROVINGA DE HUAMANGA, | FiP™@ Gptica 15 11| SImEtrico | otro Ethernet
REGIGRSEYACUCHO
UPE TUMBES, URB. ANDRES ARAUJO MZ. IP MPLS y/o
6 3 LOTE 05 - TUMBES (FRENTE AL PARQUE | Fibra Optica 15 1:1 | Simétrico Metro Ethernet
EL AVIONTE
UPE TABAIX, CALLE SAN FRANCISCO 1P MPLS v/
7 | N°1745ZAENA A 1/2 CDRA. DEL COLEGIO | Fibra Optica 15 11 | Simétrico | |\ Echr:et
SANTISIMA NINA MARIA
UPE HUANUCO, CALLE MANCO INCA
N°208 URB. PAUCARBAMBA MZA. 83- | . o IP MPLS y/o
8 | LOTE 3~ II ETAPA, DISTRITO DE AMARILIS | 10" Gptica 15 Ll | SImetrico | \yetro Ethernet
PROVINCIA Y REGION DE HUANUCO
UPE PIURA, JR. TAMBOGRANDE N° 610, ‘
. . . IP MPLS y/o
9 URB. SANTA ANA - PROVINCIA Y REGION | Fibra éptlca 15 1:1 Simétrico
Metro Ethernet
PIURA
UPE MADRE DE DIOS, Jr. Pardo de Miguel
— Asentamiento Humano José Aldamiz - . IP MPLS y/o
10 | Lote 01 - Mza. 10C, del distrito y provincia | Fibra Optica 15 1:1 | Simétrico Metro Ethernet
de Tambopata y departamento de Madre
de Dios.
UPE JUNIN, AURELIO MIROQUEZADA
197-199 ESQUINA CON ATALAYA, URB. P MPLS
11 | GONZALES - 1RA ETAPA, DISTRITO EL | Fibra Optica 15 11 | Simétrico | 00 Eth‘e’{ :et
TAMBO, PROVINCIA HUANCAYO, REGION
JUNIN
UPE PUNO, JR. BOLOGNESI N2190 -| _ . o IP MPLS y/o
12 | ECQUINA CON JR. ZELA N2277 - PUNO | FiPT@ Optica 15 L1 | Simétrico | \otro Ethernet
UPE UCAYALI, AV. CENTENARIO N2205 - (P MPLS y/o
13 | ESQUINA CON IR. SERAFIN FILOMENO - | Fibra Optica 15 11 | Simétrico | thernet
PUCALLPA
14 | UPEAREQUIPA, Av. Jorge Chavez Neg08— | Bptica i 11 | simétrico IP MPLS y/o
Arequipa. Metro Ethernet
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UPE CUSCO, Avenida Garcilazo 703-D —| _, . . s IP MPLS y/o
15 Wanchag ~Cusco. Fibra Optica 15 1:1 | Simétrico Metro Ethernet
UPE AMAZONAS, Ir. Chincha Alta N2569- | . . i . IP MPLS y/o
16 Chachapoyas. Amazonas Fibra Optica 15 11 Simétrico Metro Ethernet
UPE ANCASH, Jr. 28 de Julio 706 - Huaraz | _. . . . . IP MPLS y/o
17 _ Ancash Fibra Optica 15 L1 | Simétrico Metro Ethernet
UPE HUANCAVELICA, Jr. Pablo B. Solis — IP MPLS y/o
18 | Centro Poblado San Cristébal — Mz. Q — | Fibra Optica 15 1:1 Simétrico Y
S Metro Ethernet
Lote 17— Huancavelica
UPE ICA, Calle Llos Alhalies 152 -
19 | Urbanizacién San Isidro Mz. F3 Lote 13 - | Fibra Optica 15 11 Simétrico IP MPLS y/o
ca Metro Ethernet
UPE LA LIBERTAD, Av. San Martin de IP MPLS y/o
20 [ Porres 230. Urbanizacién San Andrés - | Fibra Optica 15 1:1 | Simétrico v
e . Metro Ethernet
Trujillo - La Libertad
UPE MOQUEGUA, Calle Hipdlito Palao — IP MPLS y/o
21 Centro Poblado Chen Chen Mz. R, Lote 17- | Fibra Optica 15 1:1 Simétrico v
¥ . Metro Ethernet
Mogquegua, Mariscal Nieto- Moguegua
. . P IP MPLS y/o
TOTAL Fibra Optica 315 1:1 | Simétrico Metro Ethernet

Infraestructura de comunicaciones de datos para las unidades de proteccion
especial del MIMP, seglin el cuadro N° 1y diagrama de propuesta en el grafico N° 1.

UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL
A NIVEL NACIONAL - 21 UPES

SEDE GENTRAL DEL MIMP

Gréfico N° 1 Diagrama de conectividad requerida para comunicaciones del MIMP

5.2 Descripcidn del Servicio:
5.2.1 Disposiciones Generales:
El MIMP requiere contratar un servicio de enlace de datos para las

Unidades de Proteccién Especial, a fin de cumplir con sus funciones y
objetivos institucionales.

Cuadro N° 3 — Sede Central del MIMP donde se implementari la cabecera del servicio

Sede  Principal —|Jr. Caman& N° 616 - Cercado
Enlace Principal de Lima
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Sede  Principal —|Jr. Camana N° 616 - Cercado

Enlace Contingencia |de Lima 315

5.3 Caracteristicas generales
El presente término de referencia ha sido formulado para soportar el Protocolo
IPv6, en cumplimiento con lo- dispuesto en el articulo 6 del Decreto Supremo
N2081-2017-PCM.

5.3.1 Caracteristicas principales del servicio: (Se aplicardn para cada una de las

sedes)
Para el Servicio enlace de datos para las unidades de proteccién especial del
MIMP, se indica los servicios minimos a proveer:

A. Servicio de enlace de datos para las unidades de proteccion especial con
la sede central del MIMP.

A: Servicio de enlace de datos para las unidades de proteccién especial con la
sede central del MIMP

1

w

Incluir la provisién y configuracién de todos los equipos y accesorios necesarios

para la implementacién del servicio.

La plataforma tecnoldgica debe cumplir con los requerimientos del MIMP,
do el protocolo de comunicacién TCP/iP, para lo cual la red de

@'unicaciones del contratista debe soportar calidad de servicio (QoS) de

T e bttt

=gktremo a extremo, los cuales serén configurados durante la instalacién de los

enlaces.

ismo, la plataforma tecnoldgica propuesta, debe tener la posibilidad de
Earreconfigurada de acuerdo a las necesidades del MIMP, en caso se requiera
priorizar |a transmisién de algun tipo especial de paquete, ello de acuerdo a
los requerimientos gue se vayan presentando en las sedes que se encuentran
dentro de la red. Esto serd aplicable y estard en funcidn a la interconexién
asignada a cada sede.

El contratista deberd de garantizar que todas las unidades de proteccién
espécial puedan tener acceso al servicio de acuerdo a lo indicado en el Cuadro
N°1ly2,

La tecnologia de transporte utilizada por el contratista sera I[P MPLS (siglaé de
Multiprotocol Label Switching) y/o Metro Ethernet, deberd manejar a nivel de
backbone por lo menos tres clases de servicio (QoS). Durante el tiempo del
contrato se podran efectuar la cantidad de configuraciones que se requiera;
sin costo adicional para la entidad.

La topologia de la red propuesta debera basarse sobre tecnologia IP MPLS y/o
Metro Ethernet que permita la conexidn de redes de drea local, de las unidades
de proteccién especial descritas en el cuadro N° 2.

Los enlaces serdn circuitos privados para el enlace de datos permanentes y
simétricos, cuyas direcciones fisicas se encuentran indicadas en el cuadro N°
01
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

El contratista debera instalar el segundo enlace utilizando fibra éptica (como
respaldo del anterior) indicado en el Cuadro N°03, configurado en modo
pasivo, el que se activard de manera automatica en caso ocurra una caida del
enlace principal, manteniendo el mismo ancho de banda. Su instalacién fisica
deberd partir desde un punto de acceso (POP) diferente al utilizado en el
enlace principal. Se deberd adjuntar un plano en versién digital, en formato
PDF 0 JPG o PNG, donde se muestre la ruta a seguir por ambos enlaces vy el
nombre de los POP a los que se conectan; dicho plano(s) deberin ser
presentados como parte del Informe de Final del contratista a la
implementacién del servicio.
El servicio no deberd contener filtros de ninguna clase, con lo cual se asegurara
el funcionamiento de cualquier tipo de aplicacién que se ejecute sobre los
protocolos TCP/IP y TCP/UDP, el servicio debe soportar transporte de voz,
datos y video sobre Protocolo IP.
El contratista debe considerar en su propuesta todas las condiciones, normas
y estdndares que aseguren el correcto funcionamiento de los enlaces.
El contratista del servicio realizard el enlace de datos de las unidades de
proteccion especial comprendiendo la instalacién y configuracién de todos los
equipos de comunicacién para la red WAN necesarios para su funcionamiento
e interconexidn con la Sede Central def MIMP.
Se instalaran todos los equipos, dispositivos y/o componentes necesarios para
#spuesta en funcionamiento del servicio de enlace de datos, a pesar de que
s hubieran sido omitidos en la propuesta técnica del proveedor, sin que
ZE35 Thiplique costo adicional para el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP),
onibilidad mensual del servicio de enlace de datos mayor o igual a 98%
gave. los enlaces WAN requeridos segin Cuadro N° 02. (para la ciudad de
Iquitos, podrd tener una disponibilidad mayor o igual a 96.7%)
Disponibilidad de un centro de llamadas para asegurar la atencién técnica las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana los 365 dias al afio, hasta la
culminacidn de la prestacién del servicio.
Deberd contar con una plataforma de gestién de solicitudes/incidentes, por lo
que se brindard el acceso al MIMP a través de un usuario y contrasefia para el
seguimiento de los casos reportados o también se aceptara para la gestién de
solicitudes/incidentes que sea a través de un correo electrdnico, el cual en un
plazo no mayor de treinta (30) minutos se deberd asignar un ticket de
atencion; en el caso de la llamada telefénica la asignacion del ticket debera ser
de manera inmediata por parte del NOC.
El servicio de enlace de datos debe de contar con soporte técnico permanente
los 365 dias del afio (7x24), hasta la culminacién de la prestacién del servicio
para todas las unidades de proteccién especial solicitadas en el cuadro N° 2.
Los servicios deben incluir el soporte técnico remoto y/o local de los equipos
y accesorios, tanto en "hardware (router y demds equipos de
telecomunicaciones que forman parte de la solucién) y software para la
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18.

19.

20.

21,

23,

24,

25,

26.

27,

administracién adecuada de los mismos (licencias, entre otros) a fin de
asegurar la operatividad del equipamiento a instalar.
El contratista debe instalar en todas las sedes indicadas en el cuadro N° 2 y
cuadro N° 3, los equipos de comunicaciones {router) deben ser nuevos, de
primer uso, se considerara la nomenclatura del fabricante para indicar que no
deben encontrarse en condicién de End of Sale (EoS) y/o End of Marketing
(EoM) ni End of Life (Eol) y/o End of Support (EoS), deben tener una capacidad
de rendimiento y procesamiento del servicio contratado; asimismo debe
soportar las velocidades solicitadas y considerar hasta un 50% de crecimiento
respecto a los equipos de comunicacién, a fin de otorgar un servicio éptimo
para futuras ampliaciones, debera presentarse para la suscripcién del contrato
documentacion que acredite lo indicado.
Los equipos de enrutamiento de Tréfico (Router) deben soportar el protocolo
IPv6; asimismo si la Entidad requiere la habilitacién del protocolo IPv6 el
proveedor debera desplegar dicho protocolo sin costo alguno.
Los equipos de comunicaciones que formen parte de la sofucidn requerida por
la entidad deben ser instalados en las sedes indicadas en el Cuadro N° 2 y
Cuadro N° 3
El servicio incluye todo el equipamiento necesario hasta el puerto RJ-45 del
Switch Principal de cada una de las Unidades de Proteccidon Especial del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) ver Cuadro N° 1.
ntratista deberd garantizar un eficiente Sistema de Gestidn de sus Redes
¥&.Comunicacion. Debiendo contar con un Centro de Operaciones (NOC)
ERFepio, el cual estard en capacidad de realizar deteccién proactiva a través de
alarmas como cafda en enlaces y calidad {cortes, intermitencias); y acciones de
rol correctivos del servicio y pruebas técnicas, todas las comunicaciones
mlgberdn ser enviadas a la cuenta de correo monitoreoti@mimp.gob.pe.

Todos los enlaces que formen parte de la propuesta deberan estar
identificados con el nombre de la unidad de proteccién especial de acuerdo al
cuadro N° 2.

La administracién de todos los equipos incluidos en la solucién propuesta,
quedard a cargo del contratista del servicio de comunicaciones, el cual serd
responsable de los equipos instalados en las unidades de proteccidn especial
y sede central.

El contratista estd obligado a ejecutar la instalacion y configuracién de los
equipos, materiales y accesorios relacionados al servicio ofertado, hasta la
conexidn del router (proporcionado por el contratista) con el switch principal
de comunicaciones en cada una de las unidades de proteccién especial, el que
serd provisto por el MIMP para dejar completamente habilitado y en
praduccidn la prestacidn del servicio.

El costo de la instalacién definitiva y las pruebas de funcionamiento en las
sedes indicadas en el cuadro N°1 y 2, serdn por cuenta exclusiva del
contratista.

El contratista deberd realizar las pruebas de verificacién, certificacién y otras
necesarias para comprobar el estado de la infraestructura del MIMP antes del
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28,

29.

acondicionamiento y de la instalacién de los equipos de comunicacién que son
parte del servicio, el proveedor Unicamente serd responsable de la
configuracion del equipamiento que forme parte de la solucién.

Los equipos instalados en todas las sedes deberédn poder soportar un
crecimiento de hasta el 50% de los enlaces solicitados para futuras
ampliaciones.

El servicio de enlace de datos tendrd como sede principal o cabecera a la sede
central del MIMP, con direccién: Jr. Camané N° 616, Lima, piso 6.

5.3.2 Gestidn del equipamiento

d.

La gestién de los equipos que son parte de la solucién, sera realizada por el
contratista en modalidad 24x7x365 hasta la culminacién de la prestacién
del servicio.

b. El contratista debera proporcionar una herramienta via Web (HTTPS) que

permita el monitoreo del empleo y comportamiento del ancho de banda de
los enlaces ofrecidos en tiempo real. Se aclara que la herramienta web est4
orientada a mostrar el uso, comportamiento, saturacién de los enlaces
solicitados y debera permitir realizar reportes histéricos de los ltimos 3
meses (como minimo), las gréficas de esta herramienta podrén ser tomadas
como vélidas para medir el nivel de disponibilidad del servicio contratado;
para lo cual se deberd entregar por lo menos dos (02) usuarios, direccién del

Jonformidad de Instalacién del Servicio; con acceso a dicha herramienta

rtal y contrasefia a partir de la suscripcion del Acta de Recepcién y

C.

BT

=

El proveedor serd totalmente responsable de la administracién,

nfiguracién y adecuado funcionamiento del equipamiento instalado:

Eﬁ.ﬁguter.
d. Elcontratista debe dar servicio de monitoreo remoto del equipo o equipos

en 24x7x365 para garantizar el correcto funcionamiento de las mismos.

El proveedor generar3 los reportes que el MIMP necesite hasta un méximo
de tres (03) veces al mes y sin costos adicionales, sobre los equipos que
formen parte de la solucién, de lunes a domingo 24x7, y en un plazo no
mayor a dos (02) dias hébiles de solicitado el reporte, los cuales podrén ser
enviados a un correo electrénico de la Entidad

La entidad podrd solicitar cambios en las reglas y/o configuraciones de NAT
y DHCP en el router, que forme parte de la implementacién del enlace. Estas
solicitudes seran limitadas a 4 veces al mes, y ho modificaran el alcance de
la propuesta en relacién a cambios de equipos o aumentos de ancho de
banda, no requiriéndose un gasto adicional para que estas sean atendidas
por el proveedor en un plazo no mayor a dos (02) dias habiles de realizada
la solicitud. Esto Ultimo, sin perjuicio de lo requerido por el MIMP.
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A.1. Instalacion ‘
a. Serd de total y exclusiva responsabilidad del contratista contemplar todas

las actividades, dispositivos, componentes, accesorios y materiales para la
correcta instalacién de los elementos necesarios para brindar el servicio.
b. Lainstalacién se efectuard sin afectar las labores normales de la Institucién.
c. Para la realizacion de trabajos de implementacién dentro de las
instalaciones de la entidad, el MIMP brindard los accesos necesarios, la
Oficina de Tecnologias de la Informacién (OT!) serd responsable de gestionar
las autorizaciones de ingreso para las unidades de proteccidn especial.

A.2. Inspeccién y pruebas
a. Elcontratistay el personal correspondiente del MIMP, una vez terminada la

instalacién realizardn en forma conjunta los procedimientos de inspeccién y
pruebas sobre la infraestructura y equipos instalados, de tal forma que le
permita al MIMP establecer que los servicios serdn brindados de
conformidad con lo que se ha requerido en las bases y en la propuesta del
postor; asimismo el MIMP a través de la Oficina de Tecnologfas de la
Informacién — OT| entregard al contratista el Acta de Recepcién vy
Conformidad de Instalacidn del Servicio.

b. Las pruebas se realizardn en los lugares de instalacién. Los costos que
demanden las mismas, no implicardn en ningldn caso reconocimiento de
gastos por parte del MIMP y deberan ser provistos por el contratista.

-@: omisidn en la oferta de algtn producto que al momento de las pruebas

Eﬁ:;:g;u]xe necesario para la provisién de los servicios, o para el cumplimiento

N de las especificaciones funcionales y/o técnicas ofrecidas, obligara al

ontratista a proveerlo sin cargo alguno. Este alcance cubre a los equipos
r_@rovistos por el contratista como parte del servicio.

d?@gﬁalquier defecto notificado por el MIMP al contratista durante la
realizacién de las pruebas de aceptacién, serd rectificado por el contratista
sin cargo alguno, teniendo como plazo méximo cinco (5) dias calendario a
partir de su notificacion.

A.3. Inicio del Servicio
a. Elinicio del servicio se contaré a partir del dia siguiente de la suscripcién del

Acta de Recepcién y Conformidad de Instalacién del Servicio.

b. Para dar inicio al servicio, previamente se deberd haber emitido el Acta de
Recepcién y Conformidad de Instalacién del Servicio, el cual serd suscrito
por el Contratista y la Oficina de Tecnologias de [a Informacién del MIMP.
Para la emisidn de la conformidad, el Contratista debera haber cumplido con
todo lo requerido en los presentes términos de referencia, cuyo criterio de
validacidn se basara en el Informe final del Contratista.

c. Dentro de los quince (15) dias calendario de culminada la implementacién
total del servicio, el Contratista debera entregar un Informe Final en formato
impreso (02 copias) o digital (Word y PDF)} visados por el contratista, que
deberd contener:
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o Descripcién de la arquitectura implementada y diagrama de la
Topologia de la red con el detalle del direccionamiento IP de los
equipos de comunicaciones implementados.

Equipos instalados.

Configuracién de equipos instalados (presentar pardmetros de
configuracién).

Protocolos de pruebas.

Informacion de contactos para el reporte, atencién de averias y
escalamiento de solicitudes para el cumplimiento de los SLAs
(Acuerdo de Niveles de Servicio), segin lo descrito en el numeral 5,
el cual debe incluir como minimo: nimeros de central telefénica,
correo electrdnico y web.

o Procedimiento e informacién de contacto para solicitudes al drea
comercial, el cual debe incluir como minimo: nimeros de central
telefnica y correo electrdnico para solicitudes de requerimientos y
reportes de incidencias.

5.3.3 Gestion del servicio
a. El proveedor debera indicar los procedimientos con los que cuenta para el
reporte de fallas y la gestién del servicio en general, el cual podra ser
presentada al finalizar la etapa de implantacién.

¥

ERrYe

Contratista deberd contar con un Centro de Operaciones (NOC) que
berd ser propio, es decir un dnico punto de contacto para el MIMP, para

parte de fallas o degradacién del servicio y solicitud de requerimiento.

Para lo cual, el contratista debera asignar un ticket de atencién.

C

tiempo de respuesta maximo para la asignacién de un ticket, serd no

megmayor de treinta (30) minutos, y la resolucién en un méximo de doce (12)
horas y sélo para la UPE-LORETO la resolucién serd en un méximo de
veinticuatro (24) horas, contada desde que el MIMP reporta el incidente al
Centro de Gestién del contratista o se le asigna un ticket de atencién, para

lo

cual la empresa debera dar la informacién al MIMP sobre sus puntos de

contacto; asimismo deberd considerar lo siguiente:

1.

El tiempo de atencién implica la identificacién de los problemas, las
coordinaciones con el MIMP y toma de accién por parte del proveedor
para la resolucién del problema a la brevedad.

El proveedor debera garantizar un eficiente sistema de gestién de sus
redes de comunicacion. El centro de gestidn deber4 estar en capacidad
de realizar acciones de controles preventivos, correctivos Yy pruebas
técnicas.

El proveedor deberd garantizar el profesionalismo, responsabilidad y
conocimientos técnicos de su personal en los centros de llamadas de
reportes de fallas, centros de gesti6n y personal de reparacién de
averias, Asi mismo, debera contar con el equipamiento necesario para
solucionar los problemas técnicos que se presenten.
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4. EIMIMP se reserva la potestad de constatar la informacién presentada
por el operador.

5. Durante el periodo de prestacidn del servicio, se evaluarén los tiempos
de respuesta y la calidad del servicio, a fin de que el MIMP determine
las correcciones necesarias si fuera el caso.

5.3.4 Atencién por averias

a. Se entenderd por averia a una interrupcién parcial o total del servicio, asi
como a una pérdida de la calidad del mismo, como consecuencia de la falla
de los componentes o servicios provistos por el proveedor, en el caso que la
averfa fuera rotura de la fibra éptica el tiempo de resolucién serd de 12
horas.

b. Toda actividad o provisidn de bienes que tenga que ejecutar el proveedor
para subsanar la averia sera sin costo alguno para el MIMP.

c. El proveedor deberd brindar un servicio de soporte técnico permanente de
24x7 durante el periodo del servicio, relacionado con problemas de enlaces
de conexidn, fallos y reposicién de equipos de comunicaciones en caso
amerite, asi como repuesta a consultas de cardcter técnico relacionados con
la disponibilidad de los enlaces y servicias de red.

d. El MIMP reportara las averias técnicas, atencién de nuevas solicitudes o
tratamiento de reclamos en el servicio a un Unico nimero telefénico o
correo electrénico, siendo estos los dos medios de contacto con el

oveedor, permitiendo un adecuado control y seguimiento de dichos

“taptites, debiendo indicar el nimero telefénico y correo electrdnico en su

propuesta.

e MIMP aceptard todas las opciones de comunicacién para que el

migproveedor pueda atender fas incidencias que se presentaran con el servicio.

f. El MIMP podrd efectuar llamadas de servicio de lunes a domingo incluyendo
feriados desde las 00:00 hasta las 23:59 horas.

g. Las llamadas de servicio se sujetardn a lo siguiente:

1. Se podran efectuar telefénicamente o via correo electrénico.

2. El MIMP notificard las anomalias que se presenten incluyendo la
siguiente informacién: fecha, hora, descripcién del problema y nombre
de la persona que reporta la averfa. El tiempo de solucién méaximo para
la atencidn de una averia.

h. Sila casuistica no permite cumplir con estos tiempos, el proveedor debera
presentar un informe técnico del incidente, indicando los plazos de solucién
de la averia, el mismo que debera ser aprobado por el drea usuaria.

i. Eltiempo de indisponibilidad del servicio, se contara a partir del momento
en que el MIMP reporte la falla, problemas o desperfectos con el servicio,
debido a problemas o desperfectos de los componentes o servicios
brindados por el proveedor

Nota: Se aceptard que los niveles de servicio de los enlaces de la ciudad
de Iquitos, podrd tener una disponibilidad mayor o igual a 96.7%.
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Donde:

D = (Tiempo total - Tiempo total no disponible) * 100
Tiempo total

Disponibilidad (D): Es /a disponibilidad mensual del enlace.

Tiempo total: Es el tiempo total de provisién del servicio al MIMP durante
un mes. Suponiendo que el 100% de disponibilidad es de 60 minutos por
hora, 24 horas por dia y 7 dfas a la semana.

Tiempo total no disponible: Es el tiempo total no disponible del servicio
otorgado al MIMP, durante un mes. No se contabilizardn dentro del
tiempo de no disponibilidad, las interrupciones de servicio que pudieran
producirse por causas imputables al MIMP o ajenas al Contratista.

6. Recursosy facilidades a ser provistos por la Entidad

7. Requerimien

8.

La entidad debe brindar los permisos correspondientes para que se puedan realizar los
trabajos de manera correcta dentro de las instalaciones del drea usuaria.

Asi mismo, proveer3 los siguientes componentes:

a. Tomacorrientes.

c. Disponibilidad en gabinetes de comunicaciones, para el funcionamiento de los equipos
de comunicaciones y de seguridad necesaria para el servicio.

gel proveedor y su personal

a. Empresa preveedora de servicio internet (ISP), especializada en la prestacién de
servicio?ﬁ?ﬁﬁ?&?ﬁet e interconexién y seguridad informdtica gestionada.

b. Autorizacién o Registro del Ministerio de Transporte y Comunicaciones (MTC) para
brindar Idg gBrvicios de internet y transmisién de datos o Registro de Empresas

prestadogagsde Servicios de Valor Afiadido.

Acreditacidn:

Copia simple de la autorizacién emitida por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones para que el contratista pueda brindar servicios de valor afiadido
(internet); o la impresién de la pagina web del MTC donde figuran los operadores
inscritos en el Registro de empresas prestadoras de valor afiadido (internet).

7.1. Personal Clave:

lefe de Proyecto: Un (1) Jefe de Proyecto. — Bachiller o profesional titulado en
ingenieria Electrénica o eléctrica o telecomunicaciones o redes o redes v
comunicaciones o Informdtica o Sistemas o Industrial o Computacién y Sistemas o
Sistemas e Informatica

Experiencia minima de tres (3) afios de experiencia como administrador o jefe o
gestor o supervisor o lider o director de proyectos de tecnologfa de la informacién
o servicios de telecomunicaciones (acceso a internet y/o transmisién de datos) o
servicios de tecnologias de la informacién (TI).

Lugar y plazo de prestacién del servicio
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El plazo de instalacién del servicio no deberd exceder de 60 dias calendarios, contados
a partir del dfa siguiente de la suscripcién del contrato, el contratista podra instalar
enlace de Radio en banda licenciada y/o satelital mientras se termina la instalacién de
Fibra Optica solo en el 20% de los enlaces totales de provincia, siendo estos Ultimos
evaluados en la instalacién si se mantendra en la tecnologia instalada o se migraran
segun la disponibilidad de Fibra Optica.

El plazo de la prestacién del servicio de enlace de datos serd hasta 730 dias calendarios,
computados a partir de la suscripcién del Acta de Recepcion y Conformidad de
Instalacién del Servicio.

El lugar de prestacién se realizara segtn Cuadro N° 1.

9. Resultados esperados
El proveedor debera brindar el Servicio de enlace de datos, para las Unidades de Proteccién

Especial segun cuadro N° 1, lo que permitira:

10.

11,

a.
b.
c.

Enlace de datos con ancho de banda simétrico seguin cuadro N° 2.

La infraestructura de red, deberd ser 100% MPLS a nivel nacional.

El proveedor al concluir con la instalacién y puesta en operacién del servicio deberd
entregar un Informe Final con la memoria descriptiva e informacién narrativa y gréfica
sobre la topologia de red desplegada, funcionamiento, forma de interaccién de los
componentes desplegados y un resumen de las funcionalidades de cada uno, en un
plazo de 15 dias calendario a partir del dia siguiente de la instalacién y puesta en
operacion

El contra debera entregar mensualmente informes técnicos detallados y separados
del fund®Rawiierito de cada uno de los enlaces del servicio brindado; dentro de los
primeros cinco (05) dias calendario de culminado el mes, los cuales deberan mostrar el
% de niv servicio durante el periodo mensual, asi como los reportes de las averias
(de existiglmsaspecto al servicio.

Dicha documentacidn se debe presentar en la Mesa de Partes del Ministerio de la Mujer
y Poblaciones Vulnerables, sito en Jr. Camana N° 616 — Cercado de Lima, Lima, en el
horario de 08:30 horas a 16:30 horas o al siguiente correo:
mesadepartesvirtual@mimp.gob.pe.

Se deberd incluir los accesarios (Patch Cord, Cable de Poder, necesarios para la conexién
del equipamiento a instalarse tanto en la Sede Central como en las Sedes que
interconectaran.

Se deberd incluir equipos de UPS que proteja los equipos de las sedes interconectadas,
con una autonomia de quince (15) minutos o superior.

Adelantos
No aplica.

Confidencialidad de la Informacidén

El contratante se compromete y obliga a no difundir a terceros la informacién obtenida, bajo
responsabilidad de las acciones legales pertinentes por parte de la Entidad, en caso suceda
lo contrario.
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12,

13.

El proveedor mantendra en forma reservada toda informacién suministrada por la Entidad
y al término del servicio, devolverd todos aquellos documentos que le fueron
proporcionados. Este incluye tanto material impreso como grabado en medio magnético y/o
digitalizado.

Toda la informacién y/o documentacién generada como parte del servicio sera de propiedad
exclusiva de la Entidad, no pudiendo el proveedor utilizarla fuera del presente servicio.
Se aclara la obligacién de confidencialidad no resulta aplicables en los siguientes supuestos:

1. Cuando la informacién en cuestidn haya sido de difusién o acceso publico.

Cuando la informacién en cuestién haya sido publicada antes de haber sido puesta
a disposicidn del contratista.

3. Cuando la informacién en cuestién ya obre en poder del contratista y no esté sujeta
a cualquier olio impedimento o restriccién que le haya sido puesto de manifiesto,

4. Cuando la informacién en cuestién haya sido recibida a través de terceros sin
restricciones y sin que implique incumplimiento del contrato.

5. Cuando la informacién en cuestién haya sido independientemente desarrollada por
el contratista, siempre que no se hubiese utilizado para ello otra informacién
confidencial; o

6. Cuando la informacién en cuestién debe ser revelada a alguna autoridad autorizada
para dar cumplimiento a una orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando
para@nformar a la Entidad la recepcién de dicha orden.

Cumplimientd®d& Protocolos Sanitarios

De acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo No 103-2020-EF y la Resolucién
Ministerial N 58-2020-MTC/01, el CONTRATISTA debera cumplir con lo establecido en
el Anexo | “Pg atecolo Sanitario Sectorial para la prevencién del COVID-19, para los servicios

de telecomunicaciones” incluida en dicha resolucién.

Asimismo, de conformidad con el numeral 3.2 del Decreto Supremo N° 080-2020-PCM, EL
CONTRATISTA deberd contar con el registro y autorizacién respecto al “Plan para la
vigilancia, prevencién y control de COVID-19 en el trabajo” en el Sistema Integrado para
COVID-19 (SICOVID-19) del Ministerio de Salud.

Medidas de Control durante la ejecucién contractual
Areas que coordinaran con el proveedor:

¢ Oficina de Tecnologias de la informacién (OTl).
¢ Direccidn de Proteccién Especial (DPE).
Responsables de las medidas de control y supervision:

e Oficina de Tecnologias de la informacién (OT!).
e Direccién de Proteccién Especial (DPE).
Area que brindar3 la conformidad:

e Direccién de Proteccidn Especial (DPE).
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14.

15.

16.

La conformidad del servicio, a fin que se efectue el pago oportuno de las prestaciones
de acuerdo al cronograma de pago mensual establecido, previa entrega mensual del
informe técnico detallado de TODO el servicio contratado; dentro de los primeros cinco
(05) dias calendario de culminado el mes.

Forma de pago

El pago del servicio serd otorgado de forma mensual, luego de finalizado el mes de servicio
prestado y previa conformidad de la Oficina de Tecnologias de la Informacién a la entrega
mensual del informe técnico detallado de TODO el servicio contratado.

Penalidades

Conforme al Articulo 162.- Del Reglamento de la Ley N2 30225 - Ley de Contrataciones del
Estado, en caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automdaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente

formula:

Penalidad diaria=  0.10 x monto vigente

F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Otras Penali@s
Se aplicard la alidad por retrasos en la solucidn de incidentes y atencién de
requerimientéE-baja el siguiente criterio:

Penalidad

Monto

Procedimiento

Por retraso en la solucidn
de los incidentes
reportados.

$/.50.00

Se aplicard cuando se supere las
horas en la solucion de un
incidente reportado.

Para hacer efectiva la penalidad
por "Retraso en la solucién de los
incidentes  reportados”, la
entidad deberd comunicar el
hecho al proveedor y reportar el
ticket, para que el proveedor
pueda emitir su informe y validar
el retraso en la solucién de los
incidentes reportados.

Penalidad

Monto

Procedimiento

Retraso en la
disponibilidad del servicio

S/. 100.00

Se aplicara cuando se supere las
12 horas de indisponibilidad del
servicio. Para hacer efectiva la
penalidad por "Retraso en la
disponibilidad del servicio", la
entidad deberd comunicar el
hecho al proveedor y reportar el
ticket, para que el proveedor
pueda emitir su informe y validar
el corte del servicio. Se
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exonerard de la penalidad por
"Retraso en la disponibilidad del
servicio", por causas no
atribuibles al postor.

Penalidad Monto Procedimiento

Se aplicard por cada dia de
retraso, para ello se tomard en
$/.50.00 cuenta la fecha de entrega a la
Mesa de partes, conforme lo
indicado en el numeral 9

Retraso en la entrega de
los informes

17. Responsabilidad por Vicios Ocultos.
El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertados por el plazo de dos (02) afios, contado a partir de la conformidad otorgada por la
Entidad.

ANEXO
Requisitos de calificacién

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

@torizacién o Registro del Ministerio de Transporte y Comunicaciones
ﬁaﬂmu’f’e')‘para brindar los servicios de internet y transmisién de datos o
Registro de Empresas prestadoras de Servicios de Valor Aiadido.

va*,

y4
portante

|'De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un
postor, esta relacionada con cierta atribucién con la cual debe contar el
proveedor para poder llevar a cabo la actividad materia de contratacién,
este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales se
establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a
efectos de estar habilitadas para la ejecucién de determinado servicio o
estar autorizadas para la comercializacién de ciertos bienes en el
' mercado.

Acreditacion:

Copia del documento de la autorizacién emitida por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones para que el contratista pueda brindar
servicios de valor afiadido (internet); o la impresién de la pagina web del
MTC donde figuran los operadores inscritos en el Registro de empresas
prestadoras de valor afiadido (internet).

j Importante
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En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera
comprometido a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la
convocatoria debe acreditar este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A
A.1 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
ALl | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
1. Un (1) Jefe de Proyecto
a. Bachiller o profesional titulado en ingenieria Electrénica o eléctrica o
telecomunicaciones o redes o redes y comunicaciones o Informética o
Sistemas o Industrial o Computacién y Sistemas o Sistemas e
Informética
Acreditacion;
El [TITULO] sera verificado por el comité de seleccidn en el Registro Nacional
de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a
través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de
Educacién a través del siguiente link : http://www.titulosinstitutos.pe/,
segun corresponda.
\‘Eaﬁ caso que el titulo profesional, técnico o bachiller no se encuentre inscrito
geen-.el-referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma
respectivo a fin de acreditar la formacidn académica requerida.
Al2

(EFPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
mﬁu uisitos:
1. Jefe de Proyecto
a. 3afos de experiencia como administrador o jefe o gestor o supervisor

o lider o director de proyectos de tecnologia de la informacién o
servicios de internet o servicios de telecomunicaciones (acceso a
internet y/o transmisién de datos,) o servicios de tecnologias de la
informacién (TI).

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los
siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva
conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto,

Importante

e los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
profesional, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio de
inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento y la fecha
de emisién.
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. [Encaso los documentos para acreditar Ja experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el profesional en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcidn propia del cargo o puesto requerido en las bases.

B EXPERIENCIA DEL POSTOR

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/

1,000,000.00 (Un millén con 00/ soles), por la contratacién de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin
corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

1.Servicio de transmisidn o transporte de datos.

2.Servicio de lineas de circuito digital.

3.Servicio de linea dedicada.

4.Servicio de interconexién de datos.

6. Servicio de red de datos y/o interconexion (enlace de datos de sedes)

@iervicio de linea de contingencia para transmision de datos.
ervicio de ancho de banda

SFGISEicio de enlace de internet dedicado.

10. Servicio de enlace dedicado de acceso a internet.

Servicio de enlace de datos.

hnServicio de internet e interconexion de datos.

Acreditacién: .

La experiencia del postor se acreditarad con copia simple de (i) contratos u
6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite
documental y fehacientemente, con [VOUCHER DE DEPOSITO, REPORTE DE
ESTADO DE CUENTA, CANCELACION EN EL DOCUMENTO 1, ENTRE OTROS,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar
una sola contratacién, se debe acreditar que corresponden a dicha

1 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término

“cancelado” o ‘pagado’] supuesto en el cual sf se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza,
ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”.
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contratacién; de lo contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacidn, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo
referido a la Experiencia del Proveedor.

En el caso de servicios de ejecucién periddica, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe
presentarse la promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se
desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumio
en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de
seleccion convocados antes del 20.09.2012, la calificaciéon se cefird al
método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio
en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje
de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de

sorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no
@::onsigne el porcentaje de participacidn se presumira que las obligaciones
#rgE-ajecutaron en partes iguales.

ndo en los contratos, drdenes de servicios 0 comprobantes de pago el
ﬁ%;\to facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe
indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de

pago, segun corresponda.
|

Sin perjuicio de lo anterior, los proveedores deben llenar y presentar el
Anexo referido a la Experiencia del Postor.

TR
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