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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados
1 | [ABC] / [....... ] debe ser completada por la Entidad durante la elaboracién de
las bases.

Es una indicacion, o informacién que debera ser completada
por la Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena
2 |[ABC]/ [....... ] pro para el caso especifico de la elaboracién de la PROFORMA
DEL CONTRATO; o por los proveedores, en el caso de los
ANEXOS de la oferta.

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por

Importante
3 . Abe el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano
4 . Abc encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segun

corresponda y por los proveedores.
Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por

Importante para la Entidad | o] §rgano encargado de las contrataciones o el comité de
* Xyz seleccidén, segun corresponda y deben ser eliminadas una vez
culminada la elaboraciéon de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes
caracteristicas.

N° | Caracteristicas | Parametros

i Superior :2.5cm Inferior: 2.5 cm
1 Margenes .
Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina

3 | Estilo de Fuente . . : :
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro

anterior)
Automatico: Para el contenido en general

4 | Color de Fuente | Azul . Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro
anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
. 10 : Para el cuerpo del documento en general
Tamano de . -
5 Letra 9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la
necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

. . Centrada : Para la primera pagina, los titulos de las Secciones y
6 | Alineacién
nombres

de los Capitulos)




7 Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Espaciado
8 P Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en

9 | Subrayado )
algun concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacion solicitada dentro de los corchetes sombreados en
gris, el texto deberd quedar en letra tamario 10, con estilo normal, sin formato de
negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccion General. En
el caso de la Seccion Especifica debe seguirse la instruccion que se indica en dicha
nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de
2019 y julio 2020
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BASES ESTANDAR DE ADJUDICACION SIMPLIFICADA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONSULTORIA EN GENERAL!

ADJUDICACION SIMPLIFICADA
N° 001-2021-UNSM/CS

QUINTA CONVOCATORIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA
EL REDISENO Y ADECUACION DE PROCESOS Y
DEFINICION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES Y
TECNICOS PARA EL SISTEMA DE INFORMACION
INTEGRAL DE LA UNSM-T DEL PROYECTO
"MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE SAN MARTIN, DISTRITO DE MORALES -
PROVINCIA DE SAN MARTIN - SAN MARTIN" CON CODIGO
SNIP N° 246185 Y CODIGO UNIFICADO N° 2166662.

1 Estas Bases se utilizaran para la contratacion del servicio de consultoria en general. Para tal efecto, se debera tener en
cuenta la siguiente definicion:

Consultoria en general: Servicios profesionales altamente calificados.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcioén por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccidon convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 y el literal a) del articulo 89 del
Reglamento.

O/
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1.6.

1.7.

1.8.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este 0 su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta técnica, el 6rgano encargado de las contrataciones o el
comité de seleccién, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion
especifica de las bases de conformidad con el numeral 81.2 del articulo 81 del Reglamento y
determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los
Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

CALIFICACION Y EVALUACION DE LAS OFERTAS

La calificacion y evaluacion de los postores se realiza conforme los requisitos de calificacion y
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factores

de evaluacién que se indican en la seccién especifica de las bases.

La evaluacién técnica y econémica se realiza sobre la base de:

Oferta técnica : 100 puntos
Oferta econémica : 100 puntos
1.8.1 CALIFICACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

1.8.2

1.8.3

La calificacion de las ofertas técnicas se realiza conforme a lo establecido en el
numeral 82.1 del articulo 82 del Reglamento.

EVALUACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

La evaluaciéon de las ofertas técnicas se realiza conforme a lo establecido en los
numerales 82.2 y 82.3 del articulo 82 del Reglamento.

APERTURA Y EVALUACION DE OFERTAS ECONOMICAS

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun
corresponda, evalla las ofertas econdémicas y determina el puntaje total de las ofertas
de conformidad con el articulo 83 del Reglamento asi como los coeficientes de
ponderacién previstos en la seccidn especifica de las bases.

Importante

En el caso de contratacion de consultorias que se presten fuera de la provincia de Lima y
Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud
del postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje
total obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o
en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region.
El domicilio es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica
en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algun item no
supera el monto sefialado anteriormente.

1.9. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera

remitida
el RNP,

al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho

correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomar4 en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.10. OTORG

AMIENTO DE LA BUENA PRO

2

La constancia
www.rnp.gob.pe

de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

6/



http://www.rnp.gob.pe/
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1.11.

La buena pro se otorga luego de la evaluacion correspondiente segun lo indicado en el numeral
1.8.3 de la presente seccion.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda, aplica lo dispuesto en los numerales 68.1, 68.2, 68.3 y 68.6
del articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

En el supuesto que dos (2) o mas ofertas empaten, el otorgamiento de la buena pro se efectla
observando estrictamente el orden sefialado en el numeral 91.2 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro, mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, calificacién, descalificacion, evaluacién y el otorgamiento de la buena
pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segln relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segin
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias héabiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seguin corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

Importante

En los contratos de consultoria en general que celebren las Entidades con las micro y
pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento el
diez por ciento (10%) del monto del contrato original, porcentaje que es retenido por la
Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada peridédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento
por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos derivados de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item adjudicado o la
sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado anteriormente,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

@
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3.4.

3.5.

3.6.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y
eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gque-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido

previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

@/
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3.7.

3.8.

3.9.

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada una
un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el
caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN

RUC N° : 20160766191

Domicilio legal :Jr. Maynas N° 177-179 San Martin — San Martin — Tarapoto
Teléfono: : 042-528596

Correo electrénico: . abastecimiento@unsm.edu.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del servicio de consultoria
PARA EL REDISENO Y ADECUACION DE PROCESOS Y DEFINICION DE REQUERIMIENTOS
FUNCIONALES Y TECNICOS PARA EL SISTEMA DE INFORMACION INTEGRAL DE LA UNSM-T
DEL PROYECTO "MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN, DISTRITO DE
MORALES - PROVINCIA DE SAN MARTIN - SAN MARTIN" CON CODIGO SNIP N° 246185 Y
CODIGO UNIFICADO N° 2166662.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 002-037-2021-UNSM/U-AS
el 02 de Agosto de 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

19 - RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE CREDITO.

Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero

del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.
SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA

Los servicios de consultoria materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 180
DIAS CALENDARIOS, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.



mailto:abastecimiento@unsm.edu.pe

/

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-UNSM/CS-IV CONVOCATORIA

1.8.

1.9.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/. 7.70 (SIETE SOLES CON 00/100 SOLES) en Caja de la Unidad de
Tesoreria de la UNSM, sito en el Jr. Maynas N° 177 — 179 — Tarapoto, Luego apersonarse al Area
de Abastecimiento para recabas una copia de las respectivas Bases.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N°30879, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N°30694, Ley de Equilibrio Financiero de Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2021.

- Ley 28015 Ley de Promocién y Formalizaciéon de la Pequefia y Microempresa.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado. Aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

- Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (aprobado mediante Ley N° 29783) y en su
Reglamento (aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR).

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF, TUO de la Ley General del Sistema Nacional del
Presupuesto.

- Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.

- Ley N° 27037, Ley de promocion de la Inversion en la Amazonia.

- Cadigo Civil.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya

difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
2.2.1. OFERTA TECNICA
La oferta contendrda, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1.1. Documentacion de presentacion obligatoria

A. Documentos parala admision de la oferta
a.l) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

a.2) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros publicos no debe tener
una antigiiedad mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de ofertas,
computada desde la fecha de emision.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informaciéon que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no

2 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

'

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

&
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2.2.1.2.

correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

a.3) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

a.4) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

a.5) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio de consultoria. (Anexo N°
4).

a.6) Carta de compromiso del personal clave con firma legalizada, segun lo previsto en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 5)

a.7) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comudn, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 6)

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, seglin corresponda,
verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no cumplir con lo requerido, la
oferta se considera no admitida.

B. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de
Calificacion” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente
seccion de las bases.

Documentacién de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de
Evaluacién” establecidos en el Capitulo IV de la presente seccién de las bases,
a efectos de obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

c) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefia empresa.
(Anexo N° 13)

d) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracién del IGV previsto en la Ley N°
27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, deben presentar la
Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacion de la
exoneracion del IGV (Anexo N° 8).

Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

G/
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2.3.

2.4,

Advertencia

~

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segin corresponda, no podra exigir
al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los acapites “Documentos para

la admisioén de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.2.2. OFERTA ECONOMICA

La oferta econdmica expresada en SOLES, debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo N° 7, en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, tarifas u honorario fijo y la comision de éxito.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada, Unicamente se debe adjuntar el
Anexo N° 7 cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la prestacién accesoria
0 que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El monto total de la oferta econémica y los subtotales que lo componen deben ser
expresados con dos (2) decimales. Los precios unitarios o tarifas pueden ser expresados
con mas de dos (2) decimales.

Importante

La estructura de costos o analisis de precios, se presenta para el perfeccionamiento del

contrato, de ser el caso.

DETERMINACION DEL PUNTAJE TOTAL DE LAS OFERTAS

Una vez evaluadas las ofertas técnica y econémica se procederdn a determinar el puntaje total
de las mismas.

El puntaje total de las ofertas es el promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de la
aplicacion de la siguiente féormula:

PTPi = c1 PTi + c2 Pei

Donde:

PTPI = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacién técnica del postor i

Pei = Puntaje por evaluacién econémica del postor i

C1 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacién técnica.

C2 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacién econémica.

Se aplicaran las siguientes ponderaciones:

C1 : =0.80
C2 : =0.20

Donde: c1 + c2 =1.00
REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar

el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. CARTA FIANZA Y/O POLIZA DE CAUCION.
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b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
g) Detalle de los precios unitarios de la oferta econémica’.
h) Estructura de costos de la oferta econémica?.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos de consultoria en general que celebren las Entidades con las micro y pequefias
empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento
(10%) del monto del contrato original, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la
primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establece el numeral 149.4 del
articulo 149 del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en
el REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual serd \verificado por la Entidad en el link
http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas en
el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento
por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos derivados de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item adjudicado o la
sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado anteriormente,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

@/
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2.5.

2.6.

2.7.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptaciéon y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perl aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos vy
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en cuyo
caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'.

e LaEntidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes de la Entidad y/o Unidad de
Abastecimiento, sito en el Segundo Piso del Jr. Maynas N° 179 - Tarapoto, Local Central de la
UNSM; en horario de oficina de 07:30 a 15:30 horas. Asi mismo podran ENVIAR LA
DOCUMENTACION A LA DIRECCION ELECTRNONICA: abastecimiento@unsm.edu.pe.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en pagos
parciales mediante entregables de la siguiente manera:

Abono Descripcidn

Primer pago 30% del monto total a la conformidad del entregable 1
Segundo pago | 15% del monto total a la conformidad del entregable 2
Tercer pago 15% del monto total a la conformidad del entregable 3
Cuarto pago 20% del monto total a la conformidad del entregable 4
Quinte pago 20% del monto total a la conformidad del entregable 5

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Infraestructura y previo informe de la
Oficina de Informatica y Comunicaciones emitiendo la conformidad de la prestacion
efectuada.

- Comprobante de pago.

- Entregable segln corresponda.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes de la Entidad, sito en el
Segundo Piso del Jr. Maynas N° 179 - Tarapoto, Local Central de la UNSM; en horario de oficina
de 07:30 a 14:00 horas.

REAJUSTE DEL OS PAGOS
No corresponde

@

®  Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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3.1.

CAPITULO 1Il
REQUERIMIENTO

TERMINOS DE REFERENCIA

3.

TERMINOS DE REFERENCIA DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL REDISENO
Y ADECUACION DE PROCESOS Y DEFINICION DE REQUERIMIENTOS
FUNCIONALES Y TECNICOS PARA EL SISTEMA DE INFORMACION INTEGRAL DE
LA UNSM-T

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL REDISENO Y ADECUACION DE PROCESOS Y
DEFINICION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES Y TECNICOS PARA EL SISTEMA DE
INFORMACION INTEGRAL DE LA UNSM-T DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO DEL
SERVICIO DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES EN LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE SAN MARTIN, DISTRITO DE MORALES — PROVINCIA DE SAN MARTIN - SAN
MARTIN, CON CODIGO SNIP N° 246185 Y CODIGO UNIFICADO N° 2166662.

FINALIDAD PUBLICA

La contratacién del servicio de consultoria requerido permitira identificar los procesos organizativos
actuales de la Universidad Nacional de San Martin, establecer un diagnéstico de la situacion actual,
implementar mejoras y definir los requerimientos funcionales y técnicos que permitiran la
implementacién de un sistema de informacion integral para la Universidad Nacional de San Martin -
Tarapoto.

ANTECEDENTES

En el afio 2012, se firma el Acuerdo N° 014-2012-CRI-AMAZONICO, donde se plantea formular un
proyecto para mejorar el limitado soporte tecnoldgico para el correcto desempefio de las actividades
académicas, investigacion y proyeccion social de la UNSM.

Con Resolucion N° 259 — 2013-UNSM/R, se declara la viabilidad del estudio de pre inversion a nivel
de Perfil del Proyecto: “Mejoramiento del Servicio de Tecnologias de Informacion y Comunicacion de
la Universidad Nacional de San Martin, Distrito de Morales — Provincia de San Martin — San Martin”,
que se encuentra registrado en el banco de proyectos del Sistema Nacional de Inversion Publica
(SNIP), con coédigo SNIP N° 246186.

En la actualidad, la problemética continua, lo que imposibilita el adecuado acceso a los Servicios de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la Universidad Nacional De San Martin, lo que
dificulta que la Universidad logre sus objetivos misionales. En ese contexto la necesidad de
implementar el Proyecto de Inversion Publica con cédigo SNIP N° 246186, se hace imprescindible.

El afio 2016, en el marco del mejoramiento del servicio de tecnologias de Informacién y comunicacién
en la UNSM — T, Distrito Morales — Provincia de San Martin, se han identificado los macroprocesos,
procesos, de la Universidad Nacional de San Martin -Tarapoto, que sirve como base para la
implementacién del Sistema Integral de Gestidon Académica, Administrativa, Investigacion e
inteligencia institucional.

Se tiene como base normativa la Directiva N° 001-2017-UNSM-OPLAP-UPR — MAPRO, “Normas
para Elaboracién, Actualizacion y Aprobacion del Manual de Procedimientos Admirativos de la
UNSM-T”, Aprobado con Resolucion Rectoral N° 313-2017-UNSM/R/NLU y el Plan de Gestion de la
Calidad 2018 -2019.

Es importante mencionar que el presente proyecto esta alineado al cumplimiento del Plan estratégico
institucional de la UNSM 2020 — 2022 (acorde a la Resolucion Nro. 354-2019-UNSM /CU-R).

Este proyecto esta basado en la gestion por procesos y que constituye una 6ptima estrategia de
mejora de la calidad lo que sirve para aumentar el rendimiento y capacidad de la Universidad.

Cabe sefialar que la calidad percibida por el cliente (estudiantes y sector educativo) esta
directamente relacionada por la forma en que la organizacion realiza todas sus actividades. La mejora
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de los procesos debe garantizar la eficacia y eficiencia mejorando los indicadores de calidad que
deben estar alineados a los indicadores estratégicos.

En consecuencia, la Universidad Nacional San Martin — Tarapoto, para que pueda operar de manera
eficaz y eficiente, es necesario que “identifique y gestione procesos interrelacionados entre si”, de
manera que dichos procesos se ayuden mutuamente y, en la medida de lo posible, la finalizacion de
cada uno de ellos aporte valor afiadido al siguiente, en concordancia con el COMPONENTE N°1 del
ESTUDIO DEFINITIVO DEL COMPONENTE EQUIPAMIENTO DEL PROYECTO: MEJORAMIENTO
DEL SERVICIO DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN, DISTRITO DE MORALES — PROVINCIA DE SAN
MARTIN - SAN MARTIN, CON CODIGO SNIP N° 246185 Y CODIGO UNIFICADO N° 2166662.

Mediante carta Nro. 013-2021-UNSM-T/OI el director de la Oficina de Infraestructura solicita a la
directora de la Oficina de Administracion la actualizacién del expediente técnico del proyecto
“Mejoramiento del servicio de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de la Universidad
Nacional de San Martin, distrito de Morales, provincia de San Martin — San Martin” componente 1
“Redisefio y adecuacién de procesos” por parte de la Oficina de Informatica y Comunicaciones como
apoyo técnico.

La directora de la Oficina General de Administracion mediante carta Nro. 084-2021-DGA solicita a la
Oficina de Informatica y Comunicaciones, la actualizacion del expediente técnico del proyecto
“Mejoramiento del servicio de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de la Universidad
Nacional de San Martin, distrito de Morales, provincia de San Martin — San Martin” componente 1
“Redisefio y adecuacion de procesos”. El proyecto cuenta con cédigo SNIP Nro. 246185 y codigo
unificado Nro. 2166662.

4. OBJETO DEL SERVICIO

Contratar los servicios de una consultora para la identificacion de procesos actuales, identificar
mejoras y disefiar procesos mejorados, bajo los requisitos de la Norma Internacional ISO 21001
alineado con:

e Norma Internacional ISO 21001, Sistemas de gestién para organizaciones educativas —
Requisitos con orientacién para su uso.

e Norma Técnica Nro. 001-2018-SGP, Norma Técnica para la implementacién de la gestién por
procesos en las entidades de administracion publica, aprobada con Resolucién de Secretaria
de Gestién Publica Nro.: 006-2018-PCM-SGP;

* Norma Técnica para la Gestion de la Calidad de Servicios en el Sector Publico, aprobada con
Resolucion de Secretaria de Gestion Publica Nro. 006-2019-PCM-SGP;

* Reglamento del procedimiento de licenciamiento para universidades publicas o privadas con
autorizacion provisional o definitiva, aprobada con Resolucion de Consejo Directivo Nro. 007 -
2015-SUNEDU/CD;

* Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria;
aprobada con Resolucion Nro. 022-2016-SINEACE-CDAH-P.

Ademas, definir los requerimientos funcionales y técnicos que permitan la implementacion de un
sistema de informacién integral para la Universidad Nacional de San Martin — Tarapoto; modelar y
especificar el Manual de Procedimientos (MAPRO) de todas las dependencias de la Entidad segun
los documentos normativos vigentes (ROF, TUPA, CAP).

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DE LA CONSULTORIA

5.1 ACTIVIDADES

La consultoria incluira la realizacién de las siguientes actividades:

a) Elaborar el plan de trabajo que permita conocer el conjunto de acciones a detalle que permita
estar bien coordinados y el trabajo se ejecute siguiendo la direccion que se requiere para
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cumplir con los objetivos del proyecto. Se debe tomar en cuenta: Metodologia para el
modelamiento y analisis de procesos, la Estructura de Desglose de Trabajo (EDT), el
organigrama del proyecto, el cronograma y los principales riesgos del proyecto.

Realizar el modelamiento general y detallado de los procesos. Determinacion de la situacién
actual y modelamiento descriptivo, analitico y operacional de los procesos estratégicos,
misionales y de apoyo en la actualidad. Caracterizacion de procesos que contengan Fichas
Técnicas de Procesos.

Realizar el analisis de los procesos y diagnostico actual. En base a los procesos actuales
modelados se elaborara un informe que contenga la situacién actual. Se realizara el analisis
de los procesos estratégicos, misionales y de soporte. Sobre ello se identificaran mejoras
(identificacién de cuellos de botella y brechas, asi como oportunidades de mejora de procesos
priorizados).

Realizar el disefio TO BE de procesos. Luego de haber realizado el analisis de los procesos
actuales, se procede a disefiar los procesos conteniendo las mejoras identificadas.

Realizar la recopilacion de requerimientos. Estos requerimientos se orientaran en las
especificaciones tanto funcionales y no funcionales de un sistema tomando como base el
disefio de los procesos “TO BE”.

Realizar la capacitacion sobre fundamentos en gestién por procesos. El consultor debera
capacitar al personal en los fundamentos de la gestion por procesos (modelamiento, analisis
y optimizacién de procesos). Para tal fin, debera programarse capacitaciones en paquetes de
5 capacitaciones cada una de dos (2) sesiones de tres (3) horas cada una al personal clave
seleccionado segun la programacion de capacitacion (sefialado en el item: entregables -
Entregable 1) tomando en cuenta facultades, oficinas, usuarios responsables de los procesos
en las sedes de Tarapoto, Lamas, Moyobamba y Rioja.

Elaborar la Ficha de Indicador de desempefio.

Realizar capacitacion al personal responsable de los procesos (oficinas académicas y
administrativas en la sede y filiales) y al personal especializado de las oficinas que tiene que
ver directamente con los resultados de la consultoria (Oficina de Acreditacion y Calidad
Académica, Oficina de Planificacion y Presupuesto y Oficina de Informatica y
Comunicaciones) con un maximo de 60 horas. El cronograma debera incluirse en el plan de
trabajo.

5.2 PROCESOS A CONTEMPLAR EN EL SIGUIENTE SERVICIO:

Se tiene los siguientes procesos estratégicos, misionales y de apoyo que deben ser parte del alcance
de los procesos de este proyecto. De esta forma se indica a nivel de procesos una vision global de
la organizacion.

Nota: Incorporacién de las firmas digitales como parte de la mejora en la eficiencia de los procesos-
Documentos de gestién.
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PROCESOS ESTRATEGICOS (PE)

PE1. Direccionamiento Estratégico

Objetivo: Implementar el marco estratégico y operativo de la Universidad, el mismo que conduce al
cumplimiento de los objetivos institucionales trazados, procesos vinculados a las responsabilidades
de la alta direccion.

PE1.1 Gestion del Planeamiento Estratégico

PE1.1.1 Elaboracién y aprobacion del analisis prospectivo
PE1.1.2 Planificacion de la formulacion del PEI

PE1.1.3 Andlisis y diagnéstico institucional

PE1.1.4 Formulacion del PEI

PE1.1.5 Aprobacién y difusion del PEI

PE1.1.6 Seguimiento, monitoreo y evaluacién del PEI

PE1.2 Gestion del Planeamiento Operativo

PE1.2.1 Planificacion para la programacion y formulacion del presupuesto
PE1.2.2 Capacitacién

PE1.2.3 Programacion del presupuesto

PE1.2.4 Formulacion del presupuesto

PE1.2.5 Consolidar el POI

PE1.2.6 Aprobacion y difusion POI

PE1.2.7 Seguimiento, monitoreo y evaluacion del POI

PE2. Calidad Académica y Acreditacion Universitaria
Objetivo: Asegurar el cumplimiento del sistema de calidad, sistema de evaluacion de la calidad y el
sistema de gestion de acreditacion.

PE2.1 Autoevaluacion y acreditacion
PE2.1.1 Autoevaluacion de carreras profesionales
PE2.1.2 Acreditacion de carreras profesionales

PE2.2 Planes y proyectos de mejora continua

PE2.2.1 Elaboracién de planes y proyectos de mejora continua
PE2.2.2 Ejecucion de planes y proyectos de mejora continua
PE2.2.3 Monitoreo de planes y proyectos de mejora continua
PE2.2.4 Aseguramiento de la calidad

PE2.3 Sistema de Gestion de la calidad

PE2.3.1. Disefio del Sistema de Gestion de la calidad
PE2.3.2. Implementacién del Sistema de Gestion de la calidad
PE2.3.3. Plan de Auditorias

PE2.3.4. Plan de capacitaciones

PE2.3.5. Eventos

PE2.4 Estadistica

PE2.4.1. Elaboracion del Plan anual de trabajo
PE2.4.2. Evaluacion de planes estadisticos
PE2.4.3. Informacion estadistica

PE3. Posicionamiento Institucional

Objetivo: Establecer y extender los vinculos con instituciones a nivel local, nacional e internacional
mediante convenios, programas y/o proyectos, y lograr el posicionamiento de la imagen institucional
de la Universidad frente a la sociedad.

PE3.1 Gestion de Relaciones Interinstitucionales
PE3.1.1 Gestién de Convenios
PE3.1.2 Gestién de Movilidad Universitaria




-

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-UNSM/CS-IV CONVOCATORIA

PE3.2 Gestion de Relaciones Institucionales
PE3.2.1 Emisién de Resolucion de Alto Rendimiento
PE3.2.2 Asignacion de Becas por Bajo Recursos Econdmicos

PE3.3 Gestion de Imagen Institucional
PE3.3.1 Gestion de ambientes y equipos.

PE4. Gestion Ambiental y Biodiversidad
Objetivo: Disefiar un conjunto de iniciativas globales ambientales para preservar la biodiversidad de
la Region San Martin

PES. Gestion de Normatividad

Objetivo: Implementar el marco normativo general (Documento de gestion, reglamentos, directivas,
estatuto entre otros documentos), necesarios para el cumplimiento de la misién y visién de la
Universidad.

PE5.1 Evaluacién del requerimiento de la Normatividad— Documentos de gestion
PE5.2 Formulacién del proyecto de la Normatividad— Documentos de gestion
PE5.3 Aprobacion y Difusion de la Normatividad— Documentos de gestion

Nota importante 1: En caso de identificar durante la etapa de levantamiento de informacion otros
procesos misionales relacionado a las Unidades organizacionales segun los documentos vigentes a
la fecha de la consultoria y/o consideraciones normativas y/o consideraciones estratégicas, que no
se hayan indicado o difieran de los mostrados, el consultor se compromete a considerarlo (especificar
y modelar) tanto para el AS IS como para el TO BE.

PROCESOS MISIONALES

Son los procesos relacionados con la realizacion del producto y/o prestacion de servicio. Son
aquellos que tienen mayor impacto en la satisfaccion del usuario y/o cliente.

PM1. Investigacion

Objetivo: Generar, promover y difundir el conocimiento cientifico, tecnoldgico y humanistico a las
diversas areas que aporten soluciéon al problema del entomno a través de los proyectos de
investigacion, transferencia tecnolégica y publicaciones, investigacién formativa e incubadora de
empresas.

PM1.1 Gestion de Proyectos de Investigacion

PM1.1.1 Planificacién de las actividades de investigacion

PM1.1.2 Propuesta de actualizacion del RGI, politicas, normas y formatos de investigacion
PM1.1.3 Establecimiento de lineas de investigacion

PM1.1.4 Elaboracion de propuesta de convenios de Investigacion
PM1.1.5 Elaboracioén de proyectos de investigacion

PM1.1.5.1 Proyectos de investigacion para financiamiento externo
PM1.1.5.2 Proyectos de investigacién para financiamiento interno
PM1.1.6 Control del desarrollo y ejecucion de proyectos de investigacion
PM1.1.7 Evaluacion de informes finales de investigacion

PM1.1.8 Ejecucion de las jornadas de investigacion

PM1.1.9 Publicacién de proyectos de investigacion

PM1.1.10 Emisién de constancia de Investigacion

PM1.2 Gestién de Propiedad Intelectual
PM1.3 Gestidon de Transferencia del conocimiento

PM1.4 Gestion de Incubadoras de Empresas
PM1.4.1 Capacitacion y asesoramiento
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PM1.4.2 Desarrollo, monitoreo y evaluacion de la empresa

PM1.5 Gestion de Investigacion Formativa
PM1.5.1. Planes y programas de investigacion
PM1.5.2. Monitoreo de desempefio de actividades de investigacion

PM2. Formacién Profesional

Objetivo: Desarrollar actividades para garantizar la calidad de la formaciéon académica de los
estudiantes de pregrado y posgrado, para que logren sus competencias y se desempefien
profesionalmente en la sociedad.

PM2.1 Gestion del Proceso de admision

PM2.1.1 Planificacién del proceso de la admision
PM2.1.2 Seleccién de postulantes e ingreso

PM2.1.2.1 Inscripcién de postulantes

PM2.1.2.2 Evaluacién de postulantes

PM2.1.3 Evaluacion de la calidad de proceso de admision
PM2.1.4 Gestion de Examen de admision

PM2.1.5 Gestion de vacantes

PM 2.1.6 Calificacion de examen

PM2.1.7 Gestion de ingresantes por Centro Pre Universitario.
PM 2.1.8 Gestion de sanciones de postulantes.

PM2.2 Gestion del Proceso Matricula (Pre Grado y Post Grado)
PM2.2.1 Planificacion de actividades académicas

PM2.2.1.1 Planificacion para ensefianza presencial

PM2.2.1.2 Planificacién para ensefianza virtual

PM2.2.2 Gestion de la carga académica

PM2.2.2.1 Carga académica ciclo regular

PM2.2.2.2 Carga académica ciclo nivelacién y recuperacion
PM2.2.3 Matricula

PM2.2.3.1 Matricula para ingresantes

PM2.2.3.2 Matricula de estudiantes regulares online
PM2.2.3.3 Matricula presencial

PM2.2.3.4 Matricula ciclo de recuperacion y nivelacion
PM2.2.3.5 Matricula de aplazados

PM2.2.3.6 Matricula especial

PM2.2.4 Convalidacion

PM2.2.4.1 Convalidacion por ingreso

PM2.2.4.2 Adecuacion curricular

PM 2.2.5 Gestion de calendario Académico

PM 2.2.6 Gestion de Horarios

PM 2.2.7 Pagos virtuales o pagos por internet

PM 2.2.8 Gestién de sanciones segun ley universitaria 30220.
PM 2.2.9 Reingreso de ingresantes a pregrado y posgrado.

PM2.3 Gestion del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje
PM2.3.1 Gestién curricular

PM2.3.1.1 Elaboracién del curriculo

PM2.3.1.2 Evaluacion del curriculo

PM2.3.2 Planificacién de actividades del docente

PM2.3.2.1 Organizar carga lectiva y no lectiva

PM2.3.2.2 Elaboracién y aprobacion del silabo

PM2.3.2.3 Planificacion de sesion de Ensefianza - Aprendizaje
PM2.3.2.4 Elaboracién de médulos de Ensefianza - Aprendizaje
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PM2.3.2.5 Elaboracion de instrumentos de evaluacion

PM2.3.3 Sesién de Ensefianza-Aprendizaje

PM2.3.3.1 Sesién de clase

PM2.3.3.1.1 Sesion de clase presencial

PM2.3.3.1.2 Sesién de clase virtual

PM2.3.3.2 Evaluacion de la sesion de Ensefianza-Aprendizaje
PM2.3.3.2.1 Evaluacion para ensefianza presencial
PM2.3.3.2.2 Evaluacién para ensefianza virtual

PM2.3.4 Control Académico

PM2.3.4.1 Cumplimiento de la carga lectiva y no lectiva
PM2.3.4.2 Monitoreo y evaluacion del silabo

PM2.3.4.3 Asistencia del docente a clase

PM2.3.4.4 Control de actas entregadas

PM2.3.4.5 Monitoreo y control académico del alumno
PM2.3.4.6 Control de idiomas de alumnos

PM2.4 Gestion del Proceso Graduacion y Titulacion

PM2.4.1 Grado de bachiller

PM2.4.1.1 Aprobacién del plan de practicas pre-profesionales
PM2.4.1.2 Aprobacién de las practicas pre-profesionales
PM2.4.2 Titulo Profesional

PM2.4.2.1 Designacion de asesor

PM2.4.2.2 Aprobacioén del proyecto de tesis

PM2.4.2.3 Revision del borrador de tesis

PM2.4.2 4 Sustentacion de tesis

PM2.4.3 Grado de Magister o Doctor

PM2.4.3.1 Aprobacién del proyecto de tesis

PM2 .4 3.2 Revision del borrador de tesis

PM2.4.3.3 Sustentacion de tesis

PM2.4.3.4 Aprobacién del proyecto de tesis

PM2.4.4 Emision del diploma de grado o titulo profesional
PM2.4.5 Duplicado del diploma de grado o titulo profesional
PM2.4.6 Certificacién del grado o titulo profesional

PM2.4.7 Copia del grado o titulo en papel de seguridad
PM2.4.8 Constancia de grado o titulo en tramite

PM2.5 Seguimiento al Egresado (Graduado)
PM2.5.1 Insercion Laboral del egresado acorde a SUNEDU

PM2.6 Gestion de la Documentacién Académica
PM2.6.1 Emisién de constancias

PM2.6.2 Emisién de historial académico
PM2.6.3 Emision de certificado de estudios
PM2.6.4 Emision de reporte de notas

PM3. Responsabilidad Social Universitaria

Objetivo: Implementar programas y proyectos de intervencién social, para lo cual es necesario
generar las condiciones para su desarrollo, por estudiantes, docentes y personal administrativo.
Asimismo, medir el impacto generado por la universidad en la sociedad.

PM3.1 Gestion de la organizacién de planes y proyectos de Extension Universitaria y
Proyeccion Social

PM3.1.1. Elaboracion de politicas de responsabilidad social

PM3.1.2 Elaboracion de planes y proyectos
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PM3.2 Gestion del desarrollo de planes y proyectos de Extension Universitaria y Proyecciéon Social
PM3.2.1. Ejecucion de planes y proyectos

PM3.2.2. Seguimiento de los planes y proyectos

PM3.2.3. Evaluacion de los planes y proyectos

PM3.3 Gestion de la difusion de planes y proyectos de Extension Universitaria y Proyeccion Social
PE3.3.1 Elaboracién de planes y proyectos de mejora continua

Nota importante 2: En caso de identificar durante la etapa de levantamiento de informacion otros
procesos misionales relacionado a las unidades organizacionales segun Reglamento de
Organizacién y Funciones segun los documentos vigentes a la fecha de la consultoria y/o
consideraciones normativas y/o consideraciones estratégicas (*), que no se hayan indicado o difieren
de los mostrados, el consultor se compromete a considerarlo (especificarlo y modelarlo) tanto para
el AS IS como para el TO BE.

PROCESOS DE APOYO (PA)

Son los procesos que dan soporte a los procesos operativos, estos procesos estan relacionados con
los recursos y mediciones. Proporcionan los recursos que necesitan los demas procesos.

PA1. Gestién de Centro Médico

PA1.1 Planificacion Organizacién Direccion y Control
PA1.2 Gestion de Recursos Humanos

PA1.3 Gestion de Servicios

PA1.4 Gestion de Laboratorios

PA1.5 Gestion de Farmacia

PA2. Gestién Econdmica, Financiera, Contable y Presupuestal
Objetivo: Ejecutar el manejo de recursos en materia econémica, financiera, contable y presupuestal
para el cumplimiento de sus funciones de los objetivos institucionales

PA2.1 Planificar, dirigir, verificar y controlar los sistemas administrativos
PA2.2 Ejecucion presupuestal

PA2.3 Gestion de Contabilidad

PA2.3.1 Elaboracién de normas y procedimientos contables
PA2.3.2 Operaciones contables

PA2.3.3 Estados financieros

PA2.3.4 Ejecucion presupuestaria

PA2.3.5 Documentacion contable

PA2.3 Gestion de Tesoreria

PA2.4.1 Liquidez

PA2.4.2 Recursos financieros

PA2.4.3 Ejecucion mensual de gastos

PA2.4.4 Giros

PA2.4.5 Operaciones de Tesoreria

PA2.4.6 Supervision de fondos presupuestados

PA2.5 Gestion de pagos de los alumnos

PA3. Gestién del Talento Humano

Objetivo: Propiciar el fortalecimiento de las competencias del talento humano administrativo y
docente de la Universidad, preocupandose por el mejoramiento del desempefio laboral, a través de
la aplicacion de capacitaciones, evaluar el desempefio docente y administrativo en un proceso de
mejora continua.

PA3.1. Elaboracién del Plan Anual de Desarrollo Administrativo (Plan denominado: Plan de
Desarrollo de Personas, de acuerdo a la Ley Servir)

PA3.2 Formulacion de Politicas, normas y estrategias de procesos técnicos del Sistema de Recursos
Humanos
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PA3.3 Elaboracion y aprobacion del Presupuesto Analitico del Personal
PA3.4 Ingreso de Personal

PA3.5 Rotacion y Ascensos del Personal

PA3.6 Control y Capacitacion del Personal

PA3.7 Elaboracion de Planillas

PA3.8 Gestion de Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y Despido

PA4. Gestion de la Infraestructura
Objetivo: Establecer acciones integrales para la ejecucion de proyectos de infraestructura fisica como
tecnoldgica cumpliendo con la normatividad vigente; tomando en consideracion su mantenimiento

PA4.1 Elaboracion de expediente técnico
PA4.2. Ejecucién de proyectos
PA4.3 Liquidacion de obras

PA5. Gestién de Mantenimiento
Objetivo: Gestionar el mantenimiento de todo lo referente a la mecanica, carpinteria, electricidad,
transportes, gasfiteria, refrigeracion, albafileria, metalmecanica, limpieza, almacén de la UNSM

PA5.1 Planificacion, ejecucion, monitoreo y control mantenimiento
PA5.2 Diagnostico de la situacion de bienes muebles, inmuebles
PA5.3 Gestion de inventario

PA5.4 Gestion de requerimientos

PA5.5 Gestion de presupuesto

PA5.6 Gestion de salud y seguridad ocupacional

PA5.7 Plan de prevencién de desastres naturales

PA5.8 Condiciones de operatividad

PAG6. Gestion de adquisicion de Bienes y Servicios
Objetivo: Gestionar la adquisicion de bienes y servicios mediante la aplicacién de la normatividad
vigente para la atencion oportuna de todas las areas de la Universidad

PAG6.1 Aprovisionamiento de Bienes y Servicios

PAG6.1.1 Plan anual de adquisiciones y contrataciones

PA6.1.2 Formulacion del Cuadro de necesidades, plan de obtencion y cuadro de adquisiciones
PA6.1.3 Certificacién Presupuestal

PA6.1.4 Licitaciones y concursos

PA6.1.5 Ordenes de compra/servicio

PAG6.1.6 Cotizaciones

PA6.1.7 Planillas de viaticos

PA6.2 Control de Bienes y Servicio

PA6.2.1 Planificacién de bienes patrimoniales

PAG6.2.2 Inventarios

PA6.2.3 Registro y control computarizado de bienes patrimoniales
PA6.2.4 Depreciaciones

PA7. Gestién de Materiales Bibliograficos
Objetivo: Proporcionar la informacion fisica y virtual para el aprendizaje, ensefianza e investigacion
a la comunidad universitaria y al publico en general.

PA7.1 Planificacion de Materiales Bibliograficos

PA7.2 Gestion de adquisicion de materiales de informacion

PA7.3 Gestion de procesamiento técnico de material de informacion
PA7 .4 Gestion de préstamo de material de informacion

PA7.5 Gestion de mantenimiento de material

PA8. Gestién del Desarrollo y Bienestar Humano
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Objetivo: Proporcionar bienestar fisico y mental a la comunidad universitaria mediante la
organizacion de actividades para el desarrollo humano y brindando servicios de bienestar
universitario.

PA8.1 Gestion de Tutoria y Psicologia

PA8.1.1 Planificacién, Organizacion, direccion y control-Tutoria
PA8.1.2 Planificacion, Organizacion, direccién y control-psicologia
PA8.1.3 Seguimiento Académico

PA8.2 Gestion de Deportes

PA8.2.1 Planificacién, Organizacion, direccién y control

PA8.2.2 Seleccion de deportes

PA8.2.3 Becas para deportes

PA8.3 Gestion de Comedor Universitario
PA8.3.1 Planificacién, Organizacion, direccién y control
PA8.3.2 Almacén PA8.3.3 Cocina PA8.3.4 Limpieza

PA8.4 Gestion de Servicio Social
PA8.4.1 Subsidios

PA8.4.2 Licencias

PA8.4.3 Seguros

PA8.4.4 Sepelios

PA9. Control Interno e Institucional

Objetivo: Realizar la evaluacion, seguimiento y control de la gestion institucional a través de
verificaciones periodicas, prestando apoyo a la alta direccion en la toma de decisiones y cumpliendo
los objetivos institucionales

PA9.1 Control Institucional
PA9.2 Gestién del sistema de Control Interno

PA10. Gestion de Servicios Académicos, Culturales y Productivos
Objetivo: ofrecer los productos y servicios a la sociedad y comunidad universitaria en los rubros
académicos, culturales y productivos.

PA10.1 Planificacion, Organizacioén Direccién y control

PA10.2 Gestion de centros de produccion de bienes y servicios
PA10.3 Gestion de Centro Pre universitario

PA10.4 Gestion del Centro de Idiomas

PA10.5 Gestion de Instituto de TICs

PA10.6 Gestion de biodiversidad y museo

PA10.7 Gestién de Laboratorio de Suelos

PA11. Gestion de Archivos
Objetivo: Administrar, conservar y archivar el patrimonio documental de la institucién proveniente de
las diferentes dependencias que conforman la Universidad

PA11.1 Difusion cultural
PA11.2 Plan de capacitaciones
PA11.3 Implementacion de biblioteca y hemeroteca

PA12. Gestion de Asuntos Legales y Juridicos

Objetivo: Asesorar, interpretar, informar, dictaminar, organizar y conducir la correcta aplicacion de
los dispositivos legales y atender los asuntos administrativos, contenciosos y judiciales de la
Universidad.

PA12.1 Elaboracion de politicas de acciones juridico legales
10
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PA12.2 Asuntos Administrativos
PA12.3 Asuntos Judiciales

PA13. Gestion de Tecnologias de Informacion

Objetivo: Desarrollar y administrar el soporte informéatico (Software, redes, telecomunicacion,
informacion) de la Universidad, asi como monitorear y mantener actualizada la informacion que se
publica en el portal de Transparencia Estandar e Institucional.

PA13.1 Gestion de la Infraestructura Tecnoldgica
PA.13.1.1 Elaboracion del Plan Estratégico de TICs
PA.13.1.2 Formulacién de politicas de seguridad
PA.13.1.3 Operatividad

PA13.1.3.1 Infraestructura de telecomunicaciones
PA13.1.3.2 Servidores

PA13.1.3.3 Acceso a internet

PA13.1.3.4 Servicios de red

PA13.1.4. Mantenimiento y soporte técnico
PA13.1.4.1 Hardware

PA13.1.4.2 Software

PA13.1.4.3 Electrénica

PA13.1.4.4 Redes

PA13.1.5. Proyectos de conectividad

PA13.2 Gestion y seguridad de red

PA13.2.1 Elaboracion del Plan Estratégico de gestiéon y seguridad de red
PA13.2.2 Formulacion de politicas de seguridad de red

PA13.2.3 Seguridad Computacional

PA13.2.3.1 Informéatica

PA13.2.3.2 Telecomunicaciones

PA13.3 Administracion de los sistemas de informacion

PA13.3.1. Elaboracion del Plan Estratégico de los sistemas de informacion
PA13.3.2. Formulacion de politicas de seguridad de los sistemas de informacion
PA13.3.3. Formulacion de proyectos de desarrollo de software

PA13.3.4 Gestion de los sistemas de informacion

PA14. Tramite documentario
Objetivo: realizar el monitoreo para tener el control de la ubicacién fisica de la documentacién que
llega, se genera y fluye dentro de la Universidad.

PA15. Gestion de Fondo Editorial
Objetivo: Desarrollar la politica institucional de la edicién de libros, revistas, publicaciones para la
ensefianza y la investigacion, fomentar las actividades cientifico culturales.

PA15.1 Planificaciéon Organizacién Direccion y Control

PA15.2 Politica de publicaciones

PA15.3 Gestién de la autoria intelectual y utilidades

PA15.4 Publicaciones (incluye registro y publicacion de tesis y revistas)

Nota importante 3: En caso de identificar durante la etapa de levantamiento de informacién otros
procesos de apoyo relacionado a las Unidades organizacionales segun reglamento de Organizacion
y Funciones segun los documentos vigentes a la fecha de la consultoria y/o consideraciones
normativas y/o consideraciones estratégicas (*), que no se hayan indicado o difieren de los
mostrados, el consultor se compromete a considerarlo (especificarlo y modelarlo) tanto para el AS IS
como para el TO BE.

11
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CONSIDERACIONES ESTRATEGICAS (*):

El presente proyecto esté alineado al Plan estratégico institucional de la UNSM 2020 — 2022 (acorde
a la Resolucion Nro. 354-2019-UNSM /CU-R).

Los entregables del proyecto relacionados a los procesos estratégicos, misionales y de soporte AS
ISy TO BE, deben ser trazables con los siguientes componentes que se mencionan a continuaciéon
(segun el Plan estratégico institucional de la UNSM 2020 — 2022):

OEIl 1: Mejorar la calidad de la formacion académica y profesional de los estudiantes
universitarios.

AEI 1.1: Programas curriculares actualizados e implementados para los estudiantes

de pregrado y posgrado.

Indicador: Porcentaje de programas curriculares de pregrado y posgrado
actualizados.

AEl 1.2: Programa de fortalecimiento de capacidades integral para el docente

universitario.

Indicador: Porcentaje de docentes capacitados de manera permanente.
Indicador: Porcentaje de estudiantes de los dos ultimos afios satisfechos con
el desempefio de los docentes.

AEI 1.3: Infraestructura y equipamiento adecuados para la comunidad universitaria.
Indicador: Porcentaje de estudiantes de los dos ultimos afios que se
encuentran satisfechos con la calidad de la infraestructura y el equipamiento.

AEIl 1.4: Servicios de apoyo integral de manera oportuna para los estudiantes

universitarios.

Indicador: Porcentaje de estudiantes de los dos ultimos afios satisfechos con
los servicios educacionales complementarios promovidos por la universidad.

OEI 2: Promover la investigacion y el emprendimiento en la comunidad universitaria.
AEIl 2.1: Programa de investigacion formativa pertinente para los estudiantes de
pregrado.
Indicador: Porcentaje de estudiantes capacitados que realizan investigacion.
AEI 2.2: Fondos de investigacion concursables para la comunidad universitaria.
Indicador: Numero de proyectos de investigacion ejecutados por la comunidad
universitaria.
AEIl 2.3: Programa de emprendimiento implementado para los estudiantes de
pregrado.
Indicador: Numero de proyectos de emprendimiento debidamente constituidos.
AEIl 2.4: Programa de fortalecimiento de capacidades en investigaciéon permanente
y especializado para los docentes.
Indicador: Porcentaje de docentes capacitados en investigacion.

OEI 3: Fomentar actividades de extension cultural y proyeccion social en la comunidad
universitaria.
AEl 3.1: Programa de extension cultural y proyeccion social vinculado a la
comunidad.
Indicador: Numero de beneficiarios de las actividades de extensién cultural y
proyeccion social.
AEI 3.2: Programa de adecuacién al entorno y proteccion al ambiente implementado
para la comunidad universitaria.
Indicador: Numero de programas de adecuacién al entorno y proteccion al
ambiente ejecutados.
AEIl 3.3: Centros de produccién de bienes y servicios implementados para la
comunidad.
Indicador: Numero de centros de produccion implementados.
AEIl 3.4: Programa de mejora para la educacion continua implementado para los
estudiantes y la comunidad.
Indicador: Numero de programas de educacion continua implementados.
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OEIl 4: Fortalecer la gestion institucional.

AEIl 4.1: Licenciamiento institucional implementado en la universidad.

Indicador: Porcentaje de cumplimiento de los indicadores de las Condiciones
Basicas de Calidad (CBC).

AEl 4.2: Programa de fortalecimiento de capacidades implementado para el

personal administrativo.

Indicador: Porcentaje de personal administrativo capacitado segun el Plan de
Desarrollo de Personas al Servicio del Estado (PDP).

AEI 4 .3: Sistema de gestion de la calidad con enfoque de procesos para la UNSM.
Indicador: Porcentaje de sistemas administrativos con enfoque de procesos
revisados y simplificados.

AEIl 4.4: Programa de convenios de cooperacién técnica implementado para la

comunidad universitaria.

Indicador: Numero de convenios de cooperacion técnica ejecutados

AEIl 4.5: Carreras profesionales acreditadas e implementadas en la Universidad.
Indicador: Numero de carreras profesionales acreditadas.

OEI 5: Implementar la gestion de riesgo ante desastres.

AEIl 5.1: Plan de estimacion de nivel de riesgo desarrollado en beneficio de la

Universidad.
Indicador: Porcentaje de implementacion de los componentes del plan de
estimacion y mitigacion de riesgos.

AEI 5.2: Plan de prevencion ante los desastres en la Universidad.
Indicador: Porcentaje de implementacion del plan de prevencién ante los
desastres en la UNSM.

CONSIDERACIONES NORMATIVAS (**): Para el redisefio de procesos se deben tener en
consideracion y contemplar dentro del alcance del servicio las siguientes normas legales nacionales
vigentes:

1. Decreto Supremo N.° 016-2015-MINEDU “Politicas de aseguramiento de la calidad de la
Educacion Superior Universitaria”

2. Ley Universitaria N° 30220

3. Decreto Supremo N° 004-2013-PCM que “Aprueba la Politica Nacional de Modernizacién de
la Gestién Publica”.

4. Decreto Legislativo N° 1412 “que aprueba la ley de gobierno digital’ y todas las relacionadas
al mismo, como:

a. DECRETO SUPREMO N° 118-2018-PCM “Declaran de interés nacional el desarrollo
del Gobiemo Digital, la innovacion y la economia digital con enfoque territorial.”

b. RESOLUCION DE SECRETARIA DE GOBIERNO DIGITAL 005-2018-PCM/SEGDI
Aprueban "Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital."

c. RESOLUCION DE SECRETARIA DE GOBIERNO DIGITAL 004-2018-PCM/SEGDI
Aprueban “Lineamientos del Lider de Gobierno Digital.”

d. Aprueban disposiciones sobre la conformacion y funciones del Comité de Gobierno
Digital.

e. Resolucion Ministerial N° 004-2016-PCM Aprueban el uso obligatorio de la Norma
Técnica Peruana “NTP ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de la Informacion. Técnicas
de Seguridad. Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion. Requisitos. 2a.
Edicion”, en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica.”

6. METODOLOGIA

La metodologia utilizada para el desarrollo de este componente sera realizada bajo el enfoque del
BPM —CBOK, buenas practicas en lo que a gestién de procesos de negocio se refiere y tomando en
cuenta los lineamientos indicados en la Directiva N° 001-2017-UNSM-OPLAP-UPR - MAPRO,
“Normas para Elaboracién, Actualizacion y Aprobacion del Manual de Procedimientos Admirativos
de la UNSM-T”, Aprobado con Resolucion Rectoral N° 313-2017-UNSM/R/NLU
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Se identificaran y se diagramaran los procesos actuales tanto acadéemicos, de investigacion e
institucionales (AS IS) en sus 3 niveles: descriptivo, analitico y operacional para los procesos
estratégicos, misionales y de soporte de toda la Universidad.

Asimismo, se identificaran y se diagramaran los procesos mejorados (TO BE) en sus 3 niveles:
descriptivo, analitico y operacional tanto para los procesos estratégicos, misionales y de soporte de
toda la Universidad.

Como herramientas y técnicas se utilizaran las entrevistas y reuniones de trabajo con los usuarios
clave de la sede central identificados de la UNSM.

Areas del BPM - CBOK

BPM (Business Process Management - Gestion de procesos de negocio)

Perspectiva empresarial

Gestién de procesos empresariales

Procesos de la organizacion

Perspectiva de procesos

Modelamiento de procesos

Andlisis de procesos

Disefio de procesos

Fuente: Parte del grafico extraido del BPM — CBOK v3.0 —Pag- 29

7. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

Durante la ejecucion del servicio presencial, el proveedor debera garantizar el cumplimiento
de los protocolos sanitarios y demas disposiciones que dicten los sectores y autoridades
competentes como:

(o]

“Lineamientos para la Vigilancia, Prevencién y Control de la Salud de los Trabajadores
con Riesgo de Exposicion a COVID-19", aprobado por Resolucion Ministerial Nro.
239-2020-MINSA y modificaciones mediante Resoluciéon Ministerial Nro. 265-2020-
MINSA, Resoluciéon Ministerial Nro. 283-2020-MINSA (y sus posteriores
adecuaciones).

Asimismo, el proveedor deberd cumplir con otras normas que dicten el sector o
autoridades competentes, durante el periodo de instalaciéon y ejecucion del servicio,
tales como lo contemplado en el Anexo IV: Protocolo Sanitario Sectorial para la
prevencién del COVID-19, en la implementacion, operaciéon y mantenimiento de redes
de Telecomunicaciones y de Infraestructura de Radiodifusién aprobado en la
Resolucion Ministerial Nro. 0257-2020-MTC/01 del Ministerio de Transporte y
Comunicaciones.

El postor debe brindar CAPACITACION AL PERSONAL DE LA ENTIDAD de manera
presencial (siempre y cuando esto sea posible, acorde a las normas dictadas por el gobierno
central en cuanto a las garantias de salubridad producto de la pandemia COVID-19), a todos
los responsables de cada area, de minimo 60 horas en total, sobre los disefios y
procedimientos, el cual se dara en las instalaciones de la entidad. El personal capacitador
debera ser el mismo personal especializado propuesto. El postor se obliga a entregar los
certificados o constancias al personal capacitado.
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8. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONSULTOR
8.1 PERSONAL CLAVE DEL PROYECTO: EQUIPO DEL PROYECTO

a. Un (1) Director de Proyecto
Requisitos:

e Ingeniero industrial o de sistemas o telecomunicaciones o electronico o carreras afines,
titulado, colegiado y habilitado.

Constancia de aprobacion de Six Sigma,

Diploma de participacion relacionada a Planeamiento Estratégico.

Auditor Lider ISO 9001 6 Lead Auditor ISO 9001.

Implementador Lider ISO 9001 o Lead Implementer ISO 9001.

Certificado PMP 6 SCRUM 6 Lead Project Manager ISO 21500.

Experiencia minima de 4 afios desempefiando cargo de gerencia o jefatura en proyectos
de gestidn informatica o de informacioén o jefe y/o gerente de calidad de proyectos, en el
sector publico o privado.

Actividades a realizar:

Planificar, dirigir y controlar el proyecto

Velar porque los compromisos del equipo del proyecto se cumplan

Dirigir las actividades del equipo

Dirigir y responder el adecuado control integrado de cambios, gestionando la documentacion
necesaria.

Gestionar adecuadamente los riesgos del proyecto.

Coordinar entre el equipo del proyecto y el equipo cliente la definicion de roles y su
cumplimiento.

Mantener actualizar la documentacion sobre el estado del proyecto

Supervisary controlar dia a dia el desarrollo general del Proyecto

Cumplir y mantener actualizado el cronograma del proyecto y elaborar los reportes de avance
del mismo.

Dirigir las actividades del Equipo del Proyecto.

Coordinar las reuniones del comité ejecutivo del proyecto

Transcribir y distribuir las actas de las reuniones con el comité ejecutivo y de control del
proyecto, y llevar el registro de las acciones acordadas en estas reuniones.

Coordinar y ejecutar reunion de kick-off del proyecto a la que asistan todos los principales
involucrados del proyecto.

Planificar, agendar y ejecutar reuniones con los interesados (stakeholders) y con el equipo
del proyecto.

Dirigir al equipo del proyecto, verificando y validando los entregables que les corresponde
desarrollar.

Elaborar presentar los avances del proyecto con frecuencia cada 15 dias al comité ejecutivo
del proyecto.

Encargado de capacitar en fundamentos de gestion de proyectos al personal del lado cliente
que esté involucrado en el proyecto.

Elaborar el Informe de cierre del proyecto y hacer entrega de los activos generados por el
equipo del proyecto producto del servicio de esta consultoria.

b. Un (1) supervisor de aseguramiento de calidad de procesos
Requisitos:

Ingeniero de sistemas o telecomunicaciones o electronico titulado y colegiado.

Curso de Gestién y/o redisefio o de procesos o Gestion por procesos minimo 40 horas.
Curso de Gestién de Indicadores minimo 20 horas.

Certificado de Capacitaciones en Normas ISO.

Experiencia minima de 2 afios en proyectos de telecomunicaciones o en implementacion de
tecnologias de informacién y comunicaciones en empresas del sector publico o privado, como
especialista, supervisor o coordinador de proyectos.
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Actividades a realizar

Definir la metodologia de gestién por procesos (basada en buenas préacticas) que permitira la
elaboracion de los entregables definidos partiendo de un modelo de procesos actual real y la
propuesta de mejora de procesos orientados a la eficacia y eficiencia.

Realizar las fichas técnicas de los procesos que seran utilizadas por los analistas de
procesos.

Brindar soporte en el levantamiento de informacion y en la documentacién de todos los
procesos.

Validar y asegurar la calidad de los entregables por parte de los analistas de procesos.
Encargado de capacitar al personal del lado cliente involucrado en el proyecto en
fundamentos de gestién por procesos.

Analizar, identificar y proponer oportunidades de mejora en los procesos estratégicos,
misionales y de soporte, a fin de obtener mejores niveles de efectividad y mejores tiempos de
respuesta al cliente, buscando el mejor uso de los recursos disponibles sin perder la eficacia
de los procesos.

Elaborar informe sobre conclusiones y recomendaciones con respecto a los procesos
modelados (AS IS) y propuestos (TO BE).

Supervisar a los analistas de procesos en cuanto al uso de la metodologia de gestion por
proceso.

c. Un (1) analista de procesos:
Requisitos:

Ingeniero y/o bachiller de sistemas o electrénico o telecomunicaciones.

Curso de Gestion y/o redisefio o de procesos o Gestion por procesos minimo 40 horas.
Curso de Gestion de Indicadores minimo 20 horas.

Experiencia minima de 1 afio como analista de procesos o analista de sistemas o analista de
bases de datos en empresas del sector publico o privado.

Actividades a realizar:

Coordinar con los duefios de proceso (designados por la Universidad) para definir y modelar
los procesos actuales en sus niveles descriptivos, analiticos y operacionales.

Ayuda a identificar, propone mejoras y documenta los procesos en sus niveles, analiticos y
operacionales y los representa en un Disefio TO BE.

Encargado de registrar toda la informacion den la ficha técnica de procesos

Encargado de asistir en las reuniones de levantamiento de informacion.

Elaborar las actas de reunion con respecto a la recopilacion de informacion relacionada a los
procesos.

Revisar y analizar toda la documentacién en relacion a los procesos actuales, politicas, ROF,
MOF, entre otra documentacién provista por los coordinadores de la documentacién que
permita construir los entregables de este servicio de consultoria.

Elaborar y/o actualizar los manuales de los procesos estratégicos, misionales y de soporte
de la institucion.

9. RECURSOS Y FACILIDADES PROVISTAS POR LA ENTIDAD

Por parte de la Universidad se debera nombrar un coordinador del proyecto y una comision para
seguimiento y acompariamiento de todo el proyecto. Conformado por los responsables de oficinas y
personal de acuerdo a sus funciones y experiencia. Esto se establecera de manera detallada en el
entregable 1: plan de Proyecto; Roles y Responsabilidades.

Asi mismo, para que los postores puedan dimensionar sus ofertas econémicas, podran apersonarse
o0 comunicarse via correo electrénico (informatica@unsm.edu.pe) con la Oficina de Informatica y
Comunicaciones de la UNSM, a fin de validar todos los procesos a detalle indicados en el presente
y requeridos.
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10. REQUERIMIENTOS DEL CONSULTOR Y DE SU PERSONAL
e Contar con Inscripcion Vigente en el Registro Nacional de Proveedores — Servicios

e Ficha Ruc con actividad igual o similar al objeto de la contratacion o rubro de tecnologias de
informacién y servicios informéticos, con una antigiedad no mayor de ocho dias a la
presentacion de ofertas.

e Contar con Materiales, equipos e instalaciones: Segun el acuerdo establecido por ambas
partes, la empresa consultora brindara sus servicios haciendo uso de sus equipos de cémputo
e informatico y en las instalaciones acordadas (lugar de taller y espacios que disponga la
UNSM cuando fuera necesario) para la realizacion de las tareas o actividades del servicio
contratado.

11. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DE LA CONSULTORIA

o Lugar: Para la realizacion del servicio contratado, la empresa consultora puede hacer uso de
las instalaciones acordadas (lugar de taller y espacios de la UNSM cuando fuera necesario)
a efectos de realizar las tareas o actividades del servicio contratado.

e Plazo: El servicio debera ser realizado como maximo en 180 dias calendarios contados a
partir de la firma del contrato.

12. PRODUCTOS ENTREGABLES

N° Entregable Producto Plazo

Acta de constitucion del proyecto.

Presentacion kick-off del proyecto.

Plan de trabajo que contiene minimamente lo

siguiente:

o Objetivo general y especificos del servicio.

e Metodologia para el modelamiento y | A los quince
analisis de procesos. (15) dias

e Estructura de Desglose de Trabajo (EDT). | calendario a

* Roles y responsabilidades (se sefiala los | partir de la
roles y se delimita las responsabilidades a | firma de
nivel de la universidad y del consultor a fin | contrato
de asegurar la calidad del servicio y de los
entregables).

« Cronograma de capacitacion.

+ Cronograma del Proyecto.

e Riesgos del Proyecto.

1. Matriz de trazabilidad de los procesos (AS IS)

estratégicos, misionales y de apoyo con

respecto a los objetivos estratégicos, acciones

estratégicas e indicadores estratégicos.

Modelado de procesos estratégicos, misionales

y de apoyo a nivel descriptivo. A los sesenta

3. Presentar el “Inventario de Procesos” y “Ficha | (75) dias
de Indicador de Desempefio” de cada proceso, | calendario a
segun Anexos Nro. 2 y Nro. 3 de la Norma | partir de la
Técnica Nro. 001-2018-PCM-SGP. firma del

4. Dos presentaciones de avance del proyecto | contrato

(cada uno se presenta a los 20 dias).

Actas de las reuniones realizadas.

6. Programacién de la capacitacion para el

personal de la Universidad en fundamentos de

gestion por procesos y gestion de proyectos. En

17
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esta programacion se definira al personal clave
de la Universidad que debera sera capacitado.

Entregable 3

Modelado “AS IS” de procesos estratégicos,
misionales y de soporte a nivel descriptivo,
analitico y operacional

Mapa de proceso con sus interrelaciones y
caracterizacion por niveles de cada proceso.
Fichas técnicas de los procesos AS IS (incluye
como minimo: nombre, propoésito, actividades,
entradas, salidas, indicadores y su forma de
calcularlo, diagramas, area responsable, duefio
de proceso, areas involucradas, relacion con
otros procesos, flujograma por proceso)

Actas de las reuniones realizadas.

Actas de capacitacion realizadas acorde a la
programacién de capacitacion.

Cuatro presentaciones de avance del proyecto
(cada uno se presenta a los 20 dias).

Informe de diagnéstico de la situacién actual

A los noventa
(120) dias
calendario a
partir de la
firma de
contrato

Entregable 4

Matriz de trazabilidad de los procesos (TO BE)
estratégicos, misionales y de apoyo con
respecto a los objetivos estratégicos, acciones
estratégicas e indicadores estratégicos.

Disefio “TO — BE” de los procesos estratégicos,
misionales y de soporte a nivel descriptivo,
analitico y operacional.

Cuatro presentaciones de avance del proyecto
(cada uno se presenta a los 20 dias).

Fichas técnicas de los procesos TO BE (incluye
como minimo: nombre, propdsito, actividades,
entradas, salidas, indicadores y su forma de
calcularlo, diagramas, area responsable, duefio
de proceso, areas involucradas, relacion con
otros procesos)

Actas de reuniones realizadas

A los ciento
veinte dias
(150) dias
calendario a
partir de la
firma de
contrato

Entregable 5

-

Requerimientos de la solucién acorde al Disefio
TO BE aprobado que debe contener los
requerimientos funcionales y no funcionales.
Dos presentaciones de avance del proyecto
(cada uno se presenta a los 20 dias).

Matriz de trazabilidad de requerimientos de la
solucién con respecto a casos de uso del
negocio y reglas del negocio.

Informe de identificacién de Oportunidades de
Mejora de Procesos y Actividades.

Manual de procedimientos
administrativos(MAPRO).

Informe final del proyecto (resultados del
proyecto a nivel de alcance, tiempo y costo,
conclusiones, recomendaciones y lecciones
aprendidas)

A los ciento
cincuenta
dias (180)
dias
calendario a
partir de la
firma de
contrato

13. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONSULTOR
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Con respecto a las notas importantes 1,2 y 3 y a las consideraciones normativas y estratégicas
sefialadas en los presentes términos de referencia, dichas actividades se realizaran sin cargo de
costos adicionales para la UNSM ni plazos adicionales al presente servicio.

CONFIDENCIALIDAD

La empresa consultora debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos por la
UNSM, en materia de seguridad de la informacion.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Para tal efecto la UNSM tendré todos los derechos de propiedad intelectual, respecto al producto
entregado y otros que guarden una relacién directa con la ejecucion del servicio de consultoria.

FORMA DE PAGO

El servicio de pagara por valorizaciones de avance, de la siguiente manera:

Abono Descripcion

Primer pago 30% del monto total a la conformidad del entregable 1
Segundo pago | 15% del monto total a la conformidad del entregable 2
Tercer pago 15% del monto total a la conformidad del entregable 3
Cuarto pago 20% del monto total a la conformidad del entregable 4
Quinto pago 20% del monto total a la conformidad del entregable 5

SOBRE CONFORMIDAD DE LOS ENTREGABLES

« Laconformidad del Entregable 1, seré otorgada por el director de la Oficina de Infraestructura,
previo informe de la Oficina de Informatica y Comunicaciones, dentro de un plazo no mayor
de cinco (5) dias habiles de presentado el entregable correspondiente.

e La conformidad del Entregables 2 al 5, seran otorgados por el director de la Oficina de
Infraestructura, previo informe de la Oficina de Informatica y Comunicaciones, previa
presentacion del informe de conformidad de los duefios de proceso de cada dependencia,
acorde a lo sefialado en el Plan del Proyecto (entregable 1) dentro de un plazo no mayor de
cinco (5) dias hébiles de presentado el entregable correspondiente.

OTRAS PENALIDADES APLICABLES

Si el entregable acordado no fuera entregado en los plazos establecidos, se asignara al consultor del
servicio una penalidad hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente.

Otras penalidades
e Forma de célculo:
o Procedimiento:
Para las instalaciones e implementaciones, el personal en campo sea distinto al
personal propuesto en su oferta. Se aplicara el 5% de la UIT por cada dia de ausencia
del personal propuesto.

- Se notificara al postor, en caso el personal no sea el propuesto, en donde
tendra un (01) dia habil para cumplir con los profesionales, posterior a ello
estara iniciando los montos de penalidad.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
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El plazo méximo de responsabilidad por la calidad ofrecida y por lo vicios ocultos es de un afio (01)
afo.

20. REQUISITOS DE CALIFICACION

B | CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1| EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

Un (1) Director de Proyecto:

Experiencia minima de 4 afios desempefiando cargo de gerencia o jefatura en proyectos de
gestion informatica o de informacioén o jefe y/o gerente de calidad de proyectos en el sector
publico o privado.

Un (1) Supervisor de Aseguramiento de Calidad de Procesos

Experiencia minima de 2 afios en proyectos de telecomunicaciones o en implementacion de
tecnologias de informacién y comunicaciones en empresas del sector publico o privado, como
especialista, supervisor o coordinador de proyectos.

Un (1) Analistas de Procesos:
Experiencia minima de 1 afio como analista de procesos o analista de sistemas o analista de
bases de datos en empresas del sector publico o privado.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:
La experiencia del personal se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra

documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal clave propuesto.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 9 referido al personal clave
propuesto para la ejecucién del servicio de consultoria.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del profesional,
el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacién,
el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emisién y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el profesional en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

e  Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacioén de ofertas.

e Al calificar la experiencia de los profesionales, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella
prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el profesional
corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
Un (1) Director de Proyecto:
Ingeniero industrial o de sistemas o telecomunicaciones o electrénico o carreras afines,
titulado, colegiado y habilitado.
Un (1) Supervisor de Aseguramiento de Calidad de Procesos
Ingeniero de sistemas o telecomunicaciones o electrénico titulado y colegiado.
Un (1) Analistas de Procesos:
Ingeniero y/o bachiller de sistemas o electrénico o telecomunicaciones.
Acreditacién:
El TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el érgano encargado de las
contrataciones o el comité de seleccién, seglin corresponda, en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/
En caso TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica
requerida.
Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 9 referido al personal
clave propuesto para la ejecucion del servicio de consultoria.
Importante
Se debe aceptar las diferentes denominaciones utilizadas para acreditar la carrera profesional
requerida, aun cuando no coincida literalmente con aquella prevista en las bases (por ejemplo
Ingenieria Ambiental, Ingenieria en Gestién Ambiental, Ingenieria y Gestién Ambiental u otras
denominaciones).
B.3.2 | CAPACITACION
Requisitos:

Un (1) Director de Proyecto:

e Constancia de aprobacién Six Sigma.
Diploma de participacion relacionada a Planeamiento Estratégico.
Auditor Lider ISO 9001 6 Lead Auditor ISO 9001.
Implementador Lider ISO 9001 o Lead Implementer ISO 9001.
Certificado PMP 6 SCRUM 6 Lead Project Manager ISO 21500.

Un (1) Supervisor de Aseguramiento de Calidad de Procesos
e Curso de gestién y/o redisefio de procesos o Gestién por procesos minimo 40
horas.
e Curso de Gestién de Indicadores minimo 20 horas.
e Certificado de Capacitaciones en Normas ISO.

Un (1) Analistas de Procesos:
e Curso de gestién y/o redisefio de procesos o Gestién por procesos minimo 40
horas.
e Curso de Gestién de Indicadores minimo 20 horas.

Acreditacién:
Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS DOCUMENTOS,
SEGUN CORRESPONDA.

Importante
Se podra acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de postgrado,
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considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
(16) horas lectivas, segtin la normativa de la materia.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 50,000.00 (cincuenta mil con
00/100 soles), por la contratacién de servicios de consultoria iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los diez (10) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin
corresponda.

Se consideran servicios de consultoria similares a los siguientes: Gestién de Procesos o Sistemas de
Gestion o Modelos Anticorrupcion o Aseguramiento de Calidad u Optimizacién de Procesos o asesoria
o asistencia técnica para la identificacion y/o caracterizacién y/o disefio de procesos estratégicos.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago''.

Los postores pueden presentar hasta un maximo de veinte (20) contrataciones para acreditar
el requisito de calificacion y el factor “Experiencia de Postor en la Especialidad”.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 10 referido a la Experiencia del Postor en la

" Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“ .. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no
puede ser considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se
encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del
postor afirnando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

(-)

“Situacioén diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el
término “cancelado” o “pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero
que brinde certeza, ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”.

Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los diez (10) afios anteriores a la fecha de
presentacion deofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a
tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el
porcentaje de las obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no
se computara la experienciaproveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados
antes del20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion
de Proveedoresen Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el
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porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de

Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algtin componente de estos. Para dicho efecto consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal a.5) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.

consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el
porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes
iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria,
debiendo acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una
reorganizaciénsocietaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 11.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de
suscripcion del contrato, de emisiéon de la orden de servicio o de cancelacién del
comprobante de pago, seglin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 10 referido
a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segtin corresponda,debe valorar
de manera integral los documentos presentados por el postor para acreditarla experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no
coincida literalmente con el previsto en las bases,se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuté el postor corresponden a la experiencia requerida.

En el caso de consorcios, la calificacién de la experiencia se realiza conforme a la Directiva
“Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.
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Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segln corresponda, incorpora los
requisitos de calificacién previstos por el area usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

e Un (1) Director de Proyecto:
Experiencia minima de 4 afios desempefiando cargo de gerencia o jefatura en
proyectos de gestion informatica o de informacion o jefe y/o gerente de calidad de
proyectos, en el sector publico o privado.

e Un (1) Supervisor de Aseguramiento de Calidad de Procesos
Experiencia minima de 2 afios en proyectos de telecomunicaciones o en
implementacion de tecnologias de informacion y comunicaciones en empresas del
sector publico o privado, como especialista, supervisor o coordinador de proyectos.

e Un (1) Analistas de Procesos:
Experiencia minima de 1 afio como analista de procesos o analista de sistemas o
analista de bases de datos en empresas del sector publico o privado.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal clave propuesto.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 9 referido al personal clave
propuesto para la ejecucion del servicio de consultoria.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del profesional,
el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion,
el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emisién y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el profesional en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25) afos
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia de los profesionales, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella
prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el profesional
corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

Importante para la Entidad

Asimismo, la Entidad puede adoptar uno o mas de los requisitos de calificacion siguientes:
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Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases, asi como los requisitos de calificacion
que no se incluyan.

B

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1

FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

e Un (1) Director de Proyecto:
Ingeniero industrial o de sistemas o telecomunicaciones o electronico o carreras
afines, titulado, colegiado y habilitado.

e Un (1) Supervisor de Aseguramiento de Calidad de Procesos
Ingeniero de sistemas o telecomunicaciones o electrénico titulado y colegiado.

e Un (1) Analistas de Procesos:
Ingeniero y/o bachiller de sistemas o electrénico o telecomunicaciones.

Acreditacién:

El TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el 6rgano encargado de las
contrataciones o el comité de seleccion, segin corresponda, en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/

En caso TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica
requerida.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 9 referido al personal
clave propuesto para la ejecucién del servicio de consultoria.

Importante

Se debe aceptar las diferentes denominaciones utilizadas para acreditar la carrera profesional
requerida, aun cuando no coincida literalmente con aquella prevista en las bases (por ejemplo
Ingenieria Ambiental, Ingenieria en Gestion Ambiental, Ingenieria y Gestibn Ambiental u otras
denominaciones).

B.3.2

CAPACITACION

Requisitos:

Un (1) Director de Proyecto:

Constancia de aprobacion Six Sigma.

Diploma de participacién relacionada a Planeamiento Estratégico.
Auditor Lider 1ISO 9001 6 Lead Auditor ISO 9001.

Implementador Lider ISO 9001 o Lead Implementer ISO 9001.
Certificado PMP 6 SCRUM 06 Lead Project Manager 1SO 21500.

Un (1) Supervisor de Aseguramiento de Calidad de Procesos
e Curso de Gestion y/o redisefio de procesos minimo 40 horas.
e Curso de Gestion de Indicadores minimo 20 horas.
e Certificado de Capacitaciones en Normas ISO.

Un (1) Analistas de Procesos:
e Curso de Gestion y/o redisefio de procesos minimo 40 horas.

e Curso de Gestion de Indicadores minimo 20 horas
Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS DOCUMENTOS
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SEGUN CORRESPONDA.

Importante

Se podra acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de postgrado, considerando
gue cada crédito del curso que acredita la capacitacién equivale a dieciséis (16) horas lectivas,
segun la normativa de la materia.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 50,000.00 (CINCUENTA MIL
Y/100 SOLES), por la contratacion de servicios de consultoria iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los diez (10) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

Se consideran servicios de consultoria similares a los siguientes: "Gestion de Procesos o
Sistemas de Gestion o Modelos Anticorrupcién o Aseguramiento de Calidad u Optimizacién
de Procesos 0 asesoria o asistencia técnica para la identificacion y/o caracterizacion y/o
disefio de procesos estratégicos".

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que

10

acredite el abono o mediante cancelaciéon en el mismo comprobante de pago .

Los postores pueden presentar hasta un maximo de veinte (20) contrataciones para acreditar
el requisito de calificacion y el factor “Experiencia de Postor en la Especialidad”.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 10 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los diez (10) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las

10

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

cancelado”

(..

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”.

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
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obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participaciéon se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompariar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacién
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 11.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emisién de la orden de servicio o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 10 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda,
debe valorar de manera integral los documentos presentados por el postor para acreditar
la experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la
denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases,
se debera validar la experiencia si las actividades que ejecuto el postor corresponden a
la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, la calificacién de la experiencia se realiza conforme a la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”’.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal a.5) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

EVALUACION TECNICA (Puntaje: 100 Puntos)

FACTORES DE EVALUACION

PUNTAJE /
METODOLOGIA PARA
SU ASIGNACION

METODOLOGIA PROPUESTA

[100] puntos

Evaluacién:

Se evaluara la metodologia propuesta por el postor para la ejecucion de
la consultoria, cuyo contenido minimo es el siguiente:

- Plan de Trabajo

- Metodologia de Desarrollo del Servicio

Acreditacion:

Se acreditara mediante la presentaciéon del documento que sustente la
metodologia propuesta.

Desarrolla la metodologia
gue sustenta la oferta
100 puntos

No desarrolla la
metodologia que sustente
la oferta

0 puntos

Para acceder a la etapa de evaluacion econdmica, el postor debe obtener un puntaje técnico
minimo de ochenta (80) puntos.

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccidn, segun corresponda, guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con el objeto
de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los Términos

de Referencia ni los requisitos de calificacion.

Las ofertas técnicas que no alcancen el puntaje minimo especificado son descalificadas.
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EVALUACION ECONOMICA (Puntaje: 100 Puntos)

FACTOR DE EVALUACION

PUNTAJE / METODOLOGIA
PARA SU ASIGNACION

A. PRECIO

Evaluacion:
Se evaluara considerando la oferta econémica del postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el registro del monto de la oferta en el SEACE
o0 documento que contiene la oferta econémica (Anexo N° 7), segun

La evaluacion consistira en
asignar un puntaje de cien (100)
puntos a la oferta de precio mas
bajo y otorga a las demas ofertas
puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, segun la siguiente
formula:

corresponda.
Pi = Om X PMP
Oi
Donde:
| = Oferta.
Pi = Puntaje de la oferta a
evaluar.
Oi= Precio i.
Om = Precio de la oferta mas
baja.
PMP = Puntaje méaximo del
precio.
PUNTAJE TOTAL 100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de consultoria de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° [ ], con domicilio legal en
[... . ...], inscrita en la Ficha N° [.............. ..] Asiento N° [...............]
deI Reglstro de Personas Jurldlcas de la ciudad de [ .................. ] debldamente representado por
su Representante Legal, [... . ., con DNIN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.....ccocevviint. ], el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccidn, segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO] que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio de consultoria, todos los tributos, seguros, transporte,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi
como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio de
consultoria materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS O
SEGUN TARIFA EN EL CASO DE PROCEDIMIENTOS CONVOCADOS BAJO EL SISTEMA DE
CONTRATACION DE TARIFAS], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

11

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

@/
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion

u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucién, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

Importante para la Entidad

En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS™

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE

LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASQ].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora’3, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA

12

13

@

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)
principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.

La oferta ganadora comprende a la oferta técnica y oferta econémica del postor ganador de la buena pro.
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ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en los contratos de consultoria en general, si el postor ganador de la buena
pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original como garantia de fiel
cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencidon que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

De conformidad con el literal a) del articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel
cumplimiento del contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos
cuyos montos sean iguales o menores a cien mil Soles (S/ 100,000.00). Dicha excepcion también
aplica a los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto
sefialado anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad
Solo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD otorgar4a [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante [INDICAR TIPO
DE GARANTIA, CARTA FIANZA Y/O POLIZA DE CAUCION] acompafada del comprobante de pago
correspondiente. Vencido dicho plazo no procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
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La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD].

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de cinco (5) ni mayor de quince
(15) dias. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las
correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando la consultoria manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Adicionalmente a la penalidad por mora se aplicara la siguiente penalidad:

Otras penalidades

NO

Supuestos de aplicacion de penalidad

Forma de célculo

Procedimiento

1

En caso el contratista incumpla con su
obligacion de ejecutar la prestacion con el
personal acreditado o debidamente
sustituido.

[INCLUIR LA FORMA
DE CALCULO, QUE NO
PUEDE SER MENOR A
LA MITAD DE UNA
UNIDAD  IMPOSITIVA
TRIBUTARIA (0.5 UIT)
NI MAYOR A UNA (1)

Segun informe  del
[CONSIGNAR EL AREA
USUARIA A CARGO DE
LA SUPERVISION DEL
CONTRATO].
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UIT] por cada dia de
ausencia del personal.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Puablica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [iecicveeeiieeenineesninens |

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

14

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccidn cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

[COI\[SIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC - | Teléfono(s) : | |

MYPE? |si | | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda
Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

15 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun las condiciones previstas en el articulo 149 del
Reglamento. Asimismo, dicha informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91
del Reglamento.




/

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-UNSM/CS-IV CONVOCATORIA

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?6 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?!8 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

16 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln las condiciones previstas en el articulo 149
del Reglamento. Asimismo, dicha informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo
91 del Reglamento. Para dichos efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia
empresa.

7 Ibidem.

18 bidem.
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| Correo electrénico del consorcio:

[CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

actuaciones:

1.
2.
3

4.

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocup6é el segundo lugar en el orden de prelaciébn para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacidn dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

viii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el principio
de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el Estado,
conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Que mi informacioén (en caso que el postor sea persona natural) o la informacion de la persona
juridica que represento, registrada en el RNP se encuentra actualizada.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones del
Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de Conductas
Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

@/
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de consultoria
de [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de
Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los
documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio de consultoria objeto del presente
procedimiento de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda
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ANEXO N° 5
CARTA DE COMPROMISO DEL PERSONAL CLAVE

Serfores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Yo [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS] identificado con documento de identidad
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DNI O DOCUMENTO DE IDENTIDAD ANALOGO], domiciliado en
[CONSIGNAR EL DOMICILIO LEGAL], declaro bajo juramento:

Que, me comprometo a prestar mis servicios en el cargo de [CONSIGNAR EL CARGO A
DESEMPENAR] para ejecutar [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA] en caso
que el postor [CONSIGNAR EL NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL POSTOR?]
resulte favorecido con la buena pro y suscriba el contrato correspondiente.

Para dicho efecto, declaro que mis calificaciones y experiencia son las siguientes:

A. Calificaciones

A.1 Formacién académica:

Carrera profesional

Universidad

Titulo profesional o grado obtenido

Fecha de expedicién del grado o titulo

A.2 Capacitacion:

. Institucion Fecha de
o . o Cantidad de : s
N Materia de la capacitacion . educativa u expedicion del
horas lectivas S
organizacioén documento

Total horas lectivas

B. Experiencia

[CONSIGNAR LA EXPERIENCIA SEGUN LO REQUERIDO EN EL CAPITULO Ill DE LA PRESENTE
SECCION DE LAS BASES].

o . Objeto dela | Fechade Fecha de :
N Cliente o Empleador - L : - Tiempo
contratacion inicio culminacion
1
2
(-..)

La experiencia total acumulada es de: [CONSIGNAR LA EXPERIENCIA TOTAL ACUMULADA EN
ANOS, MESES Y DIAS, SEGUN CORRESPONDA].

19 En el caso que el postor sea un consorcio se debe consignar el nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

@
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Asimismo, manifiesto mi disposicion de ejecutar las actividades que comprenden el desempefio del
referido cargo, durante el periodo de ejecucion del contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del personal

Importante

e De conformidad con el literal d) del articulo 52 del Reglamento la carta de compromiso del
personal clave, debe contar con la firma legalizada de este.

e De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cobmputo del tiempo de
dicha experiencia s6lo se considerara una vez el periodo traslapado.
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ANEXO N° 6

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio ) )
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [...........cccccvvvvveneen. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%6]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [y 1o
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100922

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
21 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

&
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 7

OFERTA ECONOMICA

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta
econdmica es la siguiente:

CONCEPTO OFERTA ECONOMICA

TOTAL

La oferta econémica [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio de consultoria a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion
legal, no incluiran en su oferta econdmica los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante
e El postor debe consignar el monto total de la oferta econémica, sin perjuicio, que de resultar

favorecido con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios y la estructura de costos
para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.
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ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA

EXONERACION DEL IGV

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.-

2.-

3.-

4.-

Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

23

En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-UNSM/CS-IV CONVOCATORIA

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA DEL PERSONAL CLAVE PROPUESTO

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que la informacién del personal clave propuesto es el
siguiente:

DOCUMENTO N° DE N° DE
NOMBRES Y MEETOLL DiE CARRERA FOLIOEN | TIEMPODE | o 5 EN
IDENTIDAD U CARGO EXPERIENCIA
APELLIDOS PROFESIONAL LA LA
OTRO OFERTA | ACREDITADA | -rors
ANALOGO

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

El postor debe presentar dentro de su oferta la carta de compromiso del personal clave con firma
legalizada, segin Anexo N° 5.




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Sefores

ANEXO N° 10

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION, SEGUN CORRESPONDA]
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DE LA EXPERIENCIA
N° CONTRATO/O/S/| FECHA DEL
OBJETO DEL CONFORMIDAD| PROVENIENTE?26 TIPO DE CAMBIO [MONTO FACTURADO
g 27
N CLIENTE CONTRATO COMPROBANTE DE CONTRQTO (@] DE SER EL DE: MONEDA | IMPORTE VENTAZ8 ACUMULADO2
PAGO cP =
CASO
1
2
3

24 Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

25 Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los diez (10) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la

conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

antes descrita, en los futuros procesos de seleccién en los que participe”.

2 El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

2 Consignar en la moneda establecida en las bases.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaifiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un blogue patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria

@,




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

~

FECHA DE LA EXPERIENCIA
N° CONTRATO /O/S/| FECHA DEL
OBJETO DEL CONFORMIDAD| PROVENIENTE?® TIPO DE CAMBIO |MONTO FACTURADO
o 27
N CLIENTE CONTRATO COMPROBANTE DE CONTRQ:‘TO (0] DE SER EL DE: MONEDA | IMPORTE VENTAZ8 ACUMULADO?2®
PAGO CP e
CASO

4
5
6
7
8
9
10
20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comln, segin corresponda
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCESO]

ANEXO N° 11

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]

ANEXO N° 13

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Para asignar la bonificacién, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

