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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor gue se someta a las presentes Bases, sea como pariicipante, postor
yfo contratista, deben conduci su actuacién conforme a los principios previstos en [a Ley de
Contratacionss del Estado.

En este contexio, se encueniran obligados a prestar su colaboracién al QSCE ¥ & la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de Iz Libre Competencia del INDECOP!, en todo momento
seglin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presunios casos de fraude, colusion
y cormupcion per parte de los funcionarios y servidores de |a Entidad, asf como ios provesdores y
demas actores que participan en el proceso de contratacién.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE v a la Sesretaria Tésnica de Iz Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! los indicios de conductas anticompetitivag
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los trminos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que Ia sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se somets a las presentes Bases, sea como parficipante, postor
y/o contratista del proceso de contratacidn deben permitir al OSCE o a la Secretaria Téchica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP| el acceso 2 la informacion referida
a ias contrataciones dei Estadb que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre olfas formas de colaboracién.
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SECCION GENERAL

SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA ERN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE MULIDAD)
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CAPITULO1 )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuande en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entlende gue se estd
haciendo referencia & la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione |a palabra Reglamento, se entiende gue se esté haciendo referencia ai Reglamento
de la Ley de Conirataciones del Estado aprobado per Decreto Supremo N° 344-2018-FF.

Las referkias normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Ss realiza a traves de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefalade en el articuio

54 del Regiamento, en la fecha sefialada en el calendaric del procedimiento de selsccién,
debiendo adjuntar ias bases v resumen gjecutive.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que sa registre uno (1) de sus integrantes.

importante

s Fara registrarse como participante en un proced.rm.'enfo de seleccitn convocado por fas i
Entidades del Estado Peruano, es necesaric que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habifitados ante ef Registro Nacional de Proveadores (RNP) que administra |
ef Organismo Supervisor de las Contrataciones def Estagdo (OSCE). Para obfener mayor |
informacion, se puede ingresar a fa siguiente direccion slectrénica: www.inp.gob.pe.

s Los proveedores que deseen regisirar su participacion deben ingresar af SEACE utilizando |
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia), Asimismo, deben ohservar las instrucciones
seffafadas en ef documento de orfentacion ‘Guia para el registro de participantes
electrinico” publicado en htfps:/iwvww?2, seace.qob.pel,

e Engaso fos proveedores no cuenten con inscripeion vigente en el RNF v/ se encuentren
whabilitados o suspendidos para ser pariicipantes, postores y/o contralistas, el SEACE
~ restringird su regisiro, quedando a potestad de esltos intentar nuevamanite registrar su
participacion en ef procedimiento de sefeccitn en cualquier ofro momento, dentro def plazo :
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido fa vigencia de su inscripeion o
“queddnip sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrafaciones del Esfado,

ACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formiulacion de consultas y observaciones a ias bases se efectlia de conformidad con lo
estatfecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamenio.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRAGION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.
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1.8.

1.7.

_ importante

! Importants

e No s absolveran consufias v observaciones a fas bases que se presenten en forma fisica, |
« Cuando exista divergencia entre o indicado en ef pliego de absolucion de consultas y
ohservaciones v la infegracidn de bases, prevalece lo absuelto en ef referido pliego; sin
perjuicic, def deslinde de responsabiiidades corresponadiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cusstionamientos al pliego de absolucidn de consultas v observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vuineraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion publica u cfra normativa que tenga relacién con el objeio de la
contratacién, pueden ser elevados 2l OSCE de acuerdo a le indicado en los numerales del72.8
al 72.11 del articue 72 del Reglamento.

L2 solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debes remitir al OSCE & expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articule 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, ai dia habil siguients
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

! g solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos af pliego de absolucion de consultas
y observeciones, asi como a las Bases inlegradas, se reafiza de manera electrénica a fravés da!
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca ef OSCE mediante comunicado.

i

' Importania

Constituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el fiteral n) def numeral 5G.1 del
articulo 50 de la Ley, preseniar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
| pliego de absolucién de consultas y/u chservacionas.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las oferias se presentan conforme lo establecido en &l articulo 59 del Reglamendo.

1as declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases gue conforman ia
oferta deben estar debidamente firmados por &l postor (firma manuscrita o digital, segln la Ley
N° 27268, Ley de Firmas y Cerfificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representanie legal, apoderado ©
manql/at'ario designado para dicho fin y, en el caso de persona naturai, por este o su apoderado.
Nojs'e acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan folladas.

A

s formularios electronicos que se encuentran en ef SEACE y que los proveedores deben
#enar para presentar sus oferias, tienen carécter de declaracion jurada.

‘e Ercasela informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
incida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en fos
documentos escaneados.

No se tomarsn en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad,

Para
hitps:/Aww. indecopi.gob _pefwebffirmas-cighalesfirmar-y-certificados-digitales

mayor informacién  sobre  la nommativa de firmas y  cedificados  digitates  imgresar &
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1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

£l parficipants presentara su oferta de manera elecirénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando ef archive digitalizads que contenga los documenios gue conforman
la oferta de acuerdo g lo requerido en lag bases.

E! participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pusds
ser descargado v su contenido ses legible.

importante

Los infegrantes de un consorcio no pueden pressniar ofertas individuales ni corformar mas de un
consortio en un procedimiento de seleccin, ¢ en un deferminado fiam cuando se fraie de
procedimientos de seleccion segiin refacién de items. |

En ia apertura electrénica de la oferta, el comite de seleccion, verifica ia presentacion de o
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con ef numeral 73.2 dal articulo
73 del Reglamenio y determina si las ofertas responden a las caracteristicas ¥/G requisitos v
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en Ig seccion especifica de las bases.
Da no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacidén de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en e articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a iravés del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a o establecido en los numerales 75.4 ¥ 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.41. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsapation de las ofertas se sujetz a lo establecide en el articulo 60 del Reglamerite. E
piazo gue se oclorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habi.,

a-Eolicitud de subsanacion se realiza de manera electrdnica a traves dal SEACE vy sera
da al correo electrénica consignado por el postor al momento de realizar ey inscripcién en
IP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las nofificaciones 2 dicho
0. La hotificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
glectronlog/

La pregéntacion de las subsanaciones se realiza a fravés del SEAGE. No se tomarad en cuenia
la supSanacion que se presente en fisico a ta Entidad,
- RECHAZO DE LAS OFERTAS
Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofarias econdricas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para ¢l recharzp

de ofertas, previsto en el articulo 88 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccidn revisa el cumplimiento
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de los requisitos de calificacion de ios postores que siguen en el orden de prelacidn, en caso
las hubiere,

1.43. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en & SEACE, incluvendo el cuadro comparativo v 1as actas debidamente motivadas de ios
resultados de la admision, no admisidn, evaluacion, calificacion, descalificacion vy el
otorgamiento de fa buena pro.

4.44. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuendo se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, sl consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dizs hébiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin gue los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurse de apelacidn,

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiente.

=i consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE &l dia habil
siguiente de producido.

 importante

. Una vez consentido ef slorgamiento de Ja buena pro, el drgano encargado de las confrataciones
| o el 6rgano de la Entidad al gue se haya asignado tal funcidn realiza la verificacion de fa oferta |
| presentada por ef postor ganador de la buena pro conforme fo establecido en ef numeral 64.6 def |
: articulo 64 def Reglamento.
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CAPITULOD
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1

2.2

RECURSO DE APELACION

A traves del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante &l desarrallo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelio por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacidn del procedimienio de seleceion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Conirataciones del Estado.

Imporiante

te  Una vez olorgada fa buena pro, ef comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir ef
; acceso de fos participantes y postorss al expediente de contratacion, salve fa informacion
celificada como secreta, confidencial o reservada por fa normative de ia maternia, & més tardar
dentro def dia siguiente de haberse soliciiado por escrilo.

Luego de olorgada la buena pro no se da a conocer fas ofertas cuyos requisifos de calificacion
no fueron analizados y revisados por ef comité de saleccitn,

s A efecios de recoger Ja informacion de su interés, los posiores pueden valerse de distinios

: medios, tales como: (i) la fectura y/o toma de apunies, (i) Ja capfura y airmacenamiento de
imagenes, e incluso (i} pueden solicitar copia de la documentacion obranie en ef expedients,
sfendo gue, en este Uffimo caso, la Entidad deberd entregar dicha documentacion en ef menor
tiempo posidle, previo pago por tai conceplo.

‘e Ef recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes def Tribunal o ante las oficinas
: desconcentradas def QSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion conira el oforgamiento de la buena pro o conira los actos dictados cen anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificade el
otorgamiento de fa buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de {a buena pro, contra
la declaracign de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro dglds ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento det acto que se
desea knipugnar.
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CAPITULO I
DEL CONTRATO

3.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar & contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, ef postor ganador de la busna pro debe presentar los documentos

sefalados en el articuio 138 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2, GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postorss ylo contratistas, segin corresponda, son las de fisl
cumplirmiento de! contrato y por ios adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisite indispensable para perfeccionar el conirate, 8! postor ganador debs
entregar a la Entidad la garantia de fiei cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento {10%]) del monio del contrato original. Esta se mantiens
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del confratista.

3.22. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, lales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalenie al diez por ciento (10%) def monto del contratc de la
prestacién accesoria, (a misma que debe ser renovada periddicamente hasta &l
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

i importante

s Enlos coniraios derivados de procedimientos de seleccion por relacién da iftems, cuando ef
mento del item adjudicado o la sumaioria de fos montos de i0s iterns adjudicados sea igual
o menor a doscientos mit con 00/100 Soles {(S/ 200,000.00}, no corresponde presentar
garantia de fiel cumplimiento de conlraic nf garantla de fief cumplimiento por prestaciones
H accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articuic 152 def Reglamento.

a En ;?s/ contratos peridicos de prestacion de servicios en general que celebren fas Entidades
cod'fas micro y pequefas empresas, estas ulimas pueden otorgar como garantia de fief
elimplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contralo, porcentaje que es refenido por
‘12 Entidad durante la primera mitad del nimero tolal de pagos a roafizarse, de forma :
prorrateada en cada pago, con cargo a ser davuelio a la finalizacion def mismo, conforme o
establecen Yos numerales 149.4 y 149.5 del articufo 149 del Reglamento y numeral 131.2
del arficule 151 del Reglamento.

3.2.3. RANTIA POR ADELANTO

En pdso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adslantos, el
cohtratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
astipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
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realizacion aulomatics en el pals, &l solo reguerimianto de la Eniidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Segures v Administradoras Privadas de Fondos de Pensionss v gue cuenien con
clasificacion de riesgo B o supericr. Asimismo, deben estar avtorizadas para emitir garantfas; o
estar consideradas en la ullima lista de bancos exbranjerocs de primera categorla que
pericdicamente publica el Banco Central de Ressrva del Pard,

bmporiante

| Corresponde & fa Entidad verificar que las garanitias presentadas por of posior ganedor de I
buena pro y/o contralista cumplan con Ios requisitos vy condiciones necesarios para sy acepiacion
¥ sventual efecucion, sin perjuicio de fa deferminacion de las responsabiiidades funcionales gue
| carrespandan. ;

Advertencia

Los funcicnarics de las Entidades no deben aceplar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a fas establecidas en of presents numersl, debiendo fener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la dlasificacion a la empresa que emite la garantis
debe enconlrarse listada en el portal web de ia SES ‘hiipliwww.shs.goh.pe/sisterna-
finangierofciasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pgina web de fa clasificadora de riesgo respeactiva, cuél es fa
clasificacion vigente de la empresa que emile la garantia, consitderando la vigencia a la fecha
de emision de Ia garantia,

3. Para fines de lo establecido en el arliculo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, inciuye las clasificaciones B+ y B,

4. Sila empresa que otorga la garantla cusnta con mas de una dlasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en ef porfal web de ia SBS, bastard que en una de silas
cumpla can Ja clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sebre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberé consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otre Jado, ademas de cumplir con ef requisfto referido a la clasificacion de riesgo, a efeclos
de verificar sl la empress emisora se enicusnira autorizada porla SBS para emitir garantias,
debe- revisarse e portal web de dicha Entidad (htip/iwww.shs.gob.pe/sistena-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-ernicuentran-auforizadas-g-emitir-cartas-fianza).

Los ﬁmciio?arios competentes deben verificar la autenticidad de fa garantia a fravés da los
mecanispios establecidos (consuita web, feléfono u olros) por la empresa emisora.

S a entidad puede sclicitar la ejecucion de fas garantias conforme a los supuesios contemplados
en-ai articho 155 del Reglamenig.

Extidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningtin case exceden en
opjunic del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre gue ello hayz sido
previste en la seccion especifica de ias bases.

“3.6. PENALIDADES

3.6.9. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
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En caso de retraso injustificade del coniratista en la ejecucion de las prestaciones objetn
del conirato, la Entidad le aplica automaticaments una penalidad por more por cada dia
de atrasc, de conformided con 8l artioulo 182 del Reglamento.

3.8.2. OTRAS PENALIDADES

La Enfidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedents, segin lo previsio en el artfculo 163 del Reglamento y le indicado en la seccidn
especifica de las hases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo eguivalents al diez por ciento (10%;) del monto del coniralo
vigenie, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

£l pago se realiza después de gjecutada la respectiva prestacion, pudiende contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el confrato.

La Entidad paga las confraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de ios diez (10)
dlas calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
iz condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad de! funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plaze maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salve
gue se requiera efectuar pruebas gue permiten verificar el cumplimiento de ia obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que s haya suscrifo contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo a lo
que se indique en el contrate de consorcio.

Adverfencia

En caso de refraso en los pages a cuenta o pago final por parie de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esfa reconcce al conirstista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de fa Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIO £S FINALES

Todos log'demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE

.

SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.4. ENTIDAD CONYOCANTE
Mombre : Banco de la Nagidn
RUC N° 20100030595
Diomicilio legal : Ay, Javier Prado Este 2488, Ban Borja,
Teléfono: o B18-2000
Cormreo electrénico
1.2. OBJETO DE LA CONYOCATORIA
El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la coniratacion del: “Servicio De
Vigilancia Privada Para La Red De Agenclas Del Departamento de lca de la Subgerencia
Macro Regidn V — Arequipa del Banco de fa Nacion”
~4.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante Memorando N° 0215-2022-BN/5500 ef 26
de mayo.
1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Directameante Recaudados
1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de Precios Unitarios, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacidn respectivo.
1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
El requerimiento pueds ser cublerto por un solo proveedor.
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTD

Ei zicance de la prestacion astd definido en ef Capitulo 1l de 1a presente seccitn de las bases.
e

PLAZGDE PRESTACION DEL SERVICIO

Las servncnos matena de la presente convocatorta se prestaran en &l plazo de Tremta ¥ sais (36)

El Acta de I#stalacion del Servicio debera ser suscrita en cada Agencia [uego de la aprobacion
del Plan Operativo vy se iniciarad a lag 07:00 horas del dia siguiente de firmada. No se aceptaran
instalaciohes parciales.

En oéordancia con lo establecido en i expediente de coniratacién.
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1.5

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los paricipenies registrados fienen el derecho de recabar un gjemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el importe de Diez con 001100 soles {3/ 10.00} en 1z ventanilla del Banco
de 2 Nacién ubicada en Av. Arqueclogia N° 130- San Borja v solicitar copia del ejemplar en &l
Maduio de Alencidn de Proveedores de la Gerencia de Administracion y Logistica, sito en el
primer piso de la Oficing Principat del Banco de la Nacién de s Av. Javier Prado Este N° 2498 —
San Botja.

. BASE LEGAL

- Ley H°® 31365 — Ley que aprueba &l Presupuesio del Ssctor Pablico para el afio fiscal 2022,

- Ley N° 31366 - Ley de Equilibiio Financiero del Presupuesio del Sector Publico del afio Fiscal
2022.

- Regolucion Ministerial 0689-2000-IN-1701 Reglamento de Reguisitns Minimos Obligatorios de
Seguridad que deben adoptar las insfituciones cuyo control gjerce la SBE.

- Ley N® 27628 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Regiamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo MW° D03-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 278258 y 27606, que regulan la
Actividad de las Ermpresas Espaciales de Seivicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 28878 - Lev de Servicios de Seguridad Privada.

- Decrato Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de ia Ley de Servicios de Seguridad Privada.

- Resclucién de Superinfendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que apruebs la Directiva N° 010-
2017-SUCAMEC gue establece las caracteristicas, especificacionss v uso de uniformes,
emblamas, distintivos e implemenios del parsonal de seguridad privada,

- Ley N° 28783 - Ley de Seguridad v Salud en el Trabajo,

-~ Decrato Supremo N° 005-2012-TR - Reglamentio de s L ey de Seguridad y Salud en ef Trabalc.

- Decreto Legislativo N° 888 - Ley de Consolidacian de Beneficios Sociales.

~ Decreto de Urgencia N° 044-2018, que establece medidas para fortzlecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Ley N® 30102-Ley que dispone medidas preventivas conira 108 efectos nocivos para la salud
por la exposicion prolongada a la radiacion solar.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 -Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en  adelante ka Ley.

- Decrete Supremo N° 344-2018-EF — Aprueba el Reglamento de la Ley de Coniralaciones del
Estadn, en adelante el Reglamento.

- Directivas de GSCE

- Demas normas complementarias y conexas con &l objeto del proceso de seleccion.

Las referidas normas ingiuyen sus respectivas modificacionss, de ser el caso.




f‘”

BANCO DE LA NAGION
CONCURSQ PUBLICC N° 013-2022-8N

CAPITULO I )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2,1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segin &l croncgrama de la ficha de seleccién de la convocaioria publicada en el SEACE.

importante

De conformidad con la vigesimoseguada Disposicién Complementaria Final def Reglamento, en |
case la Enfidad (Ministerios y sus organismos piblices, programas o proyecios adscritos) haya
¢ difundido ef requerimientc & fravés del SEACE sigulendc ef procedimiente establecide en dicha
! disposicidn, no proceds formular consuffas u observaciones al requerimiento. :

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La ofertz contendrd, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.4. Documentacion de presentacién obligatoria
2.2.4.1. Docoementos para la admisidn de Iz oferla
a) Declaracion jurada de daios del postor. (Anexe N° 1)
b} Documento gue scredile la represeniacién de guien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificade de vigencia de poder del
reprasentants legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En czso de persona natural, copia del documento nacichal de identidad o©
documento andlogo, o del cerlificade de vigencia de poder olorgade por persona
natural, del apoderado o mandatario, segiin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser prasentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcic, segln
corresponda.

Advertencia ;
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1248; las Entidades estén |
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan !
oblener directamente mediante la inferoperabilidad a que se refieren los ariculos 2
y 3 de dicho Decreto Legisiativa. En esa medids, si la Enfidad ez usuania de la |
Plataforma de interoperabilidad del Estado ~ PIDE® y siempre que el servicio web |
sz/encuentre activo en e Cafdloge de Seivicios de dichs plataforma, no
sgfrespondera exigir ef certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de |
¥ fdentidad. :

Declaracién jurada de acuerdo con el literal by del articulo 52 del Reglamerto,

copSigne log integrantes, el represenfante comdn, el domicilio comuin y las
gbligaciones a ias que se compromete cada uno de los integrantes del consorcic
- asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

2 Laomisidn del indice no determina Ja ne admision de fa oferia.

I Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de interoperabilidad del

Estado - PIDE ingresar al siguients enlace hitps:/Aww. qobiernodigital.gob.pefinteroperabilidad/
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f)  Elprecioda la oferta en SOLES (8/) debe regisirarsa directamente en el formulario
glectronicn del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° & en l caso de procedimienios que
o Se convoguen a suma alzada.

En el caso de procedimienios convocades a suma alzada Unicamenie se debe
adjuntar el Anexo N° 8, cuando corresponda indicar el monio de la oferta de la
prestacidén sccesoria o que el pastor goza de alguna exeneracion legal

El precic total de 1a ofertz v los subtotales gus lo componen son expresados con
dos (2} decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
{2} decimales.

| Importants

te  Ef comité de seleccicn verifica la prosentacion dz los documenitos regueridos. De 1o | '
cumplir con lo reguerido, fa cferia ss considera nc admilida.

» En caso de requsiir estruciura de costos o andifsis de precios, esta se presenta para ei
peifeccionamiento def contralo.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en Iz oferts los documenios gue acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capltuls Il de la presente seccidn de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién faculiativa:

a} Incorporar en la oferta los deocumenios gue acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capliule IV de la presente seccidn de las hases, a efecios de
obtener el punigje previste en diche Capitulo para cada factor.

Advertencia

Ef comité de seleccion no podré exigir al postor ls presentacion de documentos que nc hayan
side Indicados en fos acdpites “Documentos para la admision de la oferfa”, "Requisitos de
calificacion” y "Faclores de gvaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL COMTRATO

Fi postor ganador de la buena pro debe presentar Ios siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

tté de fiel cumplimiento del contrato.

b) Coptfato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de

ser el caso.

# Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) 0, en el caso de proveedores no domiciliados, ef niimero

de su.cusnia bancaria v la entidad bancaria en el exterior.

. Hgencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuanta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNi del postor en caso de persena natural, o de su representante legal en caso de

persong jugidica.

i Domicllighara efectos de |z notificacion durante la ejecucion del conirato.

g} Copiagimple del documento a través dei cual conste que realizd el frémite de comunicacion

de l& apertura de sucursales, oficinas, centros de frabajo, U otros establecimientos v de

isarrollo de sus actividades, de las empresas que desarroilan actividades de Intermediacion

“Laboral, de corresponder.

Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los setvicios que

conforman el paquete, de ser &l caso}, considerande el modelo del Anexo N° 4,

Relacion del personal gue prestara el servicin, consignando sus nombres y apellidos, N° de
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Documento de identidad, cargo, remuneracion v periode del destague.

iy Copia simpls del Certificado Unico Laboral {Carfijoven o Cerfiadultc). De no contar con dicho
documenioc, se debe presenfar copia simple del ceriificado de anfecedentes penales,
policiales v judiciales vigente dai personal que prestars el servicio.

k} Declaracién Jurada por agente, en el cual se precise gue no ha sido separado de las FFAA ©
PNP por medidas disciplinarias. ,

[} Copiadel camet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

m) Copia de la licencia de usc de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso,

n)  Poliza(s) de Seguro, segin el Capitulo Hi de la presente Seccion.

o) Relacion de numeros telefonicos asignades = cada puesto de trabaje, siendo actualizada via
correo eleciréning en forma mensual, cuands sea requernda o de realizarse algdn cambio. De
existir alguna falla con los equipos de comunicacién, el confratistz deberd reemplazar ef
equipo en un lapso no mayor a tres (03) horas.

p) Para la acreditacion de la formacién académica, capacitaciones y axperiencia laboral, se
debera presentar copia simple de los cerfificados segin o sefialado en el numeral 8.2.2.2.1
Personal Operativo.

q) Para el Oficial/Suboficial de les FFAA ¢ PNP en situacion de refiro debera presentar copia
simple de sy resolucian de baja cormrespondiente

r) copia simple de los antecedentes policiales, penales y judiciales segiin lo sefalade en el
nuieral 8.2.2.2.1 Personal Operativo.

s) El ganador de la Buena Pro a la suscripcion del contrato, deberd presentar la siguiente
documentacion:

Palitice y Objetivo de Seguridad y Salud en &l trabajo de la empresa.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa.

Matriz IPERC de los puestos de frabajo gue realizardn iabores dentro de las

inslalaciones del Banco de la Nacidn.

Frocedimiento Escrito de Trabajo Segure {(PETS).

Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR).

SE S e

Para antes del inicio del servicio, el proveedor debera presentar:

1. Regisiro de Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo, el formato debera ser
llenado por los trabajedores que realizaran labores dentro de las instalacionas dei
Banco de la Nacicn, en prevencién de sus riesgos laborales y covid-18 en el trabajo.

2. Registro de entrega de Equipos de Proteccion Personal, en prevencidn de sus riesgos
laborales v covid-19 en el trabajo, el cual debe estar lienado (formato) por los
trabajadores que realizaran labores deniro de las instalaciones del Banco de la Nacién,
en prevencion de sus riesgos laborales y covid-19 en el trabajo.

3 Segure Complementario de Trabajo de Riesgo (S8CTR).

4, Personal Apto para cumplir las funciones del puesto de trabajo, corroborado por su
Certificado de Aptitud Médico Ocupacional.

B A la suscripcién del contrato, el ganador de la buena pro debera presentar la siguienta
informacion:
e Nombres y Apellidos completos o denominacién o razdn social, el caso se trate de una
parsona jurigica.
@ Registrolgﬂ’ﬁzo de Contribuyentes (RUC), o regigiro equivaients para no domiciliados,
de ser elcaso.
Tipo y/namero de documento de Identidad, en caso de trate de una persona natural.
Dirgceion da la oficina o local principal,
hfios de Experiencia en &l marcado.
Rubresen 1os\gue el proveedor brinda sus productos o servicios.
~dentificacién e los accionistas, socios o asociedos que tengan directa ©
indirectamentg el 25 % de! capital social, aporte o participacion de la persona juridica y
del nombre det representante legal, considerando la informacion requerida para las
personas naturales.
e Declaracitn Jurada de no contar con antecedentes penales del proveedor, de ser el
caso.
s No.éncontrarse incluido en la hsia emitida por la Oficina de Control de Activos
BAtranjeros del Departamento de Tesoro de los Estades Unidos de América (OFAC).
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| Advertencia

- De acuerdo con el articulo 4 def Decreta Legisiativo N® 1248, las Enlidades estan prohibidas de
| exiglr a los adminisfrados ¢ usuarios fa informacion que puedan obtener directaments medianie
| la teroperabifidad a gue se refleren los articulos 2 v 3 de dicho Decrsto Legislativo. En esa
! medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Intercperabifidad del Fstado - PIDE? y
| sfempre gue ef senvicio web se encuenire active en ef Catdloge de Servicios de dicha plataforma,

i no corraspondera exigir fos documenios previsios en ios ifterales g), f) v ki, segiin corresponda.

5 importante

e  En caso que & postor ganador de la buena pic sea un consorcio, 1as garantias que presenie
este para ef perfeccionamiento def conirato, asi como durante la efecucion coniraciual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones esfablecidas en of articulo 33 de lz Ley vy of
articulo 148 del Reglemento, deben consignar expresamente el nombre complelo o la
denominacion o razén social de fos integrantes del consorcio, en calidad de garaniizados, de
lo coniraric no podrén ser acepladas por las Enlidades. No se cumple e reguisilo anles
indicado si se consigna unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesic en *
fa Directiva “Parlicipacion de FProveedores en (Consorcio en las Confrataciones del Estado”.

e Enfos coniratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con fas micro y pequeilas empresas, estas liimas pueden oforgar como garaniia de fiel
cumplimiento el diez por ciento {10%) del monic del conlrsio, porcentaje Que es referido por !
la Entidad durante la primera mifad del ndmerp total de pagos & realizerse, de forma :
prorrateada en cads pago, con cargo s ser devuello & fa fingllzacidn del misme, conforme fo
establece ef numeral 148.4 del anticulo 148 vy numeral 151.2 def arficulo 151 def Reglamentio.

: Para diche efacto los pastores deben enconirarse regisirados en ef REMYPE, consignando
en la Declaracién Jurada de Datos def Postor (Anexa N° 1) o en fa solicitud de refencion de fa
garantia duranfe el perfeccionamiento def contralo, gue fienen ia condicidn de MYPE, lo cual
serd verificado por la Enfidad en e fink hilp/iwwwl.trabajo.gob.pesservicios-en-iineg-2-2

apcitn consulta de empresas acreditadas en ef REMYPE.

i © En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de Hems, cuando el
monto del ftem adjudicade o fa sumaforia de los monios de fos Hems adjudicados sea igual ¢ |
menor a dosclentos mit con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde pressniar garantia |
de fief cumplimiento de conirato ni garanifa de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforne a lo dispuesto en ¢l literal 8} del arffculo 152 del Reglamento.

Importants

«  Corresponde a fa Entidad verificar que las garanifas presentadas por ef postor ganador de fa
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarias para su aceplacion y eventual
gfecucion, sin perjuicio de la delerminacion de las responsabilidades funcionales que :
corresponoan. i

e« De conformidad con ef Reglamento Censtiar def PerG aprobado medianie Decrsito Supreme
N*® 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
fengan validez en_el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consuiares peruanos
y refrendados bor ef Ministeric de Relaciones Exteriaores def Pers, salvo que se trale de

[/%4. PERFECCIONAMIENTO DEL/CONTRATO

El contrate se perfecciong/Con |a suscripeion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganader de ia buéna pro, dentro del plazo previsto en el articufo 141 del Reglamento, debe
presentar la documpentacion requerida en Seccidn Tramite Documentario, en ubicada en Av.
Argueotogia N°_180- San Borfa, Lima, en el horario de 08:30am a 16:30 horas.

Mnfomacibn de las Entidades usuarias y del Caldlogo de Servicies de fa Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE Ingresar al siguiente enlace https:/www gobiermodigital.gob.pefinteroperabilidad/

S Segln lo previsto en la Opinién N° 009-2016/0TH.

\_\

\
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2.5, FORMA DE PAGO

La Entidad reslizara ol pago de 1z contraprestacion pactada a favor del contratista en soles (8/) de
manera mensual en funcion a la prestacién elecutada de acuerdo al detalls del Anexa A dentro de
jos diez {10} dizs calendario siguiente g lz conformidad del servicic de acuerdo al plan yio
cronograma mensualizado de trabajo ofertado y aprobade por la Subgerencia Macro Region V
Areguipa del Banco de la Nacidn, luego de Ja recepcidn formal y completa de la documentacion
correspondiente, seglin lo establecido en el articule 171 del raglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, contands con la siguiette documentacion:

Para efectos del pago de las contraprestacionas gjecutadas por ef contraiista, la Entidad debe
contar con tods ia siguiente documantadion:

- Becepcién y conformidad de la Subgerencia Macro Region V — Arequipa.

- Informe del Administrador de la Agencia de |a Subgerencia Macro Begion V — Arequipa
emitiendo su conformidad de la prestacién efectuada,

- Comprobante de pago

- El confratista se obliga a adjuntar mensualmente a sus facturas copia de las Boletas
de pago, copia de los comprobantes de page del mes anterior de ias abligacionas por
leyes sociales (AFP; ESSALUD, grafificaciones vacacionss) en el gue demuestren
estar al dia en el pago de su trabajader, refereniz & la compensacidn por tiempo de

~ sepvicios [CTS) no se acepta que |2 compaliia proveedora se la depositaria por lo que

oresentard copla de lz constancia de Oilimo deposito CTS efectuado al bance de
zcuerdo a lz normaiiva vigente,

Mota: Los pagos que el Banco de la Naciin deba realizar al proveador estan en relacion
directa a la estruciura de costos preseniada por este dliime.

Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio
Adicionzlmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATIETA debe presentar ia
totatidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de TrabajoS.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del conirato suscrite con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Confrol de Servicios de Seguridad, Armas, Municionas y
Explosivos de Usc Civil = SUCAMEC, segln lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de
la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremeo N° 003-2011-1N.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Enfidad’.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parie de EL
COMNTRATISTA, en mérito a lo establecido en el £1.8, N® 003-2002-TR, a partir def segundo mes
da servicio, EL CQJ\!TQATESTA debe presentar obligatoriaments los siguientes documentos:

- Coplade laélanilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia lz planillz de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copté de Ias boletas de pago del mes anterior, de todos los {rabajadores destacados a la
tidad.-a ia respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite & pago.

Corfa de los documentos gue acrediten el depésitc CTS y pago de gratificaciones, cuando

“corresponda.

ueden verificar que las empresas conlratistas tienen a sus trabajadores en la
nica a través del aplicativo implementado porla SUNAFiL “Chequea tu contratista”

de !os onsorcnados o del consorcio con contablildad independiente.

14 % En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, corresponderd presentario con el segundo pago.
: ‘ En case que durante Iz ejecucion del contrate se produsca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir 2 ke Entidad el
Y contrate suscrito con el trabajador destacedo reemplazante, junto con la documentacibn que presente para el pago del mes que corresponda.

/

o
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Pago del Gltime mes de servicio

Para el page del dliimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar ios documentos
sefalados en el subtiiulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
titima pago.

Dicha documentacion se debe prasentar en Macro Regién V Arequips, sito en calle Pigrola 110-112
Cercado Arequips.

-~
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CAPITULO
REQUERIMIENTO

3.1, TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO DE VIGILANCLA PRIVADA PARA LA RED DE AGENCIAS DEL DEPARTAMENTO DE
ICA DE LA SUBGERENCIA MACRQ REGION V - AREQUIPA DEL BANCO DE LA NACIGN®

1. REQUERIMIENTOS TECNICOS MENIMOS

1. DENOMINACIGN DE LA CONTRATACION
Servicio de Vigilancia Privada para la red de Agencias del departamento de Ica de la Subgerencia Macro Region V —
Arequipa del Banco de Ia Nacion,

2. FINALIDAD PUBLICA
El Servicio de Vigilancia Privada, para el Bance de la Nacién estd orientado a brindar proteccion a sus colaboradores y al
pliblico que concurra 2 sus dependencias; sl como a resguardar los valores, bienes patrimoniales ¢ instalacioncs, para
cumplir adecuadamente sus funciones ingtitucionales.

3. VINCULACION CON EL OBJETIVO META DEL PO

Vinculado al Plan Operativo Institucional 2022: *Mcjorar el control interno y la gestion de los riesgos operativos™

4. ANTECEDENTES
Las Entidades Fimancieras, deben cumplir ciertas normativas que permitan asegurar tanio fa vida bumana come el
patrimonio que éstas albergan, es asi, que una de ellas se encuentra reglementada en la RM N° 0689-2000-IN-1701,
“Requisitos minimos obligatorios de Seguridad que deben adoptar las instituciones cuyo conirol gjerce iz SBS®, en su
articulo 5: “Todas las Oficinas que efectien transaceiones en efectivo deberdn estar protegidas por un servicic de vigilancia
armada...”.

El 20.09,201% ci Comité Especial adjudicé la Buena Pro del Concurse Pdblico N° 0041-2019-BN “Servicio de Vigitancia
Privadz para Iz Red de Agencias del Departamento de fca de la Subgerencia Macro Regién V — Arequipa” adjudicando el
servicio por tres {3) afios a la empresa G45 PERU 8.A.C., para fo cual se suscribid el Contrate N° 026778-2019-BN el
28/10/2018.

5. OBIETIVOSDELA CONTRATACION

Contratar los servicios 2 toda costo de una empresa especializada en temas de seguridad que brinde servicios de vigilancia
privada, los cuales estin orientados a brinder custodia, vigilancie, seguridad y proteccién de la Agencias del BN del
Departamento de Ica de la Macro Regién V - Arequipa y la proteccién de las personas, de la vida e integridad de los
colaboradores, clientes y visitantes del Banco de Ja Nacidn durante su permanencia dentro de sus instalaciones en fas
Agencias y Locales del departamento de lea de Iz Subgerencia Macro Regibn V - Arequipe def Banco de fa Nacibn,
siguiendo entre otros, los lineamientos de los Requisitos Minimas de Seguridad para Entidades Financieras por un periado
de treinta y seis {(36) meses.

6. SISTEMA DE CONTRATACION
La presente contratacidn se rige por el sistema de precio unitarie, de acuerdo a lo establecido en el artiouio 35° del
Reglamento de la Loy de Contrataciones del Estado. '

cumplir con ¢l figuiente procedimiento:

a. Elfigilante (AVP) deberi estar debidamente uniformado, equipado y con ¢l arma de fuego autorizada
seglip/lo detallado en el nimero 8.2.1 Armamento, Equipos y Uniforme y dotado del respectlve chaleco
ibalas, el cual deberd cumplir fas normas técnicas NIJ Standard 01.01.02 de U.5.A. o su cquivalente
1A 8 placas de blindaje), debiendo encontrarse instzlado 30 minuios antes de la hora definida parz «l
ingreso del personal del Banco {pre-apertura}, hasta el cierre del local, a fin de brindar seguridad y
proteccién a los funcienarios y trabajadores del Banco. En caso el Banco determine el cambio de horario de
algunas de sus oficinas consideradas en el Anexo A - Cuadro de disribucién de personal del servicio de
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vigilancis privada para agencias del Bance de la Nacién correspondientes a las agencias y locales del
departemento de lea de ka Subgerencia Macro Region ¥ - Arequipa, ef Contratista deberd hacer lo mismo
con ¢f personal destacado en dicha agencia o focal,

b, Bl vigilante deberd portar su Fotockeck, carné de servicio de vigilancis privads, licencia de portar arma
y tarjeta de propiedad del arma a nombre de la empresa contratista por la SUCAMEC en su puesto a
enbrir y/o lugar de trabaje asignado,

c.  No se deberd dejar armamento en el interior de las agencizs o locales de] Bance.

d.  El vigilante sin arma, debidamente uniformado, brindara apoyo en |z parte interna de la agencia o local.

2. Durante el uso del horario da reftigeric por &l viglante (AVP), el Coniraista serd ef respunsable de la
programacion diara y empleo de ks vigilantes de resmplaze, garantizando la continuidad de |z prestacion del
servicio, cumpliendo la Resolucion Ministerial N°0688-2000-IN/1701 (Reuuisitos Minimos de Seguridad para
Entidades Financieras). El tiempo destinade para ef refrigerio del AYP no serd mayor 2 80 minutos.

3. El servicio en agengias deberd incluir el process de cierre del local, el misme gue se realiza cuando se retiran los
trabajadores a sus domicilios al final de cada jornada.

4. Nose debe abandonar el servicio vigilancia en ninglin caso sin que antes se haya reelizado el releve fisico de turno,
considerindose como abandono de servicio.

5. Ensituaciones especiales por accidentes de trabajo /o afecciones en la salud que afecten lz integridad o salud del
vigilante, de manera que limiten o impidan la corrects prestacion del servieio; corresponde al Contratista
encargarse de los reemplazos respectivos en el lapso méximo de una (1) hora, a fin de garantizer Ia continuidad
de los mismos y deberd ser comunicado al Centro de Control de Seguridad via telefonica y correo electrénico,
copiando al Administrador de Ja Agencie y a la Subgerencia Macro Regidn V-~ Arequipa.

6. El personal del Contratista, durante su permancncis en las instalaciones del Banco, acatard las normas internas de
seguridad del Banco de Ia Nacién.

7. El Contratista acrediterd ante ef Banco la capacitacién « instruccibn de su personal propuesto para lz prestacion
del servicio, mediante el carnet correspondiente expedido por la SUCAMEC.

8. Asimismo, el Contratista deberd presentar la documentacién que sustente la capacitacion en seguridad bancaria,
&sta hliime brindada por el Contratista, Ja acreditacién de dicha capacitacién serd prasentada a la firma del acta de
instalacidn del servicio, cuya verificacion estard & cargo de la Subgerencin Macro Regitn V - Arequipa.

9. [l Coniratista deberd presentar el Programa de Capacitacién y de Entrenamiento 2nual para lograr y mantener
competencies establecidas para cada puesto de trabsjo, asegurando que sus colaboradores sean adiestredos en
todos los aspectos de seguridad necesarios. Para tal efecto, remitird 2 la Subgerencia Seguridad los respectivos
certificados sustentatorios. De no cumplir con esta disposicién se le aplicard la penalidad correspondiente.

10. E personal de vigilancia deberd cumplir con los requisitos y perfil definido en este documento para fa posicién
solicitada.

t1. El Contratista suministrara las bitdcoras (cuaderno de registros y ocurrencias), los implementos de papeleriz
(fapiceros azul y rojo, lipices, correctores, etc.).

12, El Contratista en forma anual deberd remitir a la Subgerencia Macro Regién V — Arequipa del Banco, la
documentacién actualizada del personal que brinda servicios en ¢l Banco (antecedentes policieles, penales,
judiciales). El Contratista serd responsable de comunicar cualquier situacién legal de sus trabajadores a la
Subgerencia de la Macro Region V — Arequipa, de no cumplir con ests disposicién se le aplicard la penalidad
correspondiente. De ocurrir este hecho deberdn inmediatamente retirar al personal operative {vigilante) y
recmplazarlo previa coordinacién con la Subgerenaa Macro Regién V Areguipa.

13. El Coniratista es responsable de que todo el personal que asigne a lns posiciones requeridas por el banco cuzenten
con buena salud fisica y mental. Para ello deberdn presentar anualmente los certificados médicos que lo acrediten.
De ne cumplir con esta disposicidn se le aplicara la penalidad correspondiente y deberd reemplazarlo

inmediatarnente,

14. El Contratista es responsable de que todo el personal designado al Banco no se encuentre reportado en la Central
de Riesgos (esto podra ser verificado en cualquier momento por el banco). De no cumplir con esta disposicién se
le aplicara la penalidad correspondiente y deberé reemplazarlo inmediatamente.

sded solicitar al Contratista que el personal asignado pase por uma prueba de dosaje etflico o examen

bgito. De comprobarse que el personal se encuentra bajo influencia de alcohol, estupefacientes o drogas

se gpicard la penalidad correspondiente. Los gastos de las pruebas seran asumidos por el Contratista.

ET Contratists desarrollard para el puesto de vigilancia, procedimientos y fimciones especificos basados en los

15. El Banco pogs

' lineamientos generales indicados en el Anexo B, los mismos que formarin parte de la propucsta técnica del
fpdose coma tal, la forma, o como el vigilante gjecuta las funciones. Los procedimientos y

ﬁmcwnes deberdn serfaprobados por }a Subgerencia Seguridad del Banco y permaneceran en forma fisica en las

posiciones de trabaj¢/siendo de conocimiento obligatorio del vigilante que cubre ef servicio.

Nota: La forma g8 que se implemente lo sefialado es parte de la operatividad def Contratista para l2 prestacién

del servicio.

17. Los vigilapt€s llevarin el control y registro de ingreso y salida de materiales ¢ insumos que sean empleados para
las labefes diarias del Banco por parte de sus trabajadores o proveedores en un cuaderno de ocurrencias
proporcionade por el contratista del servicio de vigilancia. El Contratista tomard conocimiento y dard

cumplimiento {a través de los vigilantes) de Jas normas y procedimientos para realizar cf control de ingreso y
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salida de materiales y/¢ insumos que estén autorizados por el Banco de la Nacibn.

18, Los vigilanies cumpliran Jas disposiciones de control que defina el Banco de la Nacibn 2 través de su normativa
interna, la misma que serd entregads a la firmz del contrato parz la difusién 2 su personal.

19. En caso de robo, hurte o pérdida de activos o informacién donde se cuente con el servicio de vigilanciz, el Banco
a través del administrador o funcionario designado por la Subgerencia Macro Regidn ¥ - Arequipa deberd levantar
un acta. El representante del BN presentard la denuncia respective en la Cornisarfa del sector sobre los hechos
suscitados. Una vez obtenida fa denuncia policial con el acta respectiva, se notificard al Coniratists para que en un
plazo no mayor a 10 dias calendario realice su descargo. La entidad competents previa investigacion determinard
la responsabilidad o no del conmatista, De encontrarse vesponsabilidad, ¢! administrador o funcionario del BN
realizard las coordinaciones con el 4rea pertinente para solicitar la activacién de la pdliza respectiva de
corresponder. EI BN podrd solicitar que el persons] de vigilancia se sometz a las pruebas poligraficas y ¢l costo
serd asumido por el Contratista. Asimismo, s¢ podrd utilkzar como evidencia las imdgenes de video, enire otras.

20. Los vigilantes retirados por ineficiencia o indisciplina nio podrin ejercer sus servicios dentro de las instalaciones
del Bance de la Nacidn. El Contratista deberi asignar personal que refna iguales o mejores caracteristicas de fas
establecidas en las Bases Integradas, cahe mencionar que, a sfectes de proceder con dicho cambio, se debera
previamente solicitar avtarizacién a Lo Subgerencia Macro Regidn ¥ — Arequipa del Bance y luego de aprobada
dicha sclicitud de manera expresa, se procede con ef cambio respectivo.

21. Eluso del arma de fuego avte actos delincuenciales, a fin de proteger vidas humanasy/o la propiedad institucianal,
cantra atagues armados u olros £asos, serh en estricto cumplimiento de las normas legales y reghamentarias de la
SUCAMEC; para cuyo efecto of vigilante debers contar con licencia de arma de fuego, chalece de proteccion
antibalas, conocer dichas normas y estar debidamente entrenado en su uso reglimentario, bajo respensabilidad
absoluta def Contratista.

19, Toda sustitucién o rotacién del personal propuesto que el Contratista quiera efectuar por razones justificadas
como optimizacion del servicio, lo podré hacer solo con aceptacion de ls Subgerendia Macro Regién V - Arequipa;
ol Contratista deberd notificar al Banco mediante carta formal las razomes de la medida zdoptada y vemitir 2

- documentacidn del personal de reemplaze en forma fisica o en archivo digital para Ia evaluacion de su perfil en
un plazo no menor de tres (03) dias dtiles. Una vez aprobeda por la Subgerencia de la Macro Region ¥ - Arequipa
1o sustitucién o rotacién del personal, se procedera a ejecutar el cambio. Bl Banco podrd solicitar ea cualquier
momento los legajos personales, debiendo ser entregados en 48 horas como maximo.

23. De producirse el cierre de agencias o cainbio de local de las oficinas detatladas en el Anexo A, se redistribuird al
personal en ¢l mismo turno designindoles nuevas ubicaciones, kas mismas que serdn definidas por la Subgerencia
de [2 Macro Regién ¥V — Arequips con anticipacién de tres (03) dias Gtiles, esto no implicara costos adicionales
para ¢l Banco. 5i la Subgerencia Segurided del Banco considera una mejora en el esquema de seguridad de las
agencias y locales detallados en ol Anexo A, ¢l contratista deberd realizar la reubicacion de los puestos (AVP) cn
las oficinas o locales determinados por el banco.

Mota: Fl presente numeral aplica para todas la Agencias y/ o locales comprendidos en las Bases y las reubicaciones
<e realizarizn en funcidn a la necesidad que presente el Banco en un determinado moments.

24-. E] Contratista debers considerar personal para cubrir ocho (08) pasiciones adicionales definidas por Ia Subgerencia
Macro Region V - Arequipa, e nueve (09} ocasiones durante la vigencia del Contrato, cuando se necesite para
un evento o campafia especifica y cuya duracién no cxceda las 12 horas dizrias durante un periodo no mayor 2 05
dfas la mismz que serd comunicada al Contratlsta con anticipacion de dos (02) dias calendario, sin que genere
costos adicionales al Banco. ’ _ E '

25 El banco en coordinacidn con el Contratista proporcionard. los procedimientos que los AVP's deberan seguir en
caso de incidentes (anexo B) y de ser necesario &stos podrédn ser actualizades o se incorporaran, ante eventuzies
incidentes, nuevos procedimientos.

26. Ei Contratista designard al Banco un coordinador, con poder de decisién, a fin de disponer y adoptar medidas

inmediatas en relacién al servicio, campaiias y eventos que se puedan presentar, Para la firma del contrato deberan

entregar la signiente informacién del coordinader: nombre completo, correo electrdnico, teléfono directo y

celular, Dicha persona no podra ser removida del puesto en més de tres (3} oportunidades durante ef tiempo del
coniraia.
. El Contratista 2
cumplimiepto de las funciones del personal operativo (vigilantes) designados para la prestacion def servicio de
vigilangd en las agencias y focales; dicho Coordinador debera reportar las ocurrencias a la Subgerencia Macro
offm V — Arequipa o a quien ésta designe. El Contratista deberd también:

Hravis del coordinador facilitard y remitira la documentacidn requerida, asf como el control del

Desiiizar contagto telefdnico diario con el vigilante durante el servicio, en periodos de tiempo maximo
de cinco {05) fninutos por vez; los temas a tratar durante el conmcto telefonico podedn considerar
recordatorioy’ de principales funciones y procedimientos, reportes de siluaciones sospechosas,
o de informacion, etc.; los temas tratados, observaciones, deberin ser ingresados en
formatge (Base de Datos) definidos con la Subgerencia Seguridad (Anexo D}y deberdn ser enviados al
o de cada semana, en medio magnético o correo electrénico. Los archivos fsicos deberdn
Sormanecer en las oficinas del Contratista 2 disposicién del Banco cuando lo solicite. Este esquema en
forma de control es aplicable para las Agencias y Locales del Banco de la Nacién que corresponden al
departamento de Iea de la Subgerencia Macro Regitn V - Arequipa.
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- El Contratista deberd realizar la verificacién fisica del personal operative (AVP) en los siguicntes
aspectos:

2 1bicacién y actitud adecuada del vigilante en el puesto de servicio asignado v en el horario
establecido desde la pre-apertura de la agencia y hasta el cierre del local.

® Encontrarse correctamente uniformedo, portando el arma de fuego autorizada con las
municiones respectivas y provistas del chaleco antibalas cuando corresponds.

®  Conocimiento de las finciones y procedimientos de seguridad, establecidas =n la cartifla del
servicio de vigilancia privadz, gue se detalls en el Anexe B, er adicién 2 las cartlles de
instrucciones que podria brindar ¢! Contratista.

®  Reporte de las novedades y/u ocurrencias del servicio; comprende fa firma del cuaderno de
ocurrencizs que debe portar ef vigiante,

“  El contratista debe programar una visita de forma mensual por parte de un representante de la empresa
contratista a las agancias comprendidas en el anexo A la que realizard dentro del horario de atencién al
publico, salve a aquellas que por Ia distancia, por los medios de transporte o por condiciones climaticas
10 sez posible visitar, previa comunicacibn con la Subgerencia Macre Regional correspondiente; sin
embargo debera agotar fos medios de comunicacién para recabar informacidn sobre las novedades de
lags) Agencia(s) que no se pudieron concretar. Para aquellas oficines que presenten un alto grade de
vulnerabilided y de expoesicion se deberd incrementar las visitas, debiéndose incluir zquellas que segt’m
su andlisis de riesgo lo ameriten. La programacion y los datos de la persona que rezlizard la visita,
deberdn ser comunicades con por lo menos tres (03} dias de anticipacién a la Subgerencia Macro
Regional y ésta informard al Administrador de las agencias involucradas, asi como a b Subgerencia
Seguridad. El Contratista deberd preparar ef respectivo reporte y presentarls de manera mensual a la
Subgerencia Macro Regién V — Arequipa, para la evaluacién y consideracion de la conformidad de la
prestacion del servicio,

- La vistia realizada por el Contratista deberd quedar registrada ¢o oa cuaderno de ocurrencias y/o
incidencias que implementard para cada Agencia (debiendo contar con fa firma del administrador o de
un fincionario a cargo y del personal del Contratista que efecrud la actividad), en donde también se
registrard cualquicr accién que se produzca durante Ia jornada laboral vinculada 2 temas de seguridad
(retiro de equipos, visitas autorizadas de personal interno, visitas ausorizadas de proveedores del banco,
etc.).

Mota: El personal de vigilancia de zdvertir algiin incidente deberd informar de manera inmediata al
Administrador dc fa Agendia y a su coordinador.

- La presentacion mensuzl de las visites ante [a Subgerencia Macro Regidn V - Arequipa, comprende fa
elaboracién y ejecucién de! formato de evaluacion del servicie de vigilancia en los puestos contratados,
debidzmente visado por el Contratista, de acuerdo ol Anexo D y Anexo D-1. Los documentos flsicos
deberin permanecer en las oficinas del Contratista a disposicién del Banco caando lo salicite, envianda
a la Subgerencia Macro Regida V — Arequipa la informacién en medic magnético, correa electrénico o
segfm comeo se requiera.

- Antes de cada visita debera entrevistarse con personal del Banco de la Nacibn a cargo de la Agencia,
recabando sus inquistudes y/o necesidades relacionadas con el servicio presiado, ingresando la
informacién en formatos establecidos (Bases de Datos), entregando los mismos a la Subgerencia Macro
Region V - Arequipa al thrmino de cada mes,

- Las visitas deberdn cumplic ademas la atencidn de las cantingencias que presente el servicio en el que se
necesite releve del personal o reforzamiente del servicio. Los costos deben ser considerados en la
propuesta técnica.

28. El servicio brindado por el Contratista estara hajo la supervisién de Ia Subgerencia Macro Regional del Banco de la
Nacién.

7.1 Plan Operativo

4. ElPlan Operativo 52 aprobara dentro de los 15 dias de firmado el contrato; y, al Acta de Instalacidn se suscribird
un dia antes dghicio de la prestacién del servicio de acuerdo al contrato vigente.

b El Contraista deberd presentar a la Subgerencia Macro Regién V - Arequips, un plan operativo (que incluya
cronggfama de actividades), dentro de los primeros cinco (05} dias calendario de suscrito el contrato, para su

fluacién y aprobacidn correspondiente en 2l cual se debers detallar entre otros aspectos lo signiente:

i=—Proceso de prejastalacion. del servicio, actividad que se ejecutard un dia antes del inicio efectivo

del servicia.

ii. Proceso de fistalacién diaria del servicio en las posiciones contratadas considerando los horarias,
puestos itablecidos, reemplazos por refrigerio, reemplazos de personal ante contingencias, ete.
iii. Proefdimientos de control del servicio contratadg {contacto diario, visitas mensuales, etc.).

an de capacitacion de todo el personal, el mismo quc debe considerar:




/7 BANGO DE LA NACION
CONCURSO PUBLICO N° 013-2022-BN

v Actividedes de formacién, adiestramiento y actualizacion de su personal en materias de
seguridad bancaria (técnicas y thcticas de seguridad bancaria), asi como las capacitaciones
consideradas en el perfil; &stas deberén ser como minimo de ocho (08) horas efectuadas cada
doce {12) meses yacreditada por &l Contratista ante la Subgerencia Macro Regional del Banco.
Las actualizaciones anuales pueden realizarse por terceros o 2 través del Contratista de mancra
virtual o presencial.

¥ Asimismo, el personel destacodo deherd recibir ocho {08) horas de capacitacibn sl afic en
temas relacionados a calidad y atencién al cliente,

La Subgerenciz Macro Region V - Arequipa, en un plazo de tres (03) dias calendario evaluaran el plan y de
haber observaciones se las comunicard a El Contratista, otorgandole un plazo para subsanar de cinco (05} dias
calendario.
La Subgerenciz Macro Regidn Y — Arequipa con apoyo de la Subgerencia Seguridad aprobara el Plan de
Trabajo en un plaze méximo de 02 dias calendario.
£} Plan de Trabajo podrd ser racdificado de acuerdo a I necesidad del servicio previa solicitud de alguna de
las partes, la que serd evaluada y aprobada por la Subgerencia Macro Regional.

=) Luego de aprobado el Plan Operstivo se procederdala Instalacién del Servicio.

d. Ei Contratista debera presentar a ks Subgerencia Macro Regién V — Arequipa quince {15} dfas después de
instalado ef servicio, el analisis de riesgos y vulnerabilidades de ks instalaciones donde prestarén servicios.

7.2 Actividades
El servicio de seguridad y vigilancia privada efectuard Tas taress bisicas sefiafadas en el Anexo B - Cartilla deb
Servicie de Vigilancia Privadz en el Banco de la Nacion, segln sea aplicable en cada Agencia o Locsl del Banco
de la Nacidn que corresponde al departamento de lca de la Subgerencia Macro Regiftn V - Arequipa.

7.3 Normas Técnicas

a. esolucion Ministerial 2689-2000-IN-1701 Reglamento de Requisitos Minimos Obligatorios de Seguridad que
deben adoptar las instituciones cuyo controf ejerce ka SBS.

L. Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N? 27626 ¥
27696, que regulan la Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

c. LeyN°28879-Ley de Servicios de Seguridad Privada y sus modificatories Decreto Supremo N°003-2011-IN y
el Decreto Supremo N° §01-2020-IN.

4. Resolucién Ministerial N® 1424-2003-IN-1701, que aprueba la Directiva N° 001-2003-IN-1704 que establece
disefio, caracteristicas, técnicas, distintivos, implementos y uso del uniferme del personal que presta servicios
de seguridad privada y la Resohucién de Superintendencia 4242017 SGCAMEC Directiva que establece las
caracteristicas, especificaciones técnicas y uso de uniformes, emblemas, distintivos e implementos del personal
de seguridad privada.

e. Ley N® 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y Ley N° 30222 que modifica Ia Ley 28783 Ley de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Deereto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de 1z Ley de Seguridad y Salud en et Trabajo.

g- RM N® 1275-2021-MINSA que aprueba la Directiva Administrativa N° 321-MINSA/DGIESP-2021
“Lineamicntos para La vigilancia, prevencion y control de Ja salud de los trabaladores con riesgo de exposicidn
a SARS-CoV-2"y modificatorias. )

74 Seguros
El proveedor se compromete a contratar las siguicntes polizas de seguro, las mismas que serdn endosadas a favor del
Banco de la Nacidn y cuyas copias simples quedaran en poder del Banco:

7.4.1 Pbliza de Deshonestidad. Suma Asegurada 8/ 100,800.00 (Cien mil y 06/ 100 soles)

e El Proveedor debera contar con una Péliza de Deshonestidad para proteger al Banco de las pérdidas a consecuencia
directadle actos frandulentos cometidos por sus empleados al prestar el servicio en las agencias del Banco de la Nacidn.
Db emitir una cesibn de derechos a favor de BN.

o Para la fia-de] contrato el Proveedor presenz:aré cl endoso v la poliza de deshonestidad de acuerdo a las condiciones
ymiéntos sefialadd en el parrafo precedente. A la firma del contrato el Proveedor deberd presentar una constancia de

a Aseguradora infdicando que la Poliza ha sido emitida con el endoso y pago correspondiente, La constancia debera
especificar los frontos de la cobertura, nimero de poliza y fecha de vigencia. Los deducibles estarin a cargo del

Proveedor.
7.4.2 Béliza de Respz)nsabilidad Civil y Patronal. Suma Asegurada S/ 1'000,060.00 (Un miilén y 00/100

#lbre los dafios materiales y/o personales causados al Banco de la Nacién y/ o a terceras personas, derivados del servicie
brindado por la empresa ganadora. Se deberd endosar 2 favor del Banco como asegurado adicional.
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Dieberdn preseatar al Banco lo solicitado por las aseguradoras sobre ¢l ncumplimiento de las condiciones especiales.
Los deducibles serdn a cargo de la empresa prestadora del servicio.

R.C g&neral por 5/

B.C Patronal por 5/

La pdliza de seguro debe contar con fas siguientes coberturas adicionales:

- Contractual

Incendic y/5 explosién y/o dafios por agua y/o dafios por humo.

- Uso de armas

- Responsabilided Civil por Contratisias Independientes y/o Subeontratistas
- Responsabilidad Civil Cruzada,

- Contaminacion

- Transporte de Personal
~ Gastos admitidos

® La péliza debera incluir al BN como asegurado adicional, debers estar vigente por todo el periodo de contratacién y
deberé contar con las coberturas y montos asegurables antes indicados, montos minimos de cobertura requeridos para
prestar el servicio en las agencias y locales del Banco de la Nacién.,

° Para la firma del contrato ¢l proveedor presentars ¢l endose y la poliza de seguros de responsabilidad civil de acuarde
a lag condiciones y montos sefialado en ef parrafo precedente. A la firma del contrato e proveedor deberd preseniar
una constzncia de fa Aseguradore indicando que la Poliza ha sido emitida con e! endoso ¥ pago correspondiente, La
constancis deberz especificar s montos de la cobertura, nfmere de péliza y fecha de vigencia. Los deducibles estarén
a cargo del Provecdor,

7.4.3 Péliza de seguro SCTR (salud y pensidn)
* El seguro SCTR Selud y Pensién deberd presentar la constancia y posteriorments las constancias mensuales de
aseguramiento renovadas oportunamente.

* A la firma del contrato ¢| Proveedor debers presentar una constancia de la Aseguradora indicando que la Péiiza ha
sido emitida con el endoso y pago corvespondiente. La constancia deberd especificar nlimere de poliza y fecha de
vigencia. Los deducibles cstardn a cargo del Contratista.

7.4.4 Otras consideraciones:

i. Todo y cada unc de los deducibles y el page de las primas de seguros correspondientes a les pblizas mencionadas,
seran asumidas por ef Proveedor ¥ corren por cuenta ¥ riesgo de estos.

2. Es respensabilidad del Proveedor obtener coberturas adictonales a las sefialadas cuando sez necesarlo y/ o aplicable a
la naturaleza del servicio a contratarse. La No contratacién de polizas necesarias y adicionales, no libera de
responsabilidad al contratista por Jos dafios ocasionados 2l Banco de la Nacidn.

3.En el supuesto caso que los Jimites contratados en las polizas de seguros sean insuficientes o estas no puedan ejecutarse
por cualquier motive ante la evemualidad de un siniestro, el Proveedor asumird directamente el pago de la
indemanizacion a {erceras personas, asf como al Banco de la Nacién y/o a sus trabajadores.

4.Las coberturas de la presente péiiza son primarias, respecto a los intereses de la Entidad ¥ cuanuier otro seguro
mantenido por BN.

7.5 Lugar y plazo de pfestacién del servicio

:‘. A
$¢gtn lo sefialado en los Anexos fi.

. Treinta y seis {36) meses de servicio, contabilizados a partir del dfa signiente de fa suscripcién del Acta de
Instalacidn d¢fl Servicio, '

H. El Acta de/Instafaciéon del Servicio deberd ser suscrita en cada Agencia luego de Iz aprobacion del Plan
Operatiy6 y se inictard a las 07:00 horas del dfa siguiente de firmada. No se aceptaran instalaciones parciales.

&. Tener autorizacidn vigente de fa Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Control de
Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, para prestar servicios de seguridad y vigilancia en las
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focalidades donde se encuemiran ubicadas las Agencias y Locales def Banco de la Nacién correspondientes al
departamento de Iz de ta Subgerencis Macro Rc:gién YV — Arequipa.

b. Contar con Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacién laboral en dichas
jurisdicciones.

c. Poseer conocimiento y aplicacion de medidas de seguri&ad relacionadas a los Requisitos Minimos de Seguridad para
Entidades Financieras, establecidas en la Resolucién Ministerial N® 0689-2000-IN/1701.

8.2 Recursos & ser provistos por el pmvee&or

8.2.1  Armamento, Equipos y Uniforme:
8.2.1.1 El Contratista dotaré al personal operativo propuesto pera el servicie, en los puestos que corresponda,
' respectiva arma de fuego (armamento calibre 38 caiién largo}, registrados y autorizados por fa SUCAMEC;
dicho srmemento deberd estar en condiciones de operatividad y conservacidn, con una dotacion de 12
cartuchos por arma (06 cartuchos ¢n el arma, y 06 cartachos de ressrve

£.2.1.7 Asimismo, entregard al persanal operative propuesto para el servicio, zates del inicio del servicio, la
respectiva tarjeta de propiedad y licencia de posesibn y usa del arma, vigente y expedido por SUCAMEC,
dotando a dicho personal del respective chaleco antibalas, ef cusl deherf estar confecrionado con materiales
que tenga el nivel de proteccién minimo 11, cumpliendo las normas NIj Esténdar G1.01.02 de U.5.A. o su
equivalente (IITA 9 placas de blindaje).

8.2.1.3 [l mantenimiente del armamento deberd ser ejecutado por el Contratista en forma permanente cada tres
{03) meses, durante la prestacidn del servicio; el mantenimienio de los equipes se efectuara de acucrdo a
las especificaciones técnicas de los mismos.

8.2.1.4 El personal descrito en el cuadro del punto 8.2.2 durante la prestacion del servicic deberd contar con un
sistema de comunicacién mediante el use de cquipo celular Smartphone de red privada movil, estos
teléfonos necesariamente deberdn contar conm micro parlantes discretos para manos libres, camara
fotogréﬁm y de video y contar con un plan de Hamadas y plan de datos ilimitada, deberdn correspender al
puesto designado, vale decir que sf cs rotado y/o cambiada el AVP el nfimero telefonico seguird siendo ¢l
mismo para la agencia o local asignado.

8215 A la firma del contrato, el Contratistz debera entregar 2 la Subgerencia Macro Regién V — Arequipa la
relacibn de nimeros telefénicos asignadas a cada puesto de trabaja, siende actualizada via correc
electrdnico en forma mensual, cuando sea requerida o de realizarse algin cambie. De existir alguna falla
con tos equipos de comunicacidn, el contratista deberd reemplazar el equipo cn un lapso no mayer 2 tres

(03) horas.

8.2.1.6 El Contratista, bajo su responsabilidad y sin costo para el personal designado para cubrir el servicio de
vigilancia, dotard de los Carnés de Identidad SUCAMEC (vigencia y rencovacién), Licench de Posesibn y
Uso de Arma {vigencia y renovacién), de acuerdo a las normas vigentcs.

8.2.1,7 De acuerdo a lo dispuesto por la SUCAMEC, &l Contratista dard cumplimiente a las disposiciones sobre
uniformes, equipos y distintivos que el Reglamento de la Ley IN® 28879, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 003-2011-IN “Ley de Servicio de Seguridad Privada” siende de exclusiva responsabilidad de
la Empresa que preste el servicia.

§.2.1.8 ECg tista, dotard los uniformes para cada trabajador de acuerdo al puesto de servicio, conforme a las
noitnas establecidas para el Servicio de Vigilancia Privada reguladas por el Ministerio del Tnterior y de la
de Superintendencia 424-2017 SUCAMEC Directiva que establece las caracteristicas,

esolucitn
ificacianes téonicas y uso de uniformes, emblemas, distintivos e implementos del personal de

seguridad privada:
2. Persogal con terno azul, cuya ubicacitn serd 2l interior de las agencias o locales y no portara

ormra'm necesariamente armamento y chaleco antibalas.

¢ne serd otorgado semestralmente de acuerdo 2 la estacidn (es decir uniforme de verano y de
invierfio). El Contratista deberd comunicar a la Subgerencia Macro Regitn V - Arequipa mediante
detumento que se cumplitr con ¢l cambio de prendas en las posiciones contratedas. El personal
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debera presentarse con ef uniforme limpio, sin manchas, sin arrugas, sin rasgados y en buen estado. De no
cumplirse con est disposicién sera sujeo a la penatidad correspondiente.
Mota: Asimismo, ef uniforme deberd levar el logo de la empresa.

#8.2.2 Persomal

DISTRIBUCION DE PERSONAL

[ | Personal sin arma (zrexo A)

Personal con arma (anexo A)

8.2.2.1 Otro personal:

8.2.2.2.1 Perfil del Personal Operative (vigilantes)

® Formacion académica: Personal civil minimo contar con estudios de secundaria completa o militar
(Oficial /Suboficict de las FFAA o PNP en situacién de retiro que no haya sido separado por
medida disciplinaria o por sentencia judicial condenatoria por delito doloso).
®  Experiencia laboral: minimo contar con 01 afic en labores de seguridad.
& Capacitecidn:
4 Capacitacidn en temas relacionados 2 calidad en la atencidn al cliente o calidad en el
servicio al cliente (08 horas lectivas como minimo).
¥ Capacitacién en seguridad bancaria (08 horas lectivas coma minimo).
® El personal no debera tener antecedentes policieles, ni penales, uf judiciales.
MNota:
Para Ia acreditacion de la formacién académica, capacitaciones y experiencia laboral, se deberé
presentar copia simple de los certificados a k firma def contrate,
Para el Oficial/Suboficial de las FEAA o PNP en situacidén de retiro debers presentar copia simple
de su resolucion de baja correspondiente a la firma del contrato,

Presentar copia simple de los antecedentes policiales, penales y judiciales 2 fa firme del contrato,
En el anexo B se detallan las funciones a cumplir.

9. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA OBLIGACION

9.1 Otras Obligacipfics del Contratista

Para la firma de contrato el Contratista debe presentar fa relacion de todo el personal propuesto
ctallads®h el nuritesal 8.2.2, consignando: (i) nombre y apellidos completos, (n) DN, (i#) grado de
mstrucclon (iv) edad, (v} afios de experiencia en el servicio, (vi) N° de carné de identidad y de
fe armas emitido por SUCAMEC en los que corresponda indicando fa fecha de
g¢ datos que consideren necesarios para su identificacion,
ente precisado que no existe relacidn laboral, entre el Banco v el personal del
Contratista,Aiendo este Gltimo responsable del pago de sus remuneraciones, heneficios sociales,
compepsiciones por el tiempe de servicics, condiciones de trabajo, accidentes de trabajo y cualquier
otge'derecho que pudiera corresponderie.
Al Banco ne le corresponderd ningune responsabilidad en case de accidentes, dafies, mutilaciones,
invalidez o muerte dc los irabajadorcs del Contratista o dafios ocasionados 2 terceras personas que
pudieran ocurrir con ta ejecucién del contrato.

d.  Los costos directos e indirectos en que se fcurre para la prestacién del servicio son de exclusiva

autorizacion de uso
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responsabilided del Conwadsta, como: sueldas, gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales,
licencias, CT5, Impuesto Extraordinario de Solidaridad, Rentn, IGV, page oportunc de AFF,
ESSALUD y cualquier otra obligecion laboral, wibutaria, impuesto o beneficio creade de acuerdo con
la Ley.

e. Fl pago oportuno al personal del Contratista que labore bajo ef Régimen Laboral de la Actividad
Privada, no se vers afectado a pesar de que puedan existiv vazones de fuerza mayor (huelgas, peros,
conmocén civil, u otros). De ocurrlr retrasos se aplicard la penalidad correspondiente.

f.  ElContratista asumiri responsabilidad en casos de dafios o perjuicios sobre los bienes del Banco cuando
no actie con la diligencia ordinaris (incumplimiento de prestaciones coniractuales), iz cual serd
establecida por la Subgerencia Macro Regién V - Arequipa dei Banco y notificads al Contratista, 2 fim
de que presente los descargos que corresponda en un phzo no mayor de diez (10) dias calendario, ¥
luego de su evaluacién, el Banco procedera a determinar fa responsebilidad y de ser el caso aplicaré los
gastos generados en una o més facturas pendientes de pago, de acuerdo con iog precios vigentes en el
mercado, esto sin perjuicio de la denuncia policial que el Banco pucda plantear.

g. Encasode pérdida de bienes de propiedad del Banca, ¢ Contratista procederd a la reposicidn de estos,
Para tal efecto, ef Banco previamente notificard al Contratistz 2 [in de que presente los descargos que
corresponda.

h.  Si requerida la reposicién, ésta no se hiciera en el término de diex (10) dias calendario, el Banca
efectuard el descuento correspondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los
precios vigentes en el mercado. ' 4

i El Contratists 3¢ compromete a cumplir con las Leyes IN® 29783 y N® 30222 y sus respectivos
Reglamentos relacionados 2 temas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

j-  El Contratista se compromete a cumplir y a chservar los “Lincamientos para la vigilancia, prevencion
y control de k salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a SARS-CoV-2%, establecidos en la
Resolucidn Ministerial N® 1275-2021-MINSA que aprueba la Directive Administrativa N° 321-
MINSA/TDGIESP-2021.

k. El Contratista es responsable de realizar fa evaluacion de descarte para COVID-19 de los trabajadores
antes del inicio servicio de mantenimiento de cobertura y deberén suscribir Ia Ficha de sintomatelogia
COVID-19 y Declaracidn jureda de padecimiento de comorbilidades para riesgo de COVID-19,
conforme 2 los Lineamientos Resolucidn Ministerial N 1275-2021-MINSA que aprueba la Directiva
Administrativa N® 321-MINSA/DGIESP-2021,

1. El Contratista es responsable de realizar capacitaciones a sus trabzjadores (llenar el regisiro de
capacitacién acorde 2 fa R.M, N°® 050-2013-TR) que brindarén el presente servicio en prevencidn del
contagio frente al COVID-19, adicionalmente sobre seguridad y salud en el trabaje de sus riesgos
Jzborales y ser presentado a la firma del contrato,

m. Fl Contratista ¢s responsable de entregar los equipos de proteccidn personal a sus trabajadores (Hlenar
el registro de entrega de FPP's y emergencia acorde a la R.M. N 050-2013-TR} que brindarén &
presente servicio en prevencion del contagio frente al CQVID-19 (Mascarillas KN95 y/ o mascarillas
quirlirgicas, protector facial, aloohol en gel, u otro que su {PERC Contemple) siendo utikizades en
toda la jornada lzboral, adicionalmente sobre riesgos leborales como en temas de radiacidn solar

(Entrega de blogqueadores solares, lentes UV u otro que su IPERC contemple) y ser presentado z la
figzfa del contrato.

£l contratista es responssble de entregar los carmets de vacunacidn conwa la COVID-19 de sus
trabajadores que brindarin ] presente servicio al inicio del servicio, considerande las obligaciones de
lagaralnas por efades.

~"La Subgerencia Macro Regién V — Arequipa se reserva el derecho de solicitar al Contratista el cammbio

T

de personal dpéignado, cuando a su juicio den muestra de indisciplina o incapacidad técnica para el
desempefio de su irabajo, caso en el cusl el Contratista atendesd ef requerimiento de jnmediato, tal
circunstapCia obliga a] Contratista a asigner nueve personal con § gual o mejor, perfil que los requeridos.
Es resganssbilidad del Contratista cormunicar toda incidencia a la Subgerencia Macro Region V —
quipa de forma inmediata.

responsabilidad del contratista atender tode requerimiento de informacién sobre el servicio
solicitado por el banco.

El Contratista queda prohibida de subcontratar el servidio, de acuerds a lo sefialada cn ¢l articulo 357 de fa Ley de
Contrataciones del Estade y Articulo 124 de su Reglamento.

9.3 Confidencialidad de la Informacion
9.3.1 El PROVEEDOR se obliga a tomar todas las medidas y precauciones razonables para que sus trabajadores y en

gcneral con cualquier persena con le que tenga relacién al servicio contratads, no divulgue a ningln tercero les
documentos o informacién a los que tengan acceso, haciéndose responsables por la divulgacion no autorizada que




//y BANCO DE LA NAGIGN

CONCURSQ PUBLICO N° 013-2022-BN

9.3.2

D34

9.3.5

9.3.6

2.3.7

%.3.5

9.3.9

se pueda producir y asumiendo el pago de ke indemnizacion por dafios y perfuicios. Estas medidas incluyen,
aungue no se limitan a:

{i} poner en disposicibn la informactén confidencial sblo a un nismero resiringido de personas;

{1} permitir que sus wrabajadores, agentes o terceros, accedan a la informacibn confidencial sblo hastas donde
sez necesario para fa prestecion de los servicios;

{iify exigir a sn personal o trabajadores como condicién previa al acceso 2 la informacién confidencial que se
ubliguen por escrito a respetar esta cliusula de confidencialidad.

El compromiso de confidencislidad se prolonga por un perlodo de 10 afios despucs de terminado el servicio, y se
hace extensivo al personal que ¢l proveedor subcontrate aun cuando hayan dejede de tener vineulo laboral con =
proveedor.

Ef PROVEEDOR reconoce que la informaciin que se le entregue, procese, facilite o genere en razdm a su
desempefic y/o ejecucién del presente confrato, se considera un active de nformacién del Banco, por
consiguiente, el proveedor se ob[iga a:

1. Mantener en confidencial dicha informacidn, sin divulgasda, ni enfregerlz, directs o indiractaments s
terceros, sean personas naturales o juridicas,

2. No usaria para cualquier ol fin que no sea en refacién con la prestagion de los servicios; nil ablener an
benefico propio o de terceros de ella. '

3. No entregerla o revelaria, de manera iotal o parcial, piblica o privada, a ninguna persona sea en &l Perd
oomo en el extranjero, sin el consentimiento escriic previo del Banco, aun ctande se encuentre obligado
oen alguna de las partes por un acuerdo de confidencialidad similar; salvo a fos empleados de cada una
te eflas o de cualguier ofra persona gue se encusnire en Una relacién contraciual o de confianza con el
proveedor y que requiera dicha informacion para ufilizarla para asunkos relacionados con los servicios
conlratados.

£l PROVEEDOR debe asegurar de que toda la Informacion Confidencial ses usada para el exclusivo beneficio de
los servicios gue se prestan en virtud del contrato, Por tal razdn, la viclacién de cualquiers de las disposiciones
establecidas en esta clivsula obligerd al proveedor a indemnizar todes los perjuicios directos que canse con motivo
de ello y, de casa ser nccesario, a resolver de manera automatica ¢l contrate.

Se considera como violacion de la confidencialided y, por tanto, una conducta desleal, fa divulgacién o explotacién
sin autorizacidn de la otra parte, de la informacién a Iz que tendrd acceso legitimamente, pero con deber de
reserva.

Se entiende gue a obligacion asumida est referida no solo 2 decumentos e informaciones sefizlados por la otra
parie como “confidenciales” sinc a todos los documentos e informaciores que, en razén del referido intercambio,
pue&a ser conocida por cua[quier medio, incluyendeo, sin Hmltarse 2 ellz, 2 programas de cémpiito, norobres de
clientes, estrategias financieras o comerciales, etc. Documentos que acrediten: (1) el cambio de uniforme, (i) la
ejecucion del servicio de mantenimiento de armas.

El PROVEEDOR sc obliga a manteper y guardar en eswicta reserva y absoluta confidencialided tedes los
decumentos e informaciones que reciban del Banco, durante las negociaciones y ejecucion del servicio.

Para la prestacion del servicio el PROVEEDOR se compromete a firmar un acuerde de confidendialidad de la
informacidn

El proveeder. st compromete a mantener en reserva, y no revelar a tercero alguno sin previa conformidad escrita
del Bancgytoda informacidn que le sea suminisirada per este ltimo, excepto cn cuanto resultare estrictamente

medios de prensa o a teyteros, 2 no revelar que el Banco es cliente del proveedor, y a no usar el nombre del Banco
en cualquier promaocign, publicidad o anuncio, sin previa autorizacidn escrita,

El Banco facilitard Al proveedor toda la informacién que de comiin acuerdo ambas partes consideren necesaria

para la prestacig
no tengs ‘ter confidencial.

i de los servicios y/o ejecucion de los trabajos requeridos, sefialando aquella que, en su opinién,

Porelp esente instrumento, el Contratista se obli ga a guardar estricta reserva, confidencialidad y secreto respecto

B ¥ ki ¥ : i
_de’Ta informacidn que el Banco le proporcione, asi como de la informacién que procesa o de la cual tome

conocimiento, sea voluntaria o voluntariamente, con ocasidn y a consecuencia de ha prestacién del servicio
coniratado, o por error de quien se la provee, bajo cualquier modalidad o via de acceso, y aquelia obtenida o
producida por ¢} Contratista (informes o entregables) para el Banco en razén de la prestacién del servicio, siendo

—
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su compromiso formal wtilizar dicha informacién exclusivamente para Iz prestacién del serviclo contratedo y de
ningtim modo en perjuicic de! Banco, y s obliga a adoptar todas las acciones necesarias, incluidas aquellas que
corresponda frente a sus clientes y a su personal, a efectos de que la informacibn suministradz por el Banco oz la
que =} Contratista tuviers acceso, s mantenga cn absoluta reserva.

9.4 Medidas de control durante la ejecucién contractual

9.4.1 Areas responsables de las medidas de control:
La Subgerencia Macro Region V - Arequipz del Bance dispondra las acciones orientadas a le supervision de 1z
ejecucion de la prestacién de acuerdo 2 lo indicado en ¢l presente decumento y posteriormente emitird el Acta
de Conformidad del Servicio en forma mensual, el mismo gue debe precisar ls labor efectuada segin el objeto
del servicio.

5.4.2 Areas que coordinardn con el proveedor:
Sobre aspectos de Iabor diaria del scrvicie, el Contratista coerdinard con cada Administrador de la Agencia y/o
con la Subgtrenda Macro Region V - Areguipa def Bance y/o Subgerencia Seguridad del Banco.

9.4.3 Areas qus supervisaré al Contratista:
La Subgerencia Macre Regién V - Arequipa serd la encargada de verificar e} cumplimiento de lo estipulado en el
contrato.

9,5 Conformidad de la prestacidon
Bl Contratistz con cartz dirigida a la Subgerencia Macro Region ¥ - Arequipa del Banco de la Nacidn, solicitard €l Acta
de Conformidad por la prestacion del servicio mensual, adjuntando en documenio fisico y digital, lo siguiente:

s. Cuadro de control de asistencia diaria del persona! de Is empresa Contratista del periodo correspondiente por las
Agencias det departamento de lca de la Subgerencia Macro Regibn Macra Regién V - Arvequipa del BN,

b. Informe emitido por ¢l Administrador de cada una de las agencias comprendides en el contrato, el mismo que deberd
considerar entre otros aspectos: (i) actividades ejecutadas, (i} novedades identificadas, (i) andlisis de riesgos
identificados, (ivirecomendaciones, ete.

¢. Documentos que acrediten: (i) el cambio de uniforme (semesiraly, {ii) la ejecuciébn del servicio de mantenimiento de
armas (cada tres meses), (iii) capacitaciones de acuerdo a lo requerido en los términos de referencia.

d. De presentarse la situacion, adjuntar Actas de notificacién y aceptacion de penalidades en el servicio de vigilancia
privada correspondiente al periodo.

De existir observaciones se comsignarin en ¢l acta respectiva, indicindose claramente ¢l sentido de éstes, ddndole al
Contratista un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor 2 ocho (8) dias de notificedo, en funcién o la complejidad
del servicio. St pese al plazo otorgado, el Contratista no cuimpliese a cabalidad con la subsanacion, EL BANCO podrz
resolver el contrata, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan.

Este procedimiente no geré aplicable cusndo los servicios manificstamente no cumplan con las caracteristicas y
condicicnes offecidas, en cuyo caso EL BANCO no efectuerd la recepcion debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacién, aplicindose las penalidades que correspondan.

9.6 Forma de pago

9,61  La Entidad realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del Coniratista en soles (§/) de manera mensual

en funcitn a la prestacién ejecutada de acuerdo al detalle del Anexo A dentro de los diez {10} dias calendario siguieate

a Ia conformidad del servicio de acuerdo al plan y/o cronograma mensualizado de trabajo ofertade vy aprobade por la

acro Regién V Arequipa del Banco de 1a Nacidm, luege de la recepcién formal y completa de la

tacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
o-eqn la siguiente documentacidn:

R cién y confoymidad de la Subgerencia Macro Regidn V — Arequipa.
Informe del Adfministrador de la Agencia de la Subgerencia Macro Regién V — Arequipa emitiendo su

Comprobgdte de pago.

e FlI Coufratista se obliga a adjuntar mensualmente a sus facturas copiz de la Bolem de page, copia de los
coufprobantes de pago del mes anterior de las obligaciones por leyes sociales (AFP; ESSALUD, gratificaciones
“acaciones) en el que demuestren estar af dfa en el pago de su trabajador. Referente a la compensacion por tiempo
de Servicios {CTS) no se acepta que la misma compafila proveedora sea la depositaria por lo que presentard copia
de la constancia de dltime deposito CTS efectuado al banco de acuerdo a la normativa vigente.

E
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2.6.2

9.7

9.7.2

Nota: Di

_ /V Esta penalidad pucde aplicarse en adicids a la ocurrencia la

Mota: Los pagos que El Banco de fa Macién deba realizar al proveedor estdn en relacién divecta a la ectructura de
ocostos presentada por este dbimo,

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes def servicio, el Contratista debe presentar la totzlidad de los siguientes

documentos:
d.  Copia simple def documento que acredite la presentacion ded contrato suscrito con la Entidad ante la Avtoridad
Administrativa de Trabaio.

¢. Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la Entidad ante la
Superintendencia Nacional de Conirel de Servicios de Seguridad, Armas, Municienes y Explosivos de Uso Civil
~ SUCAMEC, segim fo esizblecido en ei articulo 61 del Reglamento de la Ley 28879, aprobado mediante
Decreto Supremo N003-2011-IN,

f. Copis simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados 2 la Entidad.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar ef cumplimiento de las obligaciones laboszles y previsionales por parte del Contratista, en méritoa
lo establecido en el 1.5, N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes de servicio, El Coniratista debe presentar
obligatoriamente los siguientes documentos: )

a.  Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PIAME del mes anterfor y constancia de presentacién.

b.  Copia de ka planilla d= aportes previsionales cancelado del mes anterier,

c.  Copia de Ias boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destscados & la Entidad, asf como &

respectiva copiz def decumento de depésito bancario que acredite el page.
d.  Copia de los documenios que acrediten el depésite de la CTS y pago de gratificaciones, cuando corresponda.

Pago del Gitimo mes de servicie

Para el pago del Ultimo mes de servicio, el Contratista debe presentar los documentos sefislados en el subtitulo
precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el Gltimo pago.

chz documentacibn se debe presentar a la Macro Regibn V Arequipa, sito en calle Pitrota 110-112 Cercado Arequipa,

3.7 Otras penalidades aplicables

Ls aplicacion de penalidades tiene por finalidad corregir las fallas que el Contratista incurra durente el desarrollo
del servicio, desde su inicio hasta la finalizacién del contrato.

El monto de las penalidades impuestas serd descontado de b facturacidn mensual. De no subsanar las Fallas
detectadas las penalidades se continuardn aplicando, la reincidencia podria constituir causal de resclucion de
contirato.

Cabe precisar que la peralidad por mora v otra penalidad puede alcanzer cada una ur mento méximo equivalente
al diez por ciente (10%) def monto del contrato vigente.

La presente tabla de penalidades y multzas consta de veinticuatro (24) situaciones, que conticnen la determinacién
de ocurrencias de hecho durante la prestacion del servicio que constituyen faltas, sujetos 2 penalidad incurrida:

Se procede 2 aplicar Ia
penalidad

corvespondiente previo
informe def drea usuaria

ardanza | — Personal designade se presentz en Iz pousicion
contratada después del inicio del horario de trabajn esteblecido por ¢l 1% defa UIT

//i/ Banco. La penalidad se

L ue el AVP NO afecte I operatividad de la agencla a laque | aplica por ocurrencia
L1 fue destacado:

Tardanza 2 .

Personal desigriado s¢ present en lz posicién Se procede a aplicar la

contratada despiés del inicio del horario de trabajo establecido por ¢l 20% de Ja UIT penalidad

2 | Banco. 2 penalidad sc correspondicnte previo
En el caso qui el AVP Sl afecte [a operatividad de Fa agencia a la que | aplica por ocurrencia | informe del drez usuaria
fue destacpfia.

Falta (Fosicién No Cubierta} — Persunal asignado no se presenta
en ' posicidn de trabajo y/o el Contratista no releva al reenganche o
igerante en el lapso de 1 hora,

Se procede 2 aplicar la
penalidad

correspondiente previo
informe del drea usuaria

15% de [a UIT
La penelidad se

aplica por ocurrencia

penalidad denominads Abandono ds puesto
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3 - -
Abhapdono de Puesio, — Personal designado se retira antes de 20% de la BT = PTF::ILE&E a aplicar T
4 | culminede el horario de trahajo o antes de Iz Dagada de su refevo. Lapenalidad se penaiida
. ) .| correspondiente previo
aplica por orurrencia | ) A
informe del area usuaria
Personal con documentacitn o gquipamiento lpcompleto Se procede 2 aplicar la
Cuando el persoual desigmado realiza el servicio: penalidad
@ Sin conter con documentacién completz y vigente (carmct correspondiente previo
SUCAMEC, licencia pare ¢l wso de armamento, tarjet de 30% de Ia TIT informe del drea usuaila
propiedad del armamente 3 nombre de Ia empresa, fotocheck de .
S La penalidad s2
la empress) ) .
) . aplica por ocurrencia
@ Sin contar con el equipamiento completo de acuerdo al puesto
(por gjemplo; aymamento, chaleco antibala, ete.}
Fl contratista deberd completar ef cquipamiente faltante en un lapso
de usa 1 (hora)
Cuzndo ef persomal se presente com signos de haber e procede & aplicar la
consemido alcohol, drogas o estupefacientes - E] personsl 20% de la LT penalidad
& | designado realiva e servicio bajo los efectos del alechel, drogas o Lapenalidad sz | correspondiente previo
sstupefacientes. aplica por persona informe del &rea usuaria
Cuande_¢l_persongl NO se presenta correciaments Se procede 2 aplicar la
uniformade — Todo el personal esta obligado & presentarsc con el 2(Ws de la T penalidad
7 | uniforme limpio, sin manchas, sin arrugas, sin rasgaduras y en buen La penalidad s¢ correspondiente previo
-estado. aplica por persona | informe del drea usuaria
Sailfd fisica §5- menkx] - Por nu cumplir con presentar los 0% de Ta UTT Se prf]cede a aplicar la
certificados médicos requerides anuelmente. . penalidad
8 La penalidad se . .
aplics por persona correspondiente previo
plica p informe del drea usuaria
Tlso indebido del pulsador inalambrico, - Personal designado o Se procede a aplicar la
. . T A - 15% de fa UIT )
realiza &l scrvicio sin tener el pulsador inatdmbrico en forma visible I penalidad
9 - " . La penalided se ) .
como elemento disuasivo y ea condiciones de ser activado. . | correspondiente previe
aplica por ocurrenci2 | . i )
informe del drea usuaria
Manipulacion de arma. - Personal designado manipula el arma de Se procede e aplicar la
fuego asigna.da pare efectuar mantenimiento, limpiera, cambic de 20% de la UIT ponalidad
10 | proyectil, verificar sus seguros o funcionamiento y otras accisacs de Ja penalidad se carrespendiente previc
riesgo contra cf perso nal, usuarios o terceres, fuerz de zona definida | aplica por ocurrencia informe del drea usuaria
para gjecutar csta actividad ricsgosa,
: L N (0% de la HIT Se pr-ocade a aplicar Ia
Falta de Equipo de comunicacién. — Cuando fas posiciones | penalidad
11 ; . , La penalidad se ! .
definidas no cuentan con equipos de telefonia. . . .| correspondiente previo
apliea por ovurrencia | . )
informe ded drea usuaria
- - - ™ T
E m' o8 'll'lﬁ cratives  o© cfm des erl"ec 3 de 10% de Is UIT Se pr'ocede 2 aplicar la
funcionamiento. - Cuando el equipe de telefonfa celular se ) penalidad
12 . . i . La penalidad sc . )
encuentra inoperativo o con desperfectos de funcionamicnio. R . | correspondiente previo
aplica por ecurrencia | A .
informe del 4rea usuaria
: licar &
e Fimiento del Perfil. — Por no prescasar documentos que 20% de Ia UIT S prloz.ede, a aplicer 1a
-—Qg‘mh_““”“—"'—_ o . penalidad
13 | validen que ¢l personal de servido ¢ de reemplazo cumple con <l La penalidad se . .
L o i correspendiente previo
perfil definido para cada posicibn. aplica por persona forme del 4res usuaria
" licar
Cambio inconsulte - Por realizar cl cambic de persenal, sin previo 20% de la UIT Se prf)ccde a aplicar la
. : . . . ) pemalidad
14 | aviso y sin la guforizacitn de la Subgerencia Macrv Regional. Lz penalidad s& i .
aplica por persona correspondiente previo
phca p informe del drea usuaria
1 .
40% do la UIT Se E{;,ilci e a aplicar la
€
i5 Lapenalidad s¢ penauca . R
) ] .| correspondicnte previe
splica por owurrencia | . R )
/ informe def drea usuaria
/ Incumplimisnto de disposiciones Se procede a aplicar la
Por no cuphplic las disposicloncs hechas por ¢l banco y/o < 20% de la UIT penalidad
16 | incumplizffiento de funciones y procedimientos detallados en el ancxe 1a penalidad se correspondiente previo
B. aplica per acurrencia informe del drea usuaria
Intumplimiento de disposiciones y/o rocedimientos 2. - Se procede a aplicar la
AT"]. or no. Cl-lm[)[ll‘ las d‘.ISPUSiClOnCS l"lec.hns per ¢l bance y/o cl 100% de la UIT penalidad _ _
/‘( incumplimients de funcicnes y proccdumentus detallados en ol anexo La penalided se correspondiente previe
By que csta situacién facilite |a comisidn de actos ilicitos por no actuar . P ™ | informe del &rca usuaria
s y aplica por ocurrencia
con diligencia.

s
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3 n
Falta de capacitaciélﬂ, - Por no screditer la capacitacién a su 20% de fa LT S:ni;:;: ¢ @ aplicar la
12 | personal. La penalidad se P . |
lics por persoaz correspondiente previe
apiica por perso: informe del drea usuaria
Vs de ba TR liear 1
Falta de mzutenimicnio de armamenis. - Por no acreditar el 30% de .a ur Se p::nccde & aphear fa
— - - La penalidad sc penalidad
19 | mantenimiente al armaments asgnade al servido. : . .
aplica por cada correspondicnte previo
armamento informe del drea ustaria
Falta de visitay mensuales 2 agenciae v locabes- Por no efectuar 8e procede a aplicar la
las visitas mensuales de coordinaciin a los AVP's en las agencias y 30% dela LIT penalidad
20 | locales del BN (salvo previz coordinecién con la Subgerencia de b la penstidad sc | correspondiente previe
Macro Regidn como se indica en fos términos de referencia). aplica por ocurrencia | informe del érca usuaris
Remuneraciones. « Por abonar al personal suelde o $e procede a aplicer Ia
. . [5% de la GIT X
57 | remuncraciones menores 2 lo estipulado en la estructurs de costos L2 nenalidad se penaiidad
establecides on ¢} contmate o el retrase en =l page de las - P ¥ correspondiente previe
I aplica por persona | A -
remuncraciones. informe del rea usuaria
Antecedentes legales. -~ Por no comunicar oportunamente la Se procvede a aplicar la
. T . . 50% dela UIT ;
situacion legal de alguno de sus trabajadores (antecedentes policiales, . penalidad
22 = Lz penalidad se i A
perales y judiciales). . correspondiente previo
aplica por persona | A )
informe del drea usoarda
Reporte en Central de Riesgos. — Por asignar al Banco 209 de la LIT Se P;%Cilde = aplicar la
23 |trabajadores que se encuentren reportados en ka Central de La penalidad se penalica . )
Ri anlics por persona correspondiente previe
1eSgos. plica por p infurme def drca usuaria
Protocolos Sanitarios y demds disposiviones vigentey Se procede a aplicar la
gue havan sido dicitados por los Sectores y penalidad
Autoridades Competentes, que regulen sus corr 35P°“df<fmc previo
actividades, de agucrde a lo establecido por e} R.M. 15%de lawry | orme del area usuarta
” N° 1275-2021-MINSA que aprueba fa Directiva La penalidad se
Administrativa N® 321-MINSA /DGIESP-2021 aplica pur persona
Cuando los trabajadores del Contratisiz incumplan con los
protocclos sanitarios y dispasiciones vigentes de acuerdo a lo
esteblecido por el R.M. N® 1275-2021-MINSA en las
mstalaciones del Banco.

Nota: La UIT serd Iz vigente al momeunto de aplicarse la penalidad.

2.7.5 En caso se detecte una falta incurrida por el contratista, el Banco dentro de las 24 horas siguientes y/o del difa il
siguiente de detestada la fal, informard via correo clectrénico al coordinader del servicio contratado y acreditado
por el mismo Contratista, la falta cometida per ¢! personal designado al servicio en &l Banco de la Nacién, haciendo
constar el detalle de [alta cometida, de acuerdo con 1a wbla de penalidades.

El Contratista una vez notificado de alguna penalidad podid requerir, dentro de las siguientes 24 horas, quede sin
efecto Iz aplicacién de la penalidad que corresponda, presentando los elementos vilidos de descargo.

9.7.7 La aplicacion de la penalidad dard hugar 2 que ésta sea descontada de la facturacién mensual correspondiente.

9. 7.6

9.8 Responsabilidad por vicios ocultos

El Contratista es responsable de ejecutar la totalidad de fas obligaciones a su cargo indicadas en el presente documento
v conforme = lo establecido en ef contrato. Asimismo, es responsable por Iz calidad ofrecida v por los vicios ocultas
del servicio ofertado por un plezo méximo de un (01) afic contado & partir de la conformidad otorgada por lz
Subgerencia Macro Region V — Arcquipa conforme a lo sefialada en el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del
Estado. -

El-Proveedor se obiigl\a permitir la revision, supervisidn & inspeccion de los servicios prestados v de las condiciones
que garanticen la seguindad de informacién, proteceién de datos personales, continuidad del negocio y gestién de sus
riesgos, por parte de Ja Dependencia Responsable del Contrato y la Unidad de Auditoria Interna del Banco, asf camo
de la Sociedad Audifora Externa, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, en la oportunidad que cuslquiera lo
solicite, con un a¥iso previo por escrito de veinticuatro (24) horas, el cual serd remitido a fa direccidn indicada por
el proveedor+fh ¢l contrato. En diche comunicade se designaran a las personas que efectuardn la mencionada revisién,
supervisigh e inspeccidn, Consecuentemente el proveedor se compromete a facilitar todos los recursos y medios
necesdrios a fas personas antes mencionadas para efectuar dichas revisiones.

,,«‘"f



4 BANCO DE LA NACION
CONCURSO PUBLICO N° 013-2022-BN

% El incumplimiento de las obligaciones que asume el proveedor en las cléusulas referides, consdtuye causal de
resolucién automdtica y de pleno derecho del presents contrato, de conformidad con Io previsto en cl articulo 1430°
del Cédigo Civil, sin perjuicio de 1z obligacién de] proveedor de pagar al Banco la indemnizacién correspondiente.

£

% 1.0 Contratos bajo i marco do iz ley de Conmataciones estipulan causales expresas para su resolucidn,

b
@&

&,

£n caso el Banco incurriers ep costos y/o multas establecidas por parte de un organisma regulador u owro, medianie
una resolucién o sentencia firme producto de la interrupcidn y/ o slglin error 0 faliz en las condiciones de la prestacion
del servicio por causas imputables a el Proveedor, éste se hard totalmente responsable de dichas penalidades,
asumiendo el importe de las mismas sin rescrva ni limiacién alguna. Por lo que BL BANCO, podré evaluar la
ap}.icacién de penalidades o el pago de indemnizacidn.

10.7Acuerdos de Niveles de Servicios (LA}

&  Las caracteristicas donde se establecen los tiempes de respuests, disponibilidad horeria, capacitacitn de personal
y reporte de incidentes del servicio & combratar, Se eacueniran detallados en el numeral 7.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A CONTRATAR.

& Asi mismo en ¢l anexo B se encuentra desarrollade para la posicion de trabajo, procedimientos y funciones
especificas.

10.3 Lincamientos de seguridad de informacién para Contrataciones/Subcontrataciones

clasificados como Significativas:

@ [l proveedor deberd evidenciar la existencia de estrategias que garanticen Ia vontinuidad de la prestacién del servicio
en los tiempos y caracteristicas establecidas en ¢l conirato, los cuales deberdn estar descritos en un Plan Operative,
el mismo gue contard con el anslisis de riesgo de cada agencia y oficina para la que ha sido contratado.

e Eetos documentas deberdn ser actualizados y probados cuando menos una vez al aiio, de tal mado que su ejecucién
asegure la prestacion del servicio del contrato cn caso de que &5t se vea interrumpida por cualquicr evento inesperado
incluyendo los supuestos de caso Fortuite y fuerza mayor. Asimismo, ¢t Proveedor, deberd comunicar por escrifo a
1 direccitn indicads por el Banco, un reporte gue reswma ios resultadas alcanzados y el estado de 12 implementacibn
e las recomendaciones de las pruebas efectuadas,

e  Como parte de los servicios, la documentacién y/ o informacitn deberd ser entregada de forma fisica y digital al Banco
por ser de sa propiedad.

16.4 Lineamientos de anditorfa y Riesgo Operativo:
El presente corresponde a una contratacion de un servicio no financiero denominado “SERVICIC DE VIGILANCIA
PRIVADA PARA LA RED DE AGENCIAS DEL DEPARTAMENTO DE ICA DE LA SUBGERENCIA MACRO
REGION V - AREQUIPA DEL BANCO DE LA NACIGN®, siendo e} 4rea responsable la Subgerencia de la Macra
Regitn V Arequipa del Banco de la Nacién, cuyc inicio deberd ser el 16 de noviembre del 2022, con una duracién de
36 meses, teniendo como fecha de finalizacion del servicio el 15 de noviembre del 2025. La informacion incluida en
este documento serd utilizada para ls convocatoria y posterior contratacion de una empresa especializada en el rubro.

II. SEGURIDAD Y SALUR EN EL TRABATO

El genador de 1z Buena Proala suscripcién def contrato, deberd presentar la siguiente documentacion:

Politica y Objetivo de Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa.
Reglamengs Interno de Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa.
FERC de los puestos de trabajo que realizaran labores dentro de las instalaciones del Banco de la Nacién.

Vi w e
=
&
!
g

. Registro de Caphcitacién en Seguridad y Salud en el Trabajo, el formato debera ser llenado por los trabajadores que
realizaran labofes dentro de las instalaciones del Banco de la Nacién, en prevencién de sus riesgos laborales y covid-
19 en el trajfajo.

2. Registro g€ entrega de Equipos de Proteccin Personal, en prevencion de sus riesgos Jaborales y covid-19 en el wrabajo,

el cuglche estar lienado (formato) por los trabajadores que realizardn labores dentro de las instalaciones del Banco
de Naciom, en prevencion de sus riesgos lzborales y covid-1% en el wabajo.
3 Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR}.
4. Personal Apto para cumplir Jas funciones del puesto de trabajo, corroborado por su Certificado de Aptitud Médico
Ccupacional.
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Siendo fa responsmbilidad del drea usuaria el solicitar b2 documentaciée antes del inicie del servicio ¥ ser remitida z le
Seccion 38T al correo sst@hbn.com. pe, para su evaluaciéa correspondiente.

Il PREVENCIGN DEL LAVADO DE ACTIVOS ¥ DEL FINANCIAMIFNTO DEL TERRORISMO

A la suscripeion del conivato, el ganador de Iz buena pro deberd presentar la siguiente informacion:

@ MNombres y Apellidos completes o denominacitn o razdn social, el caso se waie de una persona juridics.

® Registro Unico de Contribuyentes (RUC), o registro equivalente para no demiciliades, de ser el caso.
® Tipo y wimero de documenito de Identidad, er cass de trate de una persona natural.

@ Direccién de fa oficing o local principal.

# Afios de Experiencia en el mercado.

# Rubros en los que el proveedor brinda sus productos o servicios.

=

Identificacién de Ios accionistas, socios o asociades que tengan directa o indirectamente el 25 % del capital soctal,
aporte ¢ participacién de la persona juridica y del nombre del representante legal, considerando la informacién
requerida para las personas naturales,

® Declaracion Jurada de no contar con antecedentes penales del proveedor, de ser el caso.

% No encontrarse incheide en fa lista emitida por la Oficine de Control de Activos Extranjeros del Departamente de
Tescre de los Estados Unidos de América (OFAC).

I . REGISTRC DE DEUDORES DE REPARACION CIVIL — REDERECT
El ganador de la buena pro no deberd encontrarse inscrito en el Registro de Deudores de Reparacion Civil.

ii. ANEXOS
11.1 Anexo A:
Cuadro de distribucién de personal def servicio de vigilancia privada para Agencias y locales del Banco de la Nacidn
correspondientes al departamento de Iez de la Subgerencia Macro Regién V - Arequipa.
11.2 Anexo B:
Cartilla def servicio de vigilancia privada en cf Banco de la Nacién
11.3 Anexo C:
Relacién del personal operativo propucsto para prestacion del servicio de vigilancia privada en oficinas v dependencias
del Banco de Ig Nacién correspondiente a la Subgerencia Macro Regién V - Arequipa,
11.4 Anexo D:
Formato de evaluacion de fa prestacién del Servicio de Vigilancia Privada.
11.5 Anexo D-1:
Instrucciones para ilenado del formato de evaluacién de Ia prestacién del Servicio de Vigilancia Privada.




BAMNCO DE LA ?\iACI@N
CONCURSO PUBLICO N° 013-2022-BN

ANEXO A

CUADRO DE DISTRIBUCION DE PERSONAL DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA PARA
AGENCIAS DEL BANCO DE LA NACION CORRESPONDIENTES AL DEPARTAMENTG DEICA DE
LA SUBGERENCIA MACRO REGION V - AREQUIPA

FIRON MARISCAL

1 551 CHINCHA AGENCEA 2 CHINCHA ALTA CHINCHA

SUCRE N° 141 1 f 2
21 608 iCA ACENCIA T ICA ICA AVENIDA GRAL N° 161 2 7 4
31 el NAZCA AGENCIA 2 NAZGA NAZCA | CALLELIMA N*465 -467] 4 1 2
N FORTAL DE
4 803 PALPA AGENCIA 3 PALPA PALFA ESCRIBANC) N° 175 4] 1 1
AV. PACHACUTEC
YUPANQLE ™ 800 -
5 G4 PARUOMA AQENCIA 3 PARCONA A ESQLI!NA LON RAILIL 9 i Vi
PORRAS
BARRENECHEA
CALLE SAN FRANCISCO
6| st PISCO AGENGIA 2 PISCO PSCO | " 1 2
SAN JUAN .
T (&3 DE AGEMCIA 2 MARCONA MAZCA g}’;NIDA LOSINCAS 1] 1 1
MARCONA
CASTROVIR CASTRQVIRREY CASTROVIRRE § CALLE '
8 24 REYNA AGENCIA 3 NA YNA CASTRIVIRREYNA 3A o 1 1
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ANEXO B
CARTILLA DFL SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA
EN EL BANCO DE LA NACION

I FUNCIONES DEL PERSONAL DE VIGILANCIA EXTERNA: AGENCIAS

DISPOSICIONES ESTABLECIDAS:

. El servicio serd cubierto con ef uniforme completo, utilizando todos los eguipos asignados (radio / isléfono, chaleco
antibales, silbato, correaje, insigrias), Hegando 30 minutos antes de [a pre-aperiura de Iz agencia y/o cambio de turnc en
los locales, sigulendo las pautas establecidas en el procedimienta correspondiente.

2. Se ubicard en I parte externa del local (inmediaciones de lo puerta de ingreso — AVE con arma), cumpliendo
procedimientos de control establecidos.

3. No debera abandonar ni alejarse de la posicién de rabajo. Para el caso de refrigerio debera cumplir con el procedimiento
establecido,

4. Deberd cumplir con las funciones y procedimientos vigentes.
5. Durante los procesos de pre-apertura y cierre de locales debe complir sélo estrictaments funciones de vigilancia.

6. No estd autorizado el uso de radio emisora, televisores, etr. o cualquier equipo que impida al vigilante en su posicion de
trabajo estar atento en Ia deteccién de situaciones sospechosas.

7. Cumplird fas funciones definidas para [a posicion de irabajo, siguiendo los procedimientes vigentes. 8i recibe drdenes y/o
sugerencias para realizar actividades diferentes a las establecidas en sus funciones en forma muy cortés informars que sblo
esté autorizado para ejecutar las fimciones aprobadas, debers informar el evento al coordinador de su em presa.

FUNCIONES BSPECiFICAS:
i. Durante el proceso de pre-apertura y cierre de la agencia y/ o local se mantendra alertz a situzciones inusuales brindando
seguridad.

2,  Durante ef servicio se ubicara en inmediaciones de la puerta de ingreso a la agencia y local siguiendo los procedimientos
establecidos.

3. Se encargard de identificar actitudes y/o situaciones sospechosas que se registren en ¢l exterior, las mismas que puedan
atentar contra la seguridad fisica de personss o instzlaciones del Banco scfialadas en el numeral anterior.

4. Se ubicara en inmediaciones de la puerta principal de ingreso la agencia y loca (puerta de aalle), controlando ef acceso
peatonal {clientes, visites, proveedares, ete.), sigulendo los lineamientos establecidos en el procedimiento vigente,

5. Controlard el ingreso y salida de actives y /o bienes de la empresa siguiendo las instrucciones establecides en el
correspendiente procedimiento. ' '

6. Al producirse situaciones contingentes (asaltos, robos, incendios, accidentes, etc.), apoyard siguiendo los lineamientos

establecidos en sugfrocedimientos vigentes,

7. Contard congulsador de emergencia portitil, el mismo que deberd portarlo en uno de los bolsillos del chaleco ubicados
a la alturadel pecho, lo accionaré cumpliendo procedimicntos establecidos para situaciones contingentes.

o el servicio serdn registradas en el ceaderno de ocurrencias y reportadas al coordinador de
u empresa, lo cual serd remifido semanalmente al Banco en archive electronico y de acucrdo a una estrucoura establecida
paT la Subgerencia Seguridad).

FROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD PARA EL PROCESO DE PRE-APERTURA Y CIERRE DE
AGENCIAS

OB[ETIVO

Detallar las acyf
a nivel ppefonal. Estd definido que los procesos de pre-apertura y cierre en Agencias Bancarias son los més riesgosas,

ALCANCE

idades que debe ejecutar el personal de vigilandia durante e procese de pre-apertura de los locales del Banco

El procedimiento es aplicable 2 todas las posiciones de trabajo (vigilanciz) contratada por ¢l Bance que cubren servicios en
Agencias en las puertas de acceso.
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RESPONSABILIDADES

o Vigilaptes de servicipt  Cumplic a cabalidad la establecids en el presente documents, durante desarrolio de sus
actividades de trabajo en el Banco,

o Coordinador del Contratista; Tomar conocimiento del procedimiento vigente y ejecutar las acciones de control que

corvespondan para que se cumpla.

PROCEDIMIENTO

1. El procedimiento de pre-apertura se inicia cuando el vigilante de servicio llega al local (30 minutos antes) de la zpertora,
se mantendr visualizando tas inmediaciones con el fin de detectar actitudes o situaciones sospechosas,
informando las mismas 2l Centro de Controk de Seguridad del Banco y al Administrador encargado de
la Cficina.

2. Cusndo el vigilante identifica que estin legando las personas encargadas de la pre-aperturs del local, se ubicarz a distancia
de ka puerta de ingrese, en una posicién que fe permita visualizar ¢l entorno, deberd permanecer atente, no dehe entablar
conversacibn con los empleados del Banco, su funcidn es detecrar situaciones o condiciones sospechosas,

3, No estd permitido que et vigilante de servicio abra o cierre candados, puertas, etc., su labor durante el proceso de pre-
apertara csth direccionada exclusivemente a la deteccibn y aviso de situaciones sospechosas.

4,  §idurante ¢l proceso de pre-apertuva detects alguna situacién sospechosa informard en forma inmediata & los encargados
de 4sta, quienes debera interrumpir el procedimiento quedéndose en la parte exterior del local. Informard en forma
inmediata (via teféfono) al Centro de Control de Seguridad del Banco. Uslizerd su silbato pars hacer notar a las personas
sospechosas que fueron detectadas.

5. Luego que los colaboradores ingresan al interior del local, permanecerd en [z parte externa detectando situacionss o
actitudes sospechosas, informando de las mismas al Centro de Control de Seguridad del Banco y al Administrader de la
Oficina hasta que se abra &l local para iniciar l2 atencién al plblice. En ¢l caso de contar con dos vigilantes uno permanecera
en la parte gxterma (AVF con arma} y oiro en Iz parte interna (AVP sin arma).

6. Al thrmino del horario de atencién al piblico, los clientes pendientes en cola de atencién permanecerén en el interior de
acuerdo a lo dispussto por el funcionario de la agendia y se realizard el pre-cierre de la oficina. Una vez atendidos,
procederdn a saliv en grupos, sblo con indicacién del encargado del local. §ila Agencie cuents con tds de un vigilante,
uno de elios debe permanecer en la parte interna

7. Mo se debe guardar armas en el interior del facal, el proceso de pre-apertura y cierre debe contar con la vigilancia armads,

119 PROCEDIMIENTO PARA DETECTAR SITUACIONES Y/0O ACTITUDES SOSPECHQSAS
ORIETIVO

Detallar las actividades que debe desarrollar el personal para detectar situaciones y actitudes sospechosas.

ALCANCE

El procedimiento s aplicable a todas las posiciones de trabajo (vigilancia) contratada por ¢l Banee, que cubren servicios en las
Agencias.

RESPONSARBILIDATIES

1. Mantenerse 3¥érta cn su posicion de trabajo, identificando situaciones o actitudes de personas que pudieran estar

direccionagds a poner en riesgo la integri&ad {isica de [as personas o activos del Banco.
A coptfnuacion, se detalla algunas situaciones o actitudes que podrian calificarse como sospechaosas:

2}  Vehiculos estacionzdos a menos de 50 metros del local, con uno o més ocupantes, no es un vecine de la zona,
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b)Y Vehiculos que se estacionan en inmediaciones del local eon hunas polarizadas, impidiendo ver el interior.
&) Motos estacionadas 2 menos de 50 metros con persenas en actitud de espera.

dy Personas que se ubican en kioscos cercanos, ambulantes, ete. y permanecen wvis de 10 minutos en el lugar
€) Persoms que transitan por el fronts del logal en mas de 3 oportunidades (no son vecines de la zona).

H)  Personas que se acercan pars generar conversacion, solicitande informaeién sobre los productos y servicios del Banco,
ante esta situacién en forme muy respetuosa deberin comentar que toda infermacién es brindada por empleados del
Banco.

g Aambulamtes ¢ kicscos nuevos en la zona.

hy Personas que se acercan corriendo al Bance.

i)  Damas que sc acercan con interés de hablar con ¢l vigilante y estin vestidas en forma muy llamativa.
j)  Personas que cuando el vigilante las mira, ¢stas cambian Ja direccién de su mirada.

k) Patrulleros, ambulencies, vehiculos de ransporte de caudeles que llegan af local durante los procesos de pre-apertura
y cerre de la Oficina,

Iy Personal de empresas eléciricas, telefonfa, cte. ejecutando wabajos en inmediaciones dei local.
m) Otras sinraciones que se puedan presentar, y que cl vigilante defina come no habitwal en la zona

3. En todos los casos descrites, e vigilante de servicio deberd comunicar (via radio / tel2fono) al Centro de Control de
Seguridad del Bence la novedad,

4. Mantendré coniacto visual en forma permanente en la situacién presentada.
5. Manterdra el pulsedor de asalto en k2 mano (a la vista de las personas sospechosas).

6. Utilizard el pultsader cuando el vigilante defina quee fa situacion sospechosa es recurrente y pone en riesgo a Jos dientes,
empleados o activos def Banco,

Iv. PROCEDIMIE O ANTE UN ASALT

OBIETIVO

Detallar las actividades que debe desarrollar el persenal para detectar situaciones y actitudes sospechosas,

ALCANCE

Ll procedimiento es aplicable a todas las posiciones de trabajo (vigilancia) contratada por el Banco, que cubren servidios en lag
Agencias.

RESPFONSARILIDADES

¢ Yigilantes de serydeio:  Cumplir 2 cabelidad lo establecido en el presente documents, durantz el desarrollo de sus
actividades de trghje en el Banco.

3. No.oponer resistencia.
47 Intentar retener en fa memoria la descripeién del agresor, de la forma més clara posible, ya que luego se podrd ayudar a la
Policha a identificario.

5. No intentar huir ni detener o alcanzar al delincuente cuando éste escape.
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Después del asalto:

6. EL AVP, deberi presionar de inmedizio el pulsador inaldmbrica.

7. Evitar tocar objetos que fueron manipuledos por los delincuentes ya que €stos podrian servir para obtener el rastro de huellas
u ofros indicios sobre los autores.

8. Verificer 1z integridad de los funcionarios y clientes.

9. Mantener Hbre la Hnea telefdnica hasta que ilegue la policia.

V. PROCEDEMIENTC ANTE (N ANCENDIO
OBRIETIVO

Detallar las actividades que debe desarrollar ef personal para detectar situaciones y actitudes sospechosas.
ALCANCE
El procedimiento es aplicable a todas Jas pesiciones de trabajo (vigilancia) contratada por el Banco, que cubren servicias en fas

Agencias.

RESPONSABILIDADES

e Vigilantes de serwicio: Cumplir a cabalided lo establecida en el presente documento, durante el desarrolle de sos
actividades de trabajo en &l Banco.

e Coopdinador del Contratista; Tomar conocimiento del procedimiento vigente y ejecutar las acciones de contrel que
correspondan para que se cumpla.

PROCEDIMIENTO

Antes del incendio:

1. EL AVF, deberd conocer la ubicacidn de los extintores, rutas de evacuacién, y Punte Externo de Reunion para casos de
Evacuacion {PERPE).

2. Estar atento a cualquier irregularidad.

Durante el incendio:

3, Presionar el pulsador inzldmbrico de observar la presencia de humo o alguna sefial de incendio.

&. Avisar inmediatamente & los funcionarios de la zgencia.

5. Comnservar la calma, evitar el panico, no gritar, no correr.

6. Dirigir 2 los clientes y funcionarios a las zonas seguras.

7.  Permanccer alerta ante el pasible ingreso de personas ajenas al BN.

8.  Dar facilidades al Personal del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pexril, para el cumplimiento de sus funciones.

Después del incendio:
§. No ingresar a la agenciz, hasta recibir indicaciones del administrador o funcionario responsabie.
9. Mantener una comunicacion constante cot: el Centro de Control de Seguridad (CCS).

VL. PROCEDIMIENTO ANTE ACCIDENTES E INCIDENTES

ORBJETIVO

Detallar laghetividades que debe desarrollar el personal ante accidentes o incidentes que pudiesen ocurrir.

Cumplir a cabalidad io establecido en el presente documento, durante el desarrollo de sus

actividadet de trabajo en el Banceo,
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¢ {oordinador del Contratista; T'omear conocimiento del procedimiento vigente y ejecutar las acciones de control que

correspondan para que se cumpla.
PROCEDIMIENTO

Antes del accidente o incidente:
1. EL AVP, deberd conocer la ubfcacién exacta del Botiquin.
2. EL AVP, debera conocer quienes conforman las Brigadas (Contra Incendios, Primeros Auxilios v Valores y Evacuacion).

Durante el accidente o incidente:
3, Presionar de forma inmediata 2l Pulsaﬁor inaldmbrico ante Ja ocurrenciz de un accidente ¢ incidente.
4. Informar a un Funcionario o trabajador del BN para que alerte af Brigadiste de Primeros Auxilios.

5. Mo perder ka conceniracion y mantenerse alertz ante cualquier actitud sospechosa, ya que los delincuentes pueden
aprovechar ¢ generar  este tipo de disiraccion para ejecutar un asatto,
G. El AVP identificard a la persona afectada & fin de anotar en su libre de ocurrencias ¢l suecsa.

Después del accidente o incidente:

7. Informar al Centra de Control de Segeridad (CCS) los hechos.

8. Informar la llegade de [as instituciones de apoye ante la emergencia (SAME, BOMBERQOS, ESSALUD, ETC),
Y. Mantenerse alerta ante cualquier solicitud del Centro de Control de Seguridad (CCS).
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ANEXO C

RELACION DEL PERSONAL OPERATIVO PROPUESTO PARA PRESTACION DEL SERVICIC DE
VIGILANCIA PRIVADA EN OFICINAS Y DEPENDENCIAS DEL BANCO DE LA NACION
CORRESPONDIENTE A LA SUBGERENCIA MACRO REGION V AREQUIPA

1 Desde. . hasts
Desde. . Justa
2 Desde.. hasta
Desde. .. basta

Fn velacion al personal propuesto, declara lo siguientes:

B No registran antecedentes policiales ni antecedentes penales, ni haber sido separado de las Fuerzas Armadas o la
Policia Nacional por medida disciplinaria.

J Cumplen con los requisitos previstos en el correspondiente Reglamento Interno de la Erzpresa.

$EADRETNRUAI OGP U T OTBREIOBABCONDAST 4sscssrnEeaussins

Firma, Nombres y Apellides del postor o

Representante legal, segin corresponda
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ANEXC D
FORMATO DE EVALITACION
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA

MUY BUENG 5

BUENO 4 o
A - FACTORES:

REGUELAR - 3 T

T AzBC

mare - 2

DEFICIENTE 1

TEBCONTRATISTA ve B EMPRESA
(Firma} {Firma Sello)
Apeltidas Nombrés Apellidos Nombres

Funci i
Cargo cionaric
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ANEXO D —1

INSTRUCCIONES PARA LLFNADO DEL FORMATQ DE EVALUACION
DF LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA

1. OBIETIVO

Detaller el procedimiento e instrucciones que se debe adopar para la evaluacibén del grado de eficiencia en fa
prestacion del Servicio de Vigilancia y Seguridad Privada en los Puestos de Vigilancia esteblecidos, en cumplimiento
a la accién de verificacién del servicio, a carge de la Fmpresa Proveedors, de acuerde a los Términoes de Referencia
y Contrare correspondiente.

7. PROCEDIMIENTO E INSTRUCCIONES

s [l Formato de Bvaluacién deberd ser confeccionado en sisterna computarizads Excel, con ha finalidad de permitic
realizar ¢l compulo en forma automdtica.

b, FEl proveedor deberd designar 2l funcionaric y/o empleado encargado de la accion de verificacién directa y
permanente, de manera planificada, para la verificacion Tisica del grado de eficiencia del Personal Operative {AVF)
asignade ala prestacién del servicio, en cada Fuesto de Vigilanciz contratado.

Dicha verificacién, en Agencias y Oficinas donde se efectiian transacciones en efactivo, se debera inicier con el Agente
encargado de mantener ef pulsedar de alarma en forma vigible en condicidn de accionar la alarma, como medida
disuasiva ante incursidn violenta y/o asalto.

¢. El Coordinador cncargade por el proveedor, durante la accibn de verificacién en cada Puesto de Vigilancia, deberd
proceder a la evaluacion correspondiente, efecruando el llenado de ko mformacion y factores que figura en el Formato
impreso, que corresponde a los siguientes casilferos:

& Cbdigo del Puesto de Vigilancia; ejemplo B-1 (Base 1) para Agencia 1 (Oficina Principal).
®  Fecha y Hora de I Visita.

e Nimero y/o Codigo del Vigiante visitado.

@  Factores de Evaluacion: De acuerdo a la Escala de Evaluacion.

®  Reporte de novedades y/n ocurrencias del servicio.
d.  Los Factores de Evaluacién A, B, y € indicados en el Formato, se aplicar los Calificativos signientes:

MUY BUENO . 5
BUENC ™ =~ T . 4
REGULAR. - -3
DEFICIENTE 1

e. ElPBactor de Evaluacién D indicado en el Formato, se aplicara el Calificativo que corresponda

CUMPLE
NO CUMPLE NO ..

f.  En e}Casillero Reporte Novedades y/u Geurrencias del Servicio, el Represente del Contratista que realiza la visita
£rars de manera sucinta o en importancia, los reportes y/u ocurrencias U otros aspectos pertinentes a la prestacion

El Formato de/Svaluacién, debidamente implementado, deberd ser presentado a lz Subgerencia Macro Regién V
Arequipa dej/Banco, como documento anexo al Reporte de Verificacién de los Puestos de Vigilancia contratados, a
cargo de Lempresa proveedora, en periodo mensual.

N

" El Coordinador encargado por Ya empresa proveedora, deberd autenticar 12 informacibn y evaluacion consignada en
el Formato, mediante fa colocacién de Ia fedha, frma, apellidos y nombres, y N° del DN

b. Ei funcionario que designe la empresa proveedora, debers validar 1a elaboracién del Formato de Evaluacién, mediante
ol visto bueno (V° B®) con firma y sello correspondiente.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL
HABILITAGION

¢ Copia dela constancia vigents de estar inscrito en el Repgistro Madional de Empresas v Entidades que realizan
actividades de intermediacidn laboral — RENEEI, expedide por la Aulordad Administrative de Trabajo. En
dichs constancia se debe delaliar las actividades de vigilancia priveda.

e La aulorizacion de funcionamiento para la prestacitn del servicie de vigilancia privada vigenie en el ambito
geogidfico en que se presiard el ssrvicio, expedida por lz Superintendencia Nacional de Conirel de
Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Use Civil ~SUCAMEC se verificard en el portal
web de la SUCAMEC en hiinsfeww, sucamac gab pefweblindex. phivempresas-de-seguridadf.

En caso e sevicio incluva otras modalidades, seqin lo previsto en el articulo 5 de la Ley N° 28879,
correspenderd verificar la autorizacidn vigente para la prestacién de cada moedalidad en o portal antes
rmencionade.

e De ser el caszo, conforme a i2s nonmas especiareé gue regulen ef objeto de la contratacion, pusde holuirse
requisitos de habiiiacian -exigidos an nomas especificas. Por gjemple, para la presiacion de sarvicios en
aeropuerios, cormesponds exigir la autorizacion emitida por la Direccion General de Aerondutica Civil del
Miinisterio de Transpories v Comunicacdiones, conforme 2 Io dispuesto en las reguiaciones aeronauticas.

importants :

En ef caso ds consorcios, cada infegrante def consorcio gue se hublera comprometidc a |
sfecultar las obligaciones vinculadas directamente af objefo de la convocatoria debe acreditar
esfe requisito.

B EXPERIENCIA DEL POSTCR EN LA ESPECIALIDAD

Requigitos:

E! postor debe acreditar un monto facturedo acumulado equivalente a 5/2,500,000.00 (Dos Millones quinientos
mil con 00100 soles), por la contratacién de servicias de vigilancia privatda en entidades pdblicas o privadas,
durante los ochao (8) afing anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde [a fecha
de ta conformidad ¢ emision del comprobante de pago, segln corresponda.

Acreditacion:

{.a experiencia del postor en Iz especialidad se acredifard con copiz simple de {i) contratos u drdenes de
servicios, ¥ suU respectiva conformidad o constancia de prestacion; ¢ (i) comprobantes de pago cuya
cancelacitn se acredite documental vy fehacientemente, con voucher de depodsito, nola de abono, reporte de
de’cuenta, cualquier ofro documento emitido por Entidad def sistema financiere que acredite el abono o
te cancelacidn en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un méximo de veinte (20}

En caso los posiores presenten varios comprobanies de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
aore corresponden a digha contratacion; de o contrario, se asumirg que los comprobantas acraditan

consideradlo como vna acredifacidn que produzcoa fehaciencia en relacion a gue se encuentra cancelade. Admitir eflo
equivaldria a cansiderar como vélida la sola declaracidn del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
canceladp”

{..}

‘Situacion diferente se suscita ante el selfo colocado por ef cliente def posior [sea utifizando el ténmine “cancelade™ o
"pagadc’} supuesto en el cual si se confaria con fa declaracion de un fercero que brinde certeza, anle Ia cual debiers
reconocerse la validez de la experiencia”
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debiendo adjuntarsa copla de las conformidades correspondientss a tal pare o ins respectivos comprobanies
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adauirida en consorcio, debe preseniarse la promesa de cONSOMCo 0
el eanirato de consorclo det cual se desprenda fehacientemente ef porcentaje de las obiigaciones que se asumio
an & contrato presentado; de lo contrario, no se computard la experiencia proveniente de dicho confrate.

Asimismo, cuando se presenten confratos derivados de proceses de seleccion convocados antes del
20.08.2012, ia calificacidn se cefird ol mélodo descriio en la Directiva “Pariicipacidn de Provesdores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participaciin de la promesa de consorcic o del contraio de consorcio. En caso que
en dichos documsnios no se sonsigne el porcentaje de pariicipacion se presumird que las obligaciones se
gjecutaren en partes iguales.

&i el titular de Iz experiencia no es el posior, consignar si dicha experiencia corrasponde & la malriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue transmitida por recrganizecién  societara, debiendo acompafiar la
documentacién susteniatoria correspondiante.

St el posior acredita experiencia de ofra persona juridica cormo congecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente e Anexo N° 8.

Cuando en los contraivs, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturade se encusnire
expresado en moneda exiranjera, debe indicarse el tipe de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFF correspondiente & la fecha de suscripcion del contrate, de emisidn de la orden de
sarvicios o de cancelacién del comprobante ds pago, segln comesgonds.

Sin peijuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo M° 7 referido a la Experiencia def
Postor en la Especialidad.

| Importante

e Aj calificar la experiencia del posior, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar diche experencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objelo |

contractual no coincida fiteralmente con el previsto en las bases, se deberd validarla |

experiencia si las aclividades que efecuis ef postor corresponden & la experiencia |
reguerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integranies |
que se hayan compromelido, segiin ia promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva "Participacién de Froveedores en

Consorcio en fas Confrataciones def Estado”

importante

&

< como resullade de una consulla u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita fa autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimianto de fal hecho a ;
la dependencia que aprobé ef expediente de confratacién, de conformidad con &f numeral 72.3 del
articuto 72 def Regiamento.

El cumplimiento de Jos Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una :
declaracion jurada. De ser el caso, adiclonalmente fa Entidad pueds solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignaré de manera
defalladados documentos que deben presentar fos postores en ef literal e) del numeral 2.2.1.1 de

“\
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

Lz evaluacion se realiza sobre 13 base de clen (100} puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puniaje v el orden de prelacidn de kas oferias, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE | METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUATCION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacior: La svaluacidén consistird en otorgar el
midime puniaje & la oferta de precio
Se evaluars considerando el precie ofertade por & postor, mas bajo ¥ otorgar a las demés ofertas
nuntejes inversemente proporcionales
Acreditacidn: a sus respectivos precios, segin la

siguiente fGrmuta;
Se acreditard madianie registro en el SEACE o el documants que

contiens &l precic de Iz oferta (Anexo N° 8}, segin corresponda, | P =  Dmx PMP
&i
i = Dferta
Pi = Puniaje de la oferta a evaluar
O =Presio i

Om = Precio de la oferia més baja
PP = Puntaje maximo del precie

95.00 nuntos

B. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
Evaluagion:

Se evaluard que el postor cuente con un sisterna de gestidn de la | Prasenta Ceriificade 150 8001

calidad cerfificado? acorde con 1SO 8001:2015'¢ o Norma Técnica 5.00 punios
Peruana equivalente (NTP-1SC 8001:20185), cuyoe alcance o campo
de aplicacién del certificado considere el servicio de vigilancis | No presenta Certificado 150 9001
privada £.00 puniocs

Acreditacion:

Mediante-a presentacion de copia simple de certificado oficial
emitide"por un Crganismo de Certificacién acreditado para dicho
Sisigima de Gestibn, ya ses anie el INACAL (antes INDECOPT) u
e organismo acreditador oue cuenie con reconocimiento

Uf internacional®.
L) Yoo El refarda certificado debe estar a nombre del postor™ y estar

A servicios que satisfagan los requisitos de esa Nomsa Internacional, del cliente y les legales y reglamentarios aplicables, asi
como suU compromise por aumentar la satisfaccion del cliente a través de iz aplicacién eficaz vy mejora continua del sistema.

Sea firnante del Acuerds de Reconacimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation} o del [AAC (Inter
American Accreditation Ceoperation).

En caso que ¢l postor se presente en consofcio, para obtener el puntaje respactivo, todos sus integrantes deben acreditar
que cuentan con las certificaciones vigentes con ¢l alcance requerido, siempre gue, de acugrdo con la promesa de consorcio,
se hubieran compromedido 2 ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.
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vigente'® a la facha de preseniacion de oferias.

En caso que o posior se presente en consorclo, cada uno da sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacidén para
obtener ef puntajs.

PUNTAJE TOTAL 100 puntos®

importante

{os faciores de evaluacion elaborados por ef comnifé de selecsion son objetives y guardan razonabilidad
v proporeionalidad con el objefo de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puniaje ef
cumplimienta de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

3 e refiere &l periedo de vigencia que sefiala el certificado presentade.

" £33 sumna de los puniajes de tedos los factores de evaiuacion.
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CAPITULO YV
PROFORMA DEL CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de SERVICIO DE VIGILANCIA
PRIVADA PARA LA RED DE AGENCIAS DEL DEPARTAMENTO DE ICA DE LA
SUBGERENCIA MACRO REGION V - AREQUEPA DE BANGO DE LA KACION, que celebra de

una parte bl en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
HMEESE con domicilio legal en ! representada por [ ... ...], identif cado con DNE N°
PP 1, ¥ de ofra paris { ], con RUC N" E ................ 1, con demicilio legal
BN e s ], Ingcrita en ia Ficha N° { s JjAsientoNe L 1
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de { . } debidamente representado por
su Representante Legal, [......... " ] con DN N Foreeeerr o), S8EON DOdeT
nsorito enta Ficha N L. ... ] Assn@nto N° i ..J dei Registro de Persenas Juridicas de la
cludad def............ 1, & quien en adelanie se le deneménaré EL CONTRATISTA en los términos v

condiciones sigulentes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con facha {. -. I
PUBLICO N° el i e 1

contratacion de SERVICIO DE VIGILANCIA PRWABA " PARA LA RE[) GE AGENGIAS DEL
DEPARTAMENTO DE ICA DE LA SUBGERENCIA MACRQ REGION V — AREQUIPA DE BANCO
DE LA NACION, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles &
importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

miie de

del CONCURSO
N para la

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente confrato tiene por objeto SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA PARA LA RED DE
AGENCIAS DEL DEPARTAMENTO DE ICA DE LA SUBGERENCIA MACRO REGION V -
AREQUIFA DE BANCO DE LA NACIGN.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presenie contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

A

sin arma
12H/LaVv07:00a19:00 &
8H/508:00a16:00

AVE con arma 7~
12H/LaV07:00a19:00 9
8 H/S 08064 16:00

15

" Este mefo comprenda el costo dei servicio, todos los tributos, seguros, transporte inspecciones,
piugbas v, de ser ellcaso, los costos laborales conforme a la Iegis§aclon vigente, as! como cualquier
~otro concepto que/pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicic materia del presente
contraio.

CLAUSULA GOARTA: DEL PAGO'S

La Entidad £e obliga a pagar la contraprestacion pactada a favor del contratista en soles (S/) de
wensual en funcién a la prestacion ejecutada de acuerdo al detalle del Anexo A dentro de
ios digZ (10} dias calendario siguiente a la conformidad del servicio de acuerde al plan y/o
crorfograma mensualizado de ‘rabajo ofertadc y aprobado por la Subgerencia Macro Reglon V
~Arequipa del Banco de la Nacion, luego de la recepcién formal y completa de fa documentacion
correspondiente, segtn lo establecido en el articulo 171 del reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, contande con la siguiente documentacion:

5 =p eada caso conoreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
2 efectos de gengrar &l pago.




f’r BANCO DE LA NACION
CONCURSO PUBLICO N 013-2022-BN

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejeculadas por el contratista, la Entidad debe
contar con tods ia siguiente documentaciin:

- Recepcion y conformidad de la Subgerencia Macro Region V - Arequipa.

- Informe del Administrador de la Agencia de la Subgerencia Macro Region V — Arequipa
emitiendo su conformidad de la prestacion efeciuada.

- Comprobante de pago

- El contratista se obliga a adiuniar mensualmente a sus facturas copia de las Boletas
de pago, copia de los comprobantes de pago del mes anterior de las cbligaciones por
leyes sociales (AFP; ESSALUD, gratificaciones vacaciones) en &l que demuesiren
astar al diz en el pago de su trabaiador, referente a la compensacion por tiempo de
servicios (CTS) no se acepta que la compafiia proveedora se 1a depositaria por lo que
presentard copia de lz constancia de Ultimo deposita CTS efectuado al banco de
acuerdo a la normativa vigente.
Nota: Los pagos que el Banco de la Nacién deba realizar al proveedor estan en relacion
directa a Ia estructura de costos presentada peor este Glimo.

Consideracionss especiales:

Pago del primer mes de servicio

Adicionaimente, para el pago del primer mes del servicio, EL. CONTRATISTA debe presentar ia
iotalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo's,

- Copia simple de! documenic que acredite la presentacion del contrato suscrito con ia Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, segun fo establecido en el articulo 81 del Reglamento de
la Ley 28879, aprobado mediante Decrefo Supremo N° 003-2011-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los frabajadores destacados a la Entidad™.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérifo a lo establecido en el B.5. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicic, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documenios:

- Copia de ia Planilia Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacian.

- Copia de la planills de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de ias boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asl como la respective copia del documento de depésito bancario que acredite el pago.

- Copia de ios documentos gue acrediten el depdsito CTS y pago de gratificaciones, cuando
cofresponda. o ' ' '

Las Entidades pueden verificar que las empresas confratistas tienen a sus irabajadores en la
planifia electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(hitp /ot lv/3rNie7s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar ia planilla de alguno
de ios consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago det ittimo mes de servicio
€l pago del ditimo mes del servicio, EL. CONTRATISTA debe presentar los documentos
falados en sl subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en gue se realiza el

se debe presentar en Macro Region V Arequipa, sito en calle Piérola 110-112

Para tal efectg] el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerio en un
plazo que pé excedera de los siete (7) dfas de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar fruebas que permitan verficar el cumplimiento de fa obligacion, en cuye caso la

16 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

ntrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, juntn con ta documentacién que presente para el pago del mes que corresponda.

\;%En cso que durante la gjecucidn del contrata se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir  la Entidad el

/




s

BANCO DE LA NACION
CONCURSO PUBLICO N° 013-2022-BM

conformidad se emite en un plazo méximoe de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar 2l pago de las conlraprestaciones pacladas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguienies de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones estzblecides en e coniralo para ello, bajo
responsabilidad del funcionario compelente.

Previo al pago, la Entidad verifica sl cumplimienio de las obligaciones lzborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo gue se deba a caso foriuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendrd derecho al pago de inleresss legales conforme & io establecido
en el zrilculo 39 de la Ley de Conirataciones del Estado v en & articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la cporfunidad en gue el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente confrato es de Treinta y seis (36} meses de servicio,
contabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcitn del Acta de Instaiacicn del Servicio,

El Acta de Instalzcion del Servicio debera ser suscrita en cada Agencia luego de la aprobacién del
Plan Operativo v se iniciara a las 07:00 horas del diz siguiente de firmada. No se acepfardn
Instalaciones parciales.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

Ei presente contrato estd conformado por las bases integradas, ia oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimienic de seleccion aue establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA enfregd al perfeccionamienio del confraln la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de reslizacion automética en ef pals al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, porlog conceptos, mondes vy vigencias siguientes:

De fiel cumplimienta del contrato: fEt

: onto que es'equava ente al diez por crento {10%;) del
monto o del contr’ato ongenal la misma gue debe mantenerse vigente hasta la conformidad de i
recepcion de la prestacion.

Importante/ o o

o

Al ampaft de lo dispuesio en of nurmeral 14%.4 del articulo 149 del Regiamenfo de la Ley de
tacrones del Esiadn, en el caso de confralos periddicos de prestacion de servicios en
j.ef posiorganador de fa busna pro solicita fa retencion del disz por Gienfo (10%) del
troptedel contrato original como garantia de fief cumpiimiento de conirato, debe consigrnarse Io
sfgients: '

“De fiel cumpliricr 2 SRS a ravés de fa retencicn que debe
efeciuar LA ENFIDAD, durante la pnmera mitad del numero tolal de pagos a realizarse, de forma
promrateada, gon cargo & ser devuelto a fa finalizacion del mismo.”

atto antes de la fecha da su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal &) del numeral
3.1 del artfcuio 155 det Reglamento de 1a Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacidn del servicio se regulz por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamen‘co de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por el
d
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De sxistir observaciones, LA ENTIDAD ias comunica al CONTRATISTA, indicands claramente &l
sentido de estas, otorgandols un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanacicnes a realizar ol plazo para
subsanar no puede ser menaer de cinco (8) ni mayor de quince (15) dias. $i pese al plazo oforgado,
FiL CONTRATISTA no cumplisse a cabalidad con |2 subsanacion, LA ENTIDAD puede oforgar al
CONTRATISTA pericdos adicionales para las corecciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar Iz penalidad por mora desde el vencimiento dei plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas v condiciones ofrecidas, en cuyo casc LA ENTIDAD no olurga la conformidad,
debiendo considerarse como no gjecutada iz prestacion, aplicéndose iz penalidad que corresponda
por cada dia de alraso,

CEAUSULA DECIMA: CONTRATACION CALIFICADA COMO SIGNIFICATIVA
LINEAMIENTOS GENERALES:

% £l Proveedor se obliga a permitir la revisién, supervision & inspeccion de los servicios prestados
y de las condiciones que garanficen la seguridad de informacion, proteccion de datos
personales, continuidad del negocio v gestidén de sus riesgos, por parte de la Dependencia
Responsable def Contrato v la Unidad de Auditoria interna del Banco, asl coma de la Seciedad
Auditora BExierna, la Superinlendencia de Banca, Seguros y AFP, en la oportunidad que
cuslquiera lo solicite, con un aviso previo por escritc de veinticuatro {24) horas, el cual sera
remitido 2 la direccidn indicada por el proveedor en &l confrato. En dicho comunicado se
designaran a las personas que efectuaran la mencionada revision, supervision e inspeccion.
Consecushniements &l proveedor se compromete a faciliter todos los recursos ¥y medios
necesarios a las personas antes mencionadas para efeciuar dichas revisiones.

El incumplimiento de las obligacicnes que asume el proveedor en las clausulas referidas,
constituye causal de resolucién automética y de plenc derecho del presente contraio, de
conformidad con lo previsto en ef articule 1430° del Codigo Civil, sin periuicio de iz obligacién
del proveedor de pagar al Bance la indemnizacian correspondients.

¢ Los Contratos bajo el marco de la ley de Contrataciones estipulan causales expresas para su
resclucion.

En caso el Banco incurrisra en coslos y/o multas establecidas por parte de un organismo
requlador u ofro, medianie una resoiucion o sentencia firme producto de la interrupcion y/o
algan error o fzlla en las condiciones de la prestacion del servicic por causas imputables a el
Proveedor, éste se hard totalmente responsable de dichas penalidades, agsumiendo el importe
de {as mismas sin reserva ni imitacion alguna. Por lo que EL BANCO, podrd evaluar [a
aplicacién de penalidades o el pago de indemnizacion.

o

R

%

&,
e

ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIOS {8LA}
e Las caracleristicas donde se sstablecen los flempos de respuesta, disponibilidad horariz,

capacitacion de personal y reporte de incidentes de! servicic a contratar, se encuentran
detallados en el numeral 7. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A CONTRATAR.

s As] mismo en ef anexo B se encuentra desarrollado para la posicién de trabajo,
procedimientos vy funciones especificas.

DE SEGURIDAD DE INFORMACION PARA

e o parte de los servicios, la documentacién y/o informacicn debera ser entragada de forma
" fisica y digital al Banco por ser de su propiedad.
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LINEAMIENTOS DE AUDITORIA Y RIESGO OPERATIVC:

El presente corresponde a una contratacién de un servicio no financiero denominado "SERVICIO
DE VIGHILANCIA PRIVADA PARA LA RED DE AGENCIAS DEL DEPARTAMENTO DE
MOQUEGUA DE LA SUBGERENCIA MACRO REGION V - AREQUIPA DEL BANCO DE LA
NACION®, siende ef area responsable la Subgerencia de la Macro Regién V - Arequipa del Banco
de la Nacién, cuyo inicio deberd ser el 17 de agosto del 2022, con una duracién de 36 meses,
teniendo como fecha de finalizacion del servicio el 18 de agosto del 2025, La informacion incluida
en este documento seréd utilizada para ta convocatoria v posterior contratacion de una empresa
aespecializada en &l rubro

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

FL CONTRATISTA deciara bajo juramento que se compromete a cumplir ias obligaciones
derivadas del presente conirato, bajo sancidn de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en ¢asc de incumpiimiento.

EFL CONTRATISTA declara bajo juramento conocer que LA ENTIDAD cuenta con un Cadigo de
Fiica, cuyo objetivo principal estd orientado a esiablecer valorss institucionales, principios,
derechos, deberes y prohibiciones éticos. Por tanto, EL CONTRATISTA se compromeie a tomar
ponccimiento del contenido del mismo, a traves del enlace
hiips: e bi.com, pe/nosolros/archives/CodigoEtica BN, pdf

EL CONTRATISTA declara conocar que LA ENTIDAD es una empresa sujeta 2 ia Resolucion SBS
N° 2860-2015-Reglamenic de gesfién de riesgo de Lavado de Activos y del Financiamiento dei
Terrorismo, cuya finalidad es mantenar un sistema de prevencion de LA/FT con componentes de
cumpfimiento v de gestidon de riesge de LAFT. Por tanto, EL CONTRATISTA se obliga a respetar
la mencionada norma, asi como cualguier otra norma legal sobre esta materls, desde su entrada
en vigencia.

La informacién a la que tiene acceso EL CONTRATISTA sdlo podré ser utilizada, para los fines
sefialados en el presente contraio, de modo tal, que se obliga a guardar estricta y severa reserva
de la informacién a la que tiene acceso.

CLAUSULA DUODEGIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parie de LA ERTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ccultos, conforms a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contratacionas del Estado ¥ 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contrafista es de B 2fio(s) contade a partir de la

conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en refraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objete del
contrato, BA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mors por cada dia de alraso,
de acyefdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F ¥ plazo vigenie en dias

Penalidad Diaria =

cuando EL CONTRATESTA acredite, de mode objetivamente susientado, que el mayor taempm
franseurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso come justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al page de gastos generales ni costos directos de ningln
fipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Fzrdanza 1 — Personal designado se pressnta en la pesicién
contratada después del inicie del horario de trabgjo establecido por &

Banco.
En &f caso quse at AVP NO afecte la apemtividacf dela agencia ala que
fuc destacado.

0% de la UIT
La penalidad se aplica

por gcurrencia

Se procede a aplicar la
penalidad  correspondiente
previo informe del dres
usnaria

Tardanza 2 -, Personal designado se presenta en la posicion
contratada después del inicie del horario de trabajo establecido por e
Banco.

En ¢l caso que el AVP 5§ afecte b eperatividad de lz agencia a la que
fue destacade.

20%dela UIT
La penalidad se aplica

por ccurrencia

Se procede a aplicar e
penalidad  correspondiente
previc informe del drea
usnaria

Falta {Posicibén No Cubilerts) — Personal asignade no se presenw

en la posicién de trabajo y/o ol Contratisia no releva al reenganche o
refrigerants en el lapso de 1 hora.
Esia genaii‘dad puede aplicarse en adicifn a la ocurrenciala

pepalidad denominada Abandono de puesto

15% de la AT
La penalidad so aphica

por ocurrencia

Se procede a aplicar la
penalided  corvespondients
previo informe dol  drea

usuaria

Abardono de Puesto. = Personal designade se retira antes de
culminade el horario de trabajo o antes de Ja llegada de sw relevo.

20% de la WT
Lz penalidad se aplica
por ocurrencia

Se procede a aplicar la
penalidad  correspendiente
previo imforme  del drea
usuaria

Personal cor documentacién o equipamients incompleto

Cuando ef personal designado realiza el servicio:
® S5in contar con documcniacién completa y vigente {carmet
SUCAMEC, licencia para el uso de armamento, tarjetz de
propiedad def armamento 2 nombre de la empresz, fotochedk de
Iz empresa)
¢ $in contar con el equipamiento complete de acuerds al puesto
(por ejemplo: armamento, chaleco entbala, exc.)
El contratista deberd completar el cquipamiento faltante en un lapso
de una 1 (hora}

20% ele la UIT
Lz penalidad se aplica

pur ocurrencia

Se procede a aplcar l
penalidsd  eorrespondiente
previo informe del drea
usuaria

designado realiza el servicio bajo los efectos del aleohol, drogas o
estupefacientes.

20% de la UIT
La penalidad se aplica
p()r persona

S¢ procede 2z aplicar In
penalided  correspondiente
previo  informe  del  drea
usuaria

Cuando el persopal MNQ se presemta correctamenie
uniformado — Tado el personal cstd obligade a presentarse con ol
uniforme Empie, sn manchas, sin arragas, sin rasgaduras y en huen
estade,

20% de la UIT
La penalidad se aplica

p()f pcrsuna

3¢ procede a aplicar Ia
perelidad  correspondiente
previo informe del drea
usuaria

Salud ffsica v mental - Por no cumplir con presentar los
certificados médicos requeridos anvalmente.

20% de fa UIT
L penalidad se aplica
por persona

Se procede a aplicar la
penalidad  correspondiente
previo informe del drea
usuaria

Uso indebido del pulsador inalimbrico. — Personal designado

realiza el servicio sin tener el pulsador inaldmbrico en forma visible
eomeo elemento disuasivo y en condiciones de ser activado.

15% de la ULT
Lz penalidad se aplica
por dcurrencia

Sc procede a aplicer la
penalidad currespondiente
previe informe del drce
usuaria

acidn de arme, — Personal designado manipula ¢l avmea de
signada para cfectvar mantenimients, limpieza, cambio de
ectil, verificar sus seguros o funcionamiento y otras zcciones de
iesgo contra el personal, usuarios o terceros, fuera de zona definida

20% de la GIT
La penalidad se aplica

por acurrencia

Sc precede a aplicar la
penalidad  correspondiente
previe  informe del  drea
usuaria

para ejgcutar 5ta sCttvidad riespos.

1% de la UIT
La penalidad se aplica
por ocurrencia

8e procede a eplicar [a
penalidad  correspondicnte
previo informe del drea
usuaria

10% de la LIT
La penalidad se aplica
por ocurrencia

Se procede = aplicar la
penzlidad  correspondiente
previv  informe del drea
usyaria

iden que el personal de servicio ¢ de reemplaze cumple con el perfil
definido para cada posicién.

20% de la UIT
Lz penalidad se aplica
PO]’ pcrsona

Se procede a eplicar la
penalidad  correspondiente
previo informe del drea
usuaria
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Cambio inconsulto - Por realizar o cambio de persenad, sin previe 2% dela UIT Se gmcede ° aphca{* fa
; . s . . . . ipenalidad  correspondiente
14 | aviso y six Ja autorizacion de la Subgerencia Macro Regional. La penalidad se aplica o i
] previo  informe  del  drca
pUF persona usaria
Comisidn de actos ii-icitos. = Cuando el Persrmal designade realice 0% de la UTT Se p'rocede a apii(z{' la
actos o hechos voluntarios que sean contrarios a laley,ala meral o ne i | pemalided  correspondiente
iy o iy i La penalidad se apliza o .
sea acorde 2 ls justicia durante ko prestacidn del servicio. ; previe informe del area
por ocurrencia X
usuaria
Incumplimients de disposiciones y/o procedimientos 1. - 8¢ procede = aplicar I
Por no cumplir las disposiciones hechas por ¢l banco y/o < 20% de fa WIT penalidad  correspondiente
16 | incumplimiente de fencienes y procedimientos detallades en el anesto | Lz penalidad sc eplica | previo informe del &ren
B. pur scurrencia usuaria
Incumplimiento de disposiciones v/o procedjmientos 2.-- S¢ procede a aplicar la
Por no cumpliv las disposiciones hechas por el hance y/o el penalidad  correspondicnte
. -y A . 100% de fa T o :
incumplimiznto de fisnclones y procedimientos detallados en o anexo ) . | previe  informe del  drea
17 o ae o e La penalidad se aplica X
B y que esta situacion facilite lz comisién de actos ilfcites por no actuar ] L usuaria
g por acurrencia
con diligenciz.
Faltz de ¢apacitacién. - Por ne acediter ko copacitaciéa a su 20% de la UIT Se p‘mcede 2 aplicaf' b
. . tpenalidad  correspondiente
18 | persomal. La penalidad se aplica o i i
previc  informe del drea
por persona .
usuaria
Faltz de manienimiento de armamento. - Por noe screditar el 30% de la UIT Se P rocede a aplicaf‘ la
N - . v | penslided ecorrespondiente
12 | mantenimiento al armarmento asignado al servicio, La penalidad s¢ aplica T i
previo informe del drea
por cada armamento I
usuaria
Ealia de visitas mensuales a agencias v locales- Por no efectuar Se procede a aplicar Ia
las visites mensuales de coordinacion a los AVP's cn las agencias ¥ 30% defa UIT penalided  correspondiente
20 |locales del BN (salvo previa coordinecién con la Subgerencia de la | La penalidad sa aplica | previe  informe  dol dres
Macro Regién como se indica en Jos términos de referencia). por ocurrencta usuaria
Remunersciones. - Por abonar al personal sueldy o remuneraciones 15% de Ia UIT Se pjmce.de # ap]icaf' a
! . o ! L ) i i pemﬂldad corresPondzente
21 { menores a lo estipulado en ka estructura de costos establecidos en el | La penalidad se aplica . A
. Prewu H'lFOTm © (‘]e} arga
contrato o el retraso en el pago de las remuneraciones. por persona |
usuaria
Antecedentes lepales. - Por no comunicar oportunamente fa Se procede a aplicar la
—— , " 50% de Iz UET ’ :
situacién legal de alguno de sus trabajadores (antecedentes policiales, . N penalided  correspondiente
22 N La penalidad se aplica . .
penales y judiciales). previo informe del érea
por persona X
USYAFIZ
Reporte en Central de Riesgos. — Por asignar al Baneo |  20% dela UIT Se P_mceae 2 aplicar la
. ) . |penalidad  cerrespondiente
23 | trabajadores que se excusniren reportados en la Central de | La penalidad se aplica o i ol 4
: oF Iersona presio  informe del drea
Riesgos. par pers usuaria
‘Protocelos Sanitaries v demés disposiciones vigentes Se procede 2 aplicar Ia
gue hayan sido dictades por los Sectores ¥ penalidad  correspondiente
Autoridades Competentes, gque regulen sus previo informe  del drea
actividades, de gcuerdo a lo establecido por el R.M. 159 de Ja LIT usuaria
” H° 1275-20731-MINSA que aprugha la Directivs | La penalided seaplica
Addinistrativa N° 321-MINSA /DGIESP-2021 por persona
L Cuando los trabajadores del Contratista incumplan con log
/ protocolos seniterios y disposiciones vigentes de acuerdo 2 lo
g establecide por el R.M. N® 1275-2021-MINSA en las
hstatacionesdel Banco.
- Nota: La UIT serhla vigente al momento de aplicarse la penalidad,
Estas penalidades se /deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segln corresponda; © si
fuera necesario, se ¢pbra del monto resultante de la ejecucion de la garantla de fiel cumplimiento.
Estos dos (2) tipeé de penalidades pueden alcanzar cada uha un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser e caso, del item que debid ejecutarse.
Cuandese liegue a cubrir el monto maxime de fa penalidad per mora o el monto maximo para ofras
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32 v articulo 38 de la Ley de Conirataciones del Estado, y &l articulo 164 de su Reglamenic. De
darse o caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo & lo establecide en &l articuic 185 del
Reglamento de [z Lay de Contrataciones dei Estado.

Es causal de resciucion del coniralo ceiebrado enire la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parie de ia Entidad de algtn incumplimiento de las obligacienes laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD proceders de acuerdo a lo establecids en el arliculo 168
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas impuiables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafics v perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondienie, Efio no obsta i
aplicacion de las sanciones adminisirativas, penales y pecuniarias a que diche incumplimiento diere
iugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa ¢ indirectamente, o traigndose de una
persona Juridica a través de sus socios, integrantes de los drgancs de administracion, apoderadas,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se reflera sl articulo
7 del Reglamenioc de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negeciado o efectuado,
cuaiguier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo fiegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga & conducirse en toco momento, durante g ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e infegridad v de no cometer acios ilegales ¢ de
corfupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistes, parficipacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, represeniantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete g i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta iiicita o corrupta de la que tuviera
conocimignto; v ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finaimsnte, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios pdblicos con los
que deba interaciuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y zcepta ks
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualguiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Sélo en lo no previsio en esle contraio en la Ley de Canirataciones del Estade. y su Reglamento,
en Jas directivas que emita el QSCE y demas normativa especial gue resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuanda corresponda, y

demas normas de derecho privado.

CLAUSUJK DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
ftfoversias que surjan enire las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
iahte concsliacmn o arbitraje, segun el acuerdo de [as partes.

plazo de caducitiad correspondlente segun lc sefialado en el articulc 224 del Reglamento de Iz
staciones dal Estade, sin perjuicio de recumir al arbifraie, en caso no se llegue a un

\¥Fles (Sf 5 GO0 000,00}
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L

acuerde enire ambas paries o se llegue a un acverds parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser somefidas & arbitraje,

El Lauds arbitral emitide 23 inapslable, definitive y obligatorio para las partes desde el momenio de
su notificacion, segan io previsto en el numeral 45.21 del artfcule 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA; FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualguiera de las parles puede elevar el presente conirato a Escritira Plblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA; DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE'

[ENGLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRC DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD,

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD®
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en &l
artizulo 13 del Decrelo Supremo N° 003-2002-TR, se detallan z continuacion;

NB
Fecka Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres m“fd"ze“m Cargo | Remuneracién | inicial del del
identidad destague destague
1
2

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilic para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la gjecucion del presente contrata:

EFECTOS DE_LA EJECUCION

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: |

DOMICILIC DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADC POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRC AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATC]

La variacidn del domicilio. agui declarado de algunz de [as paries debe ser comunicada 2 Iz otra
parie, formalmente v por escrito, con una anficipacion no menor de quince (15) dias calendaric.

De acuerdo cori las bases integradas, la oferta v las disposiciones del presente confrato, las partes
le firman pet duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [ ] at [CONSIGNAR

“EL CONTRATISTA”

ey N° 272689, Lay de F:rmas y Certificados Digitales®!.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 det articule 26 de la Ley N 27826.
De acuerdo con lo establecide en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626

Para rmayer informacidn sobve la  nomatliva de firmes  y  cerlificados
hitps:freaww. indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/finmar-y-certificados-digitales

digitales  ingresar  a:
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSD PUBLICO N° §13-2022-BH

Presenta.-

El gue se suscribe, [... ..}, postor v/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CARD DE SER

PERSUONA JUREDICA] udenttﬂc:ado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO GE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrife en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASC DE SER PERSONA JURIDICA]L
DECLARO BAJO JURABENTDS que la siguients informacion se sujeta a la verdad:

MNombre, Denominacion o

Razén Social

Dornicilio Legal :

RUC: | Telefono(s)
MYPE2 Si | Noe |
Correo electronica :

Autorizacidn de notificacion por correo electrdnico:

.. [CONSIGNAR Sl O NOJ autorizo que se nofifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de Iz descripcion a detalle de fodos los elementos constitutivos de Ia oferta.

2. Solicitud de subsanacidn de kos requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup¢ el segundo ligar en ef orden de prelacion para presentar los
documentos para petfeccionar ef contrato.

4. Respuests ala solicitud de acceso al expedienta de coniratecion.

5. Nofificacién de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a ramitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méaxime de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONBIGNAR CIUDAD Y FECHA]

.................................................................

Firma, Nombres vy Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

e
Importa)ﬁé

La »Dtificacion dirigida a la direccidn de correo electrénico consignada se entenderd validamente
sctuada cuando la Enfidad reciba acuse de recepcion.

2 Estz informacion dera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Pramosién dal Empleo an g
seccidn consulld de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp:/fasnw?2 trabzjo.gob.pe/seivitios-en-inea-2-2/ y se
tendra en sideracion, n caso el postor ganador de |la buena pro soliciie ia retencion del diez por dlento {19%) del monte
del contrat original, en calidad de garantia de fiel cumnplimiento, en los contratos periddicos de prestacién de servicios, segtn
lo sefigfado en &f numerat 149.4 del articulo 149 y pumeral 151.2 del artfeulo 1561 def Reglamento.

Consignar en &f casa de procedimientos de seleccion por rejacion de items, cuando el monte del valor estimado del itam no
supere los doscientos mil con 80/100 Soles (87 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar ef confrato con una
orden de servicios.
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Cuando se trate de consorcics, la declaracitn jurada as la siguients:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 013-2022-BN

Fresents -

Elgue sesuscribe, [................. 1, representante comin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

CONSORCIO)L, identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NOMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAR], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
sigulents informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorgiado 1

MNombre, Denominacion o

Razdén Social

Domicilio Legal

RUC: | Teléfono(s) :
MYPES s | Ne |
Coreo electrénico ;

Datos del consorciado 2

Mombre, Denominacién o

Razdn Social

Cornicliio Legal ;

RUC : | Teléfono(s)
MYPE? s | No |
Correo glecirénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razon Social

Domigilio Legal :

RUC: | Telefono(s) :
MYPE? 51 | No |
Correc elestrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

[ Correo elegironico del consorcio: |
7

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiguen al correo electronico indicado las siguientes
actuacighes:

rfos contratos periddicos de prestacion de servicios, esta Irnformacion seré verificada por |a Entidad en la pagina web del
Ministerlo de Trabajo 4 Promocion del Empleo en fa seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en ei link
Ritp/iwww2.trabajo.gbb pelservicios-en-iinea-2-2/ y se tendrd en consideracion, en caso el consorcic ganader de fa buena
pro solicite la retengidn del diez por ciento (10%) del monte def contrate original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
saglin {6 sefialadg’en el numeral 149.4 del articulo 148 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecta,
todos los infegraites del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

% lbidem. f
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1.
2.
3

4,
5.

Solicitud de la descripcién a detafls de todos los elemenios conslituiivos de la oferia,

Solicitud de subsanacion de ios requisitos para perfeccionar el conirato.

Solicitud al postor que ocupt el segundo lugar en & orden de prelacidn para presentar ios
documentos para perfeccionar &l contraio.

Respuesta a ia solicitud de acceso al expedients de contratacion.

Nofificacion de la orden de servicios®

Asimisme, me compromeato a remitir la confirmacidn de recepoion, en ef plazo maximo de dos (2) dias
hahiles de recibida la comunicacidn.

[CONSIGNAR CIUDADR Y FECHA]

| importante

Firma, Nombres v Apellidos del representanie
comein del consorsio

La notificacion dirigida a la direccitn de correo sfectrénico consignads se enfenders vaa’:damem‘e
sfectuada cuando ia Em’vdad rec:ba gouse de recepcion.

27

Consignar en el caso de procedimientos de seleccidn por relacién de fems, cuando el monte del valor estimade del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Seles {S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
arden de servicios,
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ANEXON® 2

DECLARACION JURADA
{ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seficres

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 013-2022-BN
Presenig.-

Mediante ef presente el suscrito, postor y/o Representanie Legal de [CONSIGNAR EN CAS0O DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro kajo juramento:

ii.

vi,

Vil

Mo haber incurride v me obligo 2 no incurdr en actos de corrupcion, asi como a respetar &l
principio de integridad.

No fener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para coniratar con &
Estado, conforme al articule 11 de ia Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado vy su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Pracedimientc Administrativo
CGeneral.

Participar en el presenie proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulia,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decrefo Lagislativo que aprueba la Ley de Represidn de
Conductas Anticormpetitivas.

Conocer, aceptar y somelerme & las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presents
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a maniener la oferta presentada durants el procedimiento de selecoidn v a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firmia, Nombres v Apellidos del postor o
Representante fegal, seglin corresponda

cansorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
por el rapresentante comiin del consorcio.
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ANEXO NP 3
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores i
COMITE DE SE}_ECCKGN
CONCURSC PUBLICO N° 043-2022-BN

Presenie.-

Es grate dinigirme a usted, para hacer de su conocimiento que uego de haber examinado las bases y
demas documenios del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
Ones 3 n dichos documentos, el pestor que suscribe ofrece el servicio de

ek GOV oA, de conformidad con fos Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.
del procedimiento.

[CONSIGNAR CILUDAD Y FECHA]

............................................................

Firma, Nombres v Apeli;dos del postor o
Represszitante legal o comdn, segin coresponda

| Importante

| Adicionalments, puede requerirse la presentacién de documentacidn que acredite el cumpi:m;ent
| de los términos de referenma conforme a lo indicado en el acépite relacionadc al contenido de las |
| oferias de la presente secgiéri de las bases.
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ANEXO N° 4

Madelo referencial de sstructura de costos

Puesto 1

" Tumo.

T Convepios

"1 Costo Mensual . |

i. Remuneracion

Remuneracidn base

Agignacién familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacidn nocturmnsa

Sub Total |

il. Beneficios Soclzles

Vacaciones

Gratificaciones

CTE

Otros {especificar)

Sub Total B

. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Suh Total IH

iV, Vestuario

Uniformes

Ctros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

(tros gastos (especificar)

Sub Total vV

V1. Utilidad

Total Mensual (I+ll+lll=iV+V+Vi)

Gv

Total Mensual incluido IGY

RESUMEN DE COSTOS

. ST | cantidad | Precio Individiial.|  Sub Total
- . Puesto .- Turnce |Horario R o
Supervisor
s
Pefsanal de
Seguridad

/ / ‘\ Costo total mensual

/ M° te meses

Costo total del servicio
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............................................................

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representanie legal o comiin, segin correspondsa

Importante para ia Enﬂdad

Esta esiructura de costos es referencial. Bn sse sentido Ja Entidad pued@ incluir puestos y otros
copceptos en funcion a las caraclerfsticas y condiciones del objelo materia de contratacion, :

Inciuie ¢ efiminar, SEgUn corresponds

i
f

Importante o

s De conformidad con lo establecido en el Pronunciamisnio N° 420-2019/0SCEDGR “5i
bien la empresa de infermediacion laboral pusde conlar con la calidad de MYPE, esia
debera oferfar a sus frabajadores con los beneficios laborales regulados bajo ef régimen
faboral general, y no bajo el régimen Jaboral especial de las MYPES, a fin de lograr Ia
squiparacion de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad,
conforing a la normativa de la materia”

e Ef pasfor genador de la buena pro presenia la estuctura ds cosfos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo Incluir todos los conceplos que incidan en la
gfecucién de lz prestacion.
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ANEXON°S

PROMESA DE CONSORCTID
{S6io para el caso en Que un consorsio se presente coms poslor)

Sef%ores; )

COMITE DE SELECCICH

CONCURSO PUBLICO N° 013-2022-BN
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimientc de seleccitn, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N? 013-2022-BN.

Asimismo, en caso de oblener [a buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato deé consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articuio 140 del Reglamento de la Ley de Confrataciones del
Estado, bajo las siguientes condicicnas:

a} iniegrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADG 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADG 2],

b} Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUMN],
identificado con [CONSIGNAR TIFC DE DOCUMENTQO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERQO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en fodes los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcidn v
gjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

Asimismo, declaramos que el representanie comin del congorcic no se encuentra impedido,
ihabilitado ni suspendido para contratar con ef Estado. .

¢} Fijamos nuestro domicilio legal comin en [l

d) Las obligaciones gue corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son Ias siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

* CONSORCIADO 1] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
BEIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL ., .5
£ONSCRCIADQ 2] [%]
-' EDEIBELAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
¢ OBLIGACIONES 100%2°

HGNAR CIUDAD Y FECHA]

K Cansignar (nicamente el porceniaje fotal de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimsro entero, sit decimalas.
™ Consignar tnicarmente el porcentaje tofal de las obligaciones, ef cual debe ser expresado en nlimero entero, sin decimales.

! Este porcantaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de os integrantes del consorcio.
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CONCURSO PUBLICO N® 013-2022-BN

Consorclado 1 Consorpiado 2
Mombres, apellidos v firma del Consorciado 1 Kombres, apellides y firma def Consorciade 2
o de su Representanie Legal o de su Representants Legal
Tipo v N° de Documente de Identidad Tipe v N° de Documento de identidad

importante

1

Da conformidad con & articulo 52 del Reglamenio, ias firmas de los infegrantes del consorcio
deben serlegalizadas.
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ANEXO NG

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°013-2022-BN
Presente.-

Es grato diriglrme a usted, para hacar de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferia ez
la siguiente:

AYP sin arma
12H/LaVv 07008 1900 5
EH/S08003 1600

AVYE con arma

12H/LaVv07:00a 1800 5
& H/3 08002 16:00
TOTAL 8

El preciv de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todas los fribuios,
seguros, fransporte, inspecciones, prugbas v, de ser el caso, los costos Isborales conforme a la
lsgistacion vigente, asl como cualguier otro concepto que pueds tener incidencia sobre el costo del
sefvicio a contratar, excepto la de aquellos postores que gocen de ziguna exoneracién iegal, no
inchuiran en el precio de su oferia log tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres v Apsllidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda

Emg}orﬁanie

e Ef posfor que goce de afguna exonaracion legal, debe indicar que su oferta no incltye el tributo
; materia de fa exoneracion, debiendo incluir e siguiente fexto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONT”

pringipal y las prestaciones accesorias”,

v o eliminer, segiin correspondz
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ANEXO N8

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO}

Sefiores .

COMITE DE SE,LECCION

CORCURSO PUBLICO N° 013-2022-BN
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que ia experiencia que acredilc de la empresa [CONSIGNAR LA
DENCMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion socistaria,
no se encuenira en el supuesto establecido en el numeral 48.4 del articulo 48 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres v Apellidos del postor o
Representante legal, segdn corresponda

e

!mpaﬁa?ﬁfé '

A efectos de cautelar fa veracidad de esta declaracion, el posior puede verificar la-informacion de
la Relacicn de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Conirataciones del Estado con Sancion
Vigente en hitp.//porial.osce.gob. pe/rnp/comnient/relacién-de-proveedoras-sancionados.

También le asiste dicha faculfad al drgano encargado de las contrataciones o al drganc de la
| Entidad al que se te haya asignado la funcion de verfficacion de la cferta presenfada por el posfor
i ganador de la buena pro.




