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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
e completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
9 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
et especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por
los proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 'mP_"fta"t‘_? ) Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . s by o
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
» Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién
* Xyz de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
. Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
1 Margenes X
lzquierda: 2.5 ecm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
Automdtico: Para el contenido en general
4 Color de Fuente p : ; ’ .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
- 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamafio de Letra verp . n g
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdaging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
Espaciado Anterior : 0
P Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafo 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién

Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto de 2021
Modificacidn en diciembre 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley
de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represidon de Conductas Anticompetitivas", o norma que la
sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacion referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o

‘absolucion de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de
seleccién, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de
un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacidn, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

e [os proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https.//www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.
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1.6.

1.7.

Importante
o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los
principios que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto
de la contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales
del 72.8 al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevaciéon para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la
cual debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo
124 del TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil
siguiente de recibida dicha solicitud.

" Advertencia

- La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas ‘
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del

SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitalesz). Los demas documentos deben ser
visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su
apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se
presentan foliadas.

Importante

2 g n . . - . . . .
Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a: https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/ firmar-y-

certificados-digitales

/
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta
no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacién de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccidn especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluaciéon de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion
en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en
cuenta la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.
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1.12.

1.13.

1.14.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccién revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su
publicacion en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente
motivadas de los resultados de la admisiébn, no admision, evaluacion, calificacion,
descalificacion y el otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6
del articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A traveés del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el
desarrollo del procedimiento de seleccidn hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas
tardar dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de
calificacion no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iiij) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el
expediente, siendo que, en este Udltimo caso, la Entidad deberda entregar dicha
documentacion en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse .
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelaciéon contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se
interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del
acto que se desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los
documentos sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion
especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seguin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21.

3.2.2,

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacién a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia
adicional por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de
la prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el

cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando
el monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea
igual o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje
que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion
del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del
Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para Su
aceptacién y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades
funcionales que correspondan.

. Advertencia

| Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.shs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo |
- emitida por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

M ‘ De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a ‘
efectos de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir
/ garantias, debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbhs.qob.pe/sistema-

financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos
contemplados en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccion especifica de las bases.
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
secciodn especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo
36 de la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion,
salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la
obligacién, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias,
bajo responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

. Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
| correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
" debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

}A{ |

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Seguro Integral de Salud

RUC N° . 20505208626

Domicilio legal . Av. Paseo de la Republica Nro 1645 Urb Balconcillo (Estacion
canada del metropolitano) Lima- Lima-La victoria

Teléfono: . 514-5555

Correo electronico: . lquispe@sis.gob.pe;

OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la contratacién del servicio de Limpieza
para las Sedes del Seguro Integral de Salud a Nivel Nacional
EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contrataciéon fue aprobado mediante Memorando N°625-2022-SIS-OGAR vy
formato 005-2022 el 16 de marzo de 2022
FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios
Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio

Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afo fiscal en el cual se convoca el
procedimiento de seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No corresponde la distribucién de la Buena Pro del requerimiento, toda vez que la indagacion del
mercado evidencia que los proveedores del rubro estan en la capacidad de atender la totalidad
de la contratacion.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 36 meses en
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1.9.

1.10.

concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben S/ 5.00 soles en Caja de la Entidad - Av. Paseo de la Republica N° 1645 — La
victoria- Lima

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31365

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.

- Ley N° 31366

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2022

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA "Reglamento Sanitario para las actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de
salud y vida de los trabajadores.

- Resolucién Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de
Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULOII ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos3, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

a)

b)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia ‘ o

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos
2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional
de identidad.

Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos
en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las

3

La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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23.

obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en Soles, debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
que no se convoquen a suma alzada.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

o FEl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de
Calificacion” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccidn

de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

No Corresponde

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia
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De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente
mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo.
En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado —
PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha
plataforma, no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacién
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de
Intermediacién Laboral, de corresponder.

h) Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

i)  Relaciéon del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

j)  Pdliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presente Seccién.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del

[ Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
{ ) consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, lo cual  sera verificado  por la Entidad  en el link
http://iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas

en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el

/ monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o

menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel

cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. \

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

J
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e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

o De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo
N°® 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentaciéon o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

24. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en mesa de partes de la entidad en Av. Paseo de
la Republica 1645 - La Victoria - Lima.

Caso contrario podra remitir la documentacién por mesa de partes virtual de la entidad,
ingresando al link https://mpd.sis.gob.pe; a excepcion del literal a) y b) del referido numeral, el
cual debera presentar en fisico y original en la Unidad de Abastecimiento,

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando

el monto del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/
200,000.00).

'2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de manera
mensual, luego de la recepcién formal y completa de la documentacion.

contar con toda la siguiente documentacion sefialada en el numeral 19 de los términos de

Q Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
referencia.

Dicha documentacién se debe presentar en en Av. Paseo de la Republica 1645 - La Victoria —
Lima, o via mesa de partes virtual (hitps://mod.sis.gob pe/Loain/index).

Consideraciones especiales:

| Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al contratista la
presentacion de los siguientes documentos:

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados en el
Seguro Integral de Salud.

Nota: £n caso que durante la ejecucién del contrato se produzca el reemplazo del
personal destacado, el contratista deberd remitir al Sequro Integral de Salud dicha
documentacion, junto con la documentacién que presente para el pago del mes
que corresponda.

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

6 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

o
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: Pagos a partir del segundo mes de servicio
A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte
del CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N® 003-2002-TR, a partir del
segundo mes de servicio, debera requerirse al contratista la siguiente documentacion
para el trdmite de pago:
- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores

destacados al Seguro Integral de Salud.

- Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior.
- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.
- Pago de CTSy gratificaciones, cuando corresponda.
- Copia de los certificados de Capacitacién, cuando corresponda.

3 Pago del Gltimo mes de servicio
Para el pago del uUltimo mes de servicio, se requerird al CONTRATISTA copia de la
documentacién que acredite el depésito de las remuneraciones, liquidacion de todos los
trabajadores debidamente cancelada y de todos los derechos previsionales y laborales
de los trabajadores destacados al Seguro Integral de Salud, tanto del mes anterior como
del mes en que se realiza el tltimo pago.
Se precisa que el pago se realizara después de ejecutada la prestacién y otorgada la
conformidad.
El Seguro Integral de Salud realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del
contratista en pagos mensuales, teniendo en cuenta el periodo de contrataciones (36
meses).
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el Seguro
Integral de Salud debe contar con la siguiente documentacion:

- Informes de los funcionarios responsables de emitir la conformidad de la prestacién
N efectuada en cada una de las sedes del Seguro Integral de Salud.
- Comprobante de pago.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

_Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Sepuro Integral de Salud

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
Ao del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LAS DIVERSAS SEDES DEL SEGURQ INTEGRAL
DE SALUD A NIVEL NACIONAL

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion del servicio de limpieza para las sedes del Seguro Integral de Salud a nivel
nacional.

2. FINALIDAD PUBLICA:
El Seguro Integral de Salud, tiene por mision la de brindar proteccion financiera en salud a su
poblacidn objetiva, con un enfoque de equidad, eficiencia y eficacia; por ello es necesario e
imprescindible la contratacion del servicio de limpieza, con Ia finalidad de mantener limpio,
mantenido y conservado sus ambientes y mobiliario, para contribuir a salvaguardar y
proteger la salud de los trabajadores y publico en general que acuden'y permanecen en las
instalaciones de sus distintas sedes a nivel nacional, ya sea para atender y/o ser atendidos.

3. ANTECEDENTES
El servicio de limpieza es necesario e imprescindible para todas las sedes del Seguro Integral
de Salud con la finalidad de mantenerlas en éptimas condiciones de higiene, mantenimiento
y conservacion, en relacién a las labores de caracter continuo que ejecutan diariamente, para
salvaguardar y proteger la salud de los trabajadores y usuarios que acuden a sus distintas sedes;
respetando los lineamientos establecidos por las autoridades sanitarias para prevenir y hacer frente a la
pandemia de la COVID-19, mientras dure el estado de mergencia.

4. OBIJETIVO
Contratar el servicio de limpieza para todas las sedes del Seguro Integral de Salud a nivel
nacional, para que se lleve a cabo el servicio de limpieza y desinfeccién en las mismas; con la
finalidad de mantenerlas en ptimas condiciones ambientales y de salubridad.

5. ACTIVIDAD POI
Realizar las acciones de contrataciones de bienes y servicios.

/ 6. ALCANCESY DESCRIPCION DELSERVICIO A CONTRATAR

6.1 DISTRIBUCION DEL PERSONAL
a. SUPERVISOR GENERAL. (1)
b. OPERARIOS Y LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO (54)

N° PISOS O
. PERSONAL A | FRECUENCIADE | &
LOCAL DIRECCION AREA M2
REQUERIRSE LIMPIEZA APROX.
J SEDE CENTRAL | La victoria, Av. Paseo de la 8 Diaria (lunes— 6 pi
Republica 1645, Lima. sabado) 1508
Prolongacion Cusco N° Diaria (I
ARCHIVO CENTRAY 1009, Urb. Pando, 4ta. 1 faria (lunes = | ;5 551,
R . sabado)
Etapa San Miguel, Lima
GMR CENTRO | Jr. José Morelos N° 194 — Diaria (lunes —
MEDIO LOCALI | 196, Pueblo Libre, Lima 1 sabado) 1000M2
GMR CENTRO | Calle Santa Eduviges N° Diaria (lunes —
MEDIO LOCAL 11| 495 Urb. Pando, 3ra. 1 sabado) 296 M2
Etapa, Cercado de Lima.

. Siempre
conel pUEb].O,_'Z\.y;;
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Seguro Integral de Salud

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

Aflo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

OAQ

UDR AMAZONAS Jirdn Triunfo N° 392 -394, 1 Diaria (lunes 330 M2
- CHACHAPOYAS Chachapoyas — Amazonas —sdbado)
) Jirdn Francisco Sal y rosas N° Diaria (lunes
UDEG&&/}\;H 701 - 705, plazuela de Belén - 1 N :ib(ado) 280 M2
Huaraz, Ancash .
UDR APURIMAC I Jirén Ayacucho N° 201, 1 Diaria (lunes| /01y
- ANDAHUAYLAS Andahuaylas —sabado)
UDﬁ :g;l\")slci\,ﬂéc ' Av. Abancay n° 108 - 110,
Abancay.
(OFICINA) — 1 Diaria (lunes 376 M2
UDR APURIMAC | | PasajeN"02, MzG, Lt 5,6, — sibado)
— ABANCAY zona sub direccion San Lazaro
v —Sector Mauca Calle,
(ARCHIVO) Tamburco, Abancay.
Urbanizacion Agricultura Mz A
UDR AREQUIPA Lt 2, Distrito de José Luis
(OFICINA) Bustamante y Rivero, (
Arequipa Diaria (lunes
: 16.89 M
Av. Daniel Alcides Carridn N° 3 —sabado) L .
UDR AREQUIPA 145 la pampilla, Distrito de
(ARCHIVO) José Luis Bustamante y
Rivero, Arequipa
Ir. Los clavalles Mz A Lt. 28. -
UDR AYACUCHO Urb. Mariscal Caceres, 1 D'a”,ab“‘;"es 267 M2
Huamanga, Ayacucho —sabado)
UDR BAGUA Pasaje Alfonso Ugarte N° 189,
(OFICINA) Bagua, Amazonas Diaria (lunes
1 < 320 M2
UDR BAGUA Pasaje Alfonso Ugarte N° 189 —sdbado)
(ARCHIVO) 4to piso, Bagua, Amazonas
UDR CAJAMARCA Av. Mario Urteaga N° 265,
(OFICINA) Cajamarca -
1 Diaria (lunes 202 M2
UDR CAIAMARCA | Jr. Los Sauces N° 592, Urb, El —sdabado)
(OFICINA) Ingenio Mz B Lt 12, Cajamarca
Calle Pio XII N® 322, San Diaria (lunes
UDR CALLAO 5 ' .
Miguel 1 —sabado) S1NE
Urb. Los Héroes Mz L2 Lt 47,
UDR CHIMBOTE - Distrito Nuevo Chimbote, 1 Diaria (lunes 67 M2
SANTA Provincia de Santa, —sabado)
Departamento de Ancash
UDR CAJAMARCA | Jr. Exequiel Montoya N° 625 -| 1 Diaria (lunes 213.60 M2
-CHOTA 627, Chota, Cajamarca —sdbado) :
UDR CUSCO Urb. Santa Mdnica, Plaza
(OFICINA) Espafia E6 Wanchac, Cusco -
1 Dlan'ab(h:]nes 269 M2
UDR CUSCO Ir. Acomayo Mz B Lt 21 —sdbado)
(ARCHIVO) Wanchac, Cusco
Ir. Progreso N° 464, frente a e
UDRCUTERVO | IaLEE Nuestra Sefiora de la 1 Diaria {lunes| -, & ma
Asuncién ~sabado)
n:l,-r: .
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UDR
HUANCAVELICA | Ir. Santa Rosa N° 106, Distrito
(OFICINA Y de Ascensidn, Huancavelica
ALMACEN) Diaria (lunes
Prolongacidn Francisco de —sabado) 368 M2
UDR Angulo s/n Barrio Santa Ana,
HUANCAVELICA Distrito, provincia y
(ARCHIVO) departamento de
Huancavelica
Jr. Hermilio Valdizan N° 979 -
d Diaria (lunes
UDR HUANUCO 2do. Piso y 977 1er. Piso, — s b(ado) 190 M2
Hudnuco
UDRICA Calle Brunias.Mz L Lt 39, Urb. Dlan‘a (lunes 450 M2
San Isidro, Ica. —sabado)
Mz. G Lt.8 Urb. Lotizacién
San Juan, distrito y iaria (1
UODFTCJI?\JEAN provincia de Jaén, Diaria (lunes| 0. ¢\
( ) departamento de La —sabado)
Libertad.
Jr. Manuel Prado N° 395,
La Rinconada, distrito de -
UDRJULIACA | luliaca, provincia de San D'a”.ab“;"es 229.70 M2
Roman, departamento de ~sdbado)
Puno.
LR RN Ir. Libertad N° 655 — 657 E| Diaria (lunes
(OFICINA Y Tambo — Huancavo ‘bad 600 M2
ARCHIVO) ya: —sabado)
Calle Canada N* 170 Mz, L
Lt. 11, Urb. El Recreo, .
UDRLALIBERTAD | distrito y provincia de Dlaridlunes | oo iz
Trujillo y departamento de ~sébado)
la Libertad.
Av. Luis Gonzales N° 968,
Centro de Chiclayo, distritq -
UDR - . Diaria (lunes
Y provincia de Chiclayo, ; 160 M2
LAMBAYEQUE departamento de —sdbado)
Lambayeque.
UDR LIMA . o
METROPOLITANA fg%?rgnale; Nd 1367 - Dlarlla (lunes 350.70 M2
CENTRO , Cercado de Lima, —sdbado)
UDR Av. Manuel C, La Torre N°®
1009, Mz. U2 Lote 19, Urb, Diaria (lunes
METR(Z:?EUTANA Universal 3° Etapa Santa —sabado) 240 M2
Anita, Lima.
UDR LIMA Av, Francisco Pizarro N° Diaria (lunes 400 M2
REGION 805 —Rimac, Lima - sdbado)
UDR LIMA Ir. Perusa N° 1431, Urb, Diaria (lunes
METROPOLITANA | Fiori 1ra. Etapa San Martin , 249 M2
NORTE de Porres, Lima. —sdbado)
UDR LIMA _ L. " i
METROPOLITANA | AV- Nicolas de Plerpla N Diaria (lunes 400 M2
SUR 339 Barranco, Lima —sdbado)
Jr. Atlantida N°1244-1246
(Mz A Lote 10) Etapa Diaria (lunes
1R LORETE) Segunda, en la ciudad de —sdbado) 265 M2
Iquitos — provincia Mayna
oAQ 1T e
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y departamento de Loreto
UDR MADRE DE Jr. Lambayeque N° 471 - 1 Diaria (lunes 234 M2
DIOS Puerto Maldonado —sabado)
Av. Bolivar N° 390 Mz. D Lt
29 urb. Santa Catalina o
D
UDR MOQUEGUA Cercado de Moquegua, 1 |ar1‘ab(llcjjnes 221 M2
departamento de ~sabado)
Mogquegua.
Av. Las América N° 308, -
UDRP%ESF::%O RE san Juan Yanacancha 1 D|ar|'ab(lunes 300 M2
Pasco. ~sabado)
Urb. Santa Ana, Mz. O Lt. -
i D
UDR PIURA | 1, distrito, provincia y 1 |ar|‘ab(h;nes 450 M2
departamento de Piura. —sébado)
Av. Laykakota N° 293-295,
L:g;gh{g? distrito, provincia y Diaria (lunes
departamento de Puno. 1 —sabado) 188 M2
UDR PUNO Av. El Sol N° 151, ler piso,
(ARCHIVO) Bellavista, Puno.
Diaria (lunes
Ir. Miguel Grau N° 180, :
UDR SAN MARTIN Tarapoto 1 ~sabado) | 190.50 M2
Calle San Martin N° 1129 — Diaria (lunes
UDR PIURA - .
SULLANA Sullanay departamento de 1 —sabada) 238 M2
Piura.
Av. José Rosa Ara lI, Etapa
Géminis Il, Mz. C Lt. 6, Diaria (lunes
UDRTACHA distrito, provincia y 1 —sdbado) BRIl
departamento de Tacna
N UDR TUMBES Calle Abad Puell N° 728 - 726
(OFICINA) Tumbes Diaria (lunes
1 —sdbad 564 M2
UDR TUMBES Av. Mariscal Castilla N° 307, abado)
(ARCHIVO) 3er piso, Tumbes
. . Diaria (lunes
Ir. Raimondi N° 394 )
UDR UCAYALI (Calleria - Pucalipa) 1 —sdbado) 164 M2
UDR Calle 15 de Agosto N° 706 i D'a”,ab“;”es —
YURIMAGUAS - Yurimaguas — Loreto =sabany)
Urb. Mariscal Caceres Mz. Diaria (lunes
GMR SUR MEDIO A Lt. 29, Huamanga — 1 —sabado) 440 M2
Ayacucho.
Pasaje San Antonio N° 157 Diaria (lunes \
GMR CENTRO Urb. San José, Huancayo, 1 —sdbado) 350 M2 \
Junin. \
. Diaria (lunes
Av. Lima N° 110, .
GMB SUR Yanahuara - Arequipa. : —sdbado) | 400 M2
OAQ \'.':?v g o
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Calle La Florida N° 250,

Urb. santa Victoria, distritd Diaria (lunes
GMR NORTE y provincia de Chiclayo, 1 ~sabado) 220M2
departamento de
Lambayeque,
Ir. Fizcarrald N° 168, Diaria (lunes
GMR ORIENTE provincia de Maynas, 1 —sabado) | 132.18M2

departamento de Loreto.

OAQ

+ UDR: Unidad Desconcentrada Regional.

+ GMR: Gerencia Macro Regional.

+ La direccion de los locales pueden variar, de acuerdo a decisiones administrativas
institucionales.

Sin perjuicio de la asignacién de operarias(as) dispuesta para las sedes sefialados

precedentemente, el SegLiro Integral de Salud podrd disponer que el contratista preste el

servicio de limpieza en un local diferente, en cuyo caso el contratista deberd modificar la

informacién consignada en la péliza de seguro presentada a fin de asegurar el nuevo local de

prestacion de servicio (Lima).

Se le asignara un ambiente para uso de vestuario y/o depésito de insumos y equipos.

6.2 PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE CONFORMAN PARTE DEL SERVICIO EN LAS DISTINTAS
SEDES DEL SEGURO INTEGRAL DE SALUD

Y VY YYVYY

v

YV Vv

Servicio continuo de limpieza general de instalaciones y muebles.

Limpieza continuda de vidrios.

Aspirado, lavado y desmanchado de las alfombras.

Limpiezay lavado de cortinas.

Limpieza continta de las entradas y halls.

Desinfeccion general de las instalaciones (cada dos semanas).

Desinfeccion de manijas, mesas, escritorios, teclados, griferias, teléfonos, pomos de
chapas, pasamanos (dos veces al dia).

Operativos extra de limpieza (en coordinacién con el drea de Servicios Generales en
la sede central, o con los gerentes o directores en las GMRs y UDRs seglin
corresponda).

Limpieza y desinfeccién continua de los Servicios Higiénicos (cada 2 horas como
minimo y seglin se requiera).

Lavado de cisternas se efectuara trimestralmente.

La limpieza y lavado de tanques elevados se llevars a cabo trimestralmente.

Realizar la fumigacion, desratizacion y eliminacion de plagas, se efectuaran
trimestralmente en cada una de las sedes, en la sede central la supervision estara a
cargo del personal designado por el area de servicios generales, y en las demds
sedes estard a cargo del personal designado para ello por los gerentes y directores
seglin corresponda.

Elaboracién y presentacién de plan de trabajo que contenga el cronograma de
actividades del servicio a desarrollar segun periodos: diario, semanal, quincenal,
mensual y trimestral por todo el plazo de duracién del contrato en cada una de las
sedes del Seguro Integral de Salud, en funcién a las &reas a limpiar, incluyendo los
procedimientos para ejecutar la desinfeccién integral, el cual deber3 estar firmado y
validado por un profesional ingeniero sanitario; quien sera el responsable de la
aprobacién del uso adecuado de las sustancias quimicas destinadas a las actividades
de saneamiento ambiental, asi como de |a correcta ejecucion de las técnicas
sanitarias aplicables a cada caso, con la finalidad de evitar dafios a Ia salud y al

11 Siempre
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ambiente, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 14° DECRETO SUPREMO N2 022-

2001-SA.
Cuadro de sedes con cisternas/tanques
TANQUE
CISTERNA (m3
LOCAL DIRECCION ELEVADO (m3) (m3)
SEDE CENTRAL | La victoria, Av. Paseo de la No No
Republica 1645, Lima.
ARCHIVG Prolongacién Cusco N°
CENTRAL 1009, Urb. P.ando, l‘lta. 1m3 2m3
Etapa San Miguel, Lima
GMR CENTRO | Ir, José Morelos N° 194 — No
MEDIO LOCALI | 196, Pueblo Libre, Lima 11m3
Calle Santa Eduviges N°
rv?é\l/l)?ocLEgcT:ﬁx 495 Urb, Pando, 3ra. \ No
Etapa, Cercado de Lima. o
UDR b i o
Aazoas- |l No No
CHACHAPOYAS poy
Jirdn Francisco Sal y rosas N°
UDSSE;’:‘;H " 1701 -705, plazuela de Belén — 1m3 No
Huaraz, Ancash
— ATIU_RlMAC Jirdn Ayacucho N° 201, No fig
ANDAHUAYLAS Angahuzylas
UDR APURIMAC R
I-ABANCAY | AV- Aba”ji‘;gcawg =110, No No
(OFICINA) V.
iy e S B
I~ ABANCAY Sector Mauca Calle, Tamburco, No No
(ARCHIVO) Abancay.
‘ Urbanizacién Agricultura Mz A
,\ UD&)/?:%%%PA Lt 2, Distrito de José Luis No No
Bustamante y Rivero, Arequipa
Av. Daniel Alcides Carrion N°
UDR AREQUIPA 145 la pampilla, Distrito de José N N
(ARCHIVO) Luis Bustamante y Rivero, 9 9
Arequipa
Ir. Los claveles Mz A Lt. 28,
HD3 Urb iscal C4
AYACUCHO rb. Mariscal Caceres, 1.1m3 No
7 Huamanga, Ayacucho
(V4 UDRBAGUA | Pasaje Alfonso Ugarte N° 189, —
: (OFICINA) Bagua, Amazonas m Sim3
UDRBAGUA | Pasaje Alfonso Ugarte N° 189 N
(ARCHIVO) 4to piso, Bagua, Amazonas 2 No
/ UDR . :
CAJAMARCA Av. Manéa l}rteaga N° 265, No 1m3
(OFICINA) ajamarca
UDR
Jr. Los Sauces N° 592, Urb. El
CAJAMARCA p b No No
(OFICINA) Ingenio Mz B Lt 12, Cajamarca
0AQ wi‘rﬁ' 7
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UDR CALLAO [calle Pio XIl N° 322, San Miguel No No
Urb. Los Héroes Mz L2 Lt 47,
UDR CHIMBOTE Dlstnto_Nu_evo Chimbote, 3m3 2.5m3
-SANTA Provincia de Santa,
Departamento de Ancash
UDR Ir. Exequiel Montoya N° 625 —
CAJAMARCA - ! 4 2.5m3 1.5m3
CHOTA 627, Chota, Cajamarca
UDR CUSCO Urb. Santa Ménica, Plaza No No
(OFICINA) Espafia E6 Wanchac, Cusco
UDR CUsCO Jr. Acomayo Mz B Lt 21 No No
(ARCHIVO) Wanchac, Cusco
Jr. Progreso N° 464, frente ala
UDR CUTERVO |.E.E Nuestra Sefiora de la 1m3 3m3
Asuncion
UDR
HUANCAVELICA | Jr, Santa Rosa N° 106, Distrito No No
(OFICINA Y de Ascensidn, Huancavelica
ALMACEN)
UDR Prolongacion Francisco de
HUANCAVELICA Angulp s/_n Barrio Santa Ana, No No
ARCHIVO) Distrito, provinciay ‘
( departamento de Huancavelica
Ir. Hermilio Valdizan N° 979,
UDR HUANUCO 2do. Piso y 977 ler. Piso, No No
Hudnuco
Calle Brunias Mz L Lt 39, Urb.
UDRICA San Isidro, Ica. 1m3 1m3
Mz. G Lt.8 Urb. Lotizacion
UDR JAEN San Juan, distrito y provincia N N
(OFICINA) de Jaén, departamento de 9 9
La Libertad.
Jr. Manuel Prado N° 395, La
Rinconada, distrito de
UDR JULIACA Juliaca, provincia de San No No
Romdn, departamento de
Puno.
UDR JU .
NIl Jr. Libertad N° 655 — 657 El
(OFICINAY Tambo - Huancayo 1m3 1m3
ARCHIVO) yo.
Calle Canada N°170 Mz. L
UDR LA LF. 1;[, Urb. EI Begreo,
LIBERTAD distrito y provincia de 4m3 400 Its
Trujillo y departamento de
la Libertad.
Av. Luis Gonzales N° 968, \
UDR Centro de Chiclayo, distrito
LAMBAYEQUE | Y Provincia de Chiclayo, 600 Its 600 Its
departamento de
Lambayeque.
UDR LIMA
Av. Arenales N° 1067 —
METROPOLITA h 1.1m3 2.5m3
NA CENTRO 1071, Cercado de Lima. _J

0AQ

o

TT Siempre

F%‘ . con e]pUEbIO 32y

P L

) )




SEGURO INTEGRAL DE SALUD
CONCURSO PUBLICO N°001-2022-SIS

0AQ

pachoMinisteris Seguro Integrel de Salud

Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

UDR Av. Manuel C. La Torre N°
1009, Mz. U2 Lote 19, Urb.
METROPOLITA Universal 3° Etapa Santa No No
NAESTE Anita, Lima.
UDR LIMA Av. Francisco Pizarro N° 805
1 3
REGION — Rimac, Lima 1m3 R
UDR LIMA Jr. Perusa N° 1431, Urb.
METROPOLITA | Fiori 1ra. Etapa San Martin No 600 Its
NA NORTE de Porres, Lima.
UDR LIMA . -
Av. Nicolas de Piérola N°
METROPOLITA h No No
NA SUR 339 Barranco, Lima
Ir. Atlantida N°1244-1246
(Mz A Lote 10) Etapa
UDR LORETO Segunda, en la ciudad de 10m3 No
quitos — provincia Maynas y
departamento de Loreto
UDRMADREDE | Jr. Lambayeque N° 471 - No No
DIOS Puerto Maldonadao
Av. Bolivar N° 390 Mz. D Lt.
UDR 29 urb. Santa Catalina
Cercado de Moquegua, No No
MOQUEGUA departamento de
Moquegua.
UDR CERRO DE |Av. Las América N° 308, san
PASCO Juan Yanacancha Pasco. 2.5m3 No
Urb. Santa Ana, Mz. O Lt. 1,
UDR PIURA | distrito, provincia y No No
departamento de Piura.
UDR PUNO Av. L_ayk‘akota N°‘29_3-295,
(OFICINA) distrito, provincia y No No
departamento de Puno.
UDR PUNO Av. El Sol N° 151, 1er piso, N N
(ARCHIVO) Bellavista, Puno. 9 0
UDR SAN Jr. Miguel Grau N° 180,
MARTIN Tarapoto L0 1m3
Calle San Martin N° 1129 —
UDR PIURA - 2.5m3
SULLANA Sullanay departamento de No
Piura.
Av. José Rosa Ara Il, Etapa
Géminis Il, Mz. C Lt. 6,
UDR TACNA distrito, provincia y 1m3 3m3
departamento de Tacna
UDRTUMBES | Calle Abad Puell N® 728 - 726, 1m3 5m3
(OFICINA) Tumbes m m
UDR TUMBES  [Av. Mariscal Castilla N° 307, 3er N N
(ARCHIVO) piso, Tumbes o °
UDR UCAYAL| Jr. Raimondi N° 394 (Calleria No No
— Pucallpa)
UDR Calle 15 de Agosto N° 706 — N
YURIMAGUAS |  Yurimaguas - Loreto % -
GMR SUR Urb. Mariscal Céceres Mz, A
MEDIO Lt. 29, Huamanga - No No
Ayacucho.
\_;lnr;.y-.-- -
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Pasaje San Antonio N° 157 2.5m3
GMR CENTRQ | Urb. SanJosé, Huancayo, 1m3 ’
Junin.

Av. Lima N° 110, Yanahuara
— Arequipa.

Calle La Florida N° 250, Urb.

santa Victoria, distrito y 1m3
GMR NORTE provincia de Chiclayo, No
departamento de

Lambayeque.

GMR SUR 1m3 No

Jr. Fizcarrald N° 168, 2m3
GMR ORIENTE provincia de Maynas, 0.5m3
departamento de Loreto.

La direccién en la cual se encuentran ubicados los tanques elevados y/o cisternas pueden variar,
de acuerdo a decisiones administrativas institucionales.

Cuadro de sedes (altura de las fachadas, N° de pisos, drea de ventanas, tapizones, alfombra).

ALTURA DE AREA DE
°D
LOCAL LA FACHADA :so: VENTANAS TAP';‘(;NES ALF?V,MZBRA
M2 M2
SEDE CENTRAL 6 160 m2 No 70m2
ARCHIV
GMR CENTRO
MEDIO LOCAL | 5.50m2 2 60 m2 No No
GMR CENTRO No
MEDIO LOCAL Yl | 3-50 m2 2 Amz Ne
UDR AMAZONAS
- CHACHAPOYAS | 86M2 3 8m2 No No
UDR ANCASH -
HUARAZ 11.5m2 5 45.6 m2 No No
UDR APURIMIAC
- 3.1m2 1 4m2 No No
ANDAHUAYLAS
UDR APURIMAC
|- ABANCAY 82m2 3 32m2 No No
(OFICINA)
UDR APURIMAC
(- ABANCAY No 1 No No No
(ARCHIVO)
UDR AREQUIPA
(OFICINA) 5.5m2 2 25 m2 No No
UDR AREQUIPA
(ARCHIVO) No 1 No No No
. UDRAYACUCHO | 5.5 m2 2 65 m2 No No
UDR BAGUA T
(OFICINA) 11.2m2 1 18m2 No No
UDRBAGUA
) (ARCHIVO) No 1 No No No
0AQ T
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UDR
CAJAMARCA 6m2 2 13.86 m2 No 190.28 m2
(OFICINA)
UDR
CAJAMARCA No No 1 No No
(ARCHIVO)
UDR CALLAO 5.5m2 2 8.8 m2 No No
UDR CHIMBOTE
-SANTA 8m2 3 17.6 m2 No No
UDR
CAJAMARCA- | 13.6m2 5 200'295 No No
CHOTA m
UDR CUSCO
(OFICINA) 5.5m2 2 55m2 28 m2 No
UDR CUSCO
(ARCHIVO) 1 No No No
UDR CUTERVO 9.5m2 3 7.17 m2 No No
UDR
HUANCAVELICA
. .65
(OFICINA Y 12m2 4 47.25m2 No 7.65 m2
ALMACEN)
UDR
HUANCAVELICA No 1 No No No
(ARCHIVO)
UDRHUANUCO 5.5m2 2 8 m2 No No
UDRICA 8.2m2 3 7.68 m2 No No
UDR JAEN
(OFICINA) 6.2m2 2 29.53m2 No No
r'/, UDR JULIACA 7.5m2 3 55m2 No No
y UDR JUNIN
) (OFICINAY 12m2 4 54.08 m2 No No
oduus ARCHIVO)
UDR LA
u/amoRIN LIBERTAD 6.4 m2 2 27.51 m2 No 105.35 m2
UDR
LAMBAYEQUE 8 m2 3 10.5m2 No 36m2
° UDR LIMA
METROPOLITAN 11m2 4 18 m2 No No
A CENTRO
UDR
METROPOLITAN 5.5m2 2 14 m2 No No
AESTE
UDRLIMA
. REGION 6.6 m2 2 26 m2 No No
UDR LIMA
METROPOLITAN 5.5m2 2 4.8 m2 No 5m2
A NORTE
UDR LIMA
METROPOLITAN 7m2 2 10.6 m2 No No
ASUR
UDR LORETO 4m2 4 16.8 m2 No No
UDR MADRE DE
DIOS 5.5m2 3 39 m2 No No
OAQ c:ymp:.i::‘ °
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UDR
.6 m2 No No
MOGUEE U 5.5m2 2 46m
UDR CERRO DE
10m2 No 4 m?2
PASCO 5.5m2 2 Om
4312
UDR PIURA | 6m2 2 s No No
UDRPUNO
6m2 No 22.6m2
(OFICINA) 5.5 m2 2 76m
UDR PUNO No
N No No
(ARCHIVO) 1 Q
UDR SAN 3.2m2 1 No
MARTIN 1.8m2 No
UDRPIURA—
SULLANA 11 m2 4 15.03 m2 No No
UDR TACNA 5.5 m2 2 30.24 m2 No 6 m2
UDR TUMBES
No
(OFICINA) 9m2 3 8m2 No
UDRTUMBES No
N N No
(ARCHIVO) 1 © o
UDR UCAYALl | 10.5m2 3 69 m2 No No
UDR
) N
YURIMAGUAS | 6.5m2 2 12.12m2 No o
GMR SUR 7.3m2 3
MEDIO 60 m2 No No
GMR CENTRO 7.8m2 3 30m2 No No
GMR SUR 5.5m2 2 55 m2 No No
GMR NORTE 5.6m2 2 6.44 m2 No No
GMR ORIENTE | 5.5m2 2 11.3m2 No No
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6.3 PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucion del servicio es de 36 meses, el mismo que se contara a partir del
dia de la suscripcién del acta de instalacién del servicio,

El plazo para la presentacion del plan de trabajo es de un maximo de tres (03) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la suscripcién del acta de instalacion.
Pasado ese tiempo se impondra penalidad por cada dia de atraso en la presentacidn.

El plazo para la aprobacion del plan de trabajo es un maximo de 15 dias habiles contados
a partir del dia siguiente de su presentacién. Si la no aprobacién del mismo en el tiempo
sefialado es atribuible al contratista (no subsana las observaciones realizadas en el
tiempo establecido para hacerlo) se impondra Ia penalidad por cada dia que demore |a
aprobacién del plan de trabajo (Numeral 7 del TDR).

RINCIPALES ACTIVIDADES A REALIZAR

7.1 ACTIVIDADES DIARIAS

* Barrido, trapeado y lustrado de los pisos de las diversas sedes del Seguro Integral de Salud
seglin corresponda.

* Limpieza de todos los escritorios y muebles en general.

° Limpieza general de todas las griferias, sanitarios, accesorios, espejos, pisos y paredes c/s
enchape de los SS.HH.

® Limpieza de los pasamanos.
* Lavadoy trapeado de todos los pisos de los SS.HH.
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Barrido de todas escaleras y todos los pasillos interiores.

Aspirado de todos los corredores y escaleras.

Aspirado de todas las alfombras.

Limpieza de todos los pisos de porcelanato y vidrios de escritorios.

Limpieza de todos los mostradores y mesas de vidrio.

Limpieza de todos los extintores.

Retiro de toda la basura de los tachos de las oficinas y SS.HH. incluyendo el reemplazo de
bolsas plasticas.

Limpieza de todos los paneles.

Limpieza de todos los patios y veredas perimétricas.

Papeleo y recojo de residuos sélidos de las playas de estacionamiento.

Colocacidn y reposicion de papeleria y Jabén liquido en los SS.HH., cuando resulte
necesario. Los insumos serdn suministrados por el Contratista.

Limpieza de todos los espejos, mamparas de vidrio y puertas.

Limpieza de toda la tabiqueria de melanina de los SS.HH.

Desinfeccién de mostradores, manijas, mesas, escritorios, teclados, griferias, teléfonos,
pomos de chapas, pasamanos (dos veces al dia).

Retiro y traslado de residuos fuera de las instalaciones de las sedes institucionales del
Seguro Integral de Salud a los lugares autorizados por la Municipalidades de la jurisdiccion
a la que correspondan.

Limpieza de todos los artefactos eléctricos (equipos de cémputo, escdner,
trituradoras de papel, refrigeradora, cafetera, frio bar, dispensadores de agua,
hervidores de agua).

Aspirado de cortinas

ACTIVIDADES SEMANALES

Limpieza de todos los perfiles de marcos de madera, acero y/o aluminio.
Desmanchado de todas las puertas, zécalos y paredes.

Desmanchado de todas las alfombras.

Lavado de patios exteriores y veredas perimetrales.

Desmanchado de paredes de oficinas y bafios.

ACTIVIDADES QUINCENALES

Desinfeccién general de todas las sedes institucionales del Seguro Integral de Salud a
nivel nacional, enmarcado en lo que sefalan los protacolos para prevenir y hacer
frente a la COVID -19, establecidos por el Ministerio de Salud, mientras dure el estado
de emergencia.

ACTIVIDADES MENSUALES

Limpieza de vidrios interiores de ventanas altas y bajas de las sedes institucionales.
Limpieza del tapiz de las sillas, sillones, etc.

Limpieza general de computadoras, muebles, enseres y teléfonos.

Limpiar rejas de puertas.

Limpiar las persianas.

Limpiar toda el érea perimetral.

ACTIVIDADES TRIMESTRALES

Desinfeccién, fumigacion y desratizacién de todas las sedes del Seguro Integral de
Salud a nivel nacional, extendiendo el certificado correspondiente dentro de los
quince (15) dias calendarios siguientes, luego de efectuado el servicio. La supervision
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de esta actividad estard a cargo del personal designado por el drea de servicios
generales en la sede central y en las demas sedes por el personal designado por los
gerentesy directores segun corresponda.

¢ Llimpieza y desinfeccion de las cisternas y tanques elevados de agua para el consumo
humano serd supervisado por un personal designado por el area de servicios
generales en la sede central y en las demas sedes por el personal designado para ello
en las demds sedes, quienes emitiran y suscribiran el informe respectivo.
EL CONTRATISTA debera realizar el analisis del agua en laboratorios acreditados por
el INACAL, que garantice lo estipulado en el D.S. N° 031-2010-SA “Reglamento de la
calidad de agua para consumo humano”, los anilisis comprenderdn la toma de dos
(02 muestras de cada una de las 3 cisternas elegidas al azar (antes y después del
servicio), cada vez que se ejecute este servicio, presentard el certificado del analisis
de agua emitido por una empresa inscrita en INACAL).
Los pardmetros a analizar son los siguientes:
" Coliformes totales.
* Coliformes termotolerantes.
= Escherichia Coli.
* Recuento de heterétrofos en placa.
* Organismo de vida libre algas y nematodos.
El laboratorio debera emitir los certificados que estarén firmados por un Ingeniero
Sanitario del laboratorio que realizé el analisis del agua. Este certificado debera estar
adjunto al informe que emitird y suscribira el personal designado para ello en cada
una de las sedes del Seguro Integral de Salud a nivel nacional; y sera entregado y
consolidado por el drea de Servicios Generales.

7.6 RUTINAS EVENTUALES.

* Apoyo para el traslado de mobiliario de oficina.

* Operativos de limpieza para eventos programados y otros seglin requerimientos, en
los cuales participaran todos los operarios de limpieza asignados a la sede
institucional que los requiera.

* El Contratista prestara sin costo adicional, servicios especiales de lavado de tapizén,
alfombras y servicios especiales de limpieza, previos a inspecciones, inauguraciones,
visitas o cualquier otro evento que realice en Seguro Integral de Salud.

* Apoyo eneltraslado de documentacién y/o archivo.

PLAN DE TRABAJO.

Mecanica operativa para atencién de la prestacién del servicio:

EL CONTRATISTA debera de elaborar un plan de trabajo que incluya un cronograma de
actividades de acuerdo a lo solicitado en el presente requerimiento, a fin de cumplir con el
servicio de limpieza en las diferentes sedes del Seguro Integral de Salud a nivel nacional, el
mismo que deberd ser aprobado por la Oficina de Abastecimiento, previa visacion del drea
de servicios generales,

EL CONTRATISTA debera presentar al Seguro Integral de Salud, un plan de trabajo (incluye
cronograma de actividades), dentro de un plazo maximo de tres (03) dias hébiles, contados a
partir del dia siguiente de la suscripcién de la acta de instalacién del servicio, vencido este
plazo se aplicard la penalidad correspondiente por cada dia de atraso.

El plan de trabajo presentado por el CONTRATISTA debers de aprobarse en un plazo méximo
de doce (12) dias habiles contados a partir del dia siguiente de su presentacion. El drea de
servicios generales tiene un plazo de tres (03) dias habiles contados a partir de su
presentacion para revisarlo y en caso de estar conforme con el mismo visarlo, de lo contrario
tendrd que remitir un informe dirigido al Director Ejecutivo de la Oficina de Abastecimiento
en el cual tendra que plasmar sus observaciones con el debido sustento; el Director Ejecutivo
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de la Oficina de Abastecimiento tiene un plazo méximo de dos (02) dias habiles para revisar
el plan y el informe presentado por el drea de servicios generales en caso se haya
presentado, de no encontrar observaciones aprobara el plan comunicando dicha decisién al
CONTRATISTA y de haberlas también las comunicara al CONTRATISTA, otorgandole un plazo
para subsanarlas no menor de tres (03) ni mayor de cinco (05) dias habiles dependiendo de la
complejidad del caso, luego de presentado el levantamiento de las observaciones el Director
Ejecutivo de la Oficina de Abastecimiento tiene un plazo méximo de dos (02) dias habiles
para aprobarlo. De no aprobarse el plan en el periodo establecido y este atraso sea atribuible
al CONTRATISTA (no subsanar las observaciones en el plazo establecido), se le impondra la
penalidad correspondiente por cada dia de atraso.

El plan de trabajo debera indicar en forma detallada fechas, horas de trabajos a efectuar y las
actividades a realizar, estableciendo plazos minimos y maximos para cada una de las
tareas a cumplir, incluyéndose la revision y conformidad de la documentacién a presentar,
diferencidndose claramente las que debe cumplir EL CONTRATISTA en forma exclusiva.

El Plan de Trabajo podra ser modificado de acuerdo a la necesidad del servicio previa
solicitud de alguna de las partes, la que ser3 evaluada y aprobada por el Director Ejecutivo de

la Oficina de Abastecimiento.

9. HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El horario de prestacion del servicio sera el siguiente:

v De lunes a viernes desde las 7:00 horas hasta las 16:00 horas, considerdndose dentro de
este periodo de tiempo, 15 minutos para el desayuno y 45 minutos para el almuerzo. Se
atenderdn los servicios de limpieza de todos los ambientes sefialados (interior y exterior),
la limpieza de lavamanos, lavaderos, griferias entre otros, la reposicion de consumibles
(jabon liquido en gel, papel higiénico Yy papel toalla) y la atencién de emergencias.

v' Los sdbados horario corrido desde las 08:00 horas hasta las 11:00 horas. Se atenderan los
servicios de limpieza de todos los ambientes sefialados (interior y exterior), la limpieza de
lavamanos, lavaderos, griferias entre otros; la reposicidn de consumibles (jabén liquido en
gel, papel higiénico y papel toalla.) y la atencién de emergencias.

10. OTRAS CONSIDERACIONES
a. El servicio debe ejecutarse de forma continua a fin de gue los ambientes interiores y
exteriores, los equipos y muebles de las sedes del Seguro Integral de Salud, estén siempre
limpios en correspondencia a su ambiente laboral; la limpieza general se realizars
utilizando desinfectantes biodegradables aromatizados en todos los ambientesinternos y
externos, pisos, escritorios, mesas de trabajo, servicios higiénicos. Incluye el suministro de
- odorantes de ambientes, desinfectantes biodegradables, papel higiénico, papel toalla y
jaboén liguido en gel para los servicios higiénicos, asi como insumos y materiales de
limpieza (que incluya pafio de microfibra) para las oficinas, pisos y paredes en general, en
funcién a la infraestructura de las sedes del Seguro Integral de Salud segun corresponda y

serdn amigables al medio ambiente.

b. Antes del inicio del horario habitual de trabajo en cada una de las sedes del Seguro
Integral de Salud, se utilizaran los equipos pesados, como aspiradoras y lustradoras o
segun las coordinaciones que establezca el Coordinador del drea de Servicios Generales
en la sede central, los gerentes y directores en las Gerencias Macro regionales y en las
Unidades Desconcentradas Regionales segun corresponda.

c. Durante el horario habitual de trabajo, se mantendra una limpieza continua de modo
tal que no interfiera con las labores del personal, prestando el apoyo necesario en caso se
requiera.

d. El servicio sera brindado sin interrupciones, ademas deberd realizar el debido
mantenimiento preventivo a sus equipos para garantizar su operatividad y buen
funcionamiento. El costo por este servicio sera asumido por EL CONTRATISTA.

EL CONTRATISTA debera poner en conocimiento del coordinador de Servicios Generales,

cualquier circunstancia que altere la normal prestacion del servicio en forma oportuna, asi
como de cualquier dafio, deterioro o pérdida de los bienes del Seguro Integral de Salud
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durante la ejecucién del servicio en la sede central, en el caso de las demds sedes se
pondra en conocimiento ya sea de los Gerentes Macro Regionales o de los Directores de
las Unidades Desconcentradas Regionales segtin corresponda.

f. Las actividades del servicio ante eventos extraordinarios (aniegos, encharcamientos
internos y externos producto de lluvias prolongadas, desbordamientos del pozo séptico,
sumidero, cisternas, espejos de agua y desinfecciones puntuales) que sucedan dentro y
fuera del horario habitual de trabajo, deberan ser ejecutados con el personal asignadoal
servicio, a fin de atenderlos previa coordinacién con el personal de Servicios Generales en
la sede central, los gerentes en las Gerencias Macro Regionales y los directores en las
Unidades Desconcentradas Regionales.

8. EL CONTRATISTA debera de garantizar la calidad del servicio de limpieza cumpliendo sus
compromisos con responsabilidad, esmero, oportunidad y diligencia.

11. ADMINISTRACION DEL CONTRATO, INSPECCION DEL SERVICIO

El drea de servicios generales de la Oficina de Abastecimiento del Seguro Integral de Salud, se

encargard de la administracién del contrato, haciéndose cargo en lo que le corresponde al

cumplimiento del contrato derivado del proceso.

Para tal efecto se realizaran las siguientes actividades:

En la sede central el personal del drea de servicios generales verificara el cumplimiento de las

labores realizadas de acuerdo a lo estipulado en el presente TDR, en las dem3s sedes la

verificacion estara a cargo de los gerentes en el caso de las Gerencias Macro Regionales y de
los directores en el caso de las Unidades Desconcentradas Regionales.
12. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Programadas: Al inicio del servicio el drea de servicios generales de la Oficina de

Abastecimiento encargada de las medidas de control en la sede central y en las demas sedes

el personal designado ya sea por los gerentes o directores seguln corresponda elaboraran un

cronograma anual para las inspecciones programadas, el cual deber4 ser consolidado por el
area de servicios generales y luego de ello comunicar el documento consolidado sobre el
cronograma al contratista.

Inopinadas: Se ejecutaran en cualquier momento durante la vigencia del contrato y dentro

del horario establecido para la ejecucién del servicio, estas supervisiones estarin a cargo del

area de servicios generales de la Oficina de Abastecimiento en la sede central y a cargo del
personal que designe para dicha funcién los gerentes en las Gerencias Macro Regionales y los
directores en las Unidades Desconcentradas Regionales.

i 13. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS NACIONALES

) Para la ejecucién de este servicio se debera contemplar las siguientes normativas:

- LeyN226842, Ley General de Salud, y sus modificatorias.

- Ley N2 29414, Ley que establece los derechos de las personas usuarias de los servicios de
salud.

- ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el trabajo, D.S. 005-2012-TR y sus
modificatorias, y otros dispositivos legales relacionados.

- El Decreto Legislativo N° 1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral
de Residuos Sélidos, y el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM que aprueba su
reglamento.

¢ - Decreto Supremo N2 082-2019-EF - TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
modificado mediante D.S. N°168-2020-EF y D.S. N°250-2020-EF.

- Decreto Legislativo N° 728.

- D.SN°022-2001-SA Y RM N° 449-2001-SA/DM.
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- Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM (Medidas de Eco eficiencia para el Sector Publico).

- R.M. N° 055-2020-TR, Aprueban el documento denominado “Guia para la prevencion del
Coronavirus en el ambito laboral”.

- Reglamento General de Edificaciones (Norma G50 Salud y Seguridad Ocupacional).

14. IMPACTO AMBIENTAL
a) Durante la ejecucion del servicio, el Contratista deberd instruir a su personal: Operarios
de limpieza sobre el cumplimiento de la norma de eco eficiencia aplicada en el servicio a
prestar de acuerdo a la Directiva Administrativa N° 007-2015-5IS-OGAR-V.01,
bésicamente en las medidas que a continuacién se detallan:
a.1. Ahorro de Energia.

- Ejecutar su labor en lo posible con luz natural, encendiendo la luz artificial solo de
ser necesario para la dptima realizacidn del servicio.

- No tener encendido més de lo necesario, la maguinaria y equipos utilizados para el
servicio.

- Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con luz artificial, procederd
apagarlos o comunicara a los responsables.

a.2. Ahorro de Agua.

- En caso de observar alguna averfa en las instalaciones sanitarias, asi como cualquier
forma de fuga de agua, el personal comunicara al drea de servicios generales en la
sede central del Seguro Integral de Salud y en las demas sedes a los gerentes o
directores segln corresponda.

a.3. Traslado de Residuos Sélidos

- Traslado de desperdicios en bolsas cerradas, de material biodegradable y adecuado
para estos servicios.

- Conforme a las indicaciones dadas por el drea de servicios generales en la sede
central, y de los gerentes y directores en el caso de las demds sedes, el personal de
limpieza agrupara los residuos con caracteristicas y propiedades similares,
realizando como minimo la seleccién de Papeles, Cartones, Plasticos, Cartuchos de
tinta, toner de impresién, aluminio y otros metales, vidrios y orgdnicos. Ademds,
esto va de la mano con la eco eficiencia del Seguro Integral de Salud.

W Q 15. SEGUROS

El Contratista debera contar durante la vigencia del servicio contratado con las siguientes
o pélizas de seguro:

1. Péliza de Deshonestidad $ 100,000.00
Deberd cubrir la reposicién integral de la pérdida de dinero, objetos o bienes por
deshonestidad o por infidencia del personal asignado al servicio, tanto en bienes propios
como de terceros. La péliza debe ser endosada a favor del Seguro Integral de Salud,
Péliza de Responsabilidad Civil por $ 100,000.00
Cubre los dafios materiales y/o personales causados al Seguro Integral de Salud y/o a
terceras personas, derivados del servicio brindado por la empresa ganadora. Se deber3
endosar a favor del Seguro Integral de Salud como asegurado adicional.
Deberdn presentar al Seguro Integral de Salud lo solicitado por las aseguradoras sobre el
incumplimiento de las condiciones especiales. Los deducibles serdn a cargo del
CONTRATISTA.
EL CONTRATISTA debe presentar la constancia de las Pélizas mencionadas a la suscripcién \
del contrato.
Junto con la Pélizas se presentara al Seguro Integral de Salud lo solicitado por las
aseguradoras sobre el incumplimiento de las condiciones especiales. Los deducibles serdn
a cargo del Contratista.
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3. Péliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (Salud y Pensidn).
En cumplimiento con lo dispuesto en el D.S. N2 003-98.SA que aprueba las Normas
Técnicas de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, el Contratista deberd contratar
y mantener vigente para su personal contratado, la péliza del Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo (Pensién y Salud) durante el plazo del Contrato. EL CONTRATISTA se
compromete a poseer las pélizas de seguro, cuyas copias certificadas notarialmente
quedarén en poder del Seguro Integral de Salud a la suscripcién del Contrato.

16. REQUISITOSY RECURSOS DEL PROVEEDOR
16.1. PERSONAL:
16.1.1 SUPERVISOR GENERAL - Personal Clave

Cantidad :01 (uno) - Tiempo Completo.

Funcién : Encargado de planificar y organizar el desarrollo de las
actividades en coordinacién con los operarios de limpieza.
Llevard el contral y supervisard el cumplimiento de los
términos contractuales y Plan de Trabajo. Esta labor no
podrd serd asumida por ninguna de las personas
destacadas para la operatividad del servicio. Asimismo, se
encargard de la coordinacion con los funcionarios
designados por el Seguro Integral de Salud para el control
del servicio.
Deberd llevar el control de los permisos por asuntos
personales, médicos, ausencias injustificadas y coordinar
los reemplazos oportunamente, Para los efectos del
control del servicio y cumplimiento por compensacion
(por servicios fuera del horario habitual) y/o descuento de
las horas perdidas por ausencias de enfermedad,
tardanzas, faltas injustificadas, asi como el ingreso y salida
del personal por lo que es necesario la permanente
coordinacién con sus operarios designados en cada una de
las sedes del Seguro Integral de Salud y con el personal
designado para realizar el seguimiento al contrato por

Q parte de la entidad en cada una de sus sedes.

Se encargard de administrar y controlar el buen uso de los
insumos e implementos que hayan sido asignados a los
operarios, asi como la devolucion de los implementos que
por desgaste requieran ser cambiados y/o reemplazados
en un plazo no mayor a dos (2) dias calendarios, el mismo
que debe informar al Seguro Integral de Salud sobre el
stock de materiales.
Sera el responsable de coordinar la entrega y recepcién de
los materiales, implementos, insumas y equipos, en forma
oportuna en cada una de las sedes del Seguro Integral de
Salud.
El supervisor estard a cargo del cumplimiento del Sistema
de Gestion de Residuos durante el periodo contractual.
Perfil ¢ Técnico titulado o Bachiller en: Administracién o
Ingenieria Industrial o Ingenieria Ambiental, o afines.
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Se considera afines a las siguientes carreras:
Administracion de Empresas o Administracién de Recursos
Humanos o Técnico Industrial o Ingeniero Industrial,
Técnico Ambiental o Ingeniero Ambiental o
Administracién de Negocios o Administracion de Negocios
Internacionales.

Experiencia : 03 afios de experiencia en supervisidn en servicios en
general referidos a mantenimiento o limpieza en edificios
comerciales o complejos de oficinas o bancos o
instalaciones industriales o hospitales o clinicas o servicios
médicos.

Capacitacion ¢ Contar con 20 horas lectivas en manejo de residuos
sélidos y/o Saneamiento Ambiental.
Contar con 20 horas lectivas de conocimiento basico en el
uso de materiales de limpieza ecoldgicos. Deberd
presentar la constancia o certificado correspondiente
emitidos por entidades publicas y/o privadas.
Contar con 20 horas lectivas respecto a las medidas
sanitarias dispuestas para evitar el contagio y propagacién

del COVID 19.
16.1.2 OPERARIOS
Cantidad : 54 (Cincuenta y cuatro)
Funcién : Desarrollar las labores detalladas en las actividades.

Deberd participar constantemente en la ejecucion del
Sistema de Gestion de Residuos.

Perfil : Contar con secundaria completa.

Experiencia : 06 meses de experiencia en trabajos en limpieza en
edificios o similares. Se considera trabajos similares a los
trabajos de limpieza efectuados en algin otro tipo de
edificacién (residencias o centros de salud o centros
comerciales).

Capacitacion : Conocimiento bdsico en el uso de materiales de limpieza

ecoldgicos; acreditados mediante hoja de vida con
certificados y constancias de capacitacidn emitidos por
entidades publicas y/o privadas.
Contar con conocimiento sobre las medidas sanitarias
dispuestas por el Estado para evitar el contagio vy
propagacién del COVID 19 acorde a la R.M N° 972-2020-
MINSA.

Nota:

1. La documentacién de los operarios se deberd presentar para la
suscripcion del contrato.

2, La presentacién de la documentacion sustentatoria de la capacitacion
del personal de operarios serd para suscripcion del contrato.
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CONDICIONES ADICIONALES PARA LA SELECCION DEL PERSONAL:

No tener antecedentes judiciales, policiales, ni penales.
Contar con buena salud y condicion fisica.
Declaracién Jurada de conocer y practicar la cortesia para con el cliente interno y

externo, buen desempefio en sus labores, pro actividad, responsabilidad y honradez.

Copia simple de DNI del personal propuesto; y, conforme a la Resolucién Jefatural N2

000043-2020/JNAC/RENIEC, se aceptara DNI caducados y solo para el caso de DNI
extraviados se aceptard la ficha C4 hasta la obtencién del duplicado, en un plazo
maximo de (01) mes de iniciado el servicio.

Nota:

* Lo arriba solicitado se acreditard antes del inicio de la prestacion del servicio.
e Para la validacion de antecedentes policiales, penales y judiciales se aceptara los
formatos CERTIJOVEN y CERTIADULTO.

OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

18.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

18.1.1

18.1.2

Remuneracién a su personal

- Elsalario basico del supervisor deberd ser considerado en base al promedio del
mercado, adicionalmente se podra incluir la asignacién familiar de requerirse
(Ley N° 25129).

- El salario basico de cada operario de limpieza debera ser considerado en base
al promedio del mercado, adicionalmente se podra incluir la asignacién familiar
de requerirse (Ley N° 25129).

- EL CONTRATISTA se obliga bajo responsabilidad, al pago de todos sus
remuneraciones y demds beneficios laborales que correspondan al personal
contratado por él para la prestacién de los servicios pactados, asi como todas
las sumas por concepto de leyes sociales, compensaciones, seguro social,
indemnizacion por tiempo de servicios, tributos creados o por crearse y otras
obligaciones, tener a su personal en planillas y cumplir con las normas vigentes
legales del pais que corresponda a la contratacién del personal.

- El Seguro Integral de Salud se encuentra facultado a verificar el cumplimiento
de las obligaciones laborales y previsionales que tiene la empresa
intermediadora con su trabajador destacado, para lo cual podra solicitar la
inspeccién de la Autoridad Administrativa de Trabajo conforme a lo dispuesto
por la Primera Disposicién Final y Transitoria de D.S N 003.2002 -TR.
Asimismo, en caso EL CONTRATISTA incumpla sus obligaciones laborales v
previsionales del personal destacado al servicio; el Seguro Integral de Salud
estard facultado a resolver el contrato.

Uniforme para el personal del servicio.

El uniforme minimo del personal de limpieza serd proporcionado por el
contratista, el cual deberd otorgar 02 mudas al afio en cada cambio de estacién o
segun desgaste y bajo indicacion del Seguro Integral de Salud lo que se deberd
considerar dentro del plan de trabajo con cronograma de entrega.

Desde el primer dia que el personal destacado por EL CONTRATISTA a las diversas
sedes del Seguro Integral de Salud para brindar el servicio, ingresen a las diversas

sedes tienen que contar con el uniforme completo de acuerdo a la estacion, con
su respectivo fotocheck.

Las fechas probables para el cambio de uniformes segin estacion, son el 12 de
Jjunio para el invierno y el 12 de diciembre para el verano.

Los operarios y el supervisor, asignados a la entidad deberan estar correctamente
uniformados con ropa limpia y con todos los equipos y materiales requeridos
para este fin. Siendo de responsabilidad del contratista brindar a su personal los
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elementos de seguridad personal en el desempefio de sus funciones.

Equipamiento Invierno Total

Chaqueta. ‘ 1
~Polo manga larga100% de algodén. 2
Pantal6n de Denin. ' 2

| Botines punta reforzada livianos. 1 par
" Gorracon viscera. 1

Mascarilla para gases.
Mascarilla para polvo.

Segun frecuencia de uso
Segun frecuencia de uso

Fotocheck de la empresa. . 1
Equipamiento Verano Total
Polo manga corta 100% de algodén. 2
Pantaldn de Denin. 2
Botines punta reforzada livianos. 1 par
Gorra con viscera. 1

Mascarilla para gases.
Mascarilla para polvo.
Fotocheck de la empresa. 1

Segun frecuencia de uso
Segun frecuencia de uso

® La mascarilla para gases se entregara solo a los trabajadores que realizan las
actividades como el retiro y traslado de residuos fuera de las sedes del Seguro
Integral de Salud a los lugares autorizados por la Municipalidad
correspondiente y/o para la limpieza de los centros de acopio intermedio de
los residuos y/o para las actividades de saneamiento ambiental (desinfeccidn
de cisternas, desinsectacion, limpieza y lavado de tanque y pozo séptico).

° Puede proponerse como mascarilla para polvo la mascarilla quirtrgica o el
respirador FFP2 o el respirador N95 o el respirador KN95 o su equivalente.

) 18.1.3 Medios de Comunicacidn
a) El Contratista deberd contar con al menos dos lineas telefénicas fijas y servicio
de correo electrénico en su Oficina Principal, las cuales pondré en
conocimiento del Seguro Integral de Salud al inicio del servicio.

, b) El Contratista debera contar con un sistema de comunicacion maovil y/o central
que se mantenga operativa las 24 horas del dia, a fin de cubrir cualquier
emergencia, eventualidad con personal de reserva y/o contingencia.

c) El supervisor, deberd contar con equipos de comunicacion mévil para
. mantener constante comunicacién con el personal designado para el
seguimiento del contrato por el Seguro Integral de Salud en sus diversas sedes.

d) Se deberd considerar la dotacién de equipos en condiciones de perfecta |
operatividad para la ejecucién del servicio.

18.1.4 Materiales, Implementos Y equipos a emplear
- Los materiales e implementos. - Deberin ser abastecidos en cantidad
suficiente y necesaria para que permita el cumplimiento del servicio,
manteniendo un stock permanente en la sede central del Seguro Integral de
Salud, teniendo como referencia el Anexo B con su respectivo certificado de
Biodegrabilidad, segtn los articulos que correspondan.
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Asi, para los Servicios Higiénicos (S5S.HH.) deberd contar con dotacién
permanente y suficiente de papel higiénico, Papel Toalla interfoliado y Jabén
Liquido en gel, Papel toalla doble hoja gofrado en rollo en los kitchenettes los
que deberan cumplir con las especificaciones del Anexo D.

Los Equipos: Deberdn ser abastecidos en una cantidad suficiente y
permanente de modo que permita brindar un servicio eficiente.

Asi, el servicio serd brindado con equipos, en Optimas condiciones, sin
interrupciones con mantenimiento de sus equipos, los mismas que siempre se
encontrardn operativos y en buen estado de funcionamiento.

El servicio debe ejecutarse de modo continuo a fin que los ambientes
interiores y exteriores, los equipos y muebles de las sedes, estén siempre
limpios en correspondencia al ambiente laboral de las distintas instalaciones
del Seguro Integral de Salud.

Antes del inicio el horario habitual de trabajo, utilizara los equipos pesados,
como aspiradoras y lustradora o segin coordinaciones que establezcan con el
drea de servicios generales en la sede central, y con los gerentes o directores
en las Gerencias Macro Regionales y Unidades Desconcentradas Regionales
segln corresponda.

Durante el horario habitual de trabajo, mantendré una limpieza continua de
modo tal que no interfiera con las labores del personal, prestando el apoyo
necesario en caso se requiera.

Contard con stock suficiente de insumos y repuestos necesarios para
garantizar el funcionamiento de sus equipos.

Brindard el debido mantenimiento preventivo a sus equipos para garantizar su
operatividad y buen funcionamiento. El costo por este servicio sers asumido
por el Contratista.

Todos los materiales y equipos para limpieza y el mantenimiento de estos
deberan ser proporcionados por el contratista y deberan ser adecuados para la
naturaleza de las instalaciones, teniendo el Seguro Integral de Salud el derecho
de verificar la calidad, cantidad y tipo de materiales, implementos y equipos,
pudiendo disponer su cambio respectivo.

El Contratista proporcionara los equipos, implementos e insumos, necesarios
para el servicio, de calidad tal que no dafien la infraestructura y que cumplan
con la normativa medioambiental vigente, en cantidad y calidad suficiente
para mantener las sedes en condiciones higiénicas, siendo su responsabilidad
los costos de transporte, distribucion y entrega en las diversas sedes a nivel
nacional.

En el caso de los Equipos, deben estar en perfecto estado de operatividad, de
capacidad, caracteristica planteada y accesorios adecuados para la superficie a
limpiar y en cantidad suficiente para atender la demanda del servicio ya sea de
la sede central como de las otras sedes a nivel nacional.

En el caso de los insumos que se utilizaran serdn en sus envases originales de
fabrica, sellados y etiquetados donde se visualice la marca y registro Industrial
y/o sanitario segln corresponda.

Los insumos, implementos y equipos deberdn permanecer en los locales de las
distintas sedes del Seguro Integral de Salud en buenas condiciones de uso,
durante todo el periodo de duracién del servicio, el mismo que debera ser
reemplazado en forma inmediata en caso de averia, deterioro u obsolescencia.

El Contratista proporcionara a la Oficina de Abastecimiento una relacién
mensual de la distribucién de implementos, insumos y equipos asignados a
cada una de las sedes del Seguro Integral de Salud a nivel nacional. La relacion
de insumos, implementos Y equipos deberan ser entregados en fisico y digital
(Excel), manteniendo el orden y correlatividad de acuerdo al Anexo B yC. Enel
caso de equipos indicara caracteristicas, serie y modelo. La relacién a
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presentar serd seglin formato que el drea de Servicios Generales
proporcionara al inicio del servicio.

- El Contratista proporcionard obligatoriamente la relacién de implementos e
insumos a utilizarse mensualmente mediante guia de remision {(entrega Unica
mensual e indicar marca, y registro sanitario), la que serd firmada por el
Director Ejecutivo de la Oficina de Abastecimiento en la sede central, y en las
demds sedes por los gerentes o directores segun corresponda, éstos no podran
ser retirados sin la debida autorizacién por parte del personal autorizado del
Seguro Integral de Salud en cada una de sus sedes y por El Contratista con la
debida justificacion.

- El Contratista entregara con guia de remision en la sede central, la magquinaria,
herramientas, equipos y otros necesarios para el servicio, diferentes a los
insumos y materiales, a la firma del acta de instalacién del servicio.

- El contratista deberd entregar con guia de remisién en la sede central y en las
demds sedes los insumos y materiales, para el primer mes a la firma del acta
de instalacion del servicio, para los meses siguientes la entrega serd tres (3)
dias antes del inicio del periodo mensual que corresponda, de no cumplir con
dicha responsabilidad no se podra dar inicio al servicio y se aplicard la
penalidad correspondiente.

18.1.5 Disponibilidad del personal para el servicio

EL CONTRATISTA debera contar con personal suficiente que garantice al Seguro
Integral de Salud su normal operatividad en caso de ausencia por enfermedad y/o
faltas injustificadas. El tiempo de respuesta no debe exceder de las dos (02) horas
una vez reportado el suceso. Los reportes de falta seran tomados tanto via
telefénica, correo o documento impreso. Para tal efecto, EL CONTRATISTA,
deberd proporcionar para la firma del contrato los datos de direcciones
electronicas, teléfonos y direccién fisica de las oficinas; donde se efectuard las
coordinaciones pertinentes.

El personal del CONTRATISTA debers:

- Guardar confidencialidad respecto a los bienes que manipula y al cual tiene
acceso.

- Desarrollar las tareas que se encomiendan reportando cualquier incidencia u

- ocurrencia al drea de servicios generales en la sede central, y en las demds
sedes al gerente o director segtin corresponda.

- Portar permanentemente y en lugar visible durante sus horas de labor, su
tarjeta de identificacién personal otorgada por EL CONTRATISTA con el
proposito de identificarse y tener un mejor acceso a las diferentes sedes del
Seguro Integral de Salud, quedando expresa y terminantemente prohibido
portar cualquier otro documento de identificacién laboral diferente al
proporcionado EL CONTRATISTA.

- - EL CONTRATISTA sera responsable del cuidado Yy conservacion de los bienes de
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propiedad del Seguro Integral de Salud, involucrados en el servicio a prestar
para la ejecucién del ejercicio, asi como de toda pérdida o dafio que se
produzca debido a causas imputables a su personal. EL CONTRATISTA asumirs
la responsabilidad debiendo correr con los costos de reparacion o reposicidn,
seglin sea el caso.

- EL CONTRATISTA serd civilmente responsable por las pérdidas robos,
sustracciones o dafios del patrimonio del Seguro Integral de Salud o de otros
bienes bajo la custodia de esta, que sean imputados por accién directa,
complicidad, negligencia, descuido o mal servicio.

- Si el siniestro se produce sobre bienes del Seguro Integral de Salud, EL
CONTRATISTA podra optar por efectuar la reposicién del bien siniestrado por
otro de iguales o superiores caracteristicas o por redimir su valor en dinero, si
el siniestro se produce sobre bienes bajo custodia del Seguro Integral de Salud,
EL CONTRATISTA deberd redimir en dinero el valor de la pérdida.

- EL CONTRATISTA debera suministrar el nombre y nimero de DNI del personal
adestacar al inicio del servicio y al inicio de cada periodo mensual al 4rea de
servicios generales en la sede central y a los gerentes y directores en las demds
sedes del Seguro Integral de Salud seglin corresponda.

18.1.6 Otras obligaciones del Contratista.

- EL CONTRATISTA deberd contar con una infraestructura adecuada (oficinas y/o
planta) a fin de proveer soporte administrativo a las operaciones
intermediadas.

- EL CONTRATISTA se compromete a capacitar a su personal mediante cursos —
taller de capacitacién (2 por afio) en temas relacionados a la seguridad y salud
en el Trabajo (temas ergonémicos, uso adecuado de EPP, asi como en el
manejo de residuos sélidos y uso de materiales ecoldgicos entre otros temas
relacionados al trabajo a realizar, previacoordinacién con el Seguro Integral de
Salud). Asimismo, EL CONTRATISTA presentara al Seguro Integral de Salud un
cronograma de dichas capacitaciones que deberén ejecutarse de manera
semestral y seran acreditadas en la documentacién correspondiente para el
pago de su factura,

- EL CONTRATISTA debe contar con autorizacién o certificacion sanitaria vigente
para operar como empresa de Saneamiento Ambiental para las actividades de
desinfeccion, desinsectacién, desratizacién, limpieza de ambientes y
desinfeccidn de reservorios de agua expedida por el Ministerio de Salud de

conformidad con el D.S. N° 022-2001-SA.
- Los cambios de personal por parte del contratista deberdn ser previamente
N comunicados y debidamente justificados, con un minimo de 24 horas de
anticipacién, quedando a potestad del Seguro Integral de Salud autorizar la

modificacién requerida.
- El costo total del servicio serd asumido por el contratista. El Seguro Integral de
Salud no asumird ninglin gasto por material, implementos de limpieza y/o
equipo ni suministrara equipo alguno para el servicio de limpieza. \
- El personal encargado de la prestacion del servicio serd instruido por el
contratista para el buen desempefio de sus funciones,
- El Seguro Integral de Salud no asumirs responsabilidad alguna en caso de
accidentes, dafios personales, invalidez y/o muerte del personal o terceras
personas a cargo del contratista.

- El contratista asume Ia responsabilidad derivada de actos dolosos o de
negligencia de su personal, asi como la pérdida o sustraccién de documentos,
bienes muebles y enseres, equipos de oficina, herramientas, magquinarias,
dinero en efectivo, valores y otros bienes que se encuentren en los locales de
las distintas sedes del Seguro Integral de Salud, siempre que se deriven de
actos dolosos o de negligencia que sean atribuibles a su personal en el
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gjercicio del servicio, hechos que serdn comunicados oportunamente por el
seguro Integral de Salud a El Contratista, acompafiado del informe
correspondiente, denuncia policial de ser el caso, asi como la documentacién
que pruebe la pre existencia de los bienes.

- Por lo expuesto anteriormente, el Seguro Integral de Salud efectuara los
descuentos correspondientes de las facturas pendientes de pago a efectos de
proceder con la cobranza respectiva, la misma que se hard al valor del
mercado, o en su defecto la reposicion del bien sustraido de las mismas
caracteristicas y condiciones tecnoldgicas.

- EL CONTRATISTA asumird la responsabilidad, sin ninguna limitacién, de todo
reclamo que por cualquiera de los conceptos sefialados en el punto anterior
pudiera efectuar el personal asignado a la actividad materia de la presente
convocatoria, puesto que no existird relacién laboral alguna entre el Seguro
Integral de Salud y el personal que EL CONTRATISTA asigne para el
cumplimiento de este servicio.

- El contratista no podrd ceder por ningiin motivo su posicién contractual, ni
subcontratar, ni realizar algtn acto que implique la transferencia total o parcial
del servicio de limpieza.

18.2 RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTAS POR EL SEGURO INTEGRAL DE SALUD

a) El Seguro Integral de Salud proporcionara un ambiente para vestuario a ser utilizados
por el personal del Contratista. Asimismo, un ambiente para el almacenamiento de
materiales y equipos necesarios para el servicio, en cada una de sus sedes a nivel
nacional.
El Seguro Integral de Salud brindar3 las facilidades del caso al personal debidamente
uniformado e identificado para el ingreso a los ambientes de sus distintas sedes a nivel
nacional donde se prestard el servicio.

b

-~

c) El Seguro Integral de Salud se reserva el derecho de requerir al Contratista la
sustitucién de cualquier personal asignado por este; por razones de caracter
disciplinario, deficiente desempefio, falta de honradez, incumplimiento de normas
internas del Seguro Integral de Salud u otros motivos.

El personal de servicios generales en la sede central, y el personal designado en las
demds sedes del Seguro Integral de Salud, podrén realizar visitas inopinadas a los
ambientes, a fin de verificar el cumplimiento del servicio general y consumo de
N v materiales.

d

~—

19. FORMA DE PAGO
El Seguro Integral de Salud efectuard pagos por la contraprestacién del servicio de manera
mensual, luego de la recepcidn formal y completa de la documentacidn que se detalla:
- Acta de Conformidad debidamente suscrita por el Director Ejecutivo de la Oficina de
Abastecimiento y visacién del drea de Servicios Generales.
- Comprobante de pago.

4 - El Contratista se obliga a adjuntar mensualmente a sus facturas copia de la Boleta de
Pago, copia de los comprobantes de pago del mes anterior de las obligaciones por leyes
sociales (AFP; ESSALUD, gratificaciones, vacaciones) en el que demuestren estar al dia en
el pago de su trabajador. Referente a |z compensacion por tiempo de Servicios (CTS) no se
acepta que la misma compafia contratista sea la depositaria por lo que presentara
copiade la constancia de dltimo deposito CTS efectuado al banco de acuerdo a la
normativavigente.

- Para hacer efectivo el (ltimo pago la empresa intermediadora deber3 de adjuntar la
liquidacion del trabajador debidamente cancelada.

- EL CONTRATISTA no podré retirar personal del servicio sin previa comunicacién al Seguro
Integral de Salud y sin su autorizacién expresa,
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Nota: Los pagos que Sequro Integral de Salud deba realizar al contratista estdn en relacion
directa a la estructura de costos presentada por este dltimo.

19.1 Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerird al contratista la

presentacion de los siguientes documentos:

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados en el

Seguro Integral de Salud.

Nota: En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del
personal destacado, el contratista deberd remitir al Sequro Integral de Salud dicha
documentacién, junto con la documentacion que presente para el pago del mes
que corresponda.

19.2 Pagos a partir del segundo mes de servicio
A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte
del CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N© 003-2002-TR, a partir del
segundo mes de servicio, deberd requerirse al contratista la siguiente documentacién
para el tramite de pago:
- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores

‘ destacados al Seguro Integral de Salud.
- Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior,
- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.
- Pagode CTSy gratificaciones, cuando corresponda.
- Copia de los certificados de Capacitacién, cuando corresponda.
e

19.3 Pago del dltimo mes de servicio
Para el pago del dltimo mes de servicio, se requerird al CONTRATISTA copia de la
documentacidn que acredite el depdsito de las remuneraciones, liquidacién de todos los
trabajadores debidamente cancelada y de todos los derechos previsionales y laborales
de los trabajadores destacados al Seguro Integral de Salud, tanto del mes anterior como
del mes en que se realiza el Gltimo pago.

Se precisa que el pago se realizard después de ejecutada la prestacién y otorgada la
conformidad.

/ ’ El Seguro Integral de Salud realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del

contratista en pagos mensuales, teniendo en cuenta el periodo de contrataciones (36
meses).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el Seguro
Integral de Salud debe contar con la siguiente documentacién:

- Informes de los funcionarios responsables de emitir la conformidad de la prestacion
efectuada en cada una de las sedes del Seguro Integral de Salud.
- Comprobante de pago.

20. CONFORMIDAD DEL SERVICIO.
En l2 sede central serd otorgado por el Director de la Oficina de Abastecimiento, previa
visacion de la misma por el drea de servicios generales, y en las demas sede por los gerentes
y directores segiin corresponda en un plazo maximo de 07 dias de presentado la

documentacion por EL CONTRATISTA. De acuerdo al siguiente detalle:
- Comprobante de pago.

- Boletas de pago correspondiente al personal que prestd servicios en las distintas sedes
del Seguro Integral de Salud en el mes facturado, debidamente firmado por cada uno de

o
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los operarios en sefial de conformidad. El pago de remuneraciones al personal destacado
al Seguro Integral de Salud, debera realizarse en el mes facturado o como méximo a los
siete (7) dias calendarios del mes siguiente: El pago de las gratificaciones por Fiestas
Patrias y Navidad conforme a Ley el Cumplimiento de los pagos oportunos se verificara
con la fecha de comprobantes de depdsito efectuados al personal respectivo.

- Depdsitos por conceptos de CTS de acuerdo a Ley, del mes precedente al servicio
facturado, del personal destacado al Seguro Integral de Salud.

- Depésitos por conceptos de AFP y/o ONP al personal destacado al Seguro Integral de
Salud.

- Pdliza de Seguro complementario de trabajo y Riesgo Vigente.

El incumplimiento de lo sefialado en el numeral precedente con llevars a que el Seguro

Integral de Salud, lo informe a la Autoridad Administrativa del Trabajo, sin prejuicio de la

aplicacién de penalidades que correspondan y de ser el caso la resolucién del contrato.

Los procedimientos a seguir segin lo dispuesto en las normativas internas del Seguro Integral

de Salud, asi como las indicaciones que serdn dadas por el personal del drea de servicios

generales en la sede central y en las demds sedes por los gerentes y directores seglin

carresponda.

- Area que coordinari las actividades con EL CONTRATISTA: El drea de servicios generales
de la Oficina de Abastecimiento del Seguro Integral de Salud.

- Areas responsables de las medidas_de control: Personal del drea de servicios generales
de la sede central y los gerentes y directores en las demds sedes segln corresponda,
durante el desarrollo del servicio y en todo momento durante la ejecucion contractual.

& - Area gue brindar la conformidad: El Director Ejecutivo de la Oficina de Abastecimiento,

previa visacion del drea de servicios generales en la sede central, y en las demas sedes los
directores y gerentes segln corresponda.

21, CONFIDENCIALIDAD

Se deberd tener confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion a la que se
tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando prohibido revelar
dicha informacién a terceros.

En tal sentido, el contratista debera dar cumplimiento a todas las politicas y estindares
definidos por el Seguro Integral de Salud, en materia de seguridad de la informacién. Dicha
obligacion comprende la informacion gue se entrega, como también la que se genera
durante la realizacién de las actividades y la informacién producida una vez que se haya

&/R) concluido el servicio.
- Cautelar que la informacién que se consignan en documentos y que por razones de
. prestacion del servicio tome conocimiento el personal que presta el servicio, se mantenga en
estricta reserva.

Guardar reserva respecto de las actividades y acciones encomendadas, asi como de la
informacidn privilegiada que concierne en el ejercicio de su actividad, no revelando en forma

oral, escrita o reproducida, hechos, datos, procedimientos y documentacion.
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22, Otras Penalidades Aplicables
CUADRO DE PENALIDADES
MOTIVO DE LA PENALIDAD MP‘;:Z?II[))IE\;A PROCEDIMIENTO
1. Que el personal no esté| S/. 50.00 diario, por| El personal asignado del
correctamente uniformado o| cada operario al| area de servicios generales
use uniforme en mal estado o | detectar la situacién. | en la sede central y los
no tenga su identificacion - gerentes y directores en las
fotocheck. demds sedes del Seguro
Nota: Debe entenderse al uso Integral de Salud
de uniforme incompleto o procederan a elaborar los
distintos al aprobado; asi informes respectivos donde
mismo, “Uniforme en mal indicardn  los  supuestos|
estado” debe entenderse al incurridos sujetos a3
uniforme roto, parchado y/o aplicacién de penalidad, los|
descolorido que deberdn ponerse en
conocimiento al contratista.
2. No ingresar la totalidad de los| S/ 250.00 por cada El personal asignado del
materiales de limpieza tres (3)| dia de retraso. area de servicios generales
dias calendarios antes del en la sede central y los
periodo mensual que gerentes y directores en las
corresponda, en las diversas demds sedes del Seguro
A sedes. Integral de Salud
; Nota: Estos incluyen los procederan a elaborar los
productos biodegradables! informes respectivos donde!
indicados en el ANEXO “B” indicaran  los  supuestos
MATERIALES E IMPLEMENTOS incurridos sujetos de
DE LIMPIEZA con su respectivo aplicacion de penalidad, los|
certificado de biodegradabilidad, que deberdn ponerse en
¢ segin  los articulos que) conocimiento al contratista.
correspondan, a fin de garantizar
el uso de los materiales de
limpieza.
o 11; Siempre
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3. No iniciar cualquiera de los

servicios especiales en la
fecha sefialada en el
cronograma (Fumigacidn,
Desinfeccion, Lavado de
alfombras, lavado de cortinas,
lavado de cisternas, Lavado de
pozo séptico y de sumidero).
Por cusas atribuibles al
contratista.

0.5 de la UIT vigente
por cada suceso de
incumplimiento  del
calendario de
programacion.

El personal asignado del
drea de servicios generales
en la sede central y los
gerentes y directores en las
demds sedes del Seguro

Integral de Salud
procederan a elaborar los
informes respectivos
donde indicaran los
supuestos incurridos

sujetos de aplicacién de
penalidad, los que deberdn
ponerse en conocimiento
al contratista.

Pago de remuneraciones al
personal después de siete dias
calendarios de vencido el mes
de pago.

S/ 90.00 por cada dia
de retraso, hasta un
mdximo de cinco
dias calendarios,
vencido dicho plazo
podra resolverse el
contrato.

El personal asignado del
drea de servicios generales
en la sede central y los
gerentesy directores en las
demds sedes del Seguro
Integral de Salud
procederdn a elaborar los

informes respectivos
donde indicaran los
supuestos incurridos

sujetos de aplicacién de
penalidad, los que deberén
ponerse en conocimiento
al contratista.

S. Puesto no cubierto después

de dos (2) horas de tolerancia.

S/ 40.00 por cada
hora, hasta un

maximo de tres (3)
horas.

El personal asignado del
drea de servicios generales
en la sede central y los
gerentesy directores en las
demds sedes del Seguro
Integral de Salud
procederdn a elaborar los

informes respectivos
donde indicaran los
supuestos incurridos

sujetos de aplicacién de
penalidad, los que deberdn
ponerse en conocimiento
al contratista.
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6. Puesto de operario no
cubierto durante el turno.

S/ 90.00 diario, por
puesto no cubierto.

El personal asignado del
drea de servicios generales
en la sede central y los
gerentes y directores en las
demds sedes del Seguro
Integral de Salud
procederdn a elaborar los

informes respectivos
donde indicaran los
supuestos incurridos

sujetos de aplicacidon de
penalidad, los que deberan
ponerse en conocimiento
al contratista.

7. No reponer o mantener en

S/ 60.00 diario, por

El personal asignado del

mal estado, los equipos e cada equipo e | drea de servicios generales
implementos de limpieza a implementos. en la sede central y los
cargo del Contratista, en el gerentes y directores en las
plazo maximo de un dfa. demds sedes del Seguro
Nota: se debe entender que Integral de Salud
el equipo este averiado y no procederdn a elaborar los
funciona de manera adecuada inforries respectivos
0 que este inoperativo. donds indicaran ios
supuestos incurridos
sujetos de aplicacion de
penalidad, los que deberdn
ponerse en conocimiento
al contratista.
8. Cambiar operarios, sin| S/ 60.00 soles y| El personal asignado del

autorizacion expresa del rea
de servicios generales en Ia
sede central, y en las demas
sedes sin la autorizacion de
los gerentes y directores
seguin corresponda.

retiro inmediato del
Trabajador (por cada
uno).

area de servicios generales
en la sede central y los
gerentes y directores en las
demds sedes del Seguro

Integral de Salud
procederdn a elaborar los
informes respectivos
donde indicaran los
supuestos incurridos

sujetos de aplicacion de
penalidad, los que deberdn
ponerse en conocimiento
al contratista.

9. No brindar uniforme
completo de invierno y/o de
verano segun cronograma.

S/ 15.00 por cada
operario al detectar
la situacién.

El personal asignado del
area de servicios generales
en la sede central y los
gerentes y dlrectores en las

' ;  Siempre
conel pueblo
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demés sedes del Seguro

Integral de Salud
procederdn a elaborar los
informes respectivos
donde indicaran los
supuestos incurridos

sujetos de aplicacion de
penalidad, los que deberan
ponerse en conocimiento
al contratista.

10. No poner los avisos de peligro
(rétulo) en las jornadas de
lavado.

S/ 30.00 por cada
operario al detectar
la situacién.

El personal asignado del
area de servicios generales
en la sede central y los
gerentes y directores en las
demds sedes del Seguro

Integral de Salud
procederan a elaborar los
informes respectivos
donde indicaran los
supuestos incurridos

sujetos de aplicaciéon de
penalidad, los que deberén
ponerse en conocimiento
al contratista.

11. Por hurto, donde se evidencia
que ha sido realizado por
personal del Contratista; la
penalidad se aplicard por
ocurrencia e independiente
de la ejecucién de la pdliza de
seguro por deshonestidad.

S/ 75.00 por
ocurrencia.

El personal asignado del
area de servicios generales
en la sede central y los
gerentes y directores en las
demds sedes del Seguro

Integral de Salud
procederdn a elaborar los
informes respectivos
donde indicaran los
supuestos incurridos

sujetos de aplicacién de
penalidad, los que deberan
ponerse en conocimiento
al contratista.

12. Incumplimiento al atender el
servicio con personal no
propuesto en la relacion
aprobada por el Seguro
Integral de Salud, y/o no
cumpla con el perfil.

Nota: Para el caso de
contingencias debe de enviar
al personal destacado para tal

S/ 60.00 por cada
Trabajador.

El personal asignado del
area de servicios generales
en la sede central y los
gerentes y directores en las
demds sedes del Seguro

Integral de Salud
procederan a elaborar los
informes respectivos
donde indicardn los

-
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fin, quienes cumplen con el
perfil solicitado y que ademas
estdn registrados en la
autoridad administrativa
competente. En caso no esté
regularizada la
documentacién, se entendera
que el personal no cumple el
perfil y procede la penalidad.

supuestos incurridos
sujetos de aplicacién de
penalidad, los que deberan
ponerse en conocimiento

al contratista.

13. Por incumplir la normativa

vigente de Seguridad y Salud
en el Trabajo

0.5 de la UIT vigente
por cada suceso de
incumplimiento de la
normativa descrita.

Segun informe del drea de
Servicios Generales en la
sede central y segln los
informes que realicen los
gerentes y directores en las
demas sedes segun
corresponda.

El procedimiento de
comunicacion serd a través
de carta, informe o correo
dirigido al contratista.

14. Cuando el

personal del
contratista se apersone a
prestar servicio a las sedes a
nivel nacional del Seguro
Integral de Salud y no cumpla
con los protocolos sanitarios y
demds disposiciones vigentes
que hayan sido dictados por
los sectores y autoridades
competentes que regulen sus
actividades, como
lineamientos de medidas de
proteccion en campo,
instrucciones de medidas
higiénicas para la prevencién
de contagios del CIVID 19, uso
de uniformes protectores,
mascarillas, guantes, botas, y
otros procedimientos que
sean aplicables.

0.5 de la UIT vigente
por cada suceso de
incumplimiento.

Segln informe del area de
Servicios Generales en la
sede central y segun los
informes que realicen los
gerentes y directores en las
demas sedes
corresponda.

El procedimiento de
comunicacion sera a través
de carta, informe o correo
dirigido al contratista.

segun

15.Por Incumplimiento en el pago

de remuneraciones y beneficios
sociales del personal asignado
al servicio, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 18.
(Bastara con no cumplir con 01
trabajador para la aplicacién de
la penalidad)

0.5 UIT vigente por
cada por cada dia de

retraso, hasta un
maximo de cinco
dias calendario.

Vencido dicho plazo
podrd resolverse el
contrato.

Segln informe del drea de
Servicios Generales en la
sede central y segin los
informes que realicen los
gerentes y directores en las
demads sedes segun
corresponda.

El  procedimiento
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comunicacién serd a traves
de carta, informe o correo
dirigido al contratista,

16.Penalidad por incumplimiento
del plazo maximo de aprobacion
del plan de trabajo de 15 dias
hébiles contados desde el dia
siguiente a su presentacion, por
causas atribuibles al
CONTRATISTA (no absuelve las
observaciones en el tiempo
establecido en el numeral 7 del
TDR).

1 UIT vigente por
cada dia de retraso
hasta un  maximo
de tres (03) dias
calendarios. Vencido
el plazo se podra
resolver el contrato,

Segln informe del drea de
Servicios Generales en la
sede central y seglin los
informes que realicen los
gerentes y directores en las
demds sedes segin
corresponda.

El procedimiento de
comunicacion sera a través
de carta, informe o correo
dirigido al CONTRATISTA.

17. Penalidad por incumplimiento
del plazo maximo de
presentacion del plan de trabajo
de tres (03) dias habiles
contados a partir del dia
siguiente de la suscripcién del
acta de instalacién.

1 UIT vigente por
cada dia de retraso
hasta un  maximo
de tres (03) dias
calendarios. Vencido
el plazo se podra
resolver el contrato.

Segun informe del drea de
Servicios Generales en la
sede central y seglin los
informes que realicen los
gerentes y directares en las
demds sedes segun
corresponda.

El procedimiento de
comunicacién sera a través
de carta, informe o correo
dirigido al CONTRATISTA.

sido aceptada la falta.

En un plazo de dos dias hdbiles de recibido la comunicacién a través de carta, informe o
correo electrénico, el contratista pueda efectuar sus descargos. Transcurrido dicho
by plazo si el contratista no ha ejercido dicho derecho se considerard que tacitamente ha

|

23. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte del Seguro Integral de Salud no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos por el lapso de un afio de otorgada la
conformidad. La recepcién conforme por parte del Seguro Integral de Salud, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos de vicios ocultos.
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MODELO REFERENCIAL DE ESTRUCTURA DE COSTOS ANEXO “A”
ESTRUCTURA DE COSTOS: SUPERVISOR
Funcién:
Categoria : SUPERVISOR
N° de Puestos: 0.00
Total Remuneracion: 0.00
Asignacién Familiar: 0.00
Remuneracion S/. :
1 REMUNERACIONES Y OTROS 0.00
Supervisor
a) Remuneracién Basica o Jornal 0.00
b) Vacaciones 112 0.00
¢) Gratificaciones 1/6 0.00
d) C.T.S. 9.72% 0.00
2 LEYES SOCIALES 0.00
ESSALUD 9% 0.00
Seguro Complementario de Trabajo de 1.25%
Seguro Vida Ley 0.53%
GASTO DE PERSONAL DE OPERARIOS 0.00
3 VARIOS S/. 0.00
a) Uniformes 0 0.00
0.00
( § GASTOS ADMINISTRATIVOS 0.00
COSTO TOTAL DEL SERVICIO 0.00
6 UTILIDAD 0.00
PRECIO DE VENTA DEL SERVICIO 0.00
7 IMPUESTOS 18% 0.00
VALOR DE VENTA DEL SERVICIO 0.00
Valor por 12 meses sin I.G.V. 0.00
Valor por 12 meses con I.G.V, 0.00
0AQ TT7 .
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ESTRUCTURA DE COSTOS: OPERARIOS DE LIMPIEZA

Funcion: Operarios de Limpieza
Categoria: Operario

N° de Puestos:

Total Remuneracion:
Asignacion Familiar:
Remuneracién §/. :

1 REMUNERACIONES Y OTROS 0.00
Operario
a) Remuneracién Bésica o Jornal 0.00
b) Vacaciones 1/12 0.00
c) Gratificaciones 1/6 0.00
d) C.TS. 9.72% 0.00
2 LEYES SOCIALES 0.00
ESSALUD 9% 0.00
Seguro Complementario de Trabajo 1.25%
Seguro Vida Ley 0,53%
GASTO DE PERSONAL DE OPERARIOS 0.00
3 VARIOS S/. 0.00
a) Uniformes 0 0.00
0.00
4 GASTOS ADMINISTRATIVOS 0.00
) COSTO TOTAL DEL SERVICIO 0.00
5 UTILIDAD 0.00
PRECIO DE VENTA DEL SERVICIO 0.00
" 6 IMPUESTOS 18% 0.00
VALOR DE VENTA DEL SERVICIO 0.00
Valor por 12 meses sin .G.V. 0.00
Valor por 12 meses con |.G.V. 0.00
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ANEXO “B”
MATERIALES E IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA
 UNIDADDE = SEDE  ARCHIVO /Y
MATERIAL E IMPLEMENTOS DELIMPIEZA ~ — CENTRAL cenTraL GMRSY
" UDRS
DEODORIZANTE  AMBIENTAL  LIQUIDO AL " 3 .
BIODEGRADABLE
ALCOHOL 70% GALON . GAL 6 3 4
ABRILLANTADOR PARA MUEBLES 500 m BOT 5 3 3
ATOMIZADOR AZUL + BOTELLA 500 m| UND 8 1 1
'ATOMIZADOR BLANCO +BOTELLA 500mI  UND 8 1 1
ATOMIZADOR ROJO + BOTELLA 500 ml UND 8 1 1
ATOMIZADOR VERDE + BOTELLA 500 m! ~ UND 8 1 1
' ATOMIZADOR AZUL UND 8 1 1
ATOMIZADOR BLANCO ' UND 8 T 1
ATOMIZADOR ROJO ’ ~ UND 8 1 1
ATOMIZADOR VERDE UND 8 1 1
BALDE PLASTICO 20 L. ~ UND 4 2 2
BALDE PLASTICO 04 L. UND 8 2 2
BARRAS EXTENSORAS ROJAS PARA UNION DE UND . 5 2 .
CONOS DE SEGURIDAD. INCLUYE CONOS.
BASE PARA METALICAPARA MOPADESOcm  UND 8 1 1
S:ISE PARA TRAPEADOR REGULABLE DE 20 UND 8 1 1
BOLSA NEGRA BIODEGRADABLE DE140L  PAQ.100UND 5 3
BOLSA A NEGRA BIODEGRADABLE DE50L  PAQ.100 UND  §
BONNET DE MANO P/DESMANCHE DE
ALFOMBRA UpD 8 2 2
DESATORADOR DE JEBE PARA INODORO UND 8
DESATORADOR DE JEBE PARA LAVATORIO  UND 8 1
DESENGRASANTE LIQUIDO PARA
PORCELANATO GAL 8 A £
\ DESINFECTANTE LIQUIDO CONCENTRADO
CON AMONIO CUATERNARIO DE 3RA GAL 16 2 4
GENERACION O MAS
DESMANCHADOR DE ALFOMBRAS LIQUIDO GAL 1 0 1
DETALLADOR PARA PISOS Y PAREDES UND 8 11
DETERGENTE INDUSTRIAL EN POLVO SACO15KG 12 : ]
DETERGENTE LIQUIDO CON PH NEUTR
PARA proo Q TRO BOONZOIT. 2 1 1
SHAMPOO PARA ALFOMBRAS GAL 2 0o 2
ESCOBA GRANDE DE CERDA PLASTICA C/ ' L B
BASTON METALICO UHp . 1 1
OA i i °
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ESCOBILLADE MANOTPLANCHA ' unD 8 1 1
ESPATULA DE 3" ) UND 4 N
_ESPONJA VERDE 14x10 N Uunb 24 12 6
ESCOBILLON DE NAYLO PARA BALDEAR UND 81 1|
EXTENSION TELECOPICA DE ALUMINIO DE 9m UND 8 1 1
FIBRA CIRCULAR 19" BLANCA ~UND 8 1 1
FUNDA DE 90 cm PARAMOP UND 81 1
FRANELA AMARILLA X METRO UND 24 3 3
AROMATIZADOR DE AMBIENTE 400 ml ~ FCO 24 4 4
GUANTE DE JEBE INDUSTRIAL T-8 DOBLE PAR g | 1 i
COLOR . |
GUANTE DE JEBE INDUSTRIAL T-9 DOBLE PAR g | 1 i
COLOR 7 B 7 L -
GUANTE DE JEBE DE COLOR T-8 PAR 8 1 1
GUANTE DE JEBE DE COLOR T-9 ~ PAR 8 1 1
GUANTES QUIRURGICOS TALLA M CAIAXS0PAR 4 1 1
GUANTES QUIRURGICOS TALLA L CAJAXS0PAR 4 1 1
HISOPO CON BASE o UND 16 2 2
JALADOR DE AGUA DE ALUMINIO 30" UND 8 1 1
JALADOR METALICO PEQUENO PARA VIDRIOS UND 8 1 1
KIT SILICONA PARA CUEROS 440 CC ~ UND 8 1 1
LEJIA CONCENTRADA X GALON
BIODEGRADABLE GLS 8 A 1
LIMPIA METALES 600 g PARA ACERO
INOXIDABLE Fae - ! 1
LIMPIADOR ENCIMATICO PARA ELIMINAR
MALOS OLORES GAL 8 p3 1
LIMPIADOR MULTIUSOS NEUTRAL (GALON) GAL 8 ] 1
LIMPIA VIDRIOS GAL 4 | 1 1
MOP CIRCULAR COMPLETO PARA VIDRIOS UND 8 1 1
PLUMERO DE MICROFIBRA EXTENDIBLE UND 8 1 1
PANO DE MICROFIBRA DE 40x40 cm AZUL ~ UND 8 1 1
PANO DE MICROFIBRA DE 40 x40 cm
AMARILLO UND 8 1 1
PANO DE MICROFIBRA DE 40 x40 cm ROJO UND 8 1
PANO DE MICROFIBRA DE 40 x40 cm VERDE UND 8 1 1
SENALIZADOR PISO MOJADO BILINGUE DE i i
. PVC AMARILLO e & ! 1
REMOVEDOR DE SARRO BIODEGRADABLE GAL 8 1
RECOGEDOR DE PLASTICO CHICO UND 8 1 1
SUPRESOR DE ESPUMA PARA SHAMPOO DE ‘ ' :
ALFOMBRA Al 8 1 1
TRAPEADOR DE MICROFIBRA COLOR DE 70
cm x 45 cm ’ UND 8 : 1
TRAPO INDUSTRIAL BLANCO KGS 8 1
TRAPO INDUSTRIAL COLOR KGS 8 1 |
REPUESTO DE TRAPEADOR MOPA DE 16 oz. UND 8 1
0AQ TT c=
111 Siempre
2 &7 ' conel .
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BespachioMinjsterial Seguro Integral de Salud

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

Los materiales deberdn ser abastecidos en cantidad idénea que permita el cumplimiento del
servicio, manteniendo un stock permanente en las diversas sedes del Seguro Integral de Salud.
El contratista debera de proveer de papel higiénico, papel toalla y jabén liquido en gel para todos
los SS. HH. de las sedes del Seguro Integral de Salud y papel toalla en rollo para las kitchenettes,
con las caracteristicas sefialadas en el Anexo D, lo cual deber3 ser considerado en su propuesta.
Nota: Trapeadores
® Uso: Llavadoy trapeado de pisos (marmol, granito, cemento porcelanato, caucho, etc.)
e Caracteristicas

Material: Fibra de poliéstery algoddn o fibra de rayén.

Medidas Aproximadas: ancho 0.19m, largo 0.42m

8
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Seguro Integral de Salud

“"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™
Afo del Fortalecimiento de la Soberanla Nacional

Anexo “C”
Archivo| C/u GMRs
Ne Equipamiento Sede
aulp Central y UDRs
1 Aspl.rz'adora tipo industrial silenciosa qe 6 galones, 1 1 1 Nuevo
succion de 7.5 pulgadas. con accesorios completos
Lustradora/lavadora tipo industrial de pisos, de
2 | 16" con accesorios y escobillas completas. Incluye 1 1 1 Nuevo
porta pad.
Lavadora de pisos automatica
) 4 - ividad
3 Autonzomla de hor’as t':ontmuas, pro’ductlwda. 1 1 1 —
650 m*® por hora, maquina de 4 baterias, capacidad
12 galones, didmetro del PAD 19 pulgadas.
4 | Escaleras de tijera de 08 pasos, doble subida 1 1 1 Nuevo
5 I::xtensmn de 15 m (con linea a tierra) enchufe 3 en 3 3 3 T—
linea redondo
6 | Lavadora automatica para alfombras | 1 1 Nuevo
0AQ TT7 s
111 Siempre
&7 conel -
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Seguro Integral de Salud

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"”
Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

ANEXO “D”

CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS DE HIGIENE PARA SS. HH. Y
KITCHENETTES

Papel Toalla Interfoliado
Doble hoja, Gofrado, Blancura 80 °, Gramaje 44 gr/m2, Largo 238 mm Ancho 233 mm, Nimero
de Unidades por Paquete 200 unidades.

Papel Higiénico Jumbo
Metraje 300m x rollo, gramaje 22gr. x metro, color blanco, acabado gofrado, didmetro
0.0208m, altura 0.09m, una hoja.

Jabén Liquido en gel paramanos
Germicida, suave para la piel, con gluconato de clorhixidina, aromas lavanda y bouquet de
rosas, debera contar con registro sanitario.

Papel Toalla gofrado en rollo
Doble hoja, Gofrado, Longitud 30 m, 150 hojas de 200mm x 220mm, Ndmero de hojas por
rollo 200.

Se detallan las cantidades aproximadas de consumo mensual:
u{amoAlN - Papel Higiénico Jumbo de 300m c/u

Sede central 240 rollos.

Archivo central 40 rollos.

c/u GMRs y UDRs 40 rollos.

- PapelToalla interfoliado 200 hojas c/u.
Sede central 400 paquetes.
Archivo central 60 paquetes.
c/u GMRs y UDRs 60 paquetes.
% - PapelToalla gofrado en rollos de 200 hojas c/u.
. Sede central 60 rollos.
— Archivo central 10 rollos.
c/u GMRs y UDRs 10 rollos.
- Jabénliguido en gel por galon.
Sede central 24 galones.

Archivo central 5 galones.
c/u GMRs y UDRs 5 galones.

0 A Q s‘.‘:;{T..:_'
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Despachio vimisteris Sepuro Integral de Salud

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

Anexo N21
DECLARACION JURADA
El que Se SUSCHIDE it s e eerstesee s e , identificado con D.N.. N°
Representante Legal de .. ,con RU.C.N2....ovvecrn, , can domicilio
legal en . DECLARO BAJO JURAMENTO, que en caso que seamos
adjudlcados con Ia buena pro del procedimiento de seleccidn ...................., Nuestra

representada y el personal responsable de la prestacién del Servicio de Limpieza en las

diversas sedes del Seguro Integral de Salud a nivel nacional, cumplen con las siguientes

condiciones:

Lo (postor) cumple con lo regulado por la Resolucién Ministerial N2 972-
2020-MINSA “Lineamientos para la vigilancia, prevencién y control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicién a COVID 19",

2. El personal ha sido instruido de los peligros, riesgos y medidas de control en el puesto de
trabajo que cumplird en la ejecucién de la prestacién del Servicio de Limpieza en las
diversas sedes del Seguro Integral de Salud.

3. El personal cuenta con por lo menos 2 dosis de la vacuna para prevenir el contagio de la
COVID-19.

4. El personal ha sido dotado de su kit de prevencién del COVID 19, compuesto por guantes
tipo quirdrgico o nitrilo, mascarillas quirdrgicas o respiradores N95, gel antibacterial,
uniforme, casco, botas, mascaras y otros EPP necesarios para el desempefio de sus labares,

( que sean aplicables segln la naturaleza de la prestacién.

5. El personal recibe evaluacién médica de acuerdo a lo exigido por la Ley N2 29783 “Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Atentamente,

Lima,....... Lo [T del 2022

Nombre y Firma del Representante Legal

0AQ
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe
acreditar este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE - (01 SUPERVISOR GENERAL)
B.1.1 | CAPACITACION
Requisitos:
20 horas lectivas en manejo de residuos solidos y/o Saneamiento Ambiental.
20 horas lectivas de conocimiento basico en el uso de materiales de limpieza ecolégicos.
Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancia o certificado correspondiente emitidos por entidades
publicas y/o privadas.
Importante
Se podréa acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a
dieciséis horas lectivas, segtin la normativa de la materia.
B.1. | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
2
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Requisitos:

03 afios de experiencia en supervision en servicios en general referidos a mantenimiento o limpieza
en edificios comerciales o complejos de oficinas o bancos o instalaciones industriales u hospitales o
clinicas o servicios médicos.-Puesto Supervisor General

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y ario
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e  En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

o Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
arios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé
el personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/.18,600,000.00 (dieciocho
millones, seiscientos mil con 00/100 soles) , por la contratacion de servicios de limpieza en general
en entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacién de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago,
segun corresponda.

=

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
e de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un |

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la

7 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia’.
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evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar
la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emisién de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segtn corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documento
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en lo
documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida literalmente co
el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecuto
postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que s
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de |
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en la
Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el

,  requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacioén: La evaluacion consistira en otorgar el

Acreditacion:

corresponda

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento
que contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun

maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas
ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, segun la siguiente férmula:

Pi = Om x PMP
Oi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacién de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de limpieza para las diversas
sedes del Seguro Integral de Salud a Nivel Nacional, que celebra de una parte el SEGURO

INTEGRAL DE SALUD, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en
A ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... l, y de otra parte
[smsis w25 6 s s 5 s smmns s . con RUC N° [ ], con domicilio legal en
Fimscss o165 v som 2 5 s s v ], inscrita en la Ficha N° [...........ooiin, ] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente representad

por su Representante Legal, [....ccccoovviiiiiiiiiiiiiiiiien, ], con DNI N° [....................], segun
poder inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas
Juridicas de laciudad de [............], @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en

los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....................], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 001-2022-SIS para la contratacién de Servicio de Limpieza para las diversas
sedes del Seguro Integral de Salud a Nivel Nacional, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR
DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del
presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto Servicio de Limpieza para las diversas sedes del Seguro
Integral de Salud a Nivel Nacional

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del
presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

« LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del
CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.

o
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los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
por parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debi¢ efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion,
implementacion u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucién, se
debe consignar lo siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ . el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de selecciéon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

Q e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL

& TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida
por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencidon del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse o
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que
debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

/
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Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las
hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del
numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede
otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este
supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que
corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES
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Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo
165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la
verificacion por parte de la Entidad de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales de EL CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo
establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento
diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los d6rganos de administracion,




/ SEGURO INTEGRAL DE SALUD

CONCURSO PUBLICO N° 001-2022-SIS

apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento
de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 4521 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE"
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD"'
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

N° de
Decuinento Fecha Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres de Cargo | Remuneracion | inicial del del
identidad destaque destaque
1

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.
De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [...ccveiiiiaiieiiieanenn 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las
partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............... ] al

[CONSIGNAR FECHA].

‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"

importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtn
la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'”

12 s .y F ~ : s 3 s 5 ~ w
Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a: https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/ firmar-y-

certificados-digitales

/
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2022-SIS
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD)], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razoén Social .

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ Si [ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificaciéon por correo electronico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacidn para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios*

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcidn, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

~ [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entenderéa validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

'3 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestaciéon de servicios,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.

%
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2022-SIS
Presente.-

El que se suscribe, [.....c.uveenne.. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacidon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'"’ Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

'S En los contratos periddicos de prestacién de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel
cumplimiento, segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

'“  Ibidem.

" Ibidem.
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1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacidn de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méaximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

" Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Serfiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2022-SIS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
. SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningn proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

q)’\// Flrma,Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁores: )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°001-2022-SIS

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo lll de la seccién especifica de las bases y los
documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el
cumplimiento de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al
contenido de las ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

l. Remuneracion

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total Il

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I1+1I+111+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° Puosi Turnio | Horario Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (AXB)

1 Supervisor

2 Operario

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segin corresponda

Importante

la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera
ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral
general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion
de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la
normativa de la materia”.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la
ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁores’

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2022-SIS
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comtinen[..........ccc.ccoveevnnn.. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las

siguientes:

4 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]

" CONSORCIADO 1] °
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]2

' CONSORCIADO 2] °
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%>"

'® Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
2 Consignar tunicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

' Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del
consorcio.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

' Consorciado1 Consorciado 2

Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.




SEGURO INTEGRAL DE SALUD
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2022-SIS
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo
del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e El postor debe conSignar el precio fotal de la oferta, sin perjuicio que, de resu/tar favorecido
con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del
contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el
tributo materia de la exoneracioén, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".
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ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2022-SIS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion
societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el poStor pued‘e' verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con
Sancion Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor

) También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al dérgano de la
| ganador de la buena pro.







