Licitacion Publica N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS —\
Adquisicién de Bienes para la Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

1 Cmgarams
Superabyy dalay
Donliniatians
el Bt

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD ~ DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




/ Licitacion Puablica N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Adquisicion de Bienes para la Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa

SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N°¢ | Simbolo
1 [ABC]/[...‘.’...]

Descripcién
La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe
ser completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacion, o informacion que debera ser completada por la
Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el
caso especifico de la elaboracion de la PROFORMA DEL
CONTRATO; o por los proveedores, en el caso de los ANEXOS de

2 |[ABC]/[.......]

la oferta.
3 | Importante _ Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el
o Abc comité de seleccidn y por los proveedores.
| Advertencia . L
4 | Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de
o Abc seleccion y por los proveedores.

Importante para la Entidad | O€ refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el
o : -| comité de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la

* Xyz elaboraci6én de las bases.

CARACTERISTICAS DEL. DOCUMENTO:
Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes

caracteristicas:
N° | Caracteristicas | Parametros
. Superior: 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
1 Margenes lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Avrial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina )
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
Automatico: Para el contenido en general .
4 | Color de Fuente Azul . Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro
anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
= 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 | Tamafio de Letra : . .
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segun la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 | Alineacién Centrada : Para la primera pagina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
: 7 | Interlineado Sencillo
. 8 Espaciado Anterior : 0
] Posterior : 0
‘ 9 | Subrayado Parg los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en
\ : algun concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el
texto debera quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin
sombrear.

2. Lanota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso
de la Seccion Especifica debe seguirse la instruccion que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre 2019 y julio 2020
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o0 norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE

SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD) /K

.
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CAPITULO I

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

* Importante

* Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rmp.gob.pe.

* Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orentacién “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en hitps.//www?2.seace.gob.pe/.

» [En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectla de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

. Importante

- o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia enire lo indicado en el pliego de absolucién de consuitas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del desfinde de responsabilidades correspondiente.

)




Licitacion Publica N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Adquisicion de Bienes para la Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL _PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

. Advertencia

. La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y aobservaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
i SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segtin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

o Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben |\

llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

~
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

P 1.14,

. Importante

. Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
: consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se frate de
. procedimientos de seleccién segtin relacién de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos
funcionales y condiciones de las Especificaciones Técnicas, detalladas en la seccion especifica
de las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.
CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE |_LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccidn revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccidn otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.




/ Licitacién Publica N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS \
Adquisicion de Bienes para la Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

CAPITULO II

21.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

- Importante
e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitirmevll
‘ acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion

calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

. e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos

' medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Gitimo caso, la Entidad deberéa entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERFOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomadoc conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1.

3.2

3.3.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos

sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta
ta conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2.GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando

el monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea -

igual o menor a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel

cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |

conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3.GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente pubtlica el Banco Central de Reserva del Peru.

~
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importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion

. y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que

correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe enconirarse listada en el portal web de la SBS (hitp.//www.sbhs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqgo).

clasificacion vigente de la empresa que emite Ja garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que oforga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista algtina duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantfa, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De ofro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (bfto./fwww.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autotizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de Jos

| 34

3.6.

2. Se debe identificar en la pagina web de Ja clasificadora de riesgo respectiva, cual es la

por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastaré que en una de ellas :

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden

en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que elio haya
sido previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENAILIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral

precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccion especifica de las bases.

\
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3.7.

3.8.

3.9.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada

una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de
ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad de! funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo méaximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

. En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
© correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento.
- debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legalgs
vigentes.

~
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

R
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CAPITULO |

GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : Zona Registral N° VI Sede Pucallpa
RUC N° : 20192055416
Domicilio legal . Jr. Progreso N° 150
Teléfono : 061-578822
Correo electrénico : mdonayre_pucal@sunarp.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimienfo de seleccion tiene por objeto la Adquisicion de Bienes para la
Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI Sede Pucallpa.

ITEM/ UNIDAD
PAQUETE DE DESCRIPCION CANTIDAD
MEDIDA
Prestacién Principal
Unidad | Chasis para servidores de computo 1.00
Unidad | Servidores de computo tipo | 3.00
Unidad | Servidores de computo tipo Il 2.00
Unidad | Sistemas de almacenamiento 1.00
Unidad | Switch 2.00
! Unidad | Plataforma de virtualizacion 1.00
Unidad -| Libreria de backup 1.00
Servicio Servicio de acondicionamiento, conexion, instalacién y configuracion del equipamiento 100
ofertado e instalacion y configuracion de la plataforma de virtualizacion ofertada ’
Servicio Servicio de migracion de servidores virtuales y fisicos a la plataforma de virtualizacién 1.00
oferta
Servicio | Servicio de migracion de la base de datos de produccién 1.00
UNIDAD
b AEE“Q’TE DE DESCRIPCION CANTIDAD
MEDIDA
Prestacion Accesoria
- . | Servicio de mantenimiento preventivo de hardware
Servicio (Seis mantenimiento en un periodo de 3 afios) 1.00
1
.. | Servicio de garantia de soporte y buen funcionamiento
Servicio (Seis prestaciones en un periodo de 3 afios) 1.00
Servicio | Capacitacion 1.00

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N° 003-2021-SUNARP/Z.R. N°
VI-SP, de fecha 05 de mayo de 2021.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Directamente Recaudados

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero .
del Presupuesto del Sector Pdablico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de f
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacién respectivo.

~

/

/
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1.6. MODALIDAD DE EJECUCION
Llave en mano
1.7. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No aplica.
1.8. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.
1.9. PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo, en concordancia con
lo establecido en el expediente de contratacién, conforme el siguiente detalle:

Prestacion Principal:

El plazo de entrega del equipamiento solicitado en los numerales desde el 5.1.1.1 hasta el
5.1.1.6, asi como la ejecucién del servicio del numeral 5.1.2.1 sera de 60 dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de firmado el contrato.

Asimismo, el plazo para la ejecucion del servicio solicitado en el numerales 5.1.2.2 sera de 30
dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de emitida la conformidad de los numerales
indicados en el parrafo anterior.

Prestacion accesoria:

La prestacion accesoria‘incluye los servicios descritos en los numerales 5.2.1, 522 y 5.2 3.

El plazo de la prestacion accesoria es de tres (03) afios, considerados a partir del dia siguiente
de otorgada la conformidad por la prestacién principal, con excepcion del numeral 5.2.3
(Transferencia de conocimiento), el cual debera realizarse dentro del primer afio, contados a
partir del dia siguiente de la firma de contrato.

1.10. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles), en Caja de la Entidad, sito en Jr.
Progreso N° 150, previa presentacion de recibo se entregara en el Area de Logistica copia de las
Bases.

. Importante S

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

. BASE LEGAL

- Ley N° 31084 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N° 31085 — Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2021.

- Ley N° 31086 — Ley de Endeudamiento del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2021

- Decreto Supremo N° 392-2020-EF, mediante el cual se establece que el valor de la UIT es de
S/4,400.00 Soles

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que Aprueba el TUO de la Ley 30225 - Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que Aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, y sus modificatorias.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con Ia vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamenio, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos’, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacién de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

a)

b)

d)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros publicos no debe tener
una antiglledad mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de ofertas,
computada desde la fecha de emisién.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan | C
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan |
obtener directamente mediante Ja interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la |
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre gue el servicio web
se encuenire activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderd exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de [

identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

1 La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

2

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e)

Documerito del fabricante o subsidiaria local del fabricante en el Pera de los
servidores y sistema de almacenamiento ofertado, que lo acredite como
distribuidor autorizado para comercializar sus productos ofertados

Ficha técnica del bien correspondiente al hardware y software
Documentacién que acredite el Numeral 5.2.3. de las EE.TT.

El contratista debera realizar el servicio de transferencia de conocimiento, los
mismos ¢ue se programaran como minimo en cursos taller.

En el caso de cursos taller, deberan incluir la curricula y duracion de los cursos
oficiales del fabricante de la solucién ofertada.

Los cursos seran brindados al personal técnico designado por la UTl y sera
efectuada bajo la modalidad remota y/o presencial en un local designado por el
contratista.

Los cursos taller deberan ser dictados como minimo por personal certificado en
los temas a tratar.

Los cursos deberan incluir la entrega de material didactico (fisico o electronico) a
todos los participantes.

Para efectos del cumplimiento de la capacitacion sera necesaria la entrega de
constancias y/o certificado y/o documento que acredita la participacion del
personal que designe la UTI en los cursos dictados con un minimo de 32 horas
lectivas.

Los cursos de capacitacion deberan estar relacionados con los componentes de
software y hardware ofertados de acuerdo a los siguientes requerimientos:

+ Curso taller para (04) personas sobre administracion y configuracion del chasis
y servidores de computo ofertado.

e Curso taller para (04) personas sobre administracion y configuracion del
sistema de almacenamiento ofertado.

o Curso taller para (04) personas sobre administracion y configuracion del switch
SAN ofertado.

o Cursos taller para (04) personas, considerando los que sean necesarios para
cubrir las siguientes areas de manejo del software ofertado:

Instalacion, configuracion, administracion, diagnostico de problemas vy
optimizacion de la plataforma de virtualizacion ofertado.

Taller de entrenamiento (tedrico-practico) para 4 personas, respecto a las huevas
caracteristicas, configuracion, administraciéon y monitoreo de la solucién de Base
de datos Oracle RAC a implementar y su entorno virtualizado. Realizaciéon y
restauracion del backup backup con RMAN. vy dictado por un especialista de
Oracle (OCP). Adjuntar certificado del instructor, emitido por el fabricante.

Documentacion que acredite el Numeral 5.3.2. de las EE.TT.
Un (01) Jefe de Proyecto

Formacién académica: Profesional con titulo universitario de las carreras de
Ingenieria de sistemas, electrénica, industrial o carrera profesional relacionada a
las tecnologias de la informacion.

Certificacion minima: Debera contar con certificacion PMP, ITIL.

—
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Un (01) Especialista en Servidores

Formacion académica: Bachiller y/o titulo técnico en las carreras de Ingenieria de
sistemas, electronica, industrial o afines a la Tecnologia de la Informacion.

Para el caso de carreras técnicas, se considerara Computacion e Informatica,
Redes y Comunicaciones o Telecomunicaciones o afines a la Tecnologia de Ia
Informacion.

Certificacion minima: Debera contar con certificacion vigente del fabricante que
acredite capacitacion técnica sobre los servidores ofertados. La certificacion
emitida por el fabricante podria tener su propia denominacién para certificar a los
especialistas técnicos.

Un (01) Especialista en sistema de almacenamiento

Formacion académica: Bachiller y/o titulo técnico en las carreras de ingenieria de
sistemas, electronica, industrial o afines a la Tecnologfa de la Informacion.

Para el caso de carreras técnicas, se considerara Computacion e Informatica,
Redes y Comunicaciones o Telecomunicaciones o afines a la Tecnologia de la
informacién.

Certificacion minima: Debera contar con certificacion vigente del fabricante que
A acredite capacitacion técnica sobre los sistemas de almacenamiento ofertados
Un (01) Especialista en virtualizacion de servidores

Formacion académica: Bachiller y/o titulo técnico en las carreras de Ingenieria de
sistemas, electronica, industrial o afines a la Tecnologia de la Informacién.

Para el caso de carreras técnicas, se considerara Computacion e Informatica,
Redes y Comunicaciones o Telecomunicaciones o afines a la Tecnologia de la
Informacion.

Certificacion minima: Debera contar con certificacion vigente del fabricante que
acredite capacitacion técnica sobre la plataforma de virtualizacion ofertada.

Un (01) Especialista de Base Datos

Formacion Académica: Profesional Titulado en ingenierfa Electrénica o Sistemas
o Informatica o afines.

Certificacion Minima: Contar con certificacién de Administrador de Base de Datos
Oracle, Contar con certificacion de Especialista en implementaciones de Oracle
Linux, Contar con 03 afios de Experiencia como minimo efectuando migraciones,
configuraciones, e implementando soluciones de RAC y alta disponibilidad, contar
con tres (03) constancias implementando soluciones de Oracle RAC vy alta
disponibilidad en los tltimos cuatro afios.

iy  Declaracion jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4) 3

J) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun vy las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

k) El precio de la oferta en soles debe registrarse directamente en el formulario /
electronico del SEACE.

Adicionalmente, se debe adjuntar el (Anexo N° 6) en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

® En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de entrega, el plazo ofertado en dicho anexo servira

\ también para acreditar este factor. /
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El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
I cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificaciéon”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.

I)  Experiencia del postor en la especialidad, (Anexo N° 8)

m) Experiencia del personal clave, acreditar mediante (i) copia simple de contratos y
su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto

2.2.2, Documentacién de presentacién facultativa
n) Declaracion jurada de Mejoras a las Especificaciones Técnicas.
o) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la Ley N°
27037, Ley de Promocién de la Inversion en la Amazonia, deben presentar la
Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicaciéon de la
exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

Advertencia

El comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites "Documentos para la admision de la oferta” "Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacién”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. Carta Fianza

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso. Carta Fianza

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cdodigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

. Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion gue puedan obtener directamente mediante
- la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legisiativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y
- slempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
- no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y ).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

{*  Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
! Estado ~ PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

e
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h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.
i) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los bienes que conforman el paquete®.

Importante

s En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del conitrato, asf como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes :
indicado si se consigna tinicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en |
fa Directiva "Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

o EnJos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
maonto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contratc ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |

Importante para la Entidad

En caso se determine que adicionalmente se puede considerar otro tipo de documentacion a ser
presentada para el perfeccionamiento del contrato, consignar el siguiente literal:

j)  Plan de vigilancia, prevencion y control ante COVID-19, autorizado y aprobado por el
MINSA para la autorizacion de inicio de funciones.

k) Certificado Negativo de COVID-19, antigiedad maxima 15 dias del personal que ingresara
a la Entidad.

I)  Ficha Il — Ficha de Sintomatologia COVID-19.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que Ias garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro.cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gjecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

« De conformidad con el Reglamento Consular del Peri aprobado mediante Decreto Supremo

N°® 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Pertl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en

cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

* la Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el

presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes de la Zona Registral N° V] — Sede
Pucallpa, y dirigido al Jefe de la Unidad de Administracion, sito en el Jr. Progreso N° 150, o a
través de mesa de tramite virtual https.//mesadetramite.sunarp.qob.pe/.

> Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

¢ Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

7 Segun lo previsto en la Opinién N° 008-2016/DTN.

~
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2.5.

- Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
~ con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de compra, cuando el monto del
. valor estimado del item no supere los cien mil Soles (S/ 100,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista conforme el
siguiente detalle:

Prestaciéon Principal:
La Entidad efectuara la contraprestacion correspondiente al valor adjudicado de la prestacion
principal mediante dos pagos:

Primer pago: el 60% de la prestacion principal, por la conformidad referida al cumplimiento
(entrega de equipos y ejecucion de servicios) de los siguientes numerales:

Numeral Resumen de los equipos solicitados
5.1.1.1 Chasis para servidores de computo
51.1.2 Servidores de computo
5.1.1.3 Sistemas de almacenamiento
5114 Switch
5115 Plataforma de virtualizacion
5.1.1.6 Libreria de backup
Numeral Resumen de los servicios solicitados
5.1.21 Servicio de acondicionamiento, conexion, instalacion y configuracion del
equipamiento ofertado e instalacion y configuracion de la plataforma de
virtualizacion ofertada

Segundo pago: el 40% de la prestacion principal, por la conformidad referida a la culminacién
de los servicios indicados y la entrega de la documentacién solicitada en el numeral 5.5.2.
Numeral Resumen de los servicios solicitados

5122 Servicio de migracion de servidores virtuales y fisicos a la plataforma de
virtualizacion ofertada.
51.2.3 Servicio de migracién de servidores de base de datos a los servidores blade tipo
2 ofertados
5.1.2.3 Servicio de migracién de la Base de Datos de Produccion.

Prestacion Accesoria:
El cronograma de pagos para las prestaciones accesorias, sera el siguiente:

Prestaciéon Accesoria Frecuencia de Pago (*) Valor de la Cuota
Servicio de mantenimiento preventivo | Anual x 03 afios Costo del servicio + 3
de hardware
Servicio de garantia de soporte y | Trimestral x 03 afios Costo del servicio + 12
buen funcionamiento
Transferencia de conocimientos Un (01) pago anico Costo de la

Una vez finalizado todos | transferencia de
los cursos ofertados conocimiento.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar ademas con la siguiente documentacion:
- Recepcidn del bien por el responsable de Area de Aimacén.
Informe del funcionario responsable de la Unidad de Tecnologia de Informacion, emitiendo
la conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes de la Zona Registral N° Vi — Sede
Pucallpa, y dirigido al Area de Logistica, sito en el Jr. Progreso N° 150, o a través de mesa de
tramite virtual htips //mesadetramite sunarp.gob.pe/.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable de la
adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

'y Derechos Humands -

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres” o
“Afo del Bicentenario del Peri: 200 afios de Independencia” Suna rp F2000

ESPECIFICACIONES TECNICAS
“ADQUISICION DE BIENES PARA LA PLATAFORMA DE SERVIDORES DE LA ZONA REGISTRAL N° Vi - SEDE
PUCALLPA"

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Adquisicion de Bienes para la Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI - Sede Pucalipa.

2. FINALIDAD PUBLICA

Mejorar la operatividad y disponibilidad de los servicios que brinda la Zona Registral N° V| — Sede Pucallpa hacia
los ciudadancs, mediante la modernizacion de la infraestructura tecnolégica existente en ef Data Center.

3. ANTECEDENTES
Implementar mejoras en el rendimiento, procesamiento y almacenamiento de servidores de datos que soportaran

la operatividad de los sistemas registrales, y administrativos orientado a proporcionar mejoras en los servicios
registrales.

Este proyecto esta orientado al logro de los objetivos estratégicos institucionales establecidos en el Plan
Estratégico Institucional de la SUNARP, el cual permita “Incrementar el Acceso y la Confiabilidad de los Servicias
Registrales para los Ciudadanos”.

Asi mismo en cumplimiento de lo establecido en la accion estratégica institucional cuatro del objetivo antes
mencionada que es "Mejorar la Infraestruciura fisica y Tecnologica de Sunarp”; todo ello en beneficio det usuario.
La Zona Registral N° VI - Sede Pucalipa, cuenta una solucion de virfualizacion de servidores, las cuales tienen

un tiempo de anligiiedad de mas de 8 afios, por lo que requiere su renovacion tecnoldgica por equipos de
arquitectura y tecnologia vigente.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
A 4.1. OBJETIVO GENERAL
A,/§\7<— Asegurar la continuidad, asi como la mejora continua de los servicios que brindan a los ciudadanos, asi
COMO a sus usuarios internos y externos; requiere seleccionar a una empresa gue se encargue de la
provision de una plataforma de virtualizacion sobre una infraestructura de hardware de arquitectura
vigente, el cual soporta a los sistemas registrales, administrativos.

4.2. Objetivos Especificos

¢ Provisionar de una Infraestructura de Software y Hardware de arquitectura vigente para la
renovacion de la plataforma de virtualizacién de servidores.

+ Foralecer la infraestructura de servidores con vigencia tecnologica que maximice fa disponibilidad
de los servicios de la Zona Registral N° VI - Sede Pucallpa.

¢ Provisionar, instalar, configurar y puesta en produccion de una plataforma de virtualizacion de
servidores en los equipos ofertados, incluyendo su respectivo ficenciamiento.

«  Migrar los servidores virtuales de las actuales plataformas de virtualizacién a la nueva plataforma
ofertada.

+ Tener un almacenamienio centralizado de todos los servicios que se tienen actualmente,

permitiendo una mejora en fa administracion, gestion, control y tiempos de respuestas de las
aplicaciones que ameritan,

\




Licitacion Puablica N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Adquisicion de Bienes para la Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”

“Afio del Bicentenario del Perd: 200 aios de Independencia” SU na r p :'A: &

5. ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS BIENES A CONTRATAR
El alcance de esta contratacion comprende fa adquisicion de una infraestructura de hardware y software, el cual
estd compuesto por chasis, servidores, sistema de almacenamiento, switch SAN y una plataforma de
virtualizacion a fin de renovar la infraestruclura pre-exisiente.

En ese sentido, el proveedor debera entregar e implementar lo siguiente:

e Eniregar el equipamiento de hardware y ejecutar los servicios solicitados en el cuadro resumen del numeral
5.1, asi como el licenciamiento correspondiente para los equipos y software ofertados.

« Instalacion, configuracion, pruebas y puesta en produccion del eguipamiento ofertado.

» Provision, instalacion, configuracién, pruebas y puesta en produccion de una plataforma de virtualizacion de
servidores en los equipos ofertados, incluyendo su respectivo licenciamiento.

« Migracion de maquinas virluales de la plataforma de virtualizacion (vmware) pre-existente a la plataforma de
virtualizacion ofertada por el proveedor, incluyendo su almacenamiento correspondiente.

5.1. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES (PRESTACION PRINCIPAL)
A continuacion, se resume las caracteristicas técnicas y requerimientos técnicos minimos solicitados en

esie numeral.

Numeral | Resumen de los equipos solicitados Cantidad
5.1.1.1 | Chasis para servidores de computo 01
5.1.1.2 | Servidores de computo 05
5113 | Sistemas de almacenamiento 01
5.1.14 | Switch SAN 02
5.1.1.5 | Plataforma de virtualizacién 01
5.1.16 | Libreria de Backup 01

Numeral | Resumen de los servicios solicitados

5121 Servicio de acondicionamiento, conexidn, instalacion y configuracion del equipamiento
ofertado e instalacion y configuracion de la plataforma de virtualizacion ofertada
5.1.2.2 | Servicio de migracion de servidores virtuales y fisicos a la plataforma de virtualizacion
ofertada.

5123 | Servicio de migracién de la Base de Datos de Produccion.

5.1.1. CARACTERISTICAS TECNICAS
5.1.1.1. CHASIS PARA SERVIDORES DE COMPUTO
» Cantidad: Al menos 01 Chasis de iguales caracteristicas, nuevos y de primer uso.
» Forma de factor: rackeable, maximo 10 RU
« El chasis debe ser de la tltima generacion lanzada por el fabricante, con vigencia
tecnolégica de al menos 5 aftos.
« Conectividad: Conectividad LAN y SAN por separado (modulos independientes).

PARA LA CONECTIVIDAD LAN:

¥ Almenos dos (02) switches o modulos de internos redundantes, con puertos
internos para soportar la conectividad LAN (Ethernet) de todos fos servidores
de computo por chasis.




Licitacién Publica N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS \
Adquisicion de Bienes para la Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”

"Afio del Bicentenario del Perix: 200 afios de Independancia” Sunar p o

¥' Cada switch o modulo debe contar con un minimo de dos (02) puertos fisicos
externos de 40GbE habilitados y redundantes, para un total de cuatro (04)
puertos activos por chasis.

¥" Opcionalmente, se podra incluir mas médulos o tarjetas Ethernet en el chasis
para lograr la cantidad de puertos requeridos.

¥ El proveedor debera incluir todos los conectores (transceivers) y cableado
de fibra optica correspondiente v requerida hacia el switch LAN externo
(considerar cables de 5m como minimo).

.PARA LA CONECTIVIDAD SAN:

v Al menos dos (02) swilches 0 modulos fibra canal (FC) internos redundantes.

¥’ Puertos intemos de 32Gbps para soportar la conectividad SAN de la maxima
capacidad de servidores de computo por chasis.

¥' Cada Switch 0 modulo debe contar con un minimo de ocho {08) puertos
fisicos externos de FC a 16Gbps como minimo habilitados y redundantes
(para asegurar el rendimiento hacia la red SAN), para un total de dieciséis
(16} puertos activos por chasis.

¥ Opcionalmente, se podrd incluir tarjetas de fibra canal (FC) en el Chasis,
necesarias para lograr la cantidad de puertos requeridos.

v El proveedor debera incluir todos los conectores (transceivers) y cableado
de fibra optica correspondiente y requerida hacia el Switch SAN externo
{considerar cables de 5m como minimo).

o El chasis debe tener capacidad de alojar al menos 04 bahfas de interconexién
LAN y/o SAN.

= Fuentes de poder: Deberan ser redundantes (configuracion N+N) con todas sus
fuentes instaladas y soportadas por el chasis y con capacidad de intercambio en
caliente.

» El chasis debera soportar los procesadores de ultima generacién de los distintos
watls disponibles, lanzados desde el 2020 a la fecha en configuracién de fuentes
de poder N+N.

« Ventiladores: deberan ser redundantes y de intercambio en caliente con la
potencia necesaria para soportar el chasis en su maxima capacidad de carga.

* Integracion: El proveedor deberd acreditar mediante una entidad certificadora yio
link (URL) del fabricante, en la cual se indigue que los equipos ofertados son de la

i misma marca del fabricante.

o Gestion: debe incluir af menos dos (02) médulo de administracién redundantes de
cambio en caliente, el cual tenga la capacidad de:

- Consola de acceso virtual para fa administracion y monitoreo a través de un
procesador de servicio dedicado, pudiendo ser accedido por alguna de las
interfaces siguientes: Redfish, IPMI 2.0, GUI-HTML, TELNET.

- Debera permitir el encendido y apagado remoto, control de inicio (boot).

- Acceso seguro basado en roles, se podra definir usuarios locales para el

acceso, se debe disponer de SSL encriptado para acceder al procesador de
servicio.
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- Se debe poder integrar con servicios de directorio como Directorio Activo de
Microsoft

- Deberan permitir el blogueo del sistema para evitar cambios de firmware o
configuracion no autorizados o maliciosos en un servidor.

- Debera permitir ver el consumo en tiempo real ¢ historico de energia, asi como
el monitoreo de temperatura.

- Gestion y supervision de los componentes de todo tipo de equipos soportados
por el chasis desde una tnica consola.

- Supervisar el estado de los servidores de computo y sus demas componentes
internos.

- Notificacion de eventos, respecto al estado de los equipos.

» Garantia: los chasis ofertados deberan contar con una garantia por 03 afios, en
modalidad 24x7, incluyendo repuestos originales.

5.1.1.2. SERVIDORES DE COMPUTO _
Cantidad: el proveedor debera incluir servidores de computo, fos cuales se instalaran
en el chasis ofertado, seg(n la siguiente distribucion:
= Servidores tipo 1: 03 servidores (para virtualizacién).
o Servidores tipo 2: 02 servidores (para Base de Datos).

PARA SERVIDORES TIPO 1:

» Capacidad de procesamiento: cada servidor debe soportar al menos 02 sockels
para procesadores de tipo x86 de tltima generacion liberada por el fabricante.

s Procesador: Dos (02) procesadores de dltima generacion pera servidores de 2-
sockets instalados y habilitados de al menos 20 nucleos (cores) con tecnologia
Hyper-Threading, una frecuencia basica minima de 2.4Ghz con al menos 35MB
de cache L3 por procesador.

¢ Memoria RAM: cada servidor debe tener al menos 256 GBde RAM instalados y
habilitados, de tipo DDR4 con ECC con la maxima frecuencia soportada por el
equipo ofertado, la misma que debera ser alcanzada con bancos de memoria cuyc
tamafio permita el crecimiento hasta 768GB de memoria RAM (por servidor), a fin
de cubrir futuros crecimientos.

PARA SERVIDORES TiPO 2:

o Capacidad de procesamiento: cada servidor debe soportar al menos 01 socket
para procesadores de tipo x86 de ltima generacion liberada por el fabricante.

« Procesador: Un (01) procesador de tltima generacion instalado y habilitado, de al
menos 24 nacieos (cores) con tecnologia Hyper-Threading, una frecuencia basica
minima de 2.4Ghz con al menos 35MB de cache L3 por procesador.

* Memoria RAM: cada servidor debe tener al menos 384 GB de RAM instalados y
habilitados, de tipo DDR4 con ECC con la méxima frecuencia soportada por el
equipo ofertado, la misma que debera ser alcanzada con bancos de memoria cuyo
tamafio permita el crecimiento hasta 768GB de memoria RAM (por servidor), a fin
de cubrir futuros crecimientos.

Interfaces: Conectividad LAN y SAN por separado (NICs y HBAs independientes)
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Para la LAN, al menos 02 puertos de 25GbE disponibles y activos como minimo,
con capacidad para ser virtualizados.

Para la SAN, al menos 02 puertos FC de 32Gbps como minimo.

Bahias: al menos 02 bahias de tipo SFF 2.58" hot-swap.

Almacenamiento: 02 unidades SSD SAS 12Gbps o NVME, de al menos 480 GB
instalados y configurados en RAID 1.

Accesibilidad: Cada servidor de computo debe tener capacidad de ser gestionado
con periféricos (teclado, mouse y monitor) yfo mediante funcionalidades de vKVM
ylo Media.

Garantia: los servidores de computo ofertados deberan contar con una garantia
por 03 afios, en modalidad 24x7, incluyendo repuestos originales.

5.1.1.3. SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO

.

Cantidad: el proveedor debera incluir sistemas de almacenamiento disefiados
para unidades de estado sélido (All Flash), los cuales se instalaran en cada CPD,
sequn la siguiente distribucion.

En el CPD de Produccion: 01 sistema de almacenamiento.

Forma de factor: 02 RU como minimo.

Confroladoras: a menos dos (02) controladoras activas por sistema de
almacenamiento de fipo hot-swap, configurados de tal manera que permita la
tolerancia de fallo de fas controladoras sin afectar el acceso a los datos (LUN).
Memoria cache por controlador; Al menos 192GB de memoria cache nativa,
instalados y habilitados.

No se aceptara el uso de unidades SSD o flash para llegar a la cantidad de cache
solicitada.

Tipos de discos soportados; SSD NVMe, SCM.

Interfaz de back-end: debe ser de tipo NVME.

Almacenamiento; debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

- Al menos 25TB efectivos y disponibles (binario) en unidades NVMe.

- La capacidad efectiva puede utilizar funcionalidades de optimizacion de datos
siempre y cuando sean capacidades garantizadas por el fabricante, siendo a
través de informacién piiblica o mediante carta del fabricante garantizando la
capacidad efectiva ofertada.

- Lacapacidad de las unidades NVMe ofertados deberan basarse en fas mejores
practicas del fabricante.

~ El arreglo de discos configurado deberé basarse en las mejores practicas del
fabricante para lograr al menos 99.9999% de disponibilidad y sin punto Gnico
de falla.

- Debe permitir un rendimiento maximo de 80,000 IOPS con fa configuracion
presentada. Se sustentard con documento de dimensionamiento del
fabricante.

- Capacidad de reemplazo en caliente.

- Debera incluir los discos o la capacidad spare (repuesto) por arreglo de disco
segln las mejores practicas del fabricante.
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- La solucion de almacenamiento debe ser escalable con discos de capacidad
que estén entre 1.92TB A 3.84 TB agregando discos y/o bandejas de
expansion, soportando la escalabilidad granular de un (1) disco a la vez.

« Protocolos: debe soportar protocolos SAN como FC (fibra canal) o iSCS!| como
minimo.
e Los controladores deberan exclusivos para almacenamiento en tloque SAN vy

WOLs.

« Fuentes de poder: de tipo redundantes y de cambio en caliente o sin interrupcion
de servicio.

o Ventiladores: de tipo redundantes y de cambio en caliente Hot-swap o sin
interrupcion de servicio.

+ Funcionalidades incluidas y activas para su uso en el sistema de almacenamiento,
el cual debe estar licenciado como minimo para la maxima capacidad soporiada
por el sistema de almacenamiento; dichas funcionalidades deberan incluir:

- Se debe incluir la licencia perpetua del software gestion, que debera proveer
una interfaz grafica. La licencia debe tener la cobertura para administrar la
capacidad fotal admitida por el sistema de almacenamiento sin fimitar el
namero de servidores para conectarse a este y el nimero de discos admitidos
ofertados.

- Debe incluir la funcionalidad de reporte automatico de eventos via SNMP y
email.

- Debe incluir thin provisioning, clonacién (o thin clones) yfo copia de volimenes,

/. replicacion (sincrona yfo asincrona).

- Debe incluir la funcionalidad de snapshots sin requerir la pre-asignacion de

espacio para este fin

- Debe incluir la funcionalidad de duplicacion y compresion en linea

- Debe incluir la funcionalidad de cifrado de datos en la configuracion ofertada.

- Expansion de la capacidad de las LUNs en forma dinamica y en caliente. El
software de administracién que incluya el contratista debera permitir;
configurar, monitorear, modificar los diferenies volimenes sin necesidad de
detener la operacion del equipo. Asi mismo debe permitir visualizar el estado
de operacidn de los componentes y tener informacion sobre las posibles
alertas ylo fallas.

- Elalmacenamiento propuesto debe soportar la reconstruccion de datos a partir
de miitiples discos utilizando RAID virtual.

- Debe incluir la funcionalidad de Calidad de Servicio {QoS) basado en prioridad —
de nivel LUN.

- Capacidad de replicacion: deberd incluir la funcionalidad de replicacion de caja
a caja instalada, licenciada y disponible, tanto por Fiber Channel o {P.

- Sistemas operativos soportados como minimo: Windows Server, Linux,
VMWare ESX.

- El sistema debe soportar las opciones de integracién de VMware VAAL SRM,
VASAy VWOLs

¢ Coneclividad: minimo 04 puertos FC de 32Gbps por controlador, instalados y
configurados de manera redundante hacia los SWITCHES SAN ofertados.
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Software de Multipath: La solucion debera incluir el software que permite la
funcionalidad de conmutacion por fallas y balanceo de carga para servidores hacia
todos los caminos disponibles al sistema de almacenamiento, la licencia del
fabricante debe estar incluida para el total de los servidores conectados.
Administracion, Monitoreo y Seguridad:

- La solucién propuesta debe fener una herramienta de monitoreo y
administracion basada en la nube con soporte para informes historicos. Debe
ser capaz de generar reportes personalizados, monitorec a tiempo real,

~andlisis histérico de rendimiento para andlisis y tendencias, y monitoreo de
utilizacién de capacidad.

- Debera contar con una plataforma de analisis predictivo que brinde inteligencia
con capacidad de predecir y prevenir problemas de infraestructura antes de
que sucedan, a fravés de herramientas de prediccion inteligentes como
machine learning y/o inteligencia artificial. Ei acceso a Ia plataforma podra ser
accesible desde cualquier dispositivo conectado a internet con una aplicacion
mavil para Android y/o 10S

Actualizaciones: No deberd tener interrupcion de servicio por actualizacion de

sistema operativo del equipo de almacenamiento. :

Garantia: el sistema de almacenamiento debera contar con una garantia de 03

afios, proactiva en modalidad 24x7, incluyendo repuestos originales.

SWITCHES SAN

Cantidad: el proveedor deberd incluir 02 switches SAN,

Forma de factor: un (01) RU de tipo rackeable.

Fuentes de poder: a menos una (01) fuente de poder.

Capacidad: minimo 24 puertos con soporte para 32Gbps y 16 Gbps FC (fibra
canal} por Swifch SAN.

Puertos: al menos 24 puertos FC habifitados y licenciados, con 24 transceivers de
16/32Gbps FC, por cada Switch SAN.

Asimismo, se debera incluir el cableado de fibra (aprox. cables de 5m) v los
lransceivers para ambos extremos para la conexion con los servidores y sistema
de almacenamiento ofertados.

Debe incluir un software de administracion embebido en cada Switch SAN, con
interfaz grafica, licenciada y habilitada para su uso.

Debe incluir el ficenciamiento de las funcionalidades del Switch SAN, necesarias
para la implementacion y configuracién de los chasis, servidores, sistema de
almacenamiento y plataforma de virtualizacion ofertada.

Debe incluir fuentes de poder redundantes e intercambiables en caliente.
Garanlia comercial: los Switches SAN debera contar con una garantia comercial
por 03 afios, en modalidad 24x7, incluyendo repuestos criginales.

PLATAFORMA DE VIRTUALIZACION

Licenciamiento: La plataforma de virtualizacidn ofertada debera estar licenciada
para fodos los procesadores {instalados) de los servidores tipo 1 ofertados.

~
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o Garantia y soporte: La plataforma de virtualizacion oferiada debe contar con
garantia y soporte de tres (03) afios brindado por el fabricante en modalidad 24x7.

» Debe incluir un software de administracion {por CPD) debidamente licenciado, que
permita centralizar la gestion de todos los nodes de virtualizacion instalados en los
servidores ofertados, desde un tnico punto de gestion web.

« Funcionalidades y caracteristicas técnicas minimas de la plataforma de
virtualizacion (habilitadas e instaladas):

Capacidad de crear servidores virtuales bajo sistemas operativos Windows y
Linux en sus diferentes versiones y distribuciones. incluido las actualmente
vigentes.

Capacidad de migrar maquinas virtuales en vivo, sin interrupcion de servicios
ni perdida de datos (inconsistencia) entre los nodos de virtualizacion.

Contar con la funcionalidad de sobreasignacion de almacenamienio en la
forma de discos virtuales con thin-provisioning.

Capacidad para balancear la carga de fas maquinas virtuales entre los nodos
de virtualizacion (servidores).

Capacidad de virtualizar dispositivos GPU (Graphical Process Unit).
Capacidad de crear snapshots de las maquinas virtuales en la plataforma.
Capacidad de monitorear los recursos de la plataforma de virtualizacion e
incluso el estado de recursos virtuales (Procesador, memoria,
almacenamiento, red).

Capacidad de integrarse con la tecnologia de almacenamiento para soportar
escenarios de replicacion sincrona y asincrona entre plataformas de
virtualizacion.

Capacidad de gestionar y configurar switches virtuales distribuidos.

Debera poder adquirirse con ntimero de parte del fabricante del hardware o
producto OEM homologado por el fabricante de la capa de virtualizacion a
fravés de carta o link publico de fa pagina web de la marca ofertada.

Tenga la capacidad de ufilizar redes de tipo IP v4 y v6 para los planos de
gestion y servicio.

Capacidad de realizar conversiones de servidores fisicos a virtuales, mediante
una herramienta proporcionada por el proveedor. Esta herramienta debera
soportar los principales operativos del mercado (Windows y Linux).

El software de administracion debe tener la capacidad de gestionar al menos
el doble de nodos de virtualizacion (servidores tipo 1) solicitados en el numeral
5.1.1.1. y al menos 100 maquinas virtuales.

El software de administracion debe permitir centralizar los nodos de
virtualizacién (servidores) en un (nico punto de gestion.

Capacidad de realizar clonacion, respaldos y restauraciones.

Capacidad de crear cluster de alta disponibilidad entre los hosis de
virtualizacion.

Permitir realizar la autenticacién mediante active directory (Single Sign-ON).

s La plataforma de virtualizacién y su software de administracion debe tener un
cliente Web.
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5.1.1.6. LIBRERIA DE CINTAS

» Cantidad: el proveedor debera incluir una (01) libreria de cintas para respaldo

» Factor de forma: rackeable. Debe incluir fodos sus componentes y accesorios
para un correcto montaje en un rack estandar de 19"

» Cantidad de drives: dos (02) drives LTO-7 con conectividad FC (los drives se
conectaran a los switches SAN)

» Capacidad de slots: 40 slots

o Gestion gréfica: Debe incluir un panel grafico para gestion

e Debe incluir lectora de ¢cddigo de barras

» Capacidad modular: Debe poder escalar agregando mas drives y slots con la
adicion de médulos de expansion.

» Debe incluir 40 cintas LTO-7 con sus etiquetas de cddigo de barras.

» Debe incluir 2 cintas de limpieza

¢ Debe contar con fuentes de poder redundantes.

51.2. CONDICIONES DE OPERACION
Con el objetivo de garantizar la correcta instalacion, configuracion y puesta en produccion de
los equipos ofertados, el proveedor debera ejecutar los siguientes servicios sin perjudicar las
normales labores del personal de la Zona Registral N® VI - Sede Pucallpa. En fal sentido,
dichos servicios deberéan ser realizados en horarios que disponga la Oficina de Tecnologia de
la Informacion.

Servicio de acondicionamiento, conexion, instalacion y configuracion del equipamiento ofertado
e instalacién y configuracion de la plataforma de virtualizacion ofertada.

El proveedor deberd realizar el {raslado, acondicionamiento (montaje), instalacion,
conexion y configuracion del equipamiento de hardware y software solicitado en los
numerales 5.1.1.1,5.1.1.2,5.1.1.3,5.1.14, 5.1.1.5y 5.1.1.6 en el centro de Datos de la
ZRVI sede Pucallpa.

El proveedor debera proporcionar el licenciamiento necesario para la virtualizacion a
nombre de la Zona Registral N° VI - Sede Pucallpa, considerando fa cantidad de
servidores que se maneja y proyecta montar sobre la nueva solucion.

Todos los componentes de hardware de la solucién oferfada deberan ser de la misma
marca, el cual serd acreditado con la presentacion de una declaracion jurada, la cual serd
validada posteriormente por la Unidad de Tecnologia de la informacion.

Todos los componentes de hardware de la solucion ofertada deberan ser nuevos, sin uso
y del (itimo modelo o versién liberado por el fabricante el cual sera garantizado con la
presentacién de una declaracion jurada, la cual serd validada posteriormente por la
Unidad de Tecnologia de la informacion.

Los equipos deben ser instalados en los gabinetes indicados por el area de Techologia
de la informacion de la Zona Registral N° Vi —Sede Pucallpa.

El contratista incluira como parte de la implementacion, la instalacion de forma adecuada
de todos los equipos adquiridos, haciendo uso de accesorios originales y que hayan sido
proporcionados o aceptados por el fabricante de los equipos.

El contratista debe registrar en la pagina del fabricante de los equipos incluidos, los
codigos de activacion comespondiente, a nombre del responsable de fa Unidad de

~
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Tecnologia de la Informacion, 2 fin de poder acceder a las nuevas caracteristicas y
actualizaciones que publique e} fabricante.

El contratista debe asegurar que los trabajos de migracion de la actual infraestructura no
deben conllevar corte del servicio, esto con la finalidad de asegurar la disponibilidad de
los servicios criticos de la institucion, las actividades de dicha migracion seran aprobados
por el responsable de la unidad de Tecnologias de la Informacion.

El contratista debera realizar todos los servicios involucrados a todo costo de tal manera
que asegure |a disponibilidad de los servicios en la nueva infraestructura, la aprobacion
estara a cargo del responsable de la Unidad de Tecnologia de la informacion.

El proveedor deberd proveer el cableado de cobre (UTP) y fibra necesaria (incluyendo
transceivers). Los necesarios para asegurar la conectividad redundante de los equipos
ofertados hacia los Switches LAN; asi como a los Switches SAN ofertados, segin fas
mejores practicas del fabricante.

Se debera realizar la configuracion y zonificacion del switch SAN.

La configuracion de volumenes y LUNs del sistema de almacenamiento ofertado sera
indicado por la UTI de la ZRVI de forma previa a la configuracion.

Se deberd presentar las LUNs del sistema de almacenamiento a sus nodos de
virtualizacion.

5.1.2.1. SERVICIO DE MIGRACION DE SERVIDORES VIRTUALES Y FISICOS A LA

PLATAFORMA DE VIRTUALIZACION OFERTADA.
Antecedentes:
La ZRVI cuenta con los siguientes equipos servidores los mismas que se describen

a continuacion en la siguiente tabla:

LISTA DE SERVIDORES ZONA REGISTRA N° VI-SEDE PUCALLPA

SERVIDORES | MARCA DESCRIPGION
NRO | o TeR | MOL.L | SISTEMA OPERATIVO Jagriuiivg PO ADQUISICION
o N R—
RESPALDO WINDOWS SERVER 2008 R2 - -
1 | RESPALDC POWERED | frenpriseispatoL | PAOKUP DEKEYFLLE | Fisico 2007
KEYFILE
WINDOWS SERVER 2006 R2 | PARA PRUEBAS DE | ic\
ENTERPRISE /INGLES | BASE DE DATOS
SERVIDOR CLOUD DE
BACKUP BASE|  1BM- ADMINISTRACION DE | VIRTUAL /
DE  DATOS| x3psoMe |VIRTUALBOX/LINUXGE | gyer ™ pe atos | VIRTUALBOX
2 OR1301 ORACLE 2012
VIRTUAL BOX/LINUX 68 | RMAN T Box
svem DATA DE CATASTRO, |
STORAGE SYSTEM ARCHIVO, FISICO
EXP2512 ADMINISTRATIVA, UTI
323313%2 P8 pew- WINDOWS SERVER 2008 R2 P Y fie -
3 POWEEED SYSTEM (SYMANTEC, | FISICO 2014
BAGKUP - ENTERPRISE
DK N | GER730 CATASTRO.  SIAF.

UADM, AREAS)
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VMWARE E8X1 6.0 HIPERVISOR FISICO
STANDGYVE - BASE DE
LINUX 8.8 T VIRTUAL
WINDOWS SERVER 2012 R2 |- SERVIDOR _ DE [ o
STANDARD AUTHASAS
WINDOWS SERVER 2012 R2
HIPERVISOR3 | BLADE 1. |SALIDARD e i
hsos | LINuX EN;?(;LVT"ARE BLP | yirTUAL
CONSULTA E
WINDOWS 7 SISTEMAS VIRTUAL
REGISTRALES
T SOFTWARE DE
WINDOWS XP CONTROL  ACCESO | VIRTUAL
DATA CENTER
VMWARE ESXI 6.0 HIFERVISOR FISICo
WINDOWS SERVER 2008 R2
o SERVIDOR AXION | VIRTUAL
WINDOWS XP “REPLICADOR VIRTUAL
~GUEMADOR SARP ¥
WINDOWS 7 LICENCIA DE | VIRTUAL
HPERVISOR 1 | BLADE 2 CATASTRO
< - SISTEMAS
Hs23 | WINDOWST ADMINISTRATIVOg | REMOTO
WINDOWS SERVER 2016-
o WsUS VIRTUAL
WINDOWS SERVER 2012 | SERVIDOR BASE DE | o
£ R2 STANDARD DATOS TEMPUS
WINDOWS SERVER 20082 | - SERVIDOR _DE | o
. ENTERPRISE IMAGENES KEYFILE
VMWARE ESXI 6.0 HIPERVISOR FISICO
WINDOWS  SERVER 2072
R SN OARD SPU VIRTUAL
SERVIDOR — GRFICE
WINDOWS SERVER 2012 R2 | Sor syt - | VIRTUAL
SERVIDOR _OFFIGE | —
SCAN - ANTIVIRUS
WINDOWS SERVER 2012 R2
b e -SIGA / DISCOVERY | VIRTUAL
WINDOWST ,;EG;':‘SSVS'&OR DE | virTUAL
SERVIDOR .
IBM- | WINDOWS SERVER 2012 | ANTIVIRUS PRTUALIZRYLA
HIPERVISOR2 | BLADE2- |R2 STANDARD VULNERABILITY NTIVULNERABILI
HS23 PROTEC TYPROTECT
WEB
SERVIDOR
WINDOWS SERVER 2012 | ATVIRS VIRTUAUZVILANT
R? STANDARD PRy IVIRUSREPORT
MANAGER)
WEB
WINDOWS SERVER 2012 | SERVIDOR  WEB
R2 STANDARD TEMPUS VIRTUAL
- ALMACENAMIENTO
STORAGE STORWIZE [B)EADE§ERVER wpen | Fisico
V7000 ;
VISORY, 2V 3

2013
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SERVIDOR DE| DELL- SERVIDOR ,
5 |BASE  DE| POWEEED | LINUX638 PRINCIPAL DE BASE | FISICO 2016
DATOS GER730 DE DATOS
LIBRERIA BACKUP
DESCRIPCION FUNCION MARCA MODELO SERIE GV’TSQZ’I?
[BRERIA___ | RESPALDD DE INFORMACION A CINTAS iEhi TS3100 7871400 NO

La institucion actualmente cuenta con una solucion Biade de 03 cuchillas y un Storage
en un entomno virtual con VMware que aloja 24(veinticuatro) maquinas virtuales las
mismas que tendran que ser migradas de manera integra {data + maquina virtual) a
la nueva solucion sin considerar corte de servicio,

De igual manera se cuenta con servidores fisicos que fueron descritos en el cuadro
lineas arriba “Servidores Actuales’ con data de las diferentes areas, esta data tendra
que ser migrada a la nueva solucidn de manera integra.

a) El proveedor debera realizar la migracion de las maguinas virtuales de las
plataformas de virtualizacion pre-existentes.

Dichas maquinas virtuales deberan ser migradas a la plataforma de virtualizacion
ofertada, incluyendo su almacenamiento al nuevo sistema de almacenamiento
ofertado.

El proveedor debera realizar Ia virtualizacion de los equipos considerado para su
migracion al enforno virtual hacia la nueva plataforma ofertada la misma que se
realizara previa coordinacion con el responsable de UT).

El proveedor debera realizar la migracion solicitada segln las mejores practicas
ofrecidas por el fabricante, orientado a que se realice de la manera mas
transparentemente posible.

De ser necesario, el proveedor debera provisionar e licenciamienio necesario para
ejecutar la migracion, sin costo alguno para la entidad.

f) De ser necesario, el proveedor debera realizar las adecuaciones necesarias en
las plataformas de virtualizacion pre-existentes a fin de que pueda realizarse la
migracion.

El proveedor deberd configurar todas las tareas de Backup preexistentes en la
actual plataforma a la nueva solucién (hardware y software).
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5.1.2.2. SERVICIO DE MIGRACION DE SERVIDORES DE BASE DE DATOS HACIA
SERVIDORES BLADE TIPO 2 OFERTADOS.

Antecedentes

La Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa, tiene implementada una solucion de base
de datos ia cual se encuenira operando en un servidor rackeable, la misma que
requiere ser migrada hacia los servidores de tipo 2 ofertados.
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ACTIVIDADES EN LOS SERVIDORES TIPO 2:

a) Instalacion y configuracion de BD Oracle en modo cldster con Oracle RAC 12¢ en

los servidores tipo 2.

Migracion de la Base de Datos actual a hacia los nuevos servidores de BD Oracle,
garantizando la disponibilidad de servicios que se tiene actualmente en el servidor

" de base datos, asi como la configuracion e informacién de imagenes contenida
en el servidor actual.

¢) Realizar la migracion de la Base de Datos a un entorno virtual en la nueva solucion
ofertada, respetando las politicas de licenciamiento Oracle.

d) Elpersonal clave establecido por las hases debera presentar un plan de ejecucion
y configuracion de la solucion, conforme a las buenas practicas adquiridas por
dicho personal en base a su experiencia.

e} Realizar las configuraciones para la replicacion al ambiente de contingencia para
contar con la réplica de dichos servidores, para lo cual se debe considerar lo
siguiente:

f) Sedebe garantizar que el servidor de produccion sea replicado a un servidor en
contingencia local.

g) El contratista deberd proporcionar dicha herramienta de replicacion, para
garantizar una replicacion de un servidor del clister a implementar al servidor de
contingencia de Base de Datos.

h) Capacitacion en la solucién implementada

i) Soporte técnico y mantenimientos preventives durante todo el periodo de la

&\ garantia de la solucién.

SERVICIO DE MIGRACION DE LA BASE DE DATOS ORACLE A LA SOLUCION

CFERTADA

i} H contratista realizara el diagnéstico de la actual Base de Datos Oracle, de tal
forma que asegure la correcta migracion (debera elaborar inventarios de objetos
de la Base de Datos antes y después de la migracién, ademéas de realizar la
comparacion correspondiente}, instalacién & implementacion de la solucién en alta
disponibilidad (arquitectura Oracle RAC) hacia el sistema operativo Oracle Linux
vigente y cerlificado para la version (hoja de datos o documentacion técnica), el
mismo que deberd ser instalado, configurado y validado por el personal
especializado del contratista y en el coordinacion con el DBA de la Unidad de
Tecnologias de la informacion.

S k) Laimplementacion de la solucion de alta disponibilidad — Cluster Oracle RAC de
hase de datos Estandar Edition, del tipo activo —~ activo de 2 nodos en el nuevo
sistema operativa Oracle Linux vigente (compatibilidad entre el sistema operativo
Oracle Linux y la version de la Base de Datos Oracle de Ia Entidad) y certificado
para [a version (hoja de datos o documentacion técnica).

) Lainstitucion proveera las licencias de Base de Datos Oracle que viene utilizando
actualmente en produccidn, para su funcionamiento en los bienes ofertados por el
contratista.

m) El software del Cluster debera ser un producto nativo de Oracle para aprovechar
al maximo las funcionalidades de la solucién y debe efectuarse con el Oracle 12¢
(Base de Datos y Grid) con su ultimo pach disponible, siempre que sea aceptado

b




/ Licitacién Puablica N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
‘Adquisicion de Bienes para la Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa

AR ol Bicomenario ol Pt 00 shon s separaondet sunarp
por la DBA de la Unidad de Tecnologias de ia Informacién sin embargo, deben
mantenerse como minino los parches que se encuentran en el ambiente de
produccién actual.

n} Instalar y configurar Oracle Cloud 12¢ e interconectar la Base de Datos Oracle de
Produccion en RAC a implementar.

o) Afinar y mejorar el rendimiento de la Base de Datos en la Solucion Oracle RAC
que se implementen en la nueva infraestructura adquirida.

p) Se debera implementar las tareas de Backup automaticas y que copien la
informacion de las copias de seguridad RMAN a un servidor de Backup.

q) Configurar y ejecutar las copias de seguridad con RMAN asi como verificar su
correcta restauracion. De acuerdo a las poliicas con las que se cuenta en Sunarp.

5.1.2.  CONDICIONES ESPECIFICAS
El proveedor deberd elaborar un informe de andlisis y gestion de riesgos del servicio de
implementacion, el cual debera incluir:

» ldentificacién de los riesgos.
» Valoracion de los riesgos.

» Controles a implementar.

e Plan de vuelta atras.

\\»‘;‘UTAQ\‘ El plazo para la presentacion de este documento no debera de ser mayor a 15 dias calendario,
" considerados a partir del dia siguiente de la firma del contrato.

El proveedor debera realizar un seguimiento permanente y aplicar las respectivas estrategias de
%2&” mitigacién en el proceso de implementacion del servicio.

De identificarse nuevos riesgos que afecten el desarrollo de la implementacion, estos deberan ser
comunicados por el proveedor en todo momento al supervisor del proyecto de la UT!, alcanzando
las acciones preventivas a realizarse.

5.1.3. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS NACIONALES
Nc aplicable.

5.1.4. NORMAS TECNICAS
No aplicable.

5.1.5. IMPACTO AMBIENTAL
No aplicable.

5.1.6. MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL
Llave en mano con todos los equipos y servicios ofertados. En tal sentido, el contratista sera
responsable de la entrega de los bienes, instalacién, conexion, migracion, configuracion fisica y
l6gica e integracion de los componentes a fa red de la Zona Registral N° VI - Sede Pucalipa para
todlo el equipamiento y software ofertado.

5.1.7. TRANSPORTE Y SEGUROS
El proveedor correra con todos los gastos de traslados y seguros hasta la entrega del bien en los
almacenes de la oficina registral de Pucallpa ubicada en el Jr. Progreso N°150-Pucalipa, sin costo
alguno para la entidad.

\
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51.8. GARANTIA COMERCIAL
Alcance de la garantia: Conira defectos de disefio y/o fabricacion, averias, entre otros, por un ma
funcionamiento o pérdida total de los bienes contratados, derivados de desperfectos o fallas ajenas
al uso normal o habitual de los bienes, no detectables al momento que se otorgd la conformidad.

Condiciones de la garantia: El contratista deberd indicar el procedimiento a utilizar para hacer
efectiva la garantia y soporte.

Periodo de garantia: Garantia para todo el equipamiento de hardware y sofiware ofertado por un
periodo de tres (03} afios.

Inicio del computo del periodo de garantia: A partir del dia siguiente de la conformidad de la
prestacion principal, por parte de la Unidad de Tecnologia de la Informacion.

5.2. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL
5.2.1. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE HARDWARE
 Se debe realizar dos (02) mantenimiento preventive al afio en las ubicaciones donde se
encuentren los equipos durante toda la duracion del confrato.
« El mantenimiento preventivo de hardware es a fodo costo, debe ser asumido integramente
por el contratista y debe comprender como minimo, lo siguiente: mano de obra, materiales
para limpieza, lubricacion, reemplazos preventivos de repuestos, partes y piezas originales y
nuevos, certificadas por el fabricante de la marca del equipo afectado (se verificara que estos
repuestos se encuentren en cajas seliadas y apropiadamente embaladas por el fabricante
antes de su instalacion). Cuando se realicen reemplazos de componentes internos de los
,m equipos {todo por cuenta y cargo de contratista sin costo alguno para la Institucion), el
lré\ contratista debera entregar declaracion jurada y catalogo o manuales o folletos emitidos por
K el fabricante del equipo, que acredite que los componentes internos a reemplazar
corresponden a repuestos originales y nuevos {con las mismas caracteristicas o mejores que
el componente a reemplazar).

« £l contratista deberd pegar una etiqueta en cada equipo donde se precisara la fecha del
mantenimiento. '

» Si producto del servicio de mantenimiento preventivo de hardware se recomienda la
actualizacion de firmware o versiones de software, se debera generar una solicitud de
atencion para dicho requerimiento en coordinacion con la UTL.

» Si como producto del mantenimiento preventivo en hardware, uno o varios equipos no queden
operativos o algunos accesorios, parles, piezas y/o repuestos, incluso las consideradas como
consumibles (de ser el caso) resultase dafiada, impidiendo el normal y correcto
funcionamiento del equipo, se deberé de realizar el cambio correspondiente a fin de que el
equipo esté operativo al inicio de las labores de la entidad, teniendo como limite de tiempo
para la puesta en funcionamiento del equipo, una (01) hora antes del inicio de labores de la
Entidad (de Lunes a Viernes el inicio de labores es a las 08:00 a.m., Sabados 09:00 a.m.,
Domingos 10:00 a.m.), aplicandose las penalidades correspondientes.

o Por consideraciones de disponibilidad de los equipos, a efectos del mantenimiento preventivo
de hardware, este servicio se debera realizar los dias sabados, domingos o feriados en
horarios que no interfieran con el respaldo de la informacion, previa coordinacion con la UTI.

~
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A la culminacion del servicio se generara un reporte de servicio, especificando las acciones
realizadas y validadas por personal de la UTI.

SERVICIO DE GARANTIA DE SOPORTE Y BUEN FUNCIONAMIENTO

Por un periodo de tres (03 afos).

Atencion de incidentes y requerimientos para el hardware y software ofertado, esto incluye
al equipamiento de hardware y software descritos en los numerales desde el 5.1.1.1 &l
5.1.16.

Se requiere que la garantia y soporte de buen funcionamiento que el cantratista brinde
sobre los componentes de hardware y software de los equipos ofertados, sea del tipo
24x7x365, con soporte presencial de ser necesario hasta la solucion del problema, de lunes
a domingo incluyendo feriados desde las 00:00 horas hasta las 24:00 horas.

La atencion de incidentes y requerimientos se sujetara a la siguiente condicion: Se podran
efectuar telefénicamente o por correo electronico {considerandose cualquiera de ellas
igualmente validas), el contratista debera proporcionar un primer nivel de atencién, a través
de una mesa de ayuda propia y para canalizar todos los eventos reportados, se genera un
ticket por cada incidente reportado.

El contratista debera brindar también los ndmeros de teléfono y direcciones electronicas de
contacto para el reporte de fallas, asi como el nombre del personal de contacto. En el caso
de que se reporte el incidente mediante correo electrénico, se contabilizara come inicio del
incidente la fecha y hora del envio del correo electronico.

Para la prestacion del servicio, deberé tenerse en cuenta el grado de severidad de los casos
que se presentan:

Severidad 1: Incidente de nive! critico, inoperatividad total de los servicios que ofrece el equipo
o alto riesgo de que en cualquier momento quede inoperativa.

Severidad 2: Incidente de nivel moderado, equipo en modalidad degradada o riesgo inminente
de que en cualquier momento degrade su rendimiento.

Severidad 3: Incidente de nivel leve o requerimiento, para todas las demas solicitudes.

De ser necesario, es posible que el incidente pueda pasar de severidad 2 a severidad 1 o
viceversa.

-

Para medir fa calidad de los servicios se utilizara el concepto de “Niveles de Servicio” como
el elemento que permite cuantificar objetivamente la eficiencia con la que se esté prestando
el servicio ofrecido. Asimismo, fa ENTIDAD definira el nivel de servicio en el detalie del
requerimiento realizado.

El contratista debera cumplir con los siguientes niveles de servicio:

sunarp i

Nivel de servicio Tiempo de respuesta Tiempo de solucién
Severidad 1 1 hora 2 horas
Severidad 2 2 horas 4 horas
Severidad 3 3 horas 6 horas
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Se entiende por “Tiempo de respuesta’, al tiempo transcurrido desde que se reporta el
incidente via correo electronico o telefonica, hasta que el contratista designa al especialista
que se encargara de la solucion y responde al llamado.

Se entiende por “Tiempo de solucion”, al tiempa transcurrido desde que se realiza e} llamado
via correo electronico o via telefénica, hasta que se soluciona el incidente notificado.

En caso de algln incidente (no disruptivo) producto de un error propio del sistema operativo,
software base, software de administracion, hipervisor, firmware, bugs asociado al software yio
hardware ofertado y que la solucién dependa Unicamente del mismo fabricante v que la
solucion por parte de este exceda los iempos de solucion requeridos, no se aplicara el fiempo
de solucion establecido, para lo cual el contratista debera sustentar y evidenciar dicha situacion
en el correspondiente informe y corresponde a la Unidad de Tecnologias de la Informacion la
evaluacion y consentimiento de la situacion descrita,

« En el caso de tratarse de un incidente de severidad 1 o severidad 2, debido a la falla en
alguno de partes yfo piezas, y esta no pueda ser resuelta dentro del tiempo de solucion
indicado, e} contratista debe proceder a reemplazar el equipo y/o pieza afectada, dentro de
los plazos SLA (nuevo tiempo de solucion) del fabricante de los equipos ofertados, respecto
a cambio de partes y piezas. )

< {Elpostor debera acrediiar mediante declaracion jurada al momento de presentar su oferta,
fos tiempos de solucion o SLA del fabricante para el reemplazo de partes y piezas).

o En caso de averla de parle ylo piezas, el contratista debera gestionar la garantia con el
fabricante de los productos ofertados.

e El servicio de mantenimiento correctivo incluye el cambio de piezas o partes aféctadas, sin
limite de estas, sin que esto signifique un costo adicional a la institucion, estas piezas o
partes afectadas deberan ser nuevas y de primer uso, certificadas por el fabricante de la
marca del equipo afectado (se verificard que estos repuestos se encuentren en cajas
selladas y apropiadamente embaladas por el fabricante antes de su instalacion).

« El servicio de mantenimiento correctivo incluye también el cambio de las partes
consideradas como consumibles, estas partes deberan ser nuevas y de primer uso,
certificadas por el fabricante de la marca del equipo (se verificara que estos repuestos se
encuentren en cajas seltadas y apropiadamente embaladas por el fabricante antes de su
instalacion).

« Se incluye la actualizacion de firmware y versiones de software. Estas se deben realizar
siguiendo las buenas practicas y si el equipo lo requiere para su correcto funcionamiento;

. el proveedor debera indicar la version del firmware, parche o version de software que tienen .

‘ nuevas versiones e informar la necesidad de aplicaciones de los mismos. Las é

actualizaciones de software se refieren a los sistemas operafivos, software de
administracion de almacenamiento y del software de administracion de los servidores y
particiones, pero lo referente a actualizacion de firmware corresponde a los equipos
ofertados.

s Se aclara que el trmino “actualizacion de firmware y versiones de software” incluye el
servicio de instalacion, configuracion y puesta en produccion de las nuevas versiones, para
lo cual el contratista debera coordinar previamente con la Unidad de Tecnologias de la
Informacion (UTI), los requisitos previos a la actualizacion, medidas de contingencia a
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adoptarse y programacién de actividades. Por lo tanto, es de responsabilidad del contratistz
cualquier situacion que se derive de la actualizacion.

« A la culminacién del incidente o requerimiento se generara un reporte de servicio,
especificando las acciones realizadas y validadas por personal de la UT!.

» Se debe entender que la atencion de un incidente es integral, e incluye todas las tareas
que correspondan hasta la solucion del mismo.

Todas las actividades a desarrollar deberan ser previamente coordinadas con el personal de
la UTI.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

« El contratista debera realizar el servicio de transferencia de conocimiento, las mismos que
S programaran como minimo en cursos taller.

« Enelcasode cursos taller, deberan incluir la curricula y duracién de los cursos oficiales de!
fabricante de la solucion ofertada.

* Los cursos seran brindados al personal técnico designado por la UTly seré efectuada bajo
la modalidad remota y/o presencial en un local designado por el contratista.

« Los cursos taller deberan ser dictados como minimo por personal certificado en los temas
atratar.

» Los cursos deberan incluir la entrega de material didactico (fisico o electronico) a todos los
participantes.

s Para efectos del cumplimiento de la capacitacion serd necesaria la entrega de constancias
ylo certificado y/o documento que acredita la participacion del personal que designe la UTI
en los cursos dictados con un minimo de 32 horas lectivas.

» Los cursos de capacitacion deberan estar relacionados con los componentes de software
y hardware ofertados de acuerdo a los siguientes requerimientos:

- Curso taller para dos (04) personas sobre administracién y configuracion del chasis y
servidores de computo ofertado.

- Curso taller para dos {04) personas sobre administracion y configuracion del sistema
de almacenamiento ofertado.

- Curso taller para dos (04) personas sobre administracion y configuracion del switch
SAN ofertado.

- Cursos taller para (04) personas, considerando los que sean necesarios para cubrir
las siguientes areas de manejo del software ofertado:

 Instalacion, configuracion, administracion, diagndstico de problemas y optimizacion de la
plataforma de virtualizacion ofertado.

- Taller de entrenamiento (tedrico-practico) para 4 personas, respecto a las nuevas
caracteristicas, configuracién, administracion y monitoreo de la solucién de Base de
datos Oracle RAC a implementar y su entorno virtualizado. Realizacion y restauracion
del backup con RMAN. y dictado por un especialista de Oracle (OCP). Adjuntar
certificado del instructor, emitido por el fabricante.

53. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

5.3.1.

DEL PROVEEDOR

El contratista debera contar con un documento del fabricante o subsidiaria local del fabricante
en el Perli de los servidores y sistema de almacenamiento ofertado, que lo acredite como
distribuidor autorizado para comercializar sus productos ofertados.
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DEL PERSONAL
Un {01) Jefe de Proyectos

*®

Funciones: Encargado de la gestion def proyecto y su implementacion, debiendo gestionar
el servicio con un enfoque de proyecto bajo estandar PM! o metodologias agiles.
Formacion académica: Profesional con titulo universitario de las carreras de Ingenieria de
sistemas, electronica, industrial o carrera profesional relacionada a las tecnologias de la
informacion, con colegiatura habilitada.

Certificacion minima: Debera contar con certificacion PMP, ITIL.

El jefe del proyecto no debera realizar ningin ofro rol del tipo especialista técnico.

Un {01) Especialista en Servidores

Funciones: Encargado de la ejecucion de las actividades del proyecto relacionadas al de
instalacion y configuracion de los servidores ofertados.

Formacion académica: Bachifler y/o titulo técnico en las carreras de Ingenieria de sistemas,
electronica, industrial o afines a la Tecnologia de la Informacion.

Para el caso de carreras técnicas, se considerara Computacion e Informatica, Redes y
Comunicaciones o Tetecomunicaciones o afines a la Tecnologia de la Informacion,
Certificacion minima: Deberd contar con certificacion vigente del fabricante que acredite
capacitacion técnica sobre Jos servidores ofertados. La cerlificacion emitida por el
fabricante podria tener su propia denominacion para certificar a los especialistas técnicos.

Un (01) Especialista en sistema de almacenamiento

L 3

Funciones: Encargado de [a ejecucion de las actividades del proyecte relacionadas a la
instalacion, configuracidn y migracion delfhacia los sistemas de almacenamiento flash
ofertades.

Formacion académica: Bachiller yfo titulo técnico en las carreras de Ingenieria de sistemas,
electronica, industrial o afines a la Tecnologia de la Informacidn.

Para el caso de carreras técnicas, se considerard Computacion e Informéatica, Redes y
Comunicaciones o Telecomunicaciones o afines a la Tecnologia de la Informacién.
Certificacién minima: Deberd contar con certificacion vigente del fabricante que acredite
capacitacion técnica sobre los sistemas de almacenamiento ofertados.

Un {01) Especialista en virtualizacion de servidores

Funciones: Encargado de la ejecucion de las actividades del proyecto relacionadas a la
migracion instalacion, configuracion, migracion a la plataforma de virtualizacion ofertada.
Formacion académica: Bachifler yfo titulo técnico en las carreras de Ingenieria de sistemas,
electronica, industrial o afines a la Tecnologia de la Informacion.

Para ¢l caso de carreras lécnicas, se considerara Computacion e Informatica, Redes y
Comunicaciones o Telecomunicaciones o afines a la Tecnologia de la Informacién.
Certificacion minima: Debera contar con certificacion vigente del fabricante que acredite
capacitacién técnica sobre la plataforma de virtualizacion ofertada.

Un (01) Especialista de Base Datos

Funciones: Encargado del proceso de migracion, configuracion y puesta en produccion de
la Base de Datos en la Solucién Ofertada.

\
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¢ Formacién Académica: Profesional Titulado en Ingenieria Electronica o Sistemas o
Informatica o afines.

¢ Certificacion Minima: Contar con certificacion de Administrador de Base de Datos Oracle,
Contar con certificacion de Especialista en implementaciones de Oracle Linux, Contar con
03 afios de Experiencia como minimo efectuando migraciones, configuraciones, e
implementando soluciones de RAC y alta disponibilidad, Contar con TRES (03} constancias

implementando soluciones de Oracle RAC v alta disponibilidad en los ultimos cuatre afios.
ENTREGABLES.

54. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

Lugar de entrega:

Los equipos adquiridos deberan ser entregados en la Sede de la Zona Registral N° Vi —Sede Pucalipa,
ubicado en Jr. Progreso N°150 — Pucallpa.

Plazo de entrega:
Prestasion Principal:

El plazo de enirega del equipamiento solicitado en los numerales desde el 5.1.1.1 hasta el 5.:1 1.6, asi
como la ejecucion del servicio del numeral 5.1.2.1 sera de 60 dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de firmado el contrato. k

Asimismo, el plazo para la ejecucion del servicio solicitado en el numerales 5.1.2.2 sera de 30 dias
calendarios, contados a partir del dia siguiente de emitida la conformidad de los numerales indicados
en el parrafo anterior.

Prestacion accesoria:
La prestacion accesoria incluye los servicios descritos en los numerales 5.2.1,5.2.2y5.2.3.

,é:@? B El plazo de la prestacion accesoria es de tres (03) afios, considerados a partir del dia siguiente de
otorgada la conformidad por la prestacién principal, con excepcion del numeral 5.2.3 (Transferencia de
conocimiento), el cual debera realizarse dentro del primer ario, contados a partir del dia siguiente de la
firma de contrato.

5.5. ENTREGABLES
5.5.1  Atinicio del contrato

* Reunion inicial con el contrafista en los primeros cinco (05) dias (tiles, contados desde el
dia siguiente de la firma del contrato para la presentacién de la empresa ganadora de la N
buena pro, cuya acta de reunién debera ser entregado en un plazo no mayor a siete (07)
dias calendarios.

e Plan de trabajo presentado por el contratista dentro de los primeros diez (10) dias
calendarios, contados desde el dia siguiente de la firma del contrato. En donde dicho plan
de trabajo debe contener, lo siguientes puntos come minimo:

- Cronograma de acfividades a realizar.
- Recursos a utilizar.
- QOtfros aspectos relevantes al plan de frabajo.
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552  TRAS LA IMPLEMENTACION DE LOS EQUIPOS
ENTREGABLES DE LA SOLUCION

Informe de la implementacion de la nueva infraestructura, documentacion técnica desde la
instalacion y configuracion de toda la solucién y diagramas de arquitectura fisica y
topoldgica en formato Visio en digital e impreso,

Procedimientos de apagado y encendido de los equipos ofertados, asi como de la
plataforma de virtualizacion.

Se debera entregar los certificados correspondientes para cada uno de los parficipantes

ENTREGABLES DE LA SOLUCION DE BASE DE DATOS

El Inventario de objetos antes y después de migrar, cantidad, tipo, estado, privilegios y
migracion de data de auditoria, muestra integridad y consistencia.

Procedimientos realizados de instalacion y configuracién final.

Eventos, incidencias y solucion.

Diagnostico y recomendaciones.

Tuning de la Base de datos.

Manuales de uso, mantenimiento, administracion y manejo de eventos de las bases de
datos Oracle Database 12c.

Procedimiento y resultado de las pruebas de copias de seguridad y restauracién con
RMAN.

SISTEMA DE CONTRATACION
Suma Alzada.

FORMA DE PAGO

PRESTACION PRINCIPAL: La Entidad efectuars la contraprestacion correspondiente al valor
adjudicado de la prestacion principal mediante dos pagos:

Primer pago: el 60% de la prestacion principal, por fa conformidad referida al cumplimiento (entrega de
equipos y ejecucion de servicios) de los siguientes numerales:

Numeral | Resumen de los equipos solicitados
5.1.1.1 | Chasis para setvidores de computo
5.1.1.2 | Servidores de computo
5.1.13 | Sistemas de almacenamiento
5.1.14 | Switch SAN
5.1.1.5 | Plataforma de virtualizacion
5.1.1.6 | Libreria de backup
Numeral | Resumen de los servicios solicitados
5.1.2.1 | Servicio de acondicionamiento, conexion, instalacién y configuracion del equipamiento

ofertado e instalacion y configuracion de la plataforma de virtualizacion ofertada

Segundo pago: el 40% de la prestacion principal, por la conformidad referida a la culminacion de los
servicios indicados y la entrega de Ia documentacion solicitada en el numeral 5.5.2.

~
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Numeral | Resumen de los servicios solicitados
5122 Servicio de migracion de servidores virtuales y fisicos a la plataforma de virtualizacion
ofertada.
5123 Servicio de migracion de servidores de base de datos a los servidores blade tipo 2
ofertados
5123 Servicio de migracion de la Base de Dafos de Produccion.

Prestacion Accesoria:

El cronograma de pagos para las prestaciones accesorias, sera el siguiente:

Prestacion Accesoria

Frecuencia de Pago (*)

Valor de la Cuota

Servicio de mantenimiento preventivo de
hardware

Anual x 03 afios

Costo del servicio + 3

Servicio de garantia de soporte y buen
funcicnamiento

Trimestrat x 03 afios

Costo del servicio +
12

Transferencia de conocimientos

Un (01} pago Unico
Una vez finalizado todos los
cursos ofertados

Costo de la
transferencia de
conocimiento.

58.

5.9.

* De acuerdo a la LCE y su reglamento

PENALIDADES

Las penalidades por el retraso injustificado en la ejecucion del servicio y las causales para la resolucién
del contrato seran aplicadas de conformidad con los articulos 161 y 162 del reglamento de la Ley de
Contralaciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES APLICABLES
A continuacion, se describen los niveles de servicio que debe cumplir el contratista y su respectiva
penalidad en caso de incumplimiento, asi como otras penalidades por el incumplimiento de ciertas
entregables o actividades programadas.

POR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

N° Supuestos de aplicacion de Forma de Calculo Procedimiento

penalidad

01 Por [a no habflitacion de un equipo hasta | 50% de la UIT por cada | Se contabilizara por cada hora,
una hora antes del inicio de labores | hora de afraso ¢ | a parfir de las 7am hasla las
durante un mantenimiento preventivo de | fraccion. S5pm.

hardware.

POR Ei. SERVICIO DE GARANTIA DE SOPORTE Y BUEN FUNCIONAMIENTO

N°

Supuestos de aplicacion de
penalidad

Forma de Calculo

Procedimiento

01

Sieveridad 1:
Tiempo de respuestas superior
alhora

15 % del monto mensual
por cada hora de atraso
o fraccion.

Sieveridad 1:
Tiempo de solucion superior a 2
horas

10 % del monto mensual
por cada hora de atraso
o fraccién.

Se contabilizara por cada hora o fraccion
una vez haya superado los tiempos
estipulados en el numeral 5.2.2

~
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Severidad 2:
02 | Tiempo de respuestas superior | 10 % del monto mensual | Se contabilizara por cada hora o fraccion
a 2 horas. por cada hora de atraso | una vez haya superado los tiempos
o fraccion, esfipulados en el numeral 5.2.2
Severidad 2: 10 % del monto mensuat
Tiempo de solucion superior a4 | por cada hora de atraso
horas o fraccion.
Severidad 3: 5 % del monto mensual | Se contabilizara por cada hora o fraccion

03 | Tiempo de respuestas superior | por cada hora de atraso | una vez haya superado los tiempos

a3 hora o fraccion. estipulados en el numeral 5.2.2
Severidad 3: 3 % del monto mensual
Tiempo de solucion superior a6 | por cada hora de atraso
-horas o fraccion.
NOTA:

e Se entiende por “Tiempo de respuesta’, al tiempo transcurrido desde que se realiza el llamado via
correo electronico o via telefonica, hasta que el contratista designa al especialista que se encargara
de la solucion y responde al llamado.

* Se entiende por "Tiempo de solucion”, al tiempo transcurrido desde que se realiza el flamado via
correo electronico o via telefdnica, hasta que se soluciona el incidente notificado.

* De acuerdo al numeral 5.2.2

5.10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio otorgada por la Unidad de Tecnologias de la Informacién, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articufo
40° de la Ley de Contrataciones del Estado. El plazo de responsabitidad es por un {03} afios.

6. ANEXOS
NUMERAL | RESUMEN DE LOS | CANT MARCAS
EQUIPOS DELL AP LENOVO
SOLICITADOS
5111 | CHASIS  PARA| 01 |CHASSIS DELL | CHASSIS CHASSIS  FLEX
SERVIDORES DE EMC MX7000 SYNERGY 12000 | SYSTEM
COMPUTO CHASSIS
5112 | SERVIDORES DE | 05 |SERVER  DELL | SERVER THINKSYSTEM
COMPUTO EMC MX740 C SYNERGY 480 | SN550
610
5113 |SISTEMAS DE| 01 |STORAGE EMC | STORAGE DM-5000
ALMACENAMIENT UNITY XT NIMBLE AF20
0
5114 | SWITCHES SAN 02 | SWITCH  SAN | SWITCH _ HPE | THINKSYSTEM
CONNECTRICS | SN3000B- 16 DB630S
DS-6505B-16
5115 | PLATAFORMA DE | 01 | VSPHERE 7.0 | VSPHERE 7.0 | VSPHERE _ 7.0
VIRTUALIZACION VMWARE VMWARE VMWARE
5116 | LBRERA  DE| 01 |DELL ML3 TAPE |HP MSL 3040 | 153200  TAPE
BACKUP LIBRARY TAPE LIBRARY | LIBRARY
importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato,
el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el |
requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes: :
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REQUISITOS DE CALIFICACION

B | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente S/ 2, 700.050.00 (Dos millones
selecientos mil con 00/100 soles), por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los acho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin
corresponda.
Se consideran bienes similares a los siguientes:
« Venta y/o adquisicion de servidores.
« Ventas y/o Adquisicion de Servidores de Almacenamiento o Sistema de Almacenamiento.
< Ventas y/o Adquisicion de Servidores de Almacenamiento o Sistema de almacenamiento gue
incluyan los servicios de instalacion y configuracion ylo implementacion yfo mantenimiento ylo
soporte técnico.
¢ Venta ylo adguisicion de solucién de virtualizacion de servidores.
« Venta ylo adquisicion de solucion de virlualizacion de servidores que incluyan los servicios de
instalacion y configuracion y/o implementacion y/o mantenimiento y/o soporte técnico.
Acreditacion:
La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u drdenes
de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono 0 mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago!, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de page para acreditar una sola contratacién,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del confrato que haya sido
ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo
adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

' Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 de} Tribunal de Contrataciones del
Estado:

“... el solo seflo de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colacado por ef propio posior. no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado

Admitir ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando ef término
“cancelado” o “pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la dectaracion de un tercero que brinde cerfeza.
ante Ia cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”
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-y Derechos Hurnanos

“Decenio de |a igualdad de op d; para mujeres y homb:
“Afio del Bicentenario del Perd: 200 aios de Independencia® Su n_a rp

En los casos que se acredile experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el confrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.08.2012, Iz calificacion se cefiir al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estada", debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
- en caso que el postor sea sucursal, o fue fransmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaniar la documentacidn sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda exfranjera, debe indicarse e! tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a fa fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de compra o de cancefacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar ef Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante
En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquelios infegrantes que se hayan
comprometide, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto maleria de la convocatoria,

conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

c CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
C.1 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Un (01) Jefe de Proyectos

Al menos cinco (05) afios de experiencia en Gestion de proyectos de TIC (Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones).

Un (01) Especialista en Servidores
Al menas cinco {05) afios de experiencia implementando soluciones de servidores.
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“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres" g -
“Afto del Bicentenario del Perg: 200 afios de Independencia™ Su»narp o

Un (01) Especialista en sistema de almacenamiento
Al'menos cinco (05) afios de experiencia implementando sistemas de almacenamiento SAN.

Un (01) Especialista en virtualizacion de servidores
Al menos cinco (05) afios de experiencia implementando soluciones de virtualizacién de servidores.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (1}
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o {iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Importante

o Eltiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el cual ef personal
ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no constituya tna restriccion a
ia participacion de postores.

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apeflidos del personal clave,
el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando ef dia, mes y afio de inicio y culminacion,
el nombre de la Entidad u organizacién que emite ef documento, fa fecha de emision y nombres y
apellidas de quien suscribe ef documento.

e Encaso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida
por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

o Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

Importante
o Sicomo resultado de una consulta u bservacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento,
se solicita la autorizacion del érea usuaria y se pone de conocimiento de {al hecho a la dependencia
que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 def
Reglamento.

e El cumplimiento de fas Especificaciones Técnicas se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite ef cumplimiento del algiin componente de Jas caracteristicas y/o requisitos funcionales. Para
dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el
literal e} del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

«  Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar ef contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no medianie declaracion jurada
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera lo

siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacioén: La evaluacién consistira en otorgar
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. el maximo puntaje a la oferta de
precio mas bajo y otorgar a las
Acreditacion: demas ofertas puntajes
Se acreditara mediante el registro en el SEACE o el documento que | inversamente proporcionales a sus
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), seguin corresponda. respectivos precios, segun la
siguiente férmula:
Pi = Om x PMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i
Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio ﬂ
[De 70] puntos %
OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 50] puntos
B. PLAZO DE ENTREGA?
Evaluacién: El plazo de entrega del
Se evaluara en funcion al plazo de entrega ofertado, el cual debe mejorar equipamiento solicitado en los
el plazo de entrega establecido en las Especificaciones Técnicas. numerales desde el 5.1.1.1

o hasta el 5.1.1.6, asi como la
Acreditacién:

Se acreditara mediante la presentacion de declaracion jurada de plazo ejecucion ~ del  servicio del
de entrega. (Anexo N° 4) numeral 5.1.2.1 de las EE.TT.

sera de 50 dias calendarios,
contados a partir del dia "
siguiente de firmado el contrato. /

. En el caso de la modalidad de ejecucién llave en mano el plazo Asimismo, el plazo para la
- de entrega incluye ademas la instalacién y puesta en ejecucion del servicio solicitado

_funcionamiento. en el numerales 5.1.2.2 sera de
25 dias calendarios, contados
a partir del dia siguiente de
emitida la conformidad de los
numerales indicados en el /
parrafo anterior. [15]
puntos

- Importante

El plazo de entrega del
equipamiento solicitado en los
numerales desde el 5.1.1.1
hasta el 5.1.1.6, asi como la
ejecucion  del servicio del

Este factor podra ser consignado cuando del expediente de contratacion se advierta que el plazo establecido para la entrega
de los bienes admite reduccion, para lo cual deben establecerse rangos razonables para la asignacién de puntaje, esto es
gue no suponga un riesgo de incumplimiento contractual y que represente una mejora al plazo establecido.

J
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OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 50] puntos

numeral 5.1.2.1 de las EE.TT.
sera de 40 dias calendarios,
contados a partir del dia
siguiente de firmado el contrato.
Asimismo, el plazo para la
ejecucion del servicio solicitado
en el numerales 5.1.2.2 sera de
20 dias calendarios, contados
a partir del dia siguiente de
emitida la conformidad de los
numerales indicados en el
parrafo anterior. [30]
puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos®

_Importante

- Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
: razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
. puntaje el cumplimiento de Jas Especificaciones Técnicas ni los requisitos de calificacion.

b
f

\ ® Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacién.
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, CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resuitar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la
adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningan caso pueden contemplar
disposiciones conlrarias a la normativa vigente ni a o sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la Adquisicién de bienes para
Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa, que celebra de una parte
ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°

representada por [........... ], identificado con DNI N° [...... y de otra
[ ;. con RUC N° [......... con domicilio legal en
Lo ], inscrita en la Ficha N° [.......................... JAsiento N° [................ ] del
Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por su
Representante Legal, [.........coo oo iiiiiiiiiii L con DNIN°[.................... ], segln poder inscrito
enlaFicha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[............], a quien en adelante se le denominara EL. CONTRATISTA en los términos y condiciones
siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confechal.................... 1, el comité de seleccién adjudicé la buena pro de la LICITACION PUBLICA
N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS para la Adquisicidén de bienes para la plataforma de servidores de la
Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO],
cuyos defalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la Adquisicion de bienes para la plataforma de servidores de la
Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye todos
los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del bien, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion de la prestacién materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGO UNICO,
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en
el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un plazo
que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera efectuar pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la conformidad se emite en un
plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la
conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para
ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en
el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los que se
computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

% En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse Ia informacion que resulte pertinente

a efectos de generar el pago.
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CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato sera conforme lo siguiente:

Prestacion principal

El plazo de entrega del equipamiento solicitado en los numerales desde el 5.1.1.1 hasta el 5.1.1.6, asi
como la ejecucion del servicio del numeral 5.1.2.1 de las EE.TT. sera de .....dias calendario, contados
a partir del dia siguiente de firmado el contrato.

Asimismo, el plazo para la ejecucion del servicio solicitado en el numerales 5.1.2.2 sera de ..... dias

- calendario, contados a partir del dia siguiente de emitida la conformidad de los numerales indicados en

el parrafo anterior.

CLAUSULA SEXTA: PRESTACION ACCESORIA
Las prestaciones accesorias fienen por objeto la Adquisicion de bienes para la plataforma de servidores

de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa

El monto de las prestaciones accesorias asciendea S/................... (oo Soles), que incluye

todos los impuestos de Ley.

Prestacion accesoria

La prestacion accesoria incluye los servicios descritos en los numerales 5.2.1, 5.22 y 5.2.3 de las

'EE.TT.

El plazo de la prestacion accesoria es de tres (03) afios, considerados a partir del dia siguiente de

otorgada la conformidad por la prestacién principal, con excepcién del numeral 5.2.3 de las EE.TT.
(Transferencia de conocimiento), el cual debera realizarse dentro del primer afio, contados a partir del
dia siguiente de la firma de contrato.

'CLAUSULA SEPTIMA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las partes.

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
-solidaria, irrevocable, y de realizaciéon automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
wENTIDAD por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

* De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la CARTA FIANZA N°

Monto que es equwalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que
debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion.

% [INDICAR NUMERO DEL ‘DOCUMENTO]-emitida por. [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE].

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

» Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
CARTA FIANZA N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA
QUE: LA EMITE], la misma que debe mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las
obligaciones garantizadas.

CLAUSULA NOVENA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral 155.1
«del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcion seré otorgada por el (€) del Area de
Almacén y la conformidad sera otorgada por el (e) de la Unidad de Tecnologia de Informacion en el
plazo maximo de Quince (15) dias de producida la recepcion.

~
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De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias.
Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para subsanar
no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde
aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectuta fa recepcion o no otorga
la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas
del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de
incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley de
Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es un (1) afio contado a partir de la conformidad
otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = - >
F x plazo vigente en dias

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no
le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de LA
ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme el
numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas penalidades, |
los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada supuesto y el
procedimiento medijante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articuio 163 del
Reglamento de la Ley de Conirataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seguin corresponda; o si fuera
necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

~
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'CLAUSULA DECIMA CUARTA: OTRAS PENALIDADES
La Entidad aplicara las siguientes penalidades, conforme al articulo 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones:

‘Por el mantenimiento preventivo:

No Supuestos de aplicacion de
penalidad

1 01 Por fa no habilitacién de un equipo
hasta una hora antes del inicio de
labores durante un mantenimiento
preventivo de hardware.

Forma de Calculo Procedimiento

50% de la UIT por | Se contabilizard por cada
cada hora de atraso : hora, a partir de las 7am |
o fraccion. hasta las 5pm.

Por el servicio de garantia de soporte y buen funcionamiento:

No Supuestos de aplicacion de Forma de Calculo Procedimiento
penalidad
Severidad 1: 15 % del monto mensual
Tiempo de respuestas superior a | por cada hora de atraso | Se contabilizara por cada
101 | 1hora o fraccion. hora o fraccién una vez
Severidad 1: 10 % del monto mensual | haya superado los
Tiempo de solucién superior a 2 | por cada hora de atraso | tiempos estipulados en el
horas o fraccion. numeral 5.2.2
Severidad 2: 10 % del monto mensual | Se contabilizara por cada
Tiempo de respuestas superior a | por cada hora de atraso | hora o fraccién una vez
02 | 2 horas. o fraccion. haya  superado  los
tiempos estipulados en el
Severidad 2: 10 % del monto mensual | numeral 5.2.2
Tiempo de solucién superior a 4 | por cada hora de atraso
horas o fraccion.
Severidad 3: 5 % del monto mensual | Se contabilizara por cada
Tiempo de respuestas superior a | por cada hora de atraso | hora o fraccion una vez
03 | 3hora o fraccion. haya  superado los
tiempos estipulados en el
Severidad 3: 3 % del monto mensual | numeral 5.2.2
Tiempo de solucién superior a 6 | por cada hora de atraso
horas o fraccion.

NOTA:

+ Se entiende por “Tiempo de respuesta’, al tiempo transcurrido desde que se realiza el llamado via
correo electronico o via telefonica, hasta que el contratista designa al especialista que se encargara
de la solucion y responde al llamado.

* Se entiende por “Tiempo de solucidn”, al tiempo transcurrido desde que se realiza el llamado via

//2 correo electrénico o via telefonica, hasta que se soluciona el incidente notificado.

L ]

De acuerdo al numeral 5.2.2
CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo 32
y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De darse el
caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafnos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdindose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los organos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier
pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes
de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Ademas, EL. CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, en
las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de aplicacion
supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y demas normas
de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS""
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias dentro
del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo,
de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre
ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden
ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su
notificacion, segin lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones del
Estado. .

CLAUSULA VIGESIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos los
gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante la
ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [....ccooeieiie, ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra parte,

" De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

\
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- formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases infegradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes lo
firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR FECHA].

“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

—
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ANEXOS
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_ ANEXON°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

El que se suscribe, [... .... ..], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] |den1|f|cado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],

DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
. [CONSIGNAR SI O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6é el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud cle acceso al expediente de contratacién.

5. Notificacién de la orden de compra'2

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del Postor o
Representante Legal, segiin corresponda

Importante

i La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderd validamente
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

12

Consignar en el caso de procedirnientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de compra.

/
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_Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR
Sefiores

COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

Elque se suscribe, [................. 1, representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |
o~ Correo electrénico:

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : I
Correo electronico:

Datos del consorciado 3

Nombre, Denominacién o Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |
Correo electrénico:

Autorizacion de notificacion por correo electronico:
| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato. :

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de compra®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del Postor o
Representante Legal, segin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. ;

3 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

\ supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de compra.
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ANEXO N° 2
DECLARACION JURADA
{ART. 52 DEL REGL.AMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

“i. Nohaber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el principio
de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii.  Que miinformacién (en caso que el postor sea persona natural) o la informacion de la persona
juridica que represento, registrada en el RNP se encuentra actualizada.

iv.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

v. Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consuita,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones del
Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de Conductas
Anticompetitivas.

vi.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vii.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

9

/ ) | Firma, Nombres y Apellidos del Postor o
/ Representante Legal, segin corresponda

Importante

' En el caso de consorcios, cada infegrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
. presentada por el representante coman del consorcio.
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’ ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece la Adquisicion de bienes
para la plataforma de servidores de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa, de conformidad con las
Especificaciones Técnicas que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccidon especifica de
las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del Postor o
Representante Legal, segin corresponda

. Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento

de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de
las ofertas de la presente seccion de las bases

\
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_ ANEXO N° 4
DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente procedimiento
“de seleccion conforme el siguiente detalle:

Prestacion principal

-El plazo de entrega del equipamiento solicitado en los numerales desde el 5.1.1.1 hasta el 5.1.1.6, asi
como la ejecucion del servicio del numeral 5.1.2.1 de las EE.TT. serade....... dias calendario, contados
a partir del dia siguiente de firmado el contrato.

Asimismo, el plazo para la ejecucion del servicio solicitado en el numerales 5.1.2.2 sera de....... dias —
calendario, contados a partir del dia siguiente de emitida la conformidad de los numerales indicados en
“el parrafo anterior.
Prestacion accesoria
La prestacion accesoria incluye los servicios descritos en los numerales 5.2.1, 5.2.2 y 5.2.3 de las
EE.TT.
El plazo de la prestacion accesoria es de tres (03) afios, considerados a partir del dia siguiente de
otorgada la conformidad por la prestacién principal, con excepcién del numeral 5.2.3 de las EE.TT.
(Transferencia de conocimiento), el cual debera realizarse dentro del primer afio, contados a partir del
dia siguiente de la firma de contrato.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
2

Firma, Nombres y Apellidos del Postor o
Representante Legal, segun corresponda

Y
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ANEXO N° 5
PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la LICITACION PUBLICA
N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio A
1. [NOMBRE, DENOMINACION’ORA7
2. [NOMBRE, DENOMINACION O

b) Designamos a [CONSIGNAR" NOMBR
identificado con [CO: :
NUMERO DE DOCUM ], como representante comun del consorcio para
efectos de partICIpar en todos los actos referidos al procedimi suscripcion y

ejecucion del contrato correspondiente con [CO

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal cominen[............................. 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENO

- 2 N o/ 114
1 CONSORCIADO 1] [%]* .
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DE |
- ,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMIN; [%1]75
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CON
0/16
TOTAL OBLIGACIONES 100%™ M4
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
............... PO mENCHIEEES Consorc:adoz
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 o Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2 o
de su Representante Legal de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

lmportante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio |
deben ser legalizadas.

# Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.
5 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.
K 16 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. J
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁore§

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

'Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
“la siguiente:

UNIDAD
ITEM/ PRECIO
DE DESCRIPCION CANTIDAD
PAQUETE MEDIDA TOTAL
Prestacién Principal
Unidad | Chasis para servidores de computo 1.00
Unidad | Servidores de computo tipo | 3.00
Unidad | Servidores de codmputo tipo Il 2.00
Unidad | Sistemas de almacenamiento 1.00
Unidad | Switch 2.00
1 S
Unidad | Plataforma de virtualizacion 1.00
Unidad | Libreria de backup 1.00
Servicio Servicio de acondicionamiento, conexién, instalacion y configuracién del equipamiento 1.00
ofertado e instzlacion y configuracién de la plataforma de virtualizacion ofertada ’
Servicio Servicio de migracion de servidores virtuales vy fisicos a la plataforma de virtualizacion 1.00
oferta
Servicio | Servicio de migracion de la base de datos de produccion 1.00
TOTAL &/
UNIDAD
ITEM/ PRECIO
: DE DESCRIPCION CANTIDAD
PAQUETE MEDIDA TOTAL
Prestaciéon Accesoria
.. | Servicio de mantenimiento preventivo de hardware
Servicio (Seis mantenimiento en un periodo de 3 afos) 1.00
1
.. | Servicio de garantia de soporte y buen funcionamiento
Servicio (Seis prestaciones en un periodo de 3 afios) 1.00
Servicio | Capacitacion : 1.00
TOTAL S/
\_//

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a Ia
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del bien
a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el
precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del Postor o
NS Representante Legal, seglin corresponda
- Importante

“e  Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio, que de resultar favorecido con la buena
' pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

.« El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo materia de
' la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION],




-

—
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Importante para la Entidad

*  En caso de procedimientos segtin relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consighar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias”.




N
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ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV
Sefiores
COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV

previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promoci6n de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa'” se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no tiene produccién fuera de la Amazonia.’®

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del Postor o
Representante Legal, segun corresponda

. Importante

- Cuando se trate de consorcios, esta declaracién jurada serd presentada por cada uno de los
! integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
. caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
_contabilidad independiente y el numero de RUC del consorcio.

" En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de [a Inversion en la
Amazonia” se define como "empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”

8 En caso de empresas de comercializacién, no consignar esta condicion.




Licitacion Pablica N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Adquisicion de Bienes para la Plataforma de Servidores de la Zona Registral N° VI — Sede Pucallpa

ANEXO N° 8
EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

N° | CLIENTE -

|conTRATO |

ossero |V
CUpELY |

10

20

TOTAL |

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del Postor o
Representante Legal, segiin corresponda

20

21

22
23

24

Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacién del comprobante de
pago, seglin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha de! perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor
sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafiar la documentacién sustentatoria
correspondiente. Al respecto, segun la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal
constituyen la misma persona juridica, la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo,
segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacion de reorganizacién societaria que comprende tanto
una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada
o absorbida, que se extingue producto de la fusién; asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial
consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podré emplear la
experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria antes descrita, en los futuros procesos de
seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de la emisién de la Orden de Compra o de cancelacion del comprobante de pago, segtin corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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ANEXO N°9
DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL. ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores’ i
COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 0001-2021-Z.R. N° VI-SP-CS
Presente.-

-Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
i PERSONA JURIDICA] declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
'DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] absorbida como consecuencia de una reorganizacion

‘societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
-Reglamento.

'[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del Postor o
Representante Legal, segtin corresponda

" Importante

- A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
| la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
+ Vigente en hftp://portal.osce.gob.pe/rp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

- También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

~Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
¢ ganador de la buena pro.




