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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
La informacidon solicitada dentro de los corchetes
1 | [ABC] / [....... ] sombreados debe ser completada por la Entidad durante la

elaboracidn de las bases.

Es una indicacion, o informacion que debera ser completada

por la Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena

2 |[ABC]/[....... ] pro para el caso especifico de la elaboracién de la PROFORMA

DEL CONTRATO; o por los proveedores, en el caso de los

ANEXOS de la oferta.

Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta

3 T por el érgano encargado de las contrataciones o comité de
seleccidn, segln corresponda y por los proveedores.

Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano

encargado de las contrataciones o comité de seleccidn,

segun corresponda y por los proveedores.

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta

Importante para la Entidad | o1 | drgano encargado de las contrataciones o comité de

o Xyz seleccidn, seglin corresponda y deben ser eliminadas una

vez culminada la elaboracién de las bases.

Advertencia

4 = Abc

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes
caracteristicas:

N° | Caracteristicas | Parametros

1 Margenes Superior :2.5¢cm Inferior: 2.5 cm
a
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina

3 | Estilo de Fuente . , ) .
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro

anterior)
Automatico: Para el contenido en general

4 | Color de Fuente | Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro
anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general

Tamafo de . -
5 9 : Para el encabezado y pie de pagina
Letra . . . .
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segun la
necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 | Alineacién Centrada : Para la primera pégina, los titulos de las Secciones y

nombres




.

de los Capitulos)

7 | Interlineado Sencillo
Anterior : 0
8 | Espaciado
i Posterior : 0

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en
algiin concepto

9 | Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacion solicitada dentro de los corchetes sombreados en
gris, el texto deberd quedar en letra tamario 10, con estilo normal, sin formato de
negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En
el caso de la Seccion Especifica debe seguirse la instruccion que se indica en dicha
nota.

Elaboradas en enero de 2079
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 20139, Julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y
octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisiéon de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisiéon
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas"”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Serealiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica. www.rmp.gob.pe.

e [o0s proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasena). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico”
publicado en https.//www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

* No se absolveréan consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego, sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e [os formularios elect—rénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

* No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
v procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

) El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

{,Qj Importante

' Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segtin relacién de items.

' Para mayor informacion sobre la normatva de firmas y certificados  digitales ingresar a:
htps://www .indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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En la apertura electrénica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, seguin corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacién de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP?. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algin item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, seguin corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

2 La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe
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De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccién, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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21.

2.2,

] CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacién de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segtin corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Gltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e FEl recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segtn
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1.

3.2

CAPITULO llI
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcioén de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn, segtin corresponda, debe
consignar en la seccioén especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcién de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcién de la prestacién a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.




f MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Adjudicacién Simplificada N°® AS-SM-51-2022-RE-1

/

. BN

3.3.

Importante

o En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas dltimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificaciéon de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Enticdades no deben aceptar garantias emiticlas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral. debienclo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se cdebe identificar en la pagina web de la clasificaclora de riesgo respectiva. cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia. considerando la vigencia a la fecha
de emision cde la garantia.

3. Para fines de lo estableciclo en el articulo 148 del Reglamento. la clasificacion de riesgo
B. incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS. bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

' En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora |
| de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
- de verificar sila empresa emisora se encuentra autorizacda porla SBS para emitir garantias, |
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.qob.pe/sistema- |
" ﬁnanciero/re/acim7—de—empresas—que—se—encuentran—autor/zadas-a-em/l‘ir—can‘as—fianza).

| Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningtin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Enticlacl. salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor. esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidac! con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento.
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
RUC N° . 20131380101

Domicilio legal . Jirén Lampa N° 545 Cercado de Lima
Teléfono: : 01 204-2861

Correo electrénico: : 0s000085962020log10@rree.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del servicio de seis (6)
analistas calificadores de refugio para la Direccién de Derechos Humanos.

ITEM N° 1 CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR DE
REFUGIO | PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS
CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR DE

o REFUGIO Il PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS

ITEM N° 2
CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR DE

ITEM N° 3 REFUGIO Ill PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS
CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR DE

ITEM N° 4 REFUGIO IV PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS
CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR DE

ITEM N° 5 REFUGIO V PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS
CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR DE

ITEM N° 6 REFUGIO VI PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS

'-J{_
/

T~

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO N° 02 APROBEXPAS 62 el 13

de noviembre de 2022.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de TRESCIENTOS
SESENTA Y CINCO (365) DIAS CALENDARIO, contabilizados a partir del dia siguiente de
suscrito el contrato, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar 5.00 (cinco con 00/100 soles) en la Unidad de Tesoreria del Ministerio de
Relaciones Exteriores ubicado en Jirén Lampa N° 545 Cercado de Lima.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

Ley N° 31365.- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.

Ley N° 31366.- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2022.

Ley N° 31367.- Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022

Ley N? 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General. - Ley 27806 — Ley de
Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Legislativo N° 1444, el cual modifica la Ley N° 30225.

Decreto Supremo N° 082-2019-EF, decreto supremo con el cual se aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, mediante el cual se aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado Ley N° 30225.

Decreto Supremo N° 162-2021-EF, publicado en el Diario Oficial EI Peruano el 26 de junio de
2021, se modificé el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF.
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e Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

o Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.

o Directiva N° 001-2020 OGA/RE- disposiciones para las contrataciones de bienes y servicios,
aprobado mediante Resolucién de Secretaria General N° 053/RE

e Comunicado N° 001-2021 EF/54.01.- Sobre las contrataciones en el marco del Decreto
Supremo N° 008-2021-PCM que establece medidas excepcionales para contener la
propagacién de la covid-19.

e Cadigo civil.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il

DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos ptiblicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria (ITEM 1, ITEM 2, ITEM 3, ITEM 4, ITEM 5

e ITEM 6)

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segtin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE?* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

3

4

La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Y
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e FEl d6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificaciéon”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa: (ITEM 1, ITEM 2, ITEM 3, ITEM 4, ITEM 5 e

ITEM 6)
223,

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefa empresa. (Anexo
N° 11)

Advertencia

El 6rgano encargaclo de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, 1o
pocird exigir al postor la presentacion ce documentos que no hayan sido indicados en los
acapites "Documentos para la admision de la oferta”. "Requisitos de calificacion” y “Factores

de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO (ITEM 1, ITEM 2, ITEM 3, ITEM 4, ITEM
5 ¢ ITEM 6)

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.
c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,

5 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

§  Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

@)
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de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida. si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE” y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacion de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12).

i)  Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

j)  Declaracion Durada de Confidencialidad

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

o  Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién
de MYPE, lo cual serd \wverificado por la Entidad en el link
http.//www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

o En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

7 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

& Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria

del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

® Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacién y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

o De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peri, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™.

o LaEntidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO (ITEM 1, ITEM 2, ITEM 3, ITEM 4, ITEM 5 e ITEM
6)

El contrato se perfecciona con la suscripciéon del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes del Ministerio de Relaciones Exteriores
ubicado en el sétano del edificio José Carlos Garcia Beboya ubicado en Jiron Lampa N° 545
Cercado de Lima, horario de 08.30 a 16:30 horas; y/o

2.,5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en doce (12)
ARMADAS MENSUALES E IGUALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe por parte del contratista respecto a las actividades realizadas.
- Informe de conformidad por parte del area usuaria.
- Comprobante de pago o Recibo por Honorario.

Dicha documentacién se debe presentar por Mesa de Partes del Ministerio de Relaciones
Exteriores ubicado en Jirén Lampa N° 545 Sétano 1, distrito de Cercado de Lima, y en horario
de atencion de lunes a viernes de 8:30 am a 4:30 pm; o de ser el cado Mesa de partes virtual
( ), mientras dure la emergencia sanitaria, con copia a la direccion de
correo electronico del responsable de las coordinaciones del servicio designado por la Direccion
de Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Multilaterales y Globales del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

1® Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO III
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
ITEM |

o
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional” 4 T EE

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR/A DE
REFUGIO 1 PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS”

I. TERMINOS DE REFERENCIA

1. AREA SOLICITANTE

Direccion de Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Multilaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

2. ANTECEDENTES

De acuerdo al ROF del MRE (Art. 99 del D.S. 135-2010-RE), la Direccién de Derechos
Humanos debe ejercer, entre otras, las funciones de la Secretaria Ejecutiva de la
Comision Especial para los Refugiados, la que a su vez debe analizar las solicitudes de
‘refugio presentadas por ciudadanos extranjeros. Adicionalmente, de acuerdo a los
Lineamientos para el otorgamiento de la calidad migratoria humanitaria (CMH) aprobado
por R.M. 207-2021-RE, debe identificar a los solicitantes de refugio que podrian recibir el
beneficio de la CMH. A la fecha existe un aprox. de 531 mil solicitudes de refugio

Asimismo, la experiencia en el tratamiento a flujos migratorios y de los refugiados en
particular, ha evidenciado que se trata de un fenomeno complejo que requiere una mirada
multidisciplinaria con participacién personas que cuenten con formacion juridica,
psicologica, socioldgica, asi como en ciencias politicas, de manera que se pueda lograr
un trabajo de determinacion de la condicién de refugiado mas completo y adecuado. Esta
ha sido la caracteristica que ha venido teniendo el equipo de trabajo en el Perl en materia
de refugiados y que es respaldado por el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR).

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca mejorar el nivel de atencion y tiempo de respuesta a la
demanda de ciudadanos extranjeros que acuden al Estado peruano en busca de
proteccion humanitaria bajo la figura juridica del refugio, y que permita un adecuado
cumplimiento de las obligaciones juridicas del Per( sobre la materia.

Esta contratacion se encuentra alineada al Plan Operativo Institucional 2022, de acuerdo
con el siguiente detalle:

/ cODIGO POI ACTIVIDAD

\ ATENCION A LAS PERSONAS SOLICITANTES DE LA
> AOI00004500254 | coNDICION DE REFUGIO Y A LOS/AS REFUGIADOSIAS.

4. OBJETO DEL SERVICIO

Contratacion del servicio de Analista Calificador/a de Refugio 1 para la Direccidon de
Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores.
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5. PLAN DE CONTRATACIONES

N® PAC : 8

NO PROGRAMADO : Si
FECHA PREVISTA PAC : I Febrero
CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES: Si |

6. CONSIDERACIONES GENERALES
6.1 PERFIL DEL PERSONAL CLAVE

La informacién relacionada con la Formacion Académica, Capacitacion y Experiencia
del Persona! Clave se encuentran detalladas en el formato de los Requisitos de
Calificacion.

CONSIDERACION IMPORTANTE

SE CONSIDERA EL TERMINO HORAS EQUIPARABLE CON: “"HORAS
ACADEMICAS’, “HORAS LECTIVAS", "HORAS CALENDARIO", U "HORAS
PEDAGOGICAS".

6.2 ACTIVIDADES A REALIZAR
EL CONTRATISTA, debera realizar las siguientes actividades:

o Realizar el analisis de determinacion del reconocimiento de la condicion de refugiado
(minimo de 20 casos mensuales). Dicho analisis incluye:

> Realizar Entrevistas de calificaciéon a personas que solicitan la condicion de
refugiado, segun la cantidad asignada en la semana.

» Brindar Orientacion sobre el proceso de calificacion, derechos y deberes a
solicitantes de la condicion de refugiado.

» Realizar investigacion de pais de origen de los solicitanies

» Gestionar la indagacién de antecedentes delincuenciales en casos a ser
sometidos a la Comisién Especial para los Refugiados.

> Elaborar Proyectos de Informes técnicos de calificacion, hastz 3 dias calendario
después que se realizo la entrevista.

> Sustentar los casos ante la Comision Especial para los Refugiados.

» Elaborar Proyectos de Resolucion con la decision final de la Comisién Especial
para los Refugiados hasta 3 dias calendario después que la Comision adoptd lu
decision.

~ Notificar las resoluciones a solicitantes de ia condicion de refugiado con la
decision adoptada hasta 5 dias calendario después de firmada la Resolucion.

o Analizar Recursos de reconsideracion ante denegatorias de la condicion de refugio,
reunificacion familiar y renuncias.

< Identificar en la base de datos de casos asignados, los casos prioritarios de personas
en situacion de alta vulnerabilidad, problemas de salud, adultos maycres, menores
no acompanados, madres solas con hijos peguenos, casos muy antiguos, casos son
elementos, entre otros criterios determinados por la Secretaria Ejecutiva.

o Participar en reuniones de coordinacion o trabajo de la Secretaria Ejecutiva de la

CEPR, cuando sea convocado.

o Elaberar oficios y documentcs derivados de las soliciludes de la condicion de
refugiado que se dirigen a diversas entidades del Estado.

Realizar coordinaciones relativas a tramitacion de solicitudes de refugiado ©
refugiados reconocidos (llamadas telefonicas, mensajes electrénicos u olros).
Apoyar en la elaboracion de estadisticas sobre personas refugiadas.
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e Presentar un reporte semanal bajo los medios que determine la Direccion de

Derechos Humanos, sobre las actividades realizadas, con indicacién de los casos
atendidos, avances y cifras estadisticas.

6.3 ENTREGABLES

EL CONTRATISTA, debera presentar doce (12) infarmes, dirigidos a la Direccion de
Derechos Humanas de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales,
considerando las actividades realizadas en el numeral 6.2 del presente documento. La
presentacion de los informes debera realizarse en los siguientes plazos, los que iniciaran
a partir del dia siguiente de suscrito el contrato:

INFORME N° PLAZO DE PRESENTACION

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados a partir dei dia siguiente

Primer Informe

Segundo Informe

de suscritc el contrato.

Tercer Informe

Hasta los 90 dias calendario, conlabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Cuarto Informe

Hasta los 120 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Quinto Informe

Hasta los 150 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente

de suscrito el contrato.

Hasta los 180 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente

Sexto Informe ;
) de suscrito el contrato.

Hasta los 210 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente

Seéptima Informe de suscrito el conlrato.

Hasta los 240 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente

Octavo Informe .
de suscrito el contrato.

Hasta los 270 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente

Noveno Informe -
de suscrito el contrato.

Hasta los 300 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente

Décimo Informe ;
9 de suscrito el contrato.

Decimo Primer | Hasta los 330 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscrito el contrato.

Décimo Segundo | Hasta los 365 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscrito el contrato.

Los informes deberan ser aprobados mediante la emision de la conformidad del servicio
por parte de Direccion de Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos
Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores. Asimismo, si se
detectara observaciones a los informes presentados por el CONTRATISTA, se le
otorgaréd un plazo de dos (2) dias calendario para la respectiva subsanacion, la cual
debera ser remitida via correo electrénico.

Los informes deberan ser presentados por Mesa de partes de! Ministerio de Relaciones
Exteriores, ubicado en Jirén Lampa N° 545, Sétano 1, en el distrito de Cercada de Lima,
y el horario de atencion es de lunes a viernes de 8:30 am a 4:30 pm; o de ser el caso
Mesa de partes virtual (mesadepartes@rree.gob.pe) mientras dure la emergencia
sanitaria, con copia a la direccion de correo electrénico del responsable de las
coordinaciones del servicio designado por la Direccion de Derechos Humanos de la
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Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

7. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

€1 contratista es el urico responsabie ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de cumplir
con la contratacion, no pudiendo transferir esa responsabilidad a otras entidades ni terceros
en general.

8. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO ALOS PROTOCOLOS DE SANIDAD
EN EL MARCO DEL COVID-18

El Contratista se compromete a cumplir y observar lo establecido en todas las disposiciones
legales vinculadas a eventos epidémicos y pandémicos durante la ejecucion de las
prestaciones a su cargo

Importante: Se debera presentar una Declaracion Jurada del cumplimiento de Protocclos
cie Sanidad en el Marco del COVID-19 como requisilo para perfeccionar el contrato.

9. LUGAR DE EJECUCION

£l servicio se ejecutara de manera semipresencial, priorizando la modalidad remota, en Av
Paseo de !a Republica N° 3832, San Isidro, o, Jirén Lampa N° 545 ~ Lima, o. en el lugar
que la Direccién de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales
y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores asigne.

En caso el area usuaria determine de manera excepcional que el CONTRATISTA deba
concurrir presencialmente a la Entidad, éste debera contar con su Equipo de Proteccion
Personal. Asimismo, el Ministerio de Relaciones Exteriores remitira los protocolos contra la
propagacion del COVID-19, emitidos por la Institucién, para su cabal cumplimiento.

10. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente requerimiento ser regira por el sistema de contratacion de SUMA ALZADA.

11. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente servicio sera de hasta trescientos sesenta y cinco (365)
dias calendario. contabilizados & partir del dia siguiente de suscrito el conirato

12. VIGENCIA

Desde el dia siguiente de suscrito el contrato y hasta que la Direccion de Derechos
Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio
de Relaciones Exleriores otorgue la conformidad de recepcién de la prestacion y efectué
/ el ultimo pago.

13. RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES

El personal responsable para las coordinaciones respeclivas seréd designado por la
Direccién de Derechos Humanos, en su calidac de area usuaria.

/




K MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Adjudicacién Simplificada N° AS-SM-51-2022-RE-1

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional” 0 J "

14. CONFORMIDAD

La conformidad de !a prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

La conformidad del servicio y de los informes detallados en el numero 6.3 del presente
documento, seré otorgada por la Direccién de Derechos Humanos de la Direccién General
para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

La conformidad se remite en un plazo maximo de siete (7) dias calendario de producida la
prestacion.

15. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en doce (12) armadas iguales, posterior a la conformidad emitida por
la Direccion de Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Multilaterales ¥
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores, en moneda nacional y a la presentacion
del comprobante de pago por parte del contratista.

El pago se efectuara mediante el respectivo abono en la cuenta bancaria, en un plazo
maximo de diez (10) dias calendario de encontrarse completo el expediente de pago, segln
lo establecido en el articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
sea a través del Banco de la Nacién o de cualquier otra institucién bancaria del Sistema
Financiero Nacional, para cuyo efecto el Contratista comunicara su Codigo de Cuenta
Interbancario (CCl).

Para efecto del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacidn:

- Conformidad de la Direccién de Derechos Humanos de la Direccion General para
Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- Informe por parte del Contratista, donde informa sobre las actividades realizadas.

- Comprobante de pago o Recibo por Honorarios.

16. DE LAS PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucion del servicio objeto del
Contrato, el Ministerio de Relaciones Exteriores aplicara una penalidad por mora por cada
dia de retraso, de conformidad con los dispuesto en el Articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225.

17. OTRAS PENALIDADES

En caso el contratista incurra en uno de los supuestos a continuacién detallados, la
Direccion de Derechos Humanos debera informar dicho incumplimiento, a fin que Ia Oficina
— de Logistica realice el analisis y determine el monto de penalidad a ser aplicado.

/ , PENALIDAD (% DEL |
. | SUPUESTOS DE APL!CACION DE PAGO DE LA |
N PENALIDAD ARMADA PROCEDIMIENTO |
CORRESPONDIENTE)
Ausencia injuslificada a las Las reuniones serén convccadas
4 1 reuniones de la Secretaria 1% con 2 horas de anlicipacion. A la
Ejeculiva de la Comision Especial ° tercera inasistencia injuslificada
N \ A para los Refugiados (CEPR) se aplica la penalidad.
£ e -y Demora injustilicada en la Los reporles de enlrevislas
\ & 2 realizacién y reporte de las 1% realizadas se presentan cada
- enlrevisias de calificacion a los ? semana, de lo centrario se aplica
NEaciory soliciantes de refugio penalidad.
) (/ 5
)
Y 4
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PENALIDAD (% DEL
. | SUPUESTOS DE APLICACION DE PAGO DE LA ARERIMIENTA
N PENALIDAD ARMADA PROCEDIMIERTQ
CORRESPONDIENTE)
Los Informes 1écnicos se
Demota injustificada en la [ B:f:se“r‘ ,n en et :Iffm;‘a"“i’q
elaparacisn de los informes 1 ‘J gias ca ano desde realizada
3 técnicos (I7), luego de realizar las 1% i 13 enlrevista salga;usuhca;;, i
urmemslés a schcitantes de acentada forelaralisiarid 08
refugio o conlrario se aplica la
¥ penalidac
Las Resoluciones se presentan
Demora injustificada en la ; en el plazo maximo de 3 dias
elaporacian de los proyeclos de ! calendaric desde adopntada ls
4 Resolucion, luego de la decision 1% decision, salvo justificacion
adoplada por la Comision Especial | aceptada por el drea usuaria, de
| para los Refugiados lo conlrario se aplica penaiidad
|

18. SUBCONTRATACION

Se encuenira prohibida la subcontratacion, de acuerdo a lo sefialadc en el articuio 35° de
la Ley N°30225. Ley de Contrataciones del Estado.

19. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicics ocultos de los servicios
ofertados por un plazo no menor de un (1) afio, contado a partir de la conformidad otorgada.
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado y 173
de su Reglamento.

20. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

- Previo requerimiento, evaluacion y conformidad el Ministerio de Relaciones Exteriores
autorizara los accesos a los recursos y herramientas de la entidad que son requeridos
por El Contratista para prestacion del servicio, finalizada dicha contratacion, todos los
accesos seran retirados.

- El Contratista debera tomar las medidas ce proteccion de la informacion almacenada
en cualquier soporte y que requiera mantenimiento o atencién fuera de las
instalaciones del Ministerio de Relaciones Exteriores

- ElContratista debe reportar oportunamente eventos, incidentes u otro riesgo potencial
que afecte la Seguridad de la Informacion del Ministerio de Relaciones Exteriores con
fines de realizar |a investigacion que corresponda.

- El Contratista garantizara al Ministerio de Relaciones Exteriores que, durante la
ejecucion del servicio, respetara todos los derechos de propiedad intelectual referidos
en el Derecho Legislativo N° 822 - Ley sobre el Derecho de Aulor, sus madificatorias
y complementarias, por lo que se compromete a garantizar que todo el software y las
herramientas utilizadas no vulneran ninguna normativa, contrato, derecho, interés,
patentes, legalidad o propiedad de terceros referidos en el dispositivo legal en
mencion.

21. CONFIDENCIALIDAD.

El Contratista por tiempo indefinido deberd mantener y guardar estricta reserva y absoluta
confidencialidad sobre los documentos y otra informacion tanto en soporte fisico, verbal y
digital a la que lengan acceso durante y al término de la ejecucion del contrato. En tal
sentido, El Coniratista debe abstenerse a divulgar la informacion a la que tuviera acceso
a sea directa o indirecta a personas naturales o juridicas, salvo auiorizacion expresa y por

]
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escrito del Ministerio de Relaciones Exteriores. La utilizacién, divulgacion, remocion,
modificacion y destruccion no autorizada, asi como la adulteracion de informacion, genera
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que
hubiera lugar. Asimismo, El Contratista conviene que toda la informacién suministrada para
el cumplimiento de la ejecucién de la contratacion es confidencial y de propiedad del
Ministerio de Relaciones Exteriores, no pudiendo usar dicha informacion para uso propio o
con fines de cumplir otras obligaciones ajenas a la del presente contrato.

El Contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y administrativa necesaria para
que cualquier persona que tenga relacién con El Contratista no divulgue a ningtn tercero
los documentos e informacion a los que tenga acceso, bajo responsabilidad de las acciones
legales pertinentes por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores asumiendo el pago de
indemnizacion por darios y perjuicios que la autoridad determine.

Los datos personales entregados por el Ministerio de Relaciones Exteriores a El Contratista
u obtenidos durante la ejecucion del servicio, podran ser usados (inica y exclusivamente
para el cumplimiento de los fines de la presente contratacion. El Contratista se compromete
a cumplir lo indicados en La Ley N° 29733 Ley de Proteccién de Datos Personales, su
reglamento y sus modificatorias.

(") Se debe presentar una Declaracién jurada de Confidencialidad como requisito para
perfeccionar el contrato.
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“CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR/A DE
REFUGIO 2 PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS"”

I. TERMINOS DE REFERENCIA
1. AREA SOLICITANTE

Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

2. ANTECEDENTES

De acuerdo al ROF del MRE (Art. 99 del D.S. 135-2010-RE), la Direccion de Derechos
Humanos debe ejercer, entre otras, las funciones de la Secretaria Ejecutiva de la
Comision Especial para los Refugiados, la que a su vez debe analizar las solicitudes de
refugio presentadas por ciudadanos extranjeros. Adicionalmente, de acuerdo a los
Lineamientos para el otorgamiento de la calidad migratoria humanitaria (CMH) aprobado
por R.M. 207-2021-RE, debe identificar a los solicitantes de refugio que podrian recibir el
beneficio de la CMH. A la fecha existe un aprox. de 531 mii solicitudes de refugio.

Asimismo, la experiencia en el tratamiento a flujos migratorios y de los refugiados en
particular, ha evidenciado que se trata de un fenémeno complejo que requiere una mirada
multidisciplinaria con participacion personas que cuenten con formacién juridica,
psicoldgica, sociolégica, asi como en ciencias politicas, de manera que se pueda lograr
un trabajo de determinacion de Ia condicién de refugiado mas completo y adecuado. Esta
ha sido la caracteristica que ha venido teniendo el equipo de trabajo en el Peru en materia
de refugiados y que es respaldado por ei Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR).

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca mejorar el nivel de atencion y tiempo de respuesta a la
demanda de ciudadanos extranjeros que acuden al Estado peruano en busca de
proteccion humanitaria bajo la figura juridica del refugio, y que permita un adecuado
cumplimiento de las obligaciones juridicas del Peru sobre la materia.

Esta contratacion se encuentra alineada al Plan Operativo Institucional 2022, de acuerdo
con el siguiente detalle:

cODIGO POI ACTIVIDAD

ATENCION A LAS PERSONAS SOLICITANTES DE LA
AOI00004500254 | -HNpICION DE REFUGIO Y A LOS/AS REFUGIADOS/AS.

4. OBJETO DEL SERVICIO

( Contratacion del servicio de Analista Calificador/a de Refugio 2 para la Direccion de
Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores.
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5. PLAN DE CONTRATACIONES

N° PAC : 8
NO PROGRAMADO : Si
FECHA PREVISTA PAC : Febrero
CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES: Si

6. CONSIDERACIONES GENERALES
6.1 PERFIL DEL PERSONAL CLAVE

La informacion relacionada con la Formacion Académica, Capacitacién y Experiencia
del Personal Clave se encuentran detalladas en el formato de los Requisitos de
Calificacion.

CONSIDERACION IMPORTANTE

SE CONSIDERA EL TERMINO HORAS EQUIPARABLE CON: “HORAS
ACADEMICAS", "HORAS LECTIVAS", “HORAS CALENDARIO", U "HORAS
PEDAGOGICAS",

6.2 ACTIVIDADES A REALIZAR
EL CONTRATISTA, debera realizar las siguientes actividades:

« Realizar el analisis de determinacion del reconocimiento de la condicién de refugiado
(minimo de 20 casos mensuales). Dicho analisis incluye:

» Realizar Entrevistas de calificacion a personas que solicitan la condicion de
refugiado, segun la cantidad asignada en la semana.
Brindar Orientacién sobre el praceso de calificacion, derechos y deberes a

N

solicitantes de la condicién de refugiado.
» Realizar investigacion de pais de origen de los solicitantes
» QGestionar la indagacion de antecedentes delincuenciales en casos a ser

sometidos a la Comisién Especial para los Refugiados.

» Elaborar Proyectos de Informes técnicos de calificacion, hasta 3 dias calendaric

despues que se realizo la entrevista.

Sustentar los casos ante la Comision Especial para los Refugiados.

» Elaborar Proyectos de Resolucion con la decision final de la Comision Especial
para los Refugiados hasta 3 dias calendario después que la Comisidn adoptd la
decision.

» Notificar las resoluciones a solicitantes de la condicion de refugiado con la
decision adoptada hasta 5 dias calendario después de firmada la Resolucion.

* Analizar Recursos de reconsideracion ante denegatorias de la condicion de refugio,
reunificacion familiar y renuncias.

» lIdentificar en la base de datos de casos asignados, los casos prioritarios de personas
en situacion de alta vulnerabilidad, problemas de salud, adultos mayores, menores
no acompafados, madres solas con hijos pequefos, casos muy antiguos, casos con

B elementos, entre otros criterios determinados por la Secretaria Ejecutiva.

/ s Participar en reuniones de coordinacion o trabajo de la Secretaria Ejecutiva de la
CEPR, cuando sea convocadc.

e Elaborar oficios y documentos derivados de las solicitudes de la condicion de

S refugiado que se dirigen a diversas entidades del Estado.

e Realizar coordinaciones relativas a tramitacion de solicitudes de refugiado o
refugiados reconocidos (llamadas telefonicas, mensajes electronicos u otros)

e Apoyar en la elaboracion de estadisticas sobre personas refugiadas.

Y
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o Presentar un reporte semanal bajo los medios que determine la Direccion de
Derechos Humanos, sobre las actividades realizadas, con indicacion de los casos
atendidos, avances y cifras estadisticas.

6.3 ENTREGABLES
EL CONTRATISTA, cebera presentar doce (12) informes, dirigidos a ia Direccion de
Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Muitilaterales y Globales,
considerando las actividades realizadas en el numeral 6.2 del presente documento. La
presentacion de los informes debera realizarse en los siguientes plazos, los que iniciaran
a partir del dia siguiente de suscrito el contrato:

INFORME N° PLAZO DE PRESENTACION

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados a partir del dia s')guiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 90 dias calendario, contabilizados a partir de! dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 120 dias calendario, contabilizados a partir del dia s guiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 150 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato
Hasta los 180 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 210 dias calendario, contabilizadoes a partir del dia siguiente
de suscrito el cortrato.
Hasta los 240 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato
Hasta los 270 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato
Hasta los 300 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Primer Informe

Segundo Informe

Tercer Informe

Cuarto Informe

Quinto Informe

Sexto Informe

Séptimo Informe

Octavo Informe

Noveno Informe

Décimo Informe

Décime Primer | Hasta los 330 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscrite el contrato.
Décimo Segundo | Hasta los 365 dias calendario, ccerlabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscritoc el contrato.

Los informes deberan ser aprobados mediante la emision de la conformidad del servicio
por parte de Direcciéon de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos
Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores. Asimismo, si se
detectara observaciones a lcs informes presentados por el CONTRATISTA, se le
otorgara un plazo de dos (2) dias calendario para la respectiva subsanacion, la cual
debera ser remitida via correo electrénico.

Exteriores, ubicado en Jirén Lampa N° 545, Sétano 1, en el distrito de Cercado de Lima,
y el horario de atencion es de lunes a viernes de 8:30 am a 4:30 pm; o de ser el caso
Mesa de partes virtual (mesadepartes@rree.qob.pe) mientras dure la emergencia
sanitaria, con copia a la direccion de correo electronico del responsable de las
coordinaciones del servicio designado por la Direccion de Derechos Humanos de la

/ Los informes deberan ser presentados por Mesa de partes del Ministerio de Relaciones
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7.

10.

11.

12

13.

Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
El contratista es el tnico responsable ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de cumplir

con la contratacién, no pudiendo transferir esa responsabilidad a otras entidades niterceros
en general.

. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO A LOS PROTOCOLOS DE SANIDAD

EN EL MARCO DEL COVID-19

Ei Contratista se compromete a cumplir y observar lo establecido en todas las disposiciones
legales vinculadas a eventos epidémicos y pandémicos durante la ejecucion de las
prestaciones a su cargo

Importante: Se deberd presentar una Declaracion Jurada del cumplimiento de Protocolos
de Sanidad en el Marco del COVID-19 como requisito para perfeccionar el contrato.

. LUGAR DE EJECUCION

El servicio se ejecutara de manera semipresencial, priorizando la modalidad remota, en Av.
Paseo de la Republica N° 3832, San Isidro, o, Jiron Lampa N° 545 — Lima, o, en el lugar
que la Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales
y Globales de! Ministerio de Relaciones Exteriores asigne.

En caso el 4rea usuaria determine de manera excepcional que el CONTRATISTA deba
concurrir presencialmente a la Entidad, éste debera contar con su Equipo de Proteccion
Personal. Asimismo, el Ministerio de Relaciones Exteriores remitira los protocolos contra la
propagacion del COVID-19, emitidos por la Institucion, para su cabal cumplimiento.

SISTEMA DE CONTRATACION
El presente requerimiento ser regira por el sistema de contratacion de SUMA ALZADA.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente servicio sera de hasta trescientos sesenta y cinco (365)
dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

VIGENCIA

Desde el dia siguiente de suscrito el contrato y hasta que la Direccion de Derechos
Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio
de Relaciones Exteriores otorgue la conformidad de recepcion de la prestacion y efectue
el tltimo pago.

RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES

El personal responsable para las coordinaciones respectivas serd designado por la
Direccion de Derechos Humanos, en su calidad de area usuaria.
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14. CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

La conformidad del servicio y de los informes detallados en el nimero 6.3 del presente
documento. sera otorgada por la Direccién de Derechos Humanos de la Direcciern General
para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exierioras.

L.a conformidad se remite en un plazo maximo de siete (7) dias calendario de producida la
restacion.

15. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en doce (12) armadas iguales, posterior a la conformidad emitida por
la Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores, en moneda nacional y a la presentacion
del comprobante de pago por parte del contratista.

El pago se efectuara mediante el respectivo abono en la cuenta bancaria, en un plazo
maximo de diez (10) dias calendario de encontrarse completo el expediente de pago, segun
lo establecido en el articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
sez a través del Banco de la Nacion o de cualquier otra institucion bancaria de! Sistema
Financiero Nacional, para cuyc efecto el Contratista comunicara su Codigo de Cuenta
Interbancario (CCl).

Para efecto del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad de la Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para
Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- Informe por parte del Contratista, donde informa sobre las actividades realizadas.

- Comprobante de pago o Reciba por Honorarios.

16. DE LAS PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucion del servicio objeto del
Contrato, el Ministerio de Relaciones Exteriores aplicara una penalidad por mora por cada
dia de retraso, de conformidad con los dispuesto en el Articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225.

17. OTRAS PENALIDADES

En caso el contratista incurra en uno de los supuestos a continuacién detallados, la
Direccién de Derechos Humanos debera informar dicho incumplimiento, a fin que la Oficina
de Logistica realice el analisis y determine el monto de penalidad a ser aplicado.

o PENALIDAD (% DEL
B SUPUESTOS DE APLICACION DE PAGO DE LA
/ N PENALIDAD ARMADA PROCEDIMIENTQ
SR CORRESPONDIENTE)
\\ Ausencia injustificada a las Las reuniones seran convocadas
\. 5 reuniones de la Secretaria 19 con 2 "oras ge anticioacion. Ala
4 Ejecutiva de la Comisién Especial ® lercera inasistencia njuslificada
para los Refugados {CEPR) se aplica la penalidad.
Demora injuslificada en la -0s repories ce entrevislas
2 realizacion y reporte de las 1% realizadas se presentan cada
entrevistzs de calificacion a los ! semana, de lo conlrario se aplica
solicilantes de refugio penalidad
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PENALIDAD (% DEL
. | SUPUESTOS DE APLICACION DE PAGO DE LA ~ -
N PENALIDAD ARMADA PROCEDIMIENTO
CORRESPONDIENTE)
Los Informes técnicos se
S sentan en el plazo méximo de
Demora injuslificada en la presed - -
elaboracion de ios informes IE d'alsfalelf‘da”f dgscilgrrea!gada
3 lécnicos (IT), luego de realizar las 1% a e"l’“dv‘s d‘,s? v JusH u:ac.m(;
enlrevistzs a solicilantes de dcEpiara porelaipaiusyara. e
P lo conlrario se aplica la
efugio.
penalidad.
Las Resoluciones se presentan
Demora injustificada en la en el plazo maximo de 3 dias
elaboracién de fos prayeclos de caiendario desde adoptada la
4 Resolucion, luego de la decision 1% decisior, salvo justificacion
adoptada por la Comisién Cspecial aceptada por cl érea usuaria, de
para los Refugiados lo contrario se aplica penalidad.

18. SUBCONTRATACION

Se encuentra prohibida la subcontratacion, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 35° de
la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado.

19. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios
cofertados por un plazo no menor de un (1) afio, contado a partir de la conformidad otorgada,
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado y 173°
de su Reglamenio.

20. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

- Previo requerimiento, evaluacion y conformidad el Ministerio de Relaciones Exteriores
autorizara los accesos a los recursos y herramientas de la entidad que son requeridos
por El Contratista para prestacion del servicio, finalizada dicha contratacion, todos los
accesos seran retirados.

- El Contratista debera tomar las medidas de proteccién de la informacion almacenada
en cualquier soporte y gue requiera mantenimiento o atencion fuera de las
instalaciones del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- El Contratista debe reportar oportunamente eventos, incidentes u otro riesgo potencial
que afecte la Seguridad de la Informacion del Ministerio de Relaciones Exteriores con
fines de realizar la investigacion que corresponda.

- El Contratista garantizara al Ministerio de Relaciones Exteriores que, durante la
ejecucion del servicio, respetara todos los derechos de propiedad intelectual referidos
en el Derecho Legislativo N° 822 - Ley sobre el Derecho de Autor, sus modificatorias
y complementarias, por lo que se compromete a garantizar que todo el software y las

L herramientas utilizadas no vulneran ninguna normativa, contrato, derecho, interés,
patentes, legalidad o propiedad de terceros referidos en el dispositivo legal en

) mencion.

B

21. CONFIDENCIALIDAD.

El Contratista por tiempo indefinido deberé mantener y guardar estricta reserva y absoluta
confidencialidad sobre los documentos y otra informacion tanto en soporte fisico, verbal y
digital a la que tengan acceso durante y al término de la ejecucién del contrato. En tal
entido, El Contratista debe abstenerse a divulgar la informacion a la que tuviera acceso,
"Via sea directa o indirecta a personas naturales o juridicas, salvo autorizacion expresa y por

6
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escrito del Ministerio de Relaciones Exteriores. La utilizacion, divulgacion, remocion.
modificacion y destruccion no autorizada, asi como la adulteracion de informacion, genera
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que
hubiera lugar. Asimismo, El Contratista conviene que toda la informacidn suministrada para
el cumplimiento de la ejecucion de la contratacion es corfidencial y de propiedad del
Ministerio de Relaciones Exteriores, no pudiendo usar dicha informacién para uso propio o
con fines de cumplir otras obligaciones ajenas a la del presente contrato.

El Contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y administrativa necesaria para
que cualquier persona que tenga relacién con El Contratista no divulgue a ningun tercero
ios documentos e informacion a los que tenga acceso, bajo responsabilidad de las acciones
legales pertinentes por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores asumiendo el pago de
indemnizacion por danos y perjuicios que la autoridad determine.

Los datos personales entregados por el Ministerio de Relaciones Exteriores a El Contratista
u obtenidos durante la ejecucion del servicio, podran ser usados unica y exclusivamente
para el cumplimiento de los fines de la presente contratacion. El Contratista se compromete
a cumplir lo indicados en La Ley N° 29733 Ley de Proteccion de Datos Personales, su
reglamento y sus modificatorias.

(") Se debe presentar una Declaracién jurada de Confidencialidad como requisito para
erfeccionar el contrato.
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“CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR/A DE
REFUGIO 3 PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS”

I. TERMINOS DE REFERENCIA

1. AREA SOLICITANTE

Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

. ANTECEDENTES

De acuerdo al ROF del MRE (Art. 99 del D.S. 135-2010-RE), la Direccion de Derechos
Humanos debe ejercer, entre otras, las funciones de la Secretaria Ejecutiva de la
Comisién Especial para los Refugiados, la que a su vez debe analizar las solicitudes de
refugio presentadas por ciudadanos extranjeros. Adicionalmente, de acuerdo a los
Lineamientos para el otorgamiento de la calidad migratoria humanitaria (CMH) aprobado
por R.M. 207-2021-RE, debe identificar a los solicitantes de refugio que podrian recibir el
beneficio de la CMH. A la fecha existe un aprox. de 531 mil solicitudes de refugio.

Asimismo, la experiencia en el tratamiento a flujos migratorios y de los refugiados en
particular, ha evidenciado que se trata de un fenémeno complejo que requiere una mirada
multidisciplinaria con participacion personas que cuenten con formacion juridica,
psicologica, sociolégica, asi como en ciencias politicas, de manera que se pueda lograr
un trabajo de determinacién de la condicion de refugiado mas completo y adecuado. Esta
ha sido la caracteristica que ha venido teniendo el equipo de trabajo en el Pert en materia
de refugiados y que es respaldado por el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR).

. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca mejorar el nivel de atencion y tiempo de respuesta a la
demanda de ciudadanos extranjeros que acuden al Estado peruano en busca de
proteccion humanitaria bajo la figura juridica del refugio, y que permita un adecuado
cumplimiento de las obligaciones juridicas del Per sobre la materia.

Esta contratacion se encuentra alineada al Plan Operativo Institucional 2022, de acuerdo
con el siguiente detalle:

cODIGO POI ACTIVIDAD

ATENCION A LAS PERSONAS SOLICITANTES DE LA
A0I00004500254 | -\ piCION DE REFUGIO Y A LOS/AS REFUGIADOS/AS.

. OBJETO DEL SERVICIO

Contratacion del servicio de Analista Calificador/a de Refugio 3 para la Direccion de
Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores.
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5. PLAN DE CONTRATACIONES

N® PAC . ! 8

NO PROGRAMADOQ ; s !
FECHA PREVISTA PAC : Febrero
CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES: Si

6. CONSIDERACIONES GENERALES
6.1 PERFIL DEL PERSONAL CLAVE

La informacion relacionada con la Formacion Académica, Capacitacion y Experiercia
del Personal Clave se encuentran detalladas en el formato de los Requisitos de
Calificacion.

CONSIDERACION IMPORTANTE

SE CONSIDFRA FEL TERMINO HORAS EQUIPARABLE CON: "HORAS
ACADEMICAS", "HORAS LECTIVAS", “HORAS CALENDARIO". U 'HORAS
PEDAGOGICAS".

6.2 ACTIVIDADES A REALIZAR
EL CONTRATISTA, debera realizar las siguientes actividades:

« Realizar el andlisis de determinacion del reconocimiento de la condicion de refugiado
(minimo de 20 casos mensuales). Dicho analisis incluye:

» Realizar Entrevistas de calificacién a personas que solicitan la condicion de
refugiado, segln la cantidad asignada en la semana.
»~ Brindar Orientacion sobre el proceso de calificacion, derechos y deberes a
solicitantes de la condicién de refugiado.
> Realizar investigacion de pais de origen de los solicitantes
> Gestionar la indagacion de antecedentes delincuenciales en casos a ser
sometidos a la Comision Especial para los Refugiados.
» Elaborar Proyectos de Informes técnicos de calificacion, hasta 3 dias calendario
después que se realizo la entrevista.
» Sustentar los casos anle la Comision Especial para los Refugiados
» Elaborar Proyectos de Resolucion con la decision final de la Comision Especial
para los Refugiados hasta 3 dias calendario después que la Comision adoptd la
decision.
/ > Notificar las resoluciones a solicitantes de la condicion de refugiado con la
decision adoptada hasta 5 dias calendario después de firmada la Resolucion.
« Analizar Recursos de reconsideracion ante denegatorias de la condicion de refugio,
reunificacion familiar y renuncias.
\ « Identificar en la base de datos de casos asignados, los casos prioritarios de personas
/ en situacién de alta vulnerabilidad, problemas de salud, adultos mayores, menores
no acompanados, madres solas con hijos pequenos, casos muy antiguos, casos con
elementos, entre otros criterios determinados por la Secretaria Ejecutiva.
« Participar en reuniones de coordinacion o trabajo de la Secretaria Ejecutiva de la
CEPR, cuando sea convocado.
» Elaborar oficios y documentos derivados de las solicitudes de la condicion ce
refugiado que se dirigen a diversas entidades de! Estado.
Realizar coordinaciones relativas a lramitacion de solicitudes de refugiado o
refugiados reconocidos (lamadas telefénicas, mensajes electronicos u otros).
Apoyar en la elaboracion de estadisticas sobre personas refugiadas.
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= Presentar un reporte semanal bajo los medios que determine la Direccién de
Derechos Humanos, sobre las actividades realizadas, con indicacién de los casos
atendidos, avances y cifras estadisticas.

6.3 ENTREGABLES
EL CONTRATISTA, debera presentar doce (12) informes, dirigidos a la Direccién de
Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Multilaterales y Globales,
considerando las actividades realizadas en el numeral 6.2 del presente documento. La
presentacion de los informes debera realizarse en los siguientes plazos, los que iniciaran
a partir del dia siguiente de suscrito el contrato:

INFORME N°

PLAZO DE PRESENTACION

Primer Informe

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Segundo Informe

Hasta los 60 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Tercer Informe

Hasta los 90 dias calendario, contabilizados a partir de! dia siguiente

de suscrito el contrato.

Hasta los 120 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 150 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscritc el contrato. o

Hasta los 180 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 210 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 240 dias calendario, contabilizados a pariir del dia siguienle
de suscrito el contrato.

Hasta los 270 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 300 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Cuarto Informe

Quinto Informe

Sexto Informe

Séptimo Informe

Octavo Informe

Noveno Informe

Décimo Informe

Décimo Primer | Hasta los 330 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscrito el contrato.
Décimo Segundo | Hasta los 365 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscrito el contrato.

Los informes deberan ser aprobados mediante la emision de la conformidad del servicio
por parte de Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos
Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores. Asimismo, si se
delectara observaciones a los informes presentados por el CONTRATISTA, se le
otorgaré un plazo de dos (2) dias calendario para la respectiva subsanacion, la cual
debera ser remitida via correo electrénico.

Los informes deberan ser presentados por Mesa de partes del Ministerio de Relaciones
Exteriores, ubicado en Jiron Lampa N° 545, Sotano 1, en el distrito de Cercado de Lima,
y €l horario de atencion es de lunes a viernes de 8:30 am a 4:30 pm; o de ser el caso
Mesa de partes virtual (mesadepartes@rree.gob.pe) mientras dure la emergencia
sanitaria, con copia a la direccion de correo electronico del responsable de las
coordinaciones del servicio designado por la Direccién de Derechos Humanos de la
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Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones
Exteriores

7. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista es el tnico responsable ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de cumplir
con la contratacion, no pudiendo transferir esa responsabilidad a otras entidades ni terceros
en general.

8. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO A LOS PROTOCOLOS DE SANIDAD
EN EL MARCO DEL COVID-19

El Contratista se compromete a cumplir y observar lo establecido en todas las disposiciones
legales vinculadas a eventos epidémicos y pandémicos durante la ejecucion de las
prestaciones a su cargo

Importante: Se debera presentar una Declaracion Jurada del cumplirmiento de Protocolos
de Sanidad en el Marco del COVID-19 como requisito para perfeccicnar el contrato.

9. LUGAR DE EJECUCION

£l servicio se ejecutara de manera semipresencial, priorizando la modalidad remota, en Av
Paseo de la Republica N° 3832, San Isidro, o, Jiron Lampa N° 545 ~ Lima, o, en el lugar
que la Direccién de Cerechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Multilaterales
y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores asigne.

En caso el area usuaria determine de manera excepcional que el CONTRATISTA deba
concurrir presencialmente a la Entidad, éste debera contar con su Equipo de Proteccion
Personal. Asimismo, el Ministerio de Relaciones Exteriores remitiré ios protocolos contra la
propagacion del COVID-18, emitidos por la Institucién, para su cabal cumplimiento.

10. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente requerimiento ser regira por e! sistema de contratacidon de SUMA ALZADA.

11. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente servicio sera de hasta trescientos sesenta y cinco (365)
d‘as calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

12. VIGENCIA

Desde el dia siguiente de suscrito el contrato y hasta que la Direccion de Derechos
Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio
de Relaciores Exteriores otorgue la conformidad de recepcion de la prestacion y efectué
e! Ultimo pago.

f 13. RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES

El personal responsable para las coordinaciones respectivas sera designado por la
Direccion de Derechos Humanos, en su calidad de &rea usuaria.
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CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuestc en el articulo 168°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

La conformidad del servicio y de los informes detallados en el numero 6.3 del presente
documento, sera otorgada por la Direccion de Derechos Humanos de |a Direccién General
para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

La conformidad se remite en un plazo maximo de siete (7) dias calendario de producida la
prestacion.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en doce (12) armadas iguales, posterior a la conformidad emitida por
la Direccion de Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Multilaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores, en moneda nacional y a la presentacion
del comprobante de pago por parte del contratista.

El pago se efectuara mediante el respectivo abono en la cuenta bancaria, en un plazo
maximo de diez (10) dias calendario de encontrarse completo el expediente de pago, segun
lo establecido en el articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones de! Estado,
sea a través del Banco de la Nacion o de cualquier otra institucion bancaria del Sistema
Financiero Nacional, para cuyo efecto el Contratista comunicara su Cadigo de Cuenta
Interbancario (CCl).

Para efecto del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, la Entidad
debe conlar con la siguiente documentacion:

- Conformidad de Ia Direccion de Derechos Humanos de la Direccidn General para
Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- Informe por parte del Contratista, donde informa sobre las actividades realizadas.

- Comprabante de pago o Recibo por Honorarios.

DE LAS PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucion del servicio objeto del
Contrato, el Ministerio de Relaciones Exteriores aplicara una penalidad por mora por cada
dia de retraso, de conformidad con los dispuesto en el Articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225.

OTRAS PENALIDADES

En caso el contratista incurra en uno de los supuestos a continuacion detallados, la
Direccion de Derechos Humanos debera informar dicho incumplimiento, a fin que la Oficina
de Logistica realice el andlisis y determine el monto de penalidad a ser aplicado.

o | PENALIDAD (% DEL

s SUPUESTOS DE APLICACION DE PAGO DE LA

N PENALIDAD ARMADA PRQOCEDIMIENTO

CORRESPONDIENTE)

Ausencia injustificada a las Las reuniones serdn convocadas

4 reuniones de Iz Secrelaria 10 con 2 horas de anticipacién. A fa
Ejecutiva de la Comision Especial tercera inasistencia injuslificada
para los Refugiados (CEPR) se aplica la penalidad.
Demora injuslificada en la Los reportes de entrevistas

2 realizacion y reporte de las 1% realizadas se presentan cada
entrevislas de calificacion a los semana, de lo conlrario se aplica
salicitantes de refugio penalidad.

wv
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SUPUESTOS DE APLICACION DE
FENALIDAD

PENALIDAD (% DEL
PAGO Dz LA
ARMADA

CORRESPONDIENTE) |

Demora njustificada en la
elzboracion de los informes

| PROCEDIMIENTO

| Los Informes leécnicos se

tan en el plaze maximz de
lendzric desde realizaza

visia. salvo justificacion

3 i lecnicos (IT). luege de realizar as 1% *
. ceptada por el arca usuaria de
entrevistas a solicitanies de aceptaca por e area usua
i lo contrario se aplica la
refugio i

penalidad.

Las Resoluciones se prasenian
Demora injustificada en la en el plazo maximo de 3 dias
elaboracion de los proyectos de calendario desde adoptada la

4 Resolucion, iuego de la decision 1% decision, salvo juslificacién
adoplada por fa Comision Especial aceplada por el area usuaria, de
| para los Retugiados lo contranio se aplica penalidad.
I ]

18. SUBCONTRATACION

Se encuentra prohibida la subcontratacion. de acuerdo a lo sehzalado en el articulo 35° de
ja Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado.

.RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es respcnsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios
ofertados por un plazo no mencr de un (1) afo, contado a partir de {a conformidad otorgada
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 4C* de la Ley de Contrataciones del Estado y 173°
de su Reglamento.

20. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

- Previo requerimiento, evaluacion y conformidad el Ministerio de Relaciones Exteriores
autorizara los accesos a los recursos y herramientas de la entidad que son requeridos
por El Contratista para prestacion del servicio, finalizada dicha contratacion, todos los
accesos seran retirados.

- El Contratista debera tomar las medidas de proteccion de la informacion almacenada
en cualquier soporte y que requiera mantenimiento o atencion fuera de las
instalaciones del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- El Contratista debe reportar oportunamente eventos, incidentes u otro riesgo potencal
que afecte la Seguridad de la Informacion del Ministerio de Relaciones Exteriores con
fines de realizar la investigacion que corresponda.

- El Contratista garantizara al Ministerio de Relaciones Exteriores que, durante la
ejecucion del servicio, respetara todos los derechos de propiedad intelectual referidos
en el Derecho Legislativo N° 822 - Ley sobre el Derecho de Autor, sus modificatorias
y complementarias, por lo que se compromete a garantizar que todo el software y las
herramientas utilizadas no vulneran ninguna normativa, contrato, derecho, interés.
patentes, legalidad o propiedad de terceros referidos en el dispositivo legal en
mencion.

21. CONFIDENCIALIDAD.

El Contratista por tiempo indefinido deberé mantener y guardar estricta reserva y absolua
confidenciaiidad sobre los documentos y otra informacion tanto en soporte fisico, verbal y

f digital a la que tengan acceso durante y al término de 'a ejecucion del contrato. En tal
5: sentido, El Contratista debe abstenerse a divulgar la informacion a la que tuviera acceso.
\\[\‘\3’\ ya sea directa o indirecta a personas naturales o juridicas, salvo autorizacién expresa y por
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escrito del Ministerio de Relaciones Exteriores. La utilizacion, divulgacion, remocian,
modificacion y destruccidn no autorizada, asi como la adulteracion de informacion, genera
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que
hubiera lugar. Asimismo, El Contratista conviene que toda la informacién suministrada para
el cumplimiento de la ejecucion de la contratacion es confidencial y de propiedad del
Ministerio de Relaciones Exteriores, no pudiendo usar dicha informacion para uso propio o
con fines de cumplir otras obligaciones ajenas a la del presente contrato.

El Contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y administrativa necesaria para
que cualquier persona que tenga relacion con El Contratista no divulgue a ningtin tercero
los documentos e informacién a los que tenga acceso, bajo responsabilidad de las acciones
legales pertinentes por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores asumiendo el pago de
indemnizacion por dafos y perjuicios que la autoridad determine.

Los datos personales entregados por el Ministerio de Relaciones Exteriores a El Contratista
u obtenidos durante la ejecucion del servicio, podran ser usados Unica y exclusivamente
para el cumplimiento de los fines de la presente contratacion. El Contratista se compromete
a cumplir lo indicados en La Ley N° 29733 Ley de Proteccién de Datos Personales, su
reglamento y sus modificatorias.

() Se debe presentar una Declaracion jurada de Confidencialidad como requisito para
perfeccionar el contrato.
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075
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR/A DE
REFUGIO 4 PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS"

I. TERMINOS DE REFERENCIA

1. AREA SOLICITANTE

Direccion de Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Mullilaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

2. ANTECEDENTES

De acuerdo al ROF del MRE (Art. 99 del D.S. 135-2010-RE), la Direccién de Derechos
Humanos debe ejercer, entre otras, las funciones de la Secretaria Ejecutiva de la
Comision Especial para los Refugiados, la que a su vez debe analizar las solicitudes de
refugio presentadas por ciudadanos extranjeros. Adicionalmente, de acuerdo a los
Lineamientos para el olorgamiento de la calidad migratoria humanitaria (CMH) aprobado
por R.M. 207-2021-RE, debe identificar a los solicitantes de refugio que podrian recibir el
beneficic de la CMH. A la fecha existe un aprox. de 531 mil solicitudes de refugio

Asimismo, la experiencia en el tratamiento a flujos migratorios y de los refugiados en
particular, ha evidenciado que se trata de un fenémeno complejc que requiere una mirada
multidisciplinaria con participacion personas que cuenten con formacion juridica,
psicologica, sociolégica, asi como en ciencias politicas, de manera que se pueda lograr
un trabajo de determinacién de la condicion de refugiado mas completo y adecuado. Esta
ha sido la caracteristica que ha venido teniendo el equipo de trabajo en el Perl en materia
de refugiados y que es respaldado por el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR).

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca mejorar el nivel de atencion y tiempo de respuesta a la
demanda de ciudadanos extranjeros que acuden al Estado peruano en busca de
proteccion humanitaria bajo la figura juridica del refugio, y que permita un adecuado
cumplimiento de las obligaciones juridicas del Peru sobre la materia.

Esta contratacion se encuentra alineada al Plan Operativo Institucional 2022, de acuerdo
con e! siguiente detalie:

cHDIGO POI ACTIVIDAD

ATENCION A LAS PERSONAS SOLICITANTES DE LA
ADI00004500254 | -\0ICION DE REFUGIO Y A LOS/AS REFUGIADOS/AS.

( 4. OBJETO DEL SERVICIO

Contratacion del servicio de Analista Calificador/a de Refugio 4 para la Direccion de
Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores.
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5. PLAN DE CONTRATACIONES

N°® PAC . 8
NO PROGRAMADO : Si
FECHA PREVISTA PAC : Febrero
CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES: Si

6. CONSIDERACIONES GENERALES
6.1 PERFIL DEL PERSONAL CLAVE

La informacién relacionada con la Formacion Académica, Capacitacion y Experiencia
del Personal Clave se encuentran detalladas en el formato de los Requisitos de
Calificacién.

CONSIDERACION IMPORTANTE

SE CONSIDERA EL TERMINO HORAS EQUIPARABLE CON: “HORAS
ACADEMICAS", "HORAS LECTIVAS", "HORAS CALENDARIO", U "HORAS
PEDAGOGICAS".

6.2 ACTIVIDADES A REALIZAR
EL CONTRATISTA, debera realizar las siguientes actvidades:

e Realizar el analisis de determinacién del reconocimiento de la condicion de refugiado
(minimo de 20 casos mensuales). Dicho analisis incluye:

» Realizar Entrevistas de calificacion a personas que solicitan la condicion de
refugiado, segun la cantidad asignada en la semana.

» Brindar Orientacion sobre el proceso de calificacién, derechos y deberes a
solicitantes de la condicion de refugiado.

» Realizar investigacion de pais de origen de los solicitantes

» Gestionar la indagacién de antecedentes delincuenciales en casos a ser
sometidos a la Comision Especial para los Refugiados.

» Elaborar Proyectos de Informes técnicos de calificacion, hasta 3 dias calendario
después que se realizo la entrevista

» Sustentar los casos ante la Comision Especial para los Refugiados.

» Elaborar Proyectos de Resolucion con la decision final de la Comision Especial
para los Refugiados hasta 3 dias calendario después que la Comision adopt6 la
decision.

» Notificar las resoluciones a solicitantes de la condicion de refugiado cor Ia
decision adoptada hasta & dias calendario después de firmada la Resolucion.

¢ Analizar Recursos de reconsideracion an:e denegatorias de la condicion de refugio.
- reunificacion familiar y renuncias.
/’ « Identificar en la base de datos de casos asignados, los casos prioritarios de personas
en situacion de alta vulnerabilidad, problemas de salud, adultos mayores, menores
no acompanados, madres solas con hijos pequefios, casos muy antiguos, casos con
N\ elementos, entre otros criterios determinados por |z Secretaria Ejecutiva.
> » Participar en reuniones de coordinacion o trabajo de la Secretaria Ejecutiva de la
CEPR, cuando sea convocado.
« Elaborar oficios y documentos derivados de las solicitudes de la condicion de
refugiado que se dirigen a diversas entidades del Estado.
* Realizar coordinaciones relativas a tramitacion de solicitudes de refugiado o
refugiados reconocidos (llamadas telefénicas, mensajes electronicos u otros).
e Apoyar en la elaboracion de estadisticas sobre personas refugiadas.
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e Presentar un reporte semanal bajc los medios que determine la Direccion de
Derechos tHumanos, sobre las actividades realizadas. con indicacion de los casos
atendidos, avances y cifras estadisticas.

6.3 ENTREGABLES
EL CONTRATISTA, debera presentar doce (12) informes, dirigidos a la Direccién de
Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Multilaterales y Globales,
considerando las actividades realizadas en el numeral 6.2 del presente documento. La
presentacion de los informes debera realizarse en los siguientes plazos, los que iniciaran
a partir del dia siguiente de suscrito el contrato:

INFORME N° PLAZO DE PRESENTACION

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 90 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato
Hasta ios 120 dias calendario, contabilizados a partir de' dia siguienie
de suscrito el contrato.
Hasta los 150 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 180 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 210 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguierte
de suscrito el contrato.
Hasta los 240 dias calendario, conlabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 270 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.
Hasta los 300 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Primer Informe

Segundo Informe

Tercer Informe

Cuarto informe

Quinto Informe

Sexto Informe

Séptimo Informe

Octavo Informe

Noveno Informe

Décimo Informe

Décime Primer | Hasta los 330 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscrito el contrato.
Décimo Segundo | Hasla los 365 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscrito el contrato.

Los informes deberan ser aprobados mediante la emision de la conformidad del servicio
por parte de Direccién de Derechos Humanos de la Direccion General para Asunios
Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores. Asimismo, si se
detectara observaciones a los informes presentados por el CONTRATISTA, se le
otorgara un plazo de dos (2) dias calendario para la respectiva subsanacion, la cual
debera ser remitida via correo electrénico.

Los informes deberan ser presentados por Mesa de partes del Ministerio de Relaciones
Exteriores, ubicado en Jirén Lampa N° 545, Sétano 1, en el distrito de Cercado de Lima,
y el horario de atencion es de lunes a viernes de 8:30 am a 4:30 pm; o de ser el caso
Mesa de partes virtual (mesadepartes@rree.qob.pe) mientras dure la emergencia
sanitaria, con copia a la direcciéon de correo electronico del responsable de las
coordinaciones del servicio designado por la Direccion de Derechos Humanos de la
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7.

10.

11.

12.

13.

Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
El contratista es el Unico responsable ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de cumplir

con la contratacion, no pudiendo transferir esa responsabilidad a otras entidades ni terceros
en general.

. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO A LOS PROTOCOLOS DE SANIDAD

EN EL MARCO DEL COVID-19

El Contratista se compromete a cumplir y observar lo establecido en todas las disposiciones
legales vinculadas a eventos epidémicos y pandémicos durante la ejecucion de las
prestaciones a su cargo

Importante: Se deberd presentar una Declaracion Jurada del cumplimiento de Protocolos
de Sanidad en el Marco del COVID-19 como requisito para perfeccionar el contrato.

. LUGAR DE EJECUCION

El servicio se ejecutara de manera semipresencial, priorizando la modalidad remota, en Av.
Paseo de la Republica N° 3832, San Isidro, o, Jirén Lampa N° 545 — Lima, o, en el lugar
que la Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales
y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores asigne.

En caso el area usuaria determine de manera excepcional que el CONTRATISTA deba
concurrir presencialmente a la Entidad, éste debera contar con su Equipo de Proteccion
Personal. Asimismo, el Ministerio de Relaciones Exteriores remitira los protocolos contra la
propagacion del COVID-19, emitidos por la Institucion, para su cabal cumplimiento.

SISTEMA DE CONTRATACION
El presente requerimiento ser regira por e! sistema de contratacion de SUMA ALZADA.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente servicio sera de hasta trescientos sesenta y cinco (365)
dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

VIGENCIA

Desde el dia siguiente de suscrito el contrato y hasta que la Direccion de Derechos
Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio
de Relaciones Exteriores otorgue la conformidad de recepcion de la prestacion y efectué
el ultimo pago.

RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES

El personal responsable para las coordinaciones respectivas serd designado por la
Direccion de Derechos Humanos, en su calidad de area usuaria.
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14. CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lc dispuestc en ei articulo 168°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

La conformidad del servicio y de los informes detallados en el nimero 6.3 del presente
documento, sera otorgada por la Direccion de Derechos Humanas de la Direccion General
para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

La conformidad se remite en un plazo maximo de siete (7) dias calendario de producida la
prestacion.

15. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en doce (12) armadas iguales, posterior a la confarmidad emitida por
la Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multiiaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores, en moneda nacional y a la presentacion
del comprobarie de pago por parte del contretista.

El pago se efectuara mediante el respectivo abono en la cuenta bancaria, en un plazo
méximo de diez (10) dias calendario de encontrarse completo el expediente de pago, segin
lo establecido en el articulo 171° del Reglamento de !a Ley de Cortrataciones de! Estado,
sea a través del Barco de la Nacion o de cualguier otra institucion bancaria del Sistema
Financiera Nacional, para cuyo efecto el Contratista comunicara su Cédigo de Cuenta
Interbancario (CCl).

Para efecto del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad de la Direccién de Derechos Humanos de la Direccion General para
Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- Informe por parte del Contratista, donde informa sobre las actividades realizadas.

- Comprobante de pago o Recibo por Honorarios.

16. DE LAS PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucion del servicio objeto del
Contrato, el Ministerio de Relaciones Exteriores aplicara una penalidad por mora por cada
dia de retraso, de conformidad con los dispuesto en el Articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225.

L/ 17. OTRAS PENALIDADES
En caso el contratista incurra en uno de los supuestos a continuacion detallados, Ia
) Direccion de Derechos Humanos deberad informar dicho incumplimiento, a fin que la Oficina
) Y de Logistica realice el analisis y determine el monto de penalidad a ser aplicado.
/

PENALIDAD {% DEL
PAGO CE LA
ARMADA
CORRESPONDIENTE)

SUPUESTOS DE APLICACION DE

PENALIDAD PROCEDIMIENTO

‘

Ausencia injusl ficada a las
reuniones de la Secretaria
Ejecutiva de la Comision Especial
para los Refugiados (CEPR)

1%

Las reuniones seran convocadas
con 2 horas de anlicipacion. A la
tercera inasistencia injustificada

se aplica la penalidad

Demora injustificada en Ia
realizacién y reporte de las
enlrevistas de calificacion a los
solicitantes de refugio

1%

Los reportes de entrevistas
realizadas se presenlan cada
semana, de 1o conlraric se aplica
oenalidad.
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] PENALIDAD (% DEL
SUPUESTOS DE APLICACION DE PAGO DE LA

PENALIDAD ARMADA PROCEDIMIENTO
CORRESPONDIENTE)

Los Informes técnicos se
presentan en el plazo méaximo de
3 dias calendario desde realizada
la entrevista, salvo juslificacion

Demara injuslificada en ia
elaboracién de los informes

3 tecnicos (IT), luego de realizar las 1% atepiads for 8l area uS AT da
enlrevistas a solicitanles de P P N A '
5 lo contrzrio se aplica la
refugia. .
penalidad.
i
Las Resoluciones se presentan
Demora injustificada en la en el plazo maximo de 3 dias
elaboracion de los proyectos de calendario desde adoptada la
4 Resolucion, luego de la decision 1% decisién, salvo justificacion
adoptada por la Comisién Especial aceptada por el area usuaria, de
para los Refugiados. lo conlrario se aplica penalidad

18. SUBCONTRATACION

Se encuentra prohibida la subcontratacién. de acuerdo a lo sefialado en el articulo 35° de
la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado.

19. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios
ofertados por un plazo no menor de un (1) afio, contado a partir de la conformidad otorgada.
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado y 173°
de su Reglamento.

20. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

- Previo requerimiento, evaluacion y conformidad el Ministerio de Relaciones Exteriores
autorizara los accesos a los recursos y herramientas de la entidad que son requeridos
por El Contratista para prestacion del servicio, finalizada dicha contratacion, todos los
accesos seran retirados.

- El Contratista debera tomar las medidas de proteccion de la informacion almacenada
en cualquier soporte y que requiera mantenimiento o atencion fuera de las
instalaciones del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- El Contratista debe reportar oportunamente eventos, incidentes u otro riesgo potencial
que afecte la Seguridad de la Informacion del Ministerio de Relaciones Exteriores con
fines de realizar la investigacion que corresponda.

- El Contratista garantizard al Ministerio de Relaciones Exteriores que, durante la
ejecucion del servicio, respetara todos los derechos de propiedad intelectual referidos
en el Derecho Legislativo N° 822 — Ley sobre el Derecho de Autor, sus modificatorias
y complementarias, por lo que se compromete a garantizar que todo el software y las
herramientas utilizadas no vulneran ninguna normativa, contrato, derecho, interés
patentes, legalidad o propiedad de terceros referidos en el dispositivo legal en
mencion.

21. CONFIDENCIALIDAD.

El Contratista por tiempo indefinido debera mantener y guardar estricta reserva y absoluta
confidencialidad sobre los documentos y otra informacién tanto en soporte fisico, verbal y
digital a la que tengan acceso durante y al término de la ejecucion del contrato. En tal
\ sentido, El Contratista debe abstenerse a divulgar la informacion a la que tuviera acceso,

ya sea directa o indirecta a personas naturales o juridicas, salvo autorizacion expresa y por

6




-

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Adjudicacién Simplificada N° AS-SM-51-2022-RE-1

|

HERU]

=

e % o ; " - -
sl “Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional N G i

L

escrito del Ministerio de Relaciones Exteriores. La utilizacion, divulgacion, remocién,
modificacion y destruccion no autorizada, asi como la adulteracion de informacion, genera
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que
hubiera lugar. Asimismo, El Contratista conviene que toda la informacion suministrada para
el cumplimiento de la ejecucion de la contratacion es confidercial y de propiedad del
Ministerio de Relaciones Exteriores, no pudiendo usar dicha informacion para uso propio o
con fines de cumplir otras obligaciones ajenas a la del presente contrato.

El Contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y administrativa necesaria para
que cualquier persona que tenga relacion con El Contratista no divuigue a ningun tercero
los documentos e informacion a los que tenga acceso, bajo responsabilidad de las acciones
legales pertinentes por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores asumiendo el pago de
indemnizacion por dafos y perjuicios que la autoridad determine.

Los datos personales entregados por el Ministerio de Relaciones Exteriores a EIl Contratista
u obtenidos durante la ejecucion del servicio, podrén ser usados unica y exclusivamente
para el cumplimiento de los fines de |a presente contratacion. El Contratista se compromele
a cumplir lo indicados en La Ley N° 29733 Ley de Proteccion de Datos Personales, su
reglamento y sus modificatorias.

(") Se debe presentar una Declaracion jurada de Confidencialidad como requisito para
perfeccionar el contrato.




-

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Adjudicacion Simplificada N° AS-SM-51-2022-RE-1

ITEM V

8o | ] it

1 -
ey | “Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional - 0 {\)

LN

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADORIA DE
REFUGIO 5 PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS"

I. TERMINOS DE REFERENCIA

1. AREA SOLICITANTE

Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

2. ANTECEDENTES

De acuerdo al ROF del MRE (Art. 99 del D.S. 135-2010-RE), la Direccién de Derecnos
Humanos debe ejercer, entre otras, las funciones de la Secretaria Ejecutiva de la
Comisién Especial para los Refugiados, la que a su vez debe analizar las solicitudes de
refugio presentadas por ciudadanos extranjeros. Adicionalmente, de acuerdo a los
Lineamientos para el otorgamiento de la calidad migratoria humanitaria (CMH) aprobado
por R.M. 207-2021-RE, debe identificar a los solicitantes de refugio que podrian recibir el
beneficio de la CMH. A la fecha existe un aprox. de 531 mil solicitudes de refugio.

Asimismo, la experiencia en el tratamiento a flujos migratorios y de los refugiados en
particular, ha evidenciado que se trata de un fenomeno complejo que requiere una mirada
multidisciplinaria con participacion personas que cuenten con formacién juridica,
psicologica, sociologica, asi como en ciencias politicas, de manera que se pueda lograr
un trabajo de determinacion de la condicién de refugiado mas completo y adecuado. Esta
ha sido [a caracteristica que ha venido teniendo el equipo de trabajo en el Perli en materia
de refugiados y que es respaldado por el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR).

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca mejorar el nivel de atencion y tiempo de respuesta a la
demanda de ciudadanos extranjeros que acuden al Estado peruano en busca de
proteccion humanitaria bajo la figura juridica del refugio, y que permita un adecuado
cumplimiento de las obligaciones juridicas del Peru sobre la materia.

Esta contratacion se encuentra alineada al Plan Operativo Institucional 2022, de acuerdo
con el siguiente detalle:

cODIGO POI ACTIVIDAD

ATENCION A LAS PERSONAS SOLICITANTES DE LA
ADI00004500254 | -5 01CION DE REFUGIO Y A LOSIAS REFUGIADOSIAS.

4. OBJETO DEL SERVICIO

Contratacion del servicio de Analista Calificador/a de Refugio 5 para la Direccion de
\ Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores.
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5. PLAN DE CONTRATACIONES

N° PAC ; | 8
NO PROGRAMADO ; s
FECHA PREV.STA PAC : Febrero
CUADRO MULTIANUA. DE NECESIDADES: Si

6. CONSIDERACIONES GENERALES
6.1 PERFIL DEL PERSONAL CLAVE

l.a informacién relacionada con la Formacion Académica, Capacitacion y Experiencia
del Personal Clave se encuentran detalladas en el formato de los Requisitos de
Calificacion.

CONSIDERACION IMPORTANTE

SE CONSIDERA EL TERMINO HORAS EQUIPARABLE CON: “HORAS
ACADEMICAS", "HORAS LECTIVAS", "HORAS CA_ENDARIO", U "HORAS
PEDAGOGICAS'".

6.2 ACTIVIDADES A REALIZAR
EL CONTRATISTA, debera realizar las siguientes actividades

« Realizar el analisis de determinacion del reconocimiento de la condicion de refugiado
(minimo de 20 casos mensuales). Dicho analisis incluye:

> Realizar Entrevistas de calificacion a personas que solicitan la condicion de
refugiado, segun la cantidad asignada en la semana.

» Brindar Orientacién sobre el proceso de calificacion, derechos y deberes a
solicitantes de la condicion de refugiado.

> Realizar investigacion de pais de origen de los solicitantes

» Gestionar !a indagacion de antecedentes delincuenciales en casos a ser
sometidos a la Comision Especial para los Refugiados.

~ Elaborar Proyectos de Informes técnicos de calificacion, hasta 3 dias ca'endario
después que se realizd la entrevista.

» Sustentar los casos ante la Comision Especial para los Refugiados.

» Elaborar Proyectos de Resolucion con la decision final de la Comision Especial
para los Refugiados hasta 3 dias calendario después que la Comision adopt6 la
decision.

» Notificar las resoluciones a solicitantes de la condicién de refugiado con la
decision adoptada hasta 5 dias calendario después de firmada la Resolucion.

» Analizar Recursos de reconsideracion ante denegatorias de la condicion de refugio
reunificacion familiar y renuncias.

« lIdentificar en la base de datos de casos asignados, los casos prioritarios de personas
en situacion de alta vulnerabilidad, problemas de salud, adultos mayores, menores
no acompanados, madres solas con hijos pequefios, casos muy antiguos, casos con
elementas, entre otros criterios determinados por la Secretaria Ejecutiva.

« Participar en reuniones de coordinacion o trabajc de la Secretaria Ejecutiva de la
CEPR, cuando sea convocado.

« Elaborar oficios y documentos derivados de las solicitudes de la condicion de

refugiado que se dirigen a diversas entidades del Estado.

Realizar coordinaciones relativas a tramitacion de soliciiudes de refugiado o

refugiados reconocidos (lamadas telefonicas. mensajes electronicos u otros).

Apoyar en la elaboracior de estadisticas sobre personas refugiadas.
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e Presentar un reporte semanal bajo los medios que determine la Direccion de
Derechos Humanos, sobre las actividades realizadas, con indicacion de los casos
atendidos, avances y cifras estadisticas.

6.3 ENTREGABLES
EL CONTRATISTA, debera presentar doce (12) informes, dirigidos a la Direccion de
Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales,
considerando las actividades realizadas en el numeral 6.2 del presente documento. La
presentacion de [os informes debera realizarse en los siguientes plazos, los que iniciaran
a partir del dia siguiente de suscrito el contrato:

INFORME N° PLAZQO DE PRESENTACION

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 60 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato. o
Hasta los 90 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 120 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato

Hasta los 150 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 180 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 210 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrilo el contrato.

Hasta los 240 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 270 dias calendario, contabilizados a partir del diz siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 300 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Primer Informe

Segundo Informe

Tercer Informe

Cuarto Informe

Quinto Informe

Sexto Informe

Séptimo Informe

Octavo Informe

Novenc Informe

Décimo Informe

Décimo Primer | Hasta los 330 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscrito el contrate.

Décimo Segundo | Hasta los 365 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Informe de suscrito el contrato. i

Los informes deberan ser aprobados mediante la emision de la conformidad del servicio
por parte de Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos
Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores. Asimismo, si se
detectara observaciones a los informes presentados por el CONTRATISTA, se le
otorgara un plazo de dos (2) dias calendario para la respectiva subsanacion, la cual
debera ser remitida via correo electrénico.

Los informes deberan ser presentados por Mesa de partes del Ministerio de Relaciones
Exteriores, ubicado en Jiron Lampa N° 545, Sétano 1, en el distrito de Cercado de Lima,
y el horario de atencién es de lunes a viernes de 8:30 am a 4:30 pm; o de ser el caso
Mesa de partes virtual (mesadepartes@rree.qob.pe) mientras dure la emergencia
sanitaria, con copia a la direccion de correo electrénico del responsable de las
coordinaciones del servicio designado por la Direccién de Derechos Humanos de la
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Direccién General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

7. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Clcontratista es el Unico responsable ante el Minister'o de Relaciones Exteriores de curpirr
con la contratacién, no pudiendc transferir esa responsabilidad a otras entidades ni terceros
en general.

8. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO ALOS PROTOCOLOS DE SANIDAD
EN EL MARCO DEL COVID-19

£l Contratista se compromete a cumgplir y observar lo establecido en todas las dispesiciones
legales virculadas a eventos epidémicos y pandémicos durante la ejecucion de las
prestaciones a su cargo

Importante: Se deberé presentar una Declaracion Jurada de! cumplimiento de Protocolos
de Sanidad en el Marco del COVID-19 como requisito para perfeccionar el contrato.

9. LUGAR DE EJECUCION

El servicio se ejecutara de manera semipresencial, priorizando la modalidad remota, en Av
Paseo de la Republica N° 3832, San isidro, o, Jirdn Lampa N* 545 — Lima, o. en 2l luga!
que la Direccién de Derechos Humanos de Ia Bireccion General para Asuntos Multilaterales
y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores asigne.

£n caso el area usuaria determine de manera excepcional gue el CONTRATISTA deoa
concurrir presencialmente a la Entidad, éste debera contar con su Equipo de Proteccion
Personal. Asimismo, el Ministerio de Relaciones Exteriores remitira los protocolos contra la
propagacion del COVID-19, emitidos por la Institucion, para su cabal cumplimiento.

10. SISTEMA DE CONTRATACION

£l presente requerimiento ser regira por el sistema de contratacién de SUMA ALZADA

11. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente servicio sera de hasta trescientos sesenta y cinco (365)
dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

12. VIGENCIA
// Desde el dia siguiente de suscrito el contrato y hasta que la Direccion de Derechos
/ ~umanos de la Direccién General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio
de Relaciones Exteriores otorgue la conformidad de recepcion de |a prestacion y efectué
\ el ultimo pago.
13. RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES
’ =1 personal responsable para las coordinaciones respeclivas sera designadc por ia

Direccion de Derechos Humanos, en su calidad de area usuaria.
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14. CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

La conformidad del servicio y de los informes detallados en el nimero 6.3 del presente
documento, sera otorgada por la Direccién de Derechos Humanos de la Direccion General
para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

La conformidad se remite en un plazo maxima de siete (7) dias calendario de producida la
prestacion.

15. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en doce (12) armadas iguales, posterior a la conformidad emitida por
la Direccion de Derechos Humanos de la Direccién General para Asuntos Multilaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores, en moneda nacional y a la presentacion
del comprobante de pago por parte del contratista.

El pago se efectuara mediante el respectivo abono en la cuenta bancaria, en un plazo
maximo de diez (10) dias calendario de encontrarse completo el expediente de pago, segln
lo establecido en el articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
sea a traves del Banco de la Nacion o de cualquier otra institucién bancaria del Sistema
Financiero Nacional, para cuyo efecto el Contratista comunicara su Cddigo de Cuenta
Interbancario (CCl).

Para efecto del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad de la Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para
Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- Informe por parte del Contratista, donde informa sobre las actividades realizadas.

- Comprobante de pago o Recibo por Honorarios.

16. DE LAS PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucion del servicio objeto del
Contrato, el Ministerio de Relaciones Exteriores aplicara una penalidad por mora por cada
dia de retraso, de conformidad con los dispuesto en el Articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225.

17. OTRAS PENALIDADES

En caso e! contratista incurra en uno de los supuestos a continuacion detallados, la
Direccion de Derechos Humanos debera informar dicho incumplimiento, a fin que la Oficina
de Logistica realice el anélisis y determine el monto de penalidad a ser aplicado.

) PENALIDAD (% DEL
. | SUPUESTOS DE APLICACION DE PAGO DE LA -
N PENALIDAD ARMADA PROGEDIMIENTO
CORRESPONDIENTE)

Ausencia injuslificada a las Las reuniones seran convocadas

1 reuniones de la Secretaria 1% con 2 horas de anlicipacion. A la
Ejecutiva de la Comisién Especial tercera inasistencia injuslificada
para los Refugiados (CEPR) se aplica la penalidad.
Cemora injustificada en la Los repories de enlrevistas

2 realizacién y reporte de las 1% realizadas se presenlan cada
enlrevislas de cazlificacion a los semana, de lo contrario se aplica
sclicitanles de refugio penalidad.
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PENALIDAD (% DEL }
SUPUESTOS DE APLICACION DE PAGO DE LA B RERIENTS
PENALIDAD ARMADA PROCEBIMIENTE

CORRESPCNDIENTE)

‘ Los Infarmes técnicos se
prasenlar el plazo maximic ge
3 dias calendario desde real zada

. la entrevista, salve jushific n

Demora injustificaca en la
eiatoracién de los informes

técnices (IT). luego de realizar las 1% : X
3 cepices (IT) "9 calza i aceptaca por el area usuari
entrevistas a solicitantes de i i i
i i la conlrario se aglica la
refugio i
i penalidad
Las Resoluciones se presentan
Demora injustifcada en la en el plazo maxime de 3 dias
e aboracion de los proyectos de calendarno desde adoptada la
4 Resolucon, luego de la decision 1% decision, salvo justificacion
acoptada por la Comisién Escecial ceplaca por el area usuaria, de
pzra los Refugiados. Io conlranio s2 aplica peral dad

18. SUBCONTRATACION

Se encuentra prohibida la subcontratacion, de acuerdo a lo sefalaco en el articulo 35° de
la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado.

19. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El cortratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicies ocultos de los servicios
ofertados por un plazo no menor de un (1) ano, contado a partir de la conformidad otorgada.
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estadc y 173°
de su Reglamento.

20. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

- Previo requerimiento, evaluacion y conformidad el Ministerio de Relaciones Exteriores
autorizara los accesos a los recursos y herramientas de la entidad que son requeridos
por El Contratista para prestacion del servicio, finalizada dicha contratacion. todos los
accesos seran retirados.

- El Contratista debera tomar las medidas de proteccion de la informacion almacenada
en cualquier soporte y que requiera mantenimiento o atencion fuera de las
instalaciones del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- El Contratista debe reportar oportunamente eventos, incidentes u otro riesgo potencial
que afecte la Seguridad de la Informacion del Ministerio de Relaciones Exteriores con

y fines de realizar la investigacion que corresponda.

/ - El Cortratista garantizara al Ministerio de Relaciones Exteriores que, durante la

ejecucion del servicio, respetara todos los derechos de propiedad intelectual referidos

en el Derecho Legislativo N° 822 — Ley sobre el Derecho de Autor, sus modificatorias

\ y complementarias, por lo que se compromete a garantizar que todo el software y las
f herramientas utilizadas no vulneran ninguna normativa, contrato, derecho, interés,
patentes, legalidad o propiedad de terceros referidos en el dispositivo legal en

mencion.

21. CONFIDENCIALIDAD.

El Contratista por tiempo indefinido debera mantener y guardar estricta reserva y absoluta
confidencialidad sobre los documentos y otra informacion tanto er soperte fisico, verbal y
\ digital a la que tengan accesc durante y al término de la ejecucion del contrato. En tal
sentido, El Contratista debe abstenerse a divulgar la informacion a la que tuviera acceso,
ya sea directa o indirecta a personas naturales o juridicas, salvo autorizacion expresa y por

— 6
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escrito del Ministerio de Relaciones Exteriores. La utilizacion, divulgacion, remacion,
modificacion y destruccion no autorizada, asi como la adulteracién de informacion, genera
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que
hubiera lugar. Asimismo, El Contratista conviene que toda la informacion suministrada para
el cumplimiento de la ejecucion de la contratacion es confidencial y de propiedad del
Ministerio de Relaciones Exteriores, no pudiendo usar dicha informacién para uso propio o
con fines de cumplir otras obligaciones ajenas a la del presente contrato.

El Contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y administrativa necesaria para
que cualquier persona que tenga relacion con El Contratista no divulgue a ningtin tercero
los documentos e informacién a los que tenga acceso, bajo responsabilidad de las acciones
legales pertinentes por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores asumiendo el pago de
indemnizacién por dafios y perjuicios que la autoridad determine.

Los datos personales entregados por el Ministerio de Relaciones Exteriores a El Contratista
u obtenidos durante la ejecucion del servicio, podran ser usados Unica y exclusivamente
para el cumplimiento de los fines de la presente contratacion. El Contratista se compromete
a cumplir lo indicados en La Ley N° 29733 Ley de Proteccion de Datos Personales, su
reglamento y sus modificatorias.

(") Se debe presentar una Declaracion jurada de Confidencialidad como requisito para
-\ perfeccionar el contrato.

%/
Q.
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“CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ANALISTA CALIFICADOR/A DE
REFUGIO 6 PARA LA DIRECCION DE DERECHOS HUMANQOS"

I. TERMINOS DE REFERENCIA
1. AREA SOLICITANTE

Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Muitilaterales y
Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

2. ANTECEDENTES

De acuerdo al ROF del MRE (Art. 99 del D.S. 135-2010-RE), la Direccién de Derechos
Humanos debe ejercer, entre otras, las funciones de la Secretaria Ejecutiva de la
Comision Especial para los Refugiados, ia que a su vez debe analizar las solicitudes de
refugio presentadas por ciudadanos extranjeros. Adicionalmente, de acuerdo a los
Lineamientos para el otorgamiento de la calidad migratoria humanitaria (CMH) aprobadc
por R M. 207-2021-RE, debe identificar a los solicitantes de refugio que podrian recibir el
beneficio de la CMH. A la fecha existe un aprox. de 531 mil solicitudes de refugio.

Asimismo, ia experiencia en el tratamiento a flujos migratorios y de los refugiados en
particular, ha evidenciado que se trata de un fenémeno complejo que requiere una mirada
multidisciplinaria con participacion personas quc cuenten con formacion juridica,
psicolbgica, sociolégica, asi como en ciencias politicas, de manera que se pueda lograr
un trabajo de determinacion de la condicion de refugiado mas completo y adecuado. Esta
ha sido la caracteristica que ha venido teniendo el equipo de trabajo en el Peru en materia
de refugiados y que es respaldado por el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR).

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca mejorar el nivel de atencién y tiempo de respuesta a la
demanda de ciudadanos extranjeros que acuden al Estado peruano er busca de
proteccién humanitaria bajo la figura juridica del refugio, y que permita un adecuado
cumplimiento de las obligaciones juridicas del Perl sobre la materia.

Esta contratacion se encuentra alineada al Plan Operativo Institucional 2022, de acuerdo
con el siguiente detalle:

cODIGO POI ACTIVIDAD

ATENCION A LAS PERSONAS SOLICITANTES DE LA

AQI00004500254 | ~HNDICION DE REFUGIO Y A LOS/AS REFUGIADOS/AS.

4, OBJETO DEL SERVICIO

Contratacién del servicio de Analista Calificador/a de Refugio 6 para la Direccion de
Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores.
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5. PLAN DE CONTRATACIONES

N° PAC : 8 |
NO PROGRAMADO : Si
FECHA PREVISTA PAC : Febrero
CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES: Si

6. CONSIDERACIONES GENERALES
6.1 PERFIL DEL PERSONAL CLAVE

La informacién relacionada con la Formacion Académica, Capacitacion y Experiencia
del Personal Clave se encuentran detalladas en el formato de los Requisitos de
Calificacion.

CONSIDERACION IMPORTANTE

SE CONSIDERA EL TERMINO HORAS EQUIPARABLE CON: "HORAS
ACADEMICAS", "HORAS LECTIVAS", "HORAS CALENDARIO" U “HORAS
PEDAGOGICAS".

6.2 ACTIVIDADES A REALIZAR

EL CONTRATISTA, debera realizar las siguientes actividades:

Realizar el analisis de determinacion del reconocimiento de la condicion de refugiado
(minimo de 20 casos mensuales). Dicho analisis incluye:

» Realizar Entrevistas de calificacién a personas que solicitan la condicién de
refugiado, segun la cantidad asignada en la semana.

» Brindar Orientacion sobre el proceso de calificacion, derechos y deberes a
salicitantes de la condicion de refugiado.

» Realizar investigacion de pais de origen de los solicitantes

» Gestionar la indagacion de antecedentes delincuenciales en casos a ser
sometidos a la Comision Especial para los Refugiados

» Elaborar Proyectos de Informes técnicos de calificacion, hasta 3 dias calendario
después que se realizo la entrevista

» Sustentar los casos ante [a Comision Especial para los Refugiados.

» Elaborar Proyectos de Resolucion con la decision final de la Comision Especial
para los Refugiados hasta 3 dias calendario después que la Comision adopto la
decision.

> Notificar las resoluciones a solicitantes de la condicion de refugiado con la
decision adoptada hasta 5 dias calendario después de firmada la Resolucion.

* Analizar Recursos de reconsideracién ante denegatorias de la condicion de refugio,

reunificacion familiar y renuncias.

Identificar en la base de datos de casos asignados, los casos prioritarios de personas
en situacion de alta vulnerabilidad, problemas de salud, adultos mayores, menorcs
no acompanadaos, madres solas con hijos pequefios, casos muy antiguos, casos con
elementos, entre otros criterios determinados por la Secretaria Ejecutiva.

Participar en reuniones de coordinacién o trabajo de la Secretaria Ejecutiva de Iz
CEPR, cuando sea convocado.

o Elaborar oficios y documentos derivados de las solicitudes de la condicion de

refugiado que se dirigen a diversas entidades del Estado.

Realizar coordinaciones relativas a lramitacion de solicitudes de refugiado o
refugiados reconocidos (llamadas telefénicas, mensajes electronicos u otros).
Apoyar en la elaboracién de estadisticas sobre personas refugiadas.
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o Presentar un reporte semanal bajo los medios que determine la Direccién de
Derechos Humanos, sobre las actividades realizadas, con indicacion de los casos
atendidos, avances y cifras estadisticas.

6.3 ENTREGABLES
EL CONTRATISTA, debera presentar doce (12) informes, dirigidos a la Direccién de
Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globaes.
considerando las actividades realizadas en el numeral 6.2 del presente documento. La
presentacion de los informes debera realizarse en los siguientes plazos, los que iniciaran
a partir del dia siguiente de suscrito el contrato:

T

“ INFORME N° PLAZO DE PRESENTACION

| Hastz los 30 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
Primer Informe ;
de suscrito el contrato
Hasla lcs 60 dias calendario, cortabilizados a partir de' dia siguiente
de suscrito el contrato
Hasta los S0 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente

Segundo Informe

Tercer Informe

de suscrito el contrato.

Cuarto Informe

Hasta los 120 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscritc el contrato.

Quinto Informe

Hasta los 150 dias calendario, contabilizados a partir del diz siguiente
de suscrito el contrato.

Sexto Informe

Hasta los 180 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente

de suscrito el contralo.

Hasta los 210 dias calendario, contabilizados a pertir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 240 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Hasta los 270 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiene
de suscrito el contrato.

Hasta los 300 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Décimo Primer | Hasta los 330 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguierte

Séptimo Informe

Octavo Informe

Noveno Informe

Décimo Informe

Informe de suscrito el contrato.
Décimo Segundo | Hasta los 365 dias calendario, contabilizados a partir del dia s guiente
Informe de suscrito el contrato.

Los informes deberan ser aprobados mediante la emisién de la conformidad del servicio
por parte de Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos
Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores. Asimismo, si se
deiectara observaciones a los informes presentados por el CONTRATISTA, se le
otorgara un plazo de dos (2) dias calendario para la respectiva subsanacion, la cual
debera ser remitida via correo electrénico.

Los informes deberan ser presentados por Mesa de partes del Ministerio de Relaciones
Exteriores, ubicado en Jiron Lampa N° 545, Sotano 1, en e! distrito de Cercado de Limz,
y el horario de atencion es de lunes a viernes de 8:30 am a 4:30 pm; o de ser el caso
Mesa de partes virtual (mesadepartes@rree gob.pe) mientras dure la emergencia
sanitaria, con copia a la direccion de correo electronico del responsable de las
coordinaciones del servicio designado por la Direccién de Derechos Humanos de la
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Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

7. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

E! contratista es el unico responsable ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de cumplir
con la contratacion, no pudiendo transferir esa responsabilidad a otras entidades niterceros
en general.

8. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO A LOS PROTOCOLOS DE SANIDAD
EN EL MARCO DEL COVID-18

El Contratista se compromete a cumplir y observar lo establecido en todas las disposiciones
legales vinculadas a eventos epidémicos y pandémicos durante la ejecucion de las
prestaciones a su cargo

Importante: Se debera presentar una Declaracion Jurada del cumplimiento de Protocolos
de Sanidad en el Marco del COVID-19 como requisito para perfeccionar el contrato.

9. LUGAR DE EJECUCION

El servicio se ejecutard de manera semipresencial, priorizando la modalidad remota, en Av.
Paseo de la Republica N° 3832, San Isidro, o, Jiron Lampa N° 545 — Lima, o, en el lugar
que la Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Mullilaterales
y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores asigne.

En caso el &rea usuaria determine de manera excepcional que el CONTRATISTA deba
concurrir presencialmente a la Entidad, éste debera contar con su Equipo de Proteccion
Personal. Asimismo, el Ministerio de Relaciones Exteriores remitira ios protocolos contra la
propagacion del COVID-18, emitidos por la Institucién, para su cabal cumplimiento.

10. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente requerimiento ser regira por el sistema de contratacion de SUMA ALZADA.

11. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente servicio sera de hasta trescientos sesenta y cinco (365)
dias calendario, contzbilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

12. VIGENCIA

Desde el dia siguiente de suscrito el contrato y hasta que la Direcciéon de Derechos
Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio
de Relaciones Exteriores otorgue la conformidad de recepcion de la prestacion y efeciue
el ultimo pago.

. RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES

El personal responsable para las coordinaciones respectivas sera designado por la
“1 Direccion de Derechos Humanos, en su calidad de area usuaria.
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14. CONFORMIDAD

15.

16.

17.

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estadc.

La conformidad del servicio y de los informes detallados en el nimero 6.3 del presente
documento, sera otorgada por ‘a Direccién de Derechos Humanos de la Direccion General
para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

LLa conformidad se remite en un plazo maximo de siete (7) dias calendario de producida la
prestacion.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en doce (12) armadas iguales, posterior a la conformidad erritida por
la Direccién de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y
Globales del Ministerio de Relacicnes Exteriores, en moneda nacional y a la presentacion
dei comprobante de pago por parte del contratista.

El pago se efectuara mediante el respectivo abono en la cuenta bancaria en un plazo
maximo de diez (10) dias calendario de encontrarse completo el expediente de pago, segtn
lo establecido en el articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estadc.
sea a través del Banco de la Nacién o de cualquier otra institucion bancaria del Sistema
Financiero Naciona!, para cuyo efecto el Contratista comunicara su Codigo de Cuenta
Interbancario (CCl).

Para efecto del page de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacién:

- Conformidad de la Direccion de Derechos Humanos de la Direccion General para
Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- Informe por parte del Contratista, donde informa sobre las actividades realizadas.

- Comprobante de pago o Recibo pcr Honcrarios.

DE LAS PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucion del servicio objeto del
Contrato, el Ministerio de Relaciones Exteriores aplicara una penalidad por mora por cada
dia de retreso, de conformidad con los dispuesto en el Articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225.

OTRAS PENALIDADES

En caso el contratista incurra en uno de los supuestos a continuacion detallados, la
Direccion de Derechos Humanos debera informar dicho incumplimiento, a fin que la Oficina
de Logistica realice el analisis y determine el monto de penalidad a ser aplicado.

) PENALIDAD (% DEL
. | SUPUESTOS DE APL/CACION DE PAGO DE LA
N PENALIDAD ARMADA PRCCEDIMIENTO
CORRESPONDIENTE)

Ausencia injustificada a las Las reuniones seran convccadas

4 reuniones de la Secretaria 1% con 2 heras de anticipacion. A la
Ejeculiva de la Comision Especial lercera inasislencia injustificada
paia los Refugiados (CEPR) se aplica la penalidad.
Demora injustificada en la Los reportes de enlrevisias

2 realizacion y reporte de las 19 realizadas se presentan cada
enlrevisias de calificacion a los semana, de lo contrario se aplica
sclicitantes de refugio penalidad o
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B X PENALIDAD (% DEL
. | SUPUESTOS DE APLICACION DE PAGO DE LA _
‘ =]
N PENALIDAD ARMADA PROCEDIMIENTO

CORRESPONDIENTE)

Los Informes técnicos se
oresentan en el plazo maximo de
3 dias calendario desde realizada
la entrevista, salvo juslificacion

Demora injustificada en la
elaboracion de los informes

3 lécnicos (IT). luego de realizar las 1% s s R
entrevistas a sclicitantes de dceptada por el dres Usuaria, de
b A lo conlrario se aplica la
refugio .

= penalidad.
Las Resoluciones se presentan

Demora injustificada en la en el plazo maximo ce 3 dias
elaboracidn de los proyectos de calendario desde adoplada la

4 Resolucion, luego de |a decisi¢n 1% decision, salvo justificacién
adoptada por la Comision Especial aceptada por el drea usuaria, de
para los Refugiados. lo contrario se aplica penalidad

18. SUBCONTRATACION

Se encuentra prohibida la subcontratacion, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 35° de
la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado.

19. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de fos servicios
ofertados por un plaze no menor de un (1) afo, contado a partir de la conformidad otorgada,
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado y 173°
de su Reglamento.

20. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

- Previo requerimiento, evaluacion y conformidad el Ministerio de Relaciones Exteriores
autorizara los accesos a los recursos y herramientas de la entidad que son requeridos
por El Contratista para prestacion del servicio, finalizada dicha contratacion, todos los
accesos seran retirados.

- El Contratista debera tomar las medidas de proteccién de la informacién almacenada
en cualquier soporte y que requiera mantenimiento o atencion fuera de las
instalaciones del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- El Contratista debe reportar oportunamente eventos, incidentes u otro riesgo potencial
que afecte la Seguridad de la Informacion del Ministerio de Relaciones Exteriores con
fines de realizar la investigacion que corresponda.

- El Contratista garantizara al Ministerio de Relaciones Exteriores que, durante la
ejecucion del servicio, respetaré todos los derechos de propiedad intelectual referidos
en el Derecho Legislativo N® 822 — Ley sobre el Derecho de Autor, sus modificalorias
y complementarias, por lo que se compromete a garantizar que todo el software v las
herramientas utilizadas no vulneran ninguna normativa, contrato, derecho, interés
patentes, legalidad o propiedad de terceros referidos en el dispositivo legal en
mencion.

21. CONFIDENCIALIDAD.

El Contratista por tiempo indefinido debera mantener y guardar estricta reserva y absoluta
confidencialidad sobre los documentos y otra informacion tanto en soporte fisico, verbal y
digital a la que tengan acceso durante y al término de la ejecucion del contrato. En tal
sentido, El Contratista debe abstenerse a divulgar la informacion a la que tuviera acceso,
ya sea directa o indirecta a personas naturales o juridicas, salvo autorizacion expresa y por

6
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escrito del Ministerio de Re'aciones Exleriores. La utilizacién, divulgacion. remocion,
modificacidn y destruccidn no autorizada, asi como la adulteracién de informacion, genera
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la resoonsabilidad civil y/o penal a que
hubiera lugar. Asimismo, El Contratista conviene que toda la informacion suminisirada para
el cumplimiento de la ejecucién de la contratacién es confidencial y de propiedad del
Ministerio de Relaciones Exteriores, no pudiendo usar dicha informacién para uso propio o
con fines de cumplir otras obligaciones ajenas a la del presente contrato.

El Contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y administrativa necesaria para
que cualquier persona que tenga relacion con El Contratista no divulgue a ningtn tercero
los documentos e informacidn a los que tenga acceso, bajo responsabilidad de las acciones
legales pertinentes por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores asumiendo el pago de
indemnizacion por dafios y perjuicios que la autoridad determine.

Los datos personales entregados por el Ministerio de Relaciones Exteriores a El Contratista
u obtenidos durante la ejecucion del servicio, podran ser usados Unica y exclusivamente
para el cumplimiento de los fines de la presente contratacion. El Contratista se compromete
a cumplir lo indicados en La Ley N° 29733 Ley de Proteccion de Datos Personales su
reglamento y sus modificatorias.

(") Se debe presentar una Declaracién jurada de Confidencialidad como requisito para
perfeccionar el contrato.

0
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segtin corresponda, incorpora los
requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
ITEM I

[
[)':Td’;lii,' bl

L

Gilles | “Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Il. REQUISITOS DE CALIFICACION

| CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE o
.1 | FORMACION ACADEMICA B o !
Analista Calificador de Refugio 1 (1 persona)

Reauisitos:

e Bachiller o titulo en Derecho o Ciencia Politica o Sociologia o Psicologia.

ajal

>

Acreditacion:

e El bachiller o titulo profesional sera verificado por el 6rgano encargado de las
contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesiones en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro nacional de Certificados, Grados y
Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link
http://www titulosinstitutos . pe/ , segun corresponda.

e En caso el bachiller o titulo profesional no se encuentre inscrito en el referido registro,
el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion

- académica requerida.

" A.1.2 | EXPERENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Analista Calificador de Refugio 1 (1 persona)

Requisitos:

s Experiencia general de un afio en el sector publico y/o privado.

 Experiencia de seis meses prestando servicios con personas migrantes y/o

refugiadas.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias |
o (nm) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante:

* Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefado, el plazo de la prestacion, el nombre de 1a
Entidad y organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres vy
apellidos de quien suscribe el documento.

¢ En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

\ A.1.3 | REQUISITOS DE CAPACITACION _ -
Analista Calificador de Refugio 1 (1 persona)

Requisitos:
. Diplomado o curso o taller en materia de derecho internacional y/o derechos

humanos, con un minimo de 6 horas.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos segun
¥ corresponda.

CARLO:
Mi

Direclor de Derecho Humanos
Ministerio de Relaciones Exteriores
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(I. REQUISITOS DE CALIFICACION

'CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

FORMACION ACADEMICA

Analista Calificador de Refugio 2 (1 persona)

Reaquisitos:
« Bachiller o titulo en Derecho o Ciencia Politica o Sociologia o Psicologia.

Acreditacion:

« El bachiller o titulo profesioral sera verificado por el drgano encargado de las
contrataciones o comité de seleccion, segun cerresponda, en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesiones en el portal web de la Superintenden:
Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link
hlips:/enlinea.sunedu.qob.pe// o er el Registro nacional de Certificados, Grados y
Titulos a cargo del Ministerio de Educacidn a través del siguiente link
nttp:/Awww titulosinstitutos.pe/ , segun corresponda.

« Encaso el bachiller o litulo profesiorai no se encuentre inscrito en el referido registro.
el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién
académica requerida.

EXPERENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Analista Calificador de Refugio 2 (1 persona)

Requisitos.
o Experiencia general de un afio en el sector publico y/o privado.

« Experiencia de seis meses prestando servicios con personas migrantes y/o
refugiadas.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditarda con cualquiera de ios siguienies
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacidon que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante:

» Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion, el nombre de la
Entidad y organizacion que emite el documento, la fecna de emision y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

« En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

A.1.3

REQUISITOS DE CAPACITAGION o

Analista Calificador de Refugio 2 (1 persona)

Requisitos:
. Diplomado o curso o taller en materia de derecho internacional y/o derechos

humanos, con un minimo de 6 horas.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros cocumentos segun
corresponda. /'

h

CARLOS BRICENO
Ministro
Director de Derecho Humanos
Ministerio de Relaciones Exteriores
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Il. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL o
Al CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
A.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Analista Calificador de Refugio 3 (1 persona)
Reaquisitos:
o Bachiller o titulo en Derecho o Ciencia Politica o Sociologia o Psicologia.
Acreditacion: |

o El bachiller o titulo profesional serad verificado por el 6rgano encargado de las |
contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesiones en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU a través del siguiente link: |
hltps://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro nacional de Certificados, Grados y |
Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguienie link:
http:/imww titulosinstitutos.pe/ , segun corresponda.

* En caso el bachiller o titulo profesional no se encuentre inscrito en el referido regislro.
el postor debe presentar la copia del diploma respeclivo a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

A.1.2 | EXPERENCIA DEL PERSONAL CLAVE ~

Analista Calificador de Refugio 3 (1 persona)

Reaquisitos:

o Experiencia general de un afio en el sector publico y/o privado.

» Experiencia de seis meses prestando servicios con personas migrantes y/o |
refugiadas.

Acreditacion: i

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes .

documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias

o (iii) certificados o (iv) cualquier oira documentacion que, de manera fehaciente

demuestre la experiencia del personal propuesto. ‘

Importante:

¢ Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos de! |
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion, el nombre de la
Entidad y organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

¢ En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de Iz
experiencia adquirida por el perscnal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

A.1.3 | REQUISITOS DE CAPACITACION

Analista Calificador de Refugio 3 (1 persona)

Requisitos:
« Diplomado o curso o taller en materia de derecho internacional y/o derechos

humanos, con un minimo de 6 horas.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos segtn
corresponda.

/ - e )

CARLOS BRICENO 8
Ministro
Director de Derecho Humanos
Ministerio de Relaciones Exteriores
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ITEM IV
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4 |

Il. REQUISITOS DE CALIFICACION

“Afo del Fortalecimianto de la Soberania Nacional”

A | CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
1 CALIFICACIONES DEL PERSCNAL CLAVE
| A.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Analista Calificador de Refugio 4 (1 persona)
Reauisitos:
o Bachiller o titulo en Derecho o Ciencia Politica o Sociologia o Psicologia.

Acreditacion:

e El bachiller o titulo profesional sera verificado por el ¢rgano encargade de las
contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesiones en el portal web de la Superintendercia
Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU a través del siguignie lirk
htips:/enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro nacional de Certificades. Grados vy
Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente lin<
hitp:/Aww tituiosinstitulos.ve/ , segln corresponda.

| » [Encaso el nachiller o titulc profesional no se encuentre inscrito en el referide registro

‘ el postor debe presenrtar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacicn

t academicz requerida.

A2 EXPERENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Analista Calificador de Refugio 4 (1 persona)

Reauisitos:

e Experiencia general de un afio en el sector publico y/o privado.

o Experiencia de seis meses prestando servicios con personas migrantes ylo
refugiadas.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguiertes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respective cenformidad o (i) constancias
o (iii) ceriificados o (iv) cualguier otra documentacion que, de manera fehacienle
demuestre la experiencia del personal propuesto.

importante:

« Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apeliidos det
personal clave, el cargo desempefado, el plazo de la prestacion, el nombre de la
Entidad y organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

s En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe

/, considerar el mes completo
A1.3 | REQUISITOS DE CAPACITACION .
( Analista Calificador de Refugio 4 (1 persona)
N ! Reaquisitos:
/ ! . Diplomado o curso o taller en materia de derecho internacional y/o derechos

humanos, con un minimo de 6 horas.

Acreditacién:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos segun

corresponda.
I‘i SRR
Y CARLOS BRICERO 8
l /" Minislro
\(_, Director do Deracho Humanos
( / Ministerio de Relaciones Exterioras
/
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ITEMV

[ [mn S
i Y| 1

1. REQUISITOS DE CALIFICACION

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

A | CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
(A1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
A.1.1 | FORMACION ACADEMICA

Analista Calificador de Refugio 5 (1 persona)

Requisitos: |
* Bachiller o titulo en Derecho o Ciencia Politica o Sociologia o Psicologia.

Acreditacion:

e El bachiller o titulo profesional sera verificado por el drgano encargado de las
contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesiones en el portal web de la Superintendencia |
Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU a través del siguiente link |
https://enlinea.sunedu.qob.pe// o en el Registro nacional de Certificados, Grados y |
Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link:
hito:/iwww titulosinstitutos.ne/ , seguin corresponda.

» Encaso el bachiller o titulo profesional no se encuentre inscrito en el referido registro
el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

A.1.2 | EXPERENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Analista Calificador de Refugio 5 (1 persona)

| Requisitos:

 Experiencia general de un ano en el sector publico y/o privado.

¢ Experiencia de seis meses prestando servicios con personas migrantes ylo

refugiadas.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes |
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

Impartante:

* Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del |
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion, el nombre de la
Entidad y organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento. |

e En caso los documentos para acreditar ia experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

A.1.3 | REQUISITOS DE CAPACITACION
Analista Calificador de Refugio 5 (1 persona)

Requisitos:
e Diplomado o curso o taller en materia de derecho internacional y/o derechos

humanos, con un minimo de 6 horas.

Acreditacién:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u olros documentos segun

corresponda.
" = 7
/
_ 8
CARLOS BRICENO

Ministro
Director de Derecha Humanos
Ministerio de Relaciones Exleriores
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ITEM VI

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

(. REQUISITOS DE CALIFICACION

[ CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

AT
A1

| CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

| FORMACION ACADEMICA

Analista Calificador de Refugio 6 (1 persona)

Requisitos:
o Bachiller o titulo en Derecho o Ciencia Politica o Sociologia o Psicologia.

Acreditacion:

o El bachiller o titulo profesional seré verificado pcr el 6rgano encargado de las
contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Tilulos Profesiones en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria = SUNEDU a {ravés de! siguiente lin<.
https://enlinea.sunedu gob.pe// o en el Registro nacicnal de Certificados. Grados y
Titulos a cargo del Ministeric de Educacién a través del siguiente link:
http:/iwww titulosinstitutos.pe/ . segun corresponda.

» Encaso el bachiller o titulo profesional no se encuentre inscrito en el referido registro
e postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién
zcadémica requerida.

» | EXPERENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Analista Calificador de Refugio 6 (1 persona)

Requisitos:
« Experiencia general de un afio en el sector publico y/o privado.

« Experiencia de seis meses prestando servicios con personas migrantes yl/o
refugiadas.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguienies
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva canformidad o (i) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier ofra documentacion gue, de manera fehacienle
demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante:

» Los documentos que acreditan lz experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefado, el plazo de la prestacion, el nombre de la
Entidad y organizacidan que emite el documento, la fecha de emision y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

s En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el persanal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

REQUISITOS DE CAPACITACION

Analista Calificador de Refugio 6 (1 persona)

Requisitos:

« Diplomado o curso o taller en materia de derecho internacional y/o derechos
humanos, con un minimo de 6 horas.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros decumentes segun
corresponda.

CARLOS BRICERO
Ministro
Director de Derecho Humanos
Ministerio de Relaciones Exteriores
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Importante

e Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignaré de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion

jurada.

.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacién consistird en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a  sus
Acreditacion: respectivos precios, segun la siguiente
formula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = Om xPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segtn corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ninguin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de seis (6) analistas calificadores de
refugio para la Direccién de Derechos Humanos, que celebra de una parte el MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20131380101, con domicilio

legal en Jirén Lampa N° 545 Cercado de Lima, representada por [.............. ], identificado con DNI
Ne........ lLydeotraparte [....ccccooovviiiiiiiiiiiiiin, ], con RUC N° [................ 1, con domicilio
legal en [, ], inscrita en la Ficha N° [................coo. ] Asiento N°
I ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente
representado por su Representante Legal, [...........coccooomimvvvvceeen., ], con DNI N°
[is s i smmnmnnis s ], segun poder inscrito en la FichaN° [.............. ], AsientoN°[............ ] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [... e ..], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segln corresponda adjudlco la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-
51-2022-RE-1 para la contratacion del servicio de seis (6) analistas calificadores de refugio para
la Direccién de Derechos Humanos, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO],
cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacién del servicio de seis (6) analistas calificadores
de refugio para la Direccién de Derechos Humanos.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en PAGOS PARCIALES IGUALES, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION ,
El plazo de ejecucién del presente contrato es de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO [365] DIAS
CALENDARIO, el mismo que se computa desde el dia siguiente de suscrito el presente contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estéa conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de selecciéon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA OCTAVA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Direccion
de Derechos Humanos de la Direccion General para Asuntos Multilaterales y Globales del Ministerio
de Relaciones Exteriores en el plazo maximo de SIETE (7) dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA NOVENA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méaximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA UNDECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
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F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o préacticas.
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Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS2
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [........ccccvevvvnnne. ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “‘EL CONTRATISTA"
’)
Importante

\ Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
& Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?s.

12 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

% Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados  digitales ingresar a:
https://mww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"4 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios's

HPON=

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtn corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

" Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

15 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores .
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC :

| Teléfono(s) :

MYPE'®

Si

No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC:

| Teléfono(s) :

MYPE"

Si

No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC :

| Teléfono(s) :

MYPE"®

Si

No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

'8 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun

lo sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151

del Reglamento. Asimismo, dicha

informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefa empresa.

7 Ibidem.

8 |bidem.




<

N

f MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Adjudicacién Simplificada N° AS-SM-51-2022-RE-1

2. Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

19 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Serores .
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

\ Firma, Nombres y Apellidos del postor o
s Representante legal, segtin corresponda

\/ Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
~ presentada por el representante comtn del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores ]

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de seis (6)
analistas calificadores de refugio para la Direccion de Derechos Humanos (ITEM 1, ITEM 2, ITEM 3,
ITEM4,ITEM 5 e ITEM 6), de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral
3.1 del Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, seglin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores ]

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, seguin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁoreg .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en[.........cccccocovvvevenn... 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

- 1 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%120
" CONSORCIADO 1] °
/
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
4
. 5 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%12
/ " CONSORCIADO 2] °
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
el
- &= TOTAL OBLIGACIONES 100%22

2 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nlimero entero, sin decimales.
2 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

Z Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los infegrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seriores .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar;, excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comn, segtin corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, preserite el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

Importante para la Entidad

* En caso de procedimientos segtn relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos

independientes, en los items que se presente”.,
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, ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefiores .

COMITE DE S}ELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtn corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicion de consorcio con
contabilidad independiente y el numero de RUC del consorcio.

2 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcidn prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Adjudicacion Simplificada N° SM-AS-51-2022-RE-1

o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
o | o QRS | Courrcamene |UEINC CULSHIEN SR, | moneon | meomrer | causlo FACUTAZD
o CASOZ VENTA 2
S
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda




MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Adjudicacion Simplificada N° SM-AS-51-2022-RE-1

ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seriores ]

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Adjudicacion Simplificada N° SM-AS-51-2022-RE-1

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seﬁoreg i
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignaciéon de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda

Importante

Para asignar la bonificacion, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicion de micro y pequeina empresa.




MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Adjudicacion Simplificada N° SM-AS-51-2022-RE-1

ANEXO N°12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁore§ .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° SM-AS-51-2022-RE-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. 1, postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectia
por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacién
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.







