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BASES

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
001-2021-JUS/PRONACEJ
Segunda Convocatoria

Derivada del CP N° 002-2020-JUS/PRONACEJ-1

CONTRATACION DE SERVICIO DE:

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LA SEDE DEL PROGRAMA
NACIONAL DE CENTROS JUVENILES Y LOS CENTROS
ﬁ JUVENILES DE LIMA”
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas"”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracién.




f PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES
Adjudicacién Simplificada N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-JUS/PRONACEJ-1
Servicio de limpieza para la sede del Programa Nacional de Centros Juveniles y los Centros Juveniles de Lima

SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO| ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

: Importante

» Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcién
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

o Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
! establecido en los numerales 72.1'y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento vy el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.
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_ Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

" Importante

e | os formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
1 llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
i coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.
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1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluaciéon de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectlia siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

. En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total

- obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio

- es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP'. Lo mismo aplica en el caso de |

. procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando algin item no supera el monto

~ sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segln corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

j‘l
( De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
1.12

el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

)

' La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe
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1.13.

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena
pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que

los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

; Importante

' Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones

0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del

| articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2,

] CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

o Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esta en la obligacién de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda.

A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e FElrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segtn
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1

CAPITULO llI
DEL CONTRATO

. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los cien mil Soles (S/ 100,000.00), en los que se puede
perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

Importante

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato original, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
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mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada peridédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos derivados de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item adjudicado o la
sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado anteriormente,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacién de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
| pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
‘ debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http./www.sbs.qob.pe/sistema-
: financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha

B, incluye las clasificaciones B+ y B.

de emisién de la garantia.
3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
7 cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.
En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberd consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.
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De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningin caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

J'&) La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
v dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

= E E i A 2 S PR LS SR s B i e B 7 D e WSS AR - x i s ey e



K PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES

Adjudicacién Simplificada N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-JUS/PRONACEJ-1
Servicio de limpieza para la sede del Programa Nacional de Centros Juveniles y los Centros Juveniles de Lima

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

~
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO|
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre . PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES
RUC N° : 20604920192
Domicilio legal . Av. César Vallejo N° 1184, Urb. Risso, Lince — Lima
Teléfono: © (511) 204 — 8020
Correo electronico: . Abastecimiento75@pronacej.gob.pe

1.2

-
®

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del servicio de limpieza
para la Sede del Programa Nacional de Centros Juveniles y los Centros Juveniles de Lima.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Formato N° 02 correlativo 022-2021-
JUS/PRONACEJ-UA el 11 de junio de 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

- Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Pablico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta
y cinco (365) dias calendario en concordancia con lo establecido en el expediente de
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contratacion.

El plazo de ejecucion del servicio, regira a partir de la fecha que se consigne en el “Acta de inicio
del servicio”, el cual debe incluir la entrega de los locales (Centros Juveniles) por parte de la
Subunidad de Abastecimiento del PRONACEJ y la recepcion de los locales por parte del
CONTRATISTA. Debiendo la Subunidad de Abastecimiento comunicar a EL CONTRATISTA, por
medio escrito, en un plazo que no exceda de los diez (10) dias calendario posteriores a la
suscripcion del contrato o al término del plazo de ejecucion del Contrato vigente, en concordancia
con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, siendo
gratuitas, para cuyo efecto deben acercarse a la unidad de mesa de partes sito, Av. César Vallgjo
N° 1184 — Lince, para recabarlas.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31084 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N° 31085 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2021.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Ley N° 27696 — Ley que prorroga en 45 dias el plazo establecido en la Segunda Disposicion
Transitoria Complementaria y Final de la Ley N° 27626.

- Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes
N° 27626 y 27696, que regulan la Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las
Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.
Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya

difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento. '

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe Ia oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segtin corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros publicos no debe tener
una antigiedad mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de ofertas,
computada desde la fecha de emision.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

- Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
. prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener

=4 |
~ directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho
A§
/{

- Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de

- Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo
en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera exigir el certificado
de vigencia de poder y/o documento nacional de identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

2 La omisi6n del indice no determina la no admision de la oferta.

3 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Se aclara que no se esta induciendo a la compra de alguna marca, el postor es
libre de escoger y presentar la marca que considere conveniente con la calidad
necesaria. Por otro lado, la entidad solicita el stock minimo de los productos
indicados en el Anexo N°2(Relacion de insumos limpieza), que se seran
entregados trimestralmente en los locales mencionados en el numeral 7.18. de los
términos de referencia 4, lo solicitado deberd ser presentando con la
documentacion para la formalizacién del contrato. ®

f)  Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)8

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°5)

h) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comisién de éxito, segun corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6 cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

~ Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

( 2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién
\ Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
N que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo lll de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

*  Texto adicionado en atencidn a la absoluciéon de la consulta N° 27 del participante QUISPE CARDENAS LIZBETH

5 Texto subrayado adicionado en atencién a la absolucion de la consulta N° 31 del participante MULTISERVICE &

REPRESENTACIONES MAPACO S.A.C.

8 En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho

anexo servira también para acreditar este factor.

/
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Advertencia

El organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtn corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar

el contrato:
a) Garantia de fiel cumplimiento’ del contrato. (carta Fianza o péliza de caucién)
b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.
c) Codigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.
d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.
- Advertencia
. De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
. exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
" la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
. medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
- siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
__no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y 1).
f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.
h) Una ficha con fotografia actual y legajo de cada operario y del supervisor (incluido los

retenes) con los siguientes documentos:

- Copia simple del Documento Nacional de Identidad vigente.

- Declaracion jurada indicando domicilio o Certificado Domiciliario.

- Copia simple del certificado de estudios de la institucién educativa o FICHA RENIEC.
También se aceptara copia del Certificado de Inscripcion C4 RENIEC o copia del
Certificado Unico Laboral CERTIJOVEN o CERTIADULTO, indicando expresamente el
grado de instruccién solicitado segtin perfil del personal. '

- Copia simple de la constancia o certificado de trabajo o cualquier otro documento que
acredite la experiencia de los operarios de limpieza.

- Declaracién Jurada de conocimiento basico de clasificacion de residuos solidos.

- Certificados de antecedentes penales, policiales.

Considerando que el Certificado Unico Laboral CERTIJOVEN o CERTIADULTO es un
documento oficial y gratuito y contiene datos de la conducta (antecedentes policiales,
penales y judiciales), se considerara también como valido para acreditar los
antecedentes del personal, siempre y cuando en los rubros de antecedentes policiales
y penales indique expresamente "NO REGISTRA ANTECEDENTES",

7 Aplica lo sefialado en el Decreto de Urgencia N° 063-2021
Articulo 8. Fondo de garantia como medio alternativo para garantizar los contratos
8.1. Autorizase a las Entidades para que, en los documentos de los procedimientos de seleccién que se convoquen bajo los
regimenes de contratacion del Sistema Nacional de Abastecimiento, establezcan que el postor adjudicado tenga la facultad
de optar, como medio alternativo a la obligacién de presentar las garantias de fiel cumplimiento y de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias, por la retencién del monto total de la garantia correspondiente.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

9
10

Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.
Texto subrayado adicionado en atencién a la absolucién de la consulta N° 2 del participante GRUPO RED PERUANA DE

SERVICIOS Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV.
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Cabe precisar que, si en alguno de los rubros antes mencionados no indica
expresamente que no registra antecedentes, se debera presentar copia del certificado
de antecedentes correspondiente. !’

- GContarcon-Garné-de-sanidad-vigente. 12

- Constancia médica de estado fisico y psicolégicamente apto. Constancia médica de
estado fisico y psicolégicamente apto. El documento que acreditara que el personal
propuesto cuenta con capacidad fisica y psicolégicamente apto para realizar las
labores de limpieza sera un certificado de salud, y para ser valido este, debera ser
emitido por algin hospital o clinica del Ministerio de Salud o de la red de ESSALUD,
admitiéndose también los emitidos por los policlinicos u otros establecimientos que
pertenecen a la red del Ministerio de Salud.

i)  Poliza de accidentes de trabajo: minimo US 15,000 o P¢liza de Seguro Complementario de
Trabajo con las coberturas de salud y pensiones.

j)  Péliza Nominal de Seguro de Deshonestidad por U$ 50,000.00 (Cincuenta mil y 00/100
Délares Estadounidenses), vigente

k) Poliza de Responsabilidad Civil por U$ 80,000.00 (Ochenta mil y 00/100 Dolares
Estadounidenses).

I)  Estructura de costos de cada puesto.

m) Declaracién Jurada indicando el Compromiso de cumplimiento con los requisitos
establecidos en la Ley N°29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo (LSST).

n) Copia simple del Reglamento Interno de Salud y seguridad en el Trabajo, aprobado por el
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.

o) Relacion de la marca, afio, procedencia, modelo y serie de los Equipos ofertados para la
ejecucion del Servicio (Cuadro 4). Es obligacion del contratista presentar a la firma del
contrato, el equipo (facturas, guias, contratos, etc.), y uso industrial (catalogos o brochures).

p) Lineamiento o Protocolo para la Vigilancia, Prevencion y Control de la Salud de los
Trabajadores con Riesgo de Exposicion a Covid-19.

q) Copia Simple y legible de constancia vigente donde indique que cuenta con la inspeccién
técnica como empresa de saneamiento ambiental, emitido por la autoridad competente del
Ministerio de Salud (DISA), en cumplimiento del Decreto Supremo N°022-2001-SA, en
donde se detalle que la empresa esta autorizada para operar como empresa de
Saneamiento Ambiental, para las actividades de Desinfeccion, Desinsectacion,
Desratizacion, Limpieza de ambientes y limpieza y Desinfeccion de reservorios de agua y
limpieza de tanques sépticoss

r)  En caso el Postor ganador de la buena pro cuente con la constancia del RENEEIL para el
desarrollo del servicio en una zona geografica distinta al lugar de prestacion del presente
servicio debera adjuntar, para el perfeccionamiento del Contrato, el documento en el que
conste que se haya realizado el tramite correspondiente ante la Autoridad del ambito
geografico (Provincia y Departamento de Lima) correspondiente para el inicio del servicio
contratado.

s) Declaracién Jurada de Compromiso de Integridad.

t)  Cuadro de los materiales e implementos a utilizar en el servicio, segun lo sefialado en el

Cuadro de Materiales (Anexo N°02) que forma parte de los términos de referencia, indicando
la marca de los productos propuestos.
Se aclara que no se esta induciendo a la compra de alguna marca, el postor es libre de
escoger y presentar la marca que considere conveniente con la calidad necesaria. Por otro
lado, la entidad solicita el stock minimo de los productos indicados en el Anexo N°2(Relacion
de insumos limpieza), que se seran entregados trimestralmente en los locales mencionados
en el numeral 7.18. de los términos de referencia®, lo solicitado debera ser presentando con
la documentacion para la formalizacion del contrato. '

' Texto subrayado adicionado en atencién a la absolucién de la consulta N° 3 del participante GRUPO RED PERUANA DE

SERVICIOS Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV. y consulta N° 20
del participante QUISPE CARDENAS LIZBETH.

A
71
D

12 Texto suprimido en atencién a la absolucién de la consulta N° 5 del participante GRUPO RED PERUANA DE SERVICIOS

Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV, y consulta N° 23 del participante
QUISPE CARDENAS LIZBETH.

13 Texto adicionado en atencién a la absolucién de la consulta N° 27 del participante QUISPE CARDENAS LIZBETH

1 Texto subrayado adicionado en atencién a la absolucion de la consulta N° 31 del participante MULTISERVICE &
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P

2.4,

2.5,

Importante

|

i

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser |
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en el |
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o Ia
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo
contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes indicado
si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en la Directiva

_Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacioén y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

o De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°

076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en cuyo
caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'®.

» LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente

numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en la Sub Unidad de Abastecimiento, sito en Av.
Cesar Vallejo N° 1184 — Urb. Risso, Distrito de Lince, provincia y departamento de Lima, o por
mesa de partes virtual al correo tramite@pronacej.gob.pe, en el horario de lunes a viernes de las
8:30 am a 4:30 pm. A excepcion del literal a) del numeral 2.4 (REQUISITOS PARA
PERFECCIONAR EL CONTRATO), la cual debera ser entregada fisicamente.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS, en doce (12) armadas mensuales, tomando en cuenta el inicio del servicio y plazo
total de la prestacion. Al vencimiento de plazo de ejecucion y cierre de la ultima prestacion, la
Entidad podra deducir por conceptos de rubros observados y valorizados por incumplimiento en
la prestacion del servicio durante su ejecucion u otro concepto pendiente, que no hubiesen sido
descontados en los meses anteriores. Para efectos del pago de las contraprestaciones
ejecutadas por el contratista, la entidad debe contar con la siguiente documentacién:

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Subunidad de Abastecimiento emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada previo informe de la coordinacién de Servicios
Generales.

- Comprobante de Pago Pago

- Para el pago del primer mes de servicio, se requerird al Contratista la presentacion de los
siguientes documentos:

Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad, asi
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- Poliza Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - CTR salud y pension.

- Copia de las hojas de asistencia del personal del mes facturado, donde figure el V°B° del
supervisor de la empresa y del responsable asignado por el area usuaria.

- Copia de las guias de remision de los materiales e insumos ingresados antes del inicio del
servicio, debidamente recepcionados por la Entidad.

- Copia de los documentos donde hayan solicitado el cambio del personal, correspondiente al
mes facturado. Pago a partir del segundo mes de servicio A fin de verificar el cumplimiento
de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL CONTRATISTA, en mérito a lo
establecido en el D.S. N° 003-2002-TR a partir del segundo mes de servicio, el contratista
debera remitir la siguiente documentacion para el tramite de pago.

- Cuadro consolidado de asistencia del operario por locales y copia de las hojas de asistencia
del personal del mes facturado, donde figure el V°B° del supervisor de la empresa y del
responsable asignado por el area usuaria.

- Detalle de la planilla que incluye: apellidos y nombre de los operarios, remuneracion bruta,
asignacion familiar (cuando corresponda) dias trabajados, descuentos y/o retenciones (AFP,
ONP), aportaciones (ESSALUD), remuneracion neta y monto total de la planilla del mes.

- Resumen del monto resultante de la planilla, por local, la misma que actia como informacion
adicional que permite verificar los montos facturados.

- Copia del Boucher o transferencia de cuenta que sustente el pago de haberes de los operarios
a cargo del Contratista, el cual debe coincidir con la planilla presentada.

- Copia del PDT Planilla Electronica cancelado del mes anterior (constancia de presentacion
laboral de la SUNAT), con su respectivo voucher de pago (ESSALUD, AFP, RENTA DE 4TA
CATEGORIA, ETC).

- Copia del PDT Planilla Electrénica (R01, R02, R03, R04, R05, R15)

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior. (AFP y/o ONP)

- Pago de CTSy gratificaciones, cuando corresponda.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad.

- Cartas de cambios y ceses, indicando los motivos por la cuales fueron cesados y el deposito
de liquidacion.

- La documentacion y planillas correspondientes solo y Unicamente al personal destacado en
el contrato que brinda servicios en los Centros Juveniles y la Sede Institucional del
PRONACEJ.

- Acta de visitas por parte del Supervisor realizadas a los locales.

- Copia de las guias de remision de los materiales e insumos y uniformes correspondientes al
mes facturado, debidamente recepcionados por la Entidad.

- De ser el caso el endoso de las pdlizas consignado la relacion actualizada, correspondiente
a la fecha de la facturacion. (cuando el personal haya sido materia de cambio, retiro o
renuncia).

- Segun corresponda, copia de las guias de remision de la entrega de uniformes debidamente
recepcionados por la Entidad.

Pago del Gltimo mes de servicio
- Para el pago del ultimo mes del servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de la
documentacién que acredite el deposito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores destacados a la entidad, tanto del mes anterior
como del mes en que se realiza el Gltimo pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Tramite Documentario, sito en Av. César Vallejo N°
1184, Urb. Risso — Lince.
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CAPITULO IlI
REQUERIMIENTO

3.1.

d
b

TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LA SEDE DEL
PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES Y LOS CENTROS JUVENILES DE LIMA

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Servicio de Limpieza de las Instalaciones del Programa Nacional de Centros Juveniles ~PRONACEJ

. FINALIDAD PUBLICA:

El servicio a contratar tiene por finalidad mantener en dptimo estado la limpieza, mantenimiento y
conservacion de los ambientes y mobiliario, a fin de garantizar la salubridad de los adolescentes y
personal administrativo de los Centros Juveniles de Lima y la Sede del Programa Nacional de Centros
Juveniles -PRONACEJ y permitir el normal desarrollo de sus actividades.

. ANTECEDENTES:

El presente servicio de limpieza para los Centros Juveniles de Lima y la Sede del Programa Nacional de
Centros Juveniles —PRONACEJ, imprescindible de acuerdo a las labores que se realiza, siendo de
caracter continuo, dado que con ello se protegera la salud adolescentes y personal administrativo de
los Centros Juveniles de Lima y la Sede del Programa Nacional de Centros Juveniles ~PRONACEJ.

. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
Requerir la contratacién de una empresa, para brindar el servicio de limpieza de los Centros Juveniles
de Lima y de la instalacion la Sede del Programa Nacional de Centros Juveniles ~PRONACEJ,
manteniendo los ambientes en 6ptimas condiciones ambientales y de salubridad.

5. ALCANCES DEL SERVICIO:

El servicio sera prestado en los siguientes locales a cargo del Programa Nacional de Centros Juveniles-
PRONACE!:

CUADRO N° 01

‘N° SEDES DISTRITO DIRECCION DEL LOCAL
CENTRO JUVENIL SANTA MARGARITA SAN MIGUEL | AV. LA PAZN° 615
CENTRO JUVENIL DE LIMA SAN MIGUEL | AV. LA PAZ N° 1725
CENTRO JUVENIL SOA RIMAC RIMAC CALLE REFORMA N° 187

1 ESTABLECIMIENTO  PENITENCIARIO
CENTRO JUVENIL DE LIMA - ANCON I ANCON ANCONII, MODULO 4 PANAMERICANA

NORTE KM 40.5

SEDE DEL PROGRAMA NACIONAL DE LINCE AV. CESAR VALLEJO N° 1184 URB.
CENTROS JUVENILES RISSO

7. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

7.1 El Contratista proporcionara el servicio de limpieza en los puestos de trabajo que se indican en el

Anexo 1, sujetandose a los estrictos cumplimientos del turno y horario pactado, de conformidad con
los términos de referencia

7.2 Para el control de asistencia, los operarios de limpieza estan obligados a firmar diariamente la

asistencia, el mismo que estard bajo el control del personal que designe la Subunidad de
Abastecimiento.

7.3 Los operarios podrén ser rotados o retirados a solicitud de las instancias superiores a través de la

Subunidad de Abastecimiento de LA ENTIDAD, con conocimiento de EL CONTRATISTA.

Pagina 1]22
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7.4 El personal de limpieza debera prestar el servicio debidamente uniformado, limpio y con todos los
equipos, materiales e implementos de limpieza para este fin. Siendo de responsabilidad del
contratista brindar a su personal los elementos de seguridad en el desempefio de sus funciones.

7.5 EI CONTRATISTA debera brindar a LA ENTIDAD informacidn sobre las sustancias quimicas a utilizar,
el potencial téxico de las mismas y las medidas de seguridad que deben tomarse antes y/o después
de efectuado el servicio.

7.6 EI CONTRATISTA dotara de la cantidad de personal requerido conforme se detalla en el Anexo 01,
incluyendo un supervisor para que en forma diaria verifique el cumplimiento de los turnos y del
servicio en forma eficiente y oportuna. La presentacion personal de cada operario y del supervisor
sera con el uniforme adecuado y debiendo portar un carné de identidad legible indicando nombres
y apellidos. LA ENTIDAD podra realizar con el Supervisor coordinaciones de cardcter operativo y
acciones del personal,

7.7 El personal que brindara la prestacion del servicio, no podra tener ninguna relacion civil o laboral
con LA ENTIDAD, siendo el CONTRATISTA el Unico y exclusivo responsable del pago de sus
remuneraciones.

7.8 La entidad no asumird ninguna responsabilidad por las obligaciones que contraiga el CONTRATISTA
con el personal que presta servicios, asi como ninguna responsabilidad en los casos de accidentes,
dafios, mutilaciones 0 muerte de sus trabajadores o de terceras personas que pudieran ocurrir
dentro o fuera de las instalaciones de la institucion, con relacion al servicio.

7.9 La verificacion domiciliaria de los trabajadores es de responsabilidad de la empresa que los asigna.

7.10 El supervisor deberd controlar a los operarios asignados en LA ENTIDAD y comprobara las tareas
del servicio contratado; sin perjuicio de la medicién de resultados que puedan efectuarse.

7.11 La rotacién o cambio de personal por parte del CONTRATISTA podra realizarla con la autorizacién

por escrito de LA ENTIDAD, previa entrega de la ficha y legajo solicitados en el numeral 16, de ser

el caso. Debera presentar adicionalmente el endoso o constancia de cobertura por los seguros de

- deshonestidad, responsabilidad civil y SCTR.

7.12 El personal del CONTRATISTA durante su permanencia en las instalaciones de LA ENTIDAD acatara

: todas las normas internas y las de seguridad.

7.13 No se aceptaran casos de operarios con signos de embriaguez, de estupefacientes alucindgenos o

A.SENAC. que realicen actos refiidos con la moral y las buenas costumbres, asi como de abandono del puesto

0 que asista en condiciones que le impidan cumplir con sus obligaciones en forma normal, no
permitiéndoles el ingreso.

7.14 EI CONTRATISTA debera tomar las providencias del caso que aseguren un servicio permanente,
para que los trabajos materia del contrato no sean interrumpidos durante los horarios establecidos.

7.15 EI CONTRATISTA debera contar con personal idéneo como retén (minimo 5 personas incluida el
supervisor), que permita cubrir la ausencia, enfermedad u otro impedimento que haya ocasionado
la inasistencia del personal asignado a LA ENTIDAD. La instalacion del retén debera realizarse en un
plazo no mayor de dos (2) horas de producida la ausencia o abandono del puesto o por
impedimento de ingreso de acuerdo al numeral 7.16 del presente TDR.

7.16 El personal debera cumplir los requisitos basicos de pulcritud y orden personal, asi como demostrar
honradez, respeto y cortesia hacia los visitantes a las Instalaciones de LA ENTIDAD.

. 7.17 Los equipos que se utilicen para la prestacion del servicio se encontrardn en perfecto estado de
funcionamiento y con mantenimiento preventivo que garantice la continuidad del servicio, y
N deberan seringresados a la Entidad a través de una guia de remisién presentada al Aimacén Central
« de la Entidad.
7.18 El CONTRATISTA proporcionard de manera trimestral la cantidad de materiales de limpieza para el
servicio solicitado en los casos que corresponda (SOA— RIMACy SEDE PRONACEJ), segln la cantidad
b

" o i e . o St o s G AP AR R AR TTa 4 0 RS - i e e e . i ,J i



/ PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES \
Adjudicacién Simplificada N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-JUS/PRONACEJ-1
Servicio de limpieza para la sede del Programa Nacional de Centros Juveniles y los Centros Juveniles de Lima

Respecto a:

En el numeral 7. DESCRIPCION DEL SERVICIO, 7.10., se indica que EL SUPERVISOR
DEBERA CONTROLAR A LOS OPERARIOS ASIGNADOS EN LA ENTIDAD.

Se precisa'”:

- El'supervisor, es encargado de inspeccionar los trabajos en todas las sedes donde se
presta el servicio.

- Las medidas de control se encuentran indicadas en el numeral 7.22.

- Cada centro juvenil cuenta con un administrador, que verificara el cumplimiento de los
términos de referencia verificandose los trabajos de los operarios y el supervisor.

- La empresa debera de un plan de trabajo de la empresa en el cual se informe que
fechas y que lugares les toca inspeccionar por dia.

- El servicio que se presta es a todo costo.
- Debido a la distancia de los locales se deberan presentar un plan de trabajo para

verificar los trabajos de los operarios donde se indiquen horas y lugares teniéndose en
cuenta los desplazamientos.

!

7 Texto adicionado en atencion a la absolucién de la consuita N° 12 del participante BIENES Y SERVICIOS JONA'S S.A.C.
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indicada en los anexos y en el caso de CJIMC - Lima 01, CJMC-Santa Margarita y CJDM-Ancén I, LA
ENTIDAD proporcionard directamente los insumos a El CONTRATISTA.

7.19 LA ENTIDAD entregara semanalmente al Supervisor los insumos necesarios para la correcta
ejecucion del servicio de limpieza, por lo cual el supervisor deberd llevar el control de consumo por
piso y servicios higiénicos de los insumos asignados (papel higiénico, papel toalla y jabdn liquido,
etc).

7.20 LA ENTIDAD se reserva el derecho de requerir al CONTRATISTA la sustitucion de los operarios y/o
del supervisor, por razones de caracter disciplinario, deficiente desempefio, falta de honradez,
incumplimiento de normas internas de LA ENTIDAD u otros motivos que considere por parte del
area de Servicios Generales.

7.21 El supervisor asignado al PRONACEJ, reportard diariamente la asistencia de su personal y llevara un
cuaderno de control, el cual sera firmado al final del dia conjuntamente por el personal destacado
de la Subunidad de Abastecimiento.

En dicho cuaderno se anotara también cualquier incidencia del servicio, en caso de presentarse.

* El cuaderno de control estara en forma permanentemente en el mddulo de vigilancia ubicado en la
entrada del edificio, quienes estaran a cargo de su custodia, con la supervision diaria de un personal
de la Subunidad de Abastecimiento. Para los otros Centros Juveniles también debera de contar con
el cuaderno de control.

¢ El cuaderno de control debera registrar como minimo: Fecha, nombre completo de operario,
nimero de DNI de operario, hora de ingreso, firma al ingreso, hora de salida, firma a la salida. El no
consignarse firma u hora de entrada o salida del operario, serd considerado como inasistencia del
mismo.

7.22 EI CONTRATISTA debe contar con un sistema de comunicacién de su Supervisor hacia el coordinador
de servicios Generales del PRONACEJ, como hacia su personal de limpieza en cada Centro juvenil y
de la sede central:

o E| CONTRATISTA debe contar con un sistema de comunicacion (celular, radio, etc) del supervisor
hacia su personal de limpieza de la sede central, con el fin de coordinar y atender requerimientos
de manera fluida.

3 LA ENTIDAD, se reserva el derecho de verificar inopinadamente la calidad de los materiales e
implementos a utilizar en el servicio, en el caso que estos no sean los indicados en su oferta técnica
se exigird al contratista su cambio por lo especificado en los términos de referencia, la negativa a la
peticién se considerara como incumplimiento contractual y serd causal de resolucion de contrato.

7.24 EL CONTRATISTA deberd contar con la Pdliza vigente de Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo, donde se encuentre incluido todo el personal (operario y supervisor) que laboraré en LA
ENTIDAD. En caso de haberse incluido nuevos operarios debera remitir copia de la pdliza
actualizada.

7.25 EL CONTRATISTA debera contar con Pdlizas vigentes de Deshonestidad y Responsabilidad Civil, por
los montos minimos detallados en el numeral 19 de los Términos de Referencia; Las indicadas
pdlizas deberan ser nominales y deberdn presentarse los endosos correspondientes en caso de

% cambio o reemplazo de personal en forma mensual.
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8. PRINCIPALES ACTIVIDADES A REALIZAR
El servicio se realizard cumpliéndose las consignas minimas de seguridad, asi como todas las directivas
y disposiciones que sobre la materia disponga LA ENTIDAD.

8.1 ACTIVIDADES DIARIAS
o Limpiar, encerary lustrar oficinas.
¢ Retirar el contenido de los basureros.
* Limpiar teléfonos, equipos de computo, electrodomésticos y otros.
¢ Limpiar escritorios y mostradores.
o Limpiar vidrios divisorios, puertas y ventanas.
* Aspirado general de oficina, salas de reuniones, salas de espera y demas areas que cuenten con
tapizdn y/o alfombras. (interdiario)
* Barrer, trapear y desinfectar las griferfas y sanitarios cada cuatro (04) horas de los servicios higiénicos

de los pisos y privados, con respecto a los bafios de afluencia del pblico usuario la frecuencia serd
cada hora.

* Limpiar espejos, pisos, y maydlicas de los servicios higiénicos.
e Limpiar y barrer escaleras, descansos y pasamanos.
o Limpiar, encerar y lustrar pasadizos y dreas comunes.
e Barrer veredas, garitas, talleres y playa de estacionamiento.
* La recoleccidn y segregacion de residuos sélidos de la Entidad.
* Barrer la parte externa de cada local del PRONACEJ, incluyendo la limpieza de los elementos externos
segun corresponda (jardineras, maceteros, rejas, pasamanos, escaleras, rampas de ingreso, etc).
8.2 ACTIVIDADES SEMANALES
* Lavar con méquina y detergente: escaleras y todas las oficinas que no tengan pisos de madera,
tapizon o alfombra de corresponder.
* Desmanchado de paredes internas y enchapes de marmol interiores.
* Limpiar puertas, enchapados de madera, divisiones de oficinas, de persianas y cortinas.
o Encerar escritorios, muebles diversos, ascensores, asi como tabiquerfas de madera, etc.
¢ Desmanchar tapizones o alfombras hasta donde sea necesario a juicio de LA ENTIDAD.
* Baldear, desinfectar, encerar y lustrar los pisos.
# o En el caso de la Sede Institucional se deberd limpiar las rejas externas, a fin de que no se acumule
el polvo.

bR ACTIVIDADES MENSUALES
A=

* Limpiar Vidrios interiores de ventanas altas y bajas de LA ENTIDAD.

o Limpiar tapiz de las sillas, sillones, etc.

* Limpieza general de ventiladores, computadoras, muebles, enseres y teléfonos.

o Limpiar rejas de puertas.

o Limpiar las persianas.

o Limpiar toda el rea perimetral.

e Limpieza de pisos y techos de playa de estacionamiento.

La direccidn de los locales puede sufrir modificaciones, por el cual el contratista acepta dicha
condicion de cambio.
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8.4 ACTIVIDADES SEMESTRALES

o Limpieza general de fachada de todos los locales de la entidad, incluyendo muros, vidrios y rejas; asi

como la fachada interna (tragaluz) de la Sede Central. Considera trabajos de altura cuya actividad
requiere de equipos especiales de seguridad, andamios eléctricos y sillas colgantes para lo cual
deberd proporcionar a sus trabajadores implementos necesarios que garanticen la seguridad y
eficiencia en la ejecucion de los trabajos.
Se precisa que el servicio de limpieza general de fachadas de la Sede Central, se realizaria en todo el
edificio de la Sede Central, sin excepcién. Asi como los inmuebles descritos en el Cuadro 01, la
direccién de los locales puede sufrir modificaciones, por el cual el contratista acepta dicha condicion
de cambio.

o Limpieza y desinfeccion de las cisternas y pozos sépticos en los locales que correspondan, siendo

estos programados.

s Control de cloro de agua. La direccion de los locales puede sufrir modificaciones, por el cual el

contratista acepta dicha condicion de cambio.
8.5 RUTINAS EVENTUALES

e Apoyo para el traslado de mobiliario de oficina.

o Operativos de limpieza para eventos programados y otros segun requerimientos.

o £l Contratista prestara sin costo adicional, servicios especiales de lavado de tapizon, alfombras y
servicios especiales de limpieza, previos a inspecciones, inauguraciones, visitas o cualquier otro
evento que realice la Entidad.

¢ Apoyo en el traslado de documentacidn y/o archivo.

9, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA
o EL CONTRATISTA debera proporcionar al PRONACE! un equipo mévil con linea ilimitada, con el cual
\ se efectuaran las coordinaciones del servicio con el Supervisor designado por el CONTRATISTA. El
;.| Equipo serd asignado al Coordinador de Servicios Generales.
a El CONTRATISTA ademds debe contar con un sistema de comunicacion (celular, radio etc.) de su
I Supervisor hacia el coordinador de Servicios Generales del PRONACEJ, como hacia su personal de
limpieza en la Sede central y en cada Centro Juvenil.
o EL CONTRATISTA deberd estar preparado para afrontar cualquier eventualidad de toda indole que
pudiera presentarse.
o E| CONTRATISTA proporcionara a su personal los materiales, equipos y otros que se requieran para
el cumplimiento del servicio contratado.
o Queda prohibido el trabajo del personal de limpieza que no lleve puesto la indumentaria de
proteccién cuando corresponda, bajo responsabilidad directa del CONTRATISTA.
o EL CONTRATISTA debera presentar ante la Subunidad de Abastecimiento, su Plan de Trabajo
conteniendo las tareas de limpieza de oficinas comunes, para no interferir con las labores de

% funcionarios, directivos y servidores, con el personal del CONTRATISTA, dentro de los siete (07)

dias calendarios posteriores a la suscripcidn del contrato.
« EL CONTRATISTA se obligara a prestar los siguientes servicios:
a. Adecuado control sanitario.

d. Mantener limpio de polvo, basura y desechos los diferentes ambientes de LA ENTIDAD.
e. Eliminar elementos nocivos y de olores desagradable en los diferentes ambientes.
f. Eliminar y controlar la propagacion de roedores.

\ b. Prevenir accidentes personales y/o fortuitos.
¢. Mantener un aspecto agradable en las instalaciones de LA ENTIDAD.
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Respecto a:

En el numeral 8.4 ACTIVIDADES SEMESTRALES
LA CAPACIDAD Y/O VOLUMEN DE CADA TANQUE DE AGUA Y POZO SEPTICO CON EL
QUE CUENTE LA ENTIDAD

Se precisa’e:
Las capacidades solicitadas son las siguientes:
a) TANQUES DE AGUA
SANTA MARGARITA:
- 04 tanques de 1100 litros aprox. de fibra
- 01 tanque 1100 litros aprox. de fibra
- 01 cisterna: 3.00 x 3.00 x 1.70 metros (15.3 metros clbicos aprox.) de concreto
- 01 cisterna: 1.80 x 1.50 x 3.70 metros (10.0 metros cubicos aprox.) de concreto
SOA RIMAC:
- 02 tanques de 1000 litros aprox. de fibra.
- 01 tanque de 20,000 litros aprox. de concreto.
CENTRO JUVENIL LIMA
- 02 tanques de 5000 litros .aprox. de concreto
- 02 tanques de 5000 litros aprox. de fibra de vidrio
- 01 tanque de 1100 litros aprox. de fibra de vidrio
- 03 tanque de 500 litros aprox. de fibra de vidrio
- 03 tanques de10000 litros aprox. de concreto
b) POZO SEPTICO
SEDE CENTRAL - LINCE
- 01 pozo séptico de 1.50x1.50x2.50 metros aprox.

En el numeral 8.5 RUTINAS EVENTUALES
NUMERO DE TAPIZONES Y ALFOMBRAS CON SUS RESPECTIVAS MEDIDAS
Se precisa’®:

Los servicios especiales de lavado de tapizén, alfombras y servicios especiales de limpieza
previos a inspecciones inauguraciones, visitas o cualquier otro evento que realice la entidad , se
encuentra ubicados en la sede central siendo las dimensiones las siguientes:

-3.02m x 5.70m

A efectos de no crear sobre costo con las actividades o servicios eventuales van desde 0 como
minimo a 1 como maximo en cada local .2
Respecto a:

En el numeral 9 OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA literal f.
eliminar y controlar la propagacion de roedores.

% Se precisa:
Esta actividad se encuentra especificada en el D.S. N° 022-2001-SA. emitido por el Ministerio de
Salud - TITULO PRIMERO - DISPOSICIONES GENERALES, Articulo 2°- Actividades de
saneamiento ambiental Las actividades de saneamiento ambiental.
- La desratizacion se debe de realizar anualmente en cada local. 21

Texto adicionado en atencién a la absolucion de la consulta N° 18 del participante QUISPE CARDENAS LIZBETH

/é? 8 Texto adicionado en atencién a la absolucién de la consulta N° 26 del participante QUISPE CARDENAS LIZBETH
19
4
20 Texto adicionado en atencién a la absolucion de la consulta N° 16 del participante BIENES Y SERVICIOS JONA'S S A.C

2 Texto adicionado en atencién a la absolucion de la consulta N° 17 del participante BIENES Y SERVICIOS JONA'S S.A.C,

consulta N° 19 del participante QUISPE CARDENAS LIZBETH, consulta N° 30 del participante MULTISERVICE &
REPRESENTACIONES MAPACO SA.C.
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DX

g. Eliminary controlar la propagacién de insectos.

h. El Contratista proporcionara los equipos, materiales e insumos necesarios para garantizar una

adecuada y eficiente prestacion del servicio (Anexo N° 2).

10. AMBITOS QUE DEBE CUBRIR EL SERVICIO
10.1 SEDE CENTRAL DEL PRONACEJ
o Playa de estacionamiento.

o |nstalaciones del s6tano 1° Y 2°, Y PISO 1°, excepto ambientes del Ministerio Publico.

o Area perimetral interna y fachada perimetral externa del piso 1°.
o Escaleras.
o Areas Administrativas.
o Servicios higiénicos.
¢ Alfombra instalada.
o Areas interiores, exteriores y pasadizos.
¢ Muebles, equipos de oficina y mobiliario en general.
o Auditorio y sala de Reuniones
10.2 CENTRO JUVENIL SANTA MARGARITA.
o Areas Administrativas.
» Areas Educativas.
s Servicios higiénicos.
o Areas interiores, exteriores (incluye jardines) y pasadizos.
¢ Muebles, equipos de oficina y mobiliario en general.
o Alfombra instalada.
10.3 CENTRO JUVENIL DE LIMA.
o Areas Administrativas.
o Areas Educativas.
e Escaleras.
o Servicios higiénicos.
=a Areas interiores, exteriores y pasadizos.
o Muebles, equipos de oficina y mobiliario en general.
Alfombra instalada.

A.SEN4§:4 CENTRO JUVENIL SOA RIMAC.

o Areas Administrativas.
o Escaleras.
o Servicios higiénicos.
s Areas interiores, exteriores y pasadizos.
o Muebles, equipos de oficina y mobiliario en general.
o Alfombra instalada.
10.5 CENTRO JUVENIL DE LIMA - ANCON Il
o Areas Administrativas.
sAreas Educativas.
e Escaleras.
e Servicios higiénicos.
o Areas interiores, exteriores y pasadizos.
o Muebles, equipos de oficina y mobiliario en general.
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» Alfombra instalada.
La ubicacidn de los locales puede sufrir modificaciones, por el cual el contratista acepta dicha
condicion de cambio.

11. REQUISITOS Y PERFIL DE PROVEEDOR
» Estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de
intermediacion laboral — RENEEIL ante el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (Ley N°
27626, “Ley que regula la actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de
Trabajadores” y su Reglamento aprobado con Decreto Supremo No. 003-2002-TR), En dicha
constancia se deben detallar las actividades que faculte al Contratista a prestar servicios de
actividades limpieza.

Que-cuente conauto

12. REQUISITOS DEL PERSONAL

12.1 PERFIL DE LOS OPERARIO DE LIMPIEZA EL CONTRATISTA se obliga a proporcionar el personal
necesario y debidamente entrenado en funcién a la naturaleza del servicio, el personal de servicio de
Limpieza (operarios) femenino o masculino, deberan contar con el siguiente perfil:

¢ Edad de 18 a 60 afios - para mujeres.

o Edad de 18 a 65 afios - para hombres.

¢ Grado de instruccidn minima: Primaria completa.

o Acreditar experiencia minima de dieciocho (18) meses en labores de limpieza.

» Conocimiento basico de clasificacion de residuos sélidos.

¢ No poseer antecedentes penales ni policiales.

¢ Gozar de buena salud fisica y mental.

12.2 PERFIL DEL SUPERVISOR El supervisor {Personal Clave) debera contar con el siguiente perfil:

o Ser mayor de edad y tener su documento de identidad

o Tener secundaria completa o estudios superiores.

o El supervisor asignado por el CONTRATISTA, contard con una experiencia no menor de tres (03} afios
como supervision, coordinacién o inspeccion de limpieza del personal clave requerido como
Supervisor de limpieza

o Conocimiento bésico de clasificacion de residuos sélidos.

¢ No poseer antecedentes penales ni policiales.

e Gozar de buena salud fisica y mental.

; 2 13. UNIFORME

La vestimenta e indumentaria de proteccion del personal responsable del servicio sera de la siguiente
manera:
Operario de Limpieza Un juego de Uniforme comprende:

! Se modifica en virtud a la Observacion #1 y #4 (formato pliego) formulada por el participante GRUPO RED PERUANA DE
SERVICIOS Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV y RED ACTIVA
DE SEGURIDAD & SERVICIOS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
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# Dos (02) pantalones (Por estacion)
e Un (01) Chaqueta (solo invierno)
* Tres (03) polos manga corta o larga (segln estacion)
* Dos (02) pares de zapatillas (por estacion)
¢ Dos (02) gorras (Por estacidn).
o Dos (02) Mascarillas de tela cubre boca.
¢ Doce (12) pares de guantes de jebe industrial
¢ Dos (02) lentes de proteccidn tipo gafas (por estacién)
Supervisor de Limpieza Un juego de Uniforme comprende:
» Dos (02) pantalones (seglin estacion)
o Dos {02) Camisas o Blusas
¢ Dos (02) Polos manga corta 0 manga larga (segln estacién)
¢ Una (01) Gorra
¢ Un (01) par de botines de seguridad
* Una (01) Casaca con logo de la empresa Contratista. La ropa de trabajo debe de llevar impreso el nombre
de la empresa para la identificacién de su personal, tanto en la parte posterior (espalda) y en el lado
izquierdo de la parte delantera (pecho).
El juego de uniforme se entregara uno al inicio del contrato y después cada seis (06) meses a excepcion
de los items de zapatos (Supervisor) y casaca (Supervisor). Para ello, EL CONTRATISTA realizara la entrega
en el almacén Central del PRONACEJ, conjuntamente con los materiales e insumos de limpieza, debiendo
considerar un (01) juego nuevo de uniforme para todo su personal asignado a la Entidad, la primera
entrega se realizard dos dias calendarios antes de la suscripcién del acta de inicio de servicio, y las entregas
—mosteriores se realizardn a més tardar al segundo dia calendario del 3°, 6° y 12° mes de ejecucion de la
“Bresente contratacion.
§Hdurante la Ejecucion contractual se debe realizar algin cambio de personal permanente, EL
CONTRATISTA deberd considerar la entrega de un juego de uniforme completo (operario o supervisor
a 5e% Sag(in corresponda), el mismo que deberd ser entregado al Almacén Central de la Entidad, a més tardar a
los dos (02) dias calendarios posteriores a la notificacion de la Entidad, de aceptacién de cambio de
personal. El personal de la Unidad de Servicios Auxiliares verificard que la cantidad de uniformes
corresponda a lo consignado en la guia y a la relacién de personal solicitado en los términos de referencia
por sede. Asi mismo se dotard de los siguientes implementos:
» Seis (06) mascarillas con filtro de proteccidn, con filtros (gases, polvo) renovables cada 6 meses.
* Seis (06) Botas de jebe para trabajos especiales cuando corresponda.
» Seis (06) Guantes de cuero cuando corresponda.
* Seis (06) Faja lumbar cuando corresponda.
o El personal asignado llevara en lugar visible su carné de identificacion personal o fotocheck (legible) de
4 la empresa.
* Botines de seguridad punta de acero y suela de jebe antideslizante cuando corresponda.
¢ Jabén desinfectante para el uso del personal que presta el servicio. Entrega de manera mensual para
todo el personal destacado al servicio, conforme a los requerimientos Técnicos Minimos.

DL
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14. DE LOS MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPOS DE LIMPIEZA:

El costo de los materiales, implementos y equipos que se utilizardn para el cumplimiento del servicio, asi
como su mantenimiento, son asumidos integramente por el CONTRATISTA y forman parte de su oferta.
El detalle de los materiales, implementos y equipos a utilizar se encuentran sefialados en los Anexos
adjuntos. La entrega de materiales, insumos, implementos, maquinaria etc. se realizara de la siguiente
manera:

Primera entrega:

A mas tardar a los dos dias calendarios antes de la suscripcion del acta de inicio del servicio, y seran
entregados a través de una guia de remisidn presentada al Almacén Central de la Entidad. (Materiales,
implementos y maquinaria y equipos solicitados).

Entregas trimestrales:

A mas tardar a los primeros dos dias calendarios de cada trimestre y seran entregados a través de una
guia de remision presentada al Aimacén Central de la Entidad. (Materiales e implementos de limpieza se
repartiran trimestralmente) segin corresponda. En la etapa de presentacion de ofertas, el postor
adjuntard un cuadro de los materiales e implementos a utilizar en el servicio, segun lo sefialado en el
Cuadro de Materiales (Anexo N°02) que forma parte del presente TDR, indicando la marca de los
productos propuestos. Los materiales que ingresen al PRONACEJ, deben contar con las caracteristicas
ofertadas por la empresa, los registros sanitarios correspondientes, las fichas técnicas de ser el caso, los
insumos deben estar debidamente sellados, rotulados o etiquetados, con todos los datos que
correspondan.

La Subunidad de abastecimiento podra solicitar la documentacidn que sustente el cumplimiento.

Los equipos que se utilicen para la prestacion del servicio se encontraran en perfecto estado de

fapcionamiento y con mantenimiento preventivo que garantice la continuidad del servicio, y deberan ser
;1)

aoecingresados a la Entidad.

A. SENAC.

smw-mn op
RBASTECINTO

a el cumplimiento del servicio, la empresa dotard a su personal de todos y cada uno de los materiales,
aquinas, herramientas y demas implementos necesarios. La empresa postora debera incluir dentro de
su oferta letreros de aviso (piso mojado, cuidado, etc) para seguridad del personal del PRONACE] cuando
estén realizando labores como encerado, baldeado etc. tanto para la Sede Central como dependencias
seguin corresponda. (La empresa debera coordinar la cantidad con el drea de Servicios Generales, la misma
que se ajustara a las caracteristicas de los locales.

o PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION Y CONTROL DE LA ENTREGA DE MATERIALES DE LIMPIEZA:

El personal designado por la Subunidad de Abastecimiento y el Supervisor, verificaran la calidad, cantidad
de materiales, insumos, implementos, maquinarias etc. Segln los bienes ofertados y la guia de remisién
de EL CONTRATISTA. Si se encontrase alguna observacion, (materiales e insumos incompletos, de marca
distinta a la ofertada, sin registro sanitario correspondiente u otros que considere importantes) se
suscribird un acta a fin de evaluar si corresponde a una subsanacion por parte de la empresa o a la
aplicacion de una penalidad.

15. DE LA DISTRIBUCION DEL PERSONAL:

El nimero de personal asignado al servicio de acuerdo al estimado del PRONACEJ es de nueve (09)
personas mas un supervisor, el cual puede ser variado segin las necesidades del PRONACEJ, conforme a
los alcances de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento vigente. El PRONACE], se reserva el
derecho de verificar y supervisar el nimero de trabajadores asignados a cada turno, en la oportunidad
que estime conveniente y cuantas veces sea necesario, sin necesidad de autorizacién previa. Asimismo,
podra verificar el uso de los materiales e insumos indicados en su oferta.
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Respecto a:
La cantidad de operarios?2 que requiere la Entidad, se especifica lo siguiente:

Son 9 operarios los cuales de detallan a continuacion:
- 2 Santa Margarita.

- 3 LIMA

-1 SOA RIMAC

-1 ANCON Il

-2 LINCE

Respecto a:

QUE MATERIALES DEBEN CONTAR CON REGISTRO SANITARIO A RAZON DE QUE
SEGUN DIGEMID, NO TODOS LOS PRODUCTOS ESTAN OBLIGADOS A CONTAR CON
ESTE REGISTRO.

Se precisa:

Es necesario que todos los productos tengan registro sanitario, cabe mencionar que DIGEMID
es la autoridad responsable de expedir el registro sanitario para el caso de productos de limpieza
que entren en contacto con la piel, Si bien es cierto la consulta mencionada se aclara que se
aceptara productos que no cuenten con registro sanitario siempre en cuando estos se encuentren
en la RELACION DE PRODUCTOS QUE A LA FECHA NO ESTAN SUJETOS A
OTORGAMIENTO DE REGISTRO SANITARIO.Z

22 Texto adicionado en atencién a la absolucion de la consulta N° 4 del participante GRUPO RED PERUANA DE SERVICIOS
Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV.

23 Texto adicionado en atencidn a la absolucion de la consulta N° 21 del participante QUISPE CARDENAS LIZBETH
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16. DE LOS REEMPLAZOS, CAMBIOS Y/O ROTACIONES DEL PERSONAL:

EL CONTRATISTA deberé contar con personal disponible para efectuar los reemplazos tanto permanentes
(cambio definitivo del personal (a solicitud del CONTRATISTA o la ENTIDAD), renuncia definitiva, abandono
de trabajo, vacaciones mayores a 30 dias, descansos médicos mayores a 30 dias) como eventuales
(vacaciones menores o iguales a 30 dias, descansos médicos menores o iguales a 30 dias, inasistencias y
otros). Todo el personal de reemplazo debera cumplir con los mismos requisitos solicitados al personal
permanente, sefialados en el numeral 12, caso contario se proceders aplicar las penalidades
correspondientes. El personal que reemplaza de manera permanente, se convierte en titular, y debers
presentar todos los documentos exigidos en el numeral 12 mediante una carta dirigida al PRONACEJ, no
obstante, dicho personal no podrd ingresar a las instalaciones del PRONACEJ y los Centros Juveniles seglin
corresponda si no cuenta con la autorizacién del drea de Servicios Generales. El drea de Servicios
Generales, verificard la documentacion presentada por EL CONTRATISTA, emitiendo la conformidad, sélo
si éste cumple con los requisitos del numeral 12, o rechazo del reemplazo si no contase con el perfil
requerido, sin perjuicio de la aplicacién de la penalidad que corresponda. La conformidad o rechazo sera
comunicada a EL CONTRATISTA mediante correo electrénico, en un plazo maximo de 5 dias calendarios a
partir de la notificacién de cambio de EL CONTRATISTA, dicho trémite también aplica para el cambio de
personal reten (minimo 5 personas incluido el supervisor).

Para el cambio de personal de reemplazo de manera eventual, EL CONTRATISTA deberd comunicar al 4rea
de Servicios Generales, dicho reemplazo, mediante correo electrénico, de manera previa al ingreso del
8o personal reemplazante, dicho reemplazo solo podré realizarse con el personal reten presentado
i4falla suscripcién del Contrato. El personal de reemplazo eventual (inasistencias o retiro del personal)
a presentarse al Centro Juvenil respectivo en un plazo méximo de dos (02) horas de verificado el
cho producto del reemplazo.

17. REMUNERACION:

La empresa prestadora del servicio debera considerar una remuneracién basica a su personal operario el
monto de 5/ 1,100.00 (Un mil cien y 00/100 Soles), sin incluir bonificaciones y beneficios sociales que por
ley debe percibir un trabajador. El Supervisor como minimo deberé tener una remuneracién bésica S/
1,900.00 (Un mil novecientos y 00/100 Soles) por turno, sin incluir bonificaciones y beneficios sociales que
por ley debe percibir un trabajador.

18. ESTRUCTURA DE COSTOS:
Estas obligaciones se deben tener en cuenta para la elaboracién del costo total: Sobre la remuneracién
minima considerada para cada puesto, se debera calcular ademds la sobretasa de sobretiempos (horas
extras), la sobretasa por jornada nocturna, los feriados y otros que correspondan. La asignacién familiar
(Ley 25129} a los agentes y/o supervisores con hijos y para los que no tienen hijos una bonificacién
compensatoria por el mismo monto, de manera tal que todos tengan las remuneraciones niveladas. Sobre
% la remuneracién minima mensual establecida, se fijardn otros costos indirectos y/o beneficios, que
forman parte de la estructura de costo de personal en forma mensual. Las estructuras de Costos
adjudicadas seran reajustadas cuando por mandato legal del gobierno se varie la Remuneracién Minima
Vital (RMV), las Tasas de Beneficios Sociales o Aportaciones de la empresa; siempre y cuando la
Remuneracién Minima Mensual del personal designado para cubrir los diferentes tipos de servicio se
\ encuentren por debajo de la Remuneracion Minima Vital, y/o cuando el monto considerado en la
asignacion familiar sea inferior al 10% de la RMV, en estos casos el reajuste afectard Gnicamente al rubro
@K correspondiente, y no a las utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes y otros.
De presentarse cualquiera de los casos indicados, en el que la Estructura de Costos debe variar en funcién
/ al reajuste decretado por el Gobierno, el contratista deberé presentar su nueva estructura a la Oficina de
]
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Abastecimiento y Servicios Auxiliares del MTPE para la validacién y tramite correspondiente de acuerdo a
Ley.

19. RESPONSABILIDAD POR EL SERVICIO EL CONTRATISTA:
mantendré el niimero adecuado de personal para cubrir los descansos fisicos, vacaciones, descansos
médicos u otros. No le corresponderd a LA ENTIDAD ninguna responsabilidad en caso de accidentes,
dafios, mutilaciones, invalidez o muerte de los trabajadores de la empresa contratada o dafios
ocasionados a terceras personas que pudieran ocurrir con la ejecucion del contrato.

El contratista debera mantener vigente durante el plazo de contratacion y hasta la obtencion de la Gltima
conformidad, el servicio de Pélizas de Seguro en Compafiias de Seguro que estén bajo la supervision de la
Superintendencia de Banca y Seguros:

Péliza de accidentes de trabajo: minimo US 15,000 o Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo con las
coberturas de salud y pensiones.

Péliza de Deshonestidad, por US $ 50,000.00 Délares Americanos.

Péliza de Responsabilidad Civil, por US $ 80,000.00 Ddlares Americanos.

En caso de producirse algiin percance u ocurrencia (dafio, deterioro pérdida o robo) dentro de las
instalaciones de LA ENTIDAD, durante la prestacién del servicio de limpieza, El CONTRATISTA queda
obligado a emitir un informe dentro de las 24 horas de ocurrido el percance.

LA ENTIDAD, a través de la Subunidad de Abastecimiento, evaluara los dafios causados y si es responsable
queda obligado al pago de los gastos de reparacién o reposicion, en caso de incumplimiento se efectuard
el descuento en forma directa de la retribucién econdmica del CONTRATISTA, sin perjuicio de interponer
las acciones legales y/o administrativas a que hubiere lugar.

EI CONTRATISTA daré estricto cumplimiento a las disposiciones emanadas por LA ENTIDAD, en el servicio
convocado, asi como en forma oportuna informara sobre cualquier circunstancia que altere la normal

; CONFIDENCIALIDAD:

T El contratista se compromete a mantener en reserva y no revelar a tercero alguno, sin previa
conformidad escrita de la Entidad, toda informacién que le sea suministrada por este Ultimo, excepto en
cuanto resultare estrictamente necesario para el cumplimiento del contrato, y que restringird la
revelacién de dicha informacién sélo a sus empleados y subcontratistas, sobre la base de "necesidad de
conocer”.

b. El contratista se compromete (excepto que la Ley dispusiera lo contrario o resultare necesario para
obtener consejo profesional en relacién con este Contrato) a no revelar ni permitir la revelacion de
cualquier detalle a los medios de prensa o a terceros, a no revelar que la Entidad es cliente del contratista,
y a no usar el nombre de la Entidad en cualquier promocion, publicidad o anuncio, sin previa autorizacion
escrita.
c. La Entidad facilitara al contratista toda la informacion que de comdn acuerdo ambas partes consideren
necesaria para la prestacion de los servicios y/o ejecucion de los trabajos requeridos, sefialando aquella
que, en su opinién, no tenga carécter confidencial.
d. Los datos de caracter personal entregados por la Entidad al contratista y obtenidos por éste durante la
ejecucion de los trabajos, tnica y exclusivamente podran ser aplicados o utilizados para el cumplimiento
de los fines objeto de las mismas, no pudiendo ser cedidos o entregados a terceros bajo titulo alguno ni
\ siquiera a los meros efectos de conservacidn e. El contratista deberd adoptar las medidas de indole técnica
‘ y organizativas necesarias para que el contenido de dicha informacién no se divulgue a terceros sin
& autorizacién expresa de la Entidad, para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal y evitar
\ su alteracién
b
4
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21. MEDICION DE RESULTADOS:

a. LAENTIDAD, supervisara y controlaré los servicios prestados por el CONTRATISTA que obtuvola Buena
Pro.

b. La supervisién y control de la eficiencia, seguridad y calidad de la prestacién del servicio se efectuard
inopinadamente a través de inspecciones y evaluaciones periédicas.

. Las quejas y/o reclamos de los usuarios de LA ENTIDAD constituirén deméritos para su legajo personal;
siendo que las reiteradas quejas, son motivo para exigir el cambio del operario y/o supervisor.

d. El CONTRATISTA, enviard la informacién que se le solicite como la relacién actualizada de personal,
cuadros de distribucién de materiales y equipos en cada local de LA ENTIDAD y un resumen con los hechos
mas resaltantes; lo anterior no es impedimento para que se presente un parte diario de asistencia y otros.

22, DOCUMENTOS A PRESENTAR:
22.1 PARA PRESENTACION DE OFERTA
Cuadro de los materiales e implementos a utilizar en el servicio segin lo sefialado en los Cuadros que
forman parte del término de referencia, indicando la marca de los productos propuestos.
22.2 PARA EL PERFECCIONAMIENTO DE CONTRATO EI CONTRATISTA
a) Una ficha con fotografia actual y legajo de cada operario y del supervisor (incluido los retenes) con los
siguientes documentos:
— Copia simple del Documento Nacional de Identidad vigente.
— Declaracién jurada indicando domicilio o Certificado Domiciliario.
— Copia simple del certificado de estudios de la institucién educativa o FICHA RENIEC

— Copia simple de la constancia o certificado de trabajo o cualquier otro documento que acredite la
experiencia de los operarios de limpieza.
—r Declaracion Jurada de conocimiento basico de clasificacion de residuos sélidos.

“2)Constancia médica de estado fisico y psicolégicamente apto. Constancia médica de estado fisico y

psicoldgicamente apto. El documento que acreditard que el personal propuesto cuenta con capacidad
fisica y psicoldgicamente apto para realizar las labores de limpieza seré un certificado de salud, y para
ser valido este, debera ser emitido por algdn hospital o clinica del Ministerio de Salud o de la red de
ESSALUD, admitiéndose también los emitidos por los policlinicos u otros establecimientos que
pertenecen a la red del Ministerio de Salud.

b) Pdliza de accidentes de trabajo: minimo US 15,000 o Péliza de Seguro Complementario de Trabajo
con las coberturas de salud y pensiones.
2 ¢) Péliza Nominal de Seguro de Deshonestidad por U$ 50,000.00 (Cincuenta mil y 00/100 Délares
R% Estadounidenses), vigente
d) Pdliza de Responsabilidad Civil por US 80,000.00 (Ochenta mil y 00/100 Délares Estadounidenses).
e) Estructura de costos de cada puesto.

* Se modifica en virtud a la Observacién #6 (formato pliego) formulada por el participante MULTISERVICE &
REPRESENTACIONES MAPACO S.A.C. '

* Se modifica en virtud a la Consulta #7 (formato pliego) formulada por el participante MULTISERVICE &
REPRESENTACIONES MAPACO S.A.C.

PéginalZfZZ




-~

PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES \
Adjudicacién Simplificada N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-JUS/PRONACEJ-1
Servicio de limpieza para la sede del Programa Nacional de Centros Juveniles y los Centros Juveniles de Lima

Respecto a:

- También se aceptaré copia del Certificado de Inscripcion C4 RENIEC o copia del Certificado
Unico Laboral CERTIJOVEN o CERTIADULTO, indicando expresamente el grado de
instruccién solicitado segun perfil del personal?*

- Considerando que el Certificado Unico Laboral CERTIJOVEN o CERTIADULTO es un
documento oficial y gratuito y contiene datos de la conducta (antecedentes policiales,
penales y judiciales), se considerara también como valido para acreditar los antecedentes
del personal, siempre y cuando en los rubros de antecedentes policiales y penales indique
expresamente "NO REGISTRA ANTECEDENTES".

Cabe precisar que, si en alguno de los rubros antes mencionados no indica expresamente
que no registra antecedentes, se debera presentar copia del certificado de antecedentes
correspondiente 25

- Contarcon-Carné-de-sanidad-vigente. %

2% Texto subrayado adicionado en atencién a la absolucién de la consulta N° 2 del participante GRUPO RED PERUANA DE
SERVICIOS Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV.

% Texto subrayado adicionado en atencién a la absolucién de la consulta N° 3 del participante GRUPO RED PERUANA DE

SERVICIOS Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV. y consulta N° 20
del participante QUISPE CARDENAS LIZBETH.

%6 Texto suprimido en atencién a la absolucién de la consulta N° 5 del participante GRUPO RED PERUANA DE SERVICIOS
Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV, y consulta N° 23 del participante
QUISPE CARDENAS LIZBETH.
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f) Declaracién Jurada indicando el Compromiso de cumplimiento con los requisitos establecidos en la
Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo (LSST).

g) Copia simple del Reglamento Interno de Salud y seguridad en el Trabajo, aprobado por el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.

h) Relacién de la marca, afio, procedencia, modelo y serie de los Equipos ofertados para la ejecucién del
Servicio (Cuadro 4). Es obligacidn del contratista presentar a la firma del contrato, el equipo (facturas,
guias, contratos, etc.), y uso industrial (catdlogos o brochures).

i) Lineamiento o Protocolo para la Vigilancia, Prevencion y Control de la Salud de los Trabajadores con
Riesgo de Exposicion a Covid-19.

j) Copia Simple y legible de constancia vigente donde indique que cuenta con la inspeccién técnica como
empresa de saneamiento ambiental, emitido por la autoridad competente del Ministerio de Salud
(DISA), en cumplimiento del Decreto supremo N°022-2001-SA, en donde se detalle que la empresa
esta autorizada para operar como empresa de Saneamiento Ambiental, para las actividades de
Desinfeccién, Desinsectacion, Desratizacién, Limpieza de ambientes y limpieza y Desinfeccion de
reservorios de agua y limpieza de tanques sépticos*

k) En caso el Postor ganador de la buena pro cuente con la constancia del RENEEIL para el desarrollo del
servicio en una zona geografica distinta al lugar de prestacion del presente servicio deberd adjuntar,
para el perfeccionamiento del Contrato, el documento en el que conste que se haya realizado el
tramite correspondiente ante la Autoridad del ambito geografico (Provincia y Departamento de Lima)
correspondiente para el inicio del servicio contratado®

23. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
—f";x-;mi:: El servicio de limpieza serd contratado por un periodo de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario.
=6 _Fl plazo de ejecucién del servicio, regira a partir de la fecha que se consigne en el “Acta de inicio del
dervicio”, el cual debe incluir la entrega de los locales (Centros Juveniles) por parte de la Subunidad de
Abastecimiento del PRONACE] v la recepcion de los locales por parte del CONTRATISTA. Debiendo la
I "Subunidad de Abastecimiento comunicar a EL CONTRATISTA, por medio escrito, en un plazo que no
exceda de los diez (10) dias calendario posteriores a la suscripcion del contrato o al término del plazo de
gjecucion del Contrato vigente.

24, PENALIDADES:

Para efectos del calculo de las penalidades, es importante tomar en consideracién que el inicio del
cémputo del plazo de atencion del servicio y su adecuado cumplimiento, estara supeditado a la entrega
conforme de los insumos, implementos y equipos.

24.1 Por mora en la ejecucion de la prestacidn

Si el contratista incurriera en retraso injustificado en el inicio del servicio de las prestaciones materia del
contrato, la Entidad le aplicard una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo
equivalente al diez por ciento (10%) del monto mensual de la prestacion correspondiente al ftem

*Se modifica en virtud a la Observacion #1 y #4 (formato pliego) formulada por el participante GRUPO RED PERUANA DE
SERVICIOS Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV y RED ACTIVA
DE SEGURIDAD & SERVICIOS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

* Se modifica en virtud a la Observacion #3 y #5 (formato pliego) formulada por los participantes GRUPO RED PERUANA DE
SERVICIOS Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV y RED ACTIVA
DE SEGURIDAD & SERVICIOS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
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e

adjudicado, de acuerdo al procedimiento establecido en el Articulo 162° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

La penalidad se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto Vigente

F x plazo vigente en dias

Donde F tendra los valores siguientes:
Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, F =0.40
Para plazos mayores a sesenta (60) dias, F = 0.25

24.2 Otras penalidades.
El PRONACEJ podra aplicar otras penalidades. Estas penalidades distintas a las penalidades por mora,
estan referidas al incumplimiento de las obligaciones sefialadas en el presente documento, que motivard
la aplicacién de las penalidades respectivas hasta por un monto equivalente al 10% del monto contratado,
de acuerdo a lo establecido en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
De acuerdo con el articulo 1632 del Reglamento se establece penalidades distintas a la penalidad por mora
en la ejecucion de la prestacion hasta por un monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato
vigente. Estas penalidades se calcularan de forma independiente a la penalidad por mora.

ND

SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD

FORMA DE
VERIFICACION

PENALIDAD

01

01 presentacion incorrecta del personal operario para
el desarrollo del servicio (uniforme incompleto,
deteriorado, etc.). La penalidad se aplicara por cada
ocurrencia.

ACTA

1% de la UIT

Por realizar el cambio de operarios y/o supervisor sin
comunicacion y/o autorizacion previa a LAENTIDAD. La
penalidad se aplicard por operario (incluye al
supervisor) y por ocurrencia

LISTA DE
ASISTENCIA

10% de laUIT

03

Por realizar cambio de personal eventual con personal
que no sea reten (autorizado para la firma de contrato)

LISTA DE
ASISTENCIA

10% de la UIT

04

Cuando el Contratista no cumpla con pagar a su
personal el sueldo o salario en forma puntual y
completa por el servicio prestado a LA ENTIDAD el
tltimo dia habil de cada mes, la penalidad se aplicara
por cada dia de retraso y por operario (incluye al
supervisor).

VOUCHER DE PAGO
Y/OTRANSFERENCIA
A CUENTA

5% de la UIT

05

Cuando la remuneracion mensual del personal sea
menor a la estructura de costos del contrato, la
penalidad se aplicara por ocurrencia y por operario
(incluye al supervisor) previa verificacién de las boletas
presentadas por EL CONTRATISTA.

BOLETA DE PAGO

10% de la UIT

06

Por no abonar en forma completa las gratificaciones de
Julio y Diciembre Igualmente los depdsitos de CTS y
pagos de ESSALUD y AFP 0 SNP, en las fechas que
dispone la normativa vigente sobre la materia. La
penalidad se aplicara por cada dia de retraso vy por
operario. (incluye al supervisor)

VOUCHER DE PAGO
Y/0
TRANSFERENCIA A
CUENTA

5% de la UIT

Pagina 1422
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A SENAC.

12
IENTD

07 | Por falta de equipo de celular y/o radio; este | ACTA 10% de la UIT
inoperativo y/o se encuentre en mal estado de
funcionamiento; cuando no disponga de la bateria de
repuesto; cuando falte el cargador; siempre que haya
sido informada al contratista y este no haya realizado
las gestiones del cambio en 24 horas. Se aplicara por
equipo.
08 | No ingresar o ingresar de manera incompleta los | GUIA DE REMISION | 10% de la UIT
uniformes, en las fechas establecidas en los Términos
de Referencia. (Penalidad por cada dfa de retraso)
09 | No ingresar o ingresar de manera incompleta los | GUIA DE REMISION | 10% de la UIT
materiales, implementos o maquinaria y equipos
solicitados, en las fechas establecidas. La penalidad se
aplicara por cada dia de retraso. No se recibird
materiales sin registro sanitario, 0 que no sean los
ofertados o que no se encuentren debidamente
sellados
10 | Que los materiales o implementos ingresados no sean | GUIA DE REMISION | 5% de fa UIT
los indicados en su oferta. La penalidad se aplicara por
evento.
11 | La maquinaria y equipo ingresado no estén operativos | ACTA 5% de la UIT
0 no cumplen con los requerimientos minimos
solicitados
Por incumplimiento en las tareas establecidas en el | ACTA 5% de la UIT
numeral 8 del término de referencia.
13 | Que los operarios o el supervisor no porten el carné de | ACTA 5% de la UIT
identificacion o fotocheck legible. Penalidad por cada
operario
14 | Que un operario cubra dos (02) turnos continuos ACTA/LISTA DE 5% de la UIT
ASISTENCIA
15 | Por abandono de puesto sin autorizacion expresa de la | ACTA/LISTA DE 5% de la UIT
Oficina de Servicios Auxiliares ASISTENCIA
16 | Portardanza injustificada de operarios (se justifica solo | ACTA/LISTA DE Cinco con 00/100
con descanso medico en el certificado médico | ASISTENCIA soles {5/.5.00 por
correspondiente), por tardanzas acumuladas durante hora 0 acumulada en
el mes calendario (por cada operario). el mesyen el caso de
sobrepasar los 30
minutos en el dia
serd considerada la
penalidad como
puesto no cubierto
17 | Puesto no cubierto durante el dia. (Penalidad por | ACTA/LISTA DE 20% de la UIT, este
evento y por cada operario. ASISTENCIA supuesto podra ser

considerado como
incumplimiento
contractual dando
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lugar a los
procedimientos de
ley.
18 | Por no contar con pdlizas vigentes de deshonestidad o | ACTA/ 10% de la UIT
responsabilidad para sus empleados, SCTR, o cualquier | VERIFICACION DE
otra péliza exigible para la prestacion del Servicio. La | LA POLIZA
penalidad se aplicara por cada dia sin cobertura y por
cada péliza
19 | Por no presentar los endosos o constancias de | ACTA 10% de la UIT
cobertura por reemplazo de personal de acuerdo a lo
indicado en los términos de referencia. (Penalidad por
cada operario (incluye al supervisor).
20 | Personal en estado etilico o bajo los efectos de | ACTA 10% de la UIT
sustancias toxicas. La penalidad se aplicara por
ocurrencia.

El monto de las penalidades impuestas serdn descontadas de la facturacion mensual. Las penalidades se
continuaran aplicando en los pagos correspondientes a los siguientes meses, en tanto persista el
incumplimiento.

25. FORMA DE PAGO:

El pago se realizard en 12 armadas mensuales, tomando en cuenta el inicio del servicio y plazo total de la
_ prestacion. Al vencimiento de plazo de ejecucion y cierre de la (ltima prestacidn, la Entidad podra deducir
por conceptos de rubros observados y valorizados por incumplimiento en la prestacion del servicio
“_tdurante su ejecucién u otro concepto pendiente, que no hubiesen sido descontados en los meses
anteriores, Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad debe
contar con la siguiente documentacion:
o Formato de conformidad de la prestacién efectuada, debidamente suscrita por el responsable de fa
Subunidad de abastecimiento previo informe de la coordinacién de Servicios Generales.
o Comprobante de Pago Pago del primer mes de servicio Adicionalmente, para el pago del primer mes de
servicio, se requerira al Contratista la presentacion de los siguientes documentos:
* Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad, asi como del
documento que acredite su presentacion ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.
¢ Péliza Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - CTR salud y pensién.
« Copia de las hojas de asistencia del personal del mes facturado, donde figure el V°B°® del supervisor de
la empresa y del responsable asignado por el drea usuaria.
* Copia de las guias de remisién de los materiales e insumos ingresados antes del inicio del servicio,
debidamente recepcionados por la Entidad.
¢ Copia de los documentos donde hayan solicitado el cambio del personal, correspondiente al mes
facturado. Pago a partir del segundo mes de servicio A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales por parte de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-
TR a partir del segundo mes de servicio, el contratista debera remitir la siguiente documentacidn para el

ABASTECIMIENTO
A SENAC.

tramite de pago.
» Cuadro consolidado de asistencia del operario por locales y copia de las hojas de asistencia del personal

del mes facturado, donde figure el V°B° del supervisor de la empresa y del responsable asignado por el
drea usuaria.
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Respeto a:

2 Texto testado suprimido en atencidn a la absolucion de la consulta N° 7 del participante GRUPO RED PERUANA DE

SERVICIOS Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV, y consulta N° 25
del participante QUISPE CARDENAS LIZBETH.
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o Detalle de la planilla que incluye: apellidos y nombre de los operarios, remuneracion bruta, asignacion
familiar (cuando corresponda) dias trabajados, descuentos y/o retenciones (AFP, ONP), aportaciones
(ESSALUD), remuneracién neta y monto total de la planilla del mes.

¢ Resumen del monto resultante de la planilla, por local, la misma que actta como informacion adicional
que permite verificar los montos facturados.

» Copia del Boucher o transferencia de cuenta que sustente el pago de haberes de los operarios a cargo
del Contratista, el cual debe coincidir con la planilla presentada.

« Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior (constancia de presentacidn laboral de la
SUNAT), con su respectivo voucher de pago (ESSALUD, AFP, RENTA DE 4TA CATEGORIA, ETC).

* Copia del PDT Planilla Electrénica (R01, R02, R03, R04, RO5, R15)

o Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior. (AFP y/o ONP)

o Pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

« Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la Entidad.

o Cartas de cambios y ceses, indicando los motivos por la cuales fueron cesados y el depdsito de
liquidacién.

» La documentacién y planillas correspondientes solo y Gnicamente al personal destacado en el contrato
que brinda servicios en los Centros Juveniles y la Sede Institucional del PRONACEJ.

¢ Acta de visitas por parte del Supervisor realizadas a los locales.

o Copia de las guias de remision de los materiales e insumos y uniformes correspondientes al mes
facturado, debidamente recepcionados por la Entidad.

o De ser el caso el endoso de las pdlizas consignado la relacion actualizada, correspondiente a la fecha de
la facturacién. (cuando el personal haya sido materia de cambio, retiro o renuncia).

Seglin corresponda, copia de las guias de remision de la entrega de uniformes debidamente

w6 _recepcionados por la Entidad.
UBUNGAD DE
ABASTECIMIENTO

Pago del Gltimo mes de servicio

Para el pago del Gltimo mes del servicio, se requerird al CONTRATISTA copia de la documentacién que
acredite el depdsito de las remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales de los
trabajadores destacados a la entidad, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el tltimo

pago.

26. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

la conformidad de la prestacién del servicio estard a cargo del encargado de la Subunidad de
Abastecimiento y Coordinacién de Servicios Generales. De haber observaciones al servicio, estas deberan
ser subsanadas de acuerdo al plazo que se notificard mediante documento o correo electrénico, a fin de
dar la conformidad correspondiente.

27. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar posteriormente
por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley de Contrataciones del
Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la conformidad
otorgada por LA ENTIDAD.

Pagina 17 22




\

ANEXO 01

DETALLE DE PUESTOS Y TURNOS PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA
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ANEXON°3
RELACION DE MAQUINAS DE LIMPIEZA PERMANENTE

SEDE DEL
fjg;s:z CENTRO CENTRO CENTRO | PROGRAMA
N DESCRIPCION UM SANTA JUVENILLIMA|  JUVENIL | JUVENILSOA |NACIONALDE|  TOTAL
MARGARITA 01 ANCON I RIMAC CENTROS
JUVENILES
ASPIRADORA
1 INDUSTRIAL | UNIDAD - - - 1 1
DEISLT
LUSTRADORA
LAVADORA
2 INDUSTRIAL UNIDAD 7
DE 16" 2 2
COCHE
3 MATERIALDE | UNIDAD 2
BANO 2
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REQUISITOS DE CALIFICACION
A | CAPACIDAD LEGAL
A.l | HABILITACION

Requisitos:

Inscripcidn vigente en el Registro Nacional de Empresasy Entidades que realizan actividades de
intermediacién laboral - RENEEIL de-la-jurisdiccién-Lima®. En la constancia se deberd indicar en
forma expresa las actividades de limpieza.

Acreditacion:

Se acredita con la presencia de la copia del documento vigente de estar inscrito en el registro
Nacional de empresas y entidades que realizan actividades de intermediacion laboral -
RENNEIL, expedida por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, debiendo indicar
expresamente las actividades de limpieza.

CAPACIDAD TECNICA

B.1

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

SUPERVISOR

Requisitos:

Experiencia minima de tres (03) afios como supervision, coordinacion o inspeccion de limpieza
del personal clave requerido como Supervisor de limpieza.

Acreditacidn:

La experiencia del personal se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal clave propuesto.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

B.2

FACTURACION

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 300,000.00
(Trescientos mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago,
seglin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes Servicios de limpieza en locales publicos o
privados.

§ Se modifica en virtud a la Observacion #3 y #5 (formato pliego) formulada por los participantes GRUPO RED PERUANA DE
SERVICIOS Y SEGURIDAD ACTIVA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO RED PERUANA ACTIV y RED ACTIVA
DE SEGURIDAD & SERVICIOS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Pagina 2l | 22
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Acreditacidn:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de {i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el
mismo comprobante de pago7, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.
En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacién, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se
considerard, para la evaluacidn, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo
Ne 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

7

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a
considerar como vélida la sola declaracion del postor afirnando que ef comprobante de pago ha sido cancelado”

()
“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o

‘pagado’] supuesto en ef cual si se contarfa con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

Pdgina 22|22

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para efecutar el contrato, el
organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, incorpora los
requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

El Postor debe contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL. En la constancia se debera
indicar en forma expresa las actividades de limpieza.

- Importante

" De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un postor, esta relacionada
" con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
" materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
 se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
~ habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
' comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

Se acredita con la presencia de la copia del documento vigente de estar inscrito en el registro
Nacional de empresas y entidades que realizan actividades de intermediacion laboral —
RENNEIL, expedida por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, debiendo indicar
expresamente las actividades de limpieza.

. Importante

- En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
. ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
= este requisito. |

B | CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Experiencia minima de tres (03) afios como supervision, coordinacion o inspeccién de limpieza
del personal clave requerido como Supervisor de limpieza.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Importante

e  Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de
emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia

| adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

o Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé6 el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

o L— K
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Cc

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 300,000.00

(Trescientos mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago,
segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de limpieza en locales publicos o
privados.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el
mismo comprobante de pago*, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién: de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se
considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo
N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores
a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa
de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje
de las obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara
la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion
de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de
consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el
porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria,
debiendo acompariar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado
por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripciéon

&28 Cabe

precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
“.. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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del contrato, de emisién de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago,
segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

‘ Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecut6 el postor corresponden a la experiencia requerida.

. e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se

] hayan comprometido, seguin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias

para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV .
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistird en

Se evaluaré considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacién:

Se acreditard mediante el registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), seglin corresponda.

otorgar el maximo puntaje a la
oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, segun la siguiente
formula:

Pi = OmxPMP
Oi

i= Oferta

Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de |a oferta mas baja
PMP=Puntaje méximo del precio

[100] puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
- seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con |
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los

Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

B L O O i e o s s e S s T e A s on e e ot it i e
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de limpieza para la sede del
Programa Nacional de Centros Juveniles y los Centros Juveniles de Lima, que celebra de una parte
el Programa Nacional de Centros Juveniles, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20604920192
con domicilio legal en Av. César Vallejo N° 1184, Urb. Risso, Lince — Lima representada por

[, ], identificado con DNI N°[......... lydeotraparte [..........c.oooiviiiiiinninn ], con RUC
NO [ ], con domicilio legal en [..........c.ooiiin ], inscrita en la Ficha N°
(oo ] Asiento N° [................ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
IR § debidamente representado por su Representante Legal,
[ s covmeine o wm ¢ s ot 555555 ], con DNI N° [....................], segun poder inscrito en la Ficha N°
[oiieiiis ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1,

a quien en adelante se le denominarad EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confechal....................], el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-
2021-JUS/PRONACEJ-2 derivada del Concurso Publico N° 002-2020-JUS/PRONACEJ-1
para la contratacién del servicio de limpieza para la sede del Programa Nacional de Centros
Juveniles y los Centros Juveniles de Lima, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA
PROJ, cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del servicio de limpieza para la sede del
Programa Nacional de Centros Juveniles y los Centros Juveniles de Lima.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?%

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en PAGOS
PERIODICOS en doce (12) armadas mensuales, luego de la recepcién formal y completa de la
documentacion correspondiente, segln lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

29

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario.
El plazo de ejecucion del servicio, regira a partir de la fecha que se consigne en el “Acta de inicio
del servicio”, el cual debe incluir la entrega de los locales (Centros Juveniles) por parte de la
Subunidad de Abastecimiento del PRONACEJ y la recepcion de los locales por parte del
CONTRATISTA. Debiendo la Subunidad de Abastecimiento comunicar a EL CONTRATISTA, por
medio escrito, en un plazo que no exceda de los diez (10) dias calendario posteriores a la
suscripcion del contrato o al término del plazo de ejecucion del Contrato vigente, en concordancia
con lo establecido en el expediente de contratacion.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la Carta Fianza N°
[INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE].
Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que
debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion.

" Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
- Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en general,
- si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del

- contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“‘De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
- efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada con cargo a ser devue/to a Ia f/naI/zaC/on del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a cien mil Soles (S/ 100,000.00). Dicha excepcién también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item adjudicado
o0 la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado anteriormente.

2 . . . .
% CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
' LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral

155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por el
Encargado de la Subunidad de Abastecimiento y Coordinacién de Servicios Generales en el plazo
maximo de siete (7) dias 0 maximo quince (15) dias, en caso se requiera efectuar pruebas que
permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, de producida la recepcioén.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
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EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

OTRAS PENALIDADES:

El PRONACEJ podra aplicar otras penalidades. Estas penalidades distintas a las penalidades por
mora, estan referidas al incumplimiento de las obligaciones sefialadas en el presente documento,
que motivara la aplicacién de las penalidades respectivas hasta por un monto equivalente al 10%
del monto contratado, de acuerdo a lo establecido en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

De acuerdo con el articulo 163° del Reglamento se establece penalidades distintas a la penalidad
por mora en la ejecucion de la prestacion hasta por un monto méaximo equivalente al 10% del monto
del contrato vigente. Estas penalidades se calcularan de forma independiente a la penalidad por

mora.
° FORMA DE

N SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD VERIFICACION PENALIDAD
01 presentacion incorrecta del personal operario para el

01 | desarrollo del servicio (uniforme incompleto, deteriorado, ACTA 1% de la UIT
etc.). La penalidad se aplicara por cada ocurrencia.

02 Por realizar el cambio de operarios y/o supervisor sin LISTA DE 10% de la UIT
comunicacion y/o autorizacién previa a LA ENTIDAD. La ASISTENCIA °
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° FORMA DE

N SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD VERIFICACION PENALIDAD
penalidad se aplicaré por operario (incluye al supervisor) y
por ocurrencia

03 Por realizar cambio de personal eventual con personal que LISTA DE 10% de la UIT
no sea reten (autorizado para la firma de contrato) ASISTENCIA
Cuando el Contrgtlsta no cumpla con pagar a su personal VOUCHER DE
el sueldo o salario en forma puntual y completa por el PAGO

04 | servicio prestado a LA ENTIDAD el Gltimo dia habil de Y/OTRANSFERENCI 5% de la UIT
cada mes, la penalidad se aplicara por cada dia de retraso A A CUENTA
y por operario (incluye al supervisor).
Cuando la remuneracion mensual del personal sea menor
a la estructura de costos del contrato, la penalidad se

05 | aplicara por ocurrencia y por operario (incluye al BOLETA DE PAGO 10% de la UIT
supervisor) previa verificacién de las boletas presentadas
por EL CONTRATISTA.
Por no abonar en forma completa las gratificaciones de
Julio y Diciembre Igualmente los depésitos de CTS y VOUCHER DE

06 | Pagos de ESSALUD y AFP 0 SNP, en las fechas que PAGO Y/O 5% de la UIT
dispone la normativa vigente sobre la materia. La TRANSFERENCIA A °
penalidad se aplicaré por cada dia de retraso y por CUENTA
operario. (incluye al supervisor)
Por falta de equipo de celular y/o radio; este inoperativo
y/o se encuentre en mal estado de funcionamiento; cuando

o7 | Mo disponga de la bateria de repuesto; cuando falte el ACTA 10% de la UIT

cargador; siempre que haya sido informada al contratista y
este no haya realizado las gestiones del cambio en 24
horas. Se aplicara por equipo.

No ingresar o ingresar de manera incompleta los

08 | uniformes, en las fechas establecidas en los Términos de | GUIA DE REMISION 10% de la UIT
Referencia. (Penalidad por cada dia de retraso)

No ingresar o ingresar de manera incompleta los
materiales, implementos o maquinaria y equipos

09 solicitados, en las fechas establecidas. La penalidad se

0,
aplicara por cada dia de retraso. No se recibira materiales GUIA DEREMISION 10% de la LIT
sin registro sanitario, o que no sean los ofertados o que no
se encuentren debidamente sellados
Que los materiales o implementos ingresados no sean los
10 | indicados en su oferta. La penalidad se aplicara por GUIA DE REMISION 5% de la UIT
evento.
1 La maquinaria y equipo ingrgsado no ’egtén ope.ra.tivos o] ACTA 5% de la UIT
no cumplen con los requerimientos minimos solicitados
Por incumplimiento en las tareas establecidas en el 6
12 numeral 8 del término de referencia. AGTA sk esda Ll
Que los operarios o el supervisor no porten el carné de
13 | identificacion o fotocheck legible. Penalidad por cada ACTA 5% de la UIT
operario
. : ACTA/LISTA DE
14 | Que un operario cubra dos (02) turnos continuos ASISTENCIA 5% de la UIT
15 Por abandono de puesto sin autorizacién expresa de la ACTA/LISTA DE 5% de la UIT
Oficina de Servicios Auxiliares ASISTENCIA
Cinco con 00/100 soles
(S/.5.00 por hora o
Por tardanza injustificada de operarios (se justifica solo acumuladla oy e(lj e |
16 | con descanso medico en el certificado médico ACTA/LISTA DE so(ta)rr]efaa(:alsrc:os%o
correspondiente), por tardanzas acumuladas durante el ASISTENCIA minutos en el dia sera
mes calendario (por cada operario). considerada la
penalidad como puesto
no cubierto
20% de la UIT, este
supuesto podra ser
Puesto no cubierto durante el dia. (Penalidad por evento y ACTA/LISTA DE ponmde_rado oo
17 | por cada operario ASISTENCIA e Fplimients
: contractual dando lugar
b a los procedimientos de
ley.
Por no contar con pdlizas vigentes de deshonestidad o
responsabilidad para sus empleados, SCTR, o cualquier ACTA/
18 | otra pdliza exigible para la prestacion del Servicio. La VERIFICACION DE 1| 10% de la UIT
penalidad se aplicara por cada dia sin cobertura y por LA POLIZA
cada péliza
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o FORMA DE

N SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD VERIFICACION PENALIDAD
Por no presentar los endosos o constancias de cobertura
por reemplazo de personal de acuerdo a lo indicado en los 5

19 términos de referencia. (Penalidad por cada operario AGTA 10% de la UIT
(incluye al supervisor).
Personal en estado etilico o bajo los efectos de sustancias o

20 toxicas. La penalidad se aplicara por ocurrencia. ACTA 10% de la UIT

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
darios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incu mplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas alas que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®

3% De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100




/

N

S

PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES
Adjudicacion Simplificada N° 001-2021-JUS/PRONACE.J-2 Derivada del CP N° 002-2020-JUS/PRONACEJ-1
Servicio de limpieza para la sede del Programa Nacional de Centros Juveniles y los Centros Juveniles de Lima

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Av. César Vallejo N° 1184, Urb. Risso, Lince — Lima.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

“LA ENTIDAD” ‘EL CONTRATISTA”

soles (S/ 5 000 000,00).

~
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-
JUS/PRONACEJ-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicioss2

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

~ La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderé véalidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

31 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacién de servicios, segun
lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién se tendra en cuenta en caso de empate,
conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), en caso se

haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE S}ELECCl()N

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-
JUS/PRONACEJ-1

Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE33 Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razoén Social ¢

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE34 Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE35 Si | No |

Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

Correo electronico del consorcio:

En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://Awwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion se tendra en cuenta en caso de empate,
conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos efectos, todos los integrantes del consorcio deben
acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

Ibidem.

Ibidem.
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... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6é el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los

documentos para perfeccionar el contrato.
Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
Notificacién de la orden de servicios3®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

abiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtun del consorcio

Importante

- La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

36

\

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), en caso se
haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-
JUS/PRONACEJ-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

viii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Que mi informacién (en caso que el postor sea persona natural) o la informacion de la persona
juridica que represento, registrada en el RNP se encuentra actualizada.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comin del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-
JUS/PRONACEJ-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
LIMPIEZA PARA LA SEDE DEL PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES Y LOS
CENTROS JUVENILES DE LIMA, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en
el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

S
Importante
Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento
b
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/IPRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-
JUS/PRONACEJ-1

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LA SEDE
DEL PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES Y LOS CENTROS JUVENILES DE LIMA
objeto del presente procedimiento de seleccion en el plazo de trescientos sesenta y cinco (365) dias
calendario en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

El plazo de ejecucién del servicio, regira a partir de la fecha que se consigne en el “Acta de inicio del
servicio”, el cual debe incluir la entrega de los locales (Centros Juveniles) por parte de la Subunidad de
Abastecimiento del PRONACEJ y la recepcion de los locales por parte del CONTRATISTA. Debiendo
la Subunidad de Abastecimiento comunicar a EL CONTRATISTA, por medio escrito, en un plazo que
no exceda de los diez (10) dias calendario posteriores a la suscripcién del contrato o al término del
plazo de ejecucion del Contrato vigente, en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segtn corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁores, i

COMITE DE S]ELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-
JUS/PRONACEJ-1

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/PRONACEJ Derivada del CP N° 002-2020-JUS/PRONACEJ-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c¢) Fijamos nuestro domicilio legal cominen|[..........ccccccocooo..... 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

37
1 CONSORCIADO 1] [%]
% [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
2. OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [, 1,
© CONSORCIADO 2] o
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
;é TOTAL OBLIGACIONES 100%3

%7 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
% Consignar linicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

\_
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-
JUS/PRONACEJ-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

PRECIO TOTAL EN
CONCEPTO SOLES

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LA SEDE DEL PROGRAMA
NACIONAL DE CENTROS JUVENILES Y LOS CENTROS S/
JUVENILES DE LIMA

TOTAL

El precio de la oferta en SOLES incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

F irm'a, Norr'llbres y Apel'l'i.c.los dé.l. postc.ﬁ.o
Representante legal o comtin, segun corresponda

“Imporfa‘khte

e Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

» El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".
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ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores )

COMITE DE Sj‘:‘LECClON

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-
JUS/PRONACEJ-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob. pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 10

DECLARACION JURADA DE COMPROMISO DE INTEGRIDAD
(Documento a ser presentado como requisito para el perfeccionamiento del contrato)

Sefiores

PROGRAMA NACIONAL DE CENTROS JUVENILES - PRONACEJ

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2021-JUS/PRONACEJ-2 Derivada del CP N° 002-2020-
JUS/PRONACEJ-1

Presente. -

El que suscribe, [.................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO SEA PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO SEA
PERSONA JURIDICA], Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO SEA PERSONA JURIDICA], en mi calidad
de postor ganador de la buena pro en el marco del citado procedimiento de seleccion, DECLARO BAJO
JURAMENTO Io siguiente:

1. Rechazo total y absoluto a cualquier tipo de ofrecimiento, dadiva, forma de soborno nacional
o transnacional, regalo, atencién o presién indebida que pueda afectar el desarrollo normal y
objetivo del contrato.

2. En la ejecucion del contrato, me comprometo a: i) comunicar a las autoridades competentes
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y, ii) adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas
para evitar los referidos actos o practicas.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segiin corresponda




