 BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE

® LIMPIEZA DE OFICINAS Y SEDES
INSTITUCIONALES

Aprobado mediante Directiva N° 001-201 9-OSCE/CD

Psce =

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE

|
\
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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
- — completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
| Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccidén y por los proveedores.
s . . — -
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad ‘ Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 | | de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
. Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardmetros
1 T Tv— Superior : 2.5 ecm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 em
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en generél
3 Estilo de Fuente Cursiva:’Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Clor §a Foeis Automadtico: Para el contenido en general .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 :.Pcrc el cuerpo del docur?em‘o en qeneral
9 :'Para el encabezado y pie de pégina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera péging, los titulos de las Secciones y nombres
‘ de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo “ e
8 Eenaiciads Anterior : 0
P Posterior : O
9 Subrayude Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilg normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
/ Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto de 2021
Modificadas en diciembre 2021
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA DE
OFICINAS Y SEDES INSTITUCIONALES'

CONCURSO PUBLICO N°
3-2022-INDECI-1

CONTRATACION DE SERVICIO DE
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA PARA LA
SEDE CENTRAL, ANEXOS, ALMACENES DEL CALLAOY
LURIN; Y DIRECCIONES DESCONCENTRADAS DEL INDECI
POR UN PERIODO DE DOCE (12) MESES

/
.
'

0 ! Estas Bases se utilizaran tnicamente para la contratacion del servicio de limpieza de oficinas y sedes institucionales.

)
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a

DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado. '

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor

y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de

la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
Z a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
' que se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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‘ CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra |
el Organismo Supervisor de las Contrataciones’ del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.rnp.gob.pe.

e [os proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su

g participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo

X ‘ establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o

\5 quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado. ’r

|

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

\ (]
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[ Importante

» No se absolverén consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

» Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin |
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES '

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud. :

Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado. |

i Importante

| Constituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
| articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o

mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las:ofertas se presentan foliadas.

Importante

2 Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitaIes/ﬁrmar-y-certificados-digitales

@ Y,
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1.8.

1.9.

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e [En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no !
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomardn en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo’su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

' Importante

| Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
| consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccidn, verifica la presentacién de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

®

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.
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1.12,

1.13.

1.14.

RECHAZO DE LAS OFERTAS |,
Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccidn otorga la buena pro, mediante su publicacién
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisién, evaluacionh, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado Una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

| Importante

1 Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
| oel 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta

presentada por el postor.ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
‘ articulo 64 del Reglamento.
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] | CAPITULO II _
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado. '

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

| Importante |

|

B Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el |
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién |
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.
Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién |
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion. \

!

| o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad deberéa entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

|

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

| desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar. -

°

L
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO .

3.1.

3.2,

A

3.3.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Parap

erfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos

sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las

bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar Jos postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada peridédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Imp

ortante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual |
0 menor a doscientos mil Séles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad .del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo |
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2

del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3.

E

GARANTIA POR ADELANTO

N caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida' por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

| Importante Ce ’

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion |
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan. ‘

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben acéptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pdgina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
| B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastaréa que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberé consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hitp:/Avww.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS v o

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccion especifica de las bases.
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3.6.

3.7.

3.8.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidadés se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente. '

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo méaximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio. :

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales |
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.

L
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

ya

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL

RUC N° . 20135890031

Domicilio legal - Calle Ricardo Angulo Ramirez N° 694 Urb. Cérpac, distrito de
San Isidro

Teléfono: : 2259898 — Anexo 5233

Correo electrénico: . mfernandez@indeci.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccidon tiene por objeto la contratacién del servicio de
mantenimiento y limpieza para la sede central, anexos, almacenes del Callao y Lurin; y
Direcciones Desconcentradas del INDECI por un periodo de doce (12) meses.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO | N°025-2022-INDECI-OGA el
09/08/2022. .

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RO — RECURSOS ORDINARIOS
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de suma alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO '

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de Doce (12) meses,
en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacién.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
deben cancelar S/ 5.00 (cinco con 00/100 soles) en la Oficina de Tesoreria (1er piso), Calle
Ricardo Angulo 694 — urb. Corpac — San Isidro, posteriormente con el comprobante se dirigira a
la Oficina de Logistica (1er piso) para su entrega.

’ Importante

' El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccicn.

)
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1.10. BASE LEGAL

°

- Ley N° 3165 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.

- Ley N° °31366 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio 2022

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccién de salud
y vida de los trabajadores.

- Resoluciéon Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

e
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CAPITULO I )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice dé documentos3, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

a)

b)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda. '

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacioén que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de Ia
Plataforma de Interoperabilidad del Estado ~ PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catédlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

3

+

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

)
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23.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

g) Plan de Trabajo detallado del servicio a prestar.
h) Declaracién jurada indicando la marca y afo de fabricacién de los equipos de

limpieza ofertados, los cuales no podran tener una antigliedad mayor a dos afios
y deben estar equipados para emitir el minimo nivel de ruido.

Importante

o El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no |
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andélisis de precios, esta se presenta para el
| perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a)
b)

c)

Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes, de

ser el caso.

Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero

de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta

con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

persona juridica. ,

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion

de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de

desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacién

Laboral, de corresponder.

Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que

conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

Relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de

Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del destaque.

Péliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Ill de la presente Seccion.

Correo electronico para efectos de notificacion durante la etapa de ejecucion contractual

Plan de Trabajo del Servicio de Limpieza del INDECI de oficinas y sedes institucionales.

Cuadro de personal operario que prestara servicio y el legajo de cada uno, conteniendo los

siguientes documentos debidamente visados:

- Copia legible del DNI.

- Copia de constancias, certificados y documentos que acrediten la experiencia minima de un
(01) afio, en aspectos técnicos del servicio.

- Declaracién jurada simple de no haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o
deshonestidad y no tener referencias negativas de otros centros de trabajo.

- Declaracién jurada simple de domicilio. .

- Copia de certificado de antecedentes policiales.

- Copia de certificado de antecedentes judiciales.

- Certificado médico de gozar de una buena salud fisica y mental.

- Constancia de resultado negativo para prueba molecular COVID-19, al personal que
prestara servicios en INDECI.

- Declaracion jurada de no presentar los signos y sintomas que se detallan en Anexo 2 de la

@
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2.5,

Resolucién Ministerial N° 239-2020-MINSA.

- Capacitacion sobre medidas de limpieza y desinfeccién por COVID-19 aplicadas en el centro
de trabajo, debera acreditarlo con copia de constancia o certificado o registro de
capacitacion.

n) Para el personal que prestard servicios como Supervisor presentara los siguientes
documentos debidamente visados: . ;

- Constancia de resultado negativo para prueba molecular COVID-19, al personal que
prestara servicios en INDECI como Supervisor.

- Declaracion jurada de no presentar los signos y sintomas que se detallan en Anexo 2 de la
Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA, al personal que prestara servicios en INDECI
como Supervisor.

- Copia legible del DNI

- Declaracion jurada simple domiciliaria.

- Copia simple de los certificados de antecedentes penales, policiales vigentes.

- Gozar de buena salud fisica y mental, (copia simple de la constancia de Examen Médico
Ocupacional vigente , '

- Tener secundaria completa o estudios superiores. (Declaracion jurada).

- Capacitacion sobre medidas de limpieza y desinfeccién por COVID-19 aplicadas en el centro
de trabajo, debera acreditarlo con copia de constancia o certificado o registro de
capacitacion.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida én Mesa de Partes del Instituto Nacional de Defensa
Civil - INDECI (1er Piso), Calle Ricardo Angulo Ramirez Nro. 694 Urb. Corpac — San Isidro.

Asimismo podré presentar la documentacién para el perfeccionamiento del contrato mediante la
mesa de partes virtual: http:/mesapartesvirtual.indeci.gob.pe/TradocVirtual/Views/Inicio.aspx

FORMA DE PAGO

La Entidad realizaré el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en forma
mensual. Asimismo, para el primero y Gltimo pago podra ser prorrateado (De ser el caso).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Acta de Instalacion de la sede central, anexos y almacenes, debidamente visado por el
encargado de mantenimiento y limpieza y firmado por el Jefe de la Oficina de Servicios
Generales. Asimismo, se adjuntara el Plan de Vigilancia, Prevencién y Control del Coronavirus
COVID-19, en el marco de la Resolucién Ministerial N° 239- 2020-MINSA, para los operarios
que brindan el servicio de mantenimiento y limpieza en el INDECI.

- Acta de Instalacion de cada Direccién Desconcentrada del INDECI debidamente firmada por el
Director y visado por el Administrador responsable. Asimismo, se adjuntara el Plan de
Vigilancia, Prevencion y Control°del Coronavirus COVID-19, en el marco de la Resolucién
Ministerial N°® 239-2020-MINSA, para los operarios que brindan el servicio de mantenimiento y
limpieza en el INDECI.

- Acta de conformidad debidamente firmada por el Jefe de la Oficina de Servicios Generales y
visado por el encargado de mantenimiento y limpieza.

- Acta de conformidad de la DDI debidamente firmada por el Director y visado por el
Administrador responsable.

- Comprobante de Pago del proveedor.

- Informe de aplicacion de otras penalidades durante el desarrollo del servicio, adjuntando las
actas de verificacion

Dicha documentacion se debe presentar en la Mesa de Partes del Instituto Nacional de Defensa

Civil - INDECI (1er Piso), sito en Calle Ricardo Angulo Ramirez Nro. 694 Urb. Corpac — San Isidro.

J
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Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo®.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad®.

- Los operarios deberan de estar inscritos en planilla de la empresa y poder acceder a ser
atendidos en ESSALUD o una EPS.

- Debera sustentar que cumple con lo establecido en la Ley 29783 Seguridad y Salud en el
Trabajo, presentando una fotocopla de la péliza de Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo contratada.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia

- de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

- Copia del comprobante de pago (Cancelado) de la Poliza de Responsabilidad Civil Frente a
Terceros; adjuntar la péliza vigente debidamente firmada y sus actualizaciones.

- Copia del comprobante de pago (Cancelado) de la Pdliza de Deshonestidad; adjuntar la péliza
vigente debidamente firmada y sus actualizaciones.

- Copia del comprobante de pago (Cancelado) de la Péliza del Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo — SCTR (salud y pension); adjuntar la péliza vigente debidamente firmada y
sus actualizaciones).

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(htto://bit.ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

2.6.REAJUSTE DE LOS PAGOS

En los casos de contratos de ejecucién periddica o continuada de bienes, servicios en general,
consultorias en general, pactados en moneda nacional, los documentos del procedimiento de
seleccion pueden considerar formulas de reajuste de los pagos que corresponden al contratista,
asi como la oportunidad en la cual se hace efectivo el pago, conforme a la variacién del indice de
Precios al Consumidor que establece el Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica - INEI,
correspondiente al mes en que se efectia el pago.

S En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.
6 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el
contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién que presente para el pago del mes que corresponda.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA PARA LA SEDE CENTRAL. ANEXOS
ALMACENES DEL CALLAO Y LURIN DEL INDECI

1. DENOMINACION
Servicio de Mantenimiento y Limpieza a la Sede Central, Anexos, Almacenes del Callao

y Lurin del INDECI.

2. OBJETO DEL SERVICIO
El INDECI requiere contratar el Servicio de Mantenimiento y Limpieza para la Sede
Central, Anexos, Almacenes del Callao y Lurin de acuerdo al siguiente detalle:
- Contratar una empresa que brinde el servicio de limpieza.
- La empresa contratada debera mantener en 6ptimas condiciones de limpieza todos
los locales.

3. FINALIDAD PUBLICA .
Mantener la infraestructura, oficinas, almacenes, ambientes (exteriores e intericres)
restringidos y no restringidos, equipamiento, mobiliario y enseres en éptimas condiciones
de limpieza, permitiendo a los funcionarios del INDECI, puedan desarrollar sus
actividades dentro de los pardmetros minimos de limpieza que asegure su salud integral.

4. ANTECEDENTES
La entidad participante viene contratando el servicio de limpieza para la Sede Central,
Anexos, Almacenes del Callao y Lurin de acuerdo al contrato N° 006-2022-INDECI.

5. SISTEMA DE CONTRATACION
El sistema de contratacién a suma alzada.
N

b

LRSSttt

TER Acbyad
Wibzened AL 18k o
st astt

LUGARES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO
El servicio sera prestado en los locales que se indican a continuacién.

Forcha, CRLLUA 2000 1430 54 42850 ITEM LOCAL DIRECCION LUGAR
Sede Central Calle Ricardo Angulo 694 San Isidro
% Sede 2 Calle Ricardo Angulo 795 San Isidro
et Direccion de Respuesta Calle Rodin 135 San Borja
Pt S04 oy HRAS N Oke00
Av. Elmer Faucett N°® 3970,
Almacén General 1 (interior del Gobierno Callao
1 Regional del Callao)
Almacén General 2 Av. Argentina N°® 3017 Callao
Almacén General 3 Aw. Los Eucaliptos N° 371 Lurin
Centro de Capacitacién Calle Camino Real s/n (Altura ; :
Cieneguilla restaurante Palermo) g
Centro de Operaciones de Av. El Sol S/N cdra. 4 Urb. ;
Emengencia Nacional Matelline Chamillos

L
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7. CANTIDAD DE OPERARIOS

La cantidad de operarios sera de acuerdo al siguiente requerimiento:

Oficinas Generales y

fTEM Direcciones del INDECI

Local

Nro. Operarios

Supervisor

Turno 8 horas

Turno 8§
horas

Jefatura del INDECI

Asesores de Jefatura

Oficina de Servicios Generales

Cficina General de
Tecnclogias de la Informacion
y Comunicaciones

Secretaria General

°

Unidad Funcional De Gestion
desconcentrada del INDECIH
Sede Central y

Galpon del
INDECI

Cficina General de
Administracidn

Oficina de Recursos
Humanos

g
\ Y

Fiemyaela e lamani sor
s OORTES Aerdiad
Whibrord FAL| 20155240131 sk

fm&&v;:gz sz LSty o Oficina de Tesoreria

Oficina de Logistica

Oficina de Contabilidad

Flesacks byt emena pos CANAYILY
ALVARAIT) S et FAL
0TIV pck

b S 6 Fondo Para Intervenciones
Frocho 08 08 260y 1200 LS00

ante la Ccumrencia de
Desastres Naturales
[FONDES)

5
(02 varones, 03
mujer de 7:00 a
16:10) y [sabados
de 07:00 a 13:1D)

Direccion de Preparacion

Direccidn de Rehabilitacion

Direccion
Fortalecimiento
Capacidades Humanas

de Desarrollo y
de

Sede 2 Direccién de Politicas, Planes

y Evaluacién (DIPPE)

Direccion Desconcentrada del
INDECI Callao

Oficina General de
Planificacion y Presupuesto
(OGPP)

4
(02 varones, 02
mujeres de 7:00 a
16:10} y (sabados
" de 07:00a 13:10)

1
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Oficina General de
Cooperacion ¥y Asuntos
Internacionales (OGCAI)
Oficina General de Asesoria
Juridica

Oficina General de

Comunicacidn Social

Oficina de.Control Institucional
{OCh)

Oficina de Seguridad CCTV
(OSSGE)

SISO wer,
Mcbiver Doy W B*
Fractar: 08 Uit 2208 wbziiin 0844

‘ wie Direccion de Respuesta ’11
ﬂ?ﬁo‘:ﬂ;g& Centro de Estudios de (01 varon de 7:00
P Procesamiento de Informacisn a16:10) y
e Investigacion para la Gestién | (sabados de 07:00
Reactiva (CEPIG) a 13:10)
=
: {03 varones, 04
COEN Centro de Operaciones de | mujeres de 7:00 a
Emergencia Nacional 16:10) y (sabados
de 07:00 a 13:10)
Archiver 1
Central del . Archivo Central del INDECI {01 vardn de 7:00
'INDECI Cieneguilla a16:10)y
Cieneguilla (sébados de 07:00
a 13:10)
Almacén ; 3
General del Almacén General del INDECI (02 varones y 01
INDECI Callao Callao - Faucett. mujer de 7:00 a
- Faucett. 16:10) y (sabados
de 07:00 a 13:10)
Almacén 3
i General del Almacén General del INDECI (02 varones y 01
INDECI Callao Callao - Argentina. mujer de 7:00 a
- Argentina, 16:10) y (sabados
de 07:00 a 13:10)
Almacén : 2
General del Almacén General del INDECI (01 varén y 01
INDECI Lurin Lurin ‘ muijer de 7:00 a
16:10) y (sabados
de 07:00 a 13:10)
] TOTAL 26

8. PERFIL MINIMO DEL PERSONAL REQUERIDO
8.1 DEL SUPERVISOR ;

-

-

Ser mayor de edad y tener su documento de identidad. (Copia del DNI).

Declaracién jurada simple domiciliaria.

No registrar antecedentes penales ni policiales. (Copia simple de los certificados
de antecedentes penales, policiales vigentes, los mismos que deberin ser

presentados solo por la empresa que gane el proceso).

Capacitacion sobre medidas de limpieza y desinfeccion por COVID-19 aplicadas
en el centro de frabajo, debera acreditarlo con copia de constancia o certificado o

registro de capacitacion.

Constancia de resultado negativo para prueba molecular COVID-19, al personal

que prestara servicios en INDECI.
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Declaracion jurada de no presentar los signos y sintomas que se detallan en

Anexo 2 de la Resclucién Ministerial N® 239-2020-MINSA.

- Gozar de buena salud fisica y mental, (copia simple de la constancia de Examen
Médico Ocupacional vigente, el cual serd presentado solo para la firma del
Contrato).

- Tener secundaria completa o estudios superiores. (Declaracién jurada).

- El personal debe tener experiencia en cargos de supervisor en servicios de
limpieza, como minimo dos (02) anos.

~ Debera de contar como minimo con diez (10) horas lectivas de capacitacién en
Sistema de Gestion Ambiental y Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo,
acreditado mediante constancias o certificados.

- Deberd de contar como minimo con diez (10) horas lectivas de capacitacién en
Manejo de Insumos, Materiales, Técnicas de Limpieza y de Personal, acreditado
mediante constancias o certificados.

8.2 DEL OPERARIO
El INDECI indicara la distribucion del personal que realizara la limpieza por cada
local y/o almacén.
El personal debera:

- Ser del sexo femenino o masculino, los. cuales realizaran eventualmente
labores de esfuerzo fisico mencr, traslado de mobiliario en general, esto no
implica tratamientos diferenciados.

- Edad minima 18 afios, a la firma del contrato.

- Ser respetuoso, honrado y tener cortesia hacia las personas vy funcionarios.

- Contar con experiencia minima de un (01) afio, en aspectos técnicos del
servicio.

- No haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o deshonestidad.

- No tener referencias negativas de otros centros de trabajo.

- Notener antecedentes policiales, ni penales.

- Capacitacion sobre medidas de limpieza y desinfeccién por ‘COVID-19
aplicadas en el centro de trabajo, debera acreditarlo con copia de constancia
o certificado o registro de capacitacion.

- Constancia de resultado negativo para prueba molecular yfo serolégicas
COVID-19, al personal que prestara servicios en INDECI.

- Certificado del MINSA con la tercera dosis de la vacuna contra el COVID —
19, al personal que prestara servicios en INDECL.

- Declaracién jurada de no presentar los signos y sintomas que se detallan en
Anexo 2 de la Resolucion Ministerial N® 239-2020-MINSA.

- Tener buena salud fisica y mental, acreditada con su respectivo certificado,
con una antigliedad no mayor a tres meses, debiendo ser expedida por una
institucion publica (MINSA, ESSALUD), competente para dicho fin.

8.2 REEMPLAZOS

Los operarios que reemplazaran temporalmente al personal permanente, sélo seran
considerados dentro del contingente de reserva e informados con veinticuatro (24)
horas de anticipacion a través de un correo electronico, para la toma de medidas
de seguridad correspondientes y asimismo el cambic de personal debera estar
autorizado por el Jefe de la Oficina de Servicios Generales.

Condiciones '

Los reemplazos temporales se daran solo en los casos gue el operario permanente
falte por motivos en el cual recurra a una cita médica y haya sclicitado permiso con
anticipacion, asi mismo por enfermedad u ofros motivos que estén debidamente
justificados.
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En caso de cambios, el personal de reemplazo deberd reunir las mismas
calificaciones y experiencia de la persona a ser sustituida. Asimismo, el contratista
deberd adjuntar los documentos detallados en el numeral 15, debidamente visados.

En relacién al personal que falta sin aviso o por cualquier motivo, sera obligacién
de la empresa prestadora del servicio, en enviar el reemplazo en mé&ximo dos horas
para las oficinas de la Sede Central y anexos o en el caso de los almacenes tres
horas; de lo contrario se le aplicara penalidad, asimismo deberan recuperar las
horas no laboradas.

El contratista no podra realizar ningtin cambio de personal destacado en los locales
de la Sede Central, anexos y almacenes, sin la previa autorizacién por escrito de la
Oficina de Servicios Generales. ‘

Reemplazo Permanente

La solicitud de cambio de un trabajador asignado en los locales de la Sede Central,
anexos Yy almacenes deberd realizarse por escritc mediante un informe,
fundamentando las razones que justifican dicho cambio ante la Oficina de Servicios
Generales.

HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

TURNO LUNES A VIERNES SABADO

8 horas (Turno mafana) 07:00 2 16:10 07:00 a13:10

Este sera el horario en principio, sin embargo, INDECI podra variarlos, siempre y cuando
no sobrepase el nimero de horas establecido por Ley.

10.1
10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

. CONDICIONES GENERALES

La contratista debera ser una empresa de intermediacién laboral.

Debera contar con inscripcién vigente en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacién laboral - RENEEIL, en las
actividades de limpieza de ambientes conforme a lo dispuesto en la Ley N° 27626
y DS N® 003-2002-TR.

La contratista debera ser una empresa especializada en el rubro, con experiencia
en la prestacion de servicios iguales y/o similares a ofras instituciones del sector
publico y/o privado. :

El servicio comprendera |a limpieza y mantenimiento de fachadas, muros, oficinas
pisos, paredes, techos, tabiquerias, rejas, escritorios, ventanas, mamparas, lunas,
puertas, servicios higiénicos, pasadizos, areas comunes, dreas libres, muebles,
persianas, equipos de oficinas, bienes logisticos y patrimoniales, teléfonos,
alfombras, tapizones, cortinas, playa de estacionamiento, patio de maniobras,
veredas, jardines, cerco perimétrico, almacenes, archivos, zona de parqueo,
escaleras, tragaluces, documentos del archivo y todas las labores que solicite la
Oficina de Servicios Generales.

El INDECI, no proporcionard materiales, ni implementos, ni equipos para la
prestacidn del servicio, los cuales deben ser considerados por La contratista para
la ejecucion del servicio.

Los proveedores podran realizar una visita previa a los locales del INDEC!, materia
del proceso, a fin de conocer las instalaciones y necesidades de servicio hasta un
dia antes de la fecha prevista para la presentacién de propuestas, previa
coordinacién con la Oficina de Servicios. ‘
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10.7 En el monto ofertado, deberan estar comprendidos los costos generales del
servicio ofertado, los sueldos de su personal, los beneficios sociales, aportaciones
a ESSALUD, seguros del personal y la indemnizacion de toda naturaleza e
impuestos a gque estuwiera obligado el postor.

10.8 El servicio incluye, el apoyo del personal de limpieza en los casos de necesidad
de traslade de mebiliario (de ocasionarse algin dafio con el maobiliario que se
traslada, sera de responsabllldad de la Institucidn, salvo que se demuestre lo
contrano) archivos, cajas' con documentos, limpieza de paredes y cualqmer
trabajo de AYUDANTIA.

10.9 De tener el INDECI, alguna actividad especial {eventos institucionales), el personal
de limpieza requerido, debera asistir de forma obligatoria, el tiempo que dure el
evento, pero las horas laboradas en exceso, deberan ser compensadas con
descanso proporcional que programard y autorizard la Oficina de Servicios
Generales.

10.10E! postor que resulte favorecido con el otorgamiento de la Buena Pro, como
requisito para la suscripcion del contrato presentara el cuadro de personal que
prestara servicio a la Oficina de Servicics, ademas el legajo de cada uno de los
operarios, para su aprobacién.

10.11La contratista debera instalar desde el inicio del servicio, los siguientes equipos:

EQUIPOS ESTRATEGICOS
N® DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD
P 1 | ASPIRADORA INDUSTRIAL 17 LITROS ' Unidad 05
& 2 | LUSTRADORA INDUSTRIAL 157 Unidad 08
" -~ 3 | LUSTRADORA LAVA ALFOMBRA 157 - Unidad 03
MLWQ
m:md Falagn Aﬁmsx 2ol

Doy v 8*
Pt GEU082002 14:871:00 0500

10.12E! postor ganador presentara a la suscripcion del contrato el “Plan de Trabajo del
Senvicio de Limpieza del INDECI".

10.13La entidad, en un plazo de cuatro (04) dias calendarios notificara al contratista

"

% la(s) obsenvacidn(es), de ser el caso sobre cualquier documentacion. El plazo de

h levantamiento serd como méaximo de 03 dias calendarios, contabilizado desde el
da dia siguiente de recibida la mencionada notificacion.

Prifoitprim ook

?ﬂ‘l‘ﬂmﬂ acit

Fe i wmssesw 10,14 El Contratista que preste servicio durante la vigencia del contrato, debera acatar
las disposiciones establecidas en el PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION
Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO DE INDECI, el cual contempla los
protoccles sanitarios y de otra indole necesarios para reducir el riesgo de contagio
en el ambito del centro de labores, a fin de proteger la seguridad y salud de
nuestros servidores, promoviendo una cultura de prevencion. (Ver ANEXCO N* 3).

- Contar con el Stock de pruebas moleculéres o seroldgicas para COVID-19
suficientes para realizar tamizaje a sus trabajadores que se consideren como
sospechosos para COVID-19, de preferencia vacunados.

- De considerar a algtin operario, como casc sospechoso segln diagnéstico y
clasificacion clinica determinada en la Resolucidn Ministerial 183-2020-
MINSA, se tendra que repetir la prueba en el tiempo que deba realizarse.

- De presentarse un caso sospechoso para COVID19, se cumplird con el
protocolo 9.2 (c) del Plan para la wigilancia, prevencién y conirol de COVID-
19 en el trabajo del INDECI; debiendo destacar a ctro personal en un plazo
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no mayor de dos (2} horas

En caso se proponga el retorno del operario que fue considerado caso
sospechoso, se debera cumplir con lo establecido en la Resolucion Ministerial
N°239-2020-MINSA y serd evaluado por el responsable del Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

El contratista para la suscripcién del contrato debera presentar la relacién de
los EPP, detallando la distribucitn y cantidades mensuales.

El contratista para la suscripcion del contrato debera presentar copia del Plan
para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el trabajo; este plan
debera haber sido registrado en el SICOVID-19 del MINSA.

Datos completos del personal del Servicio de seguridad y salud en el trabajo

del Contratista.

10.15Asimismo, para la suscripcion del contrato deberd presentar los siguientes
requisitos:

Estructura de costos mensual de la prestacién del servicio (incluyendo los
servicios que conforman el paquete, de ser el caso). '

Relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y
apellidos, N® de Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del

destaque.

- Pdliza de Seguro.

11. AREAS Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
La descripcion del servicio sera de la siguiente manera:

.

.
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LUGAR AREA DE LIMPIEZA
Limpieza de un edificio de 5 pisos con un 4rea
Sede Central aproximada de 2,000 m2 y zona de pargueo de
aproximadamente 400 m2.
Sede 2 Limpieza de un edificio de 9 pisos con un area

aproximada de 1950 m2.

Direccién de Respuesta

Limpieza de una casa de 3 pisos, con un sotano vy drea
de estacionamiento, de aproximadaments 800 m2.

Almacén General 1 (Faucetlt)'

Limpieza de oficinas administrativas, almacen, drea de
maniobra y estacionamiento de un drea aproximada de
400 m2.

Almacén General 2 (Argentina)

Limpieza de oficinas administrativas, almacén, area de
maniobra y estacionamiento de un drea aproximada de
500 m2.

Almacen General 3 {Lurin)

Limpieza de oficinas administrativas, almaceén, drea de
manicbra y estacionamiento con un drea aproximada de
500 m2. '

Centro de Capacitacién
Cieneguilla

El érea de limpleza es de aproximadamente 700 m2.

Centro de Operaciones de
Emergencia National

Limpieza de 2 edificios, de 3 pisos cada uno con un
drea aproximadamente 900 m2.
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12. INSPECCION Y NECESIDAD DEL SERVICIO
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12.1 La contratista dotara a sus trabajadores uniformes nuevos y en buen estado,
adecuado al clima y lugar donde preste servicios, durante la vigencia del contrato,
asimismo de cambiar o reemplazar cualquier prenda, accesorio o distintivo que
pueda encontrarse desgastado, manchado, detericrado ¢ en mal estado sin

derecho a reajuste o reconocimiento de parte de INDECI,

los uniformes a ser

entregados a cada trabajador, seran de la siguiente manera:

’ AL INICIO DEL AL SEXTO
N* INDUMENTARIA DE PERSOMNAL CONTRATO MES
01 | Pantalones. 2 2
02 | Polos de algedén manga larga con el bogo de la empresa. 2 2
03 | Polo de algoddn manna corta con el logo de la empresa. 2 1
04 | Polo licra calentador para la temporada de imviemo. 1 0
05 | Chaleco polar con el logo de la empresa. 1 0
06 | Casaca con logo de la empresa 1 0
Q7 | Gorro con visera. 1 1
08 | Lente de seguridad 1 1
09 | Casco de sequridad 1 1
10 | Par de zapatos con punta de acero. 1 0
11 | Par de botas de jebe. ‘o 1 1
12 | Faja lumbar. 1 1
13 | Chaleco de sequridad color naranfa (%) 1 1
{*) solo personal que laborard en almacén

Ne INDUMENTARIA DE SUPERVISOR s | ae
01 | Pantalén. 2 2
02 | Camisa. 2 2
03 | Chaleco de vestir. 1 1
04 | Zapaio de vestir 1 1
05 | Casaca de vestir 1 1

De conformidad con los Lineamientos para la vigilancia de la salud de los
traba]adores con riesgo de exposicion a COVID-19 aprobado mediante
Resolucion Ministerial N* 239-2020-MINSA; el EPP, se entregara al inicio del
servicio al personal propuesto como perscnal de limpieza, para su uso
obligatoric durante la jornada laboral. El EPP estara compuesto de:

s IMascarillas quirtrgicas o comunitarias, de acuerdo a lo establecido en la
Resclucion Ministerial N® 239—2020~MINSA

» Alcohol gel de 1 litro, y

» Otros EPP adicionales que establezca la autoridad correspondiente, en el
marco de la emergencia sanitaria, segun sea el caso.

El Contratista enfregara a czid:a operario el Equipo de proteccién perscnal
(EPP) de manera mensual, bajo responsabilidad. La Cficina de Servicios
Generales del INDECI, verificara el cumplimiento de lo sefialado.

NOTA: ,
El material indicado sera proporcionado por el Contratista hasta que dure la
emergencia sanitaria.

12.2 Elementos y acciones que debera realizar ante el CORONAVIRUS COVID:

Dar cumplimiento a la Resolucion Ministerial N° 283-2020-MINSA,
Lineamientos para la Vigilancia, Prevencién y Control de Salud de los
Trabajadores.
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» Dar cumplimiento al Protocolo de Seguridad y Salud en el trabajo ante el
Coronavirus COVID -19 del INDECI.

» La empresa presentard su Plan de Vigilancia, Prevencién y Control del
Coronavirus COVID-19 en el trabajo, en el marco de la Resolucién Ministerial
N® 239-2020-MINSA, para los operarios que brindan el servicio de
mantenimiento y limpieza en el INDECI, el cual debera incluir los Equipos de
Proteccién Personal (EPP) adecuados, para todos los operarios de limpieza
con el fin de cumplir con las normas y protocolos existentes.

12.3 Es responsabilidad de la confratista, la ejecucién y cumplimiento de las
obligaciones fijadas en los Téminos de Referencia (TDR) y su Oferta Técnica.

12.4 El personal de limpieza registrara su ingreso y salida en un cuaderno de asistencia
que proporcionara el Contratista para cada local, ubicados en el puesto de
vigilancia, para los controles respectivos, el mismo que sera supervisado y
controlado por la Oficina de Servicios.

12.5 Parala Sede Central, anexos y almacenes del Callao y Lurin, la contratista debera
asignar un supervisor con experiencia minima de dos (02) afios en el rubro, el
mismo que debera ser una persona con don de mando y capacidad organizativa.
Debiendo hacer su presentacion formal, ante la Oficina de Servicios Generales,
por escrito, adjuntando sus datos y copia de su DNl con anterioridad a la
suscripcion del contrato.

12.6 Para el Almacén General 2 — Argentina, los operarios deberan contar con camé
de sanidad vigente que se presentara para la firma del contrato, en vista que en
ese lugar se cuenta con bienes de ayuda humanitaria (alimentos).

12.7 El Postor deberd presentar como parte de su Propuesta Técnica un Plan de
Trabajo detallado del servicio a prestar. ‘

12.8 La contratista no podra ceder su posicién contractual, subcontratar, ni realizar
ningtin acto que implique la transferencia total o parcial de la prestacion a su cargo.

12.9 La Oficina de Servicios Generales, se encargara de la supervisién, control y
conformidad del servicio de limpieza, verificande la comrecta entrega de los
materiales, implementos, equipos y personal ofertados.

12.10El Acta de Conformidad de la prestacién de servicio de mantenimiento y limpieza,
sera elaborado por la Oficina de Servicios Generales, el mismo que debera estar
firmado por el Jefe de la Oficina de Servicios Generales visado por el encargado
del drea de mantenimiento para la Sede Central, anexos v almacenes.

12.11El Acta de Conformidad, deberd ser remitida a la Oficina de Logistica del INDECI,
después de culminado el mes de conformidad a los plazos establecidos en el
Articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

12.12Los operarios de limpieza podran ser cambiados, rotados o retirados del servicio
a solicitud de la Oficina de Servicios Generales, previo informe via comreo
electrénico institucional que justifique la necesidad del cambio, en cuyo caso la
contratista remitira el legajo personal del operario propuesto para el reemplazo.
Cuando la contratista tenga la intencién de reemplazar a algdn operario, por una
causa justificada, comunicara mediante cartg®al INDECI a fin que se apruebe el
reemplazo. v

12.13Para los casos de una eventual inasistencia de alg(in operario, el proveedor esta
obligado a tener personal de reemplazo, que se presentara debiendo apersonarse
con una carta de presentaclon de la empresa prestadora de serviclo, adjuntando
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copia de su documento de identidad y de una declaracion jurada sefialando su
direccion domiciliaria exacta. Para los almacenes sera del mismo modo.

12.14Mo sera responsabilidad del INDECI, los accidentes de trabajo o dafios sufridos
por el personal de limpieza durante |z prestacion de los servicios contratados en
la ejecucién del contrato.

12.15La contratista asumird la responsabilidad por cualquier dafio, pérdida o
sustraccién, debidamente comprobada, que pudiera ocurrir en el desempefio del
servicio contratado, como consecuencia de la accién, omisién o negligencia del
personal a su cargo.

12.16La contratista es responsable directo del personal asignado para la prestacion del
servicio contratado, no existiendo ninglin vinculo de dependencia laboral con el
INDECI. '

12.17La contratista asumira los gastos directos e indirectos que se realicen para cumplir
con el servicio contratado tales como: Pago de Remuneraciones, Beneficios
Sociales, Leyes Sociales y todo gasto que fuera necesario hacer en tal sentido,
los mismos que son de exclusividad y competencia de la compafiia de limpieza.
La empresa contratada estd cobligada a pagar a su personal de operaciones
puntualmente, como maximo a los 5 dias posteriores del mes de servicio.

12.18La contratista debera presentar mensualmente, para efectos de pago, a la Oficina
de Logistica, los comprobantes de pago efectuados a las AFP, depositos de CTS,
aportes a ESSALUD, Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, IGV, y
cualquier otra obligacién tributaria debidamente cancelados y las boletas de pago,
donde se evidencie el pago en forma detallada a favor del personal asignado al
servicio de limpieza, del mes inmediato anterior-al mes correspondiente al pago.

12.19Realizar dos cursos de capacitacion con un minimo de 3 horas cada uno, con
entrega de certificados, en temas relacionados con el objeto de la convocatoria.

12.20E! contratista debera cumplir con lo establecido en la Ley 29783, Seguridad y
Salud en el Trabajo y su Reglamento.

METODOLOGIA DE LIMPIEZA
La metodologia de limpieza se realizara de acuerdo al siguiente detalle:

ACTIVIDAD : DIARIA |SEMANAL MENSUAL | TRIMESTRAL

Barrer, aspirar, trapear y lustrar pisos
de oficinas, éreas comunes, area de
archivo, exteriores de las oficinas del
INDECI, Anexos vy sus almacenes.

Regado en los exteriores del local.

Limpieza de pasadizos, puertas,
ventanas, vidrios.

Sacudido y limpieza de muebles,
equipos, cajas archiveras de coficinas
y archivo.

Limpieza de pasadizos, puertas,
ventanas, pasamanos y escaleras.

Barrer, trapear areas exteriores de las
sedes del INDECI.

Recojo y evacuacién de la basura

hasta el area designada para tal fin.
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Limpieza y desinfeccién de servicios
higiénicos  (sanitarios,  griferia,
maydlicas, espejos, muebles, etc.).

Limpieza de muebles de oficina
(escritorios, credenzas, archivadores,
sillas, etc.)

Apoyo en el traslado de bienes y otros
muebles.

Limpieza de alfombras y tapizones de
las sedes del INDECI.

Lavado v encerado de pisos.

Limpieza y desinfeccion de equipos
en general, ventiladores y teléfonos.

Limpieza de pisos, alfombras y techos
de oficinas, almacén ylo los
almacenes.

Limpieza interna de paredes y techos.

Limpieza de lunas intemas y externas
del frontis.

Desmanchar pisos de los bafos,
oficinas.

Limpieza de paredes y techos
externas del local.

Limpieza de fachada extema de la
sede central, sede 2 y COEN.

Limpieza de logo de INDECI de la
sede central, sede 2 y COEM.

Lavado del toldo del techo con
estructura metdlica del galpén de
vehiculos de la sede central.

ALMACEN NACIONAL

Limpieza de puertas.

Desempolvado de bienes ayuda
humanitaria * v patrimoniales de
almacenes.

Barrer los pisos.

Limpieza del local del almacén donde
se depositan bienes de ayuda
humanitaria. Limpieza, de bienes de
ayuda humanitaria y patrimoniales
{como motobombas, grupos
electrégenos, moto sierras, botes de
aluminio, motores fuera de borda,
torre de iluminacion y otro equipos
menores que se encuentran dentro
del almacén.

Lavado con agua las paredes y pisos,
asi como el retiro de desperdicios y
basura en general, de las oficinas y el
almacén a los depésitos ubicados
dentro del local. i

Recojo y evacuacion de la basura
hasta el drea designada para tal fin.

Lavado de pisos.
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Limpieza interna de paredes y techos.

Desmanchado de tapizones (cada

VezZ que sea necesario).

Procedimientos obligatorios para la prevencion del COVID-19

El proceso de limpieza y desinfeccién comprende todos los ambientes de la entidad, asi
como el mobiliario, equipos y otros bienes que se encuentren en uso, de conformidad a
lo establecido en el literal c. del numeral 9.1 del Plan para la vigilancia, prevencion y
control de COVID-19 en el trabajo de INDECL.

La frecuencia para realizar la desinfeccidn es de manera permanente durante el
contexto de la emergencia sanitaria por COVID-19, pudiendo establecerse ofras
disposiciones, las cuales seran comunicadas oportunamente a la empresa de limpieza,
de conformidad a lo establecido en el literal b. del numieral 9.1 del Plan para la vigilancia,
prevencion y control de COVID-19 en el trabajo de INDECI.

El Contratista debera utilizar para la limpieza y desinfeccion de superficies los
desinfectantes y/o soluciones sefialados en la Guia para la Limpieza y Desinfeccion de
Manos y Superficies, aprobado mediante Resolucion Directoral N° 003-2020-
INACAL/DN.

De acuerdo a lo establecido en la Resolucion Ministerial 099-2020-MINAM, se debe
tener en cuenta que:

» Las bolsas de desechos, que se encuentren llenas hasta las % partes de su
capacidad deben ser amarradas con doble nudo por el personal de limpieza, de manera
que se encuentren cerradas herméticamente y asegurdndose que no presenten ningdn
rasgufio u orificio. Se recomienda desinfectar las bolsas antes de ser llevadas al area
de almacenamiento temporal con solucién de hipoclorito de sodio (lejia) al 0.5% de
dilucion, el cual debe contar con la autorizacion de la DIGESA.

« El tacho o recipiente en el que se disponga la bolsa con los residucs sdlidos debe
ser lavado con detergente y desinfectado diariamente, con una solucién de hipoclorito
de sodio (lejia) diluida al 1% o segiin las instrucciones de desinfeccion sefialadas en la
etiqueta del producto, el cual debe contar con autorizacién sanitaria de DIGESA, y dejar
actuar durante cinco (5) minutos, como minimo. De igual manera, se recomienda la
limpieza y desinfeccién de las dreas donde estaran dispuestos los contenedores de
estos residuos, de conformidad con las disposiciones establecidas en la Guia de
Limpieza y Desinfeccién de Manos y Superficies aprobada por INACAL.

» La limpieza y desinfeccién de superficies (pisos, paredes, ventanas, manijas de
puertas, entre ofras de mayor contacto) se debe realizar en himedo (no barrer ni
sacudir), utilizando pafics, trapeadores, mopas u otros, con detergente o con una
solucién de hipoclorito de sodic (lejia) diluida al 0.5% o segln las instrucciones de
desinfeccion sefialadas en la etiqueta del producto. Todos los productos que se utilicen
deben contar con el Registro, Autorizacién Sanitaria o Notificacion Sanitaria Obligatoria
correspondiente.

MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPOS INDUSTRIALES A UTILIZAR

Para la limpieza de oficinas e instalaciones, la contratista proporcionara los recurses
solicitados, siendo éste responsable de su debido uso, mantenimiento y estado de
conservacion. '

Los equipos que proporcione la contratista para el mantenimiento de las instalaciones
del INDECI, deberdn permanecer durante la vigencia del contrato y solo seran retirados
en caso de desperfecto y/o mantenimiento, siendo reemplazadas por otras de las
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15.

mismas caracteristicas.

Los MATERIALES, IMPLEMENTOS y EQUIPOS DE LIMPIEZA INDUSTRIALES de
limpieza para el INDECI, se detallan en el ANEXO N° 1.

Los materiales, implementos y equipos de limpieza industriales deberan contar con los
requisitos de acuerdo a ley.

Las lustradoras industriales con-funcién para lustrar y lavar (incluyen escobillas), los
repuestos de |as lustradoras son de responsabilidad del prestador del servicio.

Los postores deberén indicar la marca y afio de fabricacién de los equipos de limpieza
ofertados mediante declaracién jurada, los cuales no podrén tener una antigiiedad
mayor a dos afos y deben estar equipados para emitir el minimo nivel de ruido.

En cumplimiento a lo establecido en Decreto Supremo N° 011-2010-MINAN que
modifica articulos del Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM “Medidas de Ecoeficiencia
para el Sector Publico”, la Resolucion Ministerial N® 021-2011-MINAM y otras que le
sean aplicables. '

a) Los materiales, insumos e implementos de plastico, papel, cartén a utilizar dentro de
los locales del INDECI, deberan tener el porcentaje de material reciclado determinado
por el Ministerio del Ambiente.

b) Las bolsas de plasticos que sean utilizadas deberan ser biodegradables.

c) Segregacion de los residuos sdlidos por cada tipo (papel, plastico, vidrio y organico),
en los locales del INDECI. X

d) Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta las
medidas que a continuacién se detallan:

+ Ahorro de Energia:
- Ejecutar su labor en lo posible con la luz natural, encendiendo la luz artificial de
ser necesario para la éptima realizacion del servicio. ; :
- No tener encendido mas de lo necesario, los equipos utilizados para el servicio.
- Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con la luz artificial,
procedera a apagarlos. -

» Ahorro de Aqua:

- En caso que no pudiera ser controlado con facilidad, informar inmediatamente
al supervisor del servicio del INDECI, en caso de detectar cualquier fuga de
agua en las instalaciones intemnas.

- En caso de observar alguna averia en los servicios sanitarios debera comunicar
de inmediato al area de seguridad y al supervisor del servicio. '

EL CONTRATISTA, deber4 tener en cuenta la utilizacién de productos de limpieza que
no representen riesgo a la salud o integridad de su persanal, de terceros y del personal
del INDECI, a los alimentos que se encuentran en los almacenes y/o bienes de ayuda
humanitaria, material que no afecte a la ecologia y al medio ambiente. Todos los
materiales de Limpieza que entregue la empresa, deberdn tener registro sanitario
de acuerdo a normas vigentes, de lo contrario se aplicard la penalidad
correspondiente.

REQUISITOS Y CARACTERISTICAS DE ACEPTACION DEL OPERARIO

El postor adjudicada con la Buena Pro, como requisito para la suscripcion del contrato
presentara el cuadro de personal operario que prestara servicio y el legajo de cada uno,
conteniendo los siguientes documentos debidamente visados:
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a) Copia del DNI.

b) Copia de constancias, certificados y documentos que acrediten la experiencia minima
de un {01) ano, en aspectos técnicos del servicio.

c) Declaracién jurada simple de no haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o
deshonestidad y no tener referencias negativas de otros centros de trabajo.

d) Declaracién jurada simple domiciliaria.

e) Copia de certificado de antecedentes policiales.

f) Copia de certificado de antecedentes judiciales.

g) Certificado médico de gozar de una buena salud fisica y mental.

h) Capacitacion sobre medidas de limpieza y desinfeccion por COVID-19 aplicadas en
el centro de trabajo, debera acreditarlo con copia de constancia o certificado o
registro de capacitacion.

iy Constancia de resultado negativo para prueba molecular COVID-19, al personal que
prestara servicios en INDECI.

j) Declaracion jurada de no presentar los signos y sintomas que se detallan en Anexo
2 de la Resolucién Ministerial N* 239-2020-MINSA.

REQUISITOS GENERALES

La Entidad debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista

en forma mensual. Asimismo, para el primero y Gltimo pago podra ser prorrateado {De

ser el caso).

De acuerdo con el articulo 171 del Reglamento, para efecios del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad debera contar con la
siguiente documentacion:

- Acta de Instalacidn de la sede central, anexos y almacenes, debidamente visado
por el encargado de mantenimiento y limpieza y firmado por el Jefe de la Oficina de
Servicios Generales. Asimismo, se adjuntard el Plan de Vigilancia, Prevencion y
Control del Coronavirus COVID-19, en el marco de la Resolucién Ministerial N® 239-
2020-MINSA, para los operarios que brindan el servicio de mantenimiento y
limpieza en el INDECI.

- Acta de conformidad debidamente firmada por el Jefe de la Cficina de Servicios
Generales y visado por el encargado de mantenimiento y limpieza.

-  Comprobante de Pago del proveedor.

- - Informe de aplicacion de otras penalidades durante el desarrcllo del servicio,
adjuntando las actas de verificacion. '

El contratista esta obligado a otorgar a todo su personal encargado de la limpieza del
local, durante el tiempo que estén dedicados a esa labor, por su exclusiva cuenta, todos
los beneficios de acuerdo a ley.

En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal,
el CONTRATISTA deberd remitir a la ENTIDAD dicha documentacién, junto con la
documentacién que presente para el pago del mes que corresponda.

16.1 Pago del primer mes de servicio ,
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al
CONTRATISTA la presentacion de los siguientes documentos:

- Los operarios deberdn de estar inscritos en planilla de la empresa y poder
acceder a ser atendidos en ESSALUD o una EPS.

- . Debera sustentar que cumple con lo establecido en la Ley 29783 Seguridad y
Salud en el Trabajo, presentando una fotocopia de la pdliza de Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo contratada.
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- Copia simgle del documento que acredite la presentacién del contrato
suscrito con la Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la
Entidad®

16.2 Pagos a partir del segundo mes de servicio
A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-
TR, a partir del segundo mes de servicio, debera requerirse al contratista la
siguiente documentacion para el tramite de pago:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia
de presentacion.

-  Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, asf como la respectiva copia del documento de
depdsito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de
gratificaciones, cuando corresponda.

- Copia del comprobante de pago (Cancelado) de la Péliza de Responsabilidad
Civil Frente a Terceros; adjuntar la péliza vigente debidamente firmada ¥ sus
actualizaciones.

- Copia del comprobante de pago (Cancelado) de la Péliza de Deshonestidad;
adjuntar la pdliza vigente debidamente firmada y sus actualizaciones.

- Copia del comprobante de pago (Cancelado) de la Péliza del Seguro
&f Complementario de Trabajo de Riesgo — SCTR (salud y pensién); adjuntar la
pdliza vigente debidamente firmada y sus actualizaciones).

WSS 16.3 Pago del (iltimo mes de servicio
P D ant 14,418 ks Para el pago del ditimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los

documentos sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del
mes en que se realiza el lltimo pago.

17. REAJUSTE DE LOS PAGO

% Sélo se reconocera el pago de reajustes dictados por el Gobierno, que sean de mandato
o obligaterio, como aumento o disminucién del Impuesto General a las Ventas - IGV,
Pt s s S REMUNeracion Minima Vital, entre otros:

ALVRADO denin Exdetary F AL
a. En el supuesto gue el IGV aumente. la Entidad debe: i) verificar la disponibilidad

A0 TRSSOEA 1 sl

mm"\‘;& RN 50
presupuestal a fin de reajustar los precios y que la prestacién no resulte onerosa para
el contratista, o ii) de no contar con dicha disponibilidad presupuestal, la Entidad
podra reducir las prestaciones objeto de contrato o iii) resolver el contrato por causas
no imputables a las partes, en tanto la Entidad no podria exigir al confratista a
continuar con la prestacién bajo las nuevas condiciones y en las cantidades y precios
originales suscritos inicialmente.

b. En caso disminuva el porcentaje del IGV. corresponde a las Entidades ajustar los

precios segun el tributo imponible, siendo que ello no afectaria al contratista.

c. En caso de incremento de la Remuneracién minima: corresponde a las Entidades
realizar las modificaciones contractuales que considere pertinentes, en funcién de lo
previsto en el articulo 34-A de la Ley y 160 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

¥ B caso no se haya registradn el comtrato opprtunamente, corresponderd presentarlo oon el ncgumdn paga.
* En s que durante Iy ejeencion del contrato se produca el reemplazo del persomal destacada, of oontratista dehe remitic a la Entidad o
cantratn suscritn con el tmbajador destacadn reemplseante, junto conla decumentacion que presente para el pago del mes que corresponda.
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20.

CALIDAD DEL SERVICIO e

El INDECI, exige que no debera existir paralizacion del servicio en ningln momento y
por ningin motivo, salvo en el periodo de refrigerio que previamente sera coordinado
can la Oficina de Servicios Generales. '

Elementos Tangibles

a. Operatividad: Definido como el funcionamiento de las méquinas equipos y utensilios
de limpieza y la utilizacién de los materiales e insumos que el proveedor utiliza para
la prestacién del servicio, los equipos deberan contar con accesorios aclsticos para
evitar ruidos excesivos.

b. Aseo e Higiene: Los resultados del servicio deberan caracterizarse por su pulcritud y
limpieza. Este aspecto evaluara el aseo del personal, vestimenta limpia y visibilidad
de credenciales que el contratista utiliza para la prestacion del servicio. -

¢. Puntualidad: Definido como el cumplimiento por parte del contratista del cronograma
ylo de los plazos establecidos para la prestacion del servicio, ademas del control de
la asistencia diaria del personal, asi como de las tardanzas y faltas.

d. Segquridad v Formalidad: Definido como el cumplimiento de las obligaciones legales,
labeorales, de higiene ocupacional de caracter normativo emitidas por Instituciones
Oficiales del pais.

e. ldentificacién _con_el INDECI: Definido como el compromiso del personal del
contratista en el cumplimiento de aquellas instrucciones, directivas, etc. impartidas
por el INDECI.

Con relacion a los factores anteriores el INDECI, determinara su aprobacién durante
la prestacion del servicio, mediante inspecciones inopinadas a sus sedes.

MODIFICACIONES DEL CONTRATO

El servicio de Mantenimiento v Limpieza para los locales del INDECI, podra ampliarse
y(o) disminuirse en cualquier momento de su ejecucion, de conformidad con lo
establecido en el articulo 34° de la Ley de Contrataciones del Estado y concordante con
el articulo 157° de su Reglamento. Para ello se tomara en cuenta el costo del operario,
costo unitario de insumos, materiales y equipos indicado en la propuesta del contratista
para el presente proceso de seleccién.

POLIZAS DE SEGUROS 4

El postor favorecido con la buena pro debera obtener y mantener vigente durante el
plazo de contratacion del servicio. La péliza de seguro debera ser emitida por compaiias
de seguro autorizada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP — SBS

El contratista debera presentar el pago completo de cada pdliza; de optar por pagos en
cuotas o mensual debera estar al dia en los pagos, su incumplimiento seré considerado
coma falta y se aplicara la penalidad correspondiente.

Las polizas de seguros podran ser verificadas en su veracidad con las compafiias de
Seguros.

20.1 Poliza Deshonestidad

El contratista sera respensable ante el INDECI, por los dafios y perjuicios, actos
deshonestos como el hurto, entre otros, que su personal pudiera ocasionar en la
ejecucién del servicio a las instalacienes, muebles, maquinas de oficina y demés
enseres de propiedad de La Entidades o de tercercs, debiendo la empresa
efectuar la reposicion de los mismos, dentro de un plazo de diez (10) dias
calendarios.

Esta pdliza debera estar vigente durante todo el periodo de conftratacién y sera
equivalente a $100,000.00 (Cien mil délares americancs).

A )
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20.2 Poliza de Responsabilidad Civil Extracontractual
El contratista serd responsable por los dafios materiales y/o personales,
incluyendo muerte, causados involuntariamente a terceros producidos por un
accidente sibito e imprevisto en el cual resulte civilmente responsable.
Esta poliza debera estar vigente durante todo el periodo de contratacién y sera
equivalente a $100,000.00 {Cien mil dalares americanos) para cada Entidad.

20.3 Pdliza de Seguro Complementann de Trabajo de Riesgo (SCTR)
Pdliza Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (Salud y Pensién) — SCTR
(De acuerdo al articulo 19 de la Ley N° 26790, puede ser contratada con el Seguro
Social de Salud o con otra Empresa prestadora de Salud).

20.4 Seguro de vida ley:

1. Monto del seguro de vida ley

N/O | DESCRIPCION
16 remuneraciones mensuales asegurables que se
1 Muerte estableceran sobre la base del promedio del monto
Matural percibido por el asegurado en los Gltimos tres meses

previos a su fallecimiento.

32 remuneraciones mensuales asegurables percibidas
por el asegurado en el mes previo al accidente que le
produjo la muerte.

Muerte
Accidental

Invalidez 32 remuneraciones mensuales percibidas por el
3 Total ¥ asegurado en el mes previo al accidente que le produjo
Permanente |la ITP.

2. Condiciones

2.1 La pdliza considerara aplicar a la planilla declarada, la remuneracién maxima
asegurable indicada por la SBS.

2.2 Los beneficiarios del seguro vida ley, seran los indicados en el articulo N° 1
del DL 688.

2.3 El empleador tiene derecho a cobrar el capital asegurado en la péliza, si
fallecido el trabajador y vencido el plazo de un (1) afio de ocurrida dicha
contingencfa, ninguno de los beneficiarios sefalados en el articulo 1 hubiera
ejercido su derecho. Es de aplicacion el articulo 16 de la presente Ley.

2.4 El monto de los beneficios de acuerdo al Art. 12° del Decreto Legislativo N®
688- 91 deben ser: :
2.4.1 Por fallecimiento natural del trabajador se abonara a los beneficiarios,
dieciséis (16) remuneraciones mensuales asegurables que se
estableceran sobre la base del promedic del mento percibido por el
asegurado en los Glitimos tres meses previos a su fallecimiento.

2.4.2 Por fallecimiento del trabajador a consecuencia de un accidente, se
abonara a los beneficiarios, treinta y dos (32) remuneraciones
mensuales asegurables percibidas por el asegurado en el mes previo
al accidente que le produjo la muerte.
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2.4.3 Por invalidez total y permanente del trabajador (Alienacién mental
absoluta incurable, fractura incurable de la columna vertebral, pérdida
de vista de ambos ojos, péndida de ambas manos, pies), originada por
accidente se abonard a los beneficiarios, treinta y dos (32)
remuneraciones mensuales percibidas por el asegurado en el mes
previo al accidente que le produjo la ITP.

Asimismo, dichas pdlizas deberan estar vigentes desde la fecha de inicio hasta el
culmino de la prestacion del servicio.

LAEORES DEL SUPERVISOR DE LIMPIEZA

El supervisor debera cumplir como minimo lo siguiente:

21.1.

21.2.
21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

21.9.

21.10.

21.11.

2112,

21.13.

Supervisar trabajos de limpieza del personal a su cargo, en lo referente a calidad
y cantidad.

Controlar €l horaric de ingreso y salida del personal a su cargo.

Realizar un reporte verbal diario, al Jefe de la Oficina de Servicios Generales o
a quien €l designe, informando sobre el horario de ingreso del personal.

Presentar un informe semanal al Jefe de la Oficina de Servicios Generales de
los trabajos realizados durante la semana.

Coordinar los descansos y/o permisos con el Jefe de la Oficina de Servicios
Generales.

Visitar obligatoriamente todos los locales, al menos una vez por semana, salvo
la Sede Central que serd su base, el desplazamiento sera por cuenta de la
empresa contratista, para el caso del Almacén General 1 y Almacén General 2
la visita podra ser una vez al mes; en los casos del Almacén General 3 y Centro
de Capacitacién de Cieneguilla, la visita podra ser una vez cada tres meses.

Presentar un informe escrito, si se encontrara deficiencias en alguno de los
locales.

Se entiende que la labor del supervisor es a tiempo completo (48 horas
semanales).

Sera responsable de reemplazar, en el dia, al personal ausente por cualguier
motivo.

Sera responsable del estricto cumplimiento del horario de trabajo del persenal a
SU cargo.

Por ninglin motivo el supervisor se encargard de trabajos administratives de la
empresa tales como cobros, traer cartas desde su base, etc., toda vez que su
labor se centra en supervision operativa de los servicios prestados por lo que su
permanencia en los locales es obligatoria.

La responsabilidad del mantenimiento de lustradoras y aspiradoras es de la
empresa prestadora del servicio, quedando prohibida la salida del supervisor
para efectos de mantenimiento de equipos.

El supervisor, de forma obligatoria debera contar con un equipo celular adecuado
a la red que utiliza el INDECI para poder realizar y coordinar los trabajos con la
Oficina de Servicios Generales.

)
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22. PENALIDADES

221 Penalidades por mora:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora
por cada dia atraso, segin lo dispuesto en el articulo 162 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

[}

22.2 Otras penalidades:

Al amparo del articulo 163° del reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, se establecen otras penalidades, las mismas que se encuentran
detalladas a continuacion:

PROCEDIMIENTO DE

N° INCUMPLIMIENTO PENALIDAD VERIFICACION
‘ ‘ ‘ S{. 30.00 por Informe del Jefe de la
01 %Ueﬁ%l‘ pgrjsonafl tn %pou’f SU1 ocurrencia y por Oficina de Servicios
\centificacion o fotochec operario. Generales.
Werificacion por el
S/. 100.00 y el encargado de

02 Eﬁgg;ﬁ;enm‘]ﬁ:ﬁ:”g% inaﬂz retiro inmediato del | mantenimiento y limpieza,
A operario (penalidad | se procedera a levantar

Servicios Generales. por cada operario). un acta de

incumplimiento.

AR,

\" No entregar los uniformes . ﬁﬁi?;ar‘u:lj:sfigrilsi??egﬁ '°§
. - . | uniformes | fecha de
VBRI 03 ff%gn‘cﬁamﬁn hfﬂ'?fjmgg LA ot iy recepcion de los mismos y
Moves Doy V-8 por aperario. ,
Fachac G858 2422 148438 418 e solo entrega parcial. se |EVHF“‘BI‘8 Ll.l'! acta de
= incumplimiento.
Guia de remision
‘ ‘ entregada a la Oficina de
No ingresar la totalidad de los i Servicios Generales con
iy materiales, implementos vy fecha posterior al tercer
&‘ 04 equipos  industriales  de | S/. 100.00 por cada dia habil el mismo que
b limpieza hasta el tercer dia dia de atraso. debe estar visado por la
;;;,:;mmz,mmm habil del mes. Oficina de Servicios
e I PR ‘ Generales y se procedera

a levantar un acta de
incumplimiento.

SI. 50.00 por Informe del Jefe de la

05 | Ingresar material sin registro Oficina de Servicios

sanitario de acuerdo a ley. material oy
Puesto no cubierto luego de Reporte de asistencia que
e S Jirinig- sl tory oy 3. 50.00 par se encuentran an la
06 o tres ‘horag Kra_‘ ! local vio ocurrencia y por | puerta de ingreso de cada
‘ s SEWTA Y, N ) operario. local y levantara un acta

almacén segln corresponda. de incumplimiento

Reporte de asistencia que
Tardanza de los operarios | se encuentran en la
07 |maés de 10 minutos, por Sl S0.00 por vez y puerta de ingreso de cada
segunda vez en,una semana local y lewantara un acta
de incumplimienta.

LNZAN

por operario
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No cumplir con los trabajos

Si. 30.00 por vez y

Informe del Jefe de la

= CXTER Aevbaal
itbonord AL 20735890031 moll
Mdebives: Dbml" [
Functhue: 08 D8 D001 140831 L5100/

Frnando dhg tuknante poe CALANY
ALWASU OO dewn Extetamn Fal)

Wi W
Fuctu: mum 12ANDT L&D

08 Mgl : Oficina de Servicios

de amdantaa solicitados por operario Cenesales.

‘ . | Comprobante de pago y
Por no tener vigente las | ., S
<t . ‘ S/. 100.00 por cada | se procedera a levantar

09| pdiizas de Seguros s dia de atraso. un acta de

vigencia del contrato. ; incumplimiento

Presentacion incorrecta "del

personal operario para el S/. 50.00 por Informe del Jefe de la
10 | desarrollo  del  servicio | ocurrenciay por Oficina de Servicios

(uniforme incompleto, operario. Generales.

deteriorado, etc.).

Por incumplimiento en las ‘

tareas establecidas en el S/. 50.00 por Informe del Jefe de la
1 . A% A -~ Oficina de Servicios

numeral 13 del termino de ocurrencia.

i Generales.

referencia. 5 :

Por abandono de puesto sin Informe del Jefe de Ia

autorizacion expresa de la S/. 50.00 por Dficing de Serving
12 | Ofici de Servicios | ocurrencia y por )

Kina ‘ e Generales y lista de
Generales. gl asistencia.
Personal en estado etilico o it del Jefe de |
bajo los efectos de sustancias S/. 50.00 por FIMHINE €34 Jiie 0 i

13 | toxicas. La penalidad se ocuru’enm%. Oficina de Servicios
aplicara por ocurrencia. Generales.
Que los materiales,
implementocs y  equipos S/. 50.00 por Guia de remision y se
14 | industriales ingresados no ocurrencia. procedera a levantar un
sean los indicados en su acta de incumplimiento.
oferta.
Incumple con presentar la| 20% del valor de
documentacién completa | una UIT vigente. Informe del Jefe de la
15 | para el pago por mas de | La penalidad se Oficina de Servicios
sesenta dias. aplicara por cada Generales.
OCUrrencia.
Los equipos industriales {5
ingresados”  no estén geﬁaiﬁiiéf el [sjz Informe del Jefe de la
| o requarmiontos minimos | 2Plcard por cada | - CNGE1E Zeidos
solicitados. oeyrrencia.
No presentar dentro del pazo | ., R
establecido el Plan de 2% de la UIT, La Informe del Jefe de la
17 | Vigilancia, Prevencion ¥ e se Oficina de Servicios
Conttrol * del Coronavirus 3gﬁfraggd§q it Generales.
COVID-19 en el trabajo. iy
No entregar la totalidad' del 1% UIT La
Equipo de Proteccion enalifod sé
18 Personal - EPP, de acuerdoa a [;:caré or cada Acta de incumplimiento
| los Términos de Referencia y dig de nbgefechu ar e Pl
al detalle presentado parala| o
suscripcion del contrato. ga.
Por no efectuar los pagos de | 2 % de la UIT, la L Oficina d i
‘ s h ' | Oficina de Servicios
fomnaa pyntuah respecgo alas pen‘ahdad se Gunatales verilicaes ol
19 | @portaciones devengadas por aplicara por incumplimiento,

concepto de leyes, beneficios
laborales yfo sociales, CTS y

ocurrencia de
acuerdo a las leyes
laborales vigentes.

procedera a levantar un
Acta de Incumplimiento.

otros.
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DURACION DEL SERVICIO
La duracién del servicio serd de 12 meses.

CONDICIONES PARA LA PROPUESTA ECONOMICA

a. Servicio a todo costo. Sin embargo, el postor que sea adjudicado con la Buena Pro
debera presentar la estructura de costos para efectos del perfeccionamiento del
contrato, considerando el Anexa N° 2 del presente documento.

b. Sistema de contratacion: a Suma Alzada.

INICIO DEL PLAZO CONTRACTUAL
El plazo contractual se iniciara el dia de la firma del Acta de Instalacién, describiendo
los materiales, implementos, equipos industrializados ¥ el personal que inicia.

Al final del plazo establecido, se levantara un Acta de Desinstalacién por los locales del
INDECI, la cual debera tener la misma fecha.

ANEXOS
Los materiales, implementos, equipos y otros, deberan ser entregados por la contratista
el dia de la firma del acta de instalacién, de acuerdo a los siguientes anexos:

Anexo N° 1-Materiales, implementos y equipo de limpieza para la Sede Central, anexos

-y almacenes.

Anexo N° 2 - Modelo referencial de estructura.de costos.
Anexo N° 3 - Plan para la Vigilancia, Prevencién y Control de COVID-19 en el Trabajo
del INDECI. - ‘

Anibal Willibrord Mercado Cortez
Jefe de la Oficina de Servicios Generales
Instituto Nacional de Defensa Civil
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ANEXO N°2 .
Modelo referencial de estructura de costos
|Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNOC
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual
l. Remuneracion
Remuneracion base i
Asignacidn familiar
Horas extras
Feriados
Bonificacion nocturna
Sub Total |
ll. Beneficios Sociales
\Yacaciones
Gratificaciones
CTS
Otros (especificar)
Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total I

IV. Vestuario

Unifoarmes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total v

VI. Utilidad

Total Mensual (HIHITHV+V+VIY

IGV

Total Mensual incluido IGY

RESUMEN DE COSTOS

N° LA Cantidad | Precio Individual Sub Total
Puesto Turno |Horario (A) (B) (A X B)

1 Supervisor

2 Dperario

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio
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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE LAS DIRECCIOMES
DESCONCENTRADAS DEL INDECI Y SUS ALMACENES ‘

DENOMINACION
Servicio de Mantenimiento y lepleza a todas las DIRECCIONES DESCONCENTRADAS
DEL INDECIY SUS ALMACENES.

OBJETO DEL SERVICIO

El INDECI requiere contratar el Servicio de Mantenimiento y Limpieza, para las

Direcciones Desconcentradas del INDECI y sus almacenes de acuerdo al siguiente

detalle:

- Contratar una empresa que brinde el servicio de limpieza.

- La empresa contratada debera mantener en dptimas condiciones de limpieza todos
los locales.

FINALIDAD PUBLICA

Mantener la infraestructura, oficinas, almacenes, ambientes (exteriores e interiores)
restringidos y no restringidos, equipamiento, mobiliario y enseres en optimas condiciones
de limpieza, permitiendo a los funcionarios del INDECI, desarrollar sus actividades dentro
de los parametros minimos de limpieza que asegure su salud integral.

ANTECEDENTES
La entidad, actualmente viene reublendu el servicio de limpieza para las Direcciones

Desconcentradas del INDECI y sus almacenes, de acuerdo al contrato N° 006-2022-
INDECI.

. SISTEMA DE CONTRATACION

El sistema de contratacion a suma alzada.

LUGARES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO
El servicio sera prestado en los locales que se indican a continuacién:

ITEM DDI LOCALES DIRECCIONES LUGAR
Cficina
PP Jr. Lambayeque N° 501 Bagua
1 AMAZONAS Admnnlstr:':a’nlva ‘
sz?::; Jr. Ancash N°® 300 Bagua
Oficina Pasaje Los Pinos N® 171 -
2 ANCASH Adniiistiativa Urbanizacion Los Jardines Huaraz
' Distrito Independencia
‘ e S Oficina Prolongacién Cusco N°® 536 .
3 APURIMAC Administrativa | Urb?‘Sanm Martha A5 Abancay
José
Oficina Calle Colon N° 122, Jose | Bustamante y
Administrativa Bustamante y Rivero Rivero -
Arequipa
- Urbanizacion la Encalada Jase
4 AREQUIPA Oficina Manzana B. Lote N° 01 Jo;é Bustamante y
Administrativa | Bu stam,ante ‘ Rive;o Rivero -
¥ Arequipa
p ‘Calle Villalobos Ampuero Gerrq
Nacional Zona 1 — Altura 7.5 km Co!orac_;io -
Carretera a Yura Arequipa
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Fuchu GRS 100518 0500

Jr. Las Begonias 249 —Urb.

: ‘ Oficina Mariscal Caceres MZA. C
5 | AYAGUGHO Administrativa | Lote 25 distrito de Ayacucho- Aya cuch-q
Provincia Huamanga
Oficina Calle los Cipreses N° 1327 de ",
6 I ARCA Administrativa | la Urbanizacién Los Rosales Cajamasca
: Oficina
P CUSCO Adm!‘ms’tra-hva Av. Pedro Vilcapaza B-T - Clten
y Almacén Wanchag
Macional
Oficina
, HUANCAVELI | Administrativa | Av. 28 de abril N* 171 Barmric | | :
8 cA y Almacén de San Cristébal Huancavelica
Macional
Py Cficina i - N
9 HUANUCO Administrativa Jr. Bolivar N® 255 Huanuco
Oficina ‘
| Administrativa Ay, arenales 1616 Ica
10 ICA Al -
> Av. arenales 1616 Ica
Macional
Oﬁciﬂa | ‘ K | |
| AdatirkstEdive Jr. Tacna N° 540 Huancayq
L »LINIR ~ Almacén Interseccion de Abelardo EL Tambo -
Nacional Quificnez y Leoncio Prado Huancayo
Oficina - Calle Filadelfia N* 406 Urb. Trujillo-
‘ Administrativa Santa Isabel Huanchaco
12 | LALIBERTAD :
Almacén Av, Andrés Avelino Cédceres Trujillo-
Macional SN Huanchaco
Oficina Calle Los Laureles N° 112- Chiclavo
Administrativa | Urb Felipe Santiage Salaverry Y
13 | LAMBAYEQUE Almacén Km 775 de la Carreteéa‘ N
Nacional Panamencang Norte del Chiclayo
: Pueblo Joven Ricardo Palma
. A i ‘ Distrito de
14 LIMA Oficna | oo Lo A oot |  Huscho
- Administrativa ‘ Provincia de
Huacho ‘
Huaura
Oficina Distrito de
Adviliistatin Av. Arequipa N° 2200-A Ir.mltgss—
L LORETO o ” ; ’ Distrito de
Almacén Calle Miraflores S/N P/J 9 de Belé
Nacional octubre i "
Iquitos
16 MADRE DE Oficina Jirdn Gonzales Prada Lote 2, Puerto
DIOS Administrativa Manzana 5W Maldonado
Oficina Urbanizacion Villa Hermosa
17 MOQUEGUA Admini t i mz. F Lote 6, Centro Poblado | Moquegua
SlnERave San Francisco
Oficina Av. Carlos Salaverry 704 — Distrito de
Administrativa Urb. San Juan Yanacancha
18 g Almacén | Carr. Central ® N° s/n Pueblo T D';ﬁ'tu
Nacional Villa de Pasco. el A
- Oficina Mz 241 Lote 2 Zona Industrial .
» PIURA | Administrativa Piura Pl
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Almacén Mz C Lote 6 Urb. San i
by 5 Castilla
Nacional Antonio
Oficina Jirén Talara N® 120
Administrativa Urbani‘zacféq Sap Juan Barrio Puno
Bellavista
T —— Jirén Talara N® 120
20 PUNO s Urbanizacion San Juan Barrio Puno
MNacional " :
Bellavista
. Urbanizacién Taparachi Mz-A
Almacén Lote 03 (Kilometro 1.5 Juliaca
Nacional ;
: carmretera Juliaca — Puno)
Oficina 2
21 SAN MARTIN Administra_ﬁva Av. Carretera "(urimaguas MN® Dl;?r;[gf 3;‘3
y Almacén 408 Shile
Macional reayo,
Cficina _
P , Calle Inclan N° 402 Tacna
22 | Tacna  hdministaiva
Macionsl Avda. Ejercito N® 480 Tacna
Adwﬁg&ﬁ:ﬁm Calle Francisco Feijoo N° 278 |  Tumbes
Almacén o, .z e ‘ .
23 TUMBES Nacional BAH | Prolengacién Tumbes N®100 | Zarumilla
P Av. Ejercito N® 101
N A_Imaci%nm (polivalente del cuartel de la Tumbes
S 9na Brigada Blindada)
Oficina . ; .
s i Jr. José Galvez Mz. 40 Lt. 24 | Yarinacocha
24 | UCAYALI Adﬂ“,ﬁ“j‘;:,?"’a ,
Macional Av. Centenario Km 4200 Yarinacocha
7. CANTIDAD DE OPERARIOS
La cantidad de operarics serd de acuerdo al siguiente requerimiento:
& OPERARIO
e ITEM n]]] LOCAL TURNO 8 | TURNO 4 TOTAL
%r ﬁ% HORAS | HORAS
wehar: LU 2ECH 11990 L5100 ’
‘ Oficina Administrativa 1
1 AMAZONAS 2
Almacén Nacional 1
<
et 2 ANCASH Oficina Administrativa 1 1
SR s e |3 APURIMAC | Oficina Administrativa 1 1
Oficina Administrativa . 2
4 AREQUIPA 5
Almacén Nacicnal 3
5 AYACUCHO Oficina Administrativa 1 1
6 CAJAMARCA Oficina Administrativa 1 1
‘ ‘ Oficina Administrativa
' SR Almacén Nacional ! 1
Oficina Administrativa
I
8 HUANCAVELICA Almacén Nacional 2
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g HUANUCO Oficina Administrativa 1 1
Oficina Administrativa 1

10 ICA 2
Almacén Macional 1
Oficina Administrativa 1

11 JUNIN 2
Almacén Nacional 1

‘ Oficina Administrativa ¥

12 LA LHBERTAD Almaceén Macional 4 i
o Oficina Administrativa 1

13 LAMBAYEQUE 2
Almacén Nacional = | 1

14 LIMA Oficina Administrativa 1 1
Oficina Administrativa 1

15 LORETO ° - 2
: Almacén Nacional . 1

16 | MADRE DE DIOS Oficina Administrativa 1

17 MOQUEGUA Oficina Administrativa 1 1
Oficina Administrativa 1

18 PASCO 2
Almacén Nacional 1
Oficina Ad ministrativa 1

19 PIURA 2
Almacén Nacional 1
Oficina Administrativa 1

20 PUNO Almacén Nacional Puno 1 3
Almacén Macional Juliaca 1

Oficina Administrativa
o~ |

o SANMARTIN Almacén Nacional -
‘ Oficina Administrativa 1

22 TACNA 2
. Almacén Nacional 1
Oficina Administrativa 1

23 TUMBES 3
Almacén Nacional 2
) Oficina Administrativa 1

24 UCAYALl - 2
Almacén Macional 1

TOTAL 40 42
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8. PERFIL MINIMO DEL PERSONAL REQUERIDO

8.1 DEL OPERARIO
Las Direcciones Desconcentradas del INDECI indicarén la distribucion del personal
que realizara la limpieza por cada local yfo almacén.
El personal debera:

- Ser del sexo femenino o masculino, los cuales realizaran eventualmente labores
de esfuerzo fisico menaor, traslado de mobiliario en general, esto no implica
tratamientos diferenciados.

- Edad minima 18 afios, a la firma del contrato.

- Ser respetuosc, honrado y tener cortesia hacia las personas y funcionarios.

- Contar con experiencia minima de un (1) ano, en aspectos técnicos del servicio.

- No haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o deshonestidad.

- No tener referencias negativas de otros centros de trabajo.

- Mo tener antecedentes policiales, ni penales.

~ Capacitacion sobre medidas de limpieza y desinfeccién por COVID-19 aplicadas
en el centro de trabajo, debera acreditarlo con copia de constancia o certificado o
registra de capacitacion.

- Constancia de resultado negativo para prueba molecular y/o seroldgicas COVID-
18, al personal que prestara servicios en INDECI.

- Tener buena salud fisica y mental, acreditada con su respectivo certificado, con
una antigliedad no mayor a tres meses, debiendo ser expedida por una institucion
publica (MINSA, ESSALUD), competente para dicho fin.

8.2 REEMPLAZOS
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Los operarios que reemplazaran temporalmente al personal permanente, sélo seran
considerados dentro del contingente de reserva e informados con veinticuatro (24)
horas de anficipacién a través de un correo electrénico, para la toma de medidas de
seguridad correspondientes y asimismo el cambio de personal deberd estar
autorizado por el Director de la Direccién Descencentrada del INDECL
Condiciones

Los reemplazos temporales se daran solo en los casos que el operario permanente
falte por motivos en el cual recurra a una cita médica y haya solicitado permiso con
anticipacién, asi mismo por enfermedad u otros motivos que estén debidamente
justificados.

En caso de cambios, el personal de reemplazo deberd reunir las mismas
calificaciones y experiencia de la persona a ser sustituida. Asimismo, el contratista
debera adjuntar los documentos detallados en el numeral 15, debidamente visados.

En relacion al personal que falta sin aviso o por cualquier motivo, sera obligacion de
la empresa prestadora del servicio, en enviar el reemplazo en maximo dos horas para
las oficinas de las Direcciones Desconcentradas del INDEC! o en el caso de los
almacenes tres horas; de lo contrario se le aplicard penalidad, asimismo deberan
recuperar las horas no laboradas.

El contratista no pedra realizar ningtin cambio de personal destacado en el local de
la Direccién Desconcentrada del INDECI y su almacén, sin la previa autorizacion por
escrito del Director de la Direccion Desconcentrada.

Reemplazo Permanente .

La solicitud de cambio de un trabajador asignado a las Direcciones Desconcentradas
del INDECI debera realizarse por escrito mediante un informe, fundamentando las
razones que justifican dicho cambio ante la Direccién Desconcentrada.
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HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Almacén Nacignal

16100

ITEM DDl LOCAL TURNO LUNES | MARTES mnﬁr;cous JUEVES | VIERNES | sABADO
Qficina Administrativa X
: : 7:D0 A T:00 A 7:00 A T00A | 7004 | T00A
2 Amazonas BHORAS 16:10 1|10 | 16D 1510 | 150 | 1310
Almacén Macional ’ .
E =00 A 7:00 A F00A | 7004 | 7DD
2 sincash Oficina Administrativa | & HORAS 71 ggg ?152 o ngn At need 1; 01 5
3 Apurimac Oficina Administrativa B HORAS 712: 71: t:]mA lgig‘ Tg g:‘ igig ?g%;‘
Oficina Administrativa
i 7:00 A 7200 A 7:00 A 700 A 7008 7200 A
= Areqelpa BHORS | 310" | 1610 | 610 | 1610 | 150 | 130
Almacén Nacional
" Y 7 D0 A 7000 00 A
5 Ayacucho Oficina Administrativa B HORAS 1 2?1; i: i;’ wﬂ;;« lﬁgo 16:10 Z‘g?l ”
b 00 00 A b 7004 n
& Cajamarca Oficina Administrativa | B HORAS 12};;' is_ i: -’mggln :;EU g;‘ ;E‘- 1‘0 ]:g i:'
Oficina Administrativa .
% s : Bl woras | A | 7ooa | 7oA | 7ooa | 7m0m | Tooa
: 16:10 16:10 16:10 16:10 16:10 13110
Almacén Nacianal
) : Y 00 A 7:00 A E
8 Hudnueo Offeina Administrativa | B HORAS 71 ;‘;g Z’:g: -::Z: i’g-?m ; sngn Tl.g. g_:
R - Oficna Administretiea svomas | 700A | 7Tooa | 700a | 700A | 7004 | 7:00A
’ 16:10 16:10 16:10 16:10 15220 13190
Alracén Naclenal
- ~ 1 b b 0Q 00,
Oficina Administrativa 4 HORAS i :‘;3‘ ?zngg 71;?0 D: ::3?13 iluug 7;:“;;'
10 Ica i
TO0A T:00 A 7:D0 A TO0A | TmoA | 7TODA
Mgotn Noonal, | SROBAS [ purg 1610 | 1610 | 1610 | 160 | 1340
e i e A swomas | A | moA | 700 | 7o0A | 700a | 70OA
! 16:10 1610 16:10 16:10 16210 13:10
Almacdn Nacienal
b DD A 00 M b
Oficina Administrativa | & HORAS :; Em;: ﬁn i 510 7\1.5023
12 La Libsertad . - - -
7:00 & 7400 &
Almacen Nacienal B HORAS 1640 1640
ficina ddministrativ;
. K nstratlva sroms | 7904 | T00a | 700 | 7004 | 7004 | 7004
L ! 16:10 16:10 15:10 16:10 16:10 1310
Almacsn Nacional
, - 7004 | mo0A | 700a | 7:00A | 700a | 700a
ga Hhae Oficing Adminktration | BHORAS | 000 1640 | 1610 1640 | 160 | 1340
15 — Oficina Administrativa P — 6:00 A 6&00A | &00A | E00A | B:0O& | s0DA
' 1400 1400 14400 14 1410 1200
Almacen Nacional
7 S i 74 700 7:00 &
16 | Madre de Dies | Oficina Administrativa | 4 HORAS ?1 ﬁ: 11;%3 133 D;" 11;03 1 1‘_?:0 -
17 | Moquegua | Oficina Administrativa | B HORAS i’gg; 7:;'1: 712’1;" fgg: 7{233 i;’g;
i : Oficina Administrativa eHoms | 7R | 7o0A | 7p0a | 700a | 7ooa | 7:00a
s 16:10 15110 16:10 15:10 13:10




e

Instituto Nacional de Defensa Civil
Concurso Publico N° 3-2022-INDECI-1

Rk e 700 A T:00 A 7DD A T:00 A T:00A T:00 8
o i BHORAS | 4gag | asa0 | 160 | 1610 | 18000 | 1330
Almacén Nacional
Dficina Administrativa
TEON T304 T30 A T30 A T30 A T30 A
o e Almacén Maciona! Pung | BHORAS |00y 1630 | 1630 1530 | 1830 | 13w
Almacén Macional
Juliaca
Dficing Admindstrativa " = y N )
2 San Martin 4 HORAS 700 A T400 M 7@& T:00 T00A
Almacén Nacional 11:00 1200 11:00 1100 | 11:00
Dficing Administrativa )
72 Tarma B HORAS Te00 A T:00A 7:00 A TDDA T:00A 7:00 A
: ‘ 16:10 16:10 16:10 16:10 16:10 13:10
Almacén Macional G °
Dficina Administrativa
T0D A T00A 700 A 700D A 7:00 4 T:D0A
=3 Tumbey Mt Neclonsl B HRAS 16:10 16:10 16:10 16:10 16:10 13110
Almacén Nacional
Oficina Administrativa
; T30 8 TE0 A T30 A TADMA T30A T30A
o Weayall B HORA: 16:30 16230 1630 16:30 |- 16230 16:30
Almacsn Nacional .

Este sera el horario en principio, sin embargo, cada Direccién Desconcentrada podra
variarlos, siempre y cuando no sobrepase el nimero de horas establecido por Ley.

10. CONDICIONES GENERALES

10.1
10.2
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10.5

10.6

La contratista debera ser una empresa de intermediacién laberal.

Debera contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral - RENEEIL, en las
actividades de limpieza de amblentes conforme a lo dispuesto en la Ley N® 27626
y DS N° 003-2002-TR.

La contratista debera ser una empresa especializada en el rubro, con experiencia
en la prestacion de servicios iguales yfo similares a otras instituciones del sector
plblico y/o privado.

El servicio comprendera la limpieza y mantenimiento de fachadas, muros, oficinas
pisos, paredes, techos, tabiquerias, rejas, escritcrios, ventanas, mamparas, lunas,
puertas, servicios higiénicos, pasadizos, dreas comunes, dreas libres, muebles,
persianas, equipos de oficinas, bienes logisticos y patrimeniales, teléfonos,
alfombras, tapizones, cortinas, playa de estacionamiento, patic de manicbras,
wveredas, jardines, cerco perimétrico, almacenes, archivos, zona de parqueo,
escaleras, tragaluces, documentos del archivo y todas las labores gue soliciten las
Direcciones Desconcentradas del INDECI.

Las Direcciones Desconcentradas del INDECI, no proporcionara materiales, ni
implementos, ni equipos para la prestacién del servicio, los cuales deben ser
considerados por la contratista para la ejecucicn del servicio.

Los proveedores podran realizar una visita previa a los locales de las Direcciones
Desconcentradas del INDECI y sus almacenes, materia del proceso, a fin de
conocer las instalaciones y necesidades de servicio hasta un dia antes de la fecha
prevista para la presentacion de propuestas, previa coordinacién con la Direccidn
Desconcentrada.
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10.7 En el monto ofertado, deberan estar comprendidos los costos generales del senvicio
ofertado,, los sueldos de su personal, los beneficios sociales, aportaciones a
ESSALUD, seguros del perscnal y la indemnizacién de toda naturaleza e impuestos
a que estuviera obligado el postor.

10.8 El servicio incluye, el apoyo del personal de limpieza en los casos de necesidad de

traslado de mobiliario (de ocasionarse algtn dafio con el mobiliario que se traslada,

sera de responsabilidad de la Institucion, salvo que se demuestre lo contraria),

archivos, cajas con documentos y cualquier trabajo de AYUDANTIA i

10.9 De tener las Direcciones Desconcentradas del INDECI, alguna actividad especial

(eventos institucionales), el personal de limpieza requerido, deberé asistir de forma

obligatoria, el tiempo que dure el evento pero, las horas laboradas en exceso,

deberan ser compensadas con descanso proporcional que programaré y autorizard
la Direccidn Desconcentrada del INDECI.

10.10El postor que resulte favorecido con el otorgamiento de la Buena Pro, como
requisito para la suscripcién del contrato presentara el cuadro de personal que
prestara servicio a la Oficina de Servicios Generales del INDECI y a las Direcciones
Desconcentradas del INDECI, ademas el legajo de cada uno de los operarios, para
su aprobacidn.

10.11El postor ganador presentara a la suscripcion del contrato el “Plan de Trabajo del
Servicio de Limpieza de las Direcciones Desconcentradas del INDECI".

10.12La entidad, en un plazo de cuatro (04) dias calendarios notificara al contratista la(s)
observacion(es), de ser el caso sobre cualquier documentacion. El plazo de
levantamiento serd como maximo de 03 dias calendarios, contabilizado desde el
dia siguiente de recibida la mencionada nctificacion.

10.13 El Contratista que preste servicio durante la vigencia del contrato, debera acatar
las disposiciones establecidas en el PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION
Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO DE INDECI, el cual contempla los
protocolos sanitarios y de otra indole necesarios para reducir el riesgo de contagio
en el ambito del centro de labores, a fin de proteger la seguridad y salud de nuestros
servidores, promoviendo una cultura de prevencidn. (Ver ANEXQ).
-  Contar con el Stock de pruebas moleculares o serolégicas para COVID-19

suficientes para realizar tamizaje a sus trabajadores que se consideren como

sospechosos para COVID-19, de preferencia vacunados.

De considerar a algln operario, como caso sospechoso segin diagnéstico y
clasificacion clinica determinada en la Resolucién Ministerial 193-2020-MINSA,
se tendra que repetir la prueba en el tiempo que deba realizarse.

De presentarse un casc sospechoso para COVID19, se cumplira con el
protocolo 8.2 (c) del Plan para la vigilancia, prevencién y control de COVID-19
en el trabajo del INDECI; debiendo destacar a ofro personal en un plazo no
mayor de dos (2) horas

En caso se proponga el retomo del operario que fue considerado caso
sospechoso, se deberd cumplir con lo establecido en la Resolucién Ministerial
N°239-2020-MINSA y serd evaluado por el responsable del Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo. -

El contratista para la suscripcién del contrato debera presentar la relacién de
los EPP, detallando la distribucién y cantidades mensuales.
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- El contratista para la suscripcion del contrato debera presentar copia del Plan

para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el trabajo; este plan
debera haber sido registrado en el SICOVID-19 del MINSA.

-  Datos completos del personal del Servicio de seguridad y salud en el trabajo

del Contratista.

10.14 Asimismo, para la suscripcion del contrato debera presentar los siguientes

requisitos:

- Estructura de costos mensual de la prestacién del servicio (incluyendo los
servicios que conforman el paquete, de ser el caso).

- Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y

apellidos, N° de Documento de identidad, cargo remuneracion y periodo del
destaque.

- Pdliza de Seguro.

11. DESCRIPCION DEL SERVICIO
La descripcién del servicio serd de la siguiente manera:

1141

11.2

Oficinas _Administrativas: Limpieza se realizarda en todas las oficinas
administrativas. La limpieza incluye la puerta principal, areas de acceso, corredares,
escaleras, tragaluces, servicios higiénicos y otras que se consideren necesarias.
Limpieza de estacicnamientos, paredes externas e internas, lunas externas e
internas de cada DD y las areas libres.

Almacén Nacional: Limpieza se realizard en todos los almacenes. La limpieza
incluye puerta principal, puerta de acceso, pisos. paredes externas e internas,
ventanas externas e internas, desempolvado de bienes de ayuda humanitaria y
patrimonio.

12. INSPECCION Y NECESIDAD DEL SERVICIO
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La contratista dotara a sus trabajadores uniformes nuevos y en buen estado,
adecuado al clima y lugar donde preste servicios, durante la wigencia del contrato,
asimismo de ¢ambiar o reemplazar cualquier prenda, accesorio o distintivo que
pueda encontrarse desgastado, manchado, deteriorado o en mal estado sin
derecho a reajuste o reconocimiento de parte de INDECI, los uniformes a ser
entregados a cada trabajador, los mismos que seran de la siguiente manera:

AL INICIO AL
N*® INDUMENTARIA DE PERSONAL DEL SEXTO
. CONTRATO MES
01 | Pantalones. 2 2
02 Polos de algodén manga larga con el logo de 2 2
~ | la empresa.
03 Polo de algoddn manga corta con el logo de la 2 1
empresa.
04 Palo licra calentader para la temporada de q o
invierno.
05 | Chaleco polar con el logo de la empresa. 1 0
06 | Casaca con logo de la empresa 1 0
07 | Gorro con visera. 1 1
08 | Lente de seguridad 1 1
08 | Casco de seguridad 1 1
10 | Par de zapatos con punta de acero. 1 0
11 | Par de botas de jebe. 1 1
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12 | Faja lumbar. 1 1
13 | Chaleco de seguridad color naranja {‘“] 1 1

De conformidad con los Lineamientos para la vigilancia de la salud de los

trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19 aprobado mediante

Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA; el EPP, se entregara al inicio del

servicio al personal propuestc como personal de limpieza, para su uso

obligatorio durante la jomada laboral. El EPP estard compuesto de:

» Mascarillas quirirgicas o comunitarias, de acuerdo a lo establecido en Ia
Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA.

» Alcohol gel de 1 litro, y

« Otros EPP adicionales que establezca la autoridad correspondiente, en el
marco de la emergencia sanitaria, segin sea el caso.

El Cbntratista entregard a cada operario el Equipo de proteccién personal
(EPP) de manera mensual, bajo responsabilidad. Cada Direccion
Desconcentrada del INDECI, verificara el cumplimiento de lo sefialado.

NOTA:
El material indicado sera proporcionado por el Contratista hasta que dure la
emergencia sanitaria.

12.2 Elementos y acciones que debera realizar ante el CORONAVIRUS COVID:

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

= Dar cumplimiento a la Resolucién Ministerial N° 283-2020-MINSA,
Lineamientos para la Vigilancia, Prevencién y Control de Salud de los
Trabajadores.

» Dar cumplimiento al Protocolo de Seguridad y Salud en el trabajo ante el
Caronavirus COVID -19 del INDECI. _

» La empresa presentara su Plan de Vigilancia, Prevencién y Control del
Caronavirus COVID-19, en el marco de la Resolucitn Ministerial N® 239-2020-
MINSA, para los operarios que brindan el servicio de mantenimiento y limpieza
en el INDECI, el cual debera incluir los Equipos de Proteccién Personal (EPP)
adecuados, para todos los operarios de limpieza con el fin de cumplir con las
normas y protocolos existentes.

Es responsabilidad de la contratista, la ejecucién y cumplimiento de las obligaciones
fijadas en los Términos de Referencia (TDR) y su Oferta Técnica.

El personal de limpieza registrara su ingreso y salida en un cuademao de asistencia
que proporcionard el Contratista para cada local, ubicados en el puesto de
vigilancia, para los controles respectivos, el mismo que serd supervisado y
controlado por las Direcciones Desconcentradas del INDECI respectiva.

El Postor debera presentar como parte de su Propuesta Técnica un Plan de Trabajo
detallado del servicio-a prestar.

La confratista no podrd ceder su posicién contractual, subcontratar, ni reallzar
ningtn acto que implique la transferenma total o parcial de la prestacién a su cargo.

La Direccién Desconcentrada del INDECI, se encargara de la supervisién, control y
conformidad del servicio de limpieza, verificando la comecta entrega de los
materiales, implementos, equipos y personal ofertados.
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12.8 El Acta de Conformidad de la Prestacion de Servicio de Mantenimiento y Limpieza,
sera elaborado por las Direcciones Desconcentradas del INDECI, el mismo que
debera estar firmado porel Director de la DDI y visado por el Administrador de dicha
DDI. ‘ . -

12.9 El Acta de Conformidad, debera ser remitida a la Oficina de Logistica del INDECI,
después de culminado el mes de conformidad a los plazos establecidos en el
Articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

12.10Los operarios de limpieza podran ser cambiados, rotados o retirados del servicio a
solicitud la Direccién Desconcentrada, previo informe via correo electrénico
institucional que justifique la necesidad del cambio, en cuyo caso la contratista
remitird el legajo personal del operario propuesto para el reemplazo. Cuando la
contratista tenga la intencion de reemplazar a algin operario, por una causa
justificada, comunicara mediante carta a la DDI a fin que se apruebe el reemplazo.

12.11Para los casos de una eventual inasistencia de algin operario, el proveedor esta
obligado a tener personal de reemplazo, que se presentara debiendo apersonarse
con una carta de presentacion de la empresa prestadora de servicio, adjuntando
copia de su documento de identidad ¥ de una declaracién jurada sefialando su
direccién domiciliaria exacta. Para los almacenes sera del mismo modo.

12.12No sera responsabilidad de las Direcciones Desconcentradas del INDECI, los
accidentes de trabajo o dafios sufridos por el personal de limpieza durante la
prestacion de los servicios contratados en la ejecucion del contrato.

12.13La contratista asumira la responsabilidad por cualquier dafio, pérdida o sustraccion,
debidamente comprobada, que pudiera ocurrir en el desempefio del servicio
contratado, como consecuencia de la accion, omisién o negligencia del personal a
su cargo.

12.14La contratista es responsable directo del personal asignado para la prestacion del
servicio contratado, no existiendo ningln vinculo de dependencia laboral con el
INDECI. :

12.15La contratista asumira los gastos directos e indirectos que se realicen para cumplir
con el servicio confratado tales como: Pago de Remuneraciones, Beneficios
Sociales, Leyes Sociales y todo gasto que fuera necesario hacer en tal sentido, los
mismos gque son de exclusividad y competencia de la compaiia de limpieza. La
empresa contratada estd obligada a pagar a su personal de operaciones
puntualmente de acuerdo a ley.

12.16La contratista debera presentar mensualmente, para efectos de pago, a la Oficina
de Logistica, los comprobantes de pago efectuados a las AFP, depdsitos de CTS,
aportes a ESSALUD, Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, IGV y
cualquier otra obligacion tributaria debidamente cancelados y las boletas de pago,
donde se evidencie el pago en forma detallada a faver del personal asignado al
servicio de limpieza, del mes inmediato anterior al mes correspondiente al pago.

12.17Realizar dos cursos de capacitacion con un minimo de 3 horas cada uno, con
entrega de certificados, en temas relacionados con el objeto de la convocatoria.

12.18El contratista debera cumplir con lo establecido en la Ley 29783, Seguridad y Salud
en el Trabajo y su Reglamento.

13. METODOLOGIA DE LIMPIEZA

La metedologia de limpieza se realizard de acuerdo al siguiente detalle:
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ACTIVIDAD

Barrer, aspirar, trapear y lustrar pisos
de oficinas, areas comunes, area de
archivo, exteriores de las oficinas y el
local de la D.D.I

Regado en los exteriores del local.

Limpieza de pasadizos, puertas,
ventanas, vidrios.

Sacudido y limpieza de muebles,
equipos, cajas archiveras de oficinas
y archivo.

Limpieza de pasadizos, puertas,
ventanas, pasamanos y escaleras.

Barrer, frapear dreas exteriores del
edificio. '

Recojo y evacuacion de la basura
hasta el drea designada para tal fin.

Limpieza y desinfeccion de servicios
higiénicos  (sanitarics,  griferia,
maydlicas. espejos, muebles, etc.).

Limpieza de muebles de oficina
(escritorios, credenzas, archivadores,
sillas, etc.)

Apoyo en el traslado de bienes y otros
muebles.

Limpieza de alfombras y tapizones de
las sedes del INDECI.

DIARIA | SEMANAL

MENSUAL

SEMESTRAL

Lavado y encerado de pisos.

Limpieza y desinfeccion de equipos
en general. ventiladores v teléfonos.

Limpieza de pisos y techos de
oficinas, almacén y/o los almacenes.

Limpieza interna de paredes y techos.

Desmanchar pisos de los bafios,
oficinas. '

Limpieza de paredes .y techos
exlenas del logal.

ALMACEN NACIONAL

Barrer los pisos.

5 Limpieza de puertas.

1 ) - -
mz Desempolvado de bienes ayuda
ot humanitaria y patrimoniales .de
Anambh e tumati © | almacenes.
0TI neft

fona ot mnn 0 | Limpieza del local del almacén donde
se depositan bienes de ayuda
humanitaria. Limpieza de bienes de
ayuda humanitaria y patrimoniales
{como motobombas, grupos
electrégenos, plantas de tratamiento
de agua, moto sierras, botes de
aluminio, motores fuera de borda,
torre de iluminacién y otro equipos
menores que se encuentran dentro
del almacén.
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Lavado con agua las paredes y pisos,
asi como el retiros de despedidos vy
basura en general, de las oficinas y el
almacén a los depdsitos ubicados
dentro del local.

Recojo y evacuacion de la basura
hasta el drea designada para tal fin.

Lavado de pisos.

Limpieza interna de paredes y techos.

Desmanchado de tapizones (cada
vez gue sea necesario).

Procedimientos obligatorios para la prevencién del COVID-19

El proceso de limpieza y desinfeccion comprende todos los ambientes de la entidad, asi
como el mobiliario, equipes y otros bienes que se encuentren en uso, de conformidad a
lo establecido en el literal c. del numeral 9.1 del Plan para la vigilancia, prevencion y
control de COVID-19 en el trabajo de INDECI.

La frecuencia para realizar la desinfeccion es de manera permanente durante el contexto
de la emergencia sanitaria por COVID-19, pudiendo establecerse otras disposiciones, las
cuales seran comunicadas oportunamente a la empresa de limpieza, de conformidad a lo
establecido en el literal b. del numeral 9.1 del Plan para la vigilancia, prevencion y control
de COVID-19 en el trabajo de INDECI.

El Contratista debera utilizar para la limpieza y desmfeocmn de superficies los
desinfectantes y/o soluciones sefialados en la Guia para la Limpieza y Desinfeccion de
Manos y Superficies, aprobado mediante Resolucion Directoral N° 003-2020-INACAL/DN.

De acuerdo a lo establecido en la Resolucion Ministerial 099-2020-MINAM, se debe tener
en cuenta que:

,‘f‘ ‘ . e
N\

- * Las bolsas de desechos, que se encuentren llenas hasta las % partes de su capacidad
m“"“ﬁﬁﬁjg“%m deben ser amarradas con doble nudo por el personal de limpieza, de manera que se
Focha: 03 ina A LR

encuentren cerradas herméticamente y asegurandose que no presenten ningln rasgufio
u orificio. Se recomienda desinfectar las bolsas antes de ser llevadas al area de
almacenamiento temporal con solucién de hipoclorito de sodio (lejia) al 0.5% de dilucion,
el cual debe contar con la autorizacién de la DIGESA.

« El tacho o recipiente en el que se disponga la bolsa con los residucs sélidos debe ser
lavado con detergente y desinfectado diariamente, con una solucién de hipoclorito de
sodio (lejia) diluida al 1% o segln las instrucciones de desinfeccion sefialadas en la
etiqueta del producto, el cual debe contar con autorizacién sanitaria de DIGESA, y dejar
actuar durante cinco (5) minutos, como minimo. De igual manera, se recomienda la
limpieza y desinfeccion de las dreas donde estarédn dispuestos los contenedores de estos
residuos, de conformidad con las disposiciones establecidas en la Guia de Limpieza y
Desinfeccion de Manos y Superficies aprobada por INACAL.

&
%

* La limpieza y desinfeccién de superficies (pisos, paredes, ventanas, manijas de
puertas, entre otras de mayor contacto) se debe realizar en hiimedo (no barrer ni sacudir),
utilizando pafios, trapeadores, mopas u otrcs, con detergente o con una solucién de
hipcclerito de sodio (lejia) diluida al 0.5% o segin las instrucciones de desinfeccién

®
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sefialadas en la etiqueta del producto. Todos los productos que se utilicen deben contar
con el Registro, Autorizacién Sanitaria © Notificacion Sanitaria Obligatoria
correspondiente.

MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPOS INDUSTRIALES A UTILIZAR

Para la limpieza de oficinas e instalaciones, la contratista proporcionara los recursos
solicitados, siendo éste responsable de su debido uso, mantenimiento y estado de
conservacion. T

Los equipos que proporcicne la contratista para el mantenimiento de las instalaciones de
las Direcciones Desconcentradas del INDECI, deberan permanecer durante la vigencia
del contrato y solo seran retirado$ en caso de desperfecto y/o mantenimiento, siendo
reemplazadas por otras de las mismas caracteristicas.

Los MATERIALES, IMPLEMENTOS y EQUIPOS INDUSTRIALES de limpieza para el
INDECI, se detallan en el ANEXO.

Los materiales, implementos y equipos de limpieza industriales deberan contar con los
requisitos de acuerdo a ley.

Las lustradoras industriales con funcién para lustrar y lavar (incluyen escobillas), los
repuestos de las lustradoras son de responsabilidad del prestador del servicio.

Los postores deberan indicar la marca y afio de fabricacion de los equipos de limpieza
ofertados mediante declaracién jurada, los cuales no podran tener una antigliedad mayor
a dos afos y deben estar equipados para emitir el minimo nivel de ruido.

En cumplimiento a lo establecido en Decreto Supremo N° 011-2010-MINAN que modifica
articulos del Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM “Medidas de Ecoeficiencia para el
Sector Publico”, la Resolucién Ministerial N® 021-2011-MINAM y otras que le sean

aplicables. :

o

a) Los materiales, insumos e implementos de plastico, papel, cartdn a utilizar. dentro de
los locales del INDECI, deberan tener el porcentaje de material reciclado determinado
por el Ministerio del Ambiente.

b) Las bolsas de plasticos que sean utilizadas deberan ser biodegradables.

c) Segregacion de los residuos sdlidos por cada tipo (papel, plastico, vidrio ¥ organico),
en las Sedes Administrativas y Almacenes de las Direcciocnes Desconcentradas del
INDECI. :

d) Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta las medidas
gue a continuacién se detallan:

» Ahorro de Energia:
- Ejecutar su labor en lo posible con la luz natural, encendiendo la luz artificial de
ser necesario para la 6ptima realizacion del servicio.
- No tener encendido mas de lo necesario, los equipos utilizados para el servicio.
- Si encontrara ambientes iluminados ihnecesariamente con la luz artificial,
procedera a apagarlos.

» Ahorro de Aqua: :
- En caso que no pudiera ser controlado con facilidad, informar inmediatamente al

érea de seguridad y al administrador de las Direcciones Desconcentradas del
INDECI, en caso de detectar cualquier fuga de agua en las instalaciones
internas. ‘
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- En caso de cbservar alguna averia en los servicios sanitarios deberd comunicar
de inmediato al area de seguridad y al administrador de las Direcciones
Desconcentradas del INDECL

EL CONTRATISTA, debera tener en cuenta la utilizacion de productos de limpieza que
no representen riesgo a la salud o integridad de su personal, de terceros y del personal
del INDECI, a los alimentos que se encuentran en los almacenes y/o bienes de ayuda
humanitaria, material que no afecte a la ecclogia y al medio ambiente. Todos los
materiales de Limpieza que entregue la empresa, deberdn tener registro sanitario
de acuerdo a normas vigentes, de lo contrario se aplicard la penalidad
correspondiente.

REQUISITOS Y CARACTERISTICAS DE ACEPTACION DEL OPERARIO

El postor adjudicado con la Buena Pro, como requisito para la suscripcion del contrato
presentara el cuadro de personal operario que prestara servicio y el legajo de cada uno,
conteniendo los siguientes documentos debidamente visados:

a) Copia legible del DML.

b) Copia de constancias, certificados y documentos que acrediten la experiencia minima
de un (01) afo, en aspectos técnicos del servicio.

c) Declaracion jurada simple de no haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o
deshonestidad y no tener referencias negativas de otros centros de trabajo.

d) Declaracion jurada simple de domicilio.

e) Copia de certificado de antecedentes policiales.

f) Copia de certificado de antecedentes judiciales.

g) Certificado médico de gozar de' una buena salud fisica y mental.

h) Capacitacién sobre medidas de limpieza y desinfeccion por COVID-19 aplicadas en el
centro de trabajo, deberd acreditarlo con copia de constancia o certificado o registro
de capacitacion. '

i) Constancia de resultado negativo para prueba molecular COVID-19, al personal que
prestara servicios en INDECI.

i} Declaracion jurada de no presentar los signos y sintomas que se detallan en Anexo 2
de la Resolucién Ministerial N° 239-2020—MHNSA

REQUISITOS GENERALES

La Entidad debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista
en forma mensual. Asimismo, para el primero y Gltimo pago podra ser prorrateado (De
ser el caso).

De acuerdc con el articulo 168 del Reglamento, para efectos del page de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad debera contar con la siguiente
documentacion:

- Acta de Instalacion de cada Direccion Desconcentrada del INDECI debidamente
firmada por el Director y visado por el Administrador responsable. Asimismo, se
adjuntara el Plan de Vigilancia, Prevencion y Control del Coronavirus COVID-19, en el
marco de la Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA, para los operarios que brindan
el servicio de mantenimiento y limpieza en el INDECI.

- Acta de canformidad de la DDI debidamente firmada por el Director y visado por el
Administrador rasporisable.

- Comprobante de Pago del proveedor.

El contratista ‘estd cbligado a otorgar a todo su personal encargado de la limpieza del
local, durante el tiempo que estén dedicados a esa labor, por su exclusiva cuenta, todos
los beneficios de acuerdo a ley.
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17.

CONTRATISTA debera remitir a la ENTIDAD dicha dﬂcumen"t‘acic‘m,‘ ju'nto con la
documentacién que presente para el pago del mes que corresponda. ,

16.1 Pago del primer mes de servicio :
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerird al
CONTRATISTA la presentacion de los siguientes documentos:

Comprobante de pago del proveedor.

Acta de Instalacion de la Direccién Desconcentrada debidamente firmada por
el Director y visado por el Administrador responsable, por ser el primer pago.
Asimismo, se adjuntard el Plan de Vigilancia, Prevencién y Control del
Coronavirus COVID-19 con el sello de recepcién por cada DDI, en el marco de
la Resolucién Ministerial N® 239-2020-MINSA, para los operarios que brindan
el servicio de mantenimiento y limpieza en el INDECI. ‘
Los operarios deberan de estar inscritos en planilla de la empresa y poder
acceder a ser atendidos en ESSALUD o una EPS.

Debera sustentar que cumple con lo establecido en la Ley 29783 Seguridad y
Salud en el Trabajo, presentando una fotocopia de la péliza de Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo contratada.

Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la
Entidad.

16.2 Pagos a partir del segundo mes de servicio
A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N® 003-2002-TR,
a partir del segundo mes de servicio, debera requerirse al contratista la siguiente
documentacion para el tramite de pago: '

Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia
de presentacidn.

Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.
Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, asi como la respectiva copia del documento de
deposito bancario que acredite el pago. :
Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de
gratificaciones, cuando corresponda.

Copia del comprobante-de pagoe (Cancelado) de la Péliza de Responsabilidad
Civil Frente a Terceros; adjuntar la péliza vigente debidamente firmada y sus
actualizaciones.

Copia del comprobante de pago (Cancelado) de la Péliza de Deshonestidad:
adjuntar la péliza vigente debidamente firmada y sus actualizaciones.

Copia del comprobante de pago (Cancelado) de la Pdliza del Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo — SCTR (salud y pensidn); adjuntar la
poliza vigente debidamente firmada y sus actualizaciones).

16.3 Pago del tiltimo mes de servicio 4
Para el pago del (ltimo ‘mes de servicio, se requerird al CONTRATISTA,
comprobante de pago, copia de la documentacién que acredite el depésito de las
remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales de los
trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del mes en que
se realiza el ltimd pago.

CALIDAD DEL SERVICIO ‘
Las Direcciones Desconcentradas del INDECI, exigen que no debera existir paralizacion

del servicio en ninglin momento y por ningtin motivo, salvo en el periodo de refrigerio que
previamente serd coordinado con dicha DDI.

Elementos Tahgibles
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a. Operatividad: Definido como el funcionamiento de las maquinas equipos y utensilios
de limpieza y la utilizacion de los materiales e insumos gue el proveedor utiliza para la
prestacion del servicio, los equipos deberan contar con accesorios actsticos para
evitar ruidos excesivos. :

b. Aseo e Higiene: Los resultados del servicio deberan caracterizarse por su pulcritud y
limpieza. Este aspecto evaluara el aseo del personal, vestimenta limpia y visibilidad de
credenciales que el contratista utiliza para la prestacion del servicio.

C.

€

Puntualidad: Definido como el cumplimiento por parte del contratista del cronograma
ylo de los plazos establecidos para la prestacion del servicio, ademas del control de la
asistencia diaria del personal, asi como de las tardanzas y faltas.

d. Sequridad v Formalidad: Definido como el cumplimiente de las obligaciones legales,
laborales, de higiene ocupacional de cardcter normativo emitidas por Insfituciones
Oficiales del pais.

e. Identificacion con la DDI: Definido como el compromiso del personal del contratista en
el cumplimiento de aquellas instrucciones, directivas, etc. impartidas por la Direcciones
Desconcentradas del INDECI.

Con relacion a los factores anteriores las Direcciones Desconcentradas del INDECI,
determinara su aprobacion durante la prestacion del servicio, mediante inspecciones
inopinadas a sus sedes.

MODIFICACIONES DEL CONTRATO

El servicio de Mantenimiento y Limpieza para los locales de las Direcciones
Desconcentradas del INDECI, podra ampliarse y(o) disminuirse en cualquier momento de
su ejecucion, de conformidad con lo establecido en el articulo 34° de la Ley de
Contrataciones del Estado y concordante con el articulo 157° de su Reglamento. Para
ello se tomara en cuenta el costo del operario, costo unitario equipos, indicado en la
propuesta del contratista para el presente proceso de seleccién.

POLIZAS DE SEGUROS
El postor favorecido con la buena pro debera obtener y mantener vigente las pélizas de

seguros durante el plazo de contratacion del servicio. La péliza de seguro debera ser

emitida por compafiias de seguro autorizada por la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP — SBS

El contratista debera presentar el pago completo de cada pdliza; de optar por pagos en
cuotas o mensual debera estar al dia en los pagos, su incumplimiento sera considerado
como falta y se aplicara la penalidad correspondiente. -

Las pélizas de seguros podran ser verificadas en su veracidad con las companias de
Seguros.

19.1 Pdliza Deshonestidad

El contratista sera responsable ante las Direcciones Desconcentradas del INDECI,
per los dafios y perjuicios, actos deshonestos como el hurto, entre otros, que su
personal pudiera ocasionar en la ejecucién del senlicio a las instalaciones, muebles,
maguinas de oficina y demas enseres de propiedad de La Entidades o de terceros,
debiendo la empresa efectuar la reposicion de los mismos, dentro de un plazo de
diez (10) dias calendarios.

Esta péliza debera estar vigente duranibe todo el periodo de contratacién y serd
equivalente a $10,000.00 (Diez mil dolares americanas).

19.2 Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual
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El contratista sera responsable por los dafios materiales y/o personales, incluyendo
muerte, causados involuntariamente a terceros producidos por un accidente stbito
e imprevisto en el cual resulte civilmente responsable.

Esta péliza debera estar vigente durante todo el periodo de contratacion y sera
equivalente a $40,000.00 (Cuarenta mil délares americanos) para cada Entidad.

19.3 Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR)
Pdliza Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (Salud y Pensién) — SCTR
(De acuerdo al articulo 19 de la Ley N° 26790, puede ser contratada con el Seguro
Social de Salud o con otra Empresa prestadora de Salud).

19.4 Seguro de vida ley:

1. Monto del seguro de vida ley

N/O ‘ DESCRIPCION
16 remuneraciones mensuales asegurables que se
1 Muerte estableceran scbre la base del promedio del monto
‘ Natural percibido por el asegurado en los dltimos tres meses
previos a su fallecimiento.
Muerte 32 remuneraciones mensuales asegurables percibidas
2 Accidental | PO el asegurado en el mes previo al accidente que le

produjo la muerte.

Invalidez | 32 remuneraciones mensuales percibidas por el
3 Total y asegurado en el mes previo al accidente que le produjo
Permanente | la ITP.

2. Condiciones

2.1 La péliza considerara aplicar a la planilla declarada, la remuneracién maxima
asegurable indicada por la SBS.

2.2 Los beneficiarios del seguro vida ley, seran los indicados en el articulo N° 1

del DL 688.
2.3 El empleador tiene derecho a cobrar el capital asegurado en la péliza, si

o fallecido el trabajador y vencido el plazo de un (1) afio de ocurrida dicha

iﬂ’ contingencia, ninguno de los beneficiarios sefialados en el articulo 1 hubiera

‘*M ejercido su derecho. Es de aplicacicn el articulo 16 de la presente Ley.
AVARAD Joon fuias
fnssmon s 2.4 El monto de los beneficios de acuerdo al Art. 12° del Decreto Legislativo N°
Frachac DSOS 2032 132548 0400 ‘68«8— 91 \deben ser: .

2.4.1 Por fallecimiento natural del trabajador se abonara a los beneficiarios,

dieciséis (16) remuneraciones mensuales asegurables gque se

- estableceran sobre la base del promedio del monto percibido por el
asegurado en los Ultimos tres meses previos a su fallecimiento.

2.4.2 Por fallecimiento del trabajador a consecuencia de un accidente, se
abonara a los beneficiarios, treinta y dos (32) remuneraciones
mensuales asegurables percibidas por el asegurado en el mes previo al
accidente que le produjo la muerte.
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2.4.3 Por invalidez total v permanente del trabajador (Alienacién mental
absoluta incurable, fractura incurable de la columna vertebral, pérdida
de vista de ambos ojos, pérdida de ambas manos, pies), originada por

-accidente se abonard a los beneficiarios, treinta y dos (32)
remuneraciones mensuales percibidas por el asegurado en el mes
previo al accidente que le produjo la ITP.

Asimismo, dichas pdlizas deberdn estar vigentes desde la fecha de inicio hasta la
culminacion de la prestacion del servicio.

PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdoe a la siguiente
formula:

Penalidad diaria = ~ 0.10 x monto
F x plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias: F = 0.40.
Para plazos mayores a sesenta (60) dias: F = 0.25.

Tanto el monto come el plazo se refieren, seglin corresponda, al contrato o item que debid
ejecutarse o, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion periddica, a la
prestacion parcial que fuera materia de retraso.

Para efectos del calculo de la penalidad diaria se considera el monto del contrato vigente.
Se considera justificado el retrase, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta calificacian del

retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningun tipo.

Al amparo del articulo 161° del reglamentb de la Ley de Conirataciones del Estado, se
establecen otras penalidades, las mismas que se encuentran detalladas a continuacion:

PENALIDADES

Ne DETALLE PENALIDAD i
S 100.00y el Verificacion por el

Cambiar operarios sin previa
autorizacion por escrito de la
Direccion Desconcentrada.

retiro inmediato del
operario (penalidad
por cada operario).

Administrador de la DDI, se
procedera a levantar un
acta de incumplimiento.

01

Guia de remision de los
uniformes con la fecha de

No entregar los uniformes

segin los términos de S/. 50.00 por d‘iéy

02 | referencia y/o haber realizado . recepcion de los mismos
solo entreg); parcial. por operana. Iepvgntara un acta de ’
incumplimiento.
Guia de remision entregada
No ingresar la totalidad de los a la Direccion
materiales, implementos vy Desconcenltrada xcgn fﬁcha
equipes  industriales de | . posterior al tercer dia habil
03 | limpieza hasta el tercer dia $1. 100.00 por cada el mismo que debe estar

habil del mes. e B, visado por el Administrador
de la DDI, se procedera a

levantar un acta de

incumplimiento.
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Finmuc detubesinin por EAMAYG
SEAASADA oo Earchoan FaLl
DEMASESOY T ach

Mlertrusi Dez“ﬂ*&‘
P DAUCELIIID 132460 -04:00

e : Sf. 50.00 por Informe del administrador
04 | Ingresar material sin registro . ;
sanitario de acuerdo a ley. material de la DDI.
iy : Reporte de asistencia que
f::;t:a gfpﬁ:z?;eggdl‘ggizrgi S!. 50.00 por se encuentran en la puerta
05 ‘ ocurrencia y por de ingreso de cada local
B T e, P 1 Mol Yo ope»rar'g.p Ie*?antara un acta de X

almacén segun comesponda.

incumplimiento.

Tardanza de los operarios
mas de 10 minutos, por
segunda vez en una semana

S/. 30.00 por vez y
por operario

Reporte de asistencia que
se encuentran en la puerta
de ingreso de cada local y
levantara un acta de
incumplimiento.

No cumplir con los ‘trabajos

S{. 30.00 por vez y

Informe del administrador

07 | ge ayudantia solicitados ; por operario de la DDI.
Por no tener vigente las 1 ‘ Comprobante de pago y se
08 | pélizas de seguros durante la SE. Jigqégﬂa;:;;gada procedera a levantar un
vigencia del contrato. ; ; acta de incumplimiento
Presentacion incorrecta del ‘
personal operario para el S/. 50.00 por ‘ - ‘
09 | desarrollo del servicio | ocurrencia y por I éj: II :%nalln ieinexdnr
(uniforme incompleto, operario. ’
deteriorado, etc.)
Por incumplimiento’ en las
10 | tereas establecidas en el S/. 50.00 por Informe del administrador
numeral 13 del termino de ocurrencia. de la DDI.
referencia.
Por abandono de puesto sin
1 justificacién, ni autorizacién ucsmuj’frg?mgan pm;r Informe de la DDI y lista de
expresa del administrador de ‘ YP asistencia.
la DD operario.
Personal en estado etilico o :
12 bajo los efectos de sustancias S{. 50.00 por Informe del administrador
toxicas. La penalidad se ocurrencia. de la DDI.
aplicara por ocurrencia. ‘
Que los equipos industriales . T
43 | de limpieza ingresados no Sf. 50.00 por p?;(;:‘di?_ ;ean;ggg“tgrst?n
3?;?3 los indicados en su ocurrencia. acta de incumplimiento.
Los equipos industriales 3% de la UIT. La
14 ?’g;f:&d;: - rt]:?jm | er?swctg: penalidad se Informe del administrador
P! ity pen aplicara por cada de la DDI.
los requerimientos minimos atimendds
solicitados. J
No presentar dentro del pazo | e 4. 12 111
stk e Pl de 223112’%3&2913 Informe del administrador
15| Vigiandia, _Prevencién = ¥ | ,jlicar por cada de la DDI.
Control del  Coronavirus ST
COVID-19 en el trabajo. =
No entregar la totalidad del B
Equipo de Proteccion Jéﬁaﬁé; dL;e
16 E.ir.sr%':r?:i;l EGPE o %éé?:\rﬁgg?r aplicara por cada Acta de incumplimiento
al detalle presentado para la dia ‘giéeer:]%g;e:tuar
suscripcin del contrato. ; p i
Por no efectuar los pagos de | 2 % dela UIT, la El Administrador de la
= p g N . . -
17 forma puntual, respecto a las penalidad se Direccién Desconcentrada
aportaciones devengadas por aplicara por verificara el incumplimiento,

concepto de leyes, beneficios

ocurrencia de

procedera a levantar un

L.
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laborales yfo sociales, CTS y | acuerdo a las leyes |  Acta de Incumplimiento.
ofros. ' laborales vigentes.

REAJUSTES

Durante la vigencia del contrato, el precio se mantendra fijo y no estara sujeto a reajuste
alguno. Si por mandato legal del Gobiemo varia la Remuneracion Minima Vital (RMV),
las Tasas de Beneficios Sociales o Aportaciones de la Empresa, en estos casos el
reajuste afectara Unicamente al rubro correspondiente, y no a las utilidades ni gastos
administrativos.

DURACION DEL SERVICIO
La duracién del servicio sera de 365 dias.

INICIC DEL PLAZO CONTRACTUAL :
El plazo contractual se iniciard el dia de la firma del Acta de Instalacién, describiendo los
materiales, implementos, equipos industrializados y el personal que inicia.

Al final del plazo establecido, se levantara un Acta de Desinstalacién por cada Direccion
Desconcentrada del INDECI, la cual debera tener la misma fecha.

ANEXOS : .
Los equipos deberan ser entregados por la contratista el dia de la firma del acta de
instalacion, de acuerdo al siguiente anexo:

Anexo — Materiales, implementos y equipos de las DDL.
Anexo — Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control de COVID-19 en el Trabajo del
INDECI.

Anibal Willibrord Mercado Cortez
Jefe de la Oficina de Servicios Generales
Instituto Macional de Defensa Civil
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REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
* Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de
Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacién laboral —
RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha
constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar
serviclos de actividades de limpieza.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido
a ejecutar fas obligaciones vineuladas directamente al objeto de la convocatoria debe
acreditar este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 | EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
B.2 | CAPACITACION
PERSONAL CLAVE: SUPERVISOR DE LIMPIEZA
Requisitos:
El personal clave requerido como SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
debe contar con:
1. Minimo 30 horas de capacitacion en limpieza.
2. Minimo 30 horas de capacitacién en Seguridad y Salud para el trabajo.
Acreditacion:
Requisitos 1 y 2, se acreditara con copia simple de constancias y/o certificados
expedidos por cualquier entidad piblica o privada.
B.3 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
Experiencia minima de dos (02) afios en supervisién y conduccién de personal en
labores de limpieza de ambientes u oficinas y/o mantenimiento de ambientes u
oficinas.
Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualguiera de los siguientes
documentos:
v" Copia simple de contratos y su respectiva conformidad
¥ Constancias
¥ Certificados
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v Cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la

experiencia del personal propuesto.

Importante

» Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir las nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefiade, el plazo de la prestacién indicando el
dia, mes y afio de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que
emite ef documento, fa fecha de emisién y nombres y apellidos de guien suscribe el
documento.

» En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan ef pl‘aéo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo.

s Se considerard aguella experiencia gue no fenga una antigliedad mayor a
veinticinco (25) aflos anteriares a la fecha de la presentacién de oferlas.

s Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los
documentos presentades por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del carge o
puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera validar
la experiencia silas actividades que realizé el personal corresponden con fa funcién
propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturade acumulado equivalente a S/ 1°800,000.00 por
la contratacién de servicios de limpieza en general en entidades publicas o privadas,
durante los ocho (8) affos anteriores a la fecha de la presentacidn de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisidn del comprobante de pago, segun
corresponda.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de contratos u
¢rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
Boucher de depdsito, nota de abono, reporte de estade de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacidn en el mismo comprobante de pago, correspondientes a un maximo de veinte
(20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacidn; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacidn, las veinte (20) primeras contrataciones.

En el caso de servicios de ejecucidn periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.
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En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio.o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehasientemente
el parcentaje de las obligaciones que se asumié en el contrato presentade: de lo cantrario,
no se computars la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidn convocados
antes del 20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descritc en la Directiva
“Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo
presumirse que el porcentaje de Ias obligaciones equivale al porcentaje de participacidn
de la promesa de consorcio-o del contrato de consorcio. En caso que en dichos
documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a
la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion
societaria, debiendo acompariar la documentacién de sustento correspondiente.

Cuanda en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha
de suscripcidn del contrato, dé emisidén de la orden de servicios o de cancelacitn del
comprobante de pago, segln corresponda.

Importante

* Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral fos
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia.
En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la |
denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el
previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades
que efecuto el postor-corresponden a la experiencia requerida.

» En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aguellos
integrantes que se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio,
a gjecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme & la Directiva
“Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

Si coma resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del érea usuaria y se pone de conocimiento de
tal hecho a la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad
con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de
una declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar
documentacion que acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho
efecto, consignard de manera detallada los documentos gue deben presentar los
postores en el literal e} del numeral 2.2.1.1 de esta seccién de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, ¥ no
mediante declaracién jurada.
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A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que
realizan actividades de intermediacién laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de
Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar
servicios de actividades de limpieza. -

Importante 1

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ‘
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.1.1

CAPACITACION

PERSONAL CLAVE: SUPERVISOR DE LIMPIEZA

Requisitos:
El personal clave requerido como SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA debe contar con:

1. 30 horas lectivas, en capacitacion de Manejo de Insumos, Materiales, Técnicas de Limpieza y de
Personal. .

2. 30 horas lectivas, en capacitacion en Sistema de Gestion Ambiental y Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo,

Acreditacion:

Requisitos 1y 2, se acreditara con copia simple de constancias y/o certificados expedidos por cualquier entidad
publica o privada

B.1.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Dos (02) afios en supervision y conduccion de personal en labores de limpieza de ambientes u oficinas y/o
mantenimiento de ambientes u oficinas del personal clave requerido como SUPERVISOR

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha experienc
s6lo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple
de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion
" que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

‘o

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave,
el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el
nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos
de quien suscribe el documento.

|

|
e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida |
por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo. \

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados
la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera
validar la experiencia si las actividades que realizé el personal corresponden con Ia funcién propia del

| cargo o puesto requerido en las bases.

.
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C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,800,000.00 (Un Millén Ochocientos
Mil con 00/100 soles), por la contratacion de servicios de limpieza en general en entidades publicas o privadas,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

. Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion
se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada-durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié
en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en
dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de emisién de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

/ Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referldo a la Experiencia del
- Postor en la Especialidad.

Importante

7 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(...

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde cerfeza, ante la cual debiera

6 reconocerse la validez de la experiencia”.
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corresponden a la experiencia requerida.

Estado”.

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida literalmente con el |
previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecuté el postor

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del

Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento. !

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que |
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignard de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan'con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion

Jurada.
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CAPITULO IV $
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

1

lo siguiente:
20 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR'DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacién consistird en otorgar el

Acreditacion:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), seglin corresponda

L}

maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta’
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

[100] puntos
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; CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales o la adecuacién de las propuestas |
en el presente documento, las que en ningin caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD)], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [.......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [coeneen. ], y de otra parte
U 45 et e O . con RUC N° [...... ], con domicilio legal en
R A ], inscrita en la Ficha N° [.......ccccooiiiiiine ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [.........:cccoovvvviiiiiievienne ], con DNI N® [..ooiininnnennnn. ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............. ] del Registro de Personas Juridicas de la
_cCiudad de [............ ], @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [..........cocce... ], el comité de seleccion adjudicd la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
- documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO | - -
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA QQNTRATAQION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye
todos los impuestos de Ley. . o

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,

" pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA]
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segln lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

8

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de |........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta4 conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS ;

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR ELTIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcién de la prestacion. '

’ Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de |
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en |
| general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del

' monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo

} siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR ELL MONTO], a través de /a retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. ‘

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrafaciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA"QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO'SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA

OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
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EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO

MENOR DE UN (1) ANO] ario(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES "

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automatlcamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.

- Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,

cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162 5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante ' ‘

| 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

)

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas ’
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento - mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo ‘

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si -
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez

por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
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32y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algtin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta Ia
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, .de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas. :

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE’y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Z \_

!

AY

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a sblicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la

®  De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

@ soles (S/ 5 000 000,00). .
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Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapeiable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, seguln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado. e

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura PUblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

" CLAUSULA DECIMO NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE"®
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD"!
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

N° de

Ploaimsnis Fecha Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres de Cargo | Remuneracion | inicial del del

. - destaque destaque

identidad

Y

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

* Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO- SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

. La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
‘\ lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHAI. '
\ “LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

10 De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.
' De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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Importante : |

| Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la |
| Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales??.

2 Para ‘mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores: )

COMITE DE SE,LECCION [Po—— T R DR——— R a— e s, T — ar—— RrPpR—— R — et -
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razbén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"3 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR S| O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato. ‘

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'4

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méaximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

‘ Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderéa vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

o

' Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacién de servicios, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios. :
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‘ Importante “

l Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razbén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE'S

Si

No

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : [Telefono(s) :

MYPE'®

Si

No

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Y Nombre, Denominacién o
Razbén Social :

Domicilio Legal :

RUC : - | Teléfono(s) :

MYPE'” -

Si

No

‘Correo electrénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

]

... [CONSIGNAR S| O NOJ autorizo que se notifiquen al correo
actuaciones:

electrénico indicado las siguientes

1S En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,

todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

16 Ibidem.

17 |bidem.
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1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

[
La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderd vélidamente

| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

'®  Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una

@ orden de servicios. j
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Senores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR! NOMENCLATURA 'DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obllgo a no |ncurr|r en actos de corrupcnon asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Admlnlstratlvo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a

perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

e

’ Importante

} En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea |

presentada por el representante comin del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seriores )

COMITE DE SE,LECCION e, o o V— —_— T —— — ” R e " T - Wy
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que Iuego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOEATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la secci6n especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

’Importante B U s pa ek

Adiciohalmente, puede requerirse la presentacién de documentacién que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracion

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

| Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

| Otros (especificar)

Sub Total lll

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

| Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+lI1+11+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° k Cantidad | Precio Individual Sub Total
Puesto Turno |Horario (A) (B) (A X B)

1 Supervisor

2 Operario

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segin corresponda

‘.lr.nbo‘,rtante péra.la..én{iﬂd,a.d. e e o T ok Lok b . | bt 1

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros |
conceptos en funcién a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segin corresponda

Importante

» De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si bien |
la empresa de intermediacién laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta deber4
ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral
general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacién
de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la
normativa de la materia”.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento |

del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucién de la prestacion. |

wod
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Concurso Publico N° 3-2022-INDECI-1

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores ]

COMITEDESE’LECCION - i i PR A - e
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente. -

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2],

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [........cccccceeevveeenns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 19
1 CONSORCIADO 1] %]
\{ [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
\) ,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL - ¢ 120
" CONSORCIADO 2] °
7
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2"

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

' Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

20 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sm decimales.

21 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes de\con\sorcm @
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

[ Importante |

[ ; :
- De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.




Instituto Nacional de Defensa Civil
Concurso Publico N° 3-2022-INDECI-1

ANEXO N° 6

o

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores y

COMITE DE SE’LECCION [ ——— ooy s b o " G ——————— st N ——————r o——
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente: ;

CONCEPTO : PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos. °

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION”.
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ANEXO N° 8

DECLARA’CI()N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores .

COMlTE DE SE,LECCION T — T T— ——— — — — — rmgon T —
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.- ° :

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién ;
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la |
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
\_ganador de la buena pro.
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