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RECOMENDACIONES

ELECTRO UCAYALI S.A., establece las siguientes
recomendaciones a los USUARIOS, para la
instalacion de Nuevos Suministro para garantizar
el cumplimiento de las reglas minimas de
seqguridad.
Para la atencion de solicitudes de nuevo
suministro eléctrico, el usuario debera cumplir lo
siguiente:
Tener instalado el alimentador principal de sus
instalaciones eléctricas al interior del predio.
Tener instalada la proteccion adecuada contra
sobrecargas y cortocircuitos en su tablero
general interno. Tener instalada la proteccion
adecuada diferencial en su tablero general
interno, para la proteccion de personas.
Tener instalado un sistema de puesta a tierra
efectiva, segun lo indicado en el Cédigo
Nacional de Electricidad.

PUESTAATIERRA

1. La puesta a tierra tiene como funcion limitar la
tension respecto a tierra que, debido a averias o
fugas. Pueden presentar en partes metalicas de
lavivienda.

2. Lo que se hace es conectar todas las partes
metalicas de la vivienda a tierra, de tal forma

que entre lo que esté conectado a tierra y tierra,
no existe diferencia de potencia.

3. La puesta a tierra protege de contactos
indirectos. Sirve para limitar la tension de las
partes metélicas de la vivienda, se conecta a
tierra los siguientes elementos:

-Lavadoras, lava vajillas, neveras, microondas.
-Bafiera, griferia, ldmpara, cocina. ..

4. También se debe proteger con la puesta a tierra,
al propio edificio de descargas atmosféricas
(rayos).

El solicitante del suministro deberd permitir al

personal autorizado de ELECTRO UCAYALIS.A., la

realizacion de la inspeccion de la inspeccion del
tablero general antes de instalar el suministro.

También podra efectuar las pruebas eléctricas que

considere necesarias.

Las instalaciones adicionales a partir de la

ubicacién del punto de entrega, sera costeada por

el usuario/solicitante. En este caso serd de
aplicacion a lo establecido en la Ley y su

Reglamento, esto significa que si el

usuario/solicitante incumple con algin trabajo

previo de instalacion del cable alimentador

ELECTRO UCAYALI S.A., no podra ejecutar la

instalacién de suministro.
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{Sabes qué documentos debes presentar para tu nueva instalacion?

{Sabes qué costo tiene?

-

INSTALACION DE NUEVOS SUMINISTROS

ELECTRO UCAYALI S.A. en cumplimiento al

articulo 82° de la Ley de Concesiones Eléctricas N°
25844 que establece los requisitos y pagos que

deben cumplir los interesados para la prestacion

de Servicio Publico de Electricidad en la atencion

de suministro en el predio para el cual solicito.
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EN CASO DE SER
PERSONA NATURAL

Copia simple de un documento que acredita la propiedad del predio, el cual puede ser:

4 Copia literal actualizada del registro de propiedad o inmuebles expedida por la Oficina
Registral de Pucallpa 6 constancia de posesion emitido por la municipalidad.

4 Ficha de Registro Predial independizacion de lotes. En caso de no ser propietario del
predio debera adjuntar el poder especifico legalizado, firmado por el o los propietarios del
predio, para la adquisicion del servicio y firmas de los contratos correspondientes.

€ Croquis de Ubicacion.
Copia simple del documento de identidad del Solicitante

4 DNL
4 Carnet de Extranjeria.

EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA

Debe adicionar los siguiente:

4 Vigencia de poder del representante legal de la empresa (actualizado).
4 Constitucion de la empresa.
4 Ficha RU.C.

Cuando se trata de Instalaciones Trifésicas, el solicitante deberé adjuntar una descripcion de la
potencia instalada o maxima demanda que va utilizar, Cuadro de carga, esquema eléctrico,
diagrama unifiliar. (Vis. x Ing. Electricista).

~

SIEL SOLICITANTE ES INQUILINO

El solicitante ademas de cumplir con los requisitos de nuevo suministro, adjuntara lo siguiente:
1. Autorizacion Notarial de propietario al Solicitante, (segdn formato) original.
2. Copiadedocumento de Arrendamiento o Alquiler.

COSTO DE INSTALACION
Los costos de instalacion del suministro estan regulados por la Resolucién de OSINERGMIN N°

137-2019-0S/CD y los costos estan sujetos a la variacion mensualmente y se publican en los
diarios y vitrinas de Atencién al Cliente en la Gerencia de Comercializacién de Electro Ucayali.

Conexiones en baja tension 220V- SELVA-NUEVOS SOLES

Tipo Subtipo Fases Potencia Conectada (Pc) Opcidn Tarifaria l.\rea
Simple

BT5A

Cl1 Pc<3kw BT5B (2 hilos)
BT5B (3 hilos)

C1 Monofasica

BT5A

Cl.2 3 kw < Pc < 10kw BT5B (2 hilos)
BT5B (3 hilos)

FACILIDADES DE PAGO

1. Para presupuesto monofasico el pago inicial es de 50% del presupuesto total y la diferencia
se facturara en minimas coutas que se incluira en su recibo de luz.

2. Para presupuesto Trifasico el pago inicial es de 50% del presupuesto total y la diferencia
facturara en minimas cuotas que se incluira en su recibo de luz.

PLAZOS DE ATENCION DE NUEVO SUMINISTRO

PRESTACION DE LOS
REQUISITOS

EJECUCION (Segtin NTCSE)
FACTIBILIDAD Y ENTREGA 05 dias calendario

DEL PRESUPUESTO

PAGO DEL
PRESUPUESTO

INSTALACION DEL
SUMINISTRO

EJECUCION (Seguin NTCSE)
07 dias calendario




