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ANEXO A2 

SERVICIO DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACIÓN, INSTALACIÓN, 

CONFIGURACIÓN, PRUEBAS Y PUESTA EN MARCHA 

A. Levantamiento de Información 

1. Se debe realizar el levantamiento de información de todos los componentes 

tecnológicos requeridos de todas las sedes de la ENTIDAD para la correcta 

implementación de las soluciones. 

 

B. Instalación y configuración 

1. La Modalidad de Ejecución Contractual será llave en mano, por lo que es 

obligatorio suministrar, instalar, configurar y poner en funcionamiento la solución 

ofertada, los materiales, accesorios, los switch, licenciamiento y todo lo que 

resulte necesario, para dejar completamente habilitado la solución de la 

prestación principal. 

2. Los componentes de la solución deben ser implementados en alta disponibilidad 

para las sedes principal, contingencia y Recuperación de Desastres, estos 

también deberán integrarse con el equipamiento en alta disponibilidad que 

cuenta el MEF. 

3. Se debe crear como mínimo un usuario por cada rol existente en la plataforma. 

4. Se debe realizar otras configuraciones que el implementador considere 

necesario para el correcto funcionamiento de la plataforma. 

5. Se debe realizar un afinamiento según las buenas prácticas recomendadas por 

el fabricante de la plataforma. 

6. Todas las soluciones requeridas deben ser implementadas y afinadas a fin de 

que trabajen de forma coordinada sin generar conflictos entre ellas. 

7. Se debe documentar todos los procedimientos realizados en la implementación. 

8. La implementación deberá estar basada en las buenas prácticas de los 

productos ofertados; dicha implementación deberá ser llevada a cabo en 

acompañamiento con la marca de las soluciones ofertados. 

9. Una vez terminada la Instalación y configuración se deberá realizar la verificación 

de la operatividad y buen funcionamiento (health check) de la solución ofertada. 

 

C. Pruebas y puesta en marcha 

1. Las inspecciones y pruebas se realizarán una vez culminadas la instalación y 

configuración de la solución ofertada. 

2. La inspección y pruebas tiene como objetivo ejecutar los procedimientos que 

permitan EVIDENCIAR que los bienes (hardware y/o software) entregados por 

el CONTRATISTA son adecuados para el propósito del servicio y se ajustan en 

su totalidad a las especificaciones funcionales y/o técnicas requeridas y a las 

prestaciones adicionales ofrecidas por el CONTRATISTA en su oferta. 

3. El CONTRATISTA propondrá a la ENTIDAD dentro del plan de trabajo, los 

procedimientos de inspección que serán aprobados por este último previo a su 

ejecución. En caso de alguna variación en la ejecución de dichos 

procedimientos, se debe contar con la aceptación de la ENTIDAD. 

4. El CONTRATISTA y la ENTIDAD ejecutarán en forma conjunta los 

procedimientos de inspección.  

5. Los procedimientos de inspección incluirán como mínimo: 

✓ Detalle de las actividades a realizar por la ENTIDAD para confirmar que cada 
uno de los componentes de la oferta adjudicada cumple con los criterios de 
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aceptación. 
✓ Detalle de las actividades a ejecutar y quién será el encargado de realizarlas, 

si la ENTIDAD o el CONTRATISTA. 
✓ Relación y datos del personal de la ENTIDAD y del CONTRATISTA que 

ejecutarán estos procedimientos. 
6. La omisión en la oferta de algún elemento que al momento de las pruebas y a 

juicio de la ENTIDAD resulte necesario para el normal funcionamiento de los 

componentes ofrecidos, o para el cumplimiento de las especificaciones 

funcionales y/o técnicas ofrecidas, obligará al CONTRATISTA a proveerlo sin 

costo alguno para la ENTIDAD y en un plazo que no debe exceder los cinco (5) 

días calendario a la notificación realizada por la ENTIDAD. La ENTIDAD 

proveerá el acondicionamiento necesario para el alojamiento del equipamiento, 

siendo responsabilidad del CONTRATISTA cumplir con los objetivos de las 

especificaciones técnicas. 

7. Cualquier defecto notificado por la ENTIDAD al CONTRATISTA durante la 

realización de cualquier prueba de aceptación será inmediatamente rectificado 

por éste sin costo, en un plazo que no debe exceder los cinco (5) días calendario 

a la notificación realizada por la ENTIDAD. 

8. Culminadas las tareas de Inspección y Pruebas el CONTRATISTA deberá 

entregar a la OGTI los informes, manuales y procedimientos de instalación, 

configuración y operación de cada uno de los bienes (hardware y software) 

entregados, así como el Informe de Verificación de Cumplimiento de todos los 

requerimientos técnicos de las presentes especificaciones técnicas. 

 

 

 


		2021-10-05T17:10:30-0500
	10.2.23.40.eth1:00-FF-31-47-D7-FF.fe80:0:0:0:1d06:70a4:60bd:8097%eth1.fe80:0:0:0:1d06:70a4:60bd:8097%eth1.eth5:00-D8-61-8C-CC-3C.CPU-6270.mef.gob.pe.10.2.23.40
Tiempo :NTP:pe.pool.ntp.org
	Doy V° B°


		2021-10-05T18:34:43-0500
	10.2.40.122.wlan0:00-42-38-CA-1D-72.LT-0985.mef.gob.pe.10.2.40.122.wlan1:02-42-38-CA-1D-72.fe80:0:0:0:1a4:8f2e:bd1e:7db8%wlan1.fe80:0:0:0:1a4:8f2e:bd1e:7db8%wlan1.eth1:00-42-38-CA-1D-76.fe80:0:0:0:c9c0:5974:1ec:6bd6%eth1.fe80:0:0:0:c9c0:5974:1ec:6bd6%eth1.wlan2:00-42-38-CA-1D-73.fe80:0:0:0:34a0:3543:9e03:72a2%wlan2.fe80:0:0:0:34a0:3543:9e03:72a2%wlan2
Tiempo :NTP:pe.pool.ntp.org
	Firma Digital




