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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de selecciéon convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

Y
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O

1.6.

1.7.

1.8.

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion puablica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absoluciéon de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demaés
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentard su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del

/
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos
funcionales y condiciones de las Especificaciones Técnicas, detalladas en la seccién especifica
de las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia hébil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econémicas
qgue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
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resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deber& entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1Il
DEL CONTRATO

3.1

3.2.

3.3.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta
la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2.GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucidn de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3.GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
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3.4.

3.5.

3.6.

periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificaciéon a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.
ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccién especifica de las bases.
PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto

del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccién especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de
ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : UNIVERSIDAD NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
RUC N° . 20143660754

Domicilio legal : PORTAL INDEPENDENCIA NRO. 072

Teléfono: : 066-313435

Correo electrénico: . Abastecimiento@unsch.edu.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DE BIENES

ADQUISICION DE SOFTWARE DE SISTEMA INTEGRADO INFORMATICO DE GESTION
EDUCATIVA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA”

Importante para la Entidad

e En caso de procedimientos de seleccidn segun relacion de items o por paquete consignar el
detalle del objeto de estos.

e En caso de proyectos de inversion, se debe consignar el bien materia de la convocatoria, y no
la denominacion del proyecto.

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO 02 DEL 11 DE AGOSTO DEL
2021

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RO RECURSOS ORDINARIOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION

LLAVE EN MANO

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

NO CORRESPONDE

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de 120 DIAS
CALENDARIOS SEGUN TDR, en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar LA SUMA DE S/5.50 SOLES, EN CAJA DE RECAUDACION DE LA
UNSCH Y RECABAR LAS BASES EN LA OFICINA DE ABASTECIMIENTO.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31084 — Ley del Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2021

- Ley N° 31085 - Ley del Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2021.

- Ley N° 31086 Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio Fiscal 2021

- Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Legislativo N° 1444, que modifica la Ley N° 30225 (vigente desde el 30 de enero de
2019)

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 Ley de
Contrataciones del Estado y modificatorias

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion
Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

- Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacién y Desarrollo
de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE, aprobado por
Decreto Supremo N° 007-2008-TR.

- Cdédigo Civil.

- Directivas y Opiniones del OSCE.

- Términos de Referencia (TDR)

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
gue no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisiéon de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Importante para la Entidad

1 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

2 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
° Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

/
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En caso se determine que adicionalmente a la declaracién jurada de cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas, el postor deba presentar algin otro documento, consignar en el
siguiente literal:

e) [CONSIGNAR LA DOCUMENTACION ADICIONAL QUE EL POSTOR DEBE
PRESENTAR TALES COMO AUTORIZACIONES DEL PRODUCTO, FOLLETOS,
INSTRUCTIVOS, CATALOGOS O SIMILARES?®] para acreditar [DETALLAR QUE
CARACTERISTICAS Y/O REQUISITOS FUNCIONALES ESPECIFICOS DEL BIEN
PREVISTOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEBEN SER ACREDITADAS
POR EL POSTOR].

La Entidad debe especificar con claridad qué aspecto de las caracteristicas y/o
requisitos funcionales seran acreditados con la documentacidn requerida. En este
literal no debe exigirse ningin documento vinculado a los requisitos de calificacion del
postor, tales como: i) capacidad legal, ii) capacidad técnica y profesional: experiencia del
personal clave vy iii) experiencia del postor. Tampoco se puede incluir documentos referidos
a cualquier tipo de equipamiento, infraestructura, calificaciones y experiencia del personal
en general.

Ademas, no debe requerirse declaraciones juradas adicionales cuyo alcance se encuentre
comprendido en la Declaraciéon Jurada de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y
que, por ende, no aporten informacién adicional a dicho documento.

Cuando excepcionalmente la Entidad requiera la presentacion de muestras, debera precisar
lo siguiente: (i) los aspectos de las caracteristicas y/o requisitos funcionales que seran
verificados mediante la presentacion de la muestra; (ii) la metodologia que se utilizarg; (iii)
los mecanismos o pruebas a los que seran sometidas las muestras para determinar el
cumplimiento de las caracteristicas y/o requisitos funcionales que la Entidad ha considerado
pertinente verificar; (iv) el nUmero de muestras solicitadas por cada producto; (v) el érgano
que se encargara de realizar la evaluacion de dichas muestras; y (vi) direccion, lugar exacto
y horario* para la presentacion de muestras.

No corresponde exigir la presentacion de muestras cuando su excesivo costo afecte la libre

concurrencia de proveedores.
Incorporar alas bases o eliminar, segun corresponda

f)  Declaracion jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4)°

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacién accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

3 Por ejemplo, en el caso de medicamentos aquellas autorizaciones relacionadas al producto, como el Registro Sanitario o
Certificado de Registro Sanitario del producto, el Certificado de Andlisis, entre otros.

4 Las muestras se presentan el mismo dia programado en el calendario para la presentacién de ofertas. Al consignar el
horario debe tenerse en cuenta que el horario de atencién no podra ser menor a 8 (ocho) horas.

5 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de entrega, el plazo ofertado en dicho anexo servira
también para acreditar este factor.
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Importante

El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa

Importante para la Entidad

= En caso el comité de seleccion considere evaluar otros factores ademas del precio,
incluir el siguiente literal:

a) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de
Evaluacion” establecidos en el Capitulo IV de la presente seccidn de las bases,
a efectos de obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

= Sidurante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la
participacién de proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del IGV
prevista en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversion en la Amazonia,
consignar el siguiente literal:

b) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la
Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, deben presentar
la Declaracién Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacion de la
exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

= En caso de procedimientos de seleccion por relacion de items cuando el monto del
valor estimado de algun item corresponda al monto de una Adjudicacion Simplificada,
se incluye el siguiente literal:
item N° [...]

c) Solicitud de bonificacién del cinco por ciento (5%) por tener la condicidon de micro
y pequefia empresa (Anexo N°10).

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.
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Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.
i) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los bienes que conforman el paquete®.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Perq, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en MESA DE PARTES VIERTUAL DE LA UNSCH

9

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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O DE MANERA FISICA POR MESA DE PARTES DE LA UNSCH.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de compra, cuando el monto del
valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

Importante para la Entidad

Esta disposicién solo debe ser incluida en el caso que la Entidad considere la entrega de adelantos:

2.5.

ADELANTOS?

“La Entidad otorgar4 [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER EN CONJUNTO DEL 30%
DEL MONTO DEL CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

El contratista debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos!! mediante carta fianza
0 pdliza de caucion acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo
no procede la solicitud.

La Entidad debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista”.

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda

2.6.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizaréa el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en LA FORMA
DE PAGO RESPONDE AL TERMINO DE REFERENCIA.

El servicio debera cancelarse en 4 pagos de acuerdo con la siguiente estructura:

a. Entregable 1: 25% del monto total
b. Entregable 2: 20% del monto total
c. Entregable 3: 15% del monto total
d. Entregable 4: 40% del monto total

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- PARA CADA ENTREGABLE SERA PREVIO INFORME DEL FUNCIONARIO

RESPONSABLE DEL OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIA D INFORMACION

(OGIS) DE LA UNSCH EMITIENDO LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
EFECTUADA.

- Comprobante de pago.

10

Si la Entidad ha previsto la entrega de adelantos, debe prever el plazo en el cual el contratista debe solicitar el adelanto, asi

como el plazo de entrega del mismo, conforme a lo previsto en el articulo 156 del Reglamento.

11

De conformidad con el articulo 153 del Reglamento, esta garantia debe ser emitida por idéntico monto y un plazo minimo de

vigencia de tres (3) meses, renovable por un plazo idéntico hasta la amortizacion total del adelanto otorgado. Cuando el
plazo de ejecucién contractual sea menor a tres (3) meses, las garantias pueden ser emitidas con una vigencia menor,
siempre que cubra la fecha prevista para la amortizacién total del adelanto otorgado.

/
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CAPITULO 1l
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACION TECNICA
ADQUISICION DE SOFTWARE DE SISTEMA INTEGRADO
INFORMATICO DE GESTION EDUCATIVA.

1.  FINALIDAD PUBLICA

La Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, requiere la adquisicién de un
sistema integrado informético de gestién educativa que soporte los procesos necesarios para el
cumplimiento de las condiciones bésicas de calidad (CBC) de la UNSCH, con la finalidad de
mejorar la calidad de los servicios que se prestan a la comunidad universitaria y a la sociedad.
2. ANTECEDENTES

La Politica para el Aseguramiento de la Calidad (PAC) de la Educacién Superior
Universitaria, aprobada mediante Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, tiene como objetivo
principal garantizar que todos los jévenes del pais accedan a un servicio educativo superior de
calidad.

Asimismo, se establece que el Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC) busca que
la Universidad cumpla con esténdares basicos de calidad, que sean superados constantemente, en

bisqueda de la excelencia académica. Para ello, se establecen cuatro (4) pilares: i) informacién

2z
58 4 s actores del sistema universitario es el soporte principal para la implementacién del SAC, toda
gg {8 vez que permite hacer visibles los actores, insumos, procesos y resultados de la prestacion del
=2 : g : - X ¢ 3 3 .
Dgg‘ i & servicio educativo, facilita la instauracion de una cultura de la calidad y reduce la asimetria de
i~

informacién en este sector. En el marco de este pilar, y para el logro del objetivo general de la
PAC, se ha establecido el siguiente lineamiento:

“Contar con un Sistema Integrado de Gestion Académica Universitaria dgil y accesible
de la educacion superior universitaria, que se implementard para permitir la mejor toma de
decisiones tanto para el Estado como para la sociedad”

Al respecto, contar con un registro de informacién oportuna y confiable contribuye al

diserio e implementacion de politicas pablicas en educacion superior, al desarrollo de convenios y
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compromisos de desempefio para el fomento de la mejora en la gestion de las IES, al adecuado
seguimiento de los programas presupuestales y a la generacién de herramientas de publicacién de
informacién que reduzcan la asimetria de informaci6n entre las IES, los hacedores de politica y la
saciedad civil, especialmente los jovenes.

En esa misma linea, es importante tener en cuenta lo dispuesto en la Ley No 30220, Ley
Universitaria, en cuyo articulo 11, sobre la transparencia de las universidades, se establece que las
universidades ptiblicas y privadas brindan informacién confiable y oportuna vinculada a los
indicadores del Sistema Integrado de Gestion Académica Universitaria de la Educacion Superior
Universitaria, a cargo del MINEDU, de acuerdo a los parametros que la entidad establezca.

De otro lado, es importante tener en cuenta que el Sistema Administrativo de
Modernizacion de la Gestion Publica, aprobado mediante Decreto Supremo No 123- 2018-PCM,
establece que el proceso de modemizacién de la gestion publica consiste en la seleccion y
utilizacién de todos aquellos medios orientados a la creacién de valor publico en una determinada
actividad o servicio a cargo de las entidades publicas. En ese sentido, se precisa que se crea valor
publico cuando se optimiza la gestién interna a través de un uso més eficiente y productivo de los
recursos publicos, para, directa o indirectamente, satisfacer las necesidades y expectativas de las
personas, generando beneficios a la sociedad, entre otros.

2.1, Sistema integrado informdtico de gestion educativa para cumplir las cbe del

licenciamiento
La mayor preocupacion en la gestion de la educacién superior universitaria de nuestro pais

 Patii

23 n el émbito académico, de investigacién y administrativo, es elevar cada vez mas los estandares
N S36.calidad de la educacién. Dentro de este proceso iterativo, ¢l Modelo de Licenciamiento y su
gé 3 plementacién en el Sistema Universitario Peruano elaborado por SUNEDU, en la parte de la
§§ § 5 iy Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior Universitaria y el licenciamiento
ggé .E establece cuatro pilares que sustentan las bases para la creacién e implementacion gradual del

Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC) en la educacién superior universitaria:
Licenciamiento.
b. Acreditacion.
) El establecimiento de sistemas de informacién para el sistema de educacion
superior universitaria.

d. El establecimiento de incentivos para la mejora continua.
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2.2.  Condicién bisica de calidad III: La oferta académica, recursos educativos y docencia
La Universidad cuenta con una propuesta de programas académicos coherente con su
Modelo educativo, que responde a las politicas nacionales, regionales ¢ internacionales, asi como
responde a las necesidades y demandas productivas, laborales, sociales y/o académicas de la
sociedad. Esta propuesta tiene una ruta formativa definida, infraestructura fisica, soporte
tecnoldgico, y recurso docente y no docente disponible para iniciar su funcionamiento. Ademas,
tiene una planificacion para su implementacién, que garantiza la sostenibilidad de los mismos.
Tomando en cuenta el Componente 3.4. Infraestructura tecnolégica: La universidad debe
contar con una estrategia para dar soporte a los procesos de gestion académica y administrativa
por medio de plataformas de interaccién virtual entre los actores o a través de sistemas integrados
de informacién académica y administrativa,
3. OBJETO DE LA CONTRATACION
3.1.  Objetivo general
La UNSCH requiere la adquisicién de un sistema integrado informético de gestion
educativa, en cumplimiento con los requisitos establecidos por la SUNEDU para el licenciamiento
de las Universidades; permitiendo asi mejorar la calidad de la educacién y los servicios
estudiantiles necesarios para la gestion educativa universitaria.

3.2.  Objetivos especificos

8 a. Mejoramiento de la calidad educativa y académica de la poblacion universitaria de
g la UNSCH

&

2 b. Proporcionar a la poblacion universitaria el acceso a los servicios educativos

informéticos de alta calidad y disponibilidad que contribuyan con el proceso de

formacion académica.

' c. Simplificar y automatizar los procesos de gestion administrativa de la UNSCH,
:’ generando valor en los usuarios y aumentando la productividad.
H S

d. Mejora de la imagen institucional gracias a la implementacién de herramientas
tecnoldgicas en los procesos clave de la ensefianza.
e. Implementar los sistemas de informacion necesarios para el cumplimiento de las

condiciones basicas de calidad (CBC) del licenciamiento universitario
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4. ALCANCE DEL PROYECTO

El proveedor sera responsable de brindar los sistemas y/o médulos relacionados a los
procesos de gestion académica y administrativa. El alcance de este servicio considera la
implementacion, documentacion, pruebas y capacitacion.

La implementacién de los Sistemas de Informacién para el Licenciamiento tiene por
objetivo, introducir en la universidad un sistema integrado de gestién cducativa.

A continuacion, se detalla cada uno de los componentes que debe contener:
Sistema de Admision

Sistema de Matricula

L 2

Sistema de Recursos Humanos

Sistema de Gestion Docente

e o

Sistema de Bienestar Universitario
Sistema de Caja

Sistema de Grados y Titulos

[
¥
e
h.

Sistema de Tutoria Universitaria

Sistema de Bolsa de Trabajo y seguimiento al egresado
Sistema de Intranet Universitario y registro académico
Sistema de Responsabilidad social Universitaria
Sistema de Grupos de interés

Sistema de Informacién y comunicaciones

Sistema de gestion institucional basada en indicadores

Sistema de Aula Virtual

p Sistema de Portal de Transparencia
q. Campus Virtual UNSCH
r

Sistema de tramite documentario.

S. Sistema para la formacién continua.
t. Sistema de Administracion.

u. Sistema de Postgrado y Doctorado.
V. Sistema de Idiomas.
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ii.

bb.

CccC.

Como Administrador necesito validar la ficha de inscripcién con el pago del banco o los
convenios que tenga la universidad.

Como Administrador necesito editar la informacién de un postulante inscrito.

Como Administrador necesito subir fotografia de postulante.

Como Administrador necesito anular fichas de inscripcién.

Como Administrador necesito poder agrupar carreras por éreas.

Como Administrador necesito visualizar los documentos subidos por el postulante

Como Administrador necesito imprimir la ficha de inscripcién

Como Administrador necesito generar los codigos de postulantes

Como Administrador necesito gestionar una constancia de inscripcién (Declaracion jurada
de inscripcién) generando un c6digo QR o cédigo de barras en la misma.

Como Administrador necesito registrar los exdmenes de admision para la gestion de hora
de asistencia

Como Administrador necesito registrar las aulas para el examen de admisién por
pabellones y por éreas.

Como Administrador necesito asignar los responsables de supervisién (comisién de
admision y aplicadores) de aulas, pabellones y sedes en las que se tomara ¢l examen de
admision

Como Administrador necesito asignar postulantes a las aulas del examen de admisién por
orden alfabético, orden aleatorio y parentesco

Como Administrador necesito asignar postulantes a las aulas del examen de admisién por
carrera de admision,

Como Administrador necesito generar el padrén de postulantes para su impresién.

Como Administrador necesito generar el listado de asistencia de postulantes, el cual sera
solo visualizado el mismo dia del examen de admision.

Como Administrador necesito poder gestionar un Control de asistencia de la comisién de
Admisién.

Como Administrador necesito poder gestionar un Control de asistencia de aplicadores
(jurados de aula) del examen de Admisién, los cuéles serdn docentes de la Universidad.
Como Administrador necesito poder gestionar un Control de asistencia de Postulante a

examen de Admisién, para ello se emitird un formato de los postulantes por aula en el cual
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se mostrard la informacion de los postulantes (nombre, foto y cadigo), asimismo se
habilitard un cuadro de huella y un cuadro de firma.

kk.  Como Administrador necesito poder emitir un listado general de los postulantes ordenado
alfabéticamente con informacion sobre el aula del examen por sede.

1L Como Administrador necesito descargar el formato para cargar los resultados del examen
de admision segin el software de procesamiento de respuestas de la universidad.

mm. Como Administrador necesito cargar los resultados del examen de admisién, mediante el
formato que facilita el sistema.

nn.  Como Administrador necesito visualizar el listado de pagos de constancia de ingreso.

co.  Como Administrador necesito generar la constancia de ingreso

pp.  Como Administrador necesito visualizar el reporte del listado de postulantes por admision
ordinaria, asimismo podré filtrarlo por modalidad y/o carrera.

qq.  Como Administrador necesito visualizar el reporte de listado de postulantes por admisién
extraordinaria podré filtrarlo por modalidad y/o carrera.

1T. Como Administrador necesito emitir el reporte de resultados del examen de admisién.

S8, Como Administrador necesito visualizar el reporte de listado de resultados de admisién

seglin el periodo académico.

tt. Como Administrador necesito publicar los resultados de admision por proceso de admisién
- del periodo académico.

5 : ; :§ uu.  Como Administrador necesito visualizar el reporte de listado de ingresantes por facultad y
3 %i & carrera profesional del periodo académico
Como Administrador necesito generar un reporte de ingresantes por modalidad de ingreso
5§g . Como Administrador necesito generar un reporte de ingresantes por colegio de procedencia
g%‘? E Como Administrador necesito generar un reporte de ingresantes por género.
g%g == E_y)r Como Administrador necesito generar un reporte de aprobados y desaprobados por

facultad.
ZZ. Como Administrador necesito generar un reporte de ingresantes por rango de edades.
aga. Como Administrador necesito generar un reporte de top 10 puntajes obtenidos por carrera.
hbb.  Como Administrador necesito generar un reporte de postulantes con todos los datos de la

ficha de inscripcion por modalidad de ingreso.
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Como Administrador necesito cargar la informacién de pagos (pagos de inscripcion) con
archivos planos, batch. Asimismo, en caso se detecte més de 1 pago asociado aun concepto
por postulante, se afiadird y validara si cumple con el total del concepto solicitado para ser
considerado como pago de inscripcién.

Como Administrador necesito visualizar el listado de pagos no identificados para
relacionarlos a los postulantes,

Como Postulante al llenar la ficha de inscripcién puedo imprimir la declaracion jurada de
la inscripcion con los campos registrados para poder presentarlo a Admision.

Como Administrador necesito poder adjuntar documentos digitales solicitados por cada
modalidad de ingreso para tener un control de los documentos presentados por los

ingresantes.

4.2.2 Sistema de Matricula

4.2.2.1 Alcance del sistema

Sistema de informacion que permite el registro e inscripcion online de los estudiantes a las

asignaturas o cursos disponibles segiin su plan académico y curricular, a través de una plataforma

amigable e intuitiva. El sistema de Matricula en linea permite obtener estadisticas en tiempo real

para llevar un control 4gil y eficiente del proceso de inscripcién de los estudiantes. A continuacion,

los requerimientos detallados:

Como usuario necesito ingresar al sistema con mis credenciales para hacer uso del sistema.
Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar los periodos académicos
que se llevaran en la Universidad para ello, asimismo, definir si es un periodo regular o de
nivelacion, asimismo, establecer las fechas de la consulta de cursos habiles, matricula
regular, rectificacién de matricula y reserva de matricula para un periodo regular.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar el calendario académico,
complementando fechas informativas sobre el proceso académico de cada periodo
académico.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito registrar los datos institucionales
de la Universidad: Nombre de la institucién, siglas de la institucion, direccién legal, RUC,
cédigo de Universidad, Tipo de autorizacién, Vigencia, Tipo de Gestién, Tipo de
Constitucién, Codigo grados, Codigo INEI y sitio web de esta.
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bb.

CC.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito seleccionar si se permitird al
estudiante matricularse en ciclos paralelos, para esto se deben seleccionar los ciclos y la
cantidad de cursos que se permitirdn por cada carrera profesional.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito determinar el nimero maximo de
cursos desaprobados para ser considerado estudiante irregular,

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito determinar asociar el concepto
referente al costo de llevar un curso desaprobado por primera vez, asimismo, definir si es
una tarifa plana por vez o por crédito, segin mi reglamento.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito determinar asociar el concepto
referente al costo de llevar un curso desaprobado por segunda vez, asimismo, definir si es
una tarifa plana por vez o por crédito, segiin mi reglamento.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito determinar asociar el concepto
referente al costo de llevar un curso desaprobado por tercera vez, asimismo, definir si es
una tarifa plana por vez o por crédito, segin mi reglamento.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito determinar si se cobra un costo fijo
Por curso o si se cobra un costo variable por créditos para matriculas menores a 12 créditos.
Como Administrador del Sistema de Matricula necesito seleccionar el concepto asociado
al recargo por matricula extemporanea.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito poder gestionar las sedes por
escuela profesional.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar las aulas.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar todas las facultades.
Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar las escuelas
profesionales.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar las dreas curriculares de
las asignaturas.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar los cursos que se llevaran
en cada carrera profesional.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar las equivalencias de los
cursos de un plan de estudios para ello asociaré los cursos de la (iltima malla con la anterior,

eligiendo el curso equivalente o los cursos equivalentes hacia cada curso de la nueva malla,
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ff.

dd.

€e.
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Como Administrador necesito poder procesar el cambio de malla de la anterior a la Gltima
vigente por alumno o de manera masiva, asimismo, realizar la convalidacién automatica
segln la tabla de equivalencia registrada.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar tipos de evaluaciones
que se tomaran en los cursos para poder crear una plantilla de evaluacién referencial para
facilitar el trabajo de los docentes.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar los codigos de seccién
para poder normalizar las denominaciones de cada grupo o seccién de la Universidad.
Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar los cédigos de los
subgrupos para poder normalizar las denominaciones de cada subgrupo o subseccion en el
caso de que necesite dividir una misma seccion en subgrupos de clases de laboratorio y
asignar un tnico docente por subgrupo para todo el periodo académico.

Como Administrador del sistema de Matricula necesito poder visualizar el listado de
alumnos ingresantes.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar la ficha de postulante.
Como Administrador del Sistema de Matricula necesito editar la informacién de un
INGRESANTE inscrito.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito consultar los resultados publicados
del periodo académico activo.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de alumnos
matriculados.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito filtrar el listado de alumnos
matriculados por petiodo, facultad, carrera, tipo de matricula y cédigo de alumno.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito editar la matricula de un
estudiante.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito generar el reporte de matricula de
cada estudiante.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar los cursos en los que se
puede matricular el estudiante.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito agregar y eliminar cursos a la lista

de cursos matriculados.
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cee.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito confirmar la matricula y poder
actualizar el reporte de matricula de un estudiante.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito poder registrar un curso dirigido a
un estudiante, para ello, se registrard el nimero de resolucion, se adjuntara la resolucion ¥
se colocara el niimero de recibo del Boucher de pago. Asimismo, se podri asignar a un
docente para que pueda subir la nota final, sin embargo, no est sujeto a el calendario
académico Jel ciclo regular, ello ya depende de cuando el docente atienda la solicitud y
llene calificacién final.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de ingresantes
por escuela profesional del periodo académico

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito iniciar la matricula, en el caso de
haber configurado la matricula de forma auntomética.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar ¢l listado de ingresantes
por escuela profesional y ver el detalle de su matricula, en el caso de haber configurado la
matricula de forma automitica.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito editar las secciones en las que esta
matriculado un ingresante, en el caso de haber configurado la matricula de forma
automatica.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito verificar si se ha confirmado la
recepeion de la ficha por parte del tutor o coordinador académico a cargo.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de solicitudes
de matricula extemporéanea,

Como Coordinador de Matricula necesito poder ejercer las funciones de matricular a
alumnos de la escuela que me sea asignada mediante el médulo de Gestion Docente para
poder facilitar la atencion de las matriculas por escuelas.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de turnos de
matricula por escuela profesional.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito editar los turnos de matricula por
escuela profesional.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito generar los turnos de matricula por

escuela profesional.




-

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL
LICITACION PUBLICA N°03 -2021-UNSCH-CS-1 PRIMERA CONVOCATORIA

fff.

1ii.

ddd.

[=-8

BEE

hhh.

000,

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito habilitar la opcién de extensién de
créditos para poder asignarle mas créditos a un estudiante en especifico.

Como Administrador del sistema de Matricula necesito poder permitir realizar una
rectificacion fuera de fecha de un alumno en especifico, siempre y cuando se adjunte una
resolucidn rectoral que avale dicho cambio,

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito habilitar la opcion de rectificacién
de matricula de un estudiante y agregar una observacion,

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el historial de
rectificaciones realizadas por el encargado a cargo de la matricula del alumno,

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de
rectificaciones, asi como las observaciones y el archivo adjunto.

Comeo Administrador del sistema de Matricula necesito poder visualizar y exportar (pdf o
excel) el listado que han desaprobado como minimo un curso en el Gltimo periodo
académico, asimismo, podre filtrarlos por carrera v por ciclo.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar y exportar (pdf o excel)
el listado de reservas de matricula realizadas y filtrarlas por periodo, facultad y escuela
profesional.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de estudiantes
con condicion de traslado pendiente para proceder a realizar la convalidacion de cursos, en
caso exista y permitirle la matricula al alumno.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el historial de cursos
aprobados del estudiante,

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar los cursos pendientes
por estudiante segiin el plan de estudios.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito poder realizar convalidaciones de
un alumno en especifico para ello, visualizaré los cursos de su malla actual y podré
marcarlos como convalidados o agregar una nota de ser necesario, asimismo, registraré y
adjuntaré la resolucion de convalidacion.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar y exportar (pdf o excel)
el listado de estudiantes invictos y filtrarlos por facultad, escuela profesional y codigo de

matricula.
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ppp. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de estudiantes
sancionados, los cuales fueron sancionados por 1 afio para poder reanudar sus estudios por
desaprobar un curso o promedio ponderado por 3ra vez, asimismo, debo poder filtrarlos
por facultad, escuela profesional y codigo de estudiante.

qqq. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito habilitar la matricula de un
estudiante sancionado para permitirle el ingreso al sistema con la condicién de solo poder
llevar el curso desaprobado.

rr.  Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar los impedimentos por
deuda a biblioteca, bienestar universitario, entre otros que condicionen la matricula del
estudiante.

sss.  Como Administrador del Sistema de Matricula necesito descargar en Excel el listado de
estudiantes sancionados.

ttt. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de estudiantes
en abandono por facultad, escuela profesional y codigo de estudiante.

uuu.  Como Administrador del Sistema de Matricula necesito habilitar la matricula de un

estudiante en abandono, para ello, registraré el texto descriptivo que permite la reanudacién

de estudios y registrar el nimero de Voucher de pago de este.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito descargar en Excel el listado de

estudiantes en abandono.

. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de estudiantes

expulsados por facultad, escuela profesional y codigo de estudiante.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito descargar en Excel el listado de

estudiantes expulsados.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de estudiantes

con tercera matricula por facultad, escuela profesional y c6digo de estudiante.

zzz.  Como Administrador del Sistema de Matricula necesito descargar en Excel el listado de
estudiantes con tercera matricula.

aaaa. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de estudiantes
con cuarta matricula por facultad, escucla profesional y cédigo de estudiante.

bbbb. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito descargar en Excel el listado de

estudiantes con cuarta matricula.
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Como Administrador necesito poder visualizar alumnos con promedio ponderado
semestral desaprobado por escuela profesional,

Como Administrador necesito poder visualizar un reporte de alumnos que no se
matricularon en el semestre actual, pero si en el anterior semestre académico regular.
Como Administrador necesito poder visualizar el listado de alumnos que registraron un
curso dirigido ¥ poder entrar al detalle del mismo.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de culminaron
su plan de estudios por facultad, escuela profesional y codigo de estudiante,

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito descargar en formato CSV, Excel
y PDF. el listado de Estudiantes que culminaron su plan de estudios por facultad, escuela
profesional y cédigo de estudiante.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el reporte de
matriculados por escuela profesional.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito imprimir el reporte general de
matriculados del periodo académico.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito imprimir el reporte detallado de
matriculados del periodo académico.

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el reporte de estudiantes
matriculados por plan de estudio segin periodo académico, escuela profesional y ciclo.
Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el reporte de estudiantes

matriculados por periodo académico, escuela profesional y ciclo.

m. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listado de

estudiantes matriculados por periodo académico, facultad, escuela profesional y tipo de
matricula.

Come Administrador del Sistema de Matricula necesito descargar el reporte de estudiantes
por periodo académico, facultad, escuela profesional v tipo de matricula en formato Cs8V,
Excel o PDF.,

Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar el listade de estudiantes
matriculados segin periodo académico, facultad, escuela profesional, plan de estudios,

programa académico, curso y secci6n,
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Como Administrador del Sistema de Matricula necesito descargar el listado de estudiantes

matriculados seglin periodo académico, facultad, escuela profesional, plan de estudios,

PPPP.

programa académico, curso y seccidn en formato CSV, Excel y PDF.

qqqq. Como administrador necesito poder visualizar un reporte de matriculados segin el formato

SIRIES-MINEDU.

rrer. El sistema debe validar que para ser considerado egresado el estudiante debe haber

completado ¢l curso de inglés y computacion. Se debera registrar en el sistema el
certificado digital (pdf). opcidn para inhabilitar o editar esta validacion.

ssss.  Solicitan que se pueda anular una convalidacion de un curso a un alumno en especifico. Se

deberi guardar un registro de los cambios.
Para obstetricia, medicina humana, debo permitir matricular a los alumnos que van a

realizar el intemado (duraciéon 01 afie). Inhabilitar la matricula del primer semestre y

tttt.

registrar la del segundo semestre para poder registrar las notas de las asignaturas. Debo
permitir registrar ¢l curso de los cursos de ciencias de la salud de manera anual

uuuu.  Como administrador necesito generar el reporte del numero de alumnos por facultades y

programas de estudio por ciclo.
vvvv. Como administrador necesito generar el reporte del nimero de postulantes, ingresantes,
matriculades y egresados, por programa de estudio, escuela profesional y periodo

académico.
E‘gg ﬁ’www. El sistema debe permitir bloquear la matricula de estudiantes que tengan deudas de
2 <

biblioteca o hayan sido sancionados por diversos motivos.

x. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito habilitar la matricula de un
o ; G el -
gg estudiante en abandono, para ello, registraré el texto descriptivo, RESOLUCION, que
gg; permite la reanudacion de estudios y registrar el niimero de Boucher de pago de este.
%:_:J_g z Como Administrador del Sistema de Matricula administrar, gestionar y gjecutar el traslado
=8 e . ; : ;. .
©o HS de sede de estudiante por diferentes motivos y con la Resolucion respectiva
zzzz. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito visualizar y exportar (pdf o excel)

el listado de estudiantes que no registran matriculas (abandono, retiro, reserva de matricula)

pero que aun estin activos (no culminan su plan de estudios) por facultad, escuela

profesional y codigo de estudiante.
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aaaaa. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito configurar el descuento asociado

a la matricula para estudiantes (primeros puestos, victimas de terrorismo, deportistas

destacados, miembros de grupos culturales, hijos de trabajadores, miembros de 6rganos de

gobierno.
bbbbb. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito configurar el descuento asociado

a la matricula para estudiantes que pagaron por un curso que no se logré la apertura en el

Curso de verano.
cecce. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar los diferentes conceptos

de pago en la matricula.
ddddd. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar los alumnos desertores

por escuela y facultad.
eeeee. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito generar un reporte estadistico de

matriculados, desmatriculados, entre otros.
fffff. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar comunicados por

Escuela y Facultad.
gggge. Como Administrador del Sistema de Matricula necesito gestionar documentos

relacionados a la parte académica.

.2.3 Sistema de Recursos Humanos

a,

oa

.2.3.1 Alcance del sistema
Sistema web que permite claborar y mantener actualizado el escalafén del personal

VAL Dg
g tomay
Gl

13} N\

BT LY

o \ s : S5y i 5 S .
“g{; % dotente, administrativo y de servicios para la elaboracion de informes técnicos. El Sistema de
ogs
Ef;”é i Escalafon permite la clasificacién del personal de la institucién y registro de informacién
>&0 v
SO . . . o5
222 ertihente que garantice la permanencia en la carrera docente y una asignacion correcta. A
p] I3 1 5 p q g

wo RS . . ik

*~  continuacién, los requerimientos detallados:

El sistema permitird al usuario poder ingresar al sistema mediante las credenciales

a.
proporcionadas por la universidad para poder ingresar al escalafén institucional.

El sistema permitird al Administrador gestionar los parimetros del legajo como el listado

de departamentos académicos agregando el nombre, facultad y estado para gestionar de

manera adecuada el legajo del personal de la institucién.
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C. el sistema permitird al administrador gestionar los parimetros del legajo como el régimen
pensionario, seleccionado si es privado o puablico y registrando el nombre de la
administradora de fondo de pensiones. para gestionar de manera adecuada el legajo del
personal de la institucion.

d. El sistera permitird al Administrador gestionar los pardmetros del legajo como los tipos
de participacién en investigacién agregando el nombre del tipo de participacién (p.e autor,
coautor, investigador principal, co-investigador, etc) para gestionar de manera adecuada el
legajo del personal de la institucion.

e El sistema permitird al Administrador gestionar los pardmetros del legajo como las
instituciones para gestionar de manera adecuada el legajo del personal de la institucién.

i El sistema permitira al Administrador gestionar los pardmetros del legajo como los tipos
de beneficios agregando el nombre del tipo de beneficio para gestionar de manera adecuada
el legajo del personal de la institucion.

. El sistema permitird al Administrador gestionar los pardmetros del legajo como LOS
TIPOS de regimenes laborales agregando el nombre, normal legal, fecha de publicacion de
la norma y estado para gestionar de manera adecuada el legajo del personal de la institucion

El sistema permitird al Administrador gestionar los parametros del legajo como la relacion

=3

de condiciones laborales agregando el nombre, régimen laboral y estado para gestionar de
manera adecuada el legajo del personal de la institucion.

el sistema permitird al administrador gestionar los pardmetros del legajo como la relacién
de categoria y dedicacion de la carrera docente agregando el nombre, régimen laboral v

estado para gestionar de manera adecuada el legajo del personal de la institucidn,

. El sistema permitird al Administrador gestionar los pardmetros del legajo como el listado
EE; de clasificacion de cargos agregando el nombre y estado para gestionar de manera adecuada
§§ § E el legajo del personal de la institucion.

g,%é .E El sistema permitira al Administrador gestionar los pardmetros del legajo como el listado

de cargos CAP agregando el codigo, nombre y estado para gestionar de manera adecuada
el legajo del personal de la institucion.

L El sistema permitird al Administrador gestionar los parmetros del legajo como el listado
de cargos directivos agregando el codigo, nombre, dependencia y estado para gestionar de

manera adecuada el legajo del personal de la institucion.
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W, El sistema permitird al Personal de escalafén registrar informacién de la “Seccién X:
Beneficios Laborales, Sociales y Otros™ del legajo de los docentes de la universidad para
alimentar la informacién necesaria de los Docentes.

X El sistema permitira al Personal de escalafon registrar informacion de la “Sececion XI: Otra
Documentacién de indole Institucional” del legajo de los docentes de la universidad para
alimentar la informacion necesaria de los Docentes.

y. El sistema permitird al Personal de escalafén visualizar las licencias, vacaciones y permisos
del personal docente

Z, El sistema permitird al Personal de escalafon generar el informe escalafonario de un usuario
segin sus datos registrados.

aa. el sistema permitird al personal de escalafon generar reportes del estado actual de los
docentes de acuerdo a filtros seleccionables (por ejemplo: escuela, facultad, condicién,
departamento académico, entre otros que se encuentren en las tablas).

bb.  El sistema permitird al Personal Docente visualizar la informacién de mi legajo
escalafonario.

cc. El sistema permitird al administrador de sistemas controlar el tiempo laborado (inicio y fin
de contrato).

dd.  El sistema permitira al personal de escalafon generar el reporte Contrato de Tiempo de
Servicio de docentes.

El sistema permitiré al personal de escalafén generar el Reporte y consultas de docente con

afio sabatico (debe permitir elegir por afio), contiene nombre del docente, dni, categoria y
dedicacion, nimero de Resolucion que otorgo beneficio, fecha desde cuando inicio, fecha

hasta culminacion.

5
Ta
B3 . El sistema permitira al personal de escalafén generar Reporte y consulta segin tipo de
=8
0 : . . : .. :
] H icencias (con goce o sin goce), debe contener en orden cronolégico, apellidos y nombres,
On ]

& H : .. . . . C . . .
ﬁa—i i dni, nro de memo o resolucion, motivo de licencia, fecha inicio, fecha ultima. Este modulo
L] i

debe permitir emitir listado ya sea por persona o por periodos (meses, afios).
gg.  Elsistema permitird al personal de escalafon generar el Reporte y consulta de personal con
capacitaciones, debe contener en orden cronolégico, apellidos y nombres, categoria y

dedicacion, dni, nombre de la capacitacion, Total horas de capacitacién, tipo de
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hh.

ii.

capacitacion (seminario, conferencia, curso/taller, etc) fecha de inicio, fecha de término,
entidad que brindo capacitacién, mimero de registro.

El sistema permitiré al personal de escalafén generar el Reporte v consulta de familiares
directos, debe contener apellidos y nombres, tipo de parentesco, fecha de nacimiento,
estado civil.

El sistema permitird al personal de escalafén generar el Reporte y consulta de datos
personales del docente, debe contener apellidos y nombres, tipo de documento de
identidad, numero de documento, direccién domiciliaria indicando el distrito, niimero de
teléfono, estado civil, fecha de nacimiento, pais, departamento, provincia, distrito,

El sistema permitiré al personal de escalafon generar el Reporte gerencial como la cantidad
de personal por facultad, por departamento, por escuela. cantidad de personal segin lugar
de residencia, lugar de procedencia, cantidad de personal por grados académicos,

nombrados por categoria.

4.2.4 Sistema de Gestion docente

4.2.4.1 Alcance del sistema:

Sistema de informacion que permite la correcta realizacion de actividades de gestién por

parte del personal docente universitario, con la finalidad de automatizar los procesos

administrativos y optimizar el tiempo asignado para cada tarea. El Sistema de Gestién Docente

permite obtener reportes tanto de las actividades de la carga lectiva, no lectiva, como de los

informes académicos.

A continuacion, los requerimientos detallados:

Como usuario necesito ingresar al sistema mediante mis credenciales para realizar las
gestiones que necesite.

Como usuario necesito recuperar mi contrasefia para ingresar al sistema cuando me olvide
la que tengo actualmente.,

Como usuario necesito visualizar la informacién de los docentes registrados en el sistema.
Como usuario necesito visualizar la condicién de los docentes de mi institucién para
identificar a los contratados y nombrados.

Como usuario necesito asignar, editar o eliminar secretarios académicos a cada Escuela
para que puedan apoyar con el ingreso de la distribucion de carga académica, segan lo

estipule el reglamento.
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f. Como usuario necesito asignar un coordinador académico por escuela con el fin de que
pueda apoyar con las funciones de matricula de la escuela correspondiente.

g Como usuario necesito poder asignar un Director por escuela para que pueda gestionar la
carga horaria y controlar a los docentes de su escuela.

h. Como usuario necesito poder visualizar la informacién laboral de los docentes,
previamente llenada por la oficina de escalafén.

i Como usuario necesito poder registrar la hora de ingreso y de salida de los docentes, si la
Universidad contard con biométrico se podré importar dicha informacion mediante un
formato de Excel.

3 Como usuario necesito visualizar la carga académica de los docentes.

k. Como usuario necesito poder crear los tipos de carga no lectiva para que los docentes
puedan registrar de manera estdndar sus horas no lectivas a ejecutar durante el periodo
académico.

L Como usuario necesito gestionar las secciones de los cursos del periodo académico a
iniciar.

m. Como usuario necesito gestionar los cursos (cantidad de horas teéricas, horas pricticas,
horas seminario, horas virtuales y coordinador del curso)

n. Como usuario necesito poder gestionar los planes de estudio de mi Escuela, para ello se

g i ;o Tegistrard el régimen de estudios, fecha de inicio de vigencia, créditos electivos, créditos
N 2 . 5 ;

§  extracurriculares, grado académico que otorga, resolucién de creacién y de aprobacién.

Como usuario necesito poder asignar cursos al plan de estudio, para ello, indicaré a que

ciclo corresponde, si presenta cursos y/o un nimero de créditos como prerrequisitos, si es

Q
S,
&3 electivo y a que area de formacion pertenece.
§ & Como usuario necesito poder realizar la apertura de cursos, para ello, podré habilitar
SEs ; 3 ; i
a8 F secciones por curso por ciclo y definir el aforo del aula de cada seccién a aperturar.

q. Como usuario necesito poder ver la siguiente informacion de los docentes de mi escuela:
codigo de plaza, condicion, dedicacidn, categoria, grado de instruccion mayor, nombre de
la institucién, Pais de instruccién, asi como la carga horaria del docente del presente

periodo.
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. Como usuario necesito poder registrar la carga académica de los docentes de mi Escuela,
para ello, registrar¢ la distribucion de las horas que dictar4n en distintas sesiones de clase
(tedrica, préctica y laboratorio).

s. Como usuario necesito poder visualizar la carga académica de los docentes registrados por
el Director de departamento académico (horas lectivas).

t. Como usuario necesito poder visualizar las secciones registradas de mi Escuela.

u. Como usuario necesito poder asignar docentes a las secciones creadas previamente al
momento de haberse realizado la distribucion de carga.

V. Como usuario necesito poder visualizar la carga académica de los docentes registrados por

el Jefe de departamento (horas lectivas).

w. Como usuario necesito poder visualizar las secciones registradas de mi Escuela

X Como usuario puedo gestionar la carga académica de un docente de mi escuela profesional.
y. Como usuario necesito visualizar la carga académica general de la Escuela asignada.

z. Como Docente necesito poder visualizar mis cursos asignados como carga académica para

poder gestionar la cantidad de componentes(unidades) del curso, asi como registrar la
duracion en semanas de cada Unidad.

aa.  Como Docente necesito poder registrar las actividades y/o temas de clase a dictar por cada
semana de cada Unidad con el fin de poder tener un control de mi avance académico.

bb.  Como Docente necesito poder gestionar las evaluaciones por curso, las cuales estaran

asociadas a cada Unidad con el fin de permitir la evaluacién en base a competencias,

3
& asimismo, registrardn el peso del mismo.
S

Como Docente necesito poder registrar mi carga no lectiva para poder registrar mis

oY) er
&,

actividades complementarias a realizar durante ¢l periodo académico.
Como Admiristrador necesito gestionar la evaluacion de desempeno Docente para ello, se

reara una evaluacion por periodo académico.

UNIVERSIDAD
SAN CRISTOBAL D
Oficina General de Inié

e. Como Administrador necesito poder definir las preguntas y alternativas de la evaluacién
de desempeiio docente para los alumnos, decanos, director de Escuela y Coordinador de
Tutoria. Asimismo, el rango de calificacion del mismo a nivel cuantitativo.

ff. Como Administrador necesito poder realizar el envio de la encuesta con las preguntas

registradas anteriormente.
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hh.

ii.

kk.

1L

mm.

4.2.5

Como Administrador necesito poder visualizar los resultados de la encuesta de desempefio
docente, asi como los usuarios evaluados.

Como Administrador necesito poder realizar una solicitud de silabo para el periodo
académico dentro de un rango establecido de fechas.

Como Docente necesito poder subir mi silabo en version digital de los cursos que me
correspondan con el fin de cumplir con la entrega del silabo en el tiempo estipulado.
Como Administrador necesito poder visualizar un reporte de los silabos subidos, asi como
identificar quienes subieron con fecha pasada.

Como Administrador necesito poder registrar ¢l cronograma de Ingreso de notas, el cual
serd organizado en base a las Competencias de cada Unidad, por lo cual, se delimitaré la
fecha de fin para el ingreso de las notas de cada Unidad Didactica.

Como Administrador necesito poder visualizar un reporte del cumplimiento de ingreso de
notas por docente y por Unidad.

Como usuario puedo descargar el Plan de Estudios en el formato de la Institucion.

Sistema de bienestar universitario

4,2.5.1 Alcance del sistema:

El Sistema Informético de Bienestar Universitario realiza el proceso de asignacién de

gestion de la ficha socio-econdmica para la evaluacion del estudiante, asi como la gestion de los
servicios de la Unidad de Servicio de Salud de la Direccién de Bienestar Universitario en lo que

corresponde a psicologia y medicina general. A continuacién, los requerimientos detallados:

Como usuario necesito ingresa al sistema mediante mis credenciales para realizar las
gestiones que necesite.

Como usuario necesito recuperar mi contrasefia para ingresar al sistema cuando olvide la
que tengo actualmente.

Como administrador necesito gestionar la ficha socio-econémica de los alumnos,

Como administrador necesito realizar reportes de los datos personales por alumno

Como administrador necesito visualizar los reportes de los alumnos realizados por la
unidad de servicio de salud y las asistentas sociales.

Como Rol Bienestar necesito consultar las notas de los alumnos

Como Bienestar necesito crear eventos informativos para la comunidad universitaria.
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h. Como Rol Bienestar necesito visualizar reportes segln los datos personales del estudiante
(sexo, edad, estado civil)

i. Como Rol Bienestar necesito visualizar reportes segiin los antecedentes académicos del
estudiante (modalidad de ingreso, tipo de preparacién universitaria, nivel de estudio

logrado, escuela profesional)

i- Como Rol Bienestar necesito visualizar informacién de la ficha socioecondmica de los
alumnos,
k. Como Rol Bienestar necesito visualizar reportes segin la informacién llenada en la ficha

socioecondmica.

1 Como Doctor necesito gestionar las citas médicas generales

m. Como Doctor necesito registrar la consulta médica

n. Como Doctor necesito visualizar los historiales clinicos

0. Como Psicologo necesito gestionar las citas psicolégicas.

p. Como Psicologo necesito visualizar el historial de citas

qQ. Como Psicologe necesito gestionar los diagndsticos psicoldgicos, ingresando la

descripeion y codigo de estos,
. Como Psicologo necesito gestionar las categorias del test psicoldgico,

Como Psicologo necesito gestionar las preguntas del test psicologico para ello se indicard

&=

a que categoria pertenece junto al campo descriptivo de la pregunta,

Como Psicologo necesito visualizar el reporte de atencién de citas psicolagicas

i
"
i
]
1]
1

Como Psicélogo necesito visualizar el Reporte de cantidad de estudiantes nuevos

atendidos por mes

Como Psicélogo necesito visualizar el Reporte estadistico de rehabilitacion de estudiantes

(=}
gg Como Psicologo necesito visualizar Reporte de cantidad de estudiantes por tipo de
ghi N o
EE” i diagnostico
-— i i
S Es B . ‘o = £ =
55 g :-. Como Psicologo necesito generar una constancia de atencion psicologica para los
[ ]
ingresantes
V. Como doctor necesito generar una constancia de atencién médica para los ingresantes
Z Como nutricionista necesito generar una constancia de atencién nutricional para los
ingresantes
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aa. Como doctor necesito derivar el caso de un estudiante a otro servicio como por ejemplo el
servicio psicopedagdgico o nutricional

bb.  Como psicélogo necesito derivar el caso de un estudiante a otro servicio come por gjemplo
el servicio médico o nutricional

cC. Como administrador necesito gestionar las preguntas de la ficha socioecondmica, asi como
poder determinar si es una pregunta abierta(textual) o una de multiples opciones,

dd. Como administrador necesito poder gestionar las respuestas segin el tipo de preganta de
la ficha socioeconémica, asimismo, poder asignarle un puntaje a cada respuesta.

ee, Como administrador necesito poder clasificar los puntajes y asignarlos por condicién, de
tal manera que, si el puntaje es de un valor a otro, se asignara una descripcion a ese rango
definido.

ff. Como administrador necesito generar un reporte de alumnos clasificindolos por el rango
de puntajes de la ficha socicecondmica para poder determinar su condicion.

gg.  Comousuario necesito administrar el comedor estudiantil de tal manera que los estudiantes
puedan hacer uso adecuado de dicho servicio.

hh.  Como usuario necesito administrar la residencia de estudiantes de tal manera que los

estudiantes puedan hacer uso adecuado de dicho servicio.

4.2.6 Sistema de Caja
. 4.2.6.1 Alcance del sistema:

in
né _E g Sistema integrado informético que permite la gestién eficiente de las operaciones de
=¥ :'g'tcsorcria que se derivan de los servicios que ofrece la institucién. El Sistema de Gestién Econdmica
NE

; N
o3 k\h . . o g
gg : eagedos ingresos. A continuacion, los requerimientos detallados:
Wi £ ;-‘ ) o 5 i ; 3 . .
%5@ Como usuario necesito ingresar al sistema mediante mis credenciales para realizar las
>Eo H
=18 - i .
Zo% .E - gestiones que necesite.
%‘5 HE—

b. Como Administrador necesitc registrar los conceptos de pagos de la Universidad para
poder tener la informacion de cédigo, descripeion, monto, clasificador del MEF y centro
de costo asociado.

& Como Administrador necesite importar los datos de pagos en banco mediante archivos
batch o servicios web brindado por el Banco (segin la integracién que posea la universidad

con el banco actualmente) para poder registrar los pagos efectuados en bancos.
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d. Como Administrador necesito poder registrar los campos junto a los indices de estos del
archivo a leer del Banco para permitir poder mapear la informacién proveniente de la
entidad Financiera,

e. Como Administrador necesito visualizar los pagos realizados en un rango de fechas para

conocer los ingresos en el rango de fechas indicado.

f. Como Administrador necesito visualizar los ingresos consolidado por clasificador de
ingreso.

2. Como Administrador necesito visualizar los ingresos recaudados por centro de costo.

h. Como Administrador necesito visualizar el reporte de ingresos segiin clasificador de
ingreso.

i. Como Administrador necesito visualizar el reporte de ingresos por centro de costo

J- Como Administrador necesito visualizar el libro de caja para ver los ingresos diarios.

k. Como Administrador necesito visualizar el reporte de ingreso totalizados mensuales por

centro de costos.

L. Como Administrador necesito visualizar el reporte de alumnos (cédigo de alumno,
nombres y apellidos, nimero de recibo y monto) que pagaron en caja y bancos filtrados
por concepto.

m. Como Cajero necesito abrir caja registrando el monto inicial para poder iniciar el registro

de pagos realizados en la caja.

méé iSn. Como Cajero necesito poder registrar pagos de alumnos, docentes y personal externo
S 5 .-u . - .
238 I8 registrado a la Universidad.
g ™ .
; go Como Cajero necesito registrar los pagos de los conceptos de pagos

: Como Cajero necesito cerrar caja indicando el monto recaudado del dia.

é'_ = Como Cajero necesito poder identificar los montos a pagar de matricula, admision y
gé";} egresados generados desde el sistema de gestién académica.

-'-’gg =' Er Como Administrador necesito poder emitir un archivo de pagos donde se generara la lista

de alumnos con los conceptos a pagar para el envio al banco.
4.2.7 Sistema Grados y Titulos

4.2.7.1 Alcance del sistema:
Plataforma virtual para la gestién eficiente de grados académicos y titulos profesionales.
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El Sistema de Grados y Titulos permite contribuir con la optimizacién de los procesos
centrales de la respectiva oficina, la cual, busca dar respuesta inmediata a las solicitudes generadas
por los alumnos. A continuaci6n, los requerimientos detallados:

a, Como usuario necesito ingresar al sistema mediante mis credenciales para realizar las
gestiones que necesite.

b. Como usuario necesito recuperar mi contrasefia para ingresar al sistema cuando me olvide
la que tengo actualmente.

c. Como oficina de grados y titulos necesito visualizar el listado de alumnos que obtendran
un grado o titulo, previa aprobacién y emision de informe de registros académicos.

d. Como oficina de grados y titulos puedo acceder a una solicitud en particular del padrén de
registro a través de un buscador.

e. Como oficina de grados y titulos puedo acceder al padrén de registro, ¢l cual contiene
campos completados provenientes de registros académicos con informacién de los alumnos

a egresar.

& Como oficina de grados y titulos puedo registrar los siguientes campos: Programa
Académico, Relacién, Especialidad o mencién, Tipo de consejo universitario, Fecha de
consejo de facultad, Fecha de consejo universitario, Sigla, Correlativo y Afio; al momento
de ingresar la informacién en el padrén de registro de grados y titulos para Bachiller, Titulo
Profesional.

Como oficina de grados y titulos puedo generar el padron de registro de grado de acuerdo

NGA
lla

."f.l;&'. .

4 8 a lo solicitado por la SUNEDU en el “Anexo 4. Manual de instrucciones del llenado del
: padrdn de registro” del Reglamento del Registro Nacional de Grados y Titulos en formato
5 - .\\ Excel.
§§§ iy Como oficina de grados y titulos necesito generar la relacion de grados o titulos para su
5 ,;5, é :: aprobacion en consejo, en base a una fecha de consejo o niimero de libro.

1. Como oficina de grados y titulos necesito poder seleccionar que alumnos no fueron
aprobados para la emision de un grado o titulo.

Como oficina de grados y titulos puedo generar el formato de registro de grado académico

—.

y titulo profesional.
k. Como oficina de grados y titulos necesito registrar las resoluciones con el niimero y anexar

la versién digital, relacionadas a los grados o titulos correspondientes
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4.2.8 Sistema de Tutoria Universitaria:
4.2.8.1 Alcance del sistema:

Permite la gestion del progreso de los estudiantes tutorados, registro de participacion en
sesiones, seguimiento, recursos digitales para el tutor, foros de discusion, entre otros. Se encuentra
integrado con el sistema de gestion académico mediante la visualizacién de informacién del
estudiante necesario para la supervisién y tutoria, tal como asistencia a clases, historial académico,
entre otros. A continuacion, los requerimicntos detallados:

a. Como Usuario necesito ingresar al sistema mediante mis credenciales para realizar las
diferentes gestiones

b. Como Usuario necesito gestionar mi perfil para actualizar mi informacion

c. Como Administrador necesito gestionar los coordinadores de tutorfas para dar
mantenimiento a los usuarios

d. Como Administrador necesito visualizar informacion cuantitativa de la cantidad de tutores
que han actualizado sus datos, cantidad de sesiones individuales y grupales efectuadas,
cantidad de alumnos referidos y cuantos fueron atendidos.

e. Como Administrador necesito poder visualizar la informacién cuantitativa clasificada por
rango de cumplimiento, es decir verde si supera dptimamente la media de cantidad de
tutorias ejecutadas, amarillo si estd es un valor cercano a la media esperada y roja si esta

por debajo.

S L LYY

mpa :_{”a tilla

Como Administrador necesito gestionar comunicados para brindar informacién a los

tutorados

fdna

Como Administrador necesito gestionar a los tutorados para darles mantenimiento

Como Administrador necesito poder gestionar los problemas identificados por cada
‘g : categoria (académica, personal y familiar), para ello, se ingresara el codigo del problema
35 .L junto a una descripcién del mismo.
1. Como Usuario de escuela profesional necesito asignar alumnos a ser tutorados a los tutores
j- Como Usuario de escuela profesional necesito visualizar el listado de tutorados por tutor
k. Como Usuario de escuela profesional necesito visualizar informacién cuantitativa de la

cantidad de tutores que han actualizado sus datos, cantidad de sesiones individuales y
grupales efectuadas, cantidad de alumnos referidos y cuantos fueron atendidos, segtin su

lo que le corresponde a su Escuela.
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Como Tutor necesito visualizar el listado de mis tutorados para gestionar su informacion
Come Tutor necesito visualizar el perfil de mi tutorado para conocer su informacién
Como Tutor necesito enviar un mensaje privado a mi tutorado

Como Tutor necesito visualizar el listado de sesiones de tutorias individuales

Como Tutor necesito crear sesiones individuales, en la cual se ingresaran los siguientes
campos: N° de sesion, fecha, se listardn los problemas por categoria (académica, personal
y familiar) para la seleccién de los problemas identificados: Finalmente, se seleccionaré a
la oficina de apoyo que serd referido el tutorado.

Comeo Tutor necesito editar las sesiones individuales

Como Tutor necesito visualizar el listado de tutorias grupales

Como Tutor necesito registrar las sesiones grupales

Como Tutor necesito registrar la asistencia de las sesiones grupales

Como Tutor necesito registrar las notas de las sesiones grupales

Como Tutor necesito visualizar el listado de tutorados referidos

Como Tutor necesito gestionar las sesiones de tutorados referidos

Como Usuario de Oficina de Apoyo necesito visualizar el listado de tutorados referidos
Como Usuario de Oficina de Apoyo necesito visualizar el perfil del tutorado referido
Como Usuario de Oficina de Apoye necesito registrar las sesiones individuales de los
tutorados referidos

Como Usuario de Oficina de Apoyo necesito referir a los tutorados a otras areas o tutores
Como Usuario de Oficina de Apoyo necesito visualizar el listado de atencidn de tutorados
Como Tutor necesito poder diferenciar por colores a mis alumnos tutorados, en el caso de

tener 1 curso desaprobado tendra un fondo &mbar, asimismo, para los alumnos con mas de

2 cursos desaprobados o en riesgo académico (tercera, cuarta matricula) en color rojo.

Como Administrador necesito poder visualizar el listado de alumnos y ver el estado de los
mismos (regular, un curso desaprobado, tercera y cuarta matricula).

Como Oficina de Apoyo necesito poder registrar las atenciones de alumnos no referidos,
para ello, registraré la visita del alumno con los siguientes campos: c6digo de alumno,
fecha de atencidn, descripcion de la atencidn.

Como Tutor necesito poder visualizar las atenciones no referidas realizadas por la oficina

de apoyo de mis alumnos tutorados.
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Como administrador debo poder subir documentos (pdf, word, ppt, y enlaces URL) y
asociarlos a un problema especifico.

Como alumno debo poder descargar los documentos (pdf, word, ppt, y enlaces URL) segiin
el problema detectado por el tutor asignado.

Como tutor debo poder crear foros de discusion sobre problemas para que otros tutores
puedan participar.

Como ceordinador debo poder crear foros de discusion sobre problemas para que otros
coordinadores puedan participar.

Como administrador debo poder visualizar los mensajes que reciba de los usuarios del
sistema (buzon de sugerencias).

Como alumno debo poder enviar un mensaje al administrador con los siguientes campos:
asunto y mensaje (buzén de sugerencias).

Como tutor debo poder enviar un mensaje al administrador con los siguientes campos:
asunto y mensaje (buzon de sugerencias).

Como coordinador debo poder enviar un mensaje al administrador con los siguientes
campos: asunto y mensaje (buzon de sugerencias).

Como oficina de apoyo debo poder enviar un mensaje al administrador con los siguientes
campos: asunto y mensaje (buzén de sugerencias).

Como administrador debo poder visualizar un reporte con las siguientes columnas: Cédigo
Escuela Profesional, Plan, Tutores, Datos Tutor, Tutorados, Ficha Tutorado, Sesién grupal
1, Sesion grupal 2, Sesién grupal 3, Sesion individual, Referencia, Atendido, Seguimiento.
Como administrador debo poder visualizar graficos estadisticos con la Cantidad (eje x) y
el Codigo de Escuela Profesional (eje y) para: Tutores y Tutorados; Tutorados y Sesién
Individual.

Como administrador debo poder visualizar un reporte con Estadisticas de los problemas
identificados en las sesiones individuales del semestre académico con las siguientes
columnas: Area, Problema, Cantidad.

Como administrador debo poder visualizar un reporte de Tutores por Escuela Profesional
con las siguientes columnas: Escuela Profesional, Cédigo, Docente tutor, Tutorados,
Sesion grupal 1, Sesion grupal 2, Sesién grupal 3, Sesion individual, Referencia, Atendido,

Seguimiento.
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4.2.9.1 Alcance del sistema:

Como administrador debo poder visualizar un reporte de los problemas identificados en las
sesiones individuales por Escuela Profesional con las siguientes columnas: Area,
Problema, Cantidad.

Como administrador debo poder visualizar un reporte de Tutorados por Tutor con las
siguientes columnas: Escuela Profesional, Nimero Matricula, Tutorado, Sesién individual,
Referencia, Atendido, Seguimiento.

Como coordinador académico debu poder visualizar un reporte de Tutores segin Escuela
Profesional con las siguientes columnas: Escuela Profesional, Codigo, Docente tutor,
Tutorados, Sesién grupal 1, Sesion grupal 2, Sesién grupal 3, Sesién individual,
Referencia, Atendido, Seguimiento,

Como coordinador académico debo poder visualizar un reporte de los problemas
identificados en las sesiones individuales de mi Escuela Profesional con las siguientes
columnas: Area, Problema, Cantidad.

Como coordinador académico debo poder visualizar un reporte de Tutorados por Tutor de
mi Escucla Profesional con las siguientes columnas: Escuela Profesional, Namero
Matricula, Tutorado, Sesién individual, Referencia, Atendido, Seguimiento.

Como alumno debo poder visualizar la informacion personal de mi tutor/es asignado.
Como tutor debo poder crear una sesion grupal para poder calificar entre 0 y 20 a cada
alumno, registrar su asistencia y la fecha de la sesion.

Como tutor puedo editar una sesion grupal para modificar la calificacién o la asistencia de
cada tutorado.

Como administrador debo poder subir una plantilla en formato Word (Plan de Tutorias de
las Escuelas Profesionales).

Como coordinador académico debo poder descargar la plantilla del plan de tutorias de mi
escuela profesional.

Como coordinador académico debo poder subir la version final del plan de tutorias de mi
escuela profesional en formato Word o pdf.

Como tutor puedo descargar el Plan de Tutorias de mi facultad.

Sistema de bolsa de trabajo y seguimiento al egresado
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Sistema Integral de Informacién disefiado para la gestion, monitoreo y seguimiento del

desempefio profesional de los estudiantes y egresados. La plataforma se enfoca en ofrecer las

herramientas y espacio para la publicacion y postulacién de las ofertas laborales que el mercado

busca y ofrece; ademas de brindar todas las estadisticas e indicadores para la toma de decisiones.

A continuacion, los requerimientos detallados;

a.

Como usuario necesito ingresar al sistema mediante mis credenciales para realizar las
gestiones que necesite.

Como usuario necesito recuperar mi contrasefia para ingresar al sistema cuando me olvide
la que tengo actualmente.

Como egresado necesito ingresar mi informacion personal y académica para mantener mis
datos actualizados en el sistema.

Como egresado necesito subir mi CV bajo la modalidad de subida de documentos manual
0 a través del sistema llenando un cuestionario estindar definido por la universidad.
Como egresado necesito seleccionar la plantilla predefinida de mi preferencia para el
disefio de mi CV a construir a través del sistema.

Como egresado necesito visualizar el directorio de todas las empresas registradas en el
sistema para poder realizar alguna consulta o contacto con la empresa.

Como egresado necesito revisar las ofertas laborales vigentes en el sistema para poder
postular.

Como egresado necesito realizar las postulaciones a las ofertas laborales vigentes en el
sistema.

Como egresado necesito visualizar informes sobre mis postulaciones y reportes sobre las
pricticas realizadas.

Como egresado necesito realizar las descargas de las postulaciones que he realizado asi
como de los reportes de las practicas.

Como egresado necesito solicitar la convalidacion de mis pricticas una vez transcurrido el
periodo solicitado por la institucién.

Como egresado necesito subir mi informe de précticas al sistema

Como egresado necesito registrar mi experiencia laboral para que sea certificada por la
empresa donde estuvo laborando.

Como egresado necesito resolver encuestas de satisfaccién laboral en las empresas.
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Como egresado necesito ingresar a la seccién comunidad para acceder a los temas, agregar
contactos y acceder a la seccién de chats y correos, para comunicarme con los diferentes
usuarios del sistema.

Como empresa puedo ingresar mi informacion en el sistema para que los usuarios puedan
conocer la empresa.

Como empresa puedo agregar contactos, registrarlos al chat y correo, asi como ver los
temas, parz tener diferentes niveles de comunicacion con los usuarios del sistema.

Como empresa puedo revisar mis ofertas laborales vigentes en el sistema, asi como la
generacion de nuevas ofertas y eliminacion de ofertas previas.

Como empresa debo poder revisar las postulaciones de los egresados hacia mis ofertas
laborales vigentes para poder realizar el proceso de seleccion.

Como empresa tengo la opcién de realizar las descargas de las postulaciones que he
recibido, asi como los reportes de las practicas.

Como empresa puedo ver a los practicantes que trabajan dentro de la empresa y tener
acceso a la ficha de postulante para conocer su experiencia laboral y rendimiento
universitario.

Como empresa puedo visualizar las ofertas laborales de otras empresas.

Como empresa puedo llenar el formulario de preguntas de convalidacién de précticas
cuando un egresado trabajador lo solicite.

Como empresa puedo recibir notificaciones de encuestas y participar en ellas para poder
opinar desde la perspectiva laboral sobre la universidad.

Como administrador necesito gestionar los usuarios del sistema para asignarles roles,
accesos y permisos

Como administrador debo poder visualizar las solicitudes de registro de empresas al
sistema para poder aceptarlas

Como administrador debo poder generar encuestas de satisfaccién para los egresados y
empresas para conocer el rendimiento de los egresados, asi como conocer el feedback de
la empresa.

Como administrador debo ingresar a la seccién comunidad para acceder a los temas,
agregar contactos y acceder a la seccion de chats y correos, para estar comunicado con los

diferentes usuarios del sistema.




-

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL
LICITACION PUBLICA N°03 -2021-UNSCH-CS-1 PRIMERA CONVOCATORIA

ce.

dd.

€e.

hh.

ii.

Pp-

4949

Como administrador debo tener completo manejo sobre todos los temas del foro:
convocatorias, comunicados y cursos.

Como administrador debo visualizar las ofertas laborales presentes y las postulaciones
realizadas para hacer seguimiento a los egresados.

Como administrador necesito visualizar las empresas registradas y realizar invitaciones a
las empresas no registradas, para ampliar el directorio de empresas en el sistema.

Como administrador puedo visualizar ¢l directorio de todas las empresas y perfiles
registrados en el sistema.

Como administrador puedo visualizar los reportes con datos estadisticos del desempefio
profesional tomando en cuenta las evaluaciones realizadas por los jefes directos.

Como Coordinador podré visualizar el listado de egresado con los campos referenciales
que figure en el sistema

Come Coordinador puedo realizar encuestas a los egresados

Como empresa puedo definir la formacion minima requerida (bachiller, titulado, maestria,
doctorado) de los postulantes a mi oferta laboral,

Come postulante puedo visualizar la formacién académica minima requerida (pregrado,
bachiller, titulado, maestria, doctorada) al ver el detalle de una oferta laboral,

Como coordinador académico de una escuela profesional puedo crear foros dirigidos a
egresados por carreras (educacion continua) y a empresas,

Como coordinador académico de una escuela profesional puedo crear las encuestas de
satisfaccion laboral y evaluacién del desempefio para egresados y a empresas,
respectivamente,

Como administrador del sistema debo subir el documento de convecatoria de incubacion
(requerimiento social).

Como empresa puedo descargar y completar el documento de convocatoria de incubacién
(requerimiento social} y lo suba al sistema,

Como administrador puedo visualizar la lista de los documentos de convocatoria de
incubacién (requerimiento social) subidos por la empresa al sistema para aprobarlos.
Como egresado puedo visualizar los documentos de convocatorias de incubacidn

(requerimiento social) aprobados.
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IT. Como administrador necesito visualizar ¢l reporte de los alumnos que se han beneficiado
de algiin convenio celebrado por la Universidad

s8. Como administrador necesito gestionar los eventos de insercién laboral y seguimiento del
egresado adjuntando una imagen, video, documentos y un campo de texto

ft. Como administrador necesito visualizar y exportar en excel la informacién personal de los
egresados (DNI, direccién, nombres, apellidos, afio y ciclo de egreso, codigo, programa de

estudio, celular, correo electronico)

4.2.10 Sistema de Intranet Universitario y registro académico
4.2.10.1 Alcance del sistema:

Sistema de informacién que optimiza el canal de comunicacién y flujo oportuno de
informacién entre profesores, alumnos y personal administrativo de la universidad, a través de
gestiones académicas en linea. La plataforma genera un medio electrénico que mejora los procesos
de registro como calificaciones, asistencias y seguimiento de la situacion académica de los
alumnos. A continuacion, los requerimientos detallados:

a. Como usuario necesito ingresar al sistema mediante mis credenciales para realizar las
gestiones que necesite.
b. Como Usuario necesito recuperar mi contrasefia para ingresar al sistema cuando me olvide

la que tengo actualmente.

Sé g g% c. Como Administrador necesito gestionar los usuarios y poder asignarles los roles que le
23 i corresponden a cada uno de los usuarios.

o : g' : Como Administrador necesito visualizar el listado de alumnos de la universidad para poder
gg § actualizar su informacién.

é g Como Administrador necesito gestionar la informacion basica del alumno.

‘gg% Como Administrador necesito poder asignar un decano por Escuela,

ggg‘c‘ Como Administrador necesito poder asociar una IP a un aula especifica para permitir

controlar la toma de asistencia desde el computador del aula donde se dicta la clase.

h. Como Administrador necesito poder gestionar datos generales del Rector, Vicerrector y

Secretario General.
i. Como Administrador necesito gestionar los usuarios de los administradores de los demas

médulos del Sistema
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J- Como Administrador necesito gestionar las secciones del periodo académico para gestionar
a los docentes y generar las actas finales.

k. Como Administrador necesito poder gestionar los dias feriados del calendario académico.

1, Como Administrador necesito visualizar la informacién académica del alumno, tales como
historial académico, datos generales, registro de asistencias, historial de notas, boleta de
notas y horario del estudiante.

m. Como Adminisinador necesito visualizar la situacién académica de los alumnos para
conocer su avance.

n. Como Administrador necesito visualizar el seguimiento de los alumnos proporcionado por
el médulo de bienestar.

0. Como Administrador necesito visualizar los planes de estudio para conocer el plan de

estudios de cada carrera

p. Como Administrador necesito visualizar las calificaciones obtenidas por los alumnos
q. Como Administrador necesito visualizar los reportes de estadisticas de nota
I. Como Administrador necesito gestionar las solicitudes de reserva de matricula
s. Como Registro Académico necesito poder generar los certificados de estudios.
t. Como Administrador necesito visualizar el listado de alumnos invictos
w Como Administrador necesito visualizar el ranking de estudiantes
W53 ig v Como Administrador necesito visualizar la carga lectiva de cada docente
°‘3 :§ w. Como Administrador necesito gestionar ¢l examen de aplazado, siempre y cuando el

alumno cumpla con las normas establecidas en el reglamento institucional.

§§ Como Administrador necesito visualizar los horarios de dictado de clases en aulas

géé H . Como Administrador necesito visualizar las notas ingresadas por los docentes

E% g 5 Como Administrador necesito gestionar las solicitudes de cambios de notas

%g g g g: aa. Como Registros Académicos necesito poder realizar la impresion de Actas de notas de los

docentes.
bb.  Como Administrador necesito gestionar las solicitudes de justificacion de asistencias
cc. Como Administrador necesito visualizar el reporte de asistencias de los docentes
dd.  Como Administrador necesito gestionar los anuncios y eventos de la universidad

ce. Como Administrador necesito gestionar las encuestas que se tomaran en la universidad.
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ff. Como Administrador necesito poder gestionar las preguntas de la encuesta clasificadas en
opeién miltiple, opeidn Gnica y texto.

gg.  Como Administrador necesito poder visualizar las escuelas que han sido licenciadas y/o
acreditadas por SUNEDIJ,

hh.  Como Administrador necesito poder realizar exoneraciones a alumnos de hijos de
trabajador, asi como emitir un reporte de las mismas.

ii. Como Administrador necesito participar en las encuestas.

Como Administrador necesito gestionar los foros

=+

kk. Como Administrador necesito poder visualizar el reporte de los resultados de las encuestas
a nivel cuantitativo y cualitativo para las preguntas textuales,

1. Como Daocente necesito visualizar el horario de dictado de clases semanal para conocer
qué dias dictare acorde al calendario

mm. Como Docente necesito visualizar el horario de dictado de clases del ciclo para conocer
todos los dias que dictare clases

nn.  Como Docente necesito registrar la asistencia de los alumnos para llevar un control de sus
asistencias

oo.  Como Docente al momento de registrar la asistencia de los alumnos necesito poder registrar
el tema de clase a tratar en dicha sesion de clase para tener un control de avance académico
en tiempo real.

pp.  Como Docente necesito visualizar la asistencia de los alumnos a lo largo del ciclo para

conocer su avance de asistencia presencial

=
i
‘E gq.  Como Docente necesito registrar las notas de los alumnos de mis secciones

Como Docente necesito realizar una nueva solicitud de cambio de nota para realizar

7

S cotrecciones de notas ya registradas

aF=

EE% Como Docente necesito realizar una solicitud para realizar la reprogramacién de clases

7] E 17 '

g & 3 : para cubrir feriados o faltas

525 EE tt. Como Docente necesito participar en los foros de la universidad para brindar mi opinién
wma 1]

uu.  Como Docente necesito realizar mis encuestas para brindar mi opinién
vv.  Como Docente necesito inscribirme en eventos creados por la universidad para participar

de ellos
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ww.  Como Direccion Académica necesito poder visualizar la solicitud de cambio de nota de los
docentes, asimismo, necesito poder aprobar el cambio revisando el sustento
correspondiente, guardando un histérico del mismo.

xx. ~ Como Alumno necesito visualizar mi horario de clases semanal para conocer qué dias
tendré clases acorde al calendario.

yy.  Como Alumno necesito visualizar mi horario de clases del ciclo para conocer todos los
dias que tendré clases.

zz. Como Alumno necesito visualizar mi historial de pagos para llevar un control de los
mismos.

aaa.  Como Alumno necesito visualizar mis pagos pendientes para conocer mis fechas de pagos

bbb. Como Alumno necesito visualizar mis notas actuales para conocer mi avance en el ciclo.

cce.  Como Alumno necesito visualizar mi plan de estudios para conocer los cursos que llevare
en mi carrera.

ddd. Como Alumno necesito visualizar mi historial de asistencia para conocer mi cantidad de
inasistencias.

eee. Como Alumno necesito visualizar mi historial de notas a lo largo de mi carrera para
conocer las notas que obtuve en cursos pasados.

fif. ~ Como Alumno necesito visualizar mi situacién académica para conocer el avance que
tengo en mi carrera,

ggg. Como Alumno necesito participar en los foros de la universidad para brindar mi opinién.

hhh.  Como Alumno necesito realizar mis encuestas para brindar mi opinion.

Como Alumno necesito inscribirme en eventos creados por la universidad para participar

1 pa_l_’aa'ﬂa

de ellos.

ot
zQps . . - .
Qz= Como Director de Escuela necesito poder visualizar ¢l reporte de promedio final de los
Q33 p p
o83 4 sy
a g § H alumnos por curso a nivel estadistico.
[+ ; ; : R W 2 o
g tng ; Como Director de Escuela necesito poder visualizar informacion académica del alumno,
=] H . < p L
35 S asi como sus datos generales, cantidad de semestres cursados, historial académico, boleta

de notas, tramites realizados y comentarios del mismo.
11 Como Director de Escuela necesito poder visualizar reporte de avance académico de los
docentes de mi escuela en base al cronograma de ingreso de notas y avance académico en

base a las unidades registradas por semanas.
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mmm. Como Director de Escuela necesito poder visualizar los alumnos que han realizado la

nnn.

PPp-

qqq.

SS5.
tt.
uu.

Vv,

WWW,

XXX,

TyY-
ZEE.

dddd.

solicitud de examen aplazado, siempre y cuando cumplan con lo estipulado en el
reglamento.

Como Director de Escuela necesito poder visualizar el listado de alumnos inscritos al
examen aplazado.

Como Coordinador académico necesito visualizar el reporte de situacién académica de los
alumnos de mi escuela

Como Coordinador académico necesito visualizar el reporte de calificaciones de los
alumnos de mi escuela

Como Coordinador académico necesito visualizar el reporte de asistencia de los docentes
de mi escuela

Como Coordinador académico necesito visualizar el reporte de ingresantes a mi escuela
Como Coordinador académico necesito visualizar el reporte de egresados de mi escuela
Como Coordinador académico necesito visualizar el cuadro de méritos de mi escuela
Como Registros Académicos necesito visualizar la informacién académica de los alumnos.
Como Registros Académicos necesito visualizar la situacién académica del alumno.
Como Registros Académicos necesito visualizar los planes de estudio por carrera.

Como Registros Académicos necesito visualizar las calificaciones de los alumnos,

Como Registros Académicos necesito generar los certificados y constancias de estudios.
Como Registros Académicos necesito poder realizar ¢l informe de solicitud de grado tanto
para bachiller como titulado de la Escuela asignada, con el fin de poder derivarlo a la
oficina de Grados para su respectiva emision.

Como Registros Académicos necesito poder emitir la constancia de Tercio Superior de un
alumno, siempre y cuando se encuentre dentro del cuadro de méritos.

Como Registros Académicos necesito poder emitir la constancia de Quinto Superior de un
alumno, siempre y cuando se encuentre dentro del cuadro de méritos.

Como Registros Académicos necesito poder emitir la constancia de matricula de un
periodo académico determinado a solicitud del estudiante a través de la ventanilla
académica.

Como Registros Académicos necesito visualizar el listado de alumnos invictos.
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eeee. Como Registros Académicos necesito visualizar necesito poder visualizar los cuadros de

mérito.
fiff.  Como Registros Académicos necesito poder generar las actas de notas,

gggg. Como Registros Académicos necesito visualizar el reporte de situacién académica de los

alumnos.
hhhh. Como Registros Académicos necesito visualizar el reporte de alumnos segin condicion.

iiii.  Como Registros Académicos necesito visualiza: ¢l historial académico del alumno.

-
kkkk. Como Registros Académicos necesito visualizar el reporte de egresados por escuela.

Como Registros Académicos necesito visualizar el reporte de ingresantes por escuela.

. Como Registros Académicos necesito realizar la recepcion de las actas de notas.

mmmm. Como Registros Académicos necesito visualizar el listado de alumnos y docentes.

4.2.11 Sistema de responsabilidad social Universitaria

4.2.11.1 Alcance del sistema:
El Sistema de Informacién de Evaluacion de Proyeccién Social y Extensién Universitaria

controlara el registro, avance y difusion de los proyectos y actividades de responsabilidad social

universitaria.
a, Como Usuario necesito ingresar al sistema mediante mis credenciales para realizar las
diferentes gestiones
b. Como administrador necesito gestionar los tipos de actividades de responsabilidad social
65 e Como Administrador necesito registrar las actividades de responsabilidad social
S é ) ingresando el nombre, tipo, descripcion, objetivo, usuarios beneficiados, costo y archivo

adjunto
Como administrador necesito poder gestionar los cursos o conferencias de extensién

s universitaria.

o

SES ; Como Encargado de Evaluacién de Extension Universitaria necesito poder registrar cursos

555 i D conferencias con los siguientes campos: Nombre del curso o conferenci tacid
35 HS o confer gu pos: 0 1a, presentacion,

contenido, requisitos, ubicacién, nombre del expositor o encargado, tema, facultad,
duracién, modalidad, vacantes, inversion, fecha de inicio y certificacion.
f. Como administrador necesito poder visualizar el reporte de ingreso por cursos o

conferencias de extension universitaria.
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e Como administrador necesito poder visualizar los participantes de los cursos o conferencias
de extensidn universitaria.

h. Como administrador necesito poder registrar actividades culturales con los siguientes
campos: Nombre, descripcién, imagen, fecha y hora, ubicacién, dirigido a y costo.

i. Como administrador necesito poder registrar actividades culturales con los siguientes
campos: Nombre, descripcion, imagen, fecha y hora, ubicacién, dirigido a y costo.

J.- + Como docente necesito registrar las actividades de responsabilidad sociz! ingresando el
nombre, tipo, descripeién, objetivo, usuarios beneficiados, costo y archivo adjunto

k. Como participante necesito poder llenar el formulario de registro de participacién en un
curso o conferencia con los siguientes datos: Nombre, edad, DNI, correo, teléfono,
direccion y estudios.

1. Como Usuario del sistema necesito poder visualizar el listado de actividades culturales.

4.2.12 Sistema de Grupos de Interés

4.2.12.1 Alcance del sistema:

El Sistema de gestion de los grupos de interés permite la gestion eficiente de las actividades

de participacion en los grupos de interés identificando la demanda social, planes desarrollo

regional, nacional e internacional.

a. Como usuario necesito ingresar al sistema mediante mis credenciales para realizar las
$3 i gestiones que necesite.
3’ S § ;? Como Usuario necesito recuperar mi contrasefia para ingresar al sistema cuando me olvide
z3s : la que tengo actualmente.
B

Como Administrador necesito visualizar el listado de grupos de interés registrados

Como Administrador necesito visualizar el listado de convocatorias realizadas por los

grupos de interés
Como Administrador necesito visualizar los foros realizados por cada grupo de interés

e Como Administrador necesito visualizar las encuestas realizadas por cada grupo de interés
g Como Administrador necesito visualizar los resultados de las encuestas de satisfaccion
h Como Usuario del Programa de Estudios necesito poder gestionar los propésitos

institucionales (Nombre, descripcién).
Como Administrador necesito visualizar los reportes de foros y convocatorias realizadas
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n, Como administrador puedo gestionar los documentos del buscador de normas de la décima
seccion del portal SIC.

o. Como administrador puedo visualizar los cursos y conferencias relacionados con el sistema
de Proyeccién Social y Extension Universitaria en la onceava seccion del portal SIC.,

p. Como administrador puedo editar los titulos y relacionarlos a un enlace (URL) en la
seccion del footer del portal SIC.

4.2.14 Sistema de Gestion Institucional Basado en indicadores

4.2.14.1 Alcance del sistema:
El sistema de gestion institucional basado en indicadores permite automatizar los procesos

y actividades de la universidad para lograr la calidad en la gestion académica, administrativa y

financiera mejorando el planeamiento, control y resultados.

a. Como administrador necesito poder autenticarme al sistema a través de un usuario y
contraseiia para poder visualizar los reportes de los sistemas académicos y financieros.

b. Como administrador necesito visualizar los reportes agrupados por sistema, para ello, en
la pantalla inicial podré visualizar los sistemas de informacion y al seleccionar uno de ellos
podre visualizar los reportes correspondientes.

c. Como administrador necesito visualizar los reportes agrupados por Intranet, Docentes,

Aula, Biblioteca, Grados, Escalafon, Investigacién, Matricula, Tutoria, Bolsa, Proyeccién

y Grupos.
d. Como administrador necesito visualizar los reportes por cada sistema de informacién.
e. Como administrador necesito visualizar el reporte de cantidad total de alumnos aprobados

del periodo académico.

f. Como administrador necesito visualizar la cantidad total de actividades del Aula Virtual.

Como administrador necesito visualizar la cantidad total de titulos disponibles de

Biblioteca.
Como administrador necesito visualizar la cantidad total de ejemplares disponibles.

UNIVERSIDAD
SAN CRISTOBAL L

Oficine General d

97 Como administrador necesito visualizar la cantidad total de usuarios por biblioteca.

—~

J- Como administrador necesito visualizar la cantidad total de titulos por Escuela.

k. Como administrador necesito visualizar la cantidad total de los préstamos realizados a la

fecha.
L Como administrador necesito visualizar la cantidad total segtin la modalidad de tramite.
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m. Como administrador necesito visualizar la cantidad total de docentes por escuela
profesional

n. Como administrador necesito visualizar la cantidad total de informes subidos a tiempo por
tipo.

0. Como administrador necesito visualizar la cantidad total de docentes a tiempo completo.

p. Como administrador necesito visualizar la cantidad total de docentes con grado académico.

q. Como administrador necesito visualizar la cantidad total de investigaciones en ejecucion e

investigaciones registradas.

Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de Ingresantes del examen

o

de admision por escuela profesional.

Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de Tutorias efectuadas por

n

docentes tutores por Escuela profesional.

Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de Cantidad total de tutores

—

por escuela.
u. Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de tutorados por escuela.
V. Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de ofertas por empresa
W. Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de alumnos y egresados
laborando.
X. Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de estudiantes, egresados y
titulados.
'é‘é g §§y. Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de alumnos graduados en §
: 2 afios 0 menos
: . 8'z. Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de ofertas laborales por
§§ escuela.
ggg \ Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de bachilleres y titulados
g8 id SUNEDU
°§§ : ? bb.  Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de Proyectos de proyeccién

social y extensién universitaria por estado

cc.  Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de encuestas aplicadas a los

grupos de interés.
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dd.

€e.

2g.

Como administrador necesito poder visualizar la cantidad total de postulantes inscritos para
el examen de admision

Como administrador necesito poder visualizar la cantidad de alumnos matriculados por
escuela.

Como administrador necesito poder visualizar los reportes mencionados, agrupados por
Procesos Internos, Aprendizaje e Innovacidn, Cliente y Financiera.

Como administrador necesito poder definir una meta por cada reporte para poder obtener

un indicador por sistema de informacion y érea.

4.2.15 Sistema de Aula Virtual
4.2.15.1 Alcance del sistema:

Plataforma de educacion virtual que promueve la interaccién entre alumnos y profesores

facilitando los procesos de ensefianza y aprendizaje en la universidad, en el campus y en linea.

El sistema se enfoca en ofrecer una herramienta tecnolégica para el desarrollo del

aprendizaje a distancia de manera virtual, ademds de contar con un sistema de informacion que

mejore los resultados académicos.

UNIVERSIDAD NAG
SAN CRISTOBAL P

Oficine General

Como administrador puedo gestionar los grupos de clase de los docentes sean estos de
teoria, practica o laboratorio.

Como administrador puedo asignar un grupo de clase a méis de un docente.

Como docente puedo visualizar los grupos que se me han asignado.

Como docente puedo derivar un grupo de clase a otro docente.

Como alumno puedo visualizar los grupos de cursos a los que pertenezco.

Como docente puedo agregar y quitar alumnos de los grupos de clase.

Como docente puedo gestionar las sesiones de clase en cada uno de los grupos asignados.

Como docente puedo gestionar las actividades de evaluacion de los grupos de clase, las

actividades pueden ser (tareas, cuestionarios, exposiciones, participacién en foros,
asistencia a las sesiones de clase, trabajo continuo, entre otros).

Como docente puedo crear sesiones de clase de tal forma que los alumnos puedan ingresar
ala sesion y visualizar las anotaciones, archivos, enlaces y un link para el video conferencia
de dicha sesion.

Como usuario necesito ingresar al sistema mediante mis credenciales para realizar las

gestiones que necesite.
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nn.  Como Alumno necesito visualizar mis datos personales
oo.  Como Docente necesito visualizar el listado de alumnos del curso
pp.  Como Docente necesito visualizar las guias del curso

qq.  Como Docente necesito gestionar las evaluaciones

. Como Docente necesito gestionar las unidades
BE. Como Docente necesito gestionar los foros
it. Como Docente necesito gestionur las lecturas

un.  Como Docente necesito gestionar las tareas
Comoe Docente necesito visualizar las calificaciones

Como Docente necesito gestionar las actividades en un calendario

S

Como Docente necesito enviar y recibir mensajes de forma instantinea
yy.  Como Docente necesito gestionar los grupos

zz.  Como Docente gestionar mis consultas en el soporte del sistema

aaa.  Como Docente necesito enviar correos

bbb. Como Docente necesito descargar los manuales

cce.  Como Docente necesito cambiar el idioma del sistema

ddd. Como Docente necesito visualizar los anuncios

Como Docente necesito visualizar las fechas importantes

Comeo Decente necesito visualizar mis datos personales

ampa Patilla
a

&
; Como Docente puedo seleccionar que ¢l campo adjuntar archivo dentro de creacion de
§8 o tareas sea opcional.
e ) " . ‘. .
ggé = Como Docente puedo seleceionar que el campo retroalimentacién dentro de creacion de
= &
= - O | o] . . )
‘:’53 iy riibrica sea opcional,
Q2 [ Sl

4.2.16 Sistema de portal de transparencia
4.2.16.1 Alcance del sistema:

El portal de transparencia es uno de los requisitos exigidos en las condiciones basicas de
calidad (CBC) bajo el modelo de licenciamiento de SUNEDU. El sistema es un CMS administrable
por lo que la gestién de la informacién es sencilla ¥ se alimenta de manera automatica con la
informacion generada en los sistemas de gestion académica (Por ejemplo: cantidad de postulantes

por semestre, cantidad de ingresantes, etc.).
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Como Administrador necesito poder ingresar mis credenciales de acceso para poder
ingresar al sistema.

Como Administrador necesito poder subir informacién relacionada a la Universidad,
ingresando las secciones de Presentacin, resefia histérica, simbolos y directorio.

Como Administrador necesito poder subir informacién relacionada a las autoridades,
ingresando el gobierno de la universidad, la alta direccidn, directores universitarios.
Como Administrador necesito poder subir informacién ieclacionada al marco legal
ingresando la Ley universitaria, la Ley de creacién de la Universidad, Estatuto, Reglamento
general, resoluciones, ley de transparencia.

Como Administrador necesito poder subir informacién relacionada a Documentos de
gestion ingresando el ROF, Organigrama, CAP, clasificador de cargos, TUPA, MOF,
MAPRO, Politicas, Reglamentos Directivas, Normas, Protocolos, Manuales, Planes ¥
Programas de trabajo, PTI, Codigo de etica, lineas de investigacion.

Como Administrador necesito poder subir informacién relacionada a Informacién
presupuestal ingresando el Plan Operativo Institucional, Plan Operativo Institucioal,
Programacion Multianual, Presupuesto Institucional, Ingresos, Egresos, Provecto de
Inversion

Como Administrador necesito poder subir informacién relacionada a Informacién
presupuestal ingresando el Plan Operativo Institucional, Plan Operativo Institucioal,
Programacién Multianual, Presupuesto Institucional, Ingresos, Egresos, Proyecto de
Inversion

Como Administrador necesito poder subir informacién relacionada a Recursos humanos
ingresando P.A.P, Niveles de Personal, Informacién Personal, Conformacién del Cuerpo
Docente.

Como Administrador necesito poder subir informacién relacionada a Informacion
Adicional, ingresando Proyectos de Investigacion, Convenios, Plan Anual de
Contrataciones, Unidas Orgdnica, Contrataciones, Declaraciones Juradas, Clrgano de
control institucional, Memorias, Admisién, Contratos de Publicidad, Solicitud de acceso a

la Informacion, Acreditacion
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iR Como usuario necesito poder reproducir los textos de la web en formato de audio en caso
de tener alguna discapacidad visual, de acuerdo con el servicio proporcionado por la
Universidad

k. Como Usuario necesito poder consultar la informacién actualizada de manera publica, sin
la necesidad de autenticarme, para poder visualizar informacién que sea de mi interés.

L Como Usuario necesito poder contar con una herramienta que me permita visualizar y/o

agranca:-objetos o letras pequefas

m. Como Usuario necesito poder acceder a una herramienta de navegacion asistida (web tour)

n. Como Usuario necesito poder consultar la informacién plblica insertada mediante un
iframe.

0. Cada escuela profesional y oficina administrativa tendré un portal de transparencia que

gestionard informacién de interés del mismo, este se centralizara en el portal principal de
la UNSCH, la gestién debe ser modular por credenciales por cada usuario para la gestion
del mismo a nivel académico y administrativo, ellos seran los responsables de gestionar el
portal.

4.2.17 Campus Virtual UNSCH
El sistema de Campus Virtual centraliza y recopila todos los sistemas de informacion a

disposicion de los alumnos, docentes y personal administrativo de la Universidad, los cuales

§ soportan los procesos de gestion educativa alineados a los mas altos estandares de calidad.
5 El sistema permite la autenticacién de los usuarios utilizando el protocolo Single Sign On

(8S0) a los diferentes sistemas de informacion de una manera rapida y accesible desde cualquier

4.2.18 Sistema de Tramite Documentario
Sistema de gestion documentaria con firma digital y mesa de partes virtual el cual esta
alineado a los mis altos estdndares de calidad. El sistema permite hacer seguimiento a los
documentos que tramita de una manera répida y accesible desde cualquier lugar.
a. Catalogo de tipos de documentos: permite el registro de resoluciones, directivas, contratos,
oficio, memos, cartas, etc.
b. Catalogo de Dependencias y oficinas: permite el registro de la estructuracién organica de

la entidad y los jefes o responsables
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Registro de personal: permite el registro de datos personales tales como nombres, apellidos,
DNI, etc.; y datos laborales tales como oficina, cargo, fecha de ingreso.

Creacion de usuarios con perfiles de acceso: A través de esta opcidn se habilitan los accesos
¥ permisos restrictivos al sistema de acuerdo al perfil del usuario.

Catilogo de dependencias externas: Registro automético de entidades externas tales como
municipalidades, gobiernos regionales, policia, etc

Catalogo de archivadores: El sistcsna permite crear archivadores logicos para registrar la
culminacion del trémite de los expedientes

Registro de Plantillas de documentos: Permite el disefio de formatos de documentos para
facilitar la elaboracién de documentos.

Registro de documentos: A través de esta opcidn se registran los documentos de toda la
entidad tales como resoluciones, directivas, memos, oficios, etc.

También permite la creacion, modificacién y emision del documento integro, para ello el
sistema cuenta con un editor de documentos. la opeién “marcar como final” cierra la
edicion del documento.

Firma Digital del Documento: Firmar digitalmente a través del motor de firma. Para ello
el “firmante” debe seleccionar su certificado digital el mismo que puede estar contenido en
su DNI electrénico o instalado en su PC. Esta opcién se integra al sistema y permite al
usuario firmar de una manera facil y segura,

Registro de documentos externos: Permite el registro de datos esenciales del documento
tales como fecha, numero, asunto. También permite la subida del documento escaneado.

Generacion de nimeros secuenciales automético por tipo de documento, usuario y oficina:

A través de esta opcion se controla los correlativos por oficina.

Generacién de niimero de expediente: para todo documento el sistema le asigna de manera
automdtica un nimero de expediente la misma que se mantiene en documentos de un
mismo asunto. Este valor se complementa con el nimero de secuencia del expediente.
Proceso de derivacion de documentos: Permite enviar el expediente a otra oficina para su
atencion.

Proceso de recepcion de documentos: Proceso en el cual el expediente ingresa a la oficina

y se ubica en la opcion de documentos en proceso.
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Como usuario puedo gestionar el registro de las lincas de investigacion.
Como usuario puedo gestionar registro WEB de las actividades del doctorando y postgrado.

Como usuario puedo gestionar el registro WEB del plan de investigacién.

g o= oo

Como usuario puedo gestionar la tesis doctoral.

Como usuario puedo gestionar la calificacion WEB de la tesis doctoral.

e

] Manejo de caja y sistema de pago de pensiones, gestién de esquelas de pago acorde al
reglamento de la seccién de postgrado.

k. Gestion de matriculas, notas y reportes

L Gestion de idiomas de postgrado, notas, reportes y pagos.

m. Gestion de tramite documentario para todas las actividades académicas y administrativas

con firmas digitales.

4.2.22 Sistema de Idiomas

Facilita la gestién de preinscripcién y matricula de los cursos de idiomas (auto matricula
via Web) y el control de la historia académica del alumno, asi como el registro de la documentacion
asociada y calificaciones. Entre las funcionalidades destacadas se tiene:

Como usuario puedo gestionar los cursos y niveles.

a.
b Como usuario puedo gestionar el registro de alumnos,
c. Como usuario puedo gestionar el registro de los docentes y grupos a dictar.
d Como usuario puedo gestionar los tutores.
) e Como usuario puedo gestionar el registro WEB de los grupos, matriculas, etc.
3§§ é% f. Manejo de caja y pensiones de pago.

4.2.23 Sistema de Instituto de Investigacién

D NAC)oMA

o Q“ Contara con las siguientes funcionalidades:
§ g J .‘ Seguimientos de proyectos de investigacion por cada unidad de investigacion.
;g § ‘ g - Gestion de grupos de investigacion.
§§ : : ¢ Gestion de revistas de investigacién y articulos
“° Toa Programas de apoyo a la investigacién
() Difusién de los proyectos de investigacién
Gestién de econdémica para incentivar de formacién de conocimiento
g y otros de interés de la propia oficina.
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43 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES:
a. La tecnologia debe ser en un entono Cliente-Servidor el cual permitird a cada escuela
profesional acceder mediante cuentas de usuario a sus sistemas de informacién desde

cualquier dispositivo y desde cualquier lugar que posea conexi6n a internet.

b. Todos los sistemas web deberdn poder visualizarse correctamente en los navegadores
Google Chrome y Mozilla Firefox.

c. Todas las piginas web publicadas deben cumplir con los estindares internacionales de
accesibilidad para aplicaciones web (http:/www.w3.org) y deben ser accesibles por
personas con discapacidad visual en cumplimiento de la Ley N° 28530 Ley de promocién
de acceso a Internet para personas con discapacidad y de adecuacion del espacio fisico en
cabinas pablicas de Internet.

d. La interfaz de los sistemas web aplicara un patrén de disefio grafico que facilite la lectura

en cualquier dispositivo cliente (laptops, smartphones y tablets de diferentes tamaiios de

FETEE
[ @ 8
[ 5 ] % -

TOBAL DE HLIK

=)
4] ; = . . ;
303 pantallas y resoluciones). Para esto se utilizard una técnica denominada Responsive
rog : . . . isoiziois g

i ! Design, la cual consiste en ¢l desarrollo de sistemas Web plenamente dindmicas que ajusten
5§ . el contenido, la visualizacién y la experiencia de usuario a las caracteristicas diferenciadas

y cambiantes de los multiples dispositivos actuales.

e. Cada uno de los sistemas de informacién deber4 basar su disefio en UXD (User Experience
Design) permitiendo alcanzar la satisfaccion en usabilidad por parte del usuario, siendo
amigable, intuitivo y de facil uso.

44  INSTALACION DEL SISTEMA
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El consultor deberd instalar el sistema en dos entomos uno de prucbas y otro de produccion.

45 PROCESO DE MIGRACION DE DATOS
Para la migracién de los datos se tendra en cuenta la técnica de Extraccion, Transformacién

y Carga (ETL). Es importante sefialar que estas consideraciones deberan tenerse en cuenta en cada

una de las fases durante la etapa de Implementacion de la Solucién Sistema Integrado de Gestion

Académica Universitaria.

4.5.1 Objetivos de 12 migracién de datos

° Cargar en el Sistema Integrado de Gestién Educativa los datos de la Universidad
(alumnos, docentes, cursos, etc.) que se encuentren en la base de datos proporcionada por
la Entidad.

s Cargar en el Sistema Integrado de Gestion Educativa, los movimientos o transacciones
realizadas sobre las operaciones de la Universidad durante por lo menos los tiltimos 3 anos,
para emisién de Certificados de estudios u otros que podrian ser necesarios. La consulta de
transacciones histéricas de los altimos afios se mantendra en una base de datos de consulta
para solicitudes de los alumnos o posibles auditorias de los entes reguladores.

4.6  REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL POSTOR Y PERSONAL PROPUESTO

B Contar con experiencia en implementacién y/o desarrollo de software a instituciones de
educacién superior Universitaria a la fecha de presentacion de las ofertas, por un monto

facturado acumulado equivalente a dos (02) vez el valor referencial de la contratacion

incluidos los impuestos de ley. El postor deberd acreditar la experiencia solicitada

< presentando un documento en formato .pdf, detallando el nombre del proyecto, cliente,
3:"3 alcance y ademas presentando copias simples de los contratos y/o 6rdenes de servicios y/o
=¥
%§§ § ordenes de compra y sus respectivas conformidades de prestacién efectuada 6 la
204 : 3 0 i 5 ;
g’;; 2 presentacion de copias simples de comprobantes de pago, cuya cancelacion se acredite
< H
wo H

documental y fehacientemente.

B Se consideran servicios similares: servicio de desarrollo y/o implementacion de software o
sistemas para la gestion educativa y/o académica en instituciones de educacién superior
universitaria,

El personal propuesto por la empresa a realizar la implementacién debera de estar
conformado como minimo por los siguientes profesionales:

4.6.1 Jefe de Proyectos (01)




-

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL
LICITACION PUBLICA N°03 -2021-UNSCH-CS-1 PRIMERA CONVOCATORIA

Sera el responsable de gestionar la planificacion ¥ ejecucion del proyecto. Elaborar la
arquitectura de software, la cual debe estar alineada a tecnologia.
4.6.2 Perfil Profesional:
Titulado en Ingenieria de Software o Ingenieria de Sistemas o Ingenieria en computacién.
4.6.3 Analista de procesos (02)
Serd el responsable de elaborar el levantamiento de requerimientos ¥ mapeo de procesos
para el disefio y desarrollo del Sistema de Informacién.
4.6.3.1 Perfil Profesional:
Bachiller en Ingenieria Industrial, bachiller en Ingenieria de Sistemas, bachiller en
economia o administracion.
4.6.4 Analista de disefio (02)
4.6.4.1 Perfil Profesional:
Técnico o bachiller en Disefio Grafico.
4.6.5 Certificador de calidad (01)
4.6.5.1 Perfil Profesional:
Ingenieria de Software o Ingenieria de Sistemas.
4.6.6 Lider técnico (01)
4.6.6.1 Perfil Profesional:
Titulado en Ingenieria de Software o Ingenieria de Sistemas.
4.6.7 Analista programador (03)
4.6.7.1 Perfil Profesional:

E% Bachiller de las carreras de Ingenierfa de Sistemas de Informacién, Ingenieria de Software
EEE o afines.

;§§ _ Para todos los requerimientos de personal la experiencia, formacién académica y
555 capacitacion y/o entrenamiento solicitado seran acreditados mediante certificados o constancias o

cualquiera otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia y estudios del
personal propuesto.
4.7  RESPONSABILIDADES

EL CONTRATADO es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofrecido por un plazo no menor de dos (02) afios contado a partir de la conformidad

otorgada por la Oficina General de Informética v Sistemas - OGIS.
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48 CAPACITACIONES

El CONSULTOR deberé tener a disponibilidad del humano que brindaré asistencia directa
y capacitacion al personal de la UNSCH en todo el proceso de instalacién, configuracién,
mantenimiento, asistencia al usuario, correccién de errores entre otros, este personal asignado sera
el responsable ante cualquier consulta, asistencia o problemas que el usuario pudiera tener con el
sistema 0 en caso de no poder solucionar debera canalizar la solucién con el personal especializado

. |ara su pronta solucion.

El programa integral de capacitaciones permite a los usuarios la comprensién y el dominio
de las caracteristicas y funcionalidades del sistema a través de los talleres presenciales y/o virtuales
con las herramientas digitales de comunicacion. Las capacitaciones estardn estructuradas de la

siguiente manera:

. Curso Taller de capacitacion a todos los docentes sobre el uso del Sistema.

. Curso taller para estudiantes sobre el uso del Sistema de Informacion,

. Capacitacion a los Administradores del Sistema.

. También se debe de implementar videos explicativos sobre las caracteristicas,

funcionamiento del sistema,
49  TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

El equipo de desarrollo del proveedor debera trabajar continuamente con el personal de la
oficina general de informética y sistemas (OGIS) de la universidad capaciténdolo y asignandoles

E IS tareas en la adaptacion, desarrollo de los mddulos, puesta en produccién, pruebas en un servidor
»

de pruebas entre otros con la finalidad de que este equipo sea independiente del proveedor en la
realizacion de tareas.
El consultor también realizard una serie de capacitaciones técnicas en referencia al
) desarrollo, puesta en produccion, resolucion de problemas, uso de los diferentes artefactos taies
“‘-\Iaéomo diagramas de clases, requerimientos de usuarios, uso de marco de trabajo para el correcto
desarrollo de los sistemas de informacion,
410 PLAZO DE EJECUCION DEL PROYECTO

El proyecto se gjecutard en un maximo de ciento veinte {120) dias calendario.
411 SOPORTE Y MANTENIMIENTO
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El CONTRATADO es responsable del soporte y mantenimiento del sistema de
informacién para garantizar un canal de asistencia 7/12 que permita la resolucién de controversias
e incidencias potenciales producidas durante el primer afio de funcionamiento del sistema.

Los tipos de acciones de mantenimiento de software que se aplicarén son:
° Preventivo: Modificacion para detectar y corregir fallos latentes antes de que se conviertan
en fallos operacionales.
° Correctivo: Modifivacién para detectar y corregir fallos producto de bugs de programacion.
° Perfectivo: Modificacion para detectar y corregir fallos latentes antes de que se conviertan
en carencias. No incluye desarrollo de nuevas funcionalidades; para activar este proceso se
debera solicitar un change request (nuevos requerimientos).
412 VALOR REFERENCIAL
El valor referencial del servicio asciende a.
4.13 FORMA DE PAGO
El servicio deberd cancelarse en 4 pagos de acuerdo con la siguiente estructura:
2. Entregable 1: 25% del monto total
b. Entregable 2: 20% del monto total

gg g ;%: c.  Entregable 3: 15% del monto total
H
g(ai S d. Entregable 4: 40% del monto total
=8 §- 414 PENALIDADES
2

La aplicacién de penalidades por mora en la ejecucién de la prestacion del servicio se
egula por lo dispuesto en el Articulo 165° del Reglamento de Ley de Contrataciones del Estado,
en caso de incumplimiento de obligaciones se podra resolver ¢l contrato segiin lo establecido en

el Articulo 168° del mencionado reglamento.

Por otro lado, de acuerdo con el Articulo 168° del Reglamento, se establecen penalidades
de forma independiente a la penalidad por mora, basadas en el nimero de errores en la etapa de

homologaci6n del proyecto y tendra el siguiente esquema:

r Tipo de ;
Numero de Errores Penalidad
Error
Leves 10a20 No aplica penalidad
Leves 21a50 Equivalente a 2 unidades de penalidad
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Leves 51 a mas Equivalente a 5 unidades de penalidad
Graves 0alo No aplica penalidad

Graves 11a20 Equivalente a 2 unidades de penalidad
Graves 21 a més Equivalente a 5 unidades de penalidad
Muy Grave | 0a5 No aplica penalidad

Muy Grave |6al5 Equivalente a 2 unidades de penalidad
Muy Grave | 16 a mds Equivalenie a 5 unidades de penalidad
Donde:

a. Leve, errores de ortografia en pantallas, estética de campos, alineacién en impresos, errores
en presentacion de datos secundarios, no adecuacion a estindares, comportamientos
correctos pero diferentes en situaciones similares, dificultades en operacién y navegacion,
errores en estandares de presentacion.

b. Grave, errores en documentos emitidos por el software, errores en presentacién de datos,
incumplimiento de objetivos en funciones secundarias, caidas de programas auxiliares,
errores en estindares de construccion, otros que no permitan un correcto funcionamiento
del software,

Muy Grave, informacién critica presentada erroneamente, informacién mal registrada en
la base de datos, caidas de principales o centrales, incumplimiento de objetivos en
funciones principales, corrupeion de la base de datos, imposibilidad de operar funciones
basicas, errores en imputaciones que afecten cuentas monetarias, tiempos de respuesta
_inadecuados en los diferentes procesos e inadecuado manejo de accesos concurrentes.

En todos los casos, la penalidad se aplicara automéaticamente v se calculard de acuerdo a la

siguiente formula:
0.10 x Monto del contrato
0.25 x Plazo del contrato en dias

Unidades de Penalidad =

Esta penalidad serd deducida del pago correspondiente al tercer o cuarto entregable.
4.15 GARANTIA

Garantia de dos (02) afios posterior al despliegue puesta en produccién del proyecto.
4.16 SEGURIDAD DE LA INFORMACION
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El sistema debe contar con logs de auditoria. Los cuales podrén ser consultados por
herramientas que el sistema debe proporcionar. En la etapa de analisis del sistema se definira cual
sera la informacion sensible a ser auditada,

4.17 CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El postor ganador deberd comprometerse a guardar en reserva toda informacién que la
UNSCH le proporcione para la implementacién del sistema informatico, asi como también no
vi:lar la confidencialidad, seguridad y propiedad de los archivos, programas y sistemas de

aplicacion, no pudiendo facilitar a terceros bajo ningtin concepto, informacion alguna.

UNIVERSIDADMNACIONAL DE
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

Importante para la Entidad
Los requisitos de calificacion que la Entidad debe adoptar son los siguientes:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

A | CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:

LOS POSTORES DEBEN CONTAR CON REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES EN CALIDAD DE
VIGENTE.

Importante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitaciéon de un postor, esta relacionada con
cierta atribucién con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad materia
de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales se establecen
determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar habilitadas para la
ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la comercializacion de ciertos bienes en
el mercado.

Acreditacion:

LOS POSTORES DEBEN PRESENTAR COPIA SIMPLE DEL REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES
EN CALIDAD DE VIGENTE.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las
obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.

Por ejemplo, en caso que el objeto de la convocatoria sea la adquisicion de algin insumo quimico y/o producto
o subproducto o derivado que esté sujeto al registro, control y fiscalizacion sefialado en el Decreto Legislativo
N° 1126 y el Decreto Supremo N° 348-2015-EF y modificatorias, se debe requerir lo siguiente:

Requisitos:

El postor debe contar con:

e Inscripcion vigente en el Registro para el Control de Bienes Fiscalizados a cargo de la SUNAT, que lo
autoriza para realizar actividades fiscalizadas con el insumo quimico y/o producto o subproducto o
derivado que esté sujeto al registro, control y fiscalizacion objeto de la convocatoria

Acreditacion:

e Copia de la Resolucion de Intendencia expedido por la SUNAT que otorga al postor la inscripcién en el
Registro para el Control de Bienes Fiscalizados.

e La vigencia de la inscripcién asi como la inclusion del insumo quimico y/o producto o subproducto o
derivado sujeto al registro, control y fiscalizacion, objeto de la convocatoria, deben ser verificados en la
base de datos del Registro para el Control de Bienes Fiscalizados publicado en la pagina web de la
SUNAT.

Importante para la Entidad
Asimismo, la Entidad puede adoptar el siguiente requisito de calificacion:

Esta nota deberé ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases, asi como el requisito de calificacion, si
este no ha sido incluido

Q/
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B | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 500,000.00 (QUINIENTOS MIL CON
00/100 SOLES), por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién
del comprobante de pago, segln corresponda.

Importante para la Entidad

En caso de procedimientos de seleccién por relacién de items cuando el valor estimado de algin item
corresponda al monto de una Adjudicacién Simplificada, debe incluirse el siguiente texto:

Item N° [...]

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condiciéon de micro y pequefia empresa, se
acredita una experiencia de [CONSIGNAR EL MONTO DE FACTURACION EXPRESADO EN NUMEROS
Y LETRAS EN LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA, MONTO QUE NO DEBE SUPERAR EL 25% DEL
VALOR ESTIMADO], por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los
integrantes deben contar con la condicion de micro y pequefia empresa.

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda
Se consideran bienes similares a los siguientes

e SOFTWARE DE SISTEMA INTEGRADO INFORMATICO DE GESTION EDUCATIVA
e OTROS RELACIONDOS CON EL OBJETO DE CONVOCATORIA

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de compra,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el
mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié en
el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del 20.09.2012,
la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacion

12 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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sustentadora correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresado
en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de compra o de cancelacion
del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor
en la Especialidad.

Importante

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante para la Entidad

En caso que el objeto de la convocatoria sea la adquisicion de bienes bajo la modalidad de ejecucion llave
en mano, cuando se requiera personal para la instalacién y puesta en funcionamiento, y se haya
considerado que éste es personal clave, se puede incluir el siguiente requisito de calificacion:

Esta nota deberé ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases, asi como el requisito de calificacion, si

este no

ha sido incluido

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

C1i

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
JEFE DE PROYECTOS (01)

SERA EL RESPONSABLE DE GESTIONAR LA PLANIFICACION Y EJECUCION DEL PROYECTO.
ELABORAR LA ARQUITECTURA DE SOFTWARE, LA CUAL DEBE ESTAR ALINEADA A TECNOLOGIA.

PERFIL PROFESIONAL: ) )
TITULADO EN INGENIERIA DE SOFTWARE O INGENIERIA DE SISTEMAS O INGENIERIA EN
COMPUTACION.

ANALISTA DE PROCESOS (02)

SERA EL RESPONSABLE DE ELABORAR EL LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS Y MAPEO DE
PROCESOS PARA EL DISENO Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION.

PERFIL PROFESIONAL:

BACHILLER EN INGENIERIA INDUSTRIAL, BACHILLER EN INGENIERIA DE SISTEMAS, BACHILLER
EN ECONOMIA O ADMINISTRACION.

ANALISTA DE DISENO (02)
PERFIL PROFESIONAL:
TECNICO O BACHILLER EN DISENO GRAFICO.

CERTIFICADOR DE CALIDAD (01)
PERFIL PROFESIONAL:
INGENIERIA DE SOFTWARE O INGENIERIA DE SISTEMAS

LIDER TECNICO (01)
PERFIL PROFESIONAL:
TITULADO EN INGENIERIA DE SOFTWARE O INGENIERIA DE SISTEMAS.

ANALISTA PROGRAMADOR (03)
PERFIL PROFESIONAL: ) ) )
BACHILLER DE LAS CARRERAS DE INGENIERIA DE SISTEMAS DE INFORMACION, INGENIERIA DE
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SOFTWARE O AFINES.

PARA TODOS LOS REQUERIMIENTOS DE PERSONAL LA EXPERIENCIA, FORMACION ACADEMICA
Y CAPACITACION Y/O ENTRENAMIENTO SOLICITADO SERAN ACREDITADOS MEDIANTE
CERTIFICADOS O CONSTANCIAS O CUALQUIERA OTRA DOCUMENTACION QUE, DE MANERA
FEHACIENTE DEMUESTRE LA EXPERIENCIA Y ESTUDIOS DEL PERSONAL PROPUESTO.

RESPONSABILIDADES

EL CONTRATADO ES RESPONSABLE POR LA CALIDAD OFRECIDA Y POR LOS VICIOS OCULTOS
DEL SERVICIO OFRECIDO POR UN PLAZO NO MENOR DE DOS (02) ANOS CONTADO A PARTIR DE
LA CONFORMIDAD OTORGADA POR LA OFICINA GENERAL DE INFORMATICA Y SISTEMAS - OGIS.

CAPACITACIONES

EL CONSULTOR DEBERA TENER A DISPONIBILIDAD DEL HUMANO QUE BRINDARA ASISTENCIA
DIRECTA Y CAPACITACION AL PERSONAL DE LA UNSCH EN TODO EL PROCESO DE
INSTALACION, CONFIGURACION, MANTENIMIENTO, ASISTENCIA AL USUARIO, CORRECCION DE
ERRORES ENTRE OTROS, ESTE PERSONAL ASIGNADO SERA EL RESPONSABLE ANTE
CUALQUIER CONSULTA, ASISTENCIA O PROBLEMAS QUE EL USUARIO PUDIERA TENER CON EL
SISTEMA O EN CASO DE NO PODER SOLUCIONAR DEBERA CANALIZAR LA SOLUCION CON EL
PERSONAL ESPECIALIZADO PARA SU PRONTA SOLUCION.

EL PROGRAMA INTEGRAL DE CAPACITACIONES PERMITE A LOS USUARIOS LA COMPRENSION
Y EL DOMINIO DE LAS CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA A TRAVES DE LOS
TALLERES PRESENCIALES Y/O VIRTUALES CON LAS HERRAMIENTAS DIGITALES DE
COMUNICACION. LAS CAPACITACIONES ESTARAN ESTRUCTURADAS DE LA SIGUIENTE
MANERA:

+ CURSO TALLER DE CAPACITACION A TODOS LOS DOCENTES SOBRE EL USO DEL SISTEMA.

+ CURSO TALLER PARA ESTUDIANTES SOBRE EL USO DEL SISTEMA DE INFORMACION.

+ CAPACITACION A LOS ADMINISTRADORES DEL SISTEMA.

+ TAMBIEN SE DEBE DE IMPLEMENTAR VIDEOS EXPLICATIVOS SOBRE LAS CARACTERISTICAS,
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA.

TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

EL EQUIPO DE DESARROLLO DEL PROVEEDOR DEBERA TRABAJAR CONTINUAMENTE CON EL
PERSONAL DE LA OFICINA GENERAL DE INFORMATICA Y SISTEMAS (OGIS) DE LA UNIVERSIDAD
CAPACITANDOLO Y ASIGNANDOLES TAREAS EN LA ADAPTACION, DESARROLLO DE LOS
MODULOS, PUESTA EN PRODUCCION, PRUEBAS EN UN SERVIDOR DE PRUEBAS ENTRE OTROS
CON LA FINALIDAD DE QUE ESTE EQUIPO SEA INDEPENDIENTE DEL PROVEEDOR EN LA
REALIZACION DE TAREAS.

EL CONSULTOR TAMBIEN REALIZARA UNA SERIE DE CAPACITACIONES TECNICAS EN
REFERENCIA AL DESARROLLO, PUESTA EN PRODUCCION, RESOLUCION DE PROBLEMAS, USO
DE LOS DIFERENTES ARTEFACTOS TALES COMO DIAGRAMAS DE CLASES, REQUERIMIENTOS
DE USUARIOS, USO DE MARCO DE TRABAJO PARA EL CORRECTO DESARROLLO DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el cual el
personal ejecutard las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no constituya una
restriccion a la participacion de postores.

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de emision
y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
P PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en

Acreditacion:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditarqd mediante el registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segln corresponda.

otorgar el maximo puntaje a la
oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, segun la siguiente
férmula:

Pi = Omx PMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante para la Entidad

De conformidad con el articulo 51 del Reglamento, adicionalmente, se pueden consignar los siguientes
factores de evaluacion, segln corresponda a la naturaleza y caracteristicas del objeto del procedimiento,
su finalidad y a la necesidad de la Entidad:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases, asi como los factores de evaluacion

gue no seincluyan
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA
CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en

adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en [......... 1 representada por
[ceriiinnns. ], identificado con DNIN°[......... ], ydeotraparte[............... ..JyconRUC
[N S P ], con domicilio Iegal en [... . R |nscr|ta en Ia Ficha N°
[, ] Asiento N° [... ] deI Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de
Lo, 1, debidamente representado por su Representante Legal,
[ ], con DNI N° [ ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[oeriiiinns ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1s

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [......cccevnenil. ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro de la LICITACION
PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del bien, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién de la prestacion materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR EL DETALLE DEL PAGO UNICO O PAGOS A CUENTA, SEGUN CORRESPONDA],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segln lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligaciéon, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los

13

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO. EN LA MODALIDAD
DE LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTOQO].

Importante para la Entidad
En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS*

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASQ].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar alas bases o eliminar, segun corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:
e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL

DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

14

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)
principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.
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En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad
Solo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD otorgaré [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y
OPORTUNIDAD PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante
carta fianza o podliza de caucién acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido
dicho plazo no procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”
Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcion y conformidad de la prestacién se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcidn seré otorgada por [CONSIGNAR
EL AREA O UNIDAD ORGANICA DE ALMACEN O LA QUE HAGA SUS VECES] y la conformidad
sera otorgada por [CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA
CONFORMIDAD] en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15)
DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectla la recepcién o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicAndose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

/
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente féormula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto méaximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto méaximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
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integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?®®

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Puablica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.cccovcviieeeiiirieeeens ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

15

O

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁore§ )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de compral®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominaciéon o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Natificacion de la orden de compral?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

17" Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.
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Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represiéon de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccién.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

©/
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el [CONSIGNAR EL
OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con las Especificaciones Técnicas que se indican
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccion especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de
las ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO. EN CASO DE LA MODALIDAD DE
LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(S6lo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la LICITACION PUBLICA
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio ) )
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comunen[.........cccccvvvveeeeennn. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [o6]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [y 11
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
100920

TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

18 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
19 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

20 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

/
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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Importante para la Entidad

En caso de la contratacién de bienes bajo el sistema a precios unitarios incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no incluiran
en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.

Importante para la Entidad

= En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente’.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias’.

Incluir o eliminar, segln corresponda
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Importante para la Entidad

En caso de la contratacion de bienes bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran
en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio, que de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ.

Importante para la Entidad

= En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente’.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacién
principal y las prestaciones accesorias’.

Incluir o eliminar, segln corresponda
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Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacién de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocion de la Inversion en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?®! se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no tiene produccion fuera de la Amazonia.??

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

2L En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”

22 En caso de empresas de comercializacion, no consignar esta condicion.
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Seﬁore§ )
COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

; FECHA DEL MONTO

No CLIENTE %%ETTF?ADT%L I\(IZC?I\?I'I‘\II;ORBA;-\FS'I{EO é)CI:E/ COONEE/Z‘J o COllz\lEF%HRAM[I)[I)EALDADE PRgi/(Eﬁrg@ECZISADE- MONEDA | IMPORTEZ EI:I\(/?BDI(I% XQSL%T_AA'B%
PAGO SER EL CASO2 : VENTA?’ -

1

2

3

4

23

24

25

26

27

28

Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Compra o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

0,
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA Ne [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relaciéon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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Nota para la Entidad

En el caso de procedimientos por relacion de items cuando el monto del valor estimado de algun item
corresponda a una Adjudicacion Simplificada, se incluye el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL [TEM O [TEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el comité de seleccion, segin corresponda, verifica la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccidn consulta de empresas acreditadas en el
REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe cumplir
con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

