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PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS
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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tereres especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Impaortante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
. Abe de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . .z .2
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
- Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
= Xz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estédndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
~ 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamafio de Letra . LS
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdgina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamano 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020 y julio 2021
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL
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CONTRATACION DE SERVICIO

“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA
UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL
ANCASH, CUSCO, MOQUEGUA, HUANCAVELICA'Y
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demads actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectla de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contrataciéon publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia hébil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a traves del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante
e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
gue cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.
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1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacién y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

.S. 026-2016-PCM.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelaciéon se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias héabiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realizan conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nGmero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

3.4.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

.S. 026-2016-PCM.
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccidén especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS.
RUC N° : 20546798152

Domicilio legal . Avenida Arequipa N°1935 - Lince - Lima

Teléfono: : 01-612 8230

Correo electrénico: . Pegui.guillen@pronabec.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION
REGIONAL ANCASH, CUSCO, MOQUEGUA, HUANCAVELICA Y AREQUIPA, que le permita
a la Entidad cumplir con la mision del servicio de seguridad y vigilancia privada para el resguardo
del personal y los bienes patrimoniales del PRONABEC, dentro de las competencias que por ley
le corresponden, el cual incluye lo siguiente:

ITEM

NP DESCRIPCION UNID. MED. PLAZO

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA
1 UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION | SERVICIO | 12 MESES
REGIONAL ANCASH

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA
2 UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION | SERVICIO | 12 MESES
REGIONAL CUSCO

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA
3 UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION | SERVICIO | 12 MESES
REGIONAL MOQUEGUA

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA
4 UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION | SERVICIO | 12 MESES
REGIONAL HUANCAVELICA

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA
5 UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION | SERVICIO | 12 MESES
REGIONAL AREQUIPA

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Resoluciéon Jefatural N°1327-2021-
PRONABEC-VGMI-OAF de fecha 11 de agosto de 2021.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinéario (RO).
1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.
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1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No corresponde.
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de (12) meses en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los patrticipantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases para cuyo
efecto deben solicitar a la Oficina de Abastecimiento, mediante la mesa de partes virtual de la
entidad , adjuntando una
copia del mensaje emitido por el SEACE confirmando la inscripcion como participante; la misma
gue se remitira via correo electrénico, sin costo alguno.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Decreto Supremo N°082-2019-EF, aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley
de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF, aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

- Decreto Supremo N°377-2019-EF, que modifica el Reglamento de la Ley N°30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N°344-2018-EF.

- Resolucién Directoral Ejecutiva N°347-2019-MINEDU/VMGI-PRONABEC.

- Decreto de Urgencia N°014-2019, aprueba el Presupuesto del Sector Publico correspondiente
al Afno Fiscal 2020.

- Resolucién Ministerial N°640-2019-MINEDU, aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura
(PIA) de Gastos correspondiente al Afio Fiscal 2020.

- Decreto de Urgencia N°014-2019, Decreto de Urgencia que aprueba el Presupuesto del Sector
Publico para el afo fiscal 2020.

- Ley N°27444-Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Directivas del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

- D.U. N°026-2020, Decreto de Urgencia que establece diversas medidas excepcionales y
temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus (Covid-19) en el territorio nacional.

- Decreto Supremo N°044-2020-PCM, Decreto Supremo que declara Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del
brote del COVID-19.

- Resolucién Directoral N°006-2020-EF.54.01, que dispone el reinicio de los plazos de los
procedimientos suspendidos en los articulos 1 y 2 de la Resolucion Directoral N°001-2020- EF-
54.01.

- Decreto Supremo N°103-2020-EF, se establecen disposiciones reglamentarias para la
tramitacion de los procedimientos de seleccion que se reinicien en el marco del Texto Unico
Ordenado de la Ley N°30225.

- Decreto Supremo N°116-2020-PCM, Decreto Supremo que establece las medidas que debe
observar la ciudadania en la Nueva Convivencia Social y prorroga el Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del
COVvID19.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

1 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

2 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comisién de éxito, segin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacién accesoria o que el postor goza de alguna exoneracién legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o0 analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccién de las bases.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

3 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

*  Para mayor informaciéon de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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g) Relacion de vigilantes destacados a la entidad, segun item(s) adjudicado, indicando: Nombre
completo, documento de identidad, cargo o funciones, remuneracion y periodo de destaque,
de cada agente de vigilancia (titular y descansero), adjuntando los siguientes documentos:

- Copia simple del Documento Nacional de Identidad o Carnet de Extranjeria, (titular y
descansero).

- Copia simple del Certificado que acredite contar con secundaria completa. (titular y
descansero).

- Copia del Certificado vigente de no contar con antecedentes Penales o Judiciales,
Policiales. (titular y descansero), las mismas que puede acreditarse a través del
CERTIJOVEN Y/O CERTIADULTO en cumplimiento al D.S. 014- 2020-TR.

- En el caso de ser licenciado de las fuerzas armadas o PNP, presentar una declaracion
jurada de no haber sido separado por medidas disciplinarias. (titular y descansero).

- Copia del certificado que acredite capacidad fisica y psicolégica, antigiiedad no mayor de
tres (03) meses de emitido. (titular y descansero).

- Copia simple de licencia de posesion y uso de armas de fuego vigente emitido por
SUCAMEC. (titular y descansero).

- Copiasimple del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC. (titular y descansero).

- Copiasimple de i) contratos y su respectiva conformidad o, ii) constancias o iii) certificados
0, cualquier otro documento que, de manera fehaciente, demuestra la experiencia minima
de 2 aflos como vigilante o agente de seguridad. (titular y descansero).

h) Datos del Supervisor Externo que realizara las inspecciones del servicio. (Nombre completo,
DNI, cargo y Teléfonos).

i) Datos del Coordinador Administrativo designado, para facilitar el pago. (Nombre completo,
DNI, cargo y Teléfonos).

j) Laempresa ganadora de la Buena Pro debe presentar copia del documento en el que conste
que se haya realizado el tramite correspondiente a la comunicacién del inicio de sus
actividades ante la Autoridad Administrativa de Trabajo de la jurisdicciéon del lugar donde
prestara el servicio adjudicado, segun corresponda.

k) Copia del RUC de la empresa.

[) Relacion de nimeros de equipos de comunicacion celular.

m) Poliza de Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual.

n) Pdliza de Seguro de Deshonestidad por Dafios y Perjuicios.

0) Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo SCTR.

p) Pdliza De Seguro de Vida (DS N° 009-2020-TR).

g) Domicilio y correo electronico para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

r)  Estructura de costoss.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicibn de MYPE, lo cual ser4d \verificado por la Entdad en el link

> Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.
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http://lwww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcioén consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en la mesa de partes virtual de la entidad

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.5.FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periédicos, en forma mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de
Ancash, Cusco, Moquegua, Huancavelica y Arequipa, en el cual indicara si se incurri6 en
penalidad; precisando los supuestos de penalidad tipificados en el numeral 23 de los Términos
de Referencia.

- La Acta de conformidad del servicio.

- Documentacién presentada para conformidad del servicio.

- Comprobante de pago.

Pago del primer mes del servicio
Adicionalmente para el pago del primer mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA la
presentacion de los siguientes documentos:

6 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia simple del documento que acredita la presentacién del contrato suscrito con la entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas Municiones y
Explosivos de uso Civil - SUCAMEC.

Pago a partir del segundo mes del servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en merito a lo establecido en el D.S. N°003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, debera requerirse al contratista la siguiente documentacién para el tramite de pago:

- Copia de las boletas de pago o boletas electrénicas del mes anterior, y constancias de deposito
o reporte de transferencia bancaria que acredite fehacientemente que se hayan hecho efectivos
los pagos de todos los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia de constancia de declaracion y pago del PDT Planilla Electrénica del mes anterior.

- Copia de constancia de declaracion y pago de la planilla de aportes previsionales del mes
anterior.

- Constancia de pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo. (S6lo para el segundo pago).

- Copia del documento de aprobacion del Plan de Seguridad Integral (que debera contener el
Estudio de Seguridad, Plan de contingencias y Manual de Procedimientos (Protocolos) del local
de la Unidad de Coordinacién y Cooperacién Regional correspondiente) por parte de la Unidad
de Abastecimiento — Servicios generales y el responsable de Servicios Generales de Sede
Central del PRONABEC. (Solo para el segundo pago).

Pago del altimo mes de servicio

- Para el pago del ultimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de la
documentacién que acredite el depdsito de las remuneraciones (boletas de pago y constancias
de deposito o transferencia) y de todos los derechos previsionales y laborales (constancias de
declaracion y pago) de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como
del mes en que se realiza el Ultimo pago.

Dicha documentacion se debe presentar en la mesa de partes virtual de la entidad
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

ITEM 1
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL ANCASH
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“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL ANCASH SEDE HUARAZ- PRONABEC”

1. AREA USUARIA
Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash.
2. FINALIDAD PUBLICA

Brindar segunidad a los usuarios y al personal que presta servicios en las instalaciones de la Unidad
de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz del Programa Nacional de Becas y
Credito Educativo, asi como salvaguardar los bienes patrimoniales e instalaciones, con una eficiente
gestion de seguridad y medidas preventivas para mitigar actos o situaciones que afecte al personal
y usuarios.

3. ACTIVIDAD DEL POI

00C1 - Gestion del Programa

4. ANTECEDENTES

El Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC, creado por Ley N° 28837 a cargo
del Ministerio de Educacion, cuya finalidad es contribuir a la equidad en la educacion superior,
gararuzandoelaooesoaestaetapa de los estudiantes de bajos recursos economicos y alto
rendimiento académico, asi como su permanencia y culminacion.

Por la funcionalidad que tiene y, para conseguir los objetivos propuestos, el PRONABEC viene
desarrollando actividades orientadas a la atencion de los usuarios como unidad ejecutora; dichas
actividades vienen desarrollandolas en las diferentes instalaciones que tiene a su cargo.

El PRONABEC actualmente cuenta con contratos por el servicio de seguridad y vigilancia para las
Unidades de Coordinacion y Cooperacion Regional, cuyas prestaciones se encuentran proximas a
vencer, por ello, y con la finalidad de poder garantizar la continuidad de dicho servicio, es necesario
contratar los servicios de seguridad y vigilancia para la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional Ancash Sede Huaraz.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
5.1 OBJETIVO GENERAL

Contratar una empresa que brinde el servicio especializado de seguridad y vigilancia privada, para
la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Contar con una empresa que brinde el servicio de seguridad y Vigilancia ininterrumpida las 24
horas al dia, los 385 dias del ano en la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash
Sede Huaraz.

b) Contar con una empresa que brinde el servicio de seguridad y vigilancia, proteccion de
personas, instalaciones y patrimonio de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional

Ancash Sede Huaraz.
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6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
6.1 ALCANCES

El servicio de la Empresa de Seguridad y Vigilancia debera ser cubierto integramente por personal
que satisfaga los requenimientos de seguridad integral, considerando las siguientes pautas:

ITEM DESCRIPCION

Servicio de Seguridad y Vigilancia para la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz.

6.2 DESCRIPCION DEL SERVICIO

a) Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente todos los dias de la semana (las
24:00 horas), incluyendo los dias no laborables, iniciando los servicios en forma puntual y
disciplinada; retirandose a la hora establecida en su horario de trabajo, previo relevo. Los
horarios establecidos se ajustaran a las necesidades de la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz.

b) Cada agente de vigilancia trabajara como maximo seis (08) dias de la semana y doce (12) horas
diarias, de acuerdo a las nomas laborales vigentes, para el descansero se debe de contar con
un agente volante para cada turno.

c) La empresa de seguridad y vigilancia garantizara la continuidad del servicio y la asistencia de
los Agentes de Vigilancia, lo cual sera supervisado por el Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz.

d) Los Agentes de Vigilancia prestaran el servicio comrectamente uniformados, el témino
"correctamente uniformado”, de acuerdo con lo previsto en literal d) del articulo 85 del Decreto
Supremo N° 003-2011-IN (31TMAR11), Reglamento de la Ley N° 28879, Ley de Servicio de
Seguridad Privada.

e) Cumplir con &l Reglamento de la Ley N° 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N* 003-
2011-IN “Ley de Servicio de Seguridad Privada”.

f) Los Agentes de Vigilancia podran ser cambiados de puesto o retirados del servicio a solicitud
del PRONABEC, por intermedio del Responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional Ancash Sede Huaraz, por deficiencia o indisciplina no pudiendo volver a brindar sus
servicios al PRONABEC.

Para el cambio de agente a solicitud de Ia entidad; Ia empresa tendra un plazo de 48 horas a
partir del dia siguiente de solicitado, para realizar el cambio de agente, debiendo presentar la
documentacion que acredife el perfil requerido en ef TDR y en los documentos para el
perfeccionamiento del conirafo relacionados al personal propuesto, en un plazo no mayor de 72
horas de realizado el cambio.

La entidad aprobara el cambio de agente en un plazo de diez (10) dias calendario de
recepcionada la documentacion por el Grea de Control Patrimonial y Servicios Generales.

g) Detectar, alertar y neutralizar actos de sabotaje y/o termmorismo.

h) Intervenir y capturar en pamera instancia a personas que se encuentren atentando contra el
patrimonio institucional o por sospecha de actos delictivos (tales como robo, sabotajes, actos
de terrorismo, violencia), para ser entregados a Ia autoridad policial, cuando las circunstancias
asi ko exijan.

i) Proteccion de vehiculos del PRONABEC, contra danos materiales y/o robo de accesorios,
dentro del local o en zonas de responsabilidad determinadas por la UCCOR.

j} El personal que preste el servicio de seguridad y vigilancia debera tener conocimiento y estar
entrenado para operar los sistemas de emergencia y contra incendio.
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k) Deteccion de artefactos explosivos o bultos sospechosos en el ambito de las instalaciones de
la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz.

1) Informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estén expuestas a pérdidas o
puedan causar danos.

m) Otras actividades vinculadas al sistema de vigilancia y segundad Institucional.

6.3 CONTROLES

La empresa de Seguridad y Vigilancia, debera dar cumplimiento a los procedimientos operativos
para realizar los siguientes controles:

a) De ingreso y salida de la Unidad y Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede
Huaraz.
El control de ingreso y salida del personal se efectuara de acuerdo al horario laboral
establecido, considerando asimismo los permisos y/o comisiones de servick a través de
documentos tipo o papeletas expresas del Responsable de la UCCOR.
Ademas, debera controlar que el personal del PRONABEC haga uso del fotocheck autorizado.

b) De ingreso y salida de publico usuario a la Unidad y Coordinacion y Cooperacion
Regional Ancash Sede Huaraz.
Controlar el ingreso y salida del pablico usuario a la Oficina de la UCCOR, aplicando medidas
de control que garanticen un servicio eficiente, continuo y de acuerdo a los horarios
establecidos para el servicio.

c) Control de ingreso y salida de materiales, muebles, equipos ylo enseres e insumos en
general.
El control de entrada y salida de materiales (muebles, equipos, documentos de trabajo,
enseres e insumaos en general) que cuenten con la respectiva orden o documento de salida,
se realizara dando cumplimiento a las normas y procadimientos administrativos del
PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el jefe de la UCCOR.

Al postor ganador se le entregara el listado de los bienes de la Entidad, si asi lo requiere. Para
tal efecto, debera coordinar con la Unidad de Abastecimiento del PRONABEC. La informacion
que sea entregada al postor ganador, tendra caracter de confidencial.

d) Control de ingreso y salida de materiales particulares
El control de ingreso y safida de materiales particulares (paquetes, maletines, bultos,
documentacion, etc.) se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos
administrativos del PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el Responsable de
la UCCOR.

€) Control del orden durante las emergencias y seguridad de las personas e instalaciones
La empresa de seguridad y vigilancia debera ejecutar el Plan de Seguridad y de contingencia,
en coordinacion con el responsable de Servicios Generales de Sede Central del PRONABEC,
en caso de siniestros a causa de: sismos, incendios, inundaciones, etc., teniendo en
consideracion lo detallado en Jos Anexos N*03 y N°04.
De igual manera, debera adoptar medidas de prevencion y brindar proteccion contra posible
siniestro, dafios personales, robos, deterioros, sabotaje, terrorismo o cualquier otro atentado
que altere el normal funcionamiento del local institucional o que pueda afectar al personal ylo
a los bienes de propiedad del PRONABEC.

f) Control de ingreso, salida y parqueo de vehiculos.
El control de ingreso y salida de vehiculos se realizara mediante autorizacion de la Jefatura

de la UCCOR.
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7. EQUIPAMIENTO MINIMO PROPORCIONADO POR CUENTA Y COSTO DE LA EMPRESA DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Los gastos por equipamiento no irrogaran ningln costo al agente de vigilancia, al PRONABEC.

a. UNIFORME

La composicion del uniforme del Agente de Vigilancia debe de estar de acuerdo al Reglamento de
la Ley N® 28870, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN, Ley de Servicio de
Seguridad Privada y la Resolucion de Superintendencia N°® 424-2017-SUCAMEC de fecha
23/05/2017, que aprueba la Directiva N® 010-2017-SUCAMEC que consta de lo siguiente:

1. Dos (02) pantalcnes

2 Dos (02} camisas manga larga (inviermo)
3. Dos (02) camisas manga corta (verano)
4. Un {D1) par de borceguies (botas)

5. Dos (02) pares de medias

6. Un (D1) cobertor para la lluvia

7. Una (01) correa

8. Una (01) chompa

9. Una (01) casaca

10.Una (01) corbata

Lasprendasdevs&sermmwadascadases(ﬂﬁ)mss(temendomwaﬂaIasestauonesdel
ano), bajo responsabilidad de la empresa de seguridad, sin excluir su obligacion de cambiar o

reemplazar en cualquier momento la prenda, accesorio o distintivo desgastado o deteriorado, sin
derecho a reajuste o reconocimiento por parte del PRONABEC. El Responsable de la UCCOR
verificara el cumplimiento de ko sefialado.

b. ACCESORIOS INDISPENSABLES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
La empresa estara obligada a proporcionar el material y equipo necesario a cada vigilante, para
desarrollar su labor:

+/ Revoiver calibre 38, con su respectiva dotacion de cartuchos.
El cual debera contar con una carga completa de cartuchos y otra carga completa de repuesto.
El numero de municiones dependera def tipo de tambor que fengan Ias anmas asignadas a los
+/ Un (01) Garret de mano (Detectores de metal).
+ Un (D1) Chaleco Antibalas
+ Un (01) Linterna de mano.
+/ Un (01) Silbato.

NOTA: Losagecﬂesdev@madebermpatarenmluguwsﬂedesuunformeelcmde
identificacion personal (Camet de inscripcion en la SUCAMEC) en original.

c. ELEMENTOS DE CONTROL
En cada puesto de vigilancia la empresa de Seguridad y Vigilancia implementara los siguientes
controles:

V' Legajo de consignas.

+/ Cuademo de ocurrencias diarias.
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+ Cuademo de ingreso y salida de bienes y materiales.
' Cuademo de control de visitas personales a la UCCOR.
' Cuademo de control de ingreso y salida del personal.

NOTA: El material indicado sera proporcionado por la empresa prestadora del Servicio y una vez
finalizado el servicio estos cuademos seran entregados al Jefe de la UCCOR.

8. SISTEMA DE COMUNICACIONES

Los agentes de vigilancia deberan contar con un equipo celular con plan ilimitado de minutos con
conexion las 24 horas del dia que sera entregado al personal de seguridad por la empresa que
resulte ganadora para mantener permanente comunicacion y coordinacion con el personal de la
UCCOR.

9. DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

Cada Agente de Vigilancia debera cumplir como minimo, con los requisitos siguientes (De acuerdo
al Decreto Supremo N° 003-2011-IN — Ley 28878):

a) Persona mayor a 18 afios, la contratacion de personal extranjero se sujeta a lo dispuesto en el
Decreto Legislativo N° 889, Ley para la contratacion de trabajadores extranjeros.

b) Contar con secundaria compieta (el certificado que lo acredite sera presentado para la firma del
contrato).

c) No tener antecedentes penales o judiciales, ni policiales (los certificados se presentaran para la
firma del contrato), las mismas que puede acreditarse a traves del CERTIJOVEN en
cumplimiento al D.S. 016-2020-TR Y/O CERTIADULTO en cumpilimiento al D.S. 014-2020-TR.

d} No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o la Policia Nacional por medida disciplinaria.

e) Acreditar capacidad fisica y psicologica (el certificado se presentara para la firma del contrato).

f) Cumplir con los requisitos que establezcan las empresas de servicios de seguridad privada,
previstos en su comrespondiente Reglamento Intemo.

Contar con experiencia minimo dos (02) afios en labores de vigilante o agente de seguridad.

El documento que acredite dicho cumplimiento serd presentado para la firma de contrato a través
de: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (i) certificados o
(iv) cualquiera ofra documentacion que de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Inscripcion vigente en la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la suscripcion de contrato a

través de copia simple.
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10.0TRAS CONDICIONES DEL SERVICIO

a} Los Agentes de Vigilancia que presten servicio durante la vigencia del contrato, MO deberan tener
ningln vinculo ni relacion laboral con el PROMABEC, por ser su empleador la empresa contratada
para prestar los Servicios de Seguridad y Vigilancia.

b} Laempresa deseguridad y vigilancia regira el desamollo de sus actividades y obligacicnes segin
lo dispuesto en el Reglamento de la Ley N® 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-
2011-IN "Ley de Servicio de Seguridad Privada”, y demas normas complementarias.

€} A soliciiud de la empresa, de mediar un supuesio de caso fortuito, fuerza mayor u ofro
debidamente sustentado, los agentes de vigilancia pueden ser cambiados yio reemplazados,
debiendo comunicar esta situacion a la Unidad de Abastecimiento - Servicios Generales hasta el
mismo dia del cambic y/o reemplazo, con ko cual esta itima evaluara y aprobara el mismao.

Se precisa gque la empresa puede presentar hasta las 72 horas posteriores al cambio ylo
reemplazo la documentacion del nuevo agente, donde sustentara el cumplimiento de las
condiciones y requisitos minimos establecidos en los términos de referencia que permitieron
ganar al proveedor adjudicado.

El resultado de la evaluacion del cambio yio reemplazo sera comunicado por la Unidad de
Abastecimiente - Servicios Generales directamente al Contratista, dentro de las 48 horas
posteriores a la recepcion de la documentacion por parte de esta.

d} Laempresa efectuara la supervision externa y control del servicio, y del personal destacado a las
instalaciones de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz,
efectuando inspecciones permanentes (diumas, vespertinas y nocturnas), verificande la situacion
del servicio durante las 24 horas, a traves de la central telefonica y ofras medidas
complementarias.

e} La empresa debera contar con un Supernvisor Externo que realizara inspecciones una vez al dia
al Servicio instalado en la Entidad, registrando las movedades en el cuademo de ocumrencias de
la UWCCOR.

11.0BLIGACIONES Y RESFONSABILIDADES DE LA EMPRESA

a) Para facilitar el pago oportuno, la empresa designara un Coondinador Administrative, quign
facilitara y alcanzara la documentacion requerida de acuerdo con las disposiciones legales y
normativas vigentes.

b} La Empresa ganadora de la Buena Pro, brindara la seguridad y vigilancia, sujetandose a los
Términes de Referencia, en tal sentido se compromete a pagar a su personal las remuneraciones,
sueldos y salarios, segun |a estructura de costos detallada en su propuesta y de acuerdo con las
leyes y beneficios sociales conforme a los dispositivos legales vigentes. Es importante indicar
que los agentes de vigilancia si fienen vinculo laboral con la empresa de seguridad para todos
los efectos de la Ley.

¢} Antes del pago y a partir del segundo mes, la Empresa debera remitir mensualmente para su
revision y aprobacion a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz,
en un plazo no mayor de 10 (diez) dias calendario de culminado el mes, las Boletas de Pago y
constancias de depasito o reporte de transferencia bancaria, los Comprobantes de Depdsito por
concepio de CT5, Seguro, AFP, bonificaciones y otros que por Ley percibe un trabajador, los que
deben ser presentados por mesa de partes virtual o de acuerdo a las disposiciones indicadas por
la entidad.

d} Los costos directos e indirectos en que se incurme para la prestacion del servicio son de exclusiva
responsabilidad de la Empresa, como: sueldos, gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales,
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CTS, Impuesto Extraordinario de Solidaridad, Renta, IGV, pago oportuno de AFP, ESSALUD y
cualquier otra obligacion laboral, tributaria, impuesto o beneficio creado de acuerdo a Ley.
El pago oportuno al personal de la empresa que labore bajo el Régimen Laboral de la Actividad
Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones de fuerza mayor (huelgas,
paros, conmocion civil, etc.). Asimismo, para el Uitimo pago por la prestacion de los servicios, la
documentacion sustentatoria debera completarse de conformidad con las disposiciones legales
y normmativas vigentes.
Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a reajuste
alguno, salvo que el Gobiemo Nacional apruebe el incremento de la remuneracion minima vital,
en estos casos, el PRONABEC reconocera la parte directamente relacionada a la remuneracion
y a los beneficios sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre que el
ommmbmdtedebﬁameMeypmhmspechvaeswmdem

h)

i

k)

m)

n)

del localdel PRONABEC ef cual sera aprobado por la Oﬁuna de steelrmemo Servmos

Generales y refrendado por el Especialista en Servicios Generales de Sede Central del
PRONABEC.

Se precisa, que el area de Control Patrimonial y Servicios Generales de la Unidad de
Abastecimiento empleara un plazo de quince (15) dias calendario para su aprobacion.

La empresa de Seguridad y Vigilancia sera responsable ante el PRONABEC por los darios y
perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes patrimoniales de la UCCOR: instalaciones,
muebles, maquinas de oficina y demas enseres de propiedad de la Entidad, derivados del mal
ejercicio de sus funciones o del incumplimiento de sus prestaciones segun los términos de
referencia.

En caso de pérdida de bienes de propiedad del PRONABEC, y una vez determinado & mal
ejercicio de las funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de segunidad
y vigilancia, el PRONABEC requerira la reposicion. Si luego de requerida la reposicion, ésta no
se hiciera en el término de diez (10) dias calendario, el PRONABEC efectuara el descuento
comrespondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes
en el mercado.

En caso de pérdida de bienes de tercero en la UCCOR, y una vez determinados el mal ejercicio
de las funciones ylo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y
vigilancia, el PRONABEC requerira la reposicion. Si luego de requerida la reposicion, ésta no se
hiciera en el término de diez (10) dias calendario. el PRONABEC efectuara el descuento
correspondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes
en el mercado.

La empresa de seguridad y vigilancia debera estar preparada para afrontar cualquier eventualidad
de indole laboral u ofros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de proteccion
y seguridad que brinda al personal y a las instalaciones de la UCCOR.

El uso de arma de fuego ante actos delfincuenciales, sera en estricto cumplimiento de las Normas
Legales y Reglamentarias de la Superintendencia de Control de Servicios de Seguridad, Ammas,
Municiones y Explosivos de uso civil — SUCAMEC, bajo responsabilidad absoluta del contratista.
La empresa de seguridad y vigilancia esta obligada a subsanar en forma inmediata, las
observaciones que, respecto del servicio, le sean imputadas por el Responsable de la UCCOR,
respecto de la prestacion de sus servicios.

La empresa de seguridad y vigilancia sera responsable de asumir las obligaciones que contraiga
con su personal, sean éstas laborales, personales o de cualquier otra indole; estando eximido el
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PRONABEC de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte
de algunos de los trabajadores de la Empresa ganadora, o de terceras personas; que pudieran
ocurrir durante la prestacion del servicio, asi como de la responsabilidad penal que pueda
derivarse de ellas. Estos riesgos deberan ser cubiertos integramente por las polizas que la
empresa esta obligada a adquirir; tales como Poliza de Seguro de Accidentes Personales o
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo de Salud, Poliza de Seguros de Responsabilidad
Civil Extracontractual que incluyan la Responsabilidad Civil Patronal, Pdliza de Deshonestidad
por Darios y Perjuicios, etc.; las que tendran vigencia durante el plazo del Contrato.

o) En caso de que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal
destacado, EL CONTRATISTA debera remitir a la entidad dicha documentacion, en el momento
de producirse dicha situacion.

12.PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA DE VIGILANCIA
EN CASO DE PERDIDA, DANOS O PERJUICIOS DE BIENES DEL PRONABEC O BIENES DE
PROPIEDAD DE TERCEROS REGISTRADOS POR EL SERVICIO DE VIGILANCIA

En caso de producirse la pérdida, dafos o perjuicios, de bienes del PRONABEC o bienes de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia, la entidad determinara si la empresa
de seguridad es responsable por lo ocurrido, para lo cual se tendra en consideracion el siguiente
procedimiento:

-El Contratista queda obligado de presentar los descargos correspondientes ante el Responsable de
la UCCOR a fin de que éste reporte a la Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion
y Finanzas del PRONABEC dentro de los dos (02) dias siguientes de ocurrido o tomado
conocimiento del caso de pérdida, dafios o perjuicos de bienes del PRONABEC o bienes de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia.

- La Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion y Finanzas, dentro de los cinco (05)
dias siguientes de recibido el descargo del contratista realizara la evaluacion de lo acontecido,
considerando lo siguiente:

+/ Circunstancias en que se produjo el hecho.

+/ Observacion y evaluacion de la zona donde se produjo el hecho.

+/ Acciones desarrolladas por el personal de vigilancia de la empresa.

+/ Descargo de parte de la empresa de vigilancia sobre el hecho producido.

Solo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal de la empresa por el mal ejercicio
de sus funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y vigilancia,
el PRONABEC comunicara al contratista los resultados de la evaluacion, dentro del plazo de tres
(03) dias contados a partir del dia siguiente de culminada dicha evaluacion. El Contratista queda
obligado a la reposicion o al pago de los gastos de reparacion comrespondientes en el plazo de siete
(07) dias calendario siguientes a la comunicacion del PRONABEC. En caso de incumplimiento, el
PRONABEC queda facultado para efectuar el descuento en forma directa de la retribucion
economica del Contratista, sin perjuicio de interponer las acciones legales y/o administrativas a que
hubiere lugar.

Este procedimiento se llevara a cabo sin perjuicio de la denuncia que estime plantear la Entidad ante
la autoridad correspondiente.

13.DE LAS POLIZAS DE SEGUROS

La Empresa ganadora de la Buena Pro debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de
ejecucion del Contrato, las siguientes polizas de seguros.
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a) POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

La Empresa debera contar con una Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual por
dafios materiales y personales causados involuntariamente a terceros, que ademas incluya la
Responsabilidad Civil Patronal, que cubra al PRONABEC, considerandose éste como un tercero.
Esta poliza emitida a favor del PRONABEC debera estar vigente por todo el periodo de contratacion
y sera equivalente US $ 4,000.00 (Cuatro Mil Délares americanos).

Para la firna del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la Poliza de Seguros
de Responsabilidad Civil Extracontractual equivalente a US $ 4.000.00

(Cuatro Mil Dolares Americanocs), emitida a favor del PRONABEC o Constancia emitida por la
Compariia aseguradora en la que se indique que el postor ganador cuenta con la pofiza requerida y
que por medio de la constancia se incluye al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo —
PRONABEC ylo tercero para los casos en los que se hayan producido dafios al PRONABEC,
asimismo, la constancia debera indicar: el monto de cobertura para el PRONABEC conforme al
requerimiento sefalado en las Bases del procedimiento de seleccion, el tipo de poliza, el nimero de
la misma, la fecha de vigencia de la poliza, y otros datos que el postor ganador considere necesarios.

b) POLIZA DE DESHONESTIDAD

La Empresa ganadora de la Buena Pro, debera contar con una Pdliza de Deshonestidad por danos
y perjuicios mientras realicen su trabajo dentro de PRONABEC. Esta poliza emitida a favor del
PRONABEC debera estar vigente por todo el periodo de contratacion y sera equivalente US $
4,000.00 (Cuatro Mil Dolares americanos).

Para la firma del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la Pdliza de
Deshonestidad equivalente a US $ 4,000.00 (Cuatro Mil Dolares Americanos) emitida a favor del
PRONABEC o Constancia emitida por la Compania aseguradora en la que se indique que el postor
ganador cuenta con la pdliza requerida y que por medio de la constancia se cubre la deshonestidad
de los trabajadores asignados al Programa Nacional de Becas y Credito Educativo — PRONABEC,
durante la prestacion del servicio, asimismo, la constancia debera indicar: el monto de cobertura
para el PRONABEC conforme al requerimiento sefialado en las Bases del procedimiento de
seleccion, el tipo de poliza, el nimero de la misma, la fecha de vigencia de la pdliza, y otros datos
que el postor ganador considere necesanios.

Las polizas o Constancias, seran entregadas al PRONABEC como requisito para la firma de contrato
y deberan mantenerse vigentes por todo el periodo de contratacion.

c) POLIZA DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO SCTR
d) POLIZA DE SEGURO DE VIDA (DS N° 009-2020-TR)
14.CONDICIONES PARA LA PROPUESTA ECONOMICA

a) Servicio a todo costo, incluido IGV

b) Sistema de contratacion: a suma alzada.

(El postor que se adjudique la buena pro debera presentar la estructura de costos en un archivo PDF
debidamente firmado y en archivo Excel para la formalizacion del contrato; dicha estructura de costos
debera considerar los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general.)

c) Correo electronico valido para todo tipo de notificaciones durante la ejecucion contractual

15.RESOLUCION DE CONTRATO

Se puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 36° de la Ley N° 30225 y los articulos
184° y 165° del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.
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16.ENTREGABLES

Conforme a lo sefalado en el numeral 11, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA
EMPRESA.

17.ADELANTOS / SUB CONTRATACION
No aplica.

18.PLAZO DE EJECUCION

Doce (12) meses, desde la instalacion del servicio, para lo cual se debera suscribir un acta de
instalacion entre la empresa y el Responsable de la UCCOR.

19.LUGAR DE LA PRESTACION

La cantidad de vigilantes para la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede
Huaraz se indicada en el cuadro de tumos y puestos de vigilancia.

Cubrir los puestos de servicio en los lugares que se le designe, con personal idoneo, calificado en
procadimientos de vigilancia y control, manejo de ammas, equipos de comunicacion, equipos de
emergencia y ofros, inherentes a la funcion a desempefar, de acuerdo al siguiente cuadro:

N N0l e
s LOCAL DIRECCION ftun. | acenTes | HORARIO
Dom.)
Unidad de ) 07-:00 3
Coordinaciony | Jr. SanMartin = | DRmo ! 10:00
1 Cooperacion 838-842 — Huaraz-
Regional Ancash Ancash 18:00a
Sede Huaraz Mockmu| 07:00
TOTAL AGENTES 2

El inicio de la prestacion convocado a traves del presente procedimiento de seleccion sera a
partir de las 07:00 horas.

Se considerara como puesto no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente de vigilancia
saliente, bajo responsabilidad de la empresa de seguridad ante cualquier contingencia por faita de
reemplazo del agente saliente.

En caso que el puesto no sea cubierto, la empresa estara en la obligacion de destacar, en un periodo
no mayor de dos (02) horas posteriores al cambio del vigilante, a otra persona, asimismo, se aplicara
la penalidad por puesto de vigilancia no cubierto.
NOTA
Total de agentes de vigilancia: Dos (02) agentes de vigilancia, cada uno de doce (12) horas.
- El nimero de agentes de vigilancia "descanseroc o volante” debera ser definido por el contrafista,
en funcion de las caracteristicas del servicio requerido y de la normativa aplicable, y de acuerdo
al numeral 6, 8.1 y 6.2 ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

20.SUPERVISION DE LA EJECUCION DE LA CONTRATACION

La supervision de la ejecucion de la contratacion estara a cargo del Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz.
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21.CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad de servicio sera otorgada por el Responsable de la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz, dentro de un plazo maximo de diez (10) dias de
producida la recepcion de la documentacion solicitada en el Numeral 11, Literal C, en concordancia
con lo dispuesto en el articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Luego de otorgada la conformidad, el responsable de la UCCOR solicitara a la empresa la emision
de la Factura.

22 FORMA DE PAGO

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratists, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Informe del responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede
Huaraz, en el cual indicara si se incurrio en penalidad; precisando los supuestos de penalidad
tipificados en el numeral 23.

- El acta de conformidad de servicio.

- Documentacion presentada para conformidad de servicio.

- Comprobante de pago.

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para e pago del primer mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA la

presentacion de los siguientes documentos:

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, debera requerirse al contratista la siguiente documentacion para el tramite de pago:

- Copia de las boletas de pago o boletas electronicas del mes anterior, y constancias de depdsito
o reporte de transferencia bancaria que acredite fehacientemente que se hayan hecho efectivos
los pagos de todos los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia de constancia de declaracion y pago del PDT Planilla Electronica del mes anterior.

- Copia de constancia de declaracion y pago de la planilla de aportes previsionales del mes
anterior.

- Constancia de pago de CTS y gratificaciones, cuando comresponda.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo. (Solo para el segundo pago).

- Copia del documento de aprobacion del Plan de Seguridad Integral (que debera contener el
Estudio de Seguridad, Plan de contingencias y Manual de Procaedimientos (Protocolos) del local
de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Ancash Sede Huaraz) por parte de la
Unidad de Abastecimiento — Servicios generales y el responsable de Servicios Generales de
Sede Central del PRONABEC. (Solo para el segundo pago).

Pago del dltimo mes de servicio

- Para el pago del dltimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de la
documentacion que acredite el deposito de las remuneraciones (boletas de pago y constancias
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de depdsito o transferencia) y de todos los derechos previsionales y laborales (constancias de
declaracion y pago) de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del
mes en que se realiza el Glitimo pago.

Nota: La documentacion debera presentarse por Mesa de Partes Virtual del PRONABEC.

23.PENALIDADES APLICABLES

a. Penalidades por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
segun lo dispuesto en el articulo 1682° del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

b. Ofras penalidades
De acuerdo con el cuadro de penalidades:

SUPUESTO DE APLICACION DE PROCEDMIENTO PARA
PENALIDAD FORMA DE CALCULO | \rpiicaR SUPUESTO

DE LOS AGENTES:
* No portar came de ldentificacion
personal del servicio de vigilancia | S/. 18000 por cada

1 {SUCAMEC) o ' e Acta de verfficacion
Identificacion vencido.
e No portar con el Equipo de
Proteccion Personal por el agente | S/ 10000 por cada B
2 de seguridad durante la prestacion | ocurrencia Acta de verificacion
del servicio.
DE LA EMPRESA:
3 e Cambiar personal de vigilancia sin | S/. 30000 por cada | Reporte de asstencia de
autorizacion del PRONABEC. ocurrencia viglancia
® Por araso en fa presentacion de D to que evidencie a

4 documentacion para el tramite de | S/ 100.00 por cada dia de

pago, segun el numeral 22 de los | atraso. A

fEminos de referencia. documentacion para pago

* No entregar Equipos de Proteccion debsE’Palaypeme.x
5 | Pemoral '3 s apemes de S 0000 por o | eyidencia fotogrdfica v

seguridad, segin icado ocurrencia :

anexo N° 2 del TDR e e O

S/ 200.00 al detectar Ia
g | ® No brndar descanso al personal situacion y comunicacion al | Reporte de asstencia de
mediante ef agente volante. Ministerio de Trabgo y | viglancia
Promocion del Empleo.

S/_B0.00 por hora, hastaun
maximo de dos (02) horas,

e Que un agente cubra dos (02) | 5'S€superan lasdos horas, Reporte de asstencia de

7 h se  adicionara a la
tumos continuos penalidad ka suma de viglancia
S/.120.00 por cada hora
adicional que franscurra sin
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SUPUESTO DE APLICACION DE PROCEDMIENTO PARA
LE PENALIDAD FORMA DE CALCULO | \epiricaR SUPUESTO

cubrr el puesto de
vigilancia.

que no cuente con el mismo perfil [ S/. 40000 por cada = s
s del agente solicitado, segin los | ocumencia Acta de verfiicacion

9 . S/. 100.00 por dia. Cuademo de ocurrencias

S/ moouporhorahasta
un maxmo de dos (02)
horas, si se superan las dos
horas, se adicionara a la
10 | e Pusstos de viglancia no cubiertos | penalikdad la suma de SV. | Acta de verificacion

adicional que franscumra sin
cubrr el puesto de

Estas penalidades son calculadas en forma independiente a las penalidades por mora, segin lo
dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

c. Procedimiento de aplicacion de penalidad

- En caso de que el contratista incurra en faltas descritas en la tabla de penalidades, la
UCCOR informara a la Unidad de Abastecimiento, consignando la(s) incidencia(s)
producida(s). X i

- La Unidad de abastecimiento realizara el calculo de la penalidad que comesponda y la
notificara al contratista, mediante carta comunicando la infraccion, indicandole ademas que
debera subsanar la falta en que se ha incurrido.

- Los montos de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacion mensual o
segun lo establecido en el articulo 1682 y 182 del Reglamento de la Ley de confrataciones
del Estado.

- De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se seguiran
aplicando.

24 . CONFIDENCIALIDAD

El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspecios relacionados a la prestacion, no
encontrandose autorizado por el PRONABEC para divulgacion de informacion.

25.RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme del PRONABEC no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos. Las discrepancias referidas a defectos o vicios ocultos deben ser sometidas
a conciliacion ylo arbitraje. Encﬁdroeasoelplazodecaduadadsemputaapaﬂrdela
conformidad otorgada por el PRONABEC hasta treinta (30) dias habiles posteriores al vencimiento
del plazo de responsabilidad del contratista previsto en ef contrato, segin lo dispuesto en el articulo
173* del Reglamento de |a Ley de Contrataciones del Estado.
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26. REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:

Bl postor debe contar con:

* Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actvidades
de intermediacion laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) de seguridad y vigilancia.

o deewwmhmmddmdemimpwadaneMeen
el ambio geografico en que se prestara &l servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC (antes DICSCAMEC).

Importante

De corformidad con Ia Opinion N° 186-2016/DTN, Ia habilitacion de un postor, esta relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
matena de contratacion, este es & caso de las aclividades requiadas por normas en las cuales
seestaﬂecendefﬂmadosreqnmmhswdebmwmﬂraekdwdeeew
hdﬁtadaspaalae;eamndedelemmadosetmoedaraubmadasmh
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

——

o CopﬂdelacustamamgemedeestarlsaioendRegsmdeeBnpmsasy
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por el
anstenodeTrabqoyPrunwondelEmpleo

. Uamdemmpaahumddmdemiammm
en e ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por
Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civl
-SUCAMEC se  verficara en e potal web de la SUCAMEC en
hitps/fwww.sucamec.gob pe/weblindex.phpiresoluciones-gssp.

Importante
En el cazo de consorcios, cada infegrante del consorcio que se hubiera comprometido a
mmmmmdmﬁlamamm

este requisito.
I Av, Alequlpa N* 1933
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B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Eposhdebeaue&zmm‘ofaﬁrdomnladoeqwﬂmheaﬂzmmmmomﬂ

con 00/100), guhwwmndemgudsosmiaesdoqetoﬁhwnm
bsodno(8)matauesahﬁehadehwesammdeo&tmsmsemm&sdehfedn

de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun comesponda.

Se consideran servicios simiares: senvicio de guardiania, servicio de seguridad, servicio de viglancia,
servicio de seguridad y video vigilancia.

- tacion-

La experiencia del postor en ka especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes
&mvwwmom&mﬁl)mm&wm
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sstema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en &l mismo comprobante de pago®, comespondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

Btcasobsposheswesenlmwnswnwobatsdepagomm«ﬂzuwsohmse
debe acreditar que comesponden a dicha contratacion; de lo contrario, seasumratpelos

acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido ala Experiencia

del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya siio ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo

copia de las conformidades comespondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pagoe
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio © & contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la expesiencia
proveniente de dicho conirato.

Asimismo, cuando se presatenmmdenvadosdepmeesosdesdewonwwmdosmdel
20.022012, |a calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Confrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
wigmmseqwdedmdemmdehmademoddmde
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obigaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia comesponde a la matrz en
caso que el postor sea sucursal, ofuetransnmdapureomauzauonmla debiendo acompanar
1a documentacion sustentatoria correspondiente.

3 Cabe precisar que, de acuerdo con Ia Reaolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

*... &l 50i0 sefio 02 cancelado en el comprobante, cmmmcaacaaoporerpmmpom mpueaesermueaao
COMO UNa ACrEAACKn qUe (YDJUZC3 Tehaclencia en relacion a QU S8 encuentra cancelado. Admity ello eqUVaIdNa a
considerar como vailda Ia soia deciaracion del postor afmando que e comprodante de pago ha Sido cancelado”™

(.-}

“SRuacion aferente se suscka ante ef selo colocado por e clente del postor fsea utl zando e/ 1émino ‘Tanceiado™ o pagado
supuesto en el cual sl se cantaria con 1a Geciaracion de un 1ercero que trinde ceneza, ante 1a cual deblera fECoNOcerse i3
validez de [ experencia®
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Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societana, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Wan@enbsmudenesdemomﬁanﬁsdemelmfa&nﬂose

Sweliltmderma y R
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun cormesponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 refenido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar Ia expenencia del posfor, se debe valorar de manera infegral los
documentos presenfados por el postor para acreditar dicha expenencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objefo
contractual no coincida literalmente con & previsto en faz bases, se debera validar la
expeniencia si las actividades que ejecult & postor comesponden a Ia expenencia
requenda.

® En el caso de consorcios, solo se considera la expenencia de aquelios infegrantes
que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar ef objefo
matena de fa convocatona, conforme a la Directiva “Parficipacion de Proveedores en
Consorcio en Ias Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resuffado de una consulla u observacion comesponde precicarse o ajustarse of
requerimiento, se soficita la autorizacion del drea usuania y se pone de conocmiento de tal hecho a
la dependencia que aprobo e expadiente de confratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

. EampinenbdebsTemmdeRefamsereaﬁzanmﬁaﬂelapesaﬁawndem
declaracion jurada. De ser el cazo, adicionalmente Ia Enfidad puede solicitar documentacion que
waﬂeelan'ﬁnedodddgmcamdeedoaﬂraddnefedo consignara de manera
detallada los documentas que deben presentar los postores en el liferal e) del numeral 22.1.1 de
esta seccion de Ias bases.

e Los requisitos de calificacion determinan =i los postores cuentan con las capacidades necesanas
para ejecutar el conirato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no medianfe declaracion

| Av. Arequipa N.* 1535
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ANEXO N° 01
ESTRUCTURA DE COSTOS MENSUAL
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ANEXO N° 02
PROTOCOLOS Y DISPOSICIONES SANITARIAS EN EL MARCO DEL D.S. 103-2020-EF

El Contratista de Seguridad y Vigilancia debera garantizar la implementacion y sostenibilidad de las
medidas de vigilancia. prevencion y control, para evitar la transmision del COVID-19, aprobadas por el
Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo, PCM. las que implemente el Programa Nacional de Becas y
Crédito Educativo y demas disposiciones que pudiera dictar el Poder Ejecutivo, de acuerdo a la RM N°®
972-2020-MINSA y normas modificatorias, debera cumplir los siguientes Protocolos:

PROTOCOLO SANITARIO PARA EL PERSONAL DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.1 El contratista debera cumplir con lo sefialado en el RM N° 872-2020-MINSA “Lineamientos para
Ia vigilancia, prevencion y control de Ia salud de los trabajadores con riesgo de exposicion
a SARS-COV-2", y garantizar que el personal asignado a la Entidad cuente con la ficha
sintomatologica COVID 19 y prueba serologica o molecular para COVID 18.

1.2 El contratista previo al inicio del servicio debera presentar al PRONABEC, copia simple de la ficha

sintomatologica COVID 19 y prueba serologica o molecular para COVID 19, del personal asignado
a la entidad.

1.3 El contratista debera garantizar que el personal asignado al PRONABEC, en cada servicio, no
presente sintomas del COVID 18 (resfrio, fiebre, tos, etc.). En caso de presentar sintomas durante
el servicio, este debera ser reemplazado inmediatamente, debiendo el Contratista informar a la
Entidad la evolucion de su estado de salud.

1.4 Previo al inicio de cada servicio, el Director de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
y/o al personal que éste designe realizara la medicion de la temperatura a los agentes de vigilancia,
para lo cual el PRONABEC suministrara el termometro.

1.5 El personal asignado al PRONABEC, debera respetar las medidas de ptevenenon habituales: el
distanciamiento social, higiene respiratoria y de manos, la utilizacion del equpo de proteccion
individual basico (mascarilla, protector facial, etc.), |a limpieza / desinfeccion del area laboral y Ia
desinfeccion del calzado u otro implemento que podria estar contaminado.

1.8 El contrafista al inicio del servicio, debera presentar el protocolo a seguir en situaciones de
deteccion del COVID 18 de su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia.

1.7 Los agentes de segurilad deberan contar con una copia del protocolo para el manejo de casos
que se presente en situaciones de riesgo sanitario de COVID 19. El referido protocolo debera ser
presentado al inicio del servicio.

PROTOCOLO SANITARIO PARA LA INDUMENTARIA Y ACCESORIOS DEL PERSONAL DEL
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.8 El contratista debera proporcionar al personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia, la
indumentaria, accesorios y elementos de proteccion (mascarilla, protector facial, etc.) que sean
necesarios y establecidos por la autoridad sanitaria competente contra el COVID 18.

1.9 El contratista sera responsable de asignar a los agentes de vigilancia, el stock suficiente de
elementos de proteccion, para la reposicion en caso sea necesario.
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PROTOCOLO SANITARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE
VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL
PRONABEC

El contratista debera garantzar que su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia cumpla
con las pautas sanitarias y de prevencion del COVID 18, para el ingreso de personal, visitantes y
usuarnios a las instalaciones del PRONABEC.

El personal de seguridad y vigilancia debera verificar que toda persona que ingrese a las instalaciones
del PRONABEC deba cumplir con las siguientes medidas:

» Contar con mascarilla en buenas condiciones y su uso adecuado.

* Realizar la medicion de temperatura al personal, visitantes y usuarios al ingreso y salida de Ia
institucion, con los termometros que proporcione el PRONABEC, quedando prohibido el ingreso
de personas cuya temperatura sea de 38° a mas.

* Realizar la desinfeccion de calzado, para tal efecto se ha dispuesto que el personal de limpieza
y/o la entidad colocara en las entradas de las instalaciones panos humedecidos con lejia.

e Transitar cumpliendo con el distanciamiento minimo requerido de un (01) metro, evitando las
aglomeraciones en las areas comunes.

e En caso de visitantes; solo se permitira el ingreso al PRONABEC previa autorizacion del Direcior
de la Unidad Coordinacion y Cooperacion Regional.

e Verificar que todos los bienes que ingresen al PRONABEC, sean previamente desinfectados.

* Las visitas que soliciten hacer uso de los servicios higiénicos deberan ser acompanados por
personal de seguridad hasta la proximidad del servicio y luego deberan retomnar hasta la salida,
siempre con el acompanamiento del personal de seguridad.

* Los agentes asignados a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional, deberan verificar o
controlar que la cantidad de personas que ingresen a la sede regional no excedan el aforo maximo
y se respeten las medidas de distanciamiento minimo.
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ANEXO N° 03
ESTRUCTURA DEL ESTUDIO DE SEGURIDAD DE LA UCCOR

1.- INTRODUCCION

IL- INFORMACION GENERAL
a.- Ubicacion y colindancias
b.- Uso de operacicnes
c.- Vias importantes
d.- Servicios basicos
e.- Equipos de segunidad y respaldo
f.- Distribucion de ambientes de local
g.- Poblacion laboral

1iL- MEDIDAS DE SEGURIDAD Y/O PROTECCION
a.- Infraestructura
b.- Servicio de seguridad y vigilancia
c.- Proteccion contra incendio
d.- Proteccion contra robo y asalto

IV.- ANTECEDENTES DE SINIESTRALIDAD

V. VULNERABILIDAD
a.- Por sismo
b.- Por incendio
c.- Por conflictos de orden social
d.- Por intrusion
e.- Por sustraccion
f.- Por dano por agua

V1.- RECOMENDACIONES

VIL.- ANEXOS
Anexo N* 01.- Glosario de Términos
Anexo N* 02.- Croquis de ubicacion de local
Anexo N* 03.- Croquis de ambientes internos con ubicacion de extinguidores, gabinetes y luces
de emergencia
Anexo N* 04.- Funciones de cada puesto de seguridad y vigilancia

Nota: El desarrolio del presente estudio debe contar con imagenes fotograficas a color de evaluacion
realizada.
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ANEXO N° 04
ESTRUCTURA DEL PLAN DE CONTINGENCIA DE LA UCCOR

L- INFORMACION GENERAL

I.- OBJETIVOS DEL PLAN
a.- Objetivo General
b.- Objetivo especifico

liL- DETERMINACION DEL ESCENARIO DE RIESGO
a.- identificacion de peligros
b.- Identificacion de la vuinerabilidad
c.- Determinacion de riesgos

a.- Protocolo para evacuacion en casos de sismo
- Alerta, coordinacion, respuesta

b.- Protocolo de evacuacion en caso de incendios
- Alerta, coordinacion,

c.- Protocolo en casos de confiictos de orden social
- Alerta, coordinacion, respuesta

d.- Protocolo de evacuacion en casos de tsunami
- Alerta, coordinacion, respuesta

Anexo N® 01.- Organizacién de comando operativo de emergencia (COE)

Anexo N* 02.- Directorio telefonico de emergencia

Anexo N° 03.- Protocolo de comunicaciones para emergencia

Anexo N° 04 -Croquis de ubicacion de extinguidores, luces de emergencia, gabinetes y sistema
contraincendios

Anexo N° 05.- Croquis de zonas seguras y rutas de evacuacion
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
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TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL CUSCO- PRONABEC"

1. AREA USUARIA
Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco.
2. FINALIDAD PUBLICA

Brindar segunidad a los usuarios y al personal que presta servicios en las instalaciones de la Unidad
de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco del Programa Nacional de Becas y Crédito
Educativo, asi como salvaguardar los bienes patrimoniales e instalaciones, con una eficiente gestion
de seguridad y medidas preventivas para mitigar actos o situaciones que afecte al personal y
usuarios.

3. ACTIVIDAD DEL POI
0001 - Gestion del Programa
4. ANTECEDENTES

El Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC, creado por Ley N° 28837 a cargo
del Ministerio de Educacion, cuya finalidad es contribuir a la equidad en la educacion superior,
garantizando el acceso a esta etapa, de los estudiantes de bajos recursos economicos y alto
rendimiento académico, asi como su permanencia y culminacion.

Por la funcionalidad que tiene y, para conseguir los objetivos propuestos, el PRONABEC viene
desarrollando actividades orientadas a la atencion de los usuarios como unidad ejecutora; dichas
actividades vienen desarrollandolas en las diferentes instalaciones que tiene a su cargo.

El PRONABEC actualmente cuenta con contratos por &l servicio de seguridad y vigilancia para las
Unidades de Coordinacion y Cooperacion Regional, cuyas prestaciones se encuentran proximas a
vencer, por ello, y con la finalidad de poder garantizar la continuidad de dicho servicio, es necesario
contratar los servicios de seguridad y vigilancia para la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional Cusco.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
5.1 OBJETIVO GENERAL

Contratar una empresa gue brinde el servicio especializado de seguridad y vigillancia privada, para
la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco.

52 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Contar con una empresa que MAdeelsemaodesegmdadngllam:amntenumtdalsﬂ
horas al dia, los 385 dias del afo en la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco.

b) Contar con una empresa que brinde el servicio de seguridad y vigilancia, proteccion de
personas, instalaciones y patrimonio de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
Cusco.
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6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

6.1 ALCANCES

El servicio de la Empresa de Seguridad y Vigilancia debera ser cubierto integramente por personal
que satisfaga los requerimientos de segundad integral, considerando las siguientes pautas:

ITEM DESCRIPCION

Servicio de Seguridad y Vigiancia para la Unidad de Coordinacion y

62 DESCRIPCION DEL SERVICIO

a) Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente todos los dias de la semana (las
24:00 horas), incluyendo los dias no laborables, iniciando los servicios en forma puntual y
disciplinada; retirandose a la hora establecida en su horario de trabajo, previo relevo. Los
horarios establecidos se ajustaran a las necesiklades de la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Cusco.

b) Cada agente de vigilancia trabajara como maximo seis (08) dias de la semana y doce (12) horas
diarias, de acuerdo a las normas laborales vigentes, para el descansero se debe de contar con
un agente volante para cada tumo.

c) La empresa de seguridad y vigilancia garantizara la continuidad del servicio y la asistencia de
los Agentes de Vigilancia, lo cual sera supervisado por el Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacion Reglonal Cusco.

d) Los Agentes de Vigilancia prestaran el servicic comectamente uniformados, el término
“correctamente uniformado”, de acuerdo con lo previsto en literal d) del articulo 85 del Decreto
Supremo N° D03-2011-IN (31MAR11), Reglamento de la Ley N® 28879, Ley de Servicio de

e) Cumplir con el Reglamento de la Ley N* 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-
2011-IN “Ley de Servicio de Seguridad Privada™.

f) Los Agentes de Vigilancia podran ser cambiados de puesto o refirados del servicio a soficitud
del PRONABEC, por intermedio del Responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional Cusco, por deficiencia o indisciplina no pudiendo volver a brindar sus servicios al
PRONABEC.

Para el cambio de agente a soficitud de la enfidad; la empresa fendra un plazo de 48 horas a
partir del dia siguiente de solicitado, para realizar el cambio de agente, debiendo presentar Ia
doannedaamqueaaedibedperﬁlrequemloendTDRyenbsdocumenbsparael
def contrato relacionados al personal propuesto, en un plazo no mayor de 72
horas de realizado el cambio.
Laenbdadapmbaradcanbmdeagememunplazodediez(10)daascdendanode
recepcionada Ja documentacion por el area de Control Patrimonial y Servicios Generales.

) Detectar, alertar y neutralizar acios de sabotaje y/o terrorismo.

h) Intervenir y capturar en primera instancia a personas que se encuentren atentando contra el
patrimonio institucional o por sospecha de actos delictivos (tales como robo, sabotajes, actos
de terrorismo, violencia), para ser entregados a la autoridad policial, cuando las circunstancias
asi lo exijan,

i} Proteccion de vehiculos del PRONABEC, contra dafios materiales y/o robo de accesorios,
dentro del local o en zonas de responsabilidad determinadas por la UCCOR.

j) El personal que preste el servicio de seguridad y vigilancia debera tener conocimiento y estar
entrenado para operar los sistemas de emergencia y contra incendio.

k) Deteccion de artefactos explosivos o bultos sospechosos en el ambito de las instalaciones de
la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco.
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1} Informar sobre bienes, equipos. herramientas o prendas que estén expuestas a pérdidas o
puedan causar danos.
m) Otras actividades vinculadas al sistema de vigilancia y seguridad Institucional.

6.3 CONTROLES

La empresa de Seguridad y Vigilancia, debera dar cumplimiento a los procedimientos operativos
para realizar los siguientes controles:

a) De ingreso y salida de la Unidad y Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco.
El control de ingreso y salida del personal se efectuara de acuerdo al horario laboral
establecido, considerando asimismo los permisos y/o comisiones de servicio a través de
documentos tipo o papeletas expresas del Responsable de la UCCOR.
Ademas, debera controlar que el personal del PRONABEC haga uso del fotocheck autorizado.

b) De ingreso y salida de publico usuario a la Unidad y Coordinacion y Cooperacion
Regional Cusco.
Controlar ef ingreso y salida del plblico usuario a la Oficina de la UCCOR, aplicando medidas
de confrol que garanticen un servicio eficiente, continuo y de acuerdo a los horarios
establecidos para el servicio.

c) Control de ingreso y salida de materiales, muebles, equipos y/o enseres e insumos en
general.
El control de entrada y safida de matenales (muebles, equipos, documentos de trabajo,
enseres e insumos en general) que cuenten con la respectiva orden o documento de salida,
se realzara dando cumplimiento a las nomas y procedimientos administrativos del
PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el jefe de la UCCOR.

Al postor ganador se le entregara el listado de los bienes de |la Entidad, si asi lo requiere. Para
tal efecto, debera coordinar con la Unidad de Abastecimiento del PRONABEC. La informacion
que sea entregada al postor ganador, tendra caracter de confidencial.

d) Control de ingreso y salida de materniales particulares
El control de ingreso y salida de materales particulares (paquetes, maletines, bultos,
documentacion, etc.) se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos
administrativos del PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el Responsable de
la UCCOR.

e) Cocm'oldelotdendunnﬁelasenmuewas seguridad de las personas e instalaciones

La empresa de seguridad y vigilancia debera ejecutar el Plan de Seguridad y de contingencia,
en coordinacion con el responsable de Servicios Generales de Sede Central del PRONABEC,
en caso de siniestros a causa de: sismos, incendios, inundaciones, eic., teniendo en
consideracion o detallado en los Anexos N°03 y N°04.
De igual manera, debera adoptar medidas de prevencion y brindar proteccion contra posible
siniestro, dafios personales, robos, deterioros, sabotaje, terrorismo o cualquier otro atentado
que altere el normal funcionamiento del local institucional o que pueda afectar al personal y/o
a los bienes de propiedad del PRONABEC.

f)  Control de ingreso, salida y parqueo de vehiculos.
El control de ingreso y salida de vehiculos se realizara mediante autorizacion de la Jefatura
de la UCCOR.
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7. EQUIPAMIENTO MIiNIMO PROPORCIONADO POR CUENTA Y COSTO DE LA EMPRESA DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Los gastos por equipamiento no irogaran ningun costo al agente de vigilancia, al PRONABEC.

a. UNIFORME

La composicion del uniforme del Agente de Vigilancia debe de estar de acuerdo al Reglamento de
la Ley N° 28878, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN, Ley de Servicio de
Seguridad Privada y la Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC de fecha
23/05/2017, que aprueba la Directiva N°® 010-2017-SUCAMEC que consta de lo siguiente:

1. Dos (02) pantalones

2. Dos (02) camisas manga larga (inviemo)
3. Dos (02) camisas manga corta (verano)
4. Un (01) par de borceguies (botas)

5. Dos (02) pares de medias

6. Un (01) cobertor para la lluvia

7. Una (01) correa

8. Una (01) chompa

8. Una (01) casaca

10.Una (D1) corbata

Las prendas de vestir seran renovadas cada seis (08) meses (teniendo en cuenta las estaciones del
ano), bajo responsabiidad de la empresa de seguridad, sin excluir su obligacion de cambiar o
reemplazar en cualquier momento la prenda, accesorio o distintivo desgastado o deteriorado, sin
derecho a reajuste o reconocimiento por parte del PRONABEC. El Responsable de la UCCOR
verificara el cumplimiento de lo sefialado.

b. ACCESORIOS INDISPENSABLES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
La empresa estara obligada a proporcionar el material y equipo necesario a cada vigilante, para
desarrollar su labor:

+/ Revolver calibre 38, con su respectiva dotacion de cartuchos.
El cual debera contar con una carga compieta de cartuchos y otra carga completa de repuesio.
El numero de municiones dependera del fipo de tambor que tengan las armas asignadas a los
sailand

v Un (01) Garret de mano (Detectores de metal).

+/ Un (01) Chaleco Antibalas

+ Un (01) Lintema de mano.

+ Un (01) Silbato.

NOTA: Los agentes de vigilancia deberan portar en un lugar visible de su uniforme el Camet de
identificacion personal (Carnet de inscripcion en la SUCAMEC) en original.

c. ELEMENTOS DE CONTROL
En cada puesto de vigilancia la empresa de Seguridad y Vigilancia implementara los siguientes
controles:

v/ Legajo de consignas.

+/ Cuademo de ocurrencias diarias.

+/ Cuademo de ingreso y salida de bienes y materiales.

+/ Cuademo de control de visitas personales a la UCCOR.
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+/ Cuaderno de control de ingreso y salida de! personal.
/' Material de escritorio necesario.

NOTA: El material indicado sera proporcionado por la empresa prestadora del Servicio y una vez
finalizado el servicio estos cuademnos seran entregados al Jefe de la UCCOR.

8. SISTEMA DE COMUNICACIONES

Los agentes de vigilancia deberan contar con un equipo celular con plan ilimitado de minutos con
conexion las 24 horas del dia que sera entregado al personal de seguridad por la empresa que
resulte ganadora para mantener permanente comunicacion y coordinacion con el personal de la
UCCOR.

9. DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

Cada Agente de Vigilancia debera cumplir como minimo, con los requisitos siguientes (De acuerdo
al Decreto Supremo N° D03-2011-IN — Ley 28879):

a) Persona mayor a 18 afos, la contratacion de personal extranjero se sujeta a lo dispuesto en el
Decreto Legislativo N® 889, Ley para la contratacion de trabajadores extranjeros.

b) Contar con secundaria completa (el certificado que lo acredite sera presentado para la firma del
contrato).

c) No tener antecedentes penales o judiciales, ni policiales (los certificados se presentaran para la
fima del contrato), las mismas que puede acreditarse a través del CERTIJOVEN en
cumplimiento al D.S. 018-2020-TR Y/O CERTIADULTO en cumplimiento al D.S. 014-2020-TR.

d) No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o la Policia Nacional por medida disciplinaria.

e) Acreditar capacidad fisica y psicologica (el certificado se presentara para la firma del contrato).

f) Cumplir con los requisitos que establezcan las empresas de servicios de seguridad privada,
previstos en su comrespondiente Reglamento Intemo.

Contar con experiencia minimo dos (02) afios en labores de vigilante o agente de seguridad.

El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la firma de contrato a través
de: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o
(iv) cualquiera otra documentacion que de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Inscripcion vigente en la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Ammas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la suscripcion de contrato a
10.0TRAS CONDICIONES DEL SERVICIO
a) Los Agentes de Vigilancia que presten servicio durante Ia vigencia del contrato, NO deberan tener

ninguin vinculo ni relacion laboral con el PRONABEC, por ser su empleador la empresa contratada
para prestar los Servicios de Seguridad y Vigilancia.
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b} Laempresa de seguridad y vigilancia regira el desamollo de sus actividades y obligaciones segan
lo dispuesto en el Reglamento de la Ley N® 28878, aprobado mediante Decreto Supremo N® 003-
2011-N "Ley de Servicio de Seguridad Privada”, y demas normas complementarias.

¢} A soliciud de la empresa, de mediar un supuesio de caso fortuito, fuerza mayor u otro
debidamente sustentado, los agentes de wvigilancia pueden ser cambiados yfo reemplazados,
debiendo comunicar esta situacion a la Unidad de Abastecimiento - Servicios Generales hasta el
mismo dia del cambio yo reemplazo, con lo cual esta Gitima evaluara y aprobara el mismo.

Se precisa que la empresa puede presentar hasta las 72 horas posteriores al cambio yio
reemplazo la documentacion del nueve agente, donde sustentara el cumplimients de las
condiciones y requisitos minimos establecidos en los términos de referencia que permitieron
ganar al proveedor adjudicado.

El resultade de la evaluacion del cambio yio reemplazo sera comunicado por la Unidad de
Abastecimiento - Servicios Generales directamente al Contratista, dentro de las 48 horas
posteriores a la recepcion de la documentacion por parte de esta.

d} Laempresa efectuara la supervision externa y control del servicio, y del personal destacado a las
instalaciones de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco, efectuando
inspeccicnes permanentes (diumas, vespertinas y noctumas), verificando la situacion del servicio
durante las 24 horas, a traves de la central telefénica y otras medidas complementarias.

e) Laempresa deberd contar con un Supervisor Extemno gue realizara inspecciones una vez al dia
al Servicio instalado en la Entidad, registrando las novedades en el cuademo de ocumencias de
la UCCOR.

11.0BLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA

a} Para faciltar el pago oportuno, la empresa designara un Coordinador Administrative, guien
facilitara y alcanzara la documentacion reguerida de acuerdo con las disposiciones legales y
normativas vigenies.

by La Empresa ganadora de la Buena Pro, brindara la seguridad y vigilancia, sujetandose a los
Términos de Referencia, en tal senfido se compromete a pagar a su personal las remuneraciones,
sueldos y salarios, segin la estructura de costos detallada en su propuesta y de acuerdo con las
leyes y beneficios sociales conforme a los dispositivos legales vigentes. Es importante indicar
que los agentes de vigilancia si tienen vinculo laboral con la empresa de seguridad para todos
los efectos de la Ley.

¢} Antes del pago y a partir del segundo mes, la Empresa deberd remitir mensualmente para su
revision y aprobacion a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco, en un plazo
no mayor de 10 (diez) dias calendario de culminado el mes, las Boletas de Pago y constancias
de depasito o reporte de transferencia bancaria, los Comprobantes de Depdsito por concepto de
CTS, Seguro, AFP, bonificaciones y ofros gue por Ley percibe un trabajador, los que deben ser
presentados por mesa de partes virtual o de acuerdo a las disposiciones indicadas por la entidad.

d} Los costos directos e indirectos en que se incurre para la prestacion del servicio son de exclusiva
responsabilidad de la Empresa, como: sueldos, gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales,
CTS, Impuesto Extraordinario de Solidaridad, Renta, 1GV, pago oportuno de AFP, ESSALUD y
cualguier otra obligacion |laboral, tributaria, impuesto o beneficio creado de acuendo a Ley.

e} El pago oportunc al personal de la empresa que labore bajo el Régimen Laboral de la Actividad
Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones de fuerza mayer (huelgas,
paros, conmocion civil, ete.). Asimismo, para el Oiimo pago por la prestacion de los servicios, la
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documentacion sustentatoria debera completarse de conformidad con las disposiciones legales
¥ normativas vigentes.

f) Durante la vigencia del confrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujeios a reajuste
alguno, salvo gue el Gobierno Macional apruebe &l incremento de la remuneracion minima vital,
en estos casos, el PROMABEC reconocecera la parte directamente relacionada a la remuneracion
¥y a los beneficios sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre gue el
contratista lo acredite debidamente y presente la respectiva estructura de costos.

gl La Empresa de Seguridad y Vigilancia, debera tar deniro de los pri cuarenta
cinco tiasdee cion del servici elP‘lande idad ue debera contener

w -EI nual sera .apn:lbada por Ia Dﬁ::na de Abasaaﬂmlen‘ha Senrmus
Generales y refrendado por el Especialista en Servicios Generales de Sede Central del
PROMABEC.

Se precisa, que el area de Conirol Patrimonial y Servicios Generales de la Unidad de
Abastecimienfo empleara un plazo de quince (15) dias calendario para su aprobacion.

h} La empresa de Seguridad y Vigilancia sera responsable ante | PROMABEC por los dafios y
perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes patrimoniales de la UCCOR: instalaciones,
muebles, maquinas de oficina y demas enseres de propiedad de la Entidad, derivados del mal
gjercicio de sus funciones o del incumplimiento de sus prestaciones segin los terminos de
referencia.

i} En caso de pérdida de bienes de propiedad del PROMABEC, y una vez determinado el mal
ejercicio de las funciones ylo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad
y vigilancia, el PROMABEC requerira la reposicion. Si luego de requerida la reposicion, ésta no
se hiciera en el término de diez (10) dias calendario, el PROMABEC efectuara el descuento
comespondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes
en el mercado.

j} En caso de pérdida de bienes de tercero en la UCCOR, y una vez determinados el mal ejercicio
de las funciones yio el imcumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y
vigilancia, el PROMABEC requerira la reposicion. Si luego de requerida la reposicion, ésta no se
hiciera en el término de diez (10} dias calendaro, e PROMABEC efectuara el descuento
comespondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes
en el mercado.

k} Laempresade seguridad y vigilancia debera estar preparada para afrontar cualquier eventualidad
de indole laboral u oiros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de proteccion
y seguridad gue brinda al personal y a las instalaciones de la WCCOR.

I} Elusode arma de fuego ante actos delincuenciales, sera en estricto cumplimiento de las Mormas
Legales y Reglamentarias de la Superintendencia de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de uso civil — SUCAMEC, bajo responsabilidad absoluta del contratista.

m) La empresa de seguridad y wigilancia esta obligada a subsanar en forma inmediata, las
observaciones que, respecto del servicio, ke sean imputadas por el Responsable de la UCCOR,
respecto de la prestacion de sus servicios.

n} Laempresa de seguridad y vigilancia sera responsable de asumir las cbligaciones que contraiga
con su personal, sean éstas laborales, personales o de cualquier otra indole; estando eximido el
PROMABEC de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte
de algunos de los trabajadores de la Empresa ganadora, o de terceras personas; que pudieran
ocurmir durante la prestacion del servicio, asi como de la responsabilidad penal que pueda
derivarse de ellas. Esios riesgos deberan ser cubieros integramente por las polizas que la
empresa esta obligada a adquirr; tales como Poliza de Seguro de Accidentes Personales o
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Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo de Salud, Poliza de Seguros de Responsabilidad
Civil Extracontractual que incluyan la Responsabilidad Civil Patronal, Poliza de Deshonestidad
por Dafnos y Perjuicios, etc.; las que tendran vigencia durante el plazo del Gonfrato.

o) En caso de gue durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal
destacado, EL CONTRATISTA debera remitir a la entidad dicha documentacion, en & momento
de producirse dicha situacion.

12 PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA DE VIGILANCIA
EN CAS0 DE PERDIDA, DANOS O PERJUICIOS DE BIENES DEL PRONABEC O BIENES DE
PROPIEDAD DE TERCEROS REGISTRADOS FOR EL SERVICID DE VIGILANCIA

En caso de producirse |a pérdida, dafios o perjuicios, de bienes del PROMABEC o bienses de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia, la entidad determinara si la empresa
de seguridad es responsable por lo ocurmido, para lo cual se tendrd en consideracion el siguiente
procedimiento:

-El Contratista queda obligado de presentar los descargos comespondientes ante el Responsable de
la WCCOR a fin de que éste reporte a la Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion
y Finanzas del PRONABEC dentro de los dos (02} dias siguientes de occumido o tomado
conocimients del caso de pérdida, dafos o perjuicios de bienes del PROMABEC o bienes de
de terceros registrados por el servicio de vigilancia.

- La Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracién y Finanzas, dentro de los cinco (05)
dias siguientes de recibido el descargo del contratista realizard la evaluacion de lo acontecido,
considerando lo siguiente:

" Circunstancias en que se produjo el hecho.

¥ Observacion y evaluacion de la zona donde se produjo & hecha.

" Acciones desarmolladas por el personal de vigilancia de la empresa.

" Descargo de parte de la empresa de vigilancia sobre el hecho preducido.

Salo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal de la empresa por el mal ejercicio
de sus funciones yfo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y vigilancia,
el PROMABEC comunicara al contratista les resultados de la evaluacion, dentro del plazo de tres
(03) dias contados a partir del dia siguiente de culminada dicha evaluacion. El Confratista queda
obligado a la reposicion o al pago de los gastos de reparacion comespondientes en el plazo de siete
(D7) dias calendario siguientes a la comunicacion del PROMABEC. En caso de incumplimiento, el
PRONABEC gueda facultado para efectuar el descuento en forma directa de la retribucion
economica del Confratista, sin perjuicio de interponer las acciones legales ylo administrativas a que
hubiere lugar.

Este procedimients s llevara a cabo sin perjuicio de la denuncia que estime plantear la Entidad ante
la autoridad comespondiente.

13.DE LAS POLIZAS DE SEGURODS

La Empresa ganadora de la Buena Pro debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de
ejecucion del Contrato, las siguientes polizas de seguros.

a) POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

La Empresa debera contar con una Poliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extraconiractual por
dafios materiales y personales causados involuntariamente a terceros, que ademas incluya la
Responsabilidad Civil Patronal, que cubra al PROMABEC, considerandose éste como un tercero.
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Esta poliza emitida a favor del PRONABEC debera estar vigente por todo el periodo de contratacion
y sera equivalente US $ 4,000.00 {(Cuatro Mil Dolares americanos).

Para la fima del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la Poliza de Seguros
de Responsabilidad Civil Extracontractual equivalente a US § 4,000.00

(Cuatro Mil Dolares Americanos), emitida a favor del PRONABEC o Constancia emitida por la
Compafiia aseguradora en la que se indique que el postor ganador cuenta con la poliza requerida y
que por medic de la constancia se incluye al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo —
PRONABEC y/o tercero para los casos en los que se hayan producido dafios al PRONABEC,
asimismo, la constancia debera indicar: el monto de cobertura para el PRONABEC conforme al
requerimiento senalado en las Bases del procedimiento de seleccion, el tipo de poliza, el nimero de
la misma, la fecha de vigencia de la poliza, y ofros datos que el postor ganador considere necesarios.

b) POLIZA DE DESHONESTIDAD

La Empresa ganadora de la Buena Pro, debera contar con una Poliza de Deshonestidad por dafios
y perjuicios mientras realicen su trabajo dentro de PRONABEC. Esta poliza emitida a favor del
PRONABEC debera estar vigente por todo el periodo de confratacion y sera equivalente US $
4,000.00 (Cuatro Mil Dolares americanos).

Para la firtna del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro. presentara la Poliza de
Deshonestidad equivalente a US $ 4,000.00 (Cuatro Mil Dolares Americanos) emitida a favor del
PRONABEC o Constancia emitida por la Compania aseguradora en la que se indique que el postor
ganador cuenta con la poliza requerida y que por medio de la constancia se cubre la deshonestidad
de los trabajadores asignados al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo — PRONABEC,
durante la prestacion del servicio, asimismo, la constancia debera indicar- el monto de cobertura
para el PRONABEC conforme al requerimiento sefialado en las Bases del procedimiento de
seleccion, el tipo de poliza, &l nimero de la misma, la fecha de vigencia de la poliza, y otros datos
que el postor ganador considere necesarnos.

Las polizas o Constancias, seran entregadas al PRONABEC como requisito para la firma de contrato
y deberan mantenerse vigentes por todo el periodo de contratacion.

c) POLIZA DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO SCTR

d) POLIZA DE SEGURO DE VIDA (DS N° 009-2020-TR)
14.CONDICIONES PARA LA PROPUESTA ECONOMICA

a) Servicio a todo costo, incluido IGV

b) Sistema de contratacion: a suma alzada.

(El postor que se adjudique la buena pro debera presentar la estructura de costos en un archivo PDF
debidamente firmado y en archivo Excel para la formalizacion del contrato; dicha estructura de costos
debera considerar los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general.)

c) Correo electronico valido para todo tipo de nofificaciones durante [a ejecucion contractual.

15.RESOLUCION DE CONTRATO

Se puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 368° de la Ley N° 30225 y los articulos
184° y 165° del Reglamento de la Ley N*® 20225, Ley de Contrataciones de! Estado.

16.ENTREGABLES

Conforme a lo sefialado en el numeral 11, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA
EMPRESA.
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17.ADELANTOS / SUB CONTRATACION
No aplica.

18.PLAZO DE EJECUCION

Doce (12) meses, desde la instalacion del servicio, para lo cual se debera suscribir un acta de
instalacion entre la empresa y el Responsable de la UCCOR.

19.LUGAR DE LA PRESTACION

La cantidad de vigilantes para la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco se indicada
en el cuadro de tumos y puestos de vigilancia.

Cubrir los puestos de servicio en los lugares que se le designe, con personal idoneo, calificado en
procedimientos de vigilancia y control, manejo de armas, equipos de comunicacion, equipos de
emergencia y otros, inherentes a la funcion a desempenar, de acuerdo al siguiente cuadro:

- TURNO e
PUESTOS LOCAL DIRECCION ;‘,';.".{', AGENTES | HORARIO

) ; 07-00a

i O Urb. Mateo Damno ! 10:00

1 mpe'":;."‘;.my Pumacahua D-3
- Wanchaq Cusco 19:00
Regional Cusco Noctumo 1 07-00
TOTAL AGENTES 2

El inicio de la prestacion convocado a través del presente procedimiento de seleccion sera a
partir de las 07:00 horas.

Se considerara como puesto no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente de vigilancia
saliente, bajo responsabilidad de la empresa de seguridad ante cualquier contingencia por falta de
reemplazo del agente saliente.

En caso que el puesto no sea cubierto, la empresa estara en la obligacion de destacar, en un periodo

no mayor de dos (02) horas posteriores al cambio del vigilante, a ofra persona, asimismo, se aplicara

la penalidad por puesto de vigilancia no cubierto.

NOTA

- Total de agentes de vigilancia: Dos (02) agentes de vigilancia, cada uno de doce (12) horas.

- Elnimero de agentes de vigilancia "descansero o volante”™ debera ser definido por el contratista,
en funcion de las caracteristicas del servicio requerido y de la normativa aplicable, y de acuerdo
al numeral 6, 6.1 y 6.2 ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

20.SUPERVISION DE LA EJECUCION DE LA CONTRATACION

La supervision de la ejecucion de la contratacion estara a cargo del Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco.

21.CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad de servicio sera otorgada por el Responsable de la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Cusco, dentro de un plazo maximo de diez (10) dias de producida la recepcion
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de la documentacion solicitada en el Mumeral 11, Literal C, en concordancia con o dispuesto en el
articule 1828° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Luego de oforgada la conformidad, el responsable de la UCCOR solicitara a la empresa la emision
de la Factura.

22 FORMA DE PAGOD

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Informe del responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco, en el cual
indicara si se incurmd en penalidad; precizando los supuesios de penalidad tipificados en el
numeral 23.

- El acta de conformidad de servicio.

- Documentacion presentada para conformidad de servicio.

- Comprobante de pago.

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA la
presentacion de los siguientes documentos:
- Copia simple de los contratos suscritos con los frabajadores destacados a la Entidad.
- Copia simple del documento gue acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Macional de Control de Servicios de Seguridad, Armas Municiones y
Explosives de Uso Civil — SUCAMEC.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verficar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a ko establecido en el D.5. N® 003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, debera requerirse al confratista la siguiente documentacion para el tramite de pago:

- Copia de las boletas de pago o boletas electronicas del mes anterior, y constancias de deposito
o reporte de transferencia bancaria que acredite fehacientermente que se hayan hecho efectivos
los pagos de todos los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia de constancia de declaracion y pago del PDT Planilla Elecirénica del mes anterior.

- Copia de constancia de declaracion y pago de la planilla de aportes previsionales del mes
anterior.

- Constancia de pago de CTS y gratificaciones, cuando comesponda.

- Copia simple del documento que acredite |la presentacion del contrato suscritc con la Entidad
ante |a Autoridad Administrativa de Trabajo. (Solo para el segundo pago).

- Copia del documento de aprobacion del Plan de Seguridad Integral (que debera contener el
Estudio de Seguridad, Plan de contingencias y Manual de Procedimientos (Protocolos) del local
de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Cusco) por parte de la Unidad de
Abastecimiento — Servicios generales y el responsable de Servicios Generales de Sede Central
del FRONMABEC. (Sdlo para el segundo pago).

Pago del altimo mes de servicio

- Para e pago del ditimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de la
documentacion que acredite el depdsito de las remuneraciones (boletas de pago y constancias
de depésito o transferencia) y de todos los derechos previsionales y laborales {constancias de
declaracion y pago) de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del
mes en que se realiza el Gitimo pago.
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Nota: La documentacion debera presentarse por Mesa de Partes Virtual del PRONABEC.

23 PENALIDADES APLICABLES

a. Penalidades por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
segun lo dispuesto en el articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

b. Ofras penalidades
De acuerdo con el cuadro de penalidades:

SUPUESTO DE APLICACION DE PROCEDIMIENTO PARA
N* PENALIDAD FORMA DE CALCULO

VERIFICAR SUPUESTO
DE LOS AGENTES:
* No portar came de ldentficacion
personal del servicio de viglancia | S/.  180.00 por cada = .is
4 (SUCAMEC) o portar camé de | ocumencia Acta de vesificacion
Identificacion vencido.
e No pom con & Equipo de
Petsondporelagelm S/ 10000 por cada ’ oo
2 de seguridad durante I3 prestacion | ocurrencia Acta de vesificacion
del servicio.
DE LA EMPRESA:
3 * Cambiar personal de wigiancia sin | SV. .00 por cada | Reporte de asistencia de
autorizacion del PRONABEC. ocurrencia g i

OPorattasoentapresemaamde R y
documentacion para el tramite de | S/ 100.00 por cada dia de Documento gue evidencie a

4 entrega de la
pago. segun el numeral 22 de los | atraso. ag
términos de referencia. SRRSO gt P
-NoeﬂregarEqaiposderhcdh fb:emam
Personal agentes de | S/. 5000 por cada i fotoarafs
o segmdadsegmlondmdoslel OCUITENCA. Y
anexo N* 2 del TR oSN Y e

6 e No brindar descanso al personal sap;uoqyoonmmupnd Reporte de asistencia de
mediante el agente volante. Ministerio de Trabajo y | viglancia

7 e Que un agente cubra dos (02)
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SUPUESTO DE APLICACION DE PROCEDIMIENTO PARA
" PENALIDAD FORMA DECALCULO | \epicicaR SUPUESTO

e Cubrir a un agente con personal
8 menocuenteeonelmstmperﬂ S/. 40000 por cada

del agente solicitado, segun los | ocurrencia A
Terminos de Referencia
y [miN ml wiskas. “dhapias; Ol S/. 100.00 por dia. Cuademo de ocummencias

S/ 100.00 por hora hasta
un maximo de dos (02)
horas, si se superan las dos
horas, se adicionara a la
10 | e Puestos de vigilancia no cubiertos | penalidad la suma de S/. | Acta de verificacion

adicional que franscurra sin
cubrir el puesto de
vigilancia.

Estas penalidades son calculadas en forma independiente a las penalidades por mora, segin lo
dispuasto en el articulo 183° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

c. Procedimiento de aplicacion de penalidad

- En caso de que el contratista incurra en faltas descritas en la tabla de penalidades, la
UCCOR informara a la Unidad de Abastecimiento, consignando la(s) incidencia(s)
producida(s). ” :

- La Unidad de abastecimiento realizara el calculo de la penalidad que comesponda y la
notificara al contratista, mediante carta comunicando la infraccion, indicandole ademas que
deberastbsmarlafahamquesetamwmdo

- Losmonbsdelaspendodadesmpuestasserandescomadosde!afaﬂwaaonmensualo
segun lo establecido en el articulo 162 y 183 del Reglamento de la Ley de contrataciones
del Estado.

- De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se seguiran
aphicando.

24 CONFIDENCIALIDAD

El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestacion, no
encontrandose autorizado por el PRONABEC para divulgacion de informacion.

25.RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme del PRONABEC no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos. Las discrepancias referidas a defectos o vicios ocultos deben ser sometidas
a conciliacion ylo arbitraje. En dicho caso el plazo de caducidad se computa a partir de la
conformidad otorgada por el PRONABEC hasta treinta (30) dias habiles posteriores al vencimiento
del plazo de responsabilidad del contratista previsto en el contrato, segln o dispuesto en el articulo
173° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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26. REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:

Bl postor debe contar con:

. InsmpmnmmdﬂegshuNmuldEEnnEasyEnhdﬂesqmmm
de intermediacion bboral — REMEEIL En dicha constancia se debe(n) detallar lafs)
actvidad{es) de seguridad y vigilancia.

L] W&MWmmhmmunddmdemmmﬁm
&l ambito geografico en que se prestara &l sensicio, expedida per la Superiniendencia Macional
de Control de Servicios de Segundad, Armas, Mumiciones y Explosivos de Uso Chal —
SUCAMEL (antes DICSCAMEC).

Impnrianiz

De conformidad con 3 Dp.rrm N¥ 186 EUTE'DTN 12 habilitacion deunpusrur est3 relacionada
con cierta alibucion con la coal debe contar el proveedor para poder llevar a cabe la achividad
maleria de coniratacion, esfe es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisites que las empresas deben cumplir a3 efectos de esfar
habdifadas para la ejecucion de delerminado senvicio o estar autorizadas para la
comercializacion de cierfos bienes en e mercado.

——

» (Copia de |la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Macional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — REMEEIL, expedida por el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Emplen.

] ummmmmhmmmeamW
en = ambitc geografico en que se prestara el senvicio, expedida por Superntendencia
Nacional de Control de Servicios de Segundad, Armas, Municiones y Explosivos de Uiso Civil
-SUCAMEC se werficara en e pofal web de la SUCAMEC en
hitpsfwaw sucamec. gob pefweb/index phpiresolusones-gssp.

lmportanie

["En ef caso de consorcios, cads inlegranie del consorcio gue se hubiera mmpmmebdoa-
gjecutar las obligaciones vincuiadas direciamente al objelo de la comvocatoria debe acredifar
este requisifo.
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B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Bglm' = i.

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 200,000.00 (Doscientos mil
durante

con 00/100), gorhwmdemmosnizesdob,mdelam
bsodw(B)mMahkehadehmmdemmsemndesdehm

de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun cormesponda.

Se consideran servicios simiares: servicio de guardiania, servicio de segundad, servicio de viglancia,
wcio de il y-vidden vighanci

- tacion:

umddpoﬂamhemddadsemdmmmasmpledemeUm
de senvicios, ymmspecbvacuﬂonmdadoemshmuadepr&aouuo()emmbansdepagoww
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sisterna financiero que
aaedmelabonoomedankcamelaeonenelmsmwmdemo comrespondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

Blcasobsposuesptsenhnmmwmdepnopzawedmwsdawmaz:mse
debe acreditar que comesponden a dicha contratacion; de lo contrario, seasumacpelos

acreditan contratacionss independientes, en cuyo caso solo se considerara, para
mmm(ﬂ)mmmmmdAMWlmfam;hEm
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion penodica o continuada, solosecmsadaacmtoexpeneneiala
parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo

adjuntarse
copia de las conformidades comrespondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse |a promesa de
consorcio © & contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las

obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.02.2012, |a calificacion se cefiira al método descrito en ka Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que e porcentaje de las
wigmeqwdedmnmdemndehmdemoddmmde
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne e porcentaje de particpacion se

presumira que kas obigaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de I3 expeniencia no es el postor, consignar si dicha experiencia comesponde a3 la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar
1a documentacion sustentatoria comespondiente.

3 Cabe precisar que, de acuerdo con 13 Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

. &l 50l selio d2 cancelado en el comprobante, CLando ha sido COCIT0 Por ef Proplo Posior, nomeoeseromw
cmmaamwnwepmmmmmremaquesemmm ello equivaldra a
considerar como valida k2 Soia dediaracion del postor afimando que ef comprodante de pago ha sido canceiado”

(--)

“Sfuacion diferente se SUSCEa ante ef seo colocado por el ciente del postor fsea Utiizando el tenming Tanceiado”o Pagado’
supuesto en ef cual s/ se contaria con Ja declaraciin de un fercarn que brinde certeza, ante ia cual deblera reconocerse ia
validez de ia experiencia’
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Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una recrganizacion
societania, debe presentar adicionalmente el Anexo N™ 9.

Cuando en los confratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuenire expresado en moneda exiranjera, debe indicarse el fipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP comespondients a la fecha de suscoripeion del contrato, de
emisitn de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de page, segun comesponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores delben Benar y presentar el Anexo N° B refenido a la Experiencia
del Postor en |a Especialidad.

Importante

= Al calificar 3 experiencia del posfor, se debe valorar de manera indegral los
documenios presenfados por e postor para screditar dicha experiencia. En tal
senfido, aun cuando en los documentos presentados I denominacion del objefo
contractual no coincida feraimente con el previsio en las bases, se debera validar ia
expernencia 5i las actividades que ejecutd el posfor comesponden a la experiencia
requenda.

= En el caso de consorcios, solo se considera [ experiencia de aguelios integrantes
que se hayan compromefido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar ef objefo
materia de la comvocatoria, conforme a la Direcfiva Parficipacion de Proveedores en
Consorcio en las Confrataciones del Esfado”

Importante

* 5Si como resullade de una consulfa v observacion comesponde precisarse o ajuslarse el
requenimiento, se soficita la auforizacion del drea usuaria y 5e pone de conocimiente de fal hecho a
la dependencia que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad com el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamendo.

& El cumplimiento de los Térmminos de Referencia se resliza medande la presendscion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Enfidad puede solicitar docummendacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
defallada los documendos gue deben presentar los posfores en el literal e) del numeral 2.2 1.1 de
esta seccion de las bases.

* Los requisitos de calificacion deferminan si los postores cuendan com las capacidades necesarias
para efecufar el confrafo, lo que debe ser acreditado documentaimente, y no mediante declaracion
Jjurada.
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ANEXO N° 02
PROTOCOLOS Y DISPOSICIONES SANITARIAS EN EL MARCO DEL D.S. 103-2020-EF

El Contratista de Seguridad y Vigilancia debera garantizar la implementacion y sostenibilidad de las
medidas de vigilancia, prevencion y control, para evitar la transmision del COVID-19, aprobadas por el
Ministeno de Salud, Ministerio de Trabajo, PCM, las que implemente el Programa Nacional de Becas y
Crédito Educativo y demas disposiciones que pudiera dictar el Poder Ejecutivo, de acuerdo a la RM N°®
972-2020-MINSA y nomas modificatorias, debera cumplir os siguientes Protocolos:

PROTOCOLO SANITARIO PARA EL PERSONAL DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.1 El contratista debera cumplir con lo sefialado en el RM N® 972-2020-MINSA “Lineamientos para
1a vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion
a SARS-COV-2", ygmuzxweelpetsmalasugnadoalaErMadweMeoonlaﬁcha
sintomatologica COVID 18 y prueba serologica o molecular para COVID 19.

1.2 El contratista previo al inicio del servicio debera presentar al PRONABEC, copia simple de la ficha
sintomatolégica COVID 18 y prueba serologica o molecular para COVID 18, del personal asignado
a la entidad.

1.3 El contratista debera garantizar que el personal asignado al PRONABEC, en cada servicio, no
presente sintomas del COVID 19 (resfrio, fiebre, tos, etc.). En caso de presentar sintomas durante
el servicio, este debera ser reemplazado inmediatamente, debiendo el Contratista informar a la
Entidad la evolucion de su estado de salud.

1.4 Previo al inicio de cada servicio, el Director de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
ylo al personal que éste designe realizara la medicion de la temperatura a los agentes de vigilancia,
para lo cual el PRONABEC suministrara el termometro.

1.5 El personal asignado al PRONABEC, debera respetar las medidas de prevencion habituales: el
distanciamiento social, higiene respiratoria y de manos, la utilizacion del equipo de proteccion
individual basico (mascarilla, protector facial, etc.), la limpieza / desinfeccion del area laboral y la
desinfeccion del calzado u otro implemento que podria estar contaminado.

1.8 El contratista al inicio del servicio, debera presentar el protocolo a seguir en situaciones de
deteccion del COVID 18 de su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia.

1.7 Los agentes de seguridad deberan contar con una copia del protocolo para el manejo de casos
que se presente en situaciones de riesgo sanitario de COVID 18. El referido protocolo debera ser
presentado al inicio del servicio.

PROTOCOLO SANITARIO PARA LA INDUMENTARIA Y ACCESORIOS DEL PERSONAL DEL

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.8 El contratista debera proporcionar al personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia, la
indumentaria, accesorios y elementos de proteccion (mascarilla, protector facial, efc.) que sean
necesarios y establecidos por la autoridad sanitaria competente contra el COVID 18.

1.9 El confratista sera responsable de asignar a los agentes de vigilancia, el stock suficiente de
elementos de proteccion, para la reposicion en caso sea necesarno.
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PROTOCOLO SANITARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE
VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL
PRONABEC

El confratista debera garantizar que su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia cumpla
con las pautas sanitarias y de prevencion del COVID 19, para el ingreso de personal, visitantes y
usuanos a las instalaciones del PRONABEC.

El personal de seguridad y vigilancia debera verificar que toda persona que ingrese a las instalaciones
del PRONABEC deba cumplir con las siguientes medidas:

» Contar con mascarilla en buenas condiciones y su uso adecuado.

* Realizar la medicion de temperatura al personal, visitantes y usuarios al ingreso y salida de la
institucion, con los termometros que proporcione el PRONABEC, quedando prohibido el ingreso
de personas cuya temperatura sea de 38° a mas.

e Realizar la desinfeccion de calzado, para tal efecto se ha dispuesto que el personal de limpieza
ylo la entidad colocara en las entradas de las instalaciones panos humedecidos con lejia.

e Transitar cumpliendo con el distanciamiento minimo requerido de un (01) metro, evitando las
aglomeraciones en las areas comunes.

e En caso de visitantes; solo se permitira &l ingresc al PRONABEC previa autorizacion del Director
de la Unidad Coordinacion y Cooperacion Regional.

e Verificar que todos los bienes que ingresen al PRONABEC, sean previamente desinfectados.

* Las visitas que soliciten hacer uso de los servicios higiénicos deberan ser acompanados por
personal de seguridad hasta la proximidad del servicio y luego deberan retomar hasta la salida,
siempre con el acompanamiento del personal de seguridad.

* Los agentes asignados a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional, deberan verificar o
controlar que la cantidad de personas que ingresen a la sede regional no excedan el aforo maximo
y se respeten las medidas de distanciamiento minimo.
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ANEXO N° 03
ESTRUCTURA DEL ESTUDIO DE SEGURIDAD DE LA UCCOR

L- INTRODUCCION

I1.- INFORMACION GENERAL
a.- Ubicacion y colindancias
b.- Uso de operaciones
c.- Vias importantes
d.- Servicios basicos
e.- Equipos de seguridad y respaldo
f.- Distribucion de ambientes de local
g.- Poblacion laboral

1lL.- MEDIDAS DE SEGURIDAD Y/O PROTECCION
a.- Infraestructura
b.- Servicio de segundad y vigilancia
c.- Proteccion contra incendio
d.- Proteccion contra robo y asalto

IV.- ANTECEDENTES DE SINIESTRALIDAD

V. VULNERABILIDAD
a.- Por sismo
b.- Por incendio
c.- Por conflictos de orden social
d.- Por intrusion
e.- Por sustraccion
f.- Por dafio por agua

V1.- RECOMENDACIONES
VIL- ANEXOS
Anexo N° 01.- Glosario de Términos
Anexo N° 02.- Croquis de ubicacion de local
de emergencia
Anexo N® 4.- Funciones de cada puesto de seguridad y vigilancia

realizada.

www.prenabes.gob,pe

Anexo N° 03.- Croquis de ambientes intemos con ubicacion de extinguidores, gabinetes y luces

Nota: El desarrolio del presente estudio debe contar con imagenes fotograficas a color de evaluacion
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ANEXO N° 04
ESTRUCTURA DEL PLAN DE CONTINGENCIA DE LA UCCOR

L- INFORMACION GENERAL

.- OBJETIVOS DEL PLAN
a.- Objetivo General
b.- Objetivo especifico

lIL.- DETERMINACION DEL ESCENARIO DE RIESGO
a.- ldentificacion de peligros
b.- Identificacion de la vulnerabilidad
c.- Determinacion de riesgos

a.- Protocolo para evacuacion en casos de sismo
- Alerta, coordinacion, respuesta
b.- Protocolo de evacuacion en caso de incendios
- Alerta, coordinacion, respuesta
c.- Protocolo en casos de conflictos de orden social
- Alerta, coordinacion, respuesta
d.- Protocolo de evacuacion en casos de tsunami
- Alerta, coordinacion, respuesta
V.- ANEXOS
Anexo N° 01.- Organizacion de comando operativo de emergencia (COE)
Anexo N° 02.- Directorio telefonico de emergencia
Anexo N° 03.- Protocolo de comunicaciones para emergencia
Anexo N° 04.-Croquis de ubicacion de extinguidores, luces de emergencia, gabinetes y sistema
contraincendios
Anexo N° 05.- Croquis de zonas seguras y rutas de evacuacion
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ITEM 3
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL MOQUEGUA
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“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL MOQUEGUA - PRONABEC"

1. AREA USUARIA

Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Moquegua.
2. FINALIDAD PUBLICA

Brindar seguridad a los usuarios y al personal que presta servicios en las instalaciones de la Unidad
de Coordinacion y Cooperacion Regional Mogquegua del Programa Nacional de Becas y Crédito
Educativo, asi como salvaguardar los bienes patrimoniales e instalaciones, con una eficiente gestion
de seguridad y medidas preventivas para mitigar actos o situaciones que afecte al personal y
usuarios.

3. ACTIVIDAD DEL POI
0001 - Gestion del Programa
4. ANTECEDENTES

El Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC, creado por Ley N° 28837 a cargo
del Ministerio de Educacion, cuya finalidad es contribuir a la equidad en la educacion superior,
garantizando el acceso a esta etapa, de los estudiantes de bajos recursos economicos y alto
rendimiento académico, asi como su permanencia y culminacion.

Por la funcionalidad que tiene y, para conseguir los objetivos propuestos, el PRONABEC viene
desarrollando actividades orientadas a la atencion de los usuarios como unidad ejecutora; dichas
actividades vienen desarrollandolas en las diferentes instalaciones que tiene a su cargo.

El PRONABEC actualmente cuenta con contratos por &l servicio de seguridad y vigilancia para las
Unidades de Coordinacion y Cooperacion Regional, cuyas prestaciones se encuentran proximas a
vencer, por ello, y con la finalidad de poder garantizar la continuidad de dicho servicio, es necesario
contratar los servicios de seguridad y vigilancia para la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional Moquegua.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
5.1 OBJETIVO GENERAL

Contratar una empresa que brinde el servicio especializado de segunidad y vigilancia privada, para
la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Moquegua.

52 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Contar con una empresa que brinde el servicio de seguridad y Vigilancia ininterrumpida las 24
horas al dia, los 365 dias del ano en la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
Moquegua.

b) Contar con una empresa que brinde el servicio de seguridad y vigilancia, proteccion de
personas, instalaciones y patrimonio de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
Moqguegua.
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6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
61 ALCAMCES

El servicio de la Empresa de Seguridad y Vigilancia debera ser cubierto integramente por personal
que satisfaga los requenmientos de segurdad integral, considerando las siguientes pautas:

ITEM DESCRIPCION

Servicio de Seguridad y Viglancia para la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Moguegua.

62 DESCRIPCION DEL SERVICIO

a) Los puestos de vigilancia seran cubierios inintermumpidamente todos los dias de la semana (las
24:00 horas), incluyendo los dias no laborables, iniciando los servicios en forma puntual y
disciplinada; retirdndose a la hora establecida en su horario de trabajo, previo relevo. Los
horarios establecidos se ajustaran a las necesidades de la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Moquegua.

b) Cadaagente de vigilancia trabajara como maximo seis (08) dias de la semana y doce (12) horas
diarias, de acuerdo a las nommas laborales vigentes, para el descansero se debe de contar con
un agente volante para cada tumo.

¢} La empresa de seguridad y vigilancia garantizara la confinuidad del servicio y la asistencia de
los Agentes de Vigilancia, lo cual sera supervisado por el Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacien Regional Moguegua.

d) Los Agentes de Vigilancia prestaran el servicio comectamente uniformados, el térming
"comectamente uniformada”, de acuerdo con lo previsto en literal d) del articulo 65 del Decreto
Supremo MN® D03-2011-IM (31TMAR11), Reglamento de la Ley N® 28870, Ley de Servicio de
Seguridad Privada.

e) Cumplir con el Reglamento de la Ley N° 28878, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-
20114 "Ley de Servicio de Seguridad Privada™.

f} Los Agentes de Vigilancia podran ser cambiados de puesto o retirados del servicio a solicitud
del FROMABEC, por intermedio del Responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional Moguegua, por deficiencia o indisciplina no pudiendo voheer a brindar sus servicios al
PROMABEC.

Para el cambio de agenfe a zoficitud de la enfidad; la empresa fendra un plazo de 48 horas a

partir del dia siguierde de solicitado, pﬁreaﬁzarefcmﬁm de agente, debiendo presentar la

ducu.rnentamun gque acredite ef perfil requendo en & TDR y en los documentfoz para ef
def contrato relacionados al personal propuesfo, en un plazo no mayor de 72

horaz de realizado el camibio.

La entidad aprobard e cambic de agente en un plazo de diez (10) dias calendaro de

recepoionads la documentacion por el drea de Control Patrimonial y Servicios Generales.

gl Detectar, alertar y neutralizar actos de sabotaje yo termmorismo.

h} Intervenir y capturar en primera instancia a personas que se encueniren atentando contra el
patrimonio instibucional o por sospecha de actos delictivos (tales como robo, sabotajes, actos
de termorismao, violencia), para ser eniregados a la autoridad policial, cuando las circunstancias
asi lo exijan.

i} Proteccion de wehiculos del PROMABEC, contra dafios materiales wo robo de accesorios,
dentro del local o en zonas de responsabilidad determinadas por la UCCOR.

i} El personal que preste el servicio de seguridad y vigilancia debera tener conocimiento y estar
entrenado para operar los sistemas de emergencia y contra incendio.
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k) Deteccion de artefactos explosivos o bultos sospechosos en el ambito de las instalaciones de
la Unidad de Coordinacion y Cooperacicn Regional Moquegua.

1} Informar sobre bienes, equipos, heframientas o prendas que estén expuestas a pérdidas o
puedan causar danos.

m) Otras actividades vinculadas al sistema de vigilancia y seguridad Institucional.

6.3 CONTROLES

La empresa de Seguridad y Vigilancia, debera dar cumplimiento a los procedimientos operativos
para realizar los siguientes controles:

a) De ingreso y salida de la Unidad y Coordinacion y Cooperacion Regional Moquegua.
El control de ingreso y salida del personal se efectuara de acuerdo al horario laboral
establecido, considerando asimismo los permisos y/o comisiones de servicio a través de
documentos tipo o papeletas expresas del Responsable de la UCCOR.
Ademas, debera controlar que el personal del PRONABEC haga uso del fotocheck autorizado.

b) De ingreso y salida de publico usuario a la Unidad y Coordinacion y Cooperacion
Regional Moquegua. :
Controlar el ingreso y salida del publico usuario a la Oficina de la UCCOR, aplicandc medidas
de control que garanticen un servicio eficiente, continuo y de acuerdo a los horarios
establecidos para el servicio.

c) Control de ingreso y salida de materiales, muebles, equipos y/o enseres e insumos en
general.
El control de entrada y salida de materiales (muebles, equipos, documentos de trabajo,
enseres e insumos en general) que cuenten con la respectiva orden o documento de salida,
se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos administrativos del
PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el jefe de la UCCOR.

Al postor ganador se le entregara el listado de los bienes de la Entidad, si asi lo requiere. Para
tal efecto, debera coordinar con la Unidad de Abastecimiento del PRONABEC. La informacion
que sea enfregada al postor ganador, tendra caracter de confidencial.

d) Control de ingreso y salida de materiales particulares
El control de ingreso y salida de materiales particulares (paquetes, maletines, builtos,
documentacion, etc.) se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos
administrativos del PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el Responsable de
la UCCOR.

€) Control del orden durante las emergencias y seguridad de las personas e instalaciones
La empresa de seguridad y vigilancia debera ejecutar el Plan de Seguridad y de contingencia,
en coordinacion con el responsable de Servicios Generales de Sede Central del PRONABEC,
en caso de siniestros a causa de: sismos, incendios, inundaciones, etc., teniendo en
consideracion ko detallado en los Anexos N°03 y N°04.
De igual manera, debera adoptar medidas de prevencion y brindar proteccion conira posible
siniestro, danos personales, robos, deterioros, sabotaje, terrorismo o cualquier otro atentado
que altere el normal funcionamiento del local institucional o que pueda afectar al personal y/o
a los bienes de propiedad del PRONABEC.

f) Control de ingreso, salida y parqueo de vehiculos.
El control de ingreso y salida de vehiculos se realizara mediante autorizacion de la Jefatura
de la UCCOR.
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7. EQUIPAMIENTO MiNIMO PROPORCIONADO POR CUENTA Y COSTO DE LA EMPRESA DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Los gastos por equipamiento no irogaran ningun costo al agente de vigilancia, al PRONABEC.

a. UNIFORME

La composicion del uniforme del Agente de Vigilancia debe de estar de acuerdo al Reglamento de
la Ley N° 288789, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN, Ley de Servicio de
Seguridad Privada y la Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC de fecha
23/05/2017, que aprueba la Directiva N® 010-2017-SUCAMEC que consta de lo siguiente:

. Dos (02) pantalones

Dos (02) camisas manga larga (inviemo)
Dos (02) camisas manga corta (verano)
. Un (01) par de borceguies (botas)

Dos (02) pares de medias

Un (01) cobertor para la lluvia

Una (01) correa

Una (01) chompa

Una (01) casaca

10 Una (01) corbata

DO NG R BN -

Las prendas de vestir seran renovadas cada seis (08) meses (teniendo en cuenta las estaciones del
ano), bajo responsabilidad de la empresa de seguridad, sin exciuir su obligacion de cambiar o
reemplazar en cualquier momento la prenda, accesorio o distintivo desgastado o deteriorado, sin
derecho a reajuste o reconocimiento por parte del PRONABEC. El Responsable de la UCCOR
verificara el cumplimiento de lo sefialado.

b. ACCESORIOS INDISPENSABLES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
La empresa estara obligada a proporcionar el material y equipo necesario a cada vigilante, para
desarrollar su labor:

v Revolver calibre 38, con su respectiva dotacion de cartuchos.

El cual debera contar con una carga completa de cartuchos y ofra carga complefa de repuesio.
El numero de municiones dependera del fipo de tambor que tengan las armas asignadas a los
vigilanfes.

Un (01) Garret de mano (Detectores de metal).

Un (01) Chaleco Antibalas

Un (01) Lintema de mano.

Un (01) Silbato.

AN

NOTA: Losagenbsdevugianuadebermponafenunhgarvabledesuumfonneelcmde
identificacion personal (Camet de inscripcion en la SUCAMEC) en original.

c. ELEMENTOS DE CONTROL
En cada puesto de vigilancia la empresa de Seguridad y Vigilancia implementara los siguientes
controles:

v Legajo de consignas.

v Cuademo de ocurrencias diarias.

v Cuaderno de ingreso y salida de bienes y materiales.

Av. Areguips N.* 1535
vwww.pronabec.gob.pe | Lince, Lima 41, Peri:
Central: +51 (01) 612-8230

Finade 026-2016- PCM

E%@opla autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementay
Su autemtiet fegHeat-pHeden-Sereent fer

4

o o O PN P PR JU PRV T o Jaatlatio o (foo i b B-pelirerfieai-et J RICROEDA—ada ek
Gre-ter-StgtHeRte-ef tOR-weB—RHPSHHmttramite-pror pefy a—e-thef F-erev e e gHreaer



/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS \
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

nen : D | Puozairs Naciunal W
PERU it Skimlnmir e e Dregs o Cridito CI A
1 : Geehiah At idlcral Frhizatss 0'!
'Decmnodelaudchddeooornmdades mujeres y hombres™ me
“Afo del Bicentenario del Peni: 200 afios de Independencia” UGHD
v Cuademo de control de visitas personales a la UCCOR.

v Cuademo de control de ingreso y salida del personal.
v Material de escritorio necesario.

NOTA: El material indicado sera proporcionado por la empresa prestadora del Servicio y una vez
finalizado el servicio estos cuademos seran entregados al Jefe de la UCCOR.

8. SISTEMA DE COMUNICACIONES

Los agentes de vigilancia deberan contar con un equipo celular con plan ilimitado de minutos con
conexion las 24 horas del dia que sera entregado al personal de seguridad por la empresa que
resulte ganadora para mantener permanente comunicacion y coordinacion con el personal de la
UCCOR.

9. DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

Cada Agente de Vigilancia debera cumplir como minimo, con los requisitos siguientes (De acuerdo
al Decreto Supremo N*® 003-2011-IN — Ley 28879):

a) Persona mayor a 18 anos, la contratacion de personal extranjero se sujeta a lo dispuesto en el
Decreto Legislativo N° 888, Ley para la contratacion de trabajadores extranjeros.

b) Contar con secundaria completa (el certificado que lo acredite sera presentado para la fima del
contrato).

c) No tener antecedentes penales o judiciales, ni policiales (los certificados se presentaran para la
firma del contrato), las mismas que puede acreditarse a través del CERTIJOVEN en
cumplimiento al D.S. 018-2020-TR Y/O CERTIADULTO en cumplimiento al D.S. 014-2020-TR.

d) No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o la Policia Nacional por medida disciplinaria.

e) Acreditar capacidad fisica y psicologica (el certificado se presentara para la firma del contrato).

f) Cumplir con los requisitos que establezcan las empresas de servicios de seguridad privada,
previstos en su comrespondiente Reglamento Intemo.

Contar con experiencia minimo dos (02) afios en labores de vigilante o agente de seguridad.

El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la firma de contrato a traves
de: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o
{iv) cualquiera otra documentacion que de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Inscripcion vigente en la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC.

El documento que acradite dicho cumplimiento sera presentado para la suscripcion de contrato a
través de copia simple.
10.0TRAS CONDICIONES DEL SERVICIO
a) Los Agentes de Vigilancia que presten servicio durante la vigencia del contrato, NO deberan tener

ningln vinculo ni relacion laboral con el PRONABEC, por ser su empleador la empresa contratada
para prestar Jos Servicios de Seguridad y Vigilancia.
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b} Laempresade seguridad y vigilancia regira el desamollo de sus actividades y obligaciones segan
lo dispuesto en el Reglamento de la Ley N® 28878, aprobado mediante Decreto Supremo N*® 003-
2011-N "Ley de Servicio de Seguridad Privada”, y demas normas complementarias.

¢} A soliciud de la empresa, de mediar un supuesio de caso fortuito, fuerza mayor u otro
debidamente sustentado, los agentes de vigilancia pueden ser cambiados yo reemplazados,
debiendo comunicar esta situacion a la Unidad de Abastecimiento - Servicios Generales hasta el
mismo dia del cambio wo reemplazo, con lo cual esta Gitima evaluara y aprobara el mismo.

Se precisa que la empresa puede presentar hasta las 72 horas posteriores al cambio yio
reemplazo la documentacion del nueve agente, donde sustentara el cumplimiento de las
condiciones y requisitos minimos establecidos en los términos de referencia que permitieron
ganar al proveedor adjudicado.

El resultade de la evaluacion del cambio ylo reemplazo sera comunicade por la Unidad de
Abastecimiento - Servicios Generales directamente al Contratista, dentro de las 48 horas
posteriores a la recepcion de la documentacion por parte de esta.

d} Laempresa efectuara la supervision externa y control del servicio, y del personal destacado a las
instalaciones de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Moguegua, efectuando
inspeccicnes permanentes (diumas, vespertinas y noctumas), verificando la situacion del servicio
durante las 24 horas, a traves de la ceniral telefonica y otras medidas complementarias.

e) Laempresa deberd contar con un Supervisor Extemno gue realizara inspecciones una vez al dia
al Servicio instalado en la Entidad, registrando las novedades en el cuademo de ocummencias de
la UCCOR.

11.0BLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA

a} Para facilitar el pago oportuno, la empresa designara un Coordinador Administrative, guien
facilitara y alcanzara la documentacion reguerida de acuerdo con las disposiciones legales y
normativas vigenies.

by La Empresa ganadora de la Buena Pro, brindara la seguridad y vigilancia, sujetandose a los
Términos de Referencia, en tal sentido se compromete a pagar a su personal las remuneraciones,
sueldos y salarios, segln la estructura de costos detallada en su propuesta y de acuerdo con las
leyes y beneficios sociales conforme a los dispositivos legales vigentes. Es importante indicar
que los agentes de vigilancia si tienen vinculo laboral con la empresa de seguridad para todos
los efecios de la Ley.

c} Antes del pago y a partir del segundo mes, la Empresa debera remitir mensualmente para su
revision y aprobacion a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Moguegua, en un
plazo no mayor de 10 (diez) dias calendario de culminado el mes, las Boletas de Pago y
constancias de depasito o reporte de transferencia bancaria, los Comprobantes de Deposito por
concepto de CTS, Seguro, AFP, bonificaciones y otros que por Ley percibe un trabajador, los que
deben ser presentados por mesa de partes virtual o de acuerdo a las disposiciones indicadas por
la entidad.

d} Los costos directos e indirectos en que se incurme para la prestacion del servicio son de exclusiva
responsabilidad de la Empresa, comao: sueldos, gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales,
CTS, Impuesto Extraordinario de Solidaridad, Renta, 1GV, pago oportuno de AFF, ESSALUD y
cualgquier otra obligacion laboral, tributaria, impuesio o beneficio creado de acuerdo a Ley.

e} El pago oportunc al personal de la empresa que labore bajo el Régimen Laboral de la Actividad
Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones de fuerza mayor (huelgas,
paros, conmocion civil, etc.). Asimismo, para el dltimo pago por la prestacion de los servicios, la
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documentacion sustentatoria debera completarse de conformidad con las disposiciones legales

f} Durante la vigencia del conftrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a reajuste
alguno, salvo gue el Gobierno Macional apruebe &l incremento de la remuneracion minima vital,
en estos casos, el PROMABEC reconoccera la parte directamente relacionada a la remuneracion
y a los beneficios sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre que e
contratista lo acredite debidamente y presente la respectiva estructura de msns.

el Estudio de Seguridad, Plan de contingencias y Manual de Procedimientos (Protocolos

del local del PROMABEC. &l cual sera aprobade por ka Oficina de Abastecimients — Servicios
Generales y refrendado por el Especialista en Servicios Generales de Sede Central del

Se precisa, que el area de Conirol Patrimonial y Servicios Generales de la Unidad de
Abastecimienfo empleara un plazo de quince (15) dias calendario para su aprobacion.

h} La empresa de Seguridad y Vigilancia sera responsable ante | PROMABEC por los dafios y
perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes patrimoniales de la UCCOR: instalaciones,
muebles, maquinas de oficina y demas enseres de propiedad de la Entidad, derivados del mal
gjercicio de sus funciones o del incumplimients de sus prestaciones segln los términcs de

i} En caso de pérdida de bienes de propiedad del PROMABEC, y una vez determinade el mal
ejercicio de las funciones ylo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad
y vigilancia, el PRONMABEC requerira la reposicion. Si luego de requerida la reposicion, ésta no
se hiciera en el término de diez (10) dias calendario, el PROMABEC efectuara el descuento
comespondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes

j} En caso de pérdida de bienes de tercero en la WCCOR, y una vez determinados el mal ejercicio
de las funciones ywo el imcumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y
vigilancia, el PRONABEC requerira la reposicion. Si luego de requerida la reposicion, €sta no se
hiciera en el término de diez (10} dias calendaro, e PROMABEC efectuara el descuento
comespondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes

k} Laempresade seguridad yvigilancia debera estar preparada para afrontar cualquier eventualidad
de indole laboral u oiros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de proteccion

I} Elusode arma de fuego ante actos delincuenciales, sera en estricto cumplimiento de las Mormas
Legales y Reglamentarias de la Superintendencia de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de uso civil — SUCAMEC, bajo responsabilidad absoluta del contratista.

m) La empresa de seguridad y wigilancia esta obligada a subsanar en forma inmediata, las
observaciones que, respecto del servicio, ke sean imputadas por el Responsable de la UCCOR,

n} Laempresa de seguridad y vigilancia sera responsable de asumir las obligaciones que contraiga
con su personal, sean éstas laborales, personales o de cualquier otra indole; estando eximido el
PROMABEC de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafics, mutilaciones o muerte
de algunos de los trabajadores de |a Empresa ganadora, o de terceras personas; que pudieran
ocurmir durante la prestacion del servicio, asi como de la responsabilidad penal que pueda
derivarse de ellas. Esios riesgos deberan ser cubieros integramente por las pélizas que la
empresa esta obligada a adquirr; tales como Poliza de Seguro de Accidentes Personales o
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Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo de Salud, Poliza de Seguros de Responsabilidad
Civil Extracontractual que incluyan la Responsabilidad Civil Patronal, Poliza de Deshonestidad
por Danos y Perjuicios, etc.; las que tendran vigencia durante el plazo del Gonfrato.

o) En caso de gue durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal
destacado, EL CONTRATISTA debera remitir a la entidad dicha documentacion, en el momento
de producirse dicha situacion.

12 PROCEDIMIENT O PARA DETERMINAR RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA DE VIGILANCIA
EN CASO DE PERDIDA, DANOS O PERJUICIOS DE BIENES DEL FRONABEC O BIENES DE
PROPIEDAD DE TERCEROS REGISTRADOS POR EL SERVICID DE VIGILANCILA

En caso de producirse |a pérdida, dafios o perjuicios, de bienes del PROMABEC o bienses de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia, la entidad determinara si la empresa
de seguridad es responsable por lo ocurmido, para lo cual se tendra en consideracion el siguiente
procedimiento:

-El Contratista queda obligado de presentar los descargos comespondientes ante el Responsable de
la UCCOR a fin de que éste reporte a la Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion
y Finanzas del PRONABEC dentro de los dos (02} dias siguientes de occumido o tomado
conocimients del caso de pérdida, dafos o perjuicios de bienes del PROMABEC o bienes de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia.

- La Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion y Finanzas, dentro de los cinco (05)
dias siguientes de recibido el descargo del contratista realizard la evaluacion de ko acontecido,
considerando lo siguiente:

+ Circunstancias en que se produjo el hecho.

+ Observacion y evaluacion de |la zona donde se produjo el hecho.

« Acciones desarrolladas por el personal de vigilancia de la empresa.

+ Descargo de parte de la empresa de vigilancia sobre el hecho producido.

Salo en caso de enconfrarse responsabilidad de parte del personal de la empresa por el mal ejercicio
de sus funciones yo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de segunidad y vigilancia,
el PROMABEC comunicara al coniratista los resultades de la evaluacion, dentro del plazo de tres
(03} dias contados a partir del dia siguiente de culminada dicha evaluacion. El Confratista queda
obligado a la reposicion o al pago de los gastos de reparacion comespondientes en el plazo de siete
(07} dias calendario siguientes a la comunicacion del PROMABEC. En caso de incumplimienta, el
PROMABEC gueda facultado para efectuar e descuento en forma directa de la retribucion
economica del Contratista, sin perjuicio de interponer las acciones legales ylo administrativas a que
hubiere lugar.

Este procedimiento se llevara a cabo sin perjuicio de la denuncia que estime plantear |a Entidad ante
la autoridad comespondiente.

13.DE LAS POLIFAS DE SEGUROS

La Empresa ganadora de la Buena Pro debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de
ejecucion del Contrato, las siguientes polizas de seguros.

a) POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

La Empresa debera contar con una Poliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual por
dafios materiales y personales causados involuntariamente a terceros, gque ademas incluya la
Responsabilidad Civil Patronal, que cubra al PROMABEC, considerandose éste como un tercero.
Esta poliza emitida a favor del PRONABEC debera estar vigente por todo el periodo de contratacion
y sera equivalente IS § 4,000.00 (Cuatro Mil Dolares americanos).
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Para la firma del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la Poliza de Seguros
de Responsabilidad Civil Extracontractual equivalente a US § 4,000.00

(Cuatro Mil Délares Americanos), emitida a favor del PRONABEC o Constancia emitida por la
Companiia aseguradora en la que se indique que el postor ganador cuenta con la pohza requenda y
que por medio de la constancia se incluye al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo —
PRONABEC ylo tercero para los casos en los que se hayan producido dafios al PRONABEC,
asimismo, la constancia debera indicar: el monto de cobertura para el PRONABEC conforme al
requerimiento senalado en las Bases del procedimiento de seleccion, el tipo de poliza, el nimero de
la misma, la fecha de vigencia de la poliza, y otros datos que el postor ganador considere necesarios.

b) POLIZA DE DESHONESTIDAD

La Empresa ganadora de la Buena Pro, debera contar con una Pdliza de Deshonestidad por dafios
y perjuicios mientras realicen su trabajo dentro de PRONABEC. Esta poliza emitida a favor del
PRONABEC debera estar vigente por todo el periodo de conftratacion y sera equivalente US $
4.000.00 (Cuatro Mil Dolares americanos).

Para la fitna del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la Pdliza de
Deshonestidad equivalente a US $ 4,000.00 (Oua’ao Mil Dolares Americanos) emitida a favor del
PRONABEC o Constancia emitida por la Compafiia aseguradora en la que se indique que el postor
gamdotwemaomlapoizareq:endayquepotmedlodelaconstanetaseabreladeshonesudad
de los trabajadores asignados al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo — PRONABEC,
durante la prestacion del servicio, asimismo, la constancia debera indicar: el monto de cobertura
para el PRONABEC conforme al requerimiento sefialado en las Bases del procedimiento de
seleccion, el tipo de poliza, el nimero de la misma, la fecha de vigencia de la poliza, y ofros datos
que &l postor ganador considere necesarios.

Las polizas o Constancias, seran entregadas al PRONABEC como requisito para la firma de contrato
y deberan mantenerse vigentes por todo el periodo de contratacion.

c) POLIZA DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO SCTR
d) POLIZA DE SEGURO DE VIDA (DS N° 009-2020-TR)

14.CONDICIONES PARA LA PROPUESTA ECONOMICA

a) Servicio a todo costo, incluido IGV

b) Sistema de contratacion: a suma alzada.

(El postor que se adjudique la buena pro debera presentar la estructura de costos en un archivo PDF
debidamente firmado y en archivo Excel para la formalizacion del contrato; dicha estructura de costos
debera considerar los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general.)

c) Correo electronico valido para todo tipo de nofificaciones durante la ejecucion contractual.

15.RESOLUCION DE CONTRATO
Se puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 38° de la Ley N° 30225 y los articulos

164° y 1685° del Reglamento de la Ley N* 30225, Ley de Contrataciones del Estado.
16.ENTREGABLES

Conforme a lo sefialado en el numeral 11, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA
EMPRESA.

17.ADELANTOS / SUB CONTRATACION
No aplica.
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18 PLAZO DE EJECUCION

Doce (12) meses, desde la instalacion del servicio, para lo cual se deberd suscribir un acta de
instalacion entre la empresa y el Responsable de la UCCOR.

19.LUGAR DE LA PRESTACION

La cantidad de vigilantes para la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Moquegua se
indicada en el cuadro de tumos y puesios de vigilancia.

Cubrir los puestos de servicio en los lugares que se le designe, con personal idoneo, calificado en
procedimientos de vigilancia y conirol, manejo de armas, equipos de comunicacion, equipos de
emergencia y otros, inherentes a |a funcion a desempeiar, de acuerdo al siguiente cuadro:

N TURND N
PUESTOS LOCAL DIRECCION fLun. | pgenTES | HORARIO
Dom.}
Unidad de Diumo 1 e
1 Coordinacion y Av_ Simon Baolivar N*
Cooperacion 180 2do Piso 1900

Regional Moquegua Mochamo 1 ﬂ'}:ll]a

TOTAL AGENTES 2

El inicio de la prestacidn convocado a traves del presente procedimiento de seleccion sera a
partir de las 07:00 horas.

Se considerara como puesio no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente de vigilancia
saliente, bajo responsabilidad de la empresa de seguridad ante cualguier contingencia por falta de
reemplazo del agente salients.

En caso que el puesto no sea cubierto, la empresa estara en la obligacion de destacar, en un periodo
no mayor de dos (02) horas posteriores al cambio del vigilante, a ofra persona, asimismo, se aplicara
la penalidad por puesio de vigilancia no cubierto.
NOTA
Total de agentes de vigilancia: Dos (02) agentes de vigilancia, cada uno de doce (12) horas.
El nimero de agentes de vigilancia “descansero o volante” debera ser definido por el confratista,
en funcion de las caracteristicas del servicio requerido y de la normativa aplicable, y de acuerdo
al mumeral 6, 6.1 y 8.2 ALCANCES ¥ DESCRIPCION DEL SERVICIO

20.5UPERVISION DE LA EJECUCION DE LA CONTRATACION

La supervision de la ejecucion de la contratacion estara a cargo del Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacion Regional Moguegua.

21.CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad de servicio serd otorgada por el Responsable de la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Moguegua, dentro de un plazo maximo de diez (10) dias de producida la
recepcion de la documentacion solicitada en el Mumeral 11, Literal C, en concordancia con lo
dispuesio en &l articulo 188° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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Luego de oforgada la conformidad, el responsable de la UCCOR solicitara a la empresa la emision
de la Factura.
22 FORMA DE PAGO

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Informe del responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Moguegua, en el
cual indicara si se incurmio en penalidad; precisando los supuesios de penalidad tipificados en el
numeral 3.

- El acta de conformidad de servicio.

- Documentacion presentada para conformidad de servicio.

- Comprobante de pago.

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requeria al CONTRATISTA la
presentacion de los siguientes documentos:
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.
- Copia simple del documento gue acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Macional de Control de Servicios de Seguridad, Ammas Municiones y
Explosives de Uso Civil - SUCAMEC.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verficar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérnito a ko establecido en el D.5. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, debera requerirse al confratista la siguiente documentacion para el tramite de page:

- Copia de las boletas de pago o boletas electronicas del mes anterior, y constancias de deposito
o reporte de transferencia bancaria que acredite fehacientemente que se hayan hecho efectivos
los pagos de todos los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia de constancia de declaracion y pago del PDT Planilla Electrénica del mes anterior.

- Copia de constancia de declaracion y pago de la planilla de aportes previsionales del mes
anterior.

- Constancia de pago de CTS y gratificaciones, cuando comesponda.

- Copia simple del documento gue acredite la presentacion del confrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo. (Sole para el segundo pago).

- Copia del documento de aprobacion del Plan de Seguridad Integral (que debera contener el
Estudio de Seguridad, Plan de contingencias y Manual de Procedimientos (Protocolos) del local
de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Moguegua) por parte de la Unidad de
Abastecimiento — Servicios generales y el responsable de Servicios Generales de Sede Central
del PRONABEC. [Sdlo para el segundo pago).

Pago del altimo mes de servicio
- Para el pago del ditimo mes de semrvicio, se requerra al CONTRATISTA copia de la
documentacion que acredite el depdsito de las remuneraciones (boletas de pago y constancias
de depésito o transferencia) y de todos los derechos previsionales y laborales [constancias de
declaracion y pago) de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del
mes en que se realiza el Gitimo pago.

Mota: La documentacion debera presentarse por Mesa de Partes Virtual del PROMABEC.
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23 PENALIDADES APLICABLES

a. Penalidades por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad Je aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
segun lo dispuesto en el articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

b. Ofras penalidades
De acuerdo con el cuadro de penalidades:

Programra Haciunsl
U Beggs ¢ Cridits
Brliizatss

glor
=

N

SUPUESTO DE APLICACION DE
PENALIDAD

FORMA DE CALCULO

PROCEDIMIENTO PARA
VERIFICAR SUPUESTO

DE LOS AGENTES:

e No portar came de ldentficacion
personal del servicio de viglancia
(SUCAMEC) o portar camé de
Identificacion vencido.

S/.  180.00

Acta de verificacion

e No portar con e Equipo de
PmtecclonPelsonalporelaoeMe
de seguridad durante la prestacion

del servicio.

S/ 100.00

DE LA EMPRESA:

* Cambiar personal de wigdancia sin
autorizacion del PRONABEC.

SI. .00
ocurrencia

por cada

Reporte de asistencia de
vigiancia

e Por atraso en la presentacion de
dommnmonpzaelmnede
pagosegmelrlmedZZdelos
términos de referencia.

S/ 100.00 por cada dia de
atraso.

Documento que evidencie la
documentacion para pago

* No entregar Equipos de Proteccion

Personal a los agentes de
idad, segun lo indicado en el

anexo N* 2 del TDR

Acta de entrega y recepcion
de los EPP al agente, con

* No brindar descanso al personal
mediante el agente volante.

® Que un agente cubra dos (02)
tumos continuos

Reporte de asistencia de
ilanci

e Cubrir 3 un agente con pelsonal
que no cuente con el mismo perfil
del agente solicitado, segin los
Términos de Referencia

Findel'D'S. 026-2016- PCM
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SUPUESTO DE APLICACION DE PROCEDIMIENTO PARA
o PENALIDAD FORMADE CALCULO | '\rpwicaR SUPUESTO
g |oNo efecu:"‘e'u:’-ﬁas dharias. del |.g; 100.00 por dia. Cuademo de ocurrencias

S/. 100.00 por hora hasta
un maximo de dos (02)
horas, si se superan las dos
horas, se adicionara a la
10 | o Puestos de vigilancia no cubiertos | penalidad la suma de S/. | Acta de verificacion

adicicnal que franscurra sin
cubrir el puesto de
vigilanci

Estas penalidades son calculadas en forma independiente a las penalidades por mora. segin lo
dispuesto en el articulo 183° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

c. Procedimiento de aplicacion de penalidad

- En caso de que el contratista incurra en faltas descritas en la tabla de penalidades, la
UCCOR informara a la Unidad de Abastecimiento, consignando la(s) incidencia(s)
producidal(s). . .

- La Unidad de abastecimiento realizara el calculo de la penalidad que comesponda y la
notificara al contratista, mediante carta comunicando la infraccion, indicandole ademas que
deberastbsmarlafahamquesehamctmdo

- Los montos de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacion mensual o
segun lo establecido en el articulo 162 y 163 del Reglamento de la Ley de contrataciones
del Estado.

- De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se seguiran
aplicando.

24.CONFIDENCIALIDAD

El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestacion, no
encontrandose autorizado por el PRONABEC para divulgacion de informacion.

25.RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme del PRONABEC no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos. Las discrepancias referidas a defectos o vicios ocultos deben ser sometidas
a conciliacion ylo arbitraje. En dicho caso el plazo de caducidad se computa a partir de la
conformidad oforgada por el PRONABEC hasta treinta (30) dias habiles posteriores al vencimiento
del plazo de responsabilidad del contratista previsto en el contrato, segun lo dispuesto en el articulo
173° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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26. REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:
Bl postor debe contar con:

*  Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades
de intermediacion laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) de seguridad y vigilancia.

e Autorizacion de funcionamiento Iapreswmdelsemcoodemgimpmadavwmm
elanbﬁogeogzﬁooenquesepmstaaelsetmo expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC (antes DICSCAMEC).

Importante

De conformidad con Ia Opinion N® 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esfa relacionada
con cierta atribucion con Ia cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
seeshbbcmdelemnadosmmbswehsempmasdebencmphaefedbsdem

habdiadasparalae;eeuamdedetemnadosemcmoem'autwmdasparala
comercializacion de cierfos bienes en el mercado.

——

o CoptadelacusuuampemedemmmenelRegmeddeEnpmsasy
Mur&aﬁzmaclvﬂadesdemtmmdmmlﬁad RENEEIL, expedida por el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empieo.

. ummdeilmanmmopaahpmmdelmuodev@ma vigente
endmbmogeowzﬁeoenmeseprestaraelssvmexpedvdaporSupeMMa
Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones ExploswosdeUsoCNil
-SUCAMEC se wverificara en e portal web de SUCAMEC
hitps Jiwww.sucamec.gob_pe/weblindex phpiresoluciones-gssp.

Importante
"—I:‘;velcasodeeonsacbs,cadahiegranteddconsordoquesemera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocaloria debe acredifar
este requisifo.
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B | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 200,000.00 (Doscientos mil
con 00/100), g«hmdemmosmizesaldaemdelam durante
bsm(B)mmwesah&d\adehmbmn&mMsemdesdebm

de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun comesponda.

Se consideran servicios simiares: servicio de guardiania, servicio de segunidad, servicio de vigilancia,
wcio de ity vidden vighanci

- tacion:

La experiencia del postor en |a especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes
de servicios, ymmspe@vacuﬂonmdadomsﬂmudepr&aouuo()wubzﬁsdepagowyz
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
mdesbdodemmmdmbmhdow&wadddssm“mu
aaedmelabonoomedarnecamelaeonenelmsmoounpmbanbdepaoo comrespondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

Blcasobsposueswsenhnmmuwmdepagopzaaaedﬂumsdammse

debe acreditar que comesponden a dicha contratacion; de lo contrario, seasumacpelos
acreditan contratacionss independientes, en cuyo caso solo se considerara, para

mmm(ﬂ)mmMmdeUMahw

del Postor en la Especialidad.

En el caso de sernvicios de ejecucion penodica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo

adpntarse
copia de las conformidades comrespondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite expenencia adquinda en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio © & contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las

obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la expeniencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.02.2012, |a calificacion se cefiira al método descrito en ka Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
mwam@mn&hm&mowmde
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne & porcentaje de participacion se
presumira que kas obigaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de I3 experiencia no es & postor, consignar si dicha experiencia comesponde a3 la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar
1a documentacion sustentatoria comespondiente.

! Cabe precisar que, de acuerdo con i3 Reaolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

. &l 50l selio d2 cancelado en el comprobante, CLando ha sido COCITo Por ef Proplo postor, nowedesercormm
cmmmmmmmmmamsemmm ello equivaidria @
considerar como valida k2 soia dedaracion del postor afimando que ef comprodante de pago ha sido cancelado®

()
“Sfuacion d¥erente se SUSCEa ante ef sedo Colocado por el cllente def postor [sea Ltizando el tenming Tancelado”o Pagado]
mmuaﬂﬂs&mmnm&mmmmc&m ante ja cual dedlera reconocerse ia
validez de I3 experiencia’
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&elpm”edne»mademapasmam'dacammnseunndademamgmhadén
socetana, debe presentar adicionaimente el Anexo N° 9.

Cuando en los confratos, ordenes de sesvicios 0 comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en mdaexu'ayeradebemdnaseelhpodecanboovemaptﬂmdoporla
Supenintendencia de Banca, Seguros y AFPearespaﬂamealafedaades:suwondelmmde
etmsondehotdendesetvnosodecancebtmn comprobante de pago, segun comesponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben lenar y presentar el Anexo N° 8 refenido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar la expenencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documenios preseniados por ef postor para acreditar dicha experiencia. En fal
senfido, aunwamioenlosdocmnen!bspmsentadosladecwmivaci&)delobjelo
confractual no coincida liferaimente con el previsio en Ias bases, se debera validar la
expeniencia si las actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia
requenda.

» En el caso de consorcics, sofo se considera Ia experiencia de aquelios infegranfes
que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objefo
materia de Ia convocatoria, conforme a Ia Directiva "Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

. Simomaﬂadodemmnsu!auobservacﬁncmspondeprecﬁmoaﬂstarsed
requernimiento, se solicita la auforizacion del area usuarnia y se pone de conocimiento de fal hecho a
bdependenaaqueapmboelexped&mtedeconrabcm de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

* El cumplimiento de los Térmminos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento def algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detfallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion deferminan si Jos postores cuentan con las capaadadesnecesanas
para ejecutar el conirato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion

Jurada.
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ANEXO N° 01
ESTRUCTURA DE COSTOS MENSUAL
'S u '3 ©
1 ANFXED
F FSTRUCTURA FF COSTOS MFNSHM TF LINFS /. TONIKCO
3 SLAVICIU UL VIBILANT G FRIVALA
3+ TR NIRASA A e
s HEIEAM e RS
) Terzipiin . arn. Ta Uhm Sache
J Samaranciaa
& Sarawoe s U reodena ROV
VA= Terir A0S RS a0 R A0
3
ul U en T e 27 R nuay i
L Truubaovapre Hu - TN 292y R AN T
30 R LT e [ T 05 45001253
TR AN
[STCCICTRT SIS TR Jar
SRS =LUNALAGU S
B9 CATMRART AN O] L ATRRCRIN I ML 1) I BRI ST
s Dopmamers 05000 Lo s Hamad o §ou an vamado= I¥="sp00) - LW - I WY
Gt = SUEALLC LU P TR R
21 zurloane bt n Ay LT . ST - SIS
P Taral s pagar A pereceal RIMrTCig SNV AT
22 &k vmsee jLeyvy Sacana)
M fanla zinal b oA e L S S TOLTEALAW
R N0
R L L) D] A R AIN s AT N IR LR AL A
- L RN A IR
C tagaodadda "B AR RN
Tanm Tawl da pacsceal SIVMTTAT LM TGT]
2 a0 W, Sy SR OIS
AL Lt Ca PReca vz
- Fmsednese Cawalann Tural ke s
Y IOTAL CUSTO UK ISRSIY i SLWR LA SSLMATICOL
;A AL
([
Waree Toral arean de AV SINMTICTAY SLMAITOTON
WL - [ITET
=ZUNVAIT ~ZLMADM IS
-t AL e
A A CARINA S Parar acine
RRLE 20 gk ez S
AT 4RI MM 207 20N FCAIT roILmITe Iom 3 6
M weiavee delveasde oo e L R U BT B PR
A3 M iCavove v pocvtaege o svpan Benpo, T 5D e p 270 valad)
o
Av. Areguips N.* 1535
vwww.pronabec.gob.pe | Lince, Lima 41, Peri:
Central: +51 (01) 612-8230




/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS \
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

] : du | Prozairs Yacional %
ﬁ PERU | Ministecis ) 3 de Degas v Coidit c[ 3
de Fdurickn 1 A Bliszatss M
“Decenio de Ia igualdad de oportunidades para mujeres y hombres™ me
“Aho del Bicentenario del Peni: 200 anos de Independencia” UGHD
ANEXO N° 02
PROTOCOLOS Y DISPOSICIONES SANITARIAS EN EL MARCO DEL D.S. 103-2020-EF

El Contratista de Seguridad y Vigilancia debera garantzar la implementacion y sostenibilidad de las
medidas de vigilancia, prevencion y control, para evitar la transmision del COVID-19, aprobadas por el
Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo, PCM, las que implemente el Programa Nacional de Becas y
Crédito Educativo y demas disposiciones que pudiera dictar el Poder Ejecutivo, de acuerdo a la RM N°®
972-2020-MINSA y nomas modificatorias, debera cumplir los siguientes Protocolos:

PROTOCOLO SANITARIO PARA EL PERSONAL DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.1 El contratista debera cumplir con lo sefialado en el RM N® 972-2020-MINSA “Lineamientos para
Ia vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion
a SARS-COV-2", y garantizar que el personal asignado a la Entidad cuente con la ficha
sintomatologica COVID 19 y prueba serologica o molecular para COVID 19.

1.2 El contratista previo al inicio del servicio debera presentar al PRONABEC, copia simple de la ficha
sintomatolégica COVID 18 y prueba serologica o molecular para COVID 18, del personal asignado
a la entidad.

1.3 El contratista debera garantizar que el personal asignado al PRONABEC, en cada servicio, no
presente sintomas del COVID 19 (resfrio, fiebre, tos, etc.). En caso de presentar sintomas durante
el servicio, este debera ser reemplazado inmediatamente, debiendo el Contratista informar a la
Entidad la evolucion de su estado de salud.

14 Previo al inicio de cada servicio, el Director de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
y/o al personal que éste designe realizara la medicion de la temperatura a los agentes de vigilancia,
para lo cual el PRONABEC suministrara el termometro.

1.5 El personal asignado al PRONABEC, debera respetar las medidas de prevencion habituales: el
distanciamiento social, higiene respiratoria y de manos, la utilizacion del equipo de proteccion
individual basico (mascarilla, protector facial, etc.), la limpieza / desinfeccion del area laboral y la
desinfeccion del calzado u otro implemento que podria estar contaminado.

1.8 El contratista al inicio del servicio, debera presentar el protocolo a seguir en situaciones de
deteccion del COVID 18 de su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia.

1.7 Los agentes de seguridad deberan contar con una copia del protocolo para el manejo de casos
que se presente en situaciones de riesgo sanitario de COVID 19. El referido protocolo debera ser
presentado al inicio del servicio.

PROTOCOLO SANITARIO PARA LA INDUMENTARIA Y ACCESORIOS DEL PERSONAL DEL
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.8 El contratista debera proporcionar al personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia, la
indumentaria, accesorios y elementos de proteccion (mascarilla, protector facial, etc.) que sean
necesarios y establecidos por la autoridad sanitaria competente contra el COVID 18.

1.9 El confratista sera responsable de asignar a los agentes de vigilancia, el stock suficiente de
elementos de proteccion, para la reposicion en caso sea necesario.
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PROTOCOLO SANITARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE
VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL
PRONABEC

El contrafista debera garantizar que su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia cumpla
con las pautas sanitarias y de prevencion del COVID 19, para el ingreso de personal, visitantes y
usuarios a las instalaciones del PRONABEC.

El personal de seguridad y vigilancia debera verificar que toda persona que ingrese a las instalaciones
del PRONABEC deba cumplir con las siguientes medidas:

» Contar con mascarilla en buenas condiciones y su uso adecuado.

* Realizar la medicion de temperatura al personal, visitantes y usuarios al ingreso y salida de la
institucion, con los termémetros que proporcione ef PRONABEC, quedando prohibido el ingreso
de personas cuya temperatura sea de 38° a mas.

* Realizar la desinfeccion de calzado, para tal efecto se ha dispuesto que el personal de limpieza
y/o la entidad colocara en las entradas de las instalaciones pafios humedecidos con lejia.

e Transitar cumpliendo con el distanciamiento minimo requerido de un (01) metro, evitando las
aglomeraciones en las areas comunes.

e En caso de visitantes; solo se permitira el ingreso al PRONABEC previa autorizacion del Director
de la Unidad Coordinacion y Cooperacion Regional.

e Verificar que todos los bienes que ingresen al PRONABEC, sean previamente desinfectados.

e Las visitas que soliciten hacer uso de los servicios higiénicos deberan ser acompanados por
personal de seguridad hasta la proximidad del servicio y luego deberan retomar hasta la salida,
siempre con el acompanamiento del personal de seguridad.

* Los agentes asignados a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional, deberan verificar o
controlar que la cantidad de personas que ingresen a la sede regional no excedan el aforo maximo
y se respeten las medidas de distanciamiento minimo.
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ANEXO N° 03

ESTRUCTURA DEL ESTUDIO DE SEGURIDAD DE LA UCCOR
L- INTRODUCCION

11.- INFORMACION GENERAL
a.- Ubicacion y colindancias
b.- Uso de operaciones
c.- Vias importantes
d.- Servicios basicos
e.- Equipos de seguridad y respaldo
f.- Distribucion de ambientes de local
g.- Poblacion laboral

HiL- MEDIDAS DE SEGURIDAD Y/O PROTECCION
a.- Infraestructura
b.- Servicio de segundad y vigilancia
c.- Proteccion contra incendio
d.- Proteccion contra robo y asalto

IV.- ANTECEDENTES DE SINIESTRALIDAD

V. VULNERABILIDAD
a.- Por sismo
b.- Por incendio
c.- Por conflictos de orden social
d.- Por intrusion
e.- Por sustraccion
f.- Por dafio por agua

Vi.- RECOMENDACIONES

VIL- ANEXOS
Anexo N° 01.- Glosario de Términos
Anexo N° 02.- Croquis de ubicacion de local
Anexo N° 03.- Croquis de ambientes intemos con ubicacion de extinguidores, gabinetes y luces
de emergencia
Anexo N® 4.- Funciones de cada puesto de seguridad y vigilancia

Nota: El desarrolio del presente estudio debe contar con imagenes fotograficas a color de evaluacion
realizada.
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ANEXO N° 04
ESTRUCTURA DEL PLAN DE CONTINGENCIA DE LAUCCOR

L- INFORMACION GENERAL

Il.- OBJETIVOS DEL PLAN
a.- Objetivo General
b.- Objetivo especifico

liL.- DETERMINACION DEL ESCENARIO DE RIESGO
a.- Identificacion de peligros
b.- Identificacion de la vulnerabilidad
c.- Determinacion de riesgos

Y- PROTOCOLOS ESPECIFICOS PARA CONTINCENCIAS
a.- Protocolo para evacuacion en casos de sismo
- Alerta, coordinacion, respuesta
b.- Protocolo de evacuacion en caso de incendios
- Aleria, coordinacion,
c.- Protocolo en casos de conflictos de orden social
- Alerta, coordinacion, respuests
d.- Protocolo de evacuacion en casos de tsunami
- Alerta, coordinacion, respuesta
V.- ANEXOS
Anexo N° 01.- Organizacion de comando operativo de emergencia (COE)
Anexo N° D2.- Directorio telefonico de emergencia
Anexo N°® 03.- Protocolo de comunicaciones para emergencia
Anexo N° 04.-Croquis de ubicacion de extinguidores, luces de emergencia, gabinetes y sistema
contraincendios
Anexo N° 05.- Croquis de zonas seguras y rutas de evacuacion
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL HUANCAVELICA
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“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL HUANCAVELICA - PRONABEC™

. AREA USUARIA

e

Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica.
2. FINALIDAD PUBLICA

Brindar segunidad a los usuarios y al personal que presta servicios en las instalaciones de la Unidad
de Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica del Programa Nacional de Becas y
Cradito Educativo, asi como salvaguardar los bienes patrimoniales e instalaciones, con una eficiente
gestion de seguridad y medidas preventivas para mitigar actos o situaciones que afecte al personal
¥y usuarios.

3. ACTIVIDAD DEL POI
00C1 - Gestion del Programa
4. ANTECEDENTES

El Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC, creado por Ley N° 28837 a cargo
del Ministerio de Educacion, cuya finalidad es contribuir a la equidad en la educacion superior,
garantizando el acceso a esta etapa. de los estudiantes de bajos recursos economicos y alto
rendimiento academico, asi como su permanencia y culminacion.

Por la funcionalidad que tiene y, para conseguir los objetivos propuestos, el PRONABEC viene
desarrollando actividades orientadas a la atencion de los usuarios como unidad ejecutora; dichas
actividades vienen desarrollandolas en las diferentes instalaciones que tiene a su cargo.

ElPRONABECacmdmentewentaemcairatospordsemmdesegmdadywﬁmaparalas
Unidades de Coordinacion y Cooperacion Regional, cuyas prestaciones se encuentran proximas a
vencer, por ello, yoonlaﬁnahdaddepodergararﬁzsrlaconhudaddedd!osuvmo 5 necesario
contratar los servicios de seguridad y vigilancia para la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional de Huancavelica.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
51 OBJETIVO GENERAL

Contratar una empresa que brinde el servicio especializado de seguridad y vigilancia privada, para
la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Contar con una empresa que brinde el servicio de seguridad y Vigilanda ininterrumpida las 24
horas al dia, los 385 dias del afio en la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de
Huancavelica.

b) Contar con una empresa que brinde el servicio de seguridad y vigilancia, proteccion de
personas, instalaciones y patrimonio de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de
Huancavelica.
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6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
6.1 ALCANCES

El servicio de la Empresa de Seguridad y Vigilancia debera ser cublerto integramente por personal
que satisfaga los requenmientos de seguridad integral, considerando las siguientes pautas:

ITEM DESCRIPCION

1 |Senicio de Seguridad y Viglancia para la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional de Huancavelica.

6.2 DESCRIPCION DEL SERVICIO

a) Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente todos los dias de la semana (las
24:00 horas), incluyendo los dias no laborables, iniciando los servicios en forma puntual y
disciplinada; retirandose a la hora establecida en su horario de trabajo, previo relevo. Los
horarios establecidos se ajustaran a las necesidades de la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional de Huancavelica.

b) Cada agente de vigilancia trabajara como maximo seis (08) dias de la semana y doce (12) horas
diarias, de acuerdo a las normas laborales vigentes, para el descansero se debe de contar con
un agente volante para cada tumo.

c) La empresa de seguridad y vigilancia garantizara la continuidad del servicio y la asistencia de
los Agentes de Vigilancia, lo cual sera supervisado por el Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica.

d) Los Agentes de Vigilancia pfestaranelsemuocarectamemeumfomados el témino
"comrectamente uniformado”, de acuerdo con lo previsto en literal d) del articulo 85 del Decreto
Supremo N° 003-2011-IN (31MAR11), Reglamento de Ia Ley N* 28879, Ley de Servicio de
Seguridad Privada.

€) Cumplir con el Reglamento de |la Ley N° 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N* 003-
2011-IN “Ley de Servicio de Seguridad Privada’.

f) Los Agentes de Vigilancia podran ser cambiados de puesto o retirados del servicio a solicitud
del PRONABEC, por intermedio del Responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional de Huancavelica, por deficiencia o indisciplina no pudiendo volver a brindar sus
servicios al PRONABEC.

Para el cambio de agente a solicitud de la entidad; ia empresa tendra un plazo de 48 horas a
partir del dia siguiente de solicitado, para realizar el cambio de agente, debiendo presentar la
documentacion que acredite el perfi requerido en el TDR y en los documentos para el
perfeccionamiento del contrato relacionados al personal propuesto, en un plazo no mayor de 72
horas de realizado el cambio.

La entidad aprobara el cambio de agenfe en un piazo de diez (10) dias calendario de
recepcionada la documentacion por el area de Control Patrimonial y Servicios Generales.

g) Detectar, alertar y neutralizar actos de sabotaje yfo terrorismo.

h) Intervenir y capturar en primera instancia a personas que se encuentren atentando contra el
patrimonio institucional o por sospecha de actos delictivos (tales como robo, sabotajes, actos
de terrorismo, violencia), para ser entregados a la autoridad policial, cuando las drcunstancias
asi lo exijan.

i) Proteccion de vehiculos del PRONABEC, contra dafios materiales y/o robo de accesorios,
dentro del local o en zonas de responsabilidad determinadas por la UCCOR.

j} El personal que preste el senvicio de seguridad y vigilancia debera tener conocimiento y estar
entrenado para operar los sistemas de emergencia y contra incendio.
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k) Deteccion de artefactos explosivos o bultos sospechosos en el ambito de las instalaciones de
la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica.

1) Informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estén expuestas a peérdidas o
puedan causar danos.

m) Otras actividades vinculadas al sistema de vigilancia y seguridad Institucional.

6.3 CONTROLES

La empresa de Seguridad y Vigilancia, debera dar cumplimiento a los procedimientos operativos
para realizar los siguientes controles:

a) De ingreso y salida de la Unidad y Coordinacion y Cooperacion Regional de
Huancavelica.
El control de ingreso y salida del personal se efectuara de acuerdo al horario laboral
establecido, considerando asimismo los permisos ylo comisiones de servicio a traves de
documentos tipo o papeletas expresas del Responsable de la UCCOR.
Ademas, debera controlar que el personal del PRONABEC haga uso del fotocheck autorizado.

b) De ingreso y salida de publico usuario a la Unidad y Coordinacion y Cooperacion
Regional de Huancavelica.
Confrolar el ingreso y salida del plblico usuario a la Oficina de la UCCOR, aplicando medidas
de control que garanticen un servicio eficiente, continuo y de acuerdo a los horarios
establecidos para el senvicio.

c) Control de ingreso y salida de materiales, muebles, equipos y/o enseres e insumos en
general.
El control de entrada y salida de materiales (muebles, equipos, documentos de trabajo,
enseres e insumos en general) que cuenten con la respectiva orden o documento de salida,
se realizara dando cumplimiento a las nomas y procedimientos administrativos del
PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el jefe de la UCCOR.

Al postor ganador se le entregara el listado de los bienes de la Entidad, si asi lo requiere. Para
tal efecto, debera coordinar con la Unidad de Abastecimiento del PRONABEC. La informacion
que sea entregada al postor ganador, tendra caracter de confidendial.

d) Control de ingreso y salida de materiales particulares
El control de ingreso y salida de materiales particulares (paquetes, maletines, bultos,
documentacion, etc.) se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos
administrativos del PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el Responsable de
la UCCOR.

e) Control del orden durante las emergencias y seguridad de las personas e instalaciones

La empresa de seguridad y vigilancia debera ejecutar el Plan de Seguridad y de contingencia,
en coordinacion con el responsable de Servicios Generales de Sede Central del PRONABEC,
en caso de siniestros a causa de: sismos, incendios, inundaciones, etc., teniendo en
consideracion lo detallado en los Anexos N°03 y N°0D4.
De igual manera, debera adoptar medidas de prevencion y brindar proteccion contra posible
siniestro, dafios personales, robos, deterioros, sabotaje, terrorismo o cualquier otro atentado
que altere el normal funcionamiento del local institucional o que pueda afectar al personal y/o
a los bienes de propiedad del PRONABEC.

f) Control de ingreso, salida y parqueo de vehiculos.
El control de ingreso y salida de vehiculos se realizara mediante autorizacion de la Jefatura
de la UCCOR.
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7. EQUIPAMIENTO MINIMO PROPORCIONADO POR CUENTA Y COSTO DE LA EMPRESA DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Los gastos por equipamiento no irrogaran ningun costo al agente de vigilancia, al PRONABEC.

a. UNIFORME

La composicion del uniforme del Agente de Vigilancia debe de estar de acuerdo al Reglamento de
la Ley N° 28870, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN, Ley de Servicio de
Seguridad Privada y la Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC de fecha
23/05/2017, que aprueba la Directiva N° 010-2017-SUCAMEC que consta de lo siguiente:

1. Dos (02) pantalcnes

2 Dos (02) camisas manga larga (invierno)
3. Dos (02) camisas manga corta (verano)
4_ Un (D1) par de boroceguies (botas)

5. Dos (02) pares de medias

6. Un (D1) cobertor para la lluvia

7. Una (01)comrea

8. Una (01) chompa

9. Una (01)casaca

10.Una (01) corbata

Las prendas de vestir seran renovadas cada seis (D8) meses (teniendo en cuenta las estaciones del
ano), bajo responsabilidad de la empresa de seguridad, sin exciuir su obligacion de cambiar o
reemplazar en cualquier momento la prenda, accesorio o distintivo desgastado o deteriorado, sin
derecho a reajuste o reconocimiento por parte del PRONABEC. El Responsable de la UCCOR
verificara el cumplimiento de lo sefialado.

b. ACCESORIOS INDISPENSABLES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
La empresa estara obligada a proporcionar el material y equipo necesaric a cada vigilante, para
desarrollar su labor:

v Revolver calibre 38, con su respectiva dotacion de cartuchos.

El cual debera contar con una carga completa de cartuchos y ofra carga completa de repuesto.
£l nimero de municiones dependera del tipo de tambor que tengan las armas asignadas a los
vigilanfes.

Un {(01) Garret de mano (Detectores de metal).

Un (01) Chaleco Antibalas

Un (01) Linterna de mano.

Un (01) Silbato.

A N

NOTA: Los agentes de vigilancia deberan portar en un lugar visible de su uniforme el Camet de
identificacion personal (Camet de inscripcion en la SUCAMEC) en original.

c. ELEMENTOS DE CONTROL

En cada puesto de vigilancia la empresa de Seguridad y Vigilancia implementara los siguientes
controles:

v Legajo de consignas.

v Cuademo de ocurrencias dianas.

Av. Arequipa N.© 1935
wwwprenabes.qob,pe | Lince, Lima 41, Perds
Central- 451 (01) 612-8230

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
Finakdel D.S. 026- 2016 PCM ) ) B ) o ) . i




/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS \
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

SO Brazania Nzclonal %(W
Miciniteriz e e B o 0 edits
Gestia “etticleral Blucates e

“Decenio de la iqualdad de oportunidades para mujeres y hombres™ e‘J‘m
“Ano del Bicentenario del Perli: 200 afios de Independencia”

Cuademo de ingreso y salida de bienes y materiales.
Cuademo de control de visitas personales a la UCCOR.
Cuademo de control de ingreso y salida del personal.
Material de escritorio necesario.

N )

NOTA: El material indicado sera proporcionado por la empresa prestadora del Servicio y una vez
finalizado el servicio estos cuademos seran entregados al Jefe de la UCCOR.

8. SISTEMA DE COMUNICACIONES

Los agentes de vigilancia deberan contar con un equipo celular con plan ilimitado de minutos con
conexion las 24 horas del dia que sera entregado al personal de seguridad por la empresa que
resulte ganadora para mantener permanente comunicacion y coordinacion con el personal de la
UCCOR.

9. DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

Cada Agente de Vigilancia debera cumplir como minimo, con los requisitos siguientes (De acuerdo
al Decreto Supremo N* D03-2011-IN — Ley 28879):

a) Persona mayor a 18 anos, la contratacion de personal extranjero se sujeta a lo dispuesto en el
Decreto Legislativo N° 688, Ley para la contratacion de trabajadores extranjeros.

b) Contar con secundaria completa (el certificade que lo acredite sera presentado para la firma del
contrato).

c) No tener antecedentes penales o judiciales, ni policiales (los certificados se presentaran para la
firma del contrato), las mismas que puede acreditarse a través del CERTIJOVEN en
cumplimiento al D.S. 016-2020-TR Y/O CERTIADULTO en cumplimiento al D.S. 014-2020-TR.

d) No haber sido separado de las Fuerzas Amrmadas o la Policia Nacional por medida disciplinaria.

e) Acreditar capacidad fisica y psicologica (el certificado se presentara para la firma del contrato).

f) Cumplir con los requisitos que establezcan las empresas de servicios de seguridad privada,
previstos en su comrespondiente Reglamento Intemo.

Contar con experiencia minimo dos (02) afios en labores de vigilante o agente de seguridad.

El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la firma de contrato a traves
de: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (i) certificados o
(iv) cualquiera ofra documentacion que de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Inscripcion vigente en la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la suscripcion de contrato a
través de copia simple.
10.0TRAS CONDICIONES DEL SERVICIO
a) Los Agentes de Vigilancia que presten servicio durante la vigencia del contrato, NO deberan tener

ningun vinculo ni relacion laboral con el PRONABEC, por ser su empleador la empresa contratada
para prestar los Senvicios de Seguridad y Vigilancia.
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b} Laempresa de seguridad y vigilancia regira el desarmmollo de sus actividades y obligaciones segin
lo dispuesto en el Reglamento de la Ley N* 28878, aprobado mediante Decreto Supremo N® 003-
2011-IN "Ley de Servicio de Seguridad Privada”, y demas normas complementarias.

¢} A solictud de la empresa, de mediar un supuesto de caso fortuito, fuerza mayor u ofro
debidamente sustentado, los agenies de vigilancia pueden ser cambiados yfo reemplazados,
debiendo comunicar esta situacion a la Unidad de Abastecimiento - Servicios Generales hasta el
mismo dia del cambio yo reemplazo, con ko cual ests Gltima evaluara y aprobara el mismo.

Se precisa gque la empresa puede presentar hasta las 72 horas posteriores al cambio yio
reemplazo la documentacion del nueve agente, donde sustentara el cumplimienic de las
condiciones y requisitos minimos establecidos en los términos de referencia que permitieron
ganar al proveedor adjudicado.

El resultado de la evaluacion del cambio yo reemplazo sera comunicado per la Unidad de
Abastecimienio - Servicios Generales directamente al Contratista, denfro de las 48 horas
posteriores a la recepcion de la documentacion por parte de esta.

d} Laempresa efectuara la supervision externa y control del senvicio, y del personal destacado a las
instalaciones de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica, efectuando
inspecciones permanentes (diumas, vespertinas y noctumas), verficando la situacion del servicio
durante las 24 horas, a traves de la central telefonica y ofras medidas complementarias.

e) La empresa debera contar con un Supervisor Extemno que realizard inspecciones una vez al dia
al Servicio instalado en la Entidad, registrando las novedades en el cuademo de ccurrencias de
la UCCOR.

11 OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA

aj Para facilitar el pago oportuno, la empresa designara un Coordinador Administrative, guien
facilitara y alcanzara la documentacion requerida de acuerdo con las disposiciones legales y
normativas vigentes.

b} La Empresa ganadora de la Buena Pro, brindara la seguridad y vigilancia, sujetandose a los
Términos de Referenda, en tal sentido se compromete a pagar a su personal las remuneraciones,
sueldos y salarios, segln la estructura de costos detallada en su propuesta y de acuerdo con las
leyes y beneficios sociales conforme a los dispositivos legales vigentes. Es importante indicar
que los agentes de vigilancia si tienen vinculo laboral con la empresa de seguridad para todos
los efectos de la Ley.

c} Antes del pago y a partir del segundo mes, |a Empresa debera remitir mensualmente para su
revision y aprobacion a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica, en
un plazo no mayor de 10 (diez) dias calendaric de culminade el mes, las Boletas de Pago y
constancias de deposito o reporte de transfersncia bancaria, los Comprobantes de Depdsito por
concepto de CTS, Seguro, AFP, bonificaciones y otros que por Ley percibe un trabajador, los que
deben ser presentados por mesa de partes virtual o de acuerdo a las disposiciones indicadas por
la entidad.

d) Los costos directos e indirecios en que se incurme para la prestacion del servicio son de exclusiva
responsabilidad de la Empresa, como: sueldos, gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales,
CTS, Impuesto Extraordinario de Saolidaridad, Renta, IGV, page oportuno de AFF, ESSALUD y
cualquier otra obligacion laboral, ributaria, impuesto o beneficio creado de acuerdo a Ley.

e} El pago eportuno al perscnal de la empresa que labore bajo el Régimen Laboral de la Actividad
Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones de fuerza mayor (huelgas,
paros, conmocion civil, eto. ). Asimismo, para el Ulimo pago por la prestacion de los senvicios, la

foe. Arequipa N.* 1935
www.pranabe.gob.pe | Lince, Lima 41, Perd
Central- 451 (01} 612-8230




/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS \
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

Despada Fragrama Mzclanal %
Wiiminileric e e Dedas v O il
Gesbioe irstitacleral Eduzats

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres™
“Ano ded Bicentenario del Perl: 200 afics de Independencia”

documentacion sustentatoria debera completarse de conformidad con las disposiciones legales
¥ normativas vigentes.

f} Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujeios a reajuste
alguno, salvo que el Gobiemo Macional apruebe el incremento de la remuneracion minima vital,
en estos casos, el PROMABEC reconocera la parte directamente relacionada a la remuneracion
¥ a los beneficios sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre que el
contratista lo acredite debidamente y presente la respectiva estructura de costos.
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del local del PRONABEC. ol cual sera aprobado por la Oficina de Abastecimients — Servicios
Generales y refrendado por el Especialista en Servicios Generales de Sede Central del
PROMABEC.

Se precisa, que el area de Control Patrimonial y Servicios Generales de la Unidad de
Abastecimiento empleara un plazo de quince (15) dias calendario para su aprobacicn.

h} La empresa de Seguridad y Vigilancia sera responsable ante el PRONABEC por los dafios y
perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes patimoniales de la UCCOR: instalaciones,
muebles, maquinas de oficina y demas enseres de propiedad de la Entidad, derivados del mal
gjercicio de sus fundiones o del incumplimiento de sus prestaciones segin los términos de
referemcia.

i} En caso de pérdida de bienes de propiedad del PROMABEC, y una vez determinade el mal
ejercicio de las funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad
y vigilandia, el PRONABEC requerira la reposicion. Si luego de requerida la reposicion, ésta no
se hiciera en el términc de diez (10) dias calendario, el PROMABEC efectuara el descuento
comespondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes
en e mercado.

jl En caso de pérdida de bienes de tercero en la WSCOR, y una vez determinados el mal ejercicio
de las funciones yo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de segunidad y
vigilancia, e PROMABEC requerira la reposicion. Si luego de requerida la reposicion, sta mo se
hiciera en el termino de diez (10) dias calendario, &l PRONABEC efectuara el descuenio
comespondients de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes
en e mercado.

k} Laempresade seguridad y vigilancia debera estar preparada para afrontar cualquier eventualidad
de indole laboral u otros gue se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de proteccion
y seguridad que brinda al personal ¥ a las instalaciones de la WCCOR

I} Eluso de arma de fuego ante actos delincuenciales, sera en estricto cumplimiento de las Mormas
Legales y Reglamentarias de la Superintendencia de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiocnes y Explosivos de uso civil — SUCAMEC, bajo responsabilidad absoluta del contratisia.

m} La empresa de seguridad y vigilancia estd obligada a subsanar en forma inmediata, las
observaciones que, respecio del servicio, le sean imputadas por el Responsable de la WCCOR,
respecio de |a prestacion de sus senicios.

n} Laempresa de seguridad y vigilancia sera responsable de asumir las obligaciones que contraiga
con su personal, sean éstas laborales, personales o de cualguier ofra indole; estando eximido el
PROMABEC de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, danos, mutilaciones o muerte
de algumos de los trabajadores de |la Empresa ganadora, o de terceras personas; que pudieran
ocurmir durante la prestacion del servicio, asi como de la responsabilidad penal que pueda
derivarse de ellas. Estos riesgos deberan ser cubiertos integramente por las polizas que la
empresa esta obligada a adquirir; tales como Poliza de Seguro de Accidentes Personales o
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Seguro Complementaric de Trabajo de Riesgo de Salud, Poliza de Seguros de Responsabilidad
Civil Extraconiractual que induyan la Responsabilidad Civil Patronal, Poliza de Deshonestidad
por Dafios y Perjuicios, et ; las que tendran vigenda durante el plazo del Contrato.

o) En caso de que durante |a ejecucion del confrato se produzcs e reemplazo del personal
destacado, EL COMTRATISTA debera remitir a la entidad dicha documentacion, en el momento
de producirse dicha situacion.

12 PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR RESFONSABILIDAD DE LA EMPRESA DE VIGILANCIA
EN CASD DE FERDI}A, DANOS O PERJUICIOS DE BIENES DEL FROMABEC O BIENES DE
PROPIEDAD DE TERCERDS REGISTRADDS POR EL SERVICID DE VIGILANCIA

En caso de producirse |a pérdida, dafios o perjuicios, de bienes del PROMABEC o bienes de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia, |a entidad determinara si la empresa
de seguridad es responsable por lo ccumido, para lo cual se tendra en consideracion el siguiente
procedimiento:

-El Contratista queda obligado de presentar los descargos comespondientes ante el Responsable de
la UWCCOR a fin de que éste reporte a la Unidad de Abastecimiento de la Oficinag de Administracion
y Finanzas del PRONABEC dentro de los dos [02) dias siguientes de ocumido o tomado
congcimients del caso de pérdida, dafios o perjuicios de bienes del PROMABEC o bienes de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia.

- La Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion y Finanzas, dentro de los cinco (D5)
dias siguientes de recibido el descargo del contratista realizard la evaluacion de lo acontecido,
considerando lo siguiente:

+ Circunstancias en que se produjo el hecho.

+ Observacion y evaluacion de la zona donde se produjo el hecho.

+ Acciones desamolladas por el personal de vigilancia de la empresa.

+ Descargo de parie de la empresa de vigilancia sobre el hecho producido.

Salo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal de la empresa por el mal ejercicio
de sus funciones yfo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y vigilancia,
el PROMABEC comunicara al contratista los resultados de la evaluacion, dentro del plazo de tres
(03} dias contados a partir del dia siguiente de culminada dicha evaluadion. El Confratista queda
obligado a la reposicion o al pago de los gasios de reparacion comespondientes en el plazo de siete
(07} dias calendario siguientes a la comunicacion del PROMABEC. En caso de incumplimiento, e
PROMABEC gueda facultsdo para efectuar el descuento en forma directa de la retribucion
economica del Contrafista, sin perjuicio de interponer las accicnes legales y/o administrativas a que
hubiere lugar.

Este procedimiento se llevara a cabo sin perjuicio de la denuncia que estime plantear |a Entidad ante
la autondad comespondiente.

13.DE LAS POLFAS DE SEGUROS

La Empresa ganadora de la Buena Pro debera ocbtener y mantener vigentes durante el plazo de
ejecucion del Contrato, las siguientes polizas de seguros.

a) POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

La Empresa debera contar con una Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual por
dafios materiales y personales causados involuntariamente a terceros, que ademas incluya la
Responsabilidad Civil Patronal, que cubra al PROMABEC, considerandose éste como un tercero.
Esta paliza emitida a favor del PROMABEC debers estar vigente por todo el periodo de contratacion
y sera equivalente US § 4.000.00 (Cuatro Mil Dolares americanos).
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Para la firma del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la Poliza de Seguros
de Responsabilidad Civil Extracontractual equivalente a US § 4.000.00

(Cuatro Mil Dolares Americanos), emitida a favor del PRONABEC o Constancia emitida por la
Companiia aseguradora en la que se indique que el postor ganador cuenta con la pdliza requernda y
que por medio de la constancia se incluye al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo —
PRONABEC ylo tercero para los casos en los que se hayan producido dafios al PRONABEC,
asimismo, la constancia debera indicar: el monto de cobertura para el PRONABEC conforme al
requerimiento senalado en las Bases del procedimiento de seleccion, el tipo de poliza, el nimero de
la misma, la fecha de vigendia de la péliza, y otros datos que el postor ganador considere necesarios.

b) POLIZA DE DESHONESTIDAD

La Empresa ganadora de la Buena Pro, debera contar con una Poliza de Deshonestidad por dafios
y perjuicios mientras realicen su trabajo dentro de PRONABEC. Esta poliza emitida a favor del
PRONABEC debera estar vigente por todo el periodo de contratacion y sera equivalente US $
4.,000.00 (Cuatro Mil Dalares americanos).

Para la firma del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la Pdliza de
Deshonestidad equivalente a US § 4,000.00 (Cuatro Mil Dolares Americanos) emitida a favor del
PRONABEC o Constancia emifida por la Compafiia aseguradora en la que se indique que el postor
ganador cuenta con la poliza requerida y que por medio de la constandia se cubre la deshonestidad
de los trabajadores asignados al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo — PRONABEC,
durante la prestacion del servicio, asimismo, la constancia debera indicar- el monto de cobertura
para el PRONABEC conforme al requerimiento sefialado en las Bases del procedimiento de
seleccion, el tipo de poliza, el nimero de la misma, |a fecha de vigenda de la poliza, y ofros datos
que el postor ganador considere necesarnios.

Las polizas o Constandias, seran entregadas al PRONABEC como requisito para |a firma de contrato
y deberan mantenerse vigentes por todo el periodo de contratacion.

¢) POLIZA DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO SCTR
d) POLIZA DE SEGURO DE VIDA (DS N° 009-2020-TR)
14.CONDICIONES PARA LA PROPUESTA ECONOMICA
a) Servicio a todo costo, incluido IGV
b) Sisterna de contratacion: a suma alzada.
(El postor que se adjudique la buena pro debera presentar la estructura de costos en un archivo PDF
debidamente firmado y en archivo Excel para la formalizacion del contrato; dicha estructura de costos
debera considerar los beneficios laborales regulados bajo el regimen laboral general.)
c) Correo electronico valido para todo tipo de nofificaciones durante la ejecucion contractual.
15.RESOLUCION DE CONTRATO

Se puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 38° de la Ley N° 30225 y los articulos
164° y 165° del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

16.ENTREGABLES

Conforme a lo sefialado en e numeral 11, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA
EMPRESA.

17.ADELANTOS / SUB CONTRATACION
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No aplica.

18.PLAZO DE EJECUCION

Doce (12) meses, desde la instalacion del servicio, para lo cual se debera suscribir un acta de
instalacion entre la empresa y el Responsable de la UCCOR.

19.LUGAR DE LA PRESTACION

La cantidad de vigilantes para |la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica
se indicada en el cuadro de tumos y puestos de vigilancia.

Cubrir los puestos de sernvicio en los lugares que se le designe, con personal idoneo, calificado en
procadimientos de vigilancia y control, manejo de armas, equipos de comunicacion, equipos de
emergencia y otros, inherentes a la funcion a desempeniar, de acuerdo al siguiente cuadro:

N TURNO N
PUESTOS LOCAL DIRECCION AGENTES HORARIO
Dom.)

Unidad de Di 1 07:00a

Coordinaciony | Jr. Antonio Raymondi 18:00

1 Cooperacion N® 282 — Cercado de

Regional de Huancavelica 1900 a

Huancavelica Noctumo 1 07:00

TOTAL AGENTES 2

El inicio de la prestacion convocado a través del presente procedimiento de seleccion sera a
partir de las 07:00 horas.

Se considerara como puesto no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente de vigilancia
saliente, bajo responsabilidad de la empresa de seguridad ante cualquier contingendia por falta de
reemplazo del agente saliente.

En caso que el puesto no sea cubierto, la empresa estara en la obligacion de destacar, en un periodo

no mayor de dos (02) horas posteriores al cambio del vigilante, a ofra persona, asimismo, se aplicara

la penalidad por puesto de vigilancia no cubierto.

NOTA

- Total de agentes de vigilancia: Dos {02) agentes de vigilancia, cada uno de doce (12) horas.

- Elmmemdeagentesdevngilanua “descansero o volante”™ debera ser definido por el contratista,
en funcion de las caracteristicas del servicio requerido y de la normativa aplicable, y de acuerdo
al numeral 6, 6.1 y 6.2 ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

20.SUPERVISION DE LA EJECUCION DE LA CONTRATACION

La supervision de la ejecucion de la contratacion estara a cargo del Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica.

21.CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad de servicio sera otorgada por el Responsable de la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional de Huancavelica, dentro de un plazo maximo de diez (10) dias de producida
la recepcion de la documentacion solicitada en el Numeral 11, Literal C, en concordancia con lo
dispuesto en & articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Av. Arequipa N.© 1935
wwwprenabes.qob,pe | Lince, Lima 41, Perds
Central- 451 (01) 612-8230

@ia




/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS \
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

Frograma Mzclanal %‘m

dhe Deae v 0 dlile a’ 5

-. 3 Felucat s ACOH

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres™ ‘g{}m
“Afio ded Bicentenario del Per(: 200 afios de Independencia”™ ‘9 [EErny

Luego de otorgada la conformidad, el responsable de la UCCOR solictara a la empresa la emision
de la Factura.

22 FORMA DE PAGO

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Informe del responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica,
en el cual indicara si se incurmio en penalidad; precisando los supuestos de penalidad tipificados
en e numeral 23.

- El acta de conformidad de senicio.

- Documentacion presentada para conformidad de servicio.

- Comprobante de pago.

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requenra al CONTRATISTA la
presentacion de los siguientes documentos:
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.
- Copia simple del documento gue acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Supenntendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas Municiones y
Explosivos de Usa Civil — SUCAMEC.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verficar el cumplimiento de las obligacones laborales y previsionales por parie de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en &l D.5. N® 003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, debera requerirse al confratista la siguiente documentacion para e tramite de pago:

- Copia de las boletas de pago o boletas electronicas del mes anterior, y constancias de depdsito
o reporte de transferencia bancaria que acredite fehacientemente gue se hayan hecho efectivos
los pagos de todos los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia de constandia de dedlaracion y pago del PDOT Planilla Electrénica del mes anterior.

- Copia de constancia de declaracion y pago de la planilla de aportes previsionales del mes
anterior.

- Constancia de pago de CTS y gratificaciones, cuando comesponda.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscritc con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo. (Solo para el segundo pago).

- Copia del documentio de aprobacion del Plan de Seguridad Integral (que debera contener el
Estudic de Seguridad, Plan de contingencias y Manual de Procedimientos (Protocolos) del local
de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional de Huancavelica) por parte de la Unidad
de Abastecimiento — Servicios generales y el responsable de Servicios Generales de Sede
Ceniral del PROMABEC. [S6lo para el segundo pago).

Pago del altimo mes de servicio
- Para &l pago del dlfimo mes de servicio, se reguerra al CONTRATISTA copia de la
documentacion gque acredite el depdsito de las remuneraciones (boletas de pago y constancias
de deposito o fransferencia) y de todos los derechos previsionales y laborales (constancias de
declaracion y pago) de los trabajadores destacados 5 la Entidad, tanto del mes anterior como del
mes en que se realiza el Gitimo pago.

Mota: La documentacion debera presentarse por Mesa de Partes Virtual del PRONABEC.
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23.PENALIDADES APLICABLES

a. Penalidades por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
segun lo dispuesto en el articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

b. Ofras penalidades
De acuerdo con el cuadro de penalidades:

SUPUESTO DE APLICACION DE
PENALIDAD

DE LOS AGENTES:

FORMA DE CALCULO

Frogramia Nzclonal

i B ¢ s Wc[m
™ me,
p URE)

PROCEDIMIENTO PARA
VERIFICAR SUPUESTO

* No portar came de Identificacion
personal del servicio de vigilancia
(SUCAMEC) o portar camé de
Identificacion vencido.

S/ 18000 por

Acta de verificacion

e No portar con el Equipo de
thcc:onPecsondpotelagmhe
de seguridad durante 1a prestacion

del servicio.
DE LA EMPRESA:

S/ 10000 por

® Cambiar personal de vigilancia sin
autorizacion del PRONABEC.

SI. 30000
ocurrencia

por cada

Reporte de asistencia de
vigiancia

* Por atraso en a presentacion de
dou.mema:aonpaaelmde
pagosegmelnmﬂdelos
tErminos de referencia.

S/ 100.00 por cada dia de
atraso.

Documento que evidencee I3

entrega _, de a
documentacion para pago

* No entregar Equipos de Proteccion
Personal a los agentes de
seguridad, segin lo indicado en e
anexo N° 2 del TDR

S/.. 5000 por cada

Acta de entrega y recepcion
de los EPP al agente, con

* No brindar descanso al personal
mediante el agente volante.

S/. 200.00 al detectar la
situacion y comunicacion al
Mnm de Trabajo y

SIBDOOpothora.hastaun
maximo de dos (02) horas,
si se superan las dos horas,
se adicionara a la
penabidad la suma de
S/.120.00 por cada hora
adicional que franscurra sin
cubrir e puesto de

Reporte de asistencia de
clanci

S/, 40000 por cada

Acta de verificacion

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp
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SUPUESTO DE APLICACION DE PROCEDIMIENTO PARA
" PENALIDAD FORMADE CALCULO | \eoinicaR SUPUESTO
g | % mﬁm dians. del |.q 100.00 por dia. Cuademo de ocurrencias

S/. 100.00 por hora hasta
un maxmo de dos (02)
horas, si se superan las dos
horas, se adiionara a la
10 | e Puestos de viglancia no cubiertos | penalidad la suma de S/. | Acta de verificacion
160.00 por cada hora

adicicnal que transcurra sin
cubrir e puesto de
vigilancia.

Estas penalidades son calculadas en forma independiente a las penalidades por mora, segin lo
dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

c. Procedimiento de aplicacion de penalidad

- En caso de que el contratista incurra en faltas descritas en la tabla de penalidades, la
UCCOR informara a la Unidad de Abastecimiento, consignando la(s) incidencia(s)
producida(s). . .

- La Unidad de abastecimiento realizara el calculo de la penalidad que comresponda y la
notificara al contratista, mediante carta comunicando la infraccion, indicandole ademas que
debera subsanar la falta en que se ha incurrido.

- Los montos de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacion mensual o
segun lo establecido en el articulo 162 y 183 del Reglamento de la Ley de contrataciones
del Estado.

- De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se seguiran
aplicando.

24 CONFIDENCIALIDAD

El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestacion, no
encontrandose autorizado por el PRONABEC para divulgacion de informacion.

25.RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme del PRONABEC no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos. Las discrepancias referidas a defectos o vicios ocultos deben ser sometidas
a conciliacion ylo arbitraje. En dicho caso el plazo de caducidad se computa a partir de la
conformidad otorgada por el PRONABEC hasta treinta (30) dias habiles posteriores al vencimiento
del plazo de responsabilidad del contratista previsto en el contrato, segin lo dispuesto en el articulo
173° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:
Bl postor debe contar con:

. Wmmmdmom@&mym“mm
de intermediacion laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad{es) de seguridad y vigilancia.

o deemmmhpaabmddsavmdemuwadavwwem
el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civl —
SUCAMEC (antes DICSCAMEC).

Importante

Deoon&nrdadcmlaOplmnN'wG-ZmGDmtahwikamdemposbr esta relacionada
mwhabhmnmbaddebemdpomdrmpoderkvaao&obawvdad
materia de contratacion, esfe ec el caso de las achvidades reguiadas por normas en las cuales
mmmmmmwmwam*m
habilitadas para Ia ejecucion de deferminado servicio o estar aulorizadas para la
m@mmmdm

——

o CopudebmvwhedeestarlwiodeegsmNmﬂdeBnpmsasy
Mummnmm RENEEIL, expedida por &
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empieo.

. um&mmmumwm@mmmm
en e ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por
NaumddeCamddeSemaosdeSegmdad.NmastmnsyEprsvosdeUsoni
-SUCAMEC se  verficara en e portal web de la SUCAMEC en
hitps:/fwww.sucamec.gob_pe/weblindex.php/resoluciones-gssp.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera compromefido a
gjecutar las obligaciones vinculadas directamente al objefo de la convocaiona debe acreditar
este requisifo.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp
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B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El postor debe acreditar un monto facturado acumuiado equivalente a S/ 200,000.00 (Doscientos md
con 00/100), gahwﬁabumdemuﬂsosnﬂzesdoqmdehmdm
bsodb(a)mmtamesahfeehadehpresmmdedutamesemmdsdehfedu
de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin comesponda.

Se consideran servicios similares: servicio de guardiania, servicio de seguridad, servicio de vigilancia,
o de Sy wilen wigikancs
Acreditacion:

umddpoﬂwalhespecdadadseaauﬂZamwpaanbde(l)mmsuudmes
de servicios, ysumspecbvacuﬂumdadoeastznadepmstamatoﬂmpmbaﬂxdepagowya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
aaedmdabonoomediamecanoe!wma\elnusmoemvubamedepaoo comespondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

Btcasobsposbresweseﬂmvmmmynbatsdepagommmsdamse
debe acreditar que comesponden a dicha contratacion: de lo contrano, seasumratpelos

acreditan confrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para
mxm(ﬂ)mmmwasmdmﬂ'BMahEmm
del Postor en la Especialidad.

Enelcasodeselvnosdee)ewcoonpenodlcaoemmnuadasobsem expenencia a
parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo

copia de las conformidades comespondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de page
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquinida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio © el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obigaaa\esq:esemendcmmm de lo confrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, lacalrﬁtaumseoeﬁwéalmﬂndodsaiomla[)ndwa?zbapaumdeﬁweedaes

ptesmuaq)eiasobl»gmnessee,eaﬁzmeﬂpatsm

Si &l titular de Ia expeniencia no es el postor, consignar si dicha experiencia comesponde a la matriz en
mmdmmmommawwm&mﬂﬂow
1a documentacion sustentatoria corespondiente.

! Cabe precisar que, de acuerdo con i3 Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Conirataciones dsl Estado:

elsaiosemaecameladomelmte cuando ha s\do colocado por f proplo posior, mpueaesercomneraco
oormmaaaedmwnwepmwxa en relacion 3 que se encuentya cancelado. Admitr elio equivakina a
considerar como Vailia i3 Soia deciaracion def postor afrmando que el comprodante de pago ha Si0o canceiado”
()
SHUSCIOn diferente se SUSCEa ante el 5ello Colcado par el cliente def postor fsea uiTzando el tanming Tancelado”o PpagadoT
Supuesto en & cual Sl se contaria con ja declaracion de un fercero que brinde certezs, ante ia cual deblera reconocerse fa
validez de k& experencia’
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&dpom”e&ememmdeummmwmmdemamm
societana, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Supenntendencia de Banca, Seguros y AFPwWalaied\ademsawondelmde
e!'nsmdelaotdendeservnosodem comprobante de pago, segun comesponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 refenido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al caliicar Iz expenencia del postor, se debe valorar de manera infegral los
documentos presenfados por el posfor para acrediar dicha expenencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objefo
contractual no coincida literaimente con el previsto en Ias bases, se debera validar ia
experiencia si las actividades que ejecuio el postor corresponden a la experencia
requenda.

. &dcasodewms,aobsemhemdemm
q:esehayenconpmmebdoaegmlaptmdemaqeadardol;eb
nsbmdehmocaﬂawﬁvmabmm Proveedores en
Consorcio en las Contratacionss del Estado”™

Importante

. &mm&h&*mmﬁu@aﬁmmmﬂemomd
mmwmahamalmmysemﬁmﬁwhedna
bdwmmwdemeﬁiedem de conformidad con ef numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

- EWﬂmbdebsdeeRekranaaereafmnmtEbplmdem
decdlaracion jurada. De ser el caso, adicionaimente Ia Enfidad puede solicitar docurmentacion que
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecfo, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en & Iferal e) del numeral 2.2.1.1 de

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar e contrato, lo que debe ser acreditado documentaimente, y no medianfe dedaracion
Jjurada.
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ANEXO N° 01
ESTRUCTURA DE COSTOS MENSUAL
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ANEXO N° 02
PROTOCOLOS Y DISPOSICIONES SANITARIAS EN EL MARCO DEL D.S. 103-2020-EF

El Contratista de Seguridad y Vigilancia debera garantizar la implementacion y sostenibilidad de las
medidas de vigilancia, prevencion y control, para evitar la transmision del COVID-19, aprobadas por el
Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo, PCM, las que implemente el Programa Nacional de Becas y
Crédito Educativo y demas disposiciones que pudiera dictar el Poder Ejecutivo, de acuerdo a la RM N°
972-2020-MINSA y normas modificatorias, debera cumplir los siguientes Protocolos:

PROTOCOLO SANITARIO PARA EL PERSONAL DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.1 El contratista debera cumplir con lo sefalado en el RM N°® 872-2020-MINSA “Lineamientos para
1a vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion
a SARS-COV-2”, y garantizar que e personal asignado a la Entidad cuente con la ficha
sintomatologica COVID 19 y prueba serolégica o molecular para COVID 18.

1.2 El contratista previo al inicio del servicio debera presentar al PRONABEC, copia simple de la ficha

sintomatologica COVID 18 y prueba serologica o molecular para COVID 19, del personal asignado
a la entidad.

1.3 El contratista debera garantizar que el personal asignado al PRONABEC, en cada servicio, no
presente sintomas del COVID 19 {resfrio, fiebre, tos, etc.). En caso de presentar sintomas durante
el servicio, este debera ser reemplazado inmediatamente, debiendo el Contratista informar a la
Entidad la evolucion de su estado de salud.

1.4 Previo al inicio de cada servicio, el Director de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
ylo al personal que éste designe realizara la medicion de la temperatura a los agentes de vigilancia,
para lo cual el PRONABEC suministrara el termometro.

1.5 El personal asignado al PRONABEC, debera respetar las medidas de prevencion habituales: el
distanciamiento social, higiene respiratoria y de manos, la utilizacion del equipo de proteccion
individual basico (mascarilla, protector facial, etc.), la limpieza / desinfeccion del area laboral y la
desinfeccion del calzado u otro implemento que podria estar contaminado.

1.8 El contrafista al inicio del servicio, debera presentar el protocolo a seguir en situaciones de
deteccion del COVID 18 de su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia.

1.7 Los agentes de seguridad deberan contar con una copia del protocolo para el manejo de casos
que se presente en situaciones de riesgo sanitario de COVID 19. El referido protocolo debera ser
presentado al inicio del servicio.

PROTOCOLO SANITARIO PARA LA INDUMENTARIA Y ACCESORIOS DEL PERSONAL DEL
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.8 El contratista debera proporcionar al personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia, la
indumentaria, accesorios y elementos de proteccion (mascarilla, protector facial, etc.) que sean
necesanios y establecidos por la autoridad sanitaria competente contra el COVID 18.

1.9 Elmkatstasemresportsabiedeasmaralosagemesdemﬁma el stock suficiente de
elementos de proteccion, para [a reposicion en caso sea necesano.
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PROTOCOLO SANITARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE
VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL
PRONABEC

El contratista debera garantizar que su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia cumpla
con las pautas sanitarias y de prevencion del COVID 10, para el ingreso de personal, visitantes y
usuarnios a las instalaciones del PRONABEC.

El personal de seguridad y vigilancia debera verificar que toda persona que ingrese a las instalaciones
del PRONABEC deba cumplir con las siguientes medidas:

» Contar con mascarilla en buenas condiciones y su uso adecuado.

e Realizar la medicion de temperatura al personal, visitantes y usuarios al ingreso y salida de la
institucion, con los termometros que proporcione el PRONABEC, quedando prohibido el ingreso
de personas cuya temperatura sea de 38° a mas.

* Realizar la desinfeccion de calzado, para tal efecto se ha dispuesto que el personal de limpieza
y/o la entidad colocara en las entradas de las instalaciones panos humedecidos con lejia.

e Transitar cumpliendo con el distanciamiento minimo requerido de un (01) metro, evitando las
aglomeraciones en Ias areas comunes.

e En caso de visitantes; solo se permitira el ingreso al PRONABEC previa autorizacion del Director
de la Unidad Coordinacion y Cooperacion Regional.

» Verficar que todos los bienes que ingresen al PRONABEC, sean previamente desinfectados.

e Las visitas que soliciten hacer uso de los servicios higiénicos deberan ser acompanados por
personal de seguridad hasta la proximidad del servicio y luego deberan retomnar hasta la salida,
siempre con el acompanamiento del perscnal de seguridad.

* Los agentes asignados a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional, deberan verificar o
controlar que la cantidad de personas que ingresen a la sede regional no excedan el aforo maximo
y se respeten las medidas de distanciamiento minimo.
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ANEXO N° 03

ESTRUCTURA DEL ESTUDIO DE SEGURIDAD DE LA UCCOR
L- INTRODUCCION

IL.- INFORMACION GENERAL
a.- Ubicacion y colindancias
b.- Uso de operacicnes

e.- Equipos de seguridad y respaldo
f.- Distribucion de ambientes de local
g.- Poblacion laboral

Hil.- MEDIDAS DE SEGURIDAD Y/O PROTECCION
a.- Infraestructura
b.- Servicio de seguridad y vigilancia
c.- Proteccion contra incendio
d.- Proteccion contra robo y asalio

IV.- ANTECEDENTES DE SINIESTRALIDAD

V. VULNERABILIDAD
a.- Por sismo
b.- Por incendio
c.- Por conflictos de orden social
d.- Por intrusion
e.- Por sustraccion
f.- Por daro por agua

Vi.- RECOMENDACIONES

VIL- ANEXOS
Anexo N° 01.- Glosario de Términos
Anexo N° 02.- Croquis de ubicacion de local
Anexo N° 03.- Croquis de ambientes intemos con ubicacion de extinguidores, gabinetes y luces
de emergencia
Anexo N® 4 .- Funciones de cada puesto de seguridad y vigilancia

Nota: El desarrolio del presente estudio debe contar con imagenes fotograficas a color de evaluacion
realizada.
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ANEXO N° 04
ESTRUCTURA DEL PLAN DE CONTINGENCIA DE LA UCCOR
L- INFORMACION GENERAL
.- OBJETIVOS DEL PLAN
a.- Objetivo General
b_- Objetivo especifico

liL- DETERMINACION DEL ESCENARIO DE RIESGO
a.- ldentificacion de peligros
b.- Identificacion de la vulnerabilidad
c.- Determinacion de riesgos

N-PROTOCOLOS ESPECIFICOS PARA CONTINGENCIAS
a.- Protocolo para evacuacion en casos de sismo
- Alerta, coordinacion, respuesta
b.- Protocoio de evacuacion en caso de incendios
- Alerta, coordinacion, respuesta
c.- Protocolo en casos de conflictos de orden social
- Alerta, coordinacion, respuesta
d.- Protocolo de evacuacion en casos de tsunami
- Alerta, coordinacion, respuesta
V.- ANEXOS
Anexo N° 01.- Organizacion de comando operativo de emergencia (COE)
Anexo N° D2.- Directorio telefonico de emergencia
Anexo N°® 03.- Protocolo de comunicaciones para emergencia
Anexo N° 04.-Croquis de ubicacion de extinguidores, luces de emergencia, gabinetes y sistema
contraincendios
Anexo N° 05.- Croquis de zonas seguras y rutas de evacuacion
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
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TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL AREQUIPA- PRONABEC”

1. AREA USUARIA
Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Arequipa.
2. FINALIDAD PUBLICA

Brindar seguridad a los usuarios y al personal que presta servicios en las instalaciones de la Unidad
de Cooninaclon y Cooperacion Regional Arequipa del Programa Nacional de Becas y Crédito
Educativo, asi como salvaguardar los bienes patrimoniales e instalaciones, con una eficiente gestion
de seguridad y medidas preventivas para mitigar actos o situaciones que afecte al personal y
usuanos.

3. ACTIVIDAD DEL POI
0001 - Gestion del Programa
4. ANTECEDENTES

El Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC, creado por Ley N* 28837 a cargo
del Ministerio de Educacion, cuya finalidad es contribuir a la equidad en la educacion superior,
garantizando el acceso a esta etapa, de los estudiantes de bajos recursos economicos y alto
rendimiento académico, asi como su permanencia y culminacion.

Por la funcionalidad que tiene y, para conseguir los objetivos propuestos, el PRONABEC viene
desarrollando actividades orentadas a la atencion de los usuarios como unidad ejecutora; dichas
actividades vienen desarrollandolas en las diferentes instalaciones que tiene a su cargo.

El PRONABEC actualmente cuenta con contratos por el servicio de seguridad y vigilancia para las
Unidades de Coordinacion y Cooperacion Regional, cuyas prestaciones se encuentran proximas a
vencer, por ello, y con |a finalidad de poder garantizar la continuidad de dicho servicio, es necesario
contratar los servicios de seguridad y vigilancia para la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional Arequipa.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
5.1 OBJETIVO GENERAL

Contratar una empresa que brinde el servicio especializado de seguridad y vigilancia privada, para
la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Arequipa.

52 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Contar con una empresa que brinde el servicio de seguridad y Vigilancia ininterrumpida las 24
horas al dia, los 385 dias del afio en la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
Arequipa.

b) Contar con una empresa que brinde el servicio de seguridad y vigilancia, proteccion de
personas, instalaciones y patrimonio de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
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Arequipa.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
6.1 ALCANCES

El servicio de la Empresa de Seguridad y Vigilancia debera ser cubierto integramente por personal
que satisfaga los requerimientos de seguridad integral, considerando las siguientes pautas:

ITEM DESCRIPCION

Servicio de Seguridad y Viglancia para la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Arequipa.

6.2 DESCRIPCION DEL SERVICIO

a) Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente todos los dias de la semana (las
24:00 horas), incluyendo los dias no laborables, iniciando los servicios en forma puntual y
disciplinada; retirandose a la hora establecida en su horario de trabajo, previo relevo. Los
horarios establecidos se ajustaran a las necesidades de la Unidad de Coordinacion y

b) Cada agente de vigilancia trabajara como maximo seis (08) dias de la semana y doce (12) horas
diarias, de acuerdo a las normas laborales vigentes, para el descansero se debe de contar con
un agente volante para cada tumo.

c) La empresa de seguridad y vigilancia garantizara la continuidad del servicio y la asistencia de
los Agentes de Vigilancia, lo cual sera supervisado por el Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacion Reglonal Arequipa.

d) Los Agentes de Vigilancia prestaran el servicio comrectamente uniformados, el término
"comectamente uniformado”, de acuerdo con lo previsto en literal d) del articulo 85 del Decreto
Supremo N° 003-2011-IN (31MAR11), Reglamento de la Ley N° 28879, Ley de Servicio de
Seguridad Privada.

€) Cumplir con el Reglamento de la Ley N*® 28870, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-
2011-IN "Ley de Servicio de Seguridad Privada™

f) Los Agentes de Vigilancia podran ser cambiados de puesto o retirados del servicio a soficitud
del PRONABEC, por intermedio del Responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion
Regional Arequipa, por deficiencia o indisciplina no pudiendo volver a brindar sus servicios al
PRONABEC.

Para el cambio de agente a solicitud de Ia entidad; la empresa fendra un plazo de 48 horas a
parhrdeldlastgmem‘edesdmtado para realizar el cambio de agente, debiendo presentar Ia
documentacion que acredite el perfil requerido en e TDR y en los documentos para el
perfeccionamiento del contrato refacionados al personal propuesto, en un plazo no mayor de 72
horas de realizado el cambio.

La entidad aprobara el cambio de agente en un plazo de diez (10) dias calendario de
recepcionada la documentacion por el area de Control Patrimonial y Servicios Generales.

g) Detectar, alertar y neutralizar actos de sabotaje y/o terrorismo.

h) Intervenir y capturar en primera instancia a personas que se encuentren atentando contra el
patrimonic institucional o por sospecha de actos delictivos (tales como robo, sabotajes, actos
de terrorismo, violencia), para ser entregados a la autoridad policial, cuando las circunstancias
asi lo exijan.
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i} Proteccion de vehiculos del PRONABEC, contra dafos materiales ylo robo de accesorios,
dentro del local o en zonas de responsabilidad determinadas por la UCCOR.

j} El personal que preste el servicio de seguridad y vigilancia debera tener conocimiento y estar
entrenado para operar los sistemas de emergencia y contra incendio.

k) Deteccion de artefactos explosivos o bultos sospechosos en el ambito de las instalaciones de
la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Arequipa.

1} Informar sobre bienes, equipos. herramientas o prendas que estén expuestas a pérdidas o
puedan causar danos.

m) Otras actividades vinculadas al sistema de vigilancia y seguridad Insfitucional.

6.3 CONTROLES

La empresa de Seguridad y Vigilancia, debera dar cumplimiento a los procedimientos operativos
para realizar los siguientes controles:

a) DewesoysaﬁdadelalhndadyCoordnacmyCoopenciénRewnlAnqipl
El control de ingreso y salida del personal se efectuara de acuerdo al horario laboral
establecido, considerando asimismo los permisos yo comisiones de servicio a través de
documentos tipo o papeletas expresas del Responsable de la UCCOR.
Ademas, debera controlar que el personal del PRONABEC haga uso del fotocheck autorizado.

b) De ingreso y salida de publico usuario a la Unidad y Coordinacion y Cooperacion
Regional Arequipa.
Controlar el ingreso y salida del piblico usuario a la Oficina de la UCCOR, aplicando medidas
de conirol que garanticen un servicio eficiente, continuo y de acuerdo a los horarios
establecidos para el servicio.

c) Control de ingreso y salida de materiales, muebles, equipos y/o enseres e insumos en
general.
Bl control de entrada y salida de materiales (muebles, equipos, documentos de trabajo,
enseres e insumos en general) que cuenten con la respectiva orden o documento de salida,
se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos administrativos del
PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el jefe de la UCCOR.

Al postor ganador se le entregara el listado de los bienes de la Entidad, si asi lo requiere. Para
tal efecto, debera coordinar con la Unidad de Abastecimiento del PRONABEC. La informacion
que sea entregada al postor ganador, tendra caracter de confidencial.

d) Control de ingreso y salida de materiales particulares
Bl control de ingreso y salida de materiales particulares (paquetes, maletines, bultos,
documentacion, etc.) se realizard dando cumplimiento a las normas y procedimientos
administrativos del PRONABEC, los mismos que seran comunicados por el Responsable de
la UCCOR.

€) Control del orden durante las emergencias y seguridad de las personas e instalaciones
La empresa de seguridad y vigilancia debera ejecutar el Plan de Seguridad y de contingencia,
en coordinacion con el responsable de Servicios Generales de Sede Central del PRONABEC,
en caso de siniestros a causa de: sismos, incendios, inundaciones, etc., teniendo en
consideracion lo detallado en los Anexos N°03 y N°04.
De igual manera, debera adoptar medidas de prevencion y brindar proteccion contra posible
siniestro, dafnos personales, robos, deterioros, sabotaje, terrorismo o cualquier otro atentado
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que altere el normal funcionamiento del local institucional o que pueda afectar al personal ylo
a los bienes de propiedad del PRONABEC.

f)  Control de ingreso, salida y parqueo de vehiculos.
Bl control de ingreso y salida de vehiculos se realizara mediante autorizacion de la Jefatura
de la UCCOR.

7. EQUIPAMIENTO MINIMO PROPORCIONADO POR CUENTA Y COSTO DELA EMPRESA DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Los gastos por equipamiento no irogaran ningn costo al agente de vigilancia, al PRONABEC.

a. UNIFORME

La composicion del uniforme del Agente de Vigilancia debe de estar de acuerdo al Reglamento de
la Ley N° 28878, aprobado mediante Decreto Supremoc N°® 003-2011-IN, Ley de Servicio de
Seguridad Privada y la Resolucion de Superintendencia N°® 424-2017-SUCAMEC de fecha
23/05/2017, que aprueba la Directiva N°® 010-2017-SUCAMEC que consta de lo siguiente:

. Dos (02) pantalones

_ Dos (02) camisas manga larga (invierno)
. Dos (02) camisas manga corta (verano)
. Un (01) par de borceguies (botas)

Dos (02) pares de medias

. Un (01) cobertor para la lluvia

- Una (D1) correa

- Una (01) chompa

8. Una (01) casaca

10.Una (01) corbata

DN DM AWN -

Las prendas de vestir seran renovadas cada seis (08) meses (teniendo en cuenta las estaciones del
ano), bajo responsabilidad de la empresa de seguridad, sin excluir su obligacion de cambiar o
reemplazar en cualquier momento [a prenda, accesorio o distintivo desgastado o deteriorado, sin
derecho a reajuste o reconocimiento por parte del PRONABEC. El Responsable de la UCCOR
verificara el cumplimiento de lo sefalado.

b. ACCESORIOS INDISPENSABLES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
La empresa estara obligada a proporcionar el material y equipo necesario a cada vigilante, para
desarrollar su labor:

v Revolver calibre 38, con su respectiva dotacion de cartuchos.

El cual debera contar con una carga completa de carfuchos y ofra carga complefa de repuesio.
El nimero de municiones dependera del fipo de tambor que tengan las armas asignadas a los
vigilantes.

Un (D1) Garret de mano (Detectores de metal).

Un (01) Chaleco Antibalas

Un (D1) Lintema de mano.

Un (01) Silbato.

A S N

Finade 026-2016- PCM
o o Havés-deta-sigtiente-dh i o o ; . b-perverifieat-e L BICBCED At ictaet

E%C{e@opla autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementay
Su autemtiet fegHeat-pHeden-Sereent fer

4
TEr-StEtHeRte-ef tOR-weB—RHPSHHmttramite-pror HREF F-erev e e et =0



/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS \
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

Despad - | Progzen @ Naional m
Wiczminisberizl g de l!e:;:\ ¢ Criolto eduw
Gesldy Mtiluzdonsl.  ETENE i

“Decenio de la iqualdad de oportunidades para mujeres y hombres™ DENUTFTA
“Ano del Bicentenario del Peni: 200 anos de Independencia”

NOTA: Los agentes de vigilancia deberan portar en un lugar visible de su uniforme el Camet de
identificacion personal (Carnet de inscripcion en la SUCAMEC) en original.

c. ELEMENTOS DE CONTROL

En cada puesto de vigilancia la empresa de Seguridad y Vigilancia implementara los siguientes
controles:

Legajo de consignas.

Cuaderno de ocurrencias dianias.

Cuademo de ingreso y salida de bienes y materiales.

Cuademno de control de visitas personales a la UCCOR.

Cuaderno de control de ingreso y salida del personal.

Material de escritorio necesario.

AN U N S

NOTA: El material indicado sera proporcionado por la empresa prestadora del Servicio y una vez
finalizado el servicio estos cuademnos seran entregados al Jefe de la UCCOR.

8. SISTEMA DE COMUNICACIONES

Los agentes de vigilancia deberan contar con un equipo celular con plan ilimitado de minutos con
conexion las 24 horas del dia que sera entregado al personal de seguridad por la empresa que
resulte ganadora para mantener permanente comunicacion y coordinacion con el personal de la
UCCOR.

9. DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

Cada Agente de Vigilancia debera cumplir como minimo, con los requisitos siguientes (De acuerdo
al Decreto Supremo N* 003-2011-IN — Ley 28879):

a) Persona mayor a 18 afios, taeomzatacumdepersonalexmjemsesqetaalodtspuestoenel
Decreto Legislativo N° 689, Ley para |a contratacion de trabajadores extranjeros.

b) Contar con secundaria completa (el certificado que lo acredite sera presentado para la firma del
contrato).

c) Notener antecedentas penales o judiciales, ni policiales (los certificados se presentaran para la
firma del contrato). las mismas que puede acreditarse a través del CERTIJOVEN en
cumplimiento af D.S. 018-2020-TR Y/O CERTIADULTO en cumplimiento al D.S. 014-2020-TR.

d) No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o la Policia Nacional por medida disciplinaria.

e) Acreditar capacidad fisica y psicologica (el certificado se presentara para la firma del contrato).

f} Cumplir con los requisitos que establezcan las empresas de servicios de seguridad privada,
previstos en su correspondiente Reglamento Intemno.

Contar con experiencia minimo dos (02) afios en labores de vigilante o agente de seguridad.

El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la firma de contrato a traves
de: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ji) constancias o (i) certificados o
(iv) cualquiera otra documentacion que de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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Inscripcién vigente en la Superintendencia Macional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

El documenio que acredite dicho cumplimiento serd presentado para la suscripcion de conirato a
través de copia simple.

10.0TRAS CONDICIOMES DEL SERVICIO

a) Los Agentes de Vigilancia que presten servicio durante la vigencia del contrato, NO deberan tener
ningin vinculo ni relacion laboral con el PROMABEC, por ser su empleador la empresa contratada
para prestar los Servicios de Seguridad y Vigilancia.

b} Laempresa de seguridad yvigilancia regira el desarrollo de sus actividades y obligaciones segin
lo dispuesto en el Reglamento de la Ley N° 28878, aprobade mediante Decreto Supremo N 003~
2011-IN "Ley de Servicio de Seguridad Privada”, y demas normas complementarias.

c) A solicitud de la empresa, de mediar un supuesto de caso fortuito, fuerza mayor u ofro
debidamente sustentado, los agentes de vigilancia pueden ser cambiados yio reemplazados,
debiendo comunicar esta situacion a la Unidad de Abastecimiento - Servicios Generales hasta el
mismo dia del cambio wo reemplazo, con lo cual esta Gltima evaluara y aprobara el mismo.

Se precisa que la empresa puede presentar hasta las 72 horas posteriores al cambio yo
reemplazo la documentacion del nuevo agente, donde sustentara el cumplimiento de las
condiciones y requisitos minimos establecidos en los términos de referencia que permitieron
ganar al proveedor adjudicado.

El resultado de la evaluacion del cambio wo reemplazo sera comunicado por la Unidad de
Abastecimiento - Servicios Generales directamente al Contratista, dentro de las 48 horas
posteriores a la recepcion de la documentacion por parte de esta.

d} La empresa efectuara la supervision externa y control del servicio, y del personal destacado a las
instalacicnes de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Arequipa, efectuando
inspeccicnes permanentes (diumas, vespertinas y noctumnas), verificando la situacion del senvicio
durante las 24 horas, a través de la central telefonica y otras medidas complementarias.

) La empresa debera contar con un Supervisor Extemno que realizara inspecciones una vez al dia
al Servicio instalado en la Entidad, registrando las novedades en el cuademo de ccummencias de
la UCCOR.

11.0BLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA

a) Para facilitar el pago oportuno, la empresa designara un Coordinador Administrative, guign
facilitara y alcanzara la documentacion reguerida de acuerdo con las disposiciones legales y
normativas vigentes.

b} La Empresa ganadora de la Buena Pro, brindard la seguridad y vigilancia, sujetindose a los
Teérmingos de Referencia, en tal senfido se compromete a pagar a su personal las remuneraciones,
sueldos y salanos, segin la estruciura de costos detallada en su propuesta y de acuerdo con las
leyes y beneficios sociales conforme a los dispositivos legales vigentes. Es importante indicar
que los agentes de vigilancia si tienen vinculo laboral con la empresa de seguridad para todos
los efecios de la Ley.

c} Antes del pago v a partir del segundo mes, la Empresa deberd remitir mensualments para su
revision y aprobacion a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Arequipa, en un plazo

EXa e@opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
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no mayor de 10 (diez) dias calendario de culminade el mes, las Boletas de Pago y constancias
de depésito o reporte de transferencia bancaria, los Comprobantes de Depésito por concepto de
CTS, Seguro, AFP, bonificaciones y ofros que por Ley percibe un trabajador, los que deben ser
presentados por mesa de partes virtual o de acuerdo a las disposiciones indicadas por la entidad.

d} Los costos directos e indirectos en que se incurre para la prestacion del servicio son de exclusiva
responsabilidad de la Empresa, como: sueldos, gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales,
CTS. Impuesto Extracrdinario de Solidaridad, Renta, 1GV, pago oportuno de AFP, ESSALUD y
cualguier otra obligacion |aboral, tributaria, impuesto o beneficio creado de acuerdo a Ley.

e} El pago cportunc al personal de la empresa que labore bajo el Régimen Laboral de la Actividad
Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones de fuerza mayor (huelgas,
paros, commocion civil, ete.). Asimismo, para el Ulimo pago por la prestacion de los servicios, la
documentacion sustentatoria debera completarse de conformidad con las disposiciones legales
¥y normativas vigentes.

f) Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a reajuste
alguno, salvo gque el Gobierno Macional apruebe el incremento de la remuneracion minima vital,
en estos casos, &l PROMABEC reconcocera la parte directamente relacionada a la remuneracion
y a los beneficios sociales, gque sean directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre gue el
contratista lo acredite debidamente y presente la respectiva estructura de costos.

g) La Empresa de Seguridad y Vigilancia, debers presentar dentro de los primeros cuarenta y
cinco (45) dias de ejecucion del servicio, el Plan de Seguridad Integral gue debera contener
el Estudio de Seqguridad, Plan de contingencias y Manual de Procedimientos (Protocolos)
dellocal del PFRONABEC. &l cual sera aprobado por la Oficina de Abastecimientn — Servicios

FCI-ieneraJEE y refrendado por el Especialista en Senvicios Generales de Sede Central del

Se precisa, que el area de Control Patrimonial y Servicios Generales de la Unidad de
Abastecimiento empleara un plazo de quince {15) dias calendario para su aprobacion.

h} La empresa de Seguridad y Vigilancia sera responsable ante el PRONABEC por los dafios y
perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes patimoniales de la UCCOR: instalaciones,
muebles, maguinas de oficina y demas enseres de propiedad de la Entidad, derivados del mal
ejercicio de sus funciones o del incumplimiento de sus prestaciones segun los términos de
referencia.

i} En caso de pérdida de bienes de propiedad del PRONABEC, y una ver determinado el mal
gjercicio de las funciones yo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad
y vigilancia, &l PROMABEC requerira la reposician. Si luego de requerida la reposician, ésta no
se hiciera en el término de diez (10) dias calendario, el PRONABEC efectuara el descuento
correspondiente de una o mas facturas pendientes de page, de acuerdo con los precios vigentes
en el mercado.

i} En caso de pérdida de bienes de tercero en la UCCOR, y una vez determinados el mal ejercicio
de las funciones ywo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y
vigilancia, el PROMABEC requerira |la reposicion. Si luego de requerida la reposicion, ésta no se
hiciera en el término de diez (10) dias calendario, el PROMABEC efectuara el descuento
correspondiente de una o mas facturas pendientes de page, de acuerdo con los precios vigentes
en el mercado.

k} Laempresade seguridad yvigilancia debera estar preparada para afrontar cualquier eventualidad
de indole laboral u ofros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de proteccion
y seguridad gque brinda al personal y a las instalaciones de la WCCOR.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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I} Elusode arma de fuego ante actos delincuenciales, sera en estricto cumplimiento de las Mormas
Legales y Reglamentarias de la Superintendencia de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de uso civil - SUCAMEC, bajo responsabilidad absoluta del contratista.

m) La empresa de seguridad y wigilancia esta obligada a subsanar en forma inmediata, las
obsenaciones que, respecto del servicio, le sean imputadas por el Responsable de la UCCOR,
respecto de la prestacion de sus servicios.

n} La empresa de seguridad y vigilancia sera responsable de asumir las obligaciones que contraiga
con su personal, sean éstas laborales, personales o de cualquier otra indole; estando eximido el
PRONABEC de cualguier responsabilidad en caso de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte
de algumos de los trabajadores de la Empresa ganadora, o de terceras personas; que pudieran
ocurrir durante la prestacion del servicio, asi como de la responsabilidad penal que pueda
derivarse de ellas. Estos riesgos deberan ser cubiertos integramente por las pélizas que la
empresa esta obligada a adquinr, tales como Poliza de Seguro de Accidentes Personales o
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo de Salud, Pdliza de Seguros de Responsabilidad
Civil Extracontractual que incluyan la Responsabilidad Civil Patronal, Paliza de Deshonestidad
por Danos y Perjuicios, ete.; las que tendran vigencia durante el plazo del Contrato.

o} En caso de gque durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal
destacado, EL COMTRATISTA debera remitir a la entidad dicha documentacion, en el momento
de producirse dicha situacion.

12 PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA DE VIGILANCIA
EN CASD DE PERDIDA, DANOS O PERJUICIOS DE BIENES DEL PROMABEC O BIENES DE
PROPIEDAD DE TERCEROS REGISTRADOS FOR EL SERVICID DE VIGILANCILA

En caso de producirse |a pérdida, dafios o perjuicios, de bienes del PROMNABEC o bienes de
propiedad de terceros registradeos por el servicio de vigilancia, la entidad determinara si la empresa
de seguridad es responsable por ko ocurmido, para lo cual se tendra en consideracion el siguiente
procedimiento:

-El Contratista queda obligado de presentar los descargos cormespondientes ante el Responsable de
la UCCOR a fin de que éste reporte a la Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion
y Finanzas del PRONABEC dentro de los dos (02) dias siguientes de occumido o tomado
conocimiento del caso de pérdida, dafios o perjuicios de bienes del PROMABEC o bienes de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia.

- La Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion y Finanzas, dentro de los cinco (05)
dias siguientes de recibido el descargo del contratista realizara la evaluacion de lo acontecido,

considerando lo siguiente:

« Circunstancias en gue se produjo el hecho.

v Observacion y evaluacion de la zona donde se produjo el hecho.

" Acciones desammolladas por el personal de vigilancia de la empresa.

+ Descargo de parte de la empresa de vigilancia sobre el hecho preducido.

Salo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal de la empresa por el mal sjerdicio
de sus funciones ywo el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y vigilancia,
el PROMABEC comunicara al confratista los resultados de la evaluacion, dentro del plazo de tres
(03} dias contados a partir del dia siguiente de culminada dicha evaluacion. El Confratista queda
obligado a la reposicion o al pago de los gastos de reparacion comespondientes en el plazo de siete
(07} dias calendaric siguientes a la comunicacion del PROMABEC. En caso de incumplimiento, el

Eggqg@opla autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
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PRONABEC queda facultado para efectuar e descuento en forma directa de la retribucion
economica del Contratista, sin perjuicio de interponer las acciones legales y/o administrativas a que
hubiere lugar.

Este procedimiento se llevara a cabo sin perjuicio de la denuncia que estime plantear la Entidad ante
la autoridad comrespondiente.

13.DE LAS POLIZAS DE SEGUROS

La Emprasa ganadora de la Buena Pro debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de
ejecucion del Contrato, las siguientes pélizas de seguros.

a) POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

La Empresa debera contar con una Poliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual por
dafios materiales y personales causados involuntariamente a terceros, que ademas incluya la
Responsabilidad Civil Patronal, que cubra al PRONABEC, considerandose éste como un tercero.
Esta poliza emitida a favor del PRONABEC debera estar vigente por todo el periodo de contratacion
y sera equivalente US $ 4,000.00 (Cuatro Mil Dolares americanos).

Para la firma del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la Poliza de Seguros
de Responsabilidad Civil Extracontractual equivalente 3 US § 4,000.00

(Cuatro Mil Dolares Americanos), emitida a favor del PRONABEC o Constancia emitida por la
Compafiia aseguradora en la que se indique que e postor ganador cuenta con la poliza requerida y
que por medio de la constancia se incluye al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo —
PRONABEC ylo tercero para los casos en los que se hayan producido dafios al PRONABEC,
asimismo, la constancia debera indicar: el monto de cobertura para el PRONABEC conforme al
requerimiento senalado en las Bases del procedimiento de seleccion, el tipo de poliza, el nimero de
la misma, la fecha de vigencia de la poliza, y otros datos que el postor ganador considere necesarios.

b) POLIZA DE DESHONESTIDAD

La Empresa ganadora de la Buena Pro, debera contar con una Péliza de Deshonestidad por dafos
y perjuicios mientras realicen su trabajo dentro de PRONABEC. Esta pdliza emitida a favor del
PRONABEC debera estar vigente por todo el periodo de conftratacion y sera equivalente US $
4,000.00 (Cuatro Mil Dolares americanos).

Para la firtna del Contrato. la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la Pdliza de
Deshonestidad equivalente a US $ 4,000.00 (Cuatro Mil Dolares Americanos) emitida a favor del
PRONABEC o Constancia emitida por la Compariia aseguradora en la que se indique que el postor
ganador cuenta con la poliza requerida y que por medio de la constancia se cubre la deshonestidad
de los trabajadores asignados al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo — PRONABEC,
durante la prestacion del servicio, asimismo, la constancia debera indicar: el monto de cobertura
para el PRONABEC conforme al requerimiento sefialado en las Bases del procedimiento de
seleccion, el tipo de poliza, el numero de la misma, la fecha de vigencia de la poliza, y otros datos
que el postor ganador considere necesarios.

Las pdlizas o Constancias, seran entregadas al PRONABEC como requisito para la firna de contrato
y deberan mantenerse vigentes por todo ef periodo de contratacion.

c) POLIZA DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO SCTR

d) POLIZA DE SEGURO DE VIDA (DS N° 003-2020-TR)

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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14_.CONDICIONES PARA LA PROPUESTA ECONOMICA

a) Servicio a todo costo, incluido IGV

b) Sistema de contratacion: a suma alzada.

(El postor que se adjudique la buena pro debera presentar la estructura de costos en un archivo PDF
debidamente firmado y en archivo Excel para la formalizacion del contrato; dicha estructura de costos
debera considerar los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general.)

c) Correo electronico valido para todo tipo de nofificaciones durante [a ejecucion contractual.

15.RESOLUCION DE CONTRATO

Se puede resolver el confrato, de conformidad con el articulo 38° de la Ley N° 30225 y los articulos
184° y 165° del Reglamento de la Ley N*® 20225, Ley de Contrataciones de! Estado.

16.ENTREGABLES

Conforme a lo sefialado en el numeral 11, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA
EMPRESA.

17.ADELANTOS / SUB CONTRATACION
No apiica.

18.PLAZO DE EJECUCION

Doce (12) meses, desde la instalacion del servicio, para lo cual se debera suscribir un acta de
instalacion entre la empresa y el Responsable de ia UCCOR.

19.LUGAR DE LA PRESTACION

La cantidad de vigilantes para la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Arequipa se
indicada en el cuadro de tumos y puestos de vigilancia.

Cubrir los puestos de servicio en los lugares que se le designe, con personal idoneo, calificado en
procedimientos de vigilancia y control. manejo de amas, equipos de comunicacion, equipos de
emergencia y otros, inherentes a la funcion a desempenar, de acuerdo al siguiente cuadro:

- TURNO =
PUESTOS LG KNIES S50 {Lun. | scenTES | HORARIO
Dom.)
] ) 07-00a
Unidad de Calle Cesar Vallejo | Dume 1 16:00
Coordinacion y :
1 or Nro. 13, Urb Victoria,
Cooperacion Arequipa 18:00a
Regional Arequipa Noctumo 1 07-00
TOTAL AGENTES 2

El inicio de la prestacion convocado a través del presente procedimiento de seleccion sera a
partir de las 07:00 horas.

E%&{e@opla autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementay
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Se considerara como puesto no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente de vigilancia
saliente, bajo responsabilidad de la empresa de seguridad ante cualquier contingencia por falta de
reemplazo del agente saliente.

En caso que el puesto no sea cubierto, la empresa estara en la obligacion de destacar, en un periodo
no mayor de dos (02) horas posteriores al cambio del vigilante, a otra persona, asimismo, se aplicara

la penalidad por puesto de vigilancia no cubierto.

NOTA

- Totaldeagenbesdewgtlmca.Dos(M)ageﬂhesdewgulyma cadaumdedooe(12)huas

- Elnl.memdeagenﬁesdevuglmm “descansero o volante” debera ser definido por el contratista,
en funcion de las caracteristicas del servicio requerido y de la normativa aplicable, y de acuerdo
al numeral 6, 6.1 y 8.2 ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

20_SUPERVISION DE LA EJECUCION DE LA CONTRATACION

La supervision de la ejecucion de la contratacion estara a cargo del Responsable de la Unidad de
Coordinacion y Cooperacion Regional Arequipa.

21.CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad de servicio sera otorgada por el Responsable de la Unidad de Coordinacion y
Cooperacion Regional Arequipa, dentro de un plazo maximo de diez (10) dias de producida la
recepcion de la documentacion solicitada en e Numeral 11, Literal C, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 1688° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Luego de otorgada la conformidad, el responsable de la UCCOR solicitara a la empresa la emision
de la Factura.

22 FORMA DE PAGO

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Informe del responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Arequipa, en el
cual indicara si se incurmio en penalidad; precisando los supuestos de penalidad tipificados en el
numeral 23.

- El acta de conformidad de servicio.

- Documentacion presentada para conformidad de servicio.

- Comprobante de pago.

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA la

presentacion de los siguientes documentos:
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas Municiones y
Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, debera requerirse al contratista la siguiente documentacion para el tramite de pago:
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- Copia de las boletas de pago o boletas electronicas del mes anterior, y constancias de deposito
o reporte de transferencia bancaria que acredite fehacientemente que se hayan hecho efectivos
los pagos de todos los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia de constancia de declaracion y pago del PDT Planilla Electronica del mes anterior.

- Copia de constancia de declaracion y pago de la planilla de aportes previsionales del mes
anterior.

- Constancia de pago de CTS y gratificaciones, cuando comresponda.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo. (Solo para el segundo pago).

- Copia del documento de aprobacion del Plan de Seguridad Integral (que debera contener el
Estudio de Seguridad, Plan de contingencias y Manual de Procedimientos (Protocolos) del local
de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional Arequipa) por parte de la Unidad de
Abastecimiento — Senvicios generales y el responsable de Servicios Generales de Sede Central
del PRONABEC. (Solo para el segundo pago).

Pago del dltimo mes de servicio

- Para el pago del Ultimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de la
documentacion que acredite el deposito de las remuneraciones (boletas de pago y constancias
de depésito o transferencia) y de todos los derechos previsionales y laborales (constancias de
declaracion y pago) de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del
mes en que se realiza el Gitimo pago.

Nota: La documentacion debera presentarse por Mesa de Partes Virtual del PRONABEC.
23 PENALIDADES APLICABLES
a. Penalidades por mora
En caso de retraso injustificado del confratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
segun lo dispuesto en el articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

b. Ofras penalidades
De acuerdo con el cuadro de penalidades:

SUPUESTO DE APLICACION DE PROCEDIMIENTO PARA
L PENALIDAD FORMADECALCULO | \epicicaR SUPUESTO
DE LOS AGENTES:

* No portar came de ldentficacion
personal del servicio de viglancia | S/. 180.00 por cada R 1
u (SUCAlEC)opuﬂ'canede ocurrencia Acta de verificacion

oNopuuconelEmupode

Proteccion Personal por ef agente | S/ 100.00 por cada Y
2 de dad d B ie z Acta de venificacion

3 « Cambiar personal de wiglancia sin | S/. 300.00 por cada | Reporte de asistencia de
autorizacion del PRONABEC. ocumencia viglancia
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SUPUESTO DE APLICACION DE PROCEDIMIENTO PARA
" PENALIDAD FORMA DE CALCULO | \ERiFICAR SUPUESTO

* Por atraso en la presentacion de Z 2
4 documentacion para el tramite de | S/ 100.00 por cada dia de ;lo::;am“::detmels
pago. segun el numeral 22 de los | atraso. -
de ref f documentacion para pago
* No entregar Equipos de Proteccion Acta de enkegay

5 PecsonalalosaqeﬁesdeSl.SO.mporcada
lo indicado en el | ocurrencia.

seguridad, segun fotografica
anexo N* 2 del TDR reglstradamelwadetmde

OCUITENCI3S.

S/, 200.00 al detectar i3
s * No brindar descanso al personal | situacion y comunicacion al Reporte de asistencia de
mediante el agente volante. Ministerio de Tld)qo y | wiglancia

Promocion del

$S/. 80.00 por hora, hastam

7 e Que un agente cubra dos (02)
continuos

Reporte de asistencia de
tumos vigiancia

e Cubrir 2 un agente con personal
que no cuente con el mismo perfil | S/. 40000 por cada o

s del agente solicitado, segun los | ocurrencia Acta de verificacion

Téminos de Referencia

9 e No efectuar wisitas dianas del

Supernvisor extemo.

S/. 100.00 por dia. Cuademo de ocurmrencias

S/ 100.00 por hora hasta
un maxmo de dos (02)
horas, si se superan las dos
horas, se adicionara a la
10 | * Puestos de vigilancia no cubiertos | penalidad la suma de S/. | Acta de verificacion

Estas penalidades son calculadas en forma independiente a las penalidades por mora, segin lo
dispuesto en el articulo 183° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

c. Procedimiento de aplicacion de penalidad

- En caso de que el contratista incurra en faltas descritas en la tabla de penalidades, la
UCCOR informara a la Unidad de Abastecimiento, consignandc la(s) incidencia(s)
producidal(s).

- La Unidad de abastecimiento realizara el calculo de la penalidad que comesponda y la
nofificara al contratista, mediante carta comunicando la infraccion, indicandole ademas que
debera subsanar la falta en que se ha incumido.

- Los montos de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacion mensual o
segun lo establecido en el articulo 182 y 183 del Reglamento de la Ley de contrataciones

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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del Estado.
- De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se seguiran
aphicando.

24 CONFIDENCIALIDAD

El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestacion, no
encontrandose autorizado por el PRONABEC para divulgacion de informacion.

25.RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme del PRONABEC no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos. Las discrepancias referidas a defectos o vicios ocultos deben ser sometidas
a conciliacion ylo arbitraje. En dicho caso el plazo de caducidad se computa a partir de la
conformidad otorgada por el PRONABEC hasta treinta (30) dias habiles posteriores al vencimiento
del plazo de responsabilidad del contratista previsto en el contrato, segin ko dispuesto en el articulo
173° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Finddel'D'S. 026-2016-PCM. . " . . S
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26. REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:
El postor debe contar con:

InsumumvwhendRegstnNaumddeEmptesasyEmdadesmemizz\m
de intermediacion kaboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe{n) detallar la(s)
actividad(es) de seguridad y vigilancia.

mamwmhmwm&mmwm
&l ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Segundad, Ammas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC (antes DICSCAMEC).

Importante

De conformidad con la Opinion N* 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esta relacionada
con cierfa atribucion con Ja cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo fa actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
seestaﬂecmdetermrndosmmus&osquebsemmsasdebenmpﬁraefecbsdeeda
hahﬁadaspamlae;eammdedehennnadosempoedarmrzadaspzala
comercializacion de cierfos bienes en el mercado.

Acreditacion:

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Emdadesqueraﬂrzmaewdadesdemetmediacmm RENEEIL, expedida por el

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

um@mmmhmwm&v@mmm
en el ambito geografico en que se prestard el servicio, expedida por
NaumaldeCmnddeSemcmsdeSegndadMnasMnmyEprmsdeUsocm
-SUCAMEC se  verificara en e porfal web de la SUCAMEC en
hitps-/iwww.sucamec.gob pe/weblindex phpiresoluciones-gssp.

Iimportante

En el caso de consorcios, cada infegrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecufar las obligaciones vinculadas direcfamente al objeto de Ia convocatoria debe acreditar
este requisito.

@ia
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B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Bgum - :.

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 200,000.00 (Doscientos mil
con 00/100), gulaeumdesemuoslgualsosmizesdob’emdehwmcmm
bsodn(B)mosMesahfed\adehpsmmdeofedasqnsemmdesdeh&eha

de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun cormesponda.
Se consideran servicios simiares: servicio de guardiania, servicio de seguridad, servicio de vigilancia,
e de ity vichen vighkanci

Acreditacion:

uwaddehesmddadsemwnmwedeOMum
de servicios, ymmmom&w&aamo()wmdemom
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistemna financiero que
acredmelabonoomedamecawelauonendmsmemgxobamedepago comrespondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

Brcasobsposhesweserﬂtﬂnsmdepagomwednwsdawmammse
debe acreditar que comesponden a dicha contratacion; de lo contrario, seas:mracpelos
WMWMmmmsﬂogm
evaluacion, Bm@)mMWmdM"’lMahw
del Postor en la Especialidad.

En el caso de senvicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como expenencia la
parte del confrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse

copia de las conformidades comrespondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquinda en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o & contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obigaau\esqnsemenelmm de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se mmdmvadosdewmdesdememmadosmdd
20.092012, laciﬁwmsewﬁ«réalmetndodesahthwedm'Pmdem

consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne & porcentaje de participacion se
presumira que las obigaciones se ejecutaron en partes igudes.

*  Cabe precisar que, de acueardo con 13 Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Eatado:

ﬂmsmmmmdmmmmmwﬂmpm mmsercmm
mmmummmmam&m Admitr o equivaldria 3
considerar como valds 13 ok deciaracion del postor amando que ef comprobante de pago ha skio Canceiado”
(--)
“Situacion d¥erente Se SUSCE ante &f 80 Colocads por el ciente del postor fsea UTiizando el témming tanceiado” o pagado
Supuesto en &f cual sf se contaria con i3 declaracion de un fercero que brinde certezs, ante k8 cual deblera recanocerse i
validez g2 Ia experiencia™

Finade 026-2016- PCM
o o Havés-deta-sigtiente-dh i o o ; . b-perverifieat-e L BICBCED At ictaet
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Si el titular de Ia experiencia no es el postor, wwwsﬁammespaﬂeahmahzm
casomedposbrseasmlsd o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompaniar
Ia documentacion sustentatoria comespondiente.

&elmmem&mmmmmdewwm
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Mmmmm&momﬂmdMMQ

Superintendencia y
emision de fa orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun comesponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben lenar y presentar el Anexo N° 8 refendo a la Experiencia
del Postor en la Especiaidad.

Importante

e Al calificar Ia expenencia del postor, se debe valorar de manera integral fos
documentos presentados por & postor para acreditar dicha expenencia. En tal
sentido, aun cuando en los documenios presentados lz denominacion del objeto
contractual no coincida fteraimente con el previsto en Ias bases, se debera validar Ia
experiencia si las actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia
requerida.

* En el caso de consorcios, solo se considera la expeniencia de aquellos infegrantes
que se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecufar el objeto
maferia de ia convocaioria, conforme a la Directiva "Parficipacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Esfado”.

Importante

Si como resuifado de una consulta u observacion comesponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, sesoicdalaautonzacnndelmusmyseponedeomocnmenbdefalhemoa
hdepewemqueapmbodexpednntedecamhmdembmmdmdnm7z3del
articulo 72 del R

El cumplimiento de los Téminos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
deciaracion jurada. De ser el caso, adicionaimente Ja Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento def algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
defallads jos documenfos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de [as bases.

Los requisitos de calificacion deferminan si los postores cuentan con las capacidades necesarias

para ejecufar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalimente, y no mediante declaracion
Jurada.

@ia
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ANEXO N° 01
ESTRUCTURA DE COSTOS MENSUAL
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ANEXO N° 02
PROTOCOLOS Y DISPOSICIONES SANITARIAS EN EL MARCO DEL D.S. 103-2020-EF

El Confratista de Seguridad y Vigilancia debera garantizar la implementacion y sostenibilidad de las
medidas de vigilancia, prevencion y control, para evitar la transmision del COVID-18, aprobadas por el
Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo, PCM, las que implemente el Programa Nacional de Becas y
Crédito Educativo y demas disposiciones que pudiera dictar el Poder Ejecutivo, de acuerdo a la RM N°
972-2020-MINSA y normas modificatorias, debera cumplir los siguientes Protocolos:

PROTOCOLO SANITARIO PARA EL PERSONAL DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.1 El confratista debera cumplir con lo sefialado en el RM N* 972-2020-MINSA “Lineamientos para
Ia vigilancia, prevencion y control de Ia salud de los trabajadores con riesgo de exposicion
a SARS-COV-2", y garantizar que el personal asignado a la Entidad cuente con la ficha
sintomatologica COVID 19 y prueba serologica o molecular para COVID 18.

12 Elcontratista previo al inicio del servicio debera presentar al PRONABEC, copia simple de la ficha
sintomatologica COVID 18 y prueba serologica o molecular para COVID 19, del personal asignado
a la entidad.

1.3 El contratista debera garantizar que el personal asignado al PRONABEC, en cada servicio, no
presente sintomas del COVID 12 (resfrio, fiebre, tos, etc.). En caso de presentar sintomas durante
el servicio, este debera ser reemplazado inmediatamente, debiendo el Contratista informar a la
Entidad la evolucion de su estado de salud.

14 Previo al inicio de cada servicio, el Director de la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional
y/o al personal que éste designe realizara la medicion de la temperatura a los agentes de vigilancia,
para lo cual el PRONABEC suministrara el termémetro.

1.5 El personal asignado al PRONABEC, debera respetar las medidas de prevencion habituales: el
distanciamiento social, higiene respiratoria y de manos, la utilizacion del equipo de proteccion
individual basico (mascarilla, protector facial, etc.), la limpieza / desinfeccion del area laboral y la
desinfeccion del calzado u ofro implemento que podria estar contaminado.

16 El contratista al inicic del senvicio, debera presentar el protocolo a seguir en situaciones de
deteccion del COVID 19 de su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia.

1.7 Los agentes de seguridad deberan contar con una copia del protocolo para el manejo de casos
que se presente en situaciones de riesgo sanitario de COVID 18. El referido protocolo debera ser
presentado al inicio del servicio.

PROTOCOLO SANITARIO PARA LA INDUMENTARIA Y ACCESORIOS DEL PERSONAL DEL
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y
COOPERACION REGIONAL DEL PRONABEC

1.8 El contratista debera proporcionar al personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia, la
indumentaria, accesorios y elementos de proteccion (mascarilla, protector facial, etc.) que sean
necesarios y establecidos por la autoridad sanitaria competente contra el COVID 18.

1.8 El confratista sera responsable de asignar a los agentes de vigilancia, el stock suficiente de
elementos de proteccion, para la reposicion en caso sea necesario.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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PROTOCOLO SANITARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE
VIGILANCIA EN LAS UNIDADES DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DEL
PRONABEC

El confratista debera garantizar que su personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia cumpla
con las pautas sanitarias y de prevencion del COVID 19, para el ingreso de personal, visitantes y
usuanos a las instalaciones del PRONABEC.

El personal de seguridad y vigilancia debera verificar que toda persona que ingrese a las instalaciones
del PRONABEC deba cumplir con las siguientes medidas:

* Contar con mascarilla en buenas condiciones y su uso adecuado.

* Realizar la medicion de temperatura al personal, visitantes y usuarios al ingreso y salida de la
institucion, con los termémetros que proporcione el PRONABEC, quedando prohibido el ingreso
de personas cuya temperatura sea de 38° a mas.

* Realizar la desinfeccion de calzado, para tal efecio se ha dispuesto que el personal de limpieza
y/o la entidad colocara en las entradas de las instalaciones pafios humedecidos con lejia.

e  Transitar cumpliendo con el distanciamiento minimo requerido de un (01) metro, evitando las
aglomeraciones en las areas comunes.

* En caso de visitantes; solo se permitira el ingreso al PRONABEC previa autorizacion del Director
de la Unidad Coordinacion y Cooperacion Regional.

» Verificar que todos los bienes que ingresen al PRONABEC, sean previamente desinfectados.

* Las visitas que soliciten hacer uso de los servicios higiénicos deberan ser acompanados por
personal de seguridad hasta la proximidad del servicio y luego deberan retomar hasta la salida,
siempre con &l acompanamiento del personal de seguridad.

* Los agentes asignados a la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Regional, deberan verificar o
eontrolu'quelacarbdaddepemsquemresmalasederegnmdnoexeedanelafommamo
y se respeten las medidas de distanciamiento minimo.

E%C{e@opla autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementay
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ANEXO N° 03
ESTRUCTURA DEL ESTUDIO DE SEGURIDAD DE LA UCCOR

I- INTRODUCCION

IL.- INFORMACION GENERAL
a.- Ubicacion y colindancias
b.- Uso de operaciones
c.- Vias importantes
d.- Servicios basicos
e.- Equipos de seguridad y respaldo
f.- Distribucion de ambientes de local
g-- Poblacion laboral

Hii.- MEDIDAS DE SEGURIDAD Y/O PROTECCION
a.- Infraestructura
b.- Servicio de seguridad y vigilancia
c.- Proteccion contra incendio
d.- Proteccion contra robo y asalto

V.- ANTECEDENTES DE SINIESTRALIDAD

V. VULNERABILIDAD
a.- Por sismo
b.- Por incendio
c.- Por conflictos de orden social
d.- Por intrusion
e.- Por sustraccion
f.- Por dafio por agua

VL- RECOMENDACIONES

VIL- ANEXOS
Anexo N° 01.- Glosario de Términos
Anexo N° D2.- Croquis de ubicacion de local
Anexo N° 03.- Croquis de ambientes intemos con ubicacion de extinguidores, gabinetes y luces
de emergencia
Anexo N° 04.- Funciones de cada puesto de seguridad y vigilancia

Nota: El desarrollo del presente estudio debe contar con imagenes fotograficas a color de evaluacion
realizada.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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ANEXO N° 04
ESTRUCTURA DEL PLAN DE CONTINGENCIA DE LA UCCOR

L- INFORMACION GENERAL

a.- Objetivo General
b.- Objetivo especifico

.- DETERMINACION DEL ESCENARIO DE RIESGO
a.- Identificacion de peligros
b.- Identificacion de la vulnerabilidad
c.- Determinacion de riesgos

IV- PROTOCOLOS ESPECIFICOS PARA CONTINGENCIAS
a.- Protocolo para evacuacion en casos de sismo
- Alerta, coordinacion, respuesta
b.- Protocolo de evacuacion en caso de incendios
- Alerta, coordinacion, respuesta
c.- Protocolo en casos de conflictos de orden social
- Alerta, coordinacion, respuesta
d.- Protocolo de evacuacion en casos de tsunami
- Alerta, coordinacion, respuesta

Anexo N° 01.- Organizacion de comando operativo de emergencia (COE)

Anexo N° 02.- Directorio telefonico de emergencia

Anexo N° 03.- Protocolo de comunicaciones para emergencia

Anexo N° 04.-Croquis de ubicacion de extinguidores, luces de emergencia, gabinetes y sistema
contraincendios

Anexo N° 05.- Croquis de zonas seguras y rutas de evacuacion

EXa e@opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
FindelD.S. 026-2016-PCM.
Su autentieias-e- et

o o teon ool

i o i Jaatlatio o (foo i b Iy T ST J BB ERA-add FRPRRRE T,
HeghHeat-pHeae-Ser-eonts e eraer

TEr-StEtHeRte-ef oW eR RS THRttrarte-prof

4

P FHear—e-tgf F-erev e e et



/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

3.2.

REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

El postor debe contar con:

Inscripcién vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de intermediacion laboral — RENIEL. En dicha constancia se debe(n)
detallar la(s) actividad(es) de seguridad y vigilancia.

Autorizacion en funcion para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente
en el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de uso Civil - SUCAMEC (antes DISCAMEC].

Importante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un postor, esté relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

Copia de Constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas
y Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida
por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

La autorizacion de funcionamiento para la prestacién del servicio de vigilancia
privada vigente en el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad Privada, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC en

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp
Finakdel D.S. 026-2016-PCM.
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EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 200,000.00 (Doscientos mil con
00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares servicio de guardiania, servicio de seguridad, servicio de
vigilancia, servicio de seguridad y video vigilancia.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el
abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de

veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

7 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
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. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se deberéa validar la
experiencia si las actividades que ejecut6 el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, seglin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado’.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del &rea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaraciéon
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
2 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION

A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. mas bajo y otorgar a las deméas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
Acreditacion: a sus respectivos precios, segun la

siguiente formula:
Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que

contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda. | Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta méas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos®

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

e@ 8 Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.

Eg& opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementay
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante
Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales

0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL ................... , que
celebra de una parte PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO, en adelante
LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en [......... ], representada por [.............. 1s
identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte [.......cccooviiiiiiiiiiiiiiiiine, ], con RUC N°
[, ], con domicilio legal en [......ccccoiiiiiiiiiiiiiiinin, ], inscrita en la Ficha N°
[, ] Asiento N° [................] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[oeiiiis 1, debidamente representado por su Representante Legal,
[, ], con DNI N° [, ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[ ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1

a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocovnennnie ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N°003-2021-PRONABEC para la contratacion de SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL
................... , @ [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e
importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQO?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en PAGOS PERIODICOS EN FORMA MENSUAL, luego de la recepcién formal y completa de la
documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

La Entidad realizar4 el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periddicos, en forma mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Coordinacion y Cooperacidn Regional de
Ancash, Cusco, Moquegua, Huancavelica y Arequipa, en el cual indicara si se incurri6 en
penalidad; precisando los supuestos de penalidad tipificados en el numeral 23 de los Términos
de Referencia.

9

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.




/

FinMdel D.S. 026-2016-PCM.

o

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

- La Acta de conformidad del servicio.
- Documentacién presentada para conformidad del servicio.
- Comprobante de pago.

Pago del primer mes del servicio
Adicionalmente para el pago del primer mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA la
presentacion de los siguientes documentos:

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia simple del documento que acredita la presentacion del contrato suscrito con la entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas Municiones y
Explosivos de uso Civil - SUCAMEC.

Pago a partir del segundo mes del servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en merito a lo establecido en el D.S. N°003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, deber& requerirse al contratista la siguiente documentacion para el tramite de pago:

- Copia de las boletas de pago o boletas electrénicas del mes anterior, y constancias de depdsito
o reporte de transferencia bancaria que acredite fehacientemente que se hayan hecho efectivos
los pagos de todos los trabajadores destacados a la Entidad.

- Copia de constancia de declaracion y pago del PDT Planilla Electrénica del mes anterior.

- Copia de constancia de declaracién y pago de la planilla de aportes previsionales del mes
anterior.

- Constancia de pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo. (Sé6lo para el segundo pago).

- Copia del documento de aprobacion del Plan de Seguridad Integral (que debera contener el
Estudio de Seguridad, Plan de contingencias y Manual de Procedimientos (Protocolos) del local
de la Unidad de Coordinacién y Cooperacién Regional correspondiente) por parte de la Unidad
de Abastecimiento — Servicios generales y el responsable de Servicios Generales de Sede
Central del PRONABEC. (Solo para el segundo pago).

Pago del altimo mes de servicio

- Para el pago del ultimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de la
documentacién que acredite el depdsito de las remuneraciones (boletas de pago y constancias
de deposito o transferencia) y de todos los derechos previsionales y laborales (constancias de
declaracion y pago) de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como
del mes en que se realiza el Ultimo pago.

Dicha documentacion se debe presentar en la mesa de partes virtual de la entidad

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.
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CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de doce (12) meses, el mismo que se computa desde
la suscripcién del Acta de instalacion del Servicio de Seguridad y Vigilancia.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

o “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este (ltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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OTRAS PENALIDADES

o SUPUESTO DE APLICACION DE A PROCEDIMIENTO PARA

N PENALIDAD O VERIFICAR SUPUESTO

DE LOS AGENTES:
e No portar carné de Identificacion
personal del servicio de vigilancia | S/.  180.00 por cada e

1 (SUCAMEC) o portar carné de | ocurrencia Acta de verificacion
Identificacién vencido.

No portar con el Equipo de

2 ProtecciQn Personal por el agen,te S/ 100.00  por cada Acta de verificacion
de seguridad durante la prestacion | ocurrencia
del servicio.

3 Cambiar personal de vigilancia sin | S/. 300.00 por cada | Reporte de asistencia de
autorizaciéon del PRONABEC. ocurrencia vigilancia
Por atraso en la presentacién de . .

4 documentacién para el tramite de | S/ 100.00 por cada dia de Er?t(;ggr;naemo quedeevldenue :Z
pago, segun el numeral 22 de los | atraso. documentacién para pago
términos de referencia.

No entregar Equipos de Proteccién Qgt?ode;;gegla y recepcion
/. 5000 por cada | Y8 '0S EPP al agente, con

5 Perso.nal a ,Ios _agentes de | S ; evidencia  fotografica y
segurlda:j, segun lo indicado en el | ocurrencia. registrada en el cuademo de
anexo N° 2 del TDR ocurrencias.

S/. 200.00 al detectar la
6 No brindar descanso al personal | situaciony comunicacion al | Reporte de asistencia de
mediante el agente volante. Ministerio de Trabajo vy | vigilancia
Promocién del Empleo.
S/. 80.00 por hora, hasta un
méximo de dos (02) horas,
si se superan las dos horas,
7 Que un agente cubra dos (02) | seadicionaraalapenalidad | Reporte de asistencia de
turnos continuos la suma de S/.120.00 por | vigilancia
cada hora adicional que
transcurra sin cubrir el
puesto de vigilancia.

Cubrir a un agente con personal

8 que no cuente con el mismo perfil | S/, 400.00 por cada Acta de verificacion
del agente solicitado, segln los | ocurrencia
Términos de Referencia

9 No ef_ectuar visitas  diarias  del S/. 100.00 por dia. Cuaderno de ocurrencias
supervisor externo.

S/. 100.00 por hora hasta
un méaximo de dos (02)
horas, si se superan las dos
horas, se adicionard a la
10 Puestos de vigilancia no cubiertos | penalidad la suma de S/. | Acta de verificacién
160.00 por cada hora
adicional que transcurra sin
cubrir el puesto de
vigilancia.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Procedimiento de aplicacion de penalidades

- En caso de que el contratista incurra en faltas descritas en la tabla de penalidades, la UCCOR
informara a la Unidad de Abastecimiento, consignando la(s) incidencia(s) producida(s).

- La Unidad de abastecimiento realizara el calculo de la penalidad que corresponda y la notificara
al contratista, mediante carta comunicando la infraccion, indicandole ademas que debera
subsanar la falta en que se ha incurrido.

- Los montos de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacién mensual o segin

.S. 026-2016-PCM.
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lo establecido en el articulo 162 y 163 del Reglamento de la Ley de contrataciones del Estado.
- De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se seguirdn aplicando.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?'?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la

10 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

soles (S/ 5 000 000,00).
EQ& opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complemenw

FinMdel D.S. 026-2016-PCM. o o o e _ ‘
SU alTemteidas e integtisad-pued restadas-eriravés-de-ta-siguiente-d N _pronabec-gob-peieriieaeing e -BICBOEDA-codigo-sequridadio




/

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp
.S. 026-2016-PCM.
tate et -puete

Finakgel D
Su autemt

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Avenida Arequipa N°1935, distrito de Lince, provincia y
departamento de Lima.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEL Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Natificacion de la orden de servicios??

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccidén de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE®3 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE2 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE5 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacidon para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

3 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

* lbidem.

> lbidem.
EXa e@opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
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5. Notificaciéon de la orden de servicios16

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de selecciéon y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

Su autens

&)

Eggz{g@wia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Compleme
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece “SERVICIO SEGURIDAD
Y VIGILANCIA PARA LA UNIDAD DE COORDINACION Y COOPERACION REGIONAL DE
ANCASH, CUSCO, MOQUEGUA, HUANCAVELICA Y AREQUIPA”, de conformidad con los Términos
de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y
los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
FinaNdel D.S. 026-2016-PCM.
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PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

e@opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Compleme
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(S6lo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comunen[.........cccccvvvveeeeennn. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%1*
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

2 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [96]18
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%*°

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

17 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

18 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp
FinaNdel D.S. 026-2016-PCM.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

FinMdel D.S. 026-2016-PCM.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
FinaNdel D.S. 026-2016-PCM.
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[} 23
A CliEniE CONTRATO GOl FROIELGITIE D12 ocp2 DE SER EL PROVENIENTE?? DE: HIOINIED: GIECAE CAMB'% ACUMULADO
PAGO 21 VENTA 2
CASO S
1
2
3
4

20

21

22

23

24

25

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opiniéon N° 010-2013/DTN, “... en una operacioén de reorganizacioén societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

Es\e}%sé‘una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final D.S. 026-2016-PCM.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuente | OBIETODEL | CoUTRCiNTEDE | CONTRATO CONFORMIDAD)  EXPERENCIA | \ionepa | IMPORTE | CamBio |FACTURADO
PAGO e VENTA 2
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

EsN es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposiciéon Complementaria
Finangel D.S. 026-2016-PCM.

Su autenticictad-e-mtegricad-predenrsercontrastatasartravéste-tersigtentedireceiomwe b ttpsmitramite-pror

Tgobpefventrea e myresar-clave-B3GBSEDAcotgosegurdad 197



/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS \
CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC

ANEXO N° 9

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°003-2021-PRONABEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

EXa es u@a autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
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