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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
"""" completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informaciéon que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Teerer especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda
* Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 Abe las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda y por los
° proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
o Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

Inferior: 2.5 cm
Derecha: 2.5 cm

Superior : 2.5 cm

1 Mdrgenes Izquierda: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pdagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

3 Estilo de Fuente

Automdtico: Para el contenido en general

Color de Fuente . . N r .
4 Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamaiio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

6 Alineacién

Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

Interlineado

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcioén por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e [os proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefa). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES
La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)

del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.

\
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se ftrate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

' Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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En la apertura electronica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacién de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP?. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electroénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS
Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité

de seleccioén, segun corresponda, revisa las ofertas economicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo

2 La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe
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68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admisién, no admisioén, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el 6érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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21.

2.2,

. CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

o A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segtn
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias héabiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

\
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3.1.

3.2,

CAPITULO Il

DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccion especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcidn de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada peridédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

~
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3.3.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequerias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacioén y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

\
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido

previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de

la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)




SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION - SENCICO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO

CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA
INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION - SENCICO

RUC N° : 20131377810

Domicilio legal : Av. DE LA POESIA N2 351 — SAN BORJA

Teléfono: : 211-6300 Anexo 1916

Correo electroénico: : jdsabas@sencico.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de
“SERVICIO DE RENOVACION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS WITHSECURE O

\

EQUIVALENTE”.
PRESTACION | CANTIDAD UNIDAD DE DESCRIPCION
MEDIDA
Principal 01 Servicio Activacion de 3100 licencias| WithSecure.
01 Servicio Configuracion de Consola de administracion
Secundaria 01 Servicio Soporte Técnico.
01 Servicio Capacitacion

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante el Formato N°2 Solicitud y Aprobacién de
Expediente de Contratacion N° 01-2024-EXP-OAF-SENCICO el 12/04/2024.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE
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1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

1.8.

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de acuerdo al siguiente
detalle:

10.1. PRESTACION PRINCIPAL

N.° | PRESTACION PLAZO MAXIMO
P dip L'_a activacidn_se deberé_ _de realizar cn::mo'mé_ximo a los cinm_{[}ﬁ}
v baton - Eesnciss dias calendarios contabilizados {_1esde el dia 5|gU|er_1te de suscrltq el
WithSecure. Contrato, por un plazo de trescientos sesenta y cincos (365) dias

calendarios.

02

Configuracion de
Consola de
administracion

La configuracion de la Consola de administracion se debera de
realizar como maximo a los fireinta (30) dias calendarios
contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el Contrato.

10.2. PRESTACION ACCESORIA

N.°

PRESTACION

PLAZC MAXIMO

Trescientos sesenta y cinco (365) dias calendarios, contabilizado

il SOl Teae desde el dia siguiente de la Activacién de licencias.

02 | Capacitacion

siguiente de suscrito el contrato.

Sesenta (60) dias calendarios contabilizados desde el dia

1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 8.00 (Ocho con 00/100 Soles) en el Banco de la Nacién, al nUmero
cuenta N°0000870781, canjear en caja del Sencico y solicitar el ejemplar de las bases en el
Departamento de Abastecimiento del SENCICO, en Av De la Poesia N°351, San Borja, Lim, en
el horario de 08:15 a 17:15 horas de lunes a viernes y en dias habiles.

BASE LEGAL

e Ley N° 28411- Ley del Sistema Nacional de Presupuesto.

e Ley N° 31953 — Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

e Ley N° 31954 — Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio 2024

e Ley N° 31955 — Endeudamiento del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

e Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el TUO de la Ley N° 30225 Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante TUO la Ley.

o Decreto Legislativo N° 1341 y Decreto Legislativo N° 1444, que modifican la Ley N° 30225 -
Ley de Contrataciones del Estado.

e Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, en adelante El Reglamento.

e Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, que aprueba el TUO de la Ley 27806 — Ley de
Transparencia y de Acceso a la informaciéon Publica y sus modificatorias.

o Codigo Civil.

o Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

~
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacidn de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisioén de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

3

4

La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

0
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) Elprecio de la oferta en SOLES Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e FE/ 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentaciéon de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequefia empresa. (Anexo
No 09)

Advertencia

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los
acéapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion’.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que

5 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

6 Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

~
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cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa

g)
h)

medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE” y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

Autorizacién de notificacion de la decisiéon de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion &. (Anexo N° 10).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”’.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién
de MYPE, lo cual sera verificado  por la Entidad  en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual

7 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

8 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

¢ Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

\
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2.4.

2.5,

ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™.

e [ a Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el presente

numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentaciéon completa requerida en Mesa de Partes Virtual del SENCICO,
https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes, en el horario de 08:15 a 17:15
horas de lunes a viernes y en dias habiles.

FORMA DE PAGO

La entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del Contratista en Pago
Unico, el cual sera preva verificacion y conformidad emitida por el Departamento de
Informatica, en moneda nacional y a la presentacion del comprobante de pago por parte del
contratista.

El pago se efectuara mediante el respectivo abono en la cuenta bancara indivdual del
postor ganador, en un plazo de diez (10) dias calendarios, de acuerdo a lo dispuesto en el
Decreto Supremo N° 168-2020-EF, de encontrase completo el expediente de pago, sea a
través del Banco de la Nacion o de cualquier otra institucion bancaria del Sistema Financiero
Nacional, para cuyo efecto EL CONTRATISTA comunicara su CODIGO DE CUENTA
INTERBANCARIO (CCI).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

* Informe del funcionano responsable del Departamento de Informatica emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.

e Comprobante de pago.

« Entregable.

Dicha documentacioén requerida se debe presentar de forma completa en Mesa de Partes Virtual
del SENCICO, https://app.sencico.qob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes, en el horario de
08:15 a 17:15 horas de lunes a viernes y en dias habiles.

10

Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

E."

TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO DE RENOVACION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS WITHSECURE O
EQUIVALENTE"

AREA USUARIA
Departamento de Informatica.

AREAS SOLICITANTES
Son las areas que se beneficiaran de la contratacidon del servicio, las cuales se describen
enel Anexo 1.

FINALIDAD PUBLICA

La ejecucion de este servicio tiene como finalidad implementar una solucion de seguridad,
flexible, segura, escalable y sostenible en el tlempo; el cual permitira brindar a las sedes
zonales de SENCICO a nivel nacional, un servicio de seguridad que nos protegera de las
amenazas actuales, en cumplimiento de los fines institucionales del SENCICO,

ACTIVIDAD DEL POI
Fortalecer la gestion administrativa

OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA
Contratar el servicio de renovacion de licencias de antivirus WithSecure o Equivalente.

O-W

7. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

PRESTACION CANTIDAD UNIDAD DE DESCRIPCION
MEDIDA
Principal 01 Servicio Activacion de 3100 licencias WithSecure.
01 Servicio Configuraciéon de Consola de administracién
Secundaria 01 Servicio Soporte Técnico,
01 Servicio Capacitacion

7.1. CONSIDERACIONES GENERALES

7.1.1.El Contratista se encargard de la activacion, instalaciéon y configuracién de la
Consola administrativa, y todas las actividades necesarias, para la implementacion
del servicio solicitado, en coordinacion con el Departamento de Informatica.

7.1.2.El Contratista deberd considerar todos los recursos necesarios, comeo licencias,
herramientas, personal, equipos, efc., para la correcta ejecucion del servicio, sin
generar un costo adicional para el SENCICO,

7.1.3.El SENCICO cuenta con la estandarizacion de Solucion de proteccion, monitoreo
y andlisis continuo de Endpoint, con Resolucion de Gerencia General N® 121-2022-
03.00, por el periodo de tres (03) afos.

7.2. CONFIGURACION DE CONSOLA DE ADMINISTRACION
7.2.1. Bl Contratista debera realizar la configuracion de lo siguiente:
a) Funcionalidades incluidas en la solucion basada en nube, que no se
encuentren en la solucién On-premise
b) Todos los mddulos y funcionalidad relacionadas a la deteccion y respuesta de
amenazas.

7.3. CARACTERISTICAS DE LA SOLUCION
Para la renovacion de licencias se debera considerar como minimo lo sigulente:
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7.3.1.SOLUCION DE ENDPOINT PARA ESTACIONES DE TRABAJO

a)

b)

<)

d)

e)

f)

Q)

h)
i)

)]
D

m)
n

o)

P)

Q)

)

s)

Debera soportar los sistemas operativos de estaciones de trabajo en versiones
de 32 y 64 bits de Microsoft Windows 10 y 11,

La solucidn deberda proteger contra virus, troyanos, macrovirus, adware,
spyware, gusanos, rootkits y todo tipo de programa malicioso (malware)
incluyendo la proteccion contra ransomware.

La solucién contra ransomware debera ser un médulo especifico que realice el
blogqueo de amenazas de dia cero y atagques de ransomware como Locky,
WannCry, Petya, etc. sin requenir la actualizacién de firmas.

La solucion contra ransomware deberda monitorear y blogquear cambios no
autorizados en el endpoint como cifrados masivos, cambios en el sistema,
modificacion de laves en el registro o creacion de archivos y carpetas en arcas
no autcrizadas del sistema operativo.

La solucidn debe integrar dos motores antimalware para una mejor proteccién
y como doble capa de proteccion antmalware. El motor principal debera ser
del fabricante de la solucién y el secundano de un tercero, Ambos motores
deberan funcionar al mismo tiempo para una éptima proteccion.

La solucidn debera incorporar un médulo de proteccion basado en la nube el
cual debera tener acceso rapido a las amenazas nuevas directamente desde
el laboratorio del fabricante,

La solucion debera permitir bloquear amenazas en base a indicadores de
compromiso (loCs).

La solucién debera analizar el tréfico web y eliminar e malware detectado.

La solucidn debera detectar la presencia de Botnets en la LAN analizando el
trafico generado por consultas DNS en el host, asi como ransomware y ATP.
La solucién debera analizar las unidades de red.

La solucién debera analizar archivos comprimidos (zZip, arj, Izh, tar, gz, etc.)
La solucién debera permitir realizar exclusiones de archivos, extensiones,
carpetas y unidades tanto para el modo de escaneado en tiempo real como
manual,

La solucion deberd permifir realizar exclusiones de procesos tanto para el modo
de escaneado en tiempo real como manual.

La solucion deberd permitir el bloquec de cookies de seguimiento de la
navegacion de los usuarios creado por los navegadores,

La solucidn debera incluir un médulo que revise la reputacion de los archivos
en tempo real con la finalidad de detectar en tiempo real malware sospechoso
o desconocido,

La soluciéon debera evaluar amenazas usando técnicas de monitoreo de los
procesos sospechosos inyectando ya sea una DLL de monitoreo o integrando
una mini maquina virtual que rastree y monitoree el comportamiento de los
procesos.

La solucién deberd contar con opciones para incluir 0 excluir programas que
puedan ser detectados como comportamiento sospechoso como los
instaladores de aplicaciones internas, actualizadores de programas u ofras
aplicaciones. La exclusion debera poder realizarse usando el hash SHA-1 de
la aplicacion el cual podra ser marcado como confiable o no confiable.

La soludcion deberd permitir realizar el andlisis manual de los archivos pudiendo
configurarse ya sea para todos los archivos o para determinadas extensiones
de archivos.

La solucién debera permitir realizar acciones sobre el malware detectado ya se
para informar, desinfectar, eliminar, renombrar, preguntar por la accién al
usuario o enviar a la cuarentena tanto para el escaneado en tiempo real como
para el escaneado manual.
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t) La solucdn deberd poder realizar e analisis manual ya sea en priondad normal
o en segunds plamd con @ finalidad de no interrumper las labores de los
LU arios.

ul La sohicion deberd inghur un mddulo para el control de aplicacones gue
permita controlar la ejecucion de ciertas aplicaciones en el equipo del usuano.

i. Deberd permitir crear reglas en base al origen y destimo del archive en
base a su ubicacidn, shal, sha256, prevalencia, reputacidn, nombre del
archive, wversidn del archivo, descripoidn del archivo, nombre del
products, fabricante, por derechos de autor. nombne del signatario, si
conmterne una firma verdadera, por Bpos de nombre y exitansion y por la
linea de comandocs gue ajecuta la aplicacicn.

ii. Deberda permitir crear notas de las reglas de deteccidn creadas con el fin
de contar con una bitdcora de consultas.

ji. Dwebera contar con una opcidn para habilitar o desactivar una regla de
control de aplicaciones.

w. La scluckin deberd permitir crear reglas en base a indcadores de
compromso (loCs) de terceros.

v. Deberd permilir crear una regla global para el monitoreo del uso de
aplicaciones.

vi. Debera permitir crear una regla global para bloquear aplcaciones no
confiables que sean defectado por el sistema de reputaciin de archivas
del fabricante.

vii. Debera incluir reglas predefinidas por el fabricante o por el provesdor
Que permmitan:

* Bloguear archivos maliciosos gue s& alojen &n la carpaia temp,

« Blogusar archives rams vy desconocidos gue se alojen an la
carpaia bemmp.

* Blogusar DLLs malicicsas que s& alcjen &n la canpata temnp.

«  Blogusar DLLs con reputacidn desconocida gue se alojen en la
carpaia bemnmp.

«  Bloguear archivos maliciosos gque s& alojen en la carpeta
descargas.

+  Bloguear archivos raros ¥y desconocidos que se alojen en la
carpeta descargas.

« Bloguear DilLs malcdosas gue se& akjen en & carpeta
descargas.

+  Bloguear DLLs con reputaciin desconocida gue se alojen en la
canpeia descargas.

~  Bloguear & nicko de archivos de batch wo scripts por pare de
aplicaciones de Ofimédtica de Microsoft como Waord, BExcel
Power Pomnt, ete,

*  Bloguear el inicdo de archivos de Powershell por parte de
aplicaciones de Ofimatica de Microsoft como Word, BExcel
Power Poant. etc.

wii. Las acciones gue deba ncluir como minime son “Pormitir”, “Bloeguoar®.

i Cada regla creada debera tener una descnpcion pam el adecuado
seguimiento de la creacidn yo gjecucion del msmo,

¥} La sglucidon deberd preguntar al usuano si desea escanear una wnidad exdraible
(USHE, Disco Externo) cuandd conecta al edqupa,

w) La solucidn deberd permite configurar en los perfiles la posibilidad de acceder
a las versiones de la solucion proxamas a lanzarse con el fin de evaluar su
funcionamiento y operatvidad con las aplicacones intermas de |a insthscidn.

x} La solucidn deberd permitr configurar las acualizaciones en moda HTTP v
HTTPS segin lo reguiera el adminisirador de la sclucidn.

Pagina 3|19

\

©




SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION - SENCICO

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO

y) La solucidn deberd permitir configurar una contrasefia de acceso a la
cuarentena de los puntos finales.

2Z) La solucidén deberd incluir un médulo de proteccién en la navegacion web o
cual deberd permitir asegurar la navegaciin realizando las siguientes acclones:

I. Navegacién basada en la reputacion de los sitios web permitiendo

bloquear el acceso a un sitio web clasificado como inseguro.

k. La reputacion de sitios deberd realizarse mediante consullas a la nube
de seguridad del fabricante.

iii. Reforzamienio de las basgquedas.

iv. Debera mostrar las reputaciones de los sitios web en los resultados de
busqueda en sitios como Google, Yahoo, Bing, ete.

v. Permitir al usuario continuar [a navegacion en paginas bloqueadas la
misma que debe poder ser desactivada centraimente.

vi. Debera permitir crear sitios de confianza a los cuales podran navegar
los usuarios sin necesidad de consultar la reputacién de estos. La
creacion debera admitir domnios completos (p.e. ejemplo.com) y sub-
dominios (p.e. www.ejemplo.com).

vii. Debera permitir crear sitios no permitidos a los cuales los usuarios no
podran navegar sin necesidad de consultar la reputacion de estos. La
creacion debera admitir dommnios completos (p.e. ejemplo.com) y sub-
dominios (p.e. www.ejemplo.com).

vii. Debera tener una opcidn para blogquear todos los sitios excepto los
indicados por el administrador.

aa) Lasolucién debera incluir un médulo para el control de contenido web pudiendo
realizar las siguientes acciones:

i. Blogueo de la navegacién en sitos de categorias especificas.

k. Incluir al menos las siguientes categorias de sitios web predefinidas
como adulto, alcohol, citas, apuesta juegos, pwateria, bisqueda de
trabajo, servicios de pago, estafa, compras en linea, redes sociales,
descargas de software, spam. medios de trasmision, violencia, warez,
armas, coreo web, P2P, entre otros.

Filtrar el tipo de contenido que los usuarios pueden descargar desde of

internet pudiendo realizar reglas de blogueo por tipo de archivo (p.e

application/xexecutable) y por extension (p.e *exe)

bb) La solucién deberd incluir un médulo para el control de conexiones o protector
de navegacion el cual deberd permitir proteger la navegacion de los usuarios a
sitios de banco, sitios de comercio electrénico y sitios confiables que se definan
mediante el protocolo HTTPS con la finalidad de evitar & phishing o robo de
datos a los usuarios.

cc) La solucién de control de conexiones © protector de navegacion debera
también permitir activar o desactivar las siguentes acciones:

i.  No interrumpir las conexiones activas.

. Borrar el portapapeles al cerrar la conexion.

li. Bloquear la ejecucidn de herramientas de linea de comandas y

v,

i

hemramientas de scripting.
Bloquear el acceso remoto cuando esté activo esta proteccidn con el fin
de evitar el acceso no autorizado y |a pérdida de datos.
dd) La solucion debera permitir gestionar el cortafuegos de Windows que permita
blogquear &l trafico malicioso en la LAN. Este modulo debera:
i. Incluir un IPS a nivel de host o HIPS,
ii. Bloguear fragmentos de |P basados en el tamafio definido en la consola
de gestion,
iii. Permiir el fitrado de trafico IPVE.
iv. Permitir configurar tarjetas de red confables.
v. Desactivar el firewall de Windows automaticamente.
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vi., Aplicar politica de firewall del propio fabricante para evitar y parar
ataques laterales,

vii. Incluir al menos 3 tipos de perfiles predefinidos por el fabricante con las
mejores practicas de seguridad informatica, asi como con una opcidn
para seleccionar el perfil automaticaments en base a reglas como:

v  IP del Servidor DNS
v  IP del Servidor DHCP
v IP del Gateway del equipo
v Segmento LAN y la combinacion de todas ellas.
ee) Debera permitr la creacidn de nuevos perfiles.
ff) La solucidn debera incluir un mdédulo para la proteccidn contra vulnerabilidades
y actualizaciones de software (parches) multifabricante centralzada.
g9) La solucion debera incluir un médulo para la proteccidn de dispositivos de
aimacenamiento extraible.

7.3.2. CONSOLA DE ADMINISTRACION CENTRALIZADA

a) La consocla debera ser una solucidn basada en nube, la cual debera ser
proporcionada por el Fabricante.

b) Debe contar con componente de instalacién, el cual debe poder ser instalado
en cada tipo de equipo solicitado en la solucion. Este agente debe facilitar la
configuracién y administracion remota de la solucion.

c) El instalador de la Consola Central debera ncluir su propio manejador de
base de datos.

d) Opcionaimente, debera soportar base de datos de terceros como Microsoft
SQL Server o MySQL.1

e) La consola debera permitir administrar 1a eliminaciéon automatica de equipos
que No se conectan a la consola segin la cantidad de dias indicada.

f) La consola debera permitir realizar la comparaciéon de dos politicas de
diferentes perfies con el fin de realizar una adecuada gestion de las politicas
de seguridad corporativas.

g) La consola debera permitir realizar e andlisis de la red en busca de equipos
que no tiene instalado |a soluciéon, usando para ello |a conexidon automatica
con las unidades organizativas del directorio activo y equipos con el cliente
del producto propuesto con el fin de llegar a todos los puntos de la red sin
necesidad de instalar algun programa © agente adicional. Ademas, debera
mostrar:

I. Nombre del equipo
il. Fecha de dltmo inicio de sesion.
li. Sistema Operativo

h) La comunicacién entre la Consola y los Clientes debera realizar mediante un
canal seguro como HTTPS o via Certificados Digitales.

i) La Consocla Central debera poder realizar:

i. La gestion centralizada de estaciones y servidores en la red.
il. La configuracion de actualizaciones aulomaticas,
Hi. La configuracion del escaneado en tiempo real.
iv. La configuracion del escaneado manual
v. La configuracion de la deteccion de malware y spyware,
vi. La gestion de la cuarentena central,
vii. La configuracién de los niveles de seguridad del firewall personal.
viil. La configuracion de las reglas de firewall.
ix. La configuracion de los servicios de firewall
x. La configuracién del control de aplicaciones.
xi. La configuracién del control de dispositivos
xii. La configuracién del escaneado de trafico web,
xii. La configuracién de la proteccién de navegacion.
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xiv. La configuracidn de politicas de filirado de contenido por categorias.

Wy, La configuracién del envico de alertas por correos o syslog.

J} Deberd permitir la gestién ceniralizada de actualizaciones.

k) Deberda permitir la instalacidn y desinstalacion remota del software en ol
Endpoint centralizadamenbe.

I}y Debera contar con una cuarentena de malhsyare centrakzada.

m) Deberd permitir la desimstalacion de software de terceros al momento de
reaizarse & despliague o instalackon centralizada de los Endpoints.

nj La consola deberd reportar el estado la red en tiermnpo real comao:

i. Promedio de proteccion.

i, Estadode las actualizaciones,

iii, Estado de la proteccidn de mabvare

iv. Estado de lainstalacidn del endpoint.

v. Propedad de los eguipos como (Hostname, |IP, Dominic’Grupo)

o) La conscla debera permitr configurar los Endpoint como servidores de
actualizaciones.

Pl La conscla deberd gestionar &l médulo de proteccidn contra vulnerabilidades
¥ parches de software mulli-fabricante para estaciones y sarvidores gue
deberd:

i, Reportar las actualizaciones faltantes del sistema operativo
aplicaciones de tercercos &n los equipos de la red.

il. Comparar periddicaments & software instalads e&n & sndpoint &
identificar las actualizaciones falantes y las wvulnembilidades
encontradas.

ili. Descargarala Consola Central los paguetes ywWo programas necesanos
para comegir las vulnerabilidades y parches encontrados con &l fin de
aptimizar el uso de ancho de banda en la red.

iv. Conlar con una opcidn para wvisualizar las wulnerabilidades v
actualizaciones pendientes encontradas en la red y que endpoints se
ancuentran afectadas por cada una de ellas.

v, Contar con una opcidn para wvisualizar las wvulnerabilidades W
actualizaciones pendientes encontradas en la red x endpoaint.

wi. Permitir enviar mediante una peolitica a actualzacién centralizada de
programas y vulnerabilidades en programas de Microsoft y Sistemas
Operativos. Java, Mozilla, Google, Adobe, Services Pack, WinDp,
Apple, Sun vy otras aplicacicnes usadas en entomos corporativos,

wil. Permitir la instalacon automatica vy centralizada de actualizacwones,
parches y'o comecciones de vulnerabilidades en ¢l sisterna operativo v
aplicaciones eaxistentes an e endpont de acuerdo a las politcas
definidas por e administrador de la consola.

wiii, Permitir programar la instalacidn de actoslizaciones segln su
importancia (Critico, Critico y Vulnerable y Todas) en forma
centralizada.

ix. Permitir programar la instalacidn aulomatica basado en un dia y hora.

®, Analizar ¢l endpoint &n blsqueda de aplicaciones vulnerables al micio

del equips o &n segldn una programackan establecida en la consola
central.

xi. Permitir excluir la instalacidn de actualizaciones segdin el tipo de
software &l cual deberd poder definirse por diversos criterics como:

MNombre del producio

ID del Bulletin de seguridad del fabricante

Service Pack

Mombre del parche

Severidad o Gravedad de la actualizacian

RN Y
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Q)

)

s)

B

u)

v)

w)

x)

y)

xii. Descargar las actualizaciones desde la conscla central o desde el
repositorio mas cercano con la finalidad de no consumir el ancho de
banda de la institucion.

La conscla debera permitir crear repositorios o consclas distnbuidas que
gestionen las actualizaciones tanto del producto, firmas de malware y
gestionar centralizadamente en cada punto las descargas del mddulo del
control de vuinerabilidades y parches con la finalidad de minimizar el uso del
ancho de banda.

I. Los repositonos de actualizaciones deberan soportar como minimo los

mismos sistemas cperativos Windows y Linux que la Consola Central,

La solucién deberé integrarse con el Directorio Activo ya sea para el
despliegue como para la configuracion de politicas.
La consola debera permitir crear tareas automatizadas al menos para:

i. Andalisis répido de malware

il. Andélisis programado de malware

iii, Permitir la actualizacion del producto antimalware

iv. Realizar andlisis de vulnerabilidades y parches multi-fabricante
faltantes en el equipo.

v. Instalar actualizaciones y cormregir vulnerabiidades segin tipo: Criticos,
criticos e Importantes, de Seguridad y Todos,

vi. Enviar a reiniciar, apagar y/o hibermnar los equipos.

vii. Asi mismo el sistema de programacion de tareas deberd contar con un
programador de tareas para ejecutar por dia, dias de semana, finales
de semana, horas, una vez, en cada reinicio, cuando un software se
instale, actualice o elimine, a la media noche y mensual. Asimismo,
debera soportar la creacidn de multiples tareas que pueden activarse
© desactivar en &l perfil creado.

Permitir configurar mediante una politica para evitar desinstalacion de los
Endpoints aun cuando el usuario en e endpoint tenga privilegios de
administrador.
Debera contar con un sistema para configurar & producto segan la ubicacion
del equipo ya sea esté en la red, por direccion DNS, por servidor DHCP, por
Gateway, por IP Wins, por URL disponible o la combinacion de ellas,
Permitir bloquear y/o desactivar mediante politicas el acceso a las opdiones
de configuracion del Endpoint.
Debera tener opciones para realizar acciones rapidas para la contencion de
malware y ataques de intrusiones como: Aislar equipos de la red, reiniciar
equipos, recoger archivos forenses, enviar mensajes a los usuarios y recoger
las cdaves de BitLocker.
Para la proteccidén confra ataques de ransomware deberd comtar con
opciones para proteger carpetas y permitir configurar para que Unicamente
los programas autorizados puedan escribir, modificar y borrar archivos de las
mismas,
Debera contar con una opcion para crear instaladores fuera de linea, es decir,
instaladores del tipo click-and-run para la instalacién del endpoint en
estaciones y servidores con un solo click.
La consola debera poder recolectar mformacion de seguridad de los equipos
cOmo:
i. Estado del cifrado del disco

ii. Fortaleza de la contrasefia en los equipos

lii. Cuenta invitada, si se encuentra activade o desactivado.

iv. Cuenta de administrador, si ha iniciado sesién en el equipo © no.

v. Rastreo de la actividad de la tienda en linea de Microsoft.
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aa) La consola debera contar con un sistema de visualizacién de eventos de
seguridad generado en los endpoints (estaciones y servidores), el mismo que
debera contener las siguientes opciones:

. Hora del evento
ii. Gravedad
. Ornigen
iv. Dispositivo afectado
v. Descripcion del evento
vi. Detalles como Tipo de alerta, perfil utilizado, ruta del archivo
comprometido.

bb) La consola deberd visualizar eventos de seguridad por origen y gravedad

para;
. Control de Aplicaciones
ii. Control de Dispositivos
iii. Médulo de proteccion antiransomware, 1A y Heuristica.
iv. Control Web, Trifico y Contenido Web
v. Médulo antivirus
vi. Médulo de verificacion de integridad
vii. Proteccién contra manipulaciones
vill. Cortafuegos y
ix. AMSI| de Microsoft

cc) La consola debera permitir proteger |0s equipos para evitar que sus procesos,
archivos y servicios sean apagados, este médulo es conocido como Tamper
Protection o Proteccion contra Manipulaciones,

dd) La consola debera agrupar automaticamente los equipos basados en la Ruta
del Directorio Activo de los equipos, es decr, no debera requerir instalar
ningdn agente en el servidor del AD para que se ejecute este agrupamiento.

ee) La consola deberd tener una opcion que permita detectar los equipos en la
red que se encuentran sin proteccion. Esta opcidn podra usar el Directorio
activo y debera mostrar la siguiente informacion:

. Como nodos de escaneado cualquler equipo con un agente instalado.
i. Nombre del host 0 equipo detectado
lii. Fecha de alta del equipo en el AD,
iv. Uttimo inicio de sesidn
v. Sistema Operativo
vi. OU y GUID del Directorio Active

ff) La consola debera pemmitir visualizar y exportar en formato CSV el inventario
de hardware de todos los equipos administrados, en caso de ser en la nube,
pudiendo mostrar al menos:

. Ndmero de serie del equipo.
ii. Modelo del equipo.
lii. Fabricante de la BIOS.
iv. Versién de la BIOS.
v. Fecha de la BIOS.
vi. Cantidad de procesadores,
vil. Tamafo de la Unidad del sistema C\.
viil. Espacio Libre en el disco del sistema.
ix. Tamafo de memoria RAM.
x. Memoria RAM libre.
xi. Nombre del SO.
xii. Version del SO.
xiii. Direcciéon IP, MAC, WINS, DNSs.
xiv. Reportar si un Administrador ha iniciado sesion.
xv. Sise necesita reiniciar,
xvi. Version del cliente instalado.
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xvii. Sl tlene unidades protegidas con el cifrado de discos,
xvill. Y afladir otros datos
99) La consola debera permitir visualizar ka lista de vulnerabllidades y parches
multifabricante con los sigulentes datos:
I. Proveedor

ii. Aplicacién detectada

Hi. Version Actual y Pendiente de Actualizar

iv. Categoria segin tlipo (Paquete de servicio, Seguridad Critica,
Seguridad

v. Importante, Sclo Seguridad y Distinto a Seguridad)

vi. 1D delolos CVEs detectados con los enlaces respectivos a mitre org

vii. Clasificacién de CSSV3 para la priorizacion de actualizaciones.

viii. Identificacion del boletin de seguridad del fabricante

ix. Cantidad de equipos y servidores afectados.

x. Debera contar con un sistema de filtros para mostrar por Categoria,
Proveedor, Software y Tipo de Plataforma afectada.

xi.  Asi mismo deberd contar con opciones para visualizar el resumen y el
historial de instalaciones y exportar en formato CSV para su andlisis
posterior,

xii. Debera contar con opciones para enviar comandos para actualizar
todos los equipos yo seleccionar los equipos donde se quiere ejecutar
una tarea de correcciéon de vulnerabilidades o aplicaciéon de los parches
detectados.

hh) La consola deberd permitic registrar los equipos que se conectan via VPN y
que SOnN equEpos que NO pertenecen a la institucion pero que se requiers
proteger con el fin de salvaguardar la informacidon contenida en los servidores
y equipos de [a entidad, toda vez que con equipos de docentes y trabajadores
administrativos que por las circunstancias de la Covid-19 realizan trabajo
remoto. Estas licencias no deberdn ser consideradas como parte de las
lcencias institucionales y tendrdn sus propias politicas de gestion,

7.3.3.MODULO DE DETECCION Y RESPUESTA DE AMENAZAS (EDR)

a) La solucion de deteccién y respuesta de Amenazas deberd ser considerada
para las 3100 licencias a renovarse,

b) Deberd incluir un sistema de deteccion y respuesta de amenazas integrada a
la solucién, &l mismo que no debera requerir la instalacion de un agente por
separado.

c) Debera activarse desde la consola de administracién los médulos de EDR y
Respuesta Automatizada.

d) Debera soportar la instalacién de sensores livianos en los sistemas operativos
Windows,

e) La solucion deberd incluir el andlisis de comportamiento e inteligencia
artificial, detectando todas las amenazas conocidas y desconocidas. El
aprendizaje automatico debe mejorar las detecciones al reconocer nuevas
tacticas, técnicas y procedimientos emergentes con lanzamientos de
procesos asoclados, conexiones de red y tipos de aplicaciones,

f) La solucidn de EDR debera usar la automatizacion de procesos para detener
y contener las amenazas inmediatamente. También debera proporcionar una
visualizacidn del ataque con todos los puntos finales afectados, y una guia
sobre cOmo aislar y remediar la amenaza.

@) Debera contar con una consola de gestion 100% web integrado a la solucién
de Endpoint con acceso seguro donde se deberd gestionar y visualizar entre
otras cosas:

i. Cantidad de host administrados.
ii. Cantidad total de eventos procesados.
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h)

i)
)

k)
)

m)

n)

o)

P)

n

s)

t)

u)

v)

w)

. Cantidad de eventos sospechosos detectados.,
iv. Cantidad de detecciones detectadas.
v. Cantidad de deteccién reales detectadas por el sistema de andlisis de
la solucién
vi. andlisis de causa raiz de la deteccion.
vii. listado de equipos, asi como el inventario de aplicaciones utilizadas
en cada uno de los endpoints.

viil. El andlisis detallado de la detecciéon con el listado de direcciones de
archivos, procesos, URLS, eventos y demas acciones que ha realizado
ia deteccion,

Debera realizar el analisis de causa raiz de los incidentes detectados,
mostrando en ella las Técnicas y Tacticas de Ataques usados en base al
framework de Mitre Att&ck.
Debera contar con una opcion gque permita guiar el proceso de respuesta del
incidente detectado.
Deberd permitir la gestion de los incdentes pudiendo crear notas, enviar
correos de notificacion a los usuarios afectados y también al fabricante.
Deberd permitir la bisqueda de amenazas o Threat Hunting.
Deberd detectar las aplicaciones que generan trafico en la red y deberd
calificarios como aceptables o sospechosos,
Debera contar con una opcidn para [a respuesta automatica a incidentes
segun el nivel detectado: Normal, Medio, Critico, Alto o similares.
Debera contar con opciones para la respuesta a incidentes avanzada para la:
I  Investigacién de ataques e incidentes
il. Contencién de ataques e incidentes.
. Remediacion de ataques ¢ incidentes
Integracion con el analisis de malware de Virustotal.com para la verificacion
automética de firmas de archivos en dicha plataforma,
Deberd permitir correlacionar los eventos detectados, mostrando la cantidad
de equipos con detecciones iguales y simiares, pudiendo ademas realizar el
aislamiento de los mismos en forma automatica.
Debera permitir realizar el aislamiento de los equipos afectados.
Debera contar con Data Lake de 30 dias como minimo para la biusqueda de
eventos mediante la consulta a la telemetria recogida en este periodo de
tiempo.
Debera permitir filtrar las amenazas de acuerdo al resgo: Bajo, Medio, Alto y
Grave.
Debera permitir tomar acciones de notificacion por correo de la incidencia
detectada que debera incluir en dicho reporte:
i. Elnimero de host afectados
il. Eltipo de deteccién
iii. Elnivel de riesgo
iv. Eltipo de seguridad de la incidencia
V. nivel de importancia critica de la incidencia
Deberd contar con un sistema de reportes de EDR el cual debera permitir
configurar lo siguiente
i envio de reportes diarios, semanales © mensuales de las
detecciones de amenazas.
ii. Programar el envio automatico de alertas por correo frente a la
deteccion de una amenaza.
Debera permitir realizar acciones de supervisién y marcado de las amenazas.
Al reconocer un incidente este debera poder ser enviado al Fabricante desde
la misma consola para su andlisis e investigacion de la amenaza con el fin de
contar con mayor detalle de la misma, asi como recibir informacién para su
reconocimiento y posterior respuesta frente a incidentes iguales o similares.

Pagina 10| 19

~




/ SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION - SENCICO \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO

%] La consola deberd contar con versiones en inglés y espaficl como minima.

7.204.ALERTAS Y REPORTES PARA LA DETECCION Y RESPUESTA DE
AMENAZAS
a) Deberd ncluir un sislema de generacidn de reportes graficos. Esle sistema
deberd poder ser accesible via web desde cualquier punio de la red.
b} Las alertas deberdn poder ser enviados a servidores de andlisis de datos
como los SYSLOG,
c] La solucién deberd ser capar de notificar los evenics de virus a través de
diferentes medios (cormeo electndnico, alentas de regisiros, &ic,)
d) La soluckdn debera generar reportes graficos, imprimibles y exportables de la
cobertura de versiones, actualizaciones & nfecciones.
&) La splucidn deberd contensr un MEecanameo de repores que permite ver &l
estado de la proteccidn de la red en linea.
fy La soluciin deberd parmitir acceder a reportes basados en el usuano que
parmita conocer rapidaments &l cumplimianto de politicas.
g} La solscidn deberd incorporar un mecanismo de reportes gue permita
programar la creacion y env o de repories en formate PDF vy HTML via comeo.
h)} La solucdn deberd incorporar un mecanismo de conaxidén con la base de
datos para la creacion de reportes personalzados,
i} La scluckin debera reportar la informacidn de winerabildades vy
actualizaciones de parches faltantes y aplicados en los diferentes equipos de
@ red.
1} La solucién deberda mostrar al menos los siguientes meportes:
L Equipos ¢on mas infecoones blogueadas.
i Prncipales malvares detectados
iiL. Cantdad de infecciones procesadas por dia en el Gtimo mes.
iv. Versiones de clientes instaladores
v. Cantdad de equipos por longitud de contrasefias de los usuarnios.
vi  Actualizaciones de Vulnerabilidades y Parches instaladas x dia en los
dltimos 30 dias.
k) La soluckdn deberd permitc ver las infecciones detectadas en todos los
equipos y mostrar;
L Fecha y hora de deteccidn.
L Equipo.
iiL  Usuario logueado.
iv. Tipo de infecckn y nombre.
v, Acckn realizada
vi Objeto detectado wo infectado.
wviL  Asi mismo deberd permitir crear rangos de fecha a visualizar.

8. PRESTACIOMNES ACCESORIAS

8.1. SOPORTE TECNICO
El contratista deberd brindar soporte a todas las incdencias que podrian oourrir con la
plataforma. Asimizmo, para este servicio, el Confratisia deberd considerar lo siguente:

a) [Elsoporte técnico debera ser 24x7T, escalable hacia el fabricante.

b) Dwebe considerarse incidencias a odos los incomvenientes que pueda generar la
indisponibilidad del servicio yo problemas operativos asociados a la lentibud,
descomnexion, caidas o effores del servicio. Asimismo, debera considerar como
soporte la atencidn a consultas sobre la cperatividad de la plataforma.

£.1.1.PROCEDIMIENTO DE ATENCION
Se deberd considerar el sigulente procedimiento de Soporte Técnico:
a) El registro de incidencia deberd ser por comeo electrdnico,
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b) El soporte técnico debe ser ON LINE (por linea telefénica y acceso remoto
a los equipos) y/u ON SITE.

c) E! servicio serd asignado al Confratista, quien efectuard los trabajos
necesarios, ya sea via online o en sitio. Una vez finalizado el servicio se
procedera a informar a la persona de contacto del Dpto. de Informatica.

d) Se debera remitir un reporte a los 5 dias calendarios como maximo de
haber cemrado el ticket de atencion de manera digital por comeo electrénico.
El cual constara de lo sigulente:

L Numero de ticket,

. Incidente prestado.

ii. Actividades realizadas.

iv. Causa raiz del incidente presentado.

v. Nivel de escalamiento que se tuvo que realizar para solucionar el

incidente,
8.1.2. ACUERDO DE NIVELES DE SERVICIO

Toda atencién de incidentes se realizard por & contratista de manera remota ylo
en las instalaciones del SENCICO de ser necesarias con los sigulentes niveles
de atencion (SLAs).

TABLA N*01 - ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO “SLA" - INCIDENTES
Nivel SLA Tipo de incidencia

MuyAltlo De S0 minutos como maxdmo, « Emores de senicio y base de datos.
contabiizado desde o Btro de
la incidencia (asignacidn del ticket)
de mesa de ayuda del contratista.

Ao De 180 minutos como maximo, <~ Ausencia del servico: portal © en sus
contabiizado desde & registro de blogues y mddulos que afecten al total de
a incidencia (asignacion del ticket) usuancs,
de la mesa de asyuda del v Defurcionalidad y administracién.
contratista

Medio De 24 horas come méximo, « Emores en blogues y médulos que

cortabiizado desde ¢ registro de afecten a un grupo de usuaros
la incidencia (asignacidn del ticket) « De presentacsdn o visualzacién.
de la mesa de ayuda del

contratsta.

Bajo De 72 horas como méumo, Ewon:ﬂowuyméd.»uquodoc.n.

contabiizado desde o registro de un usuano,
la incidencia (asignacion delticket) « De rendimiento.
de a mesa de ayuda deol

contratista
Tabla N* 02 ~ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO “SLA" -
REQUERIMIENTO
Atencion Tipos de requerimientos SLA
REQUERIMIENTO Solicitudes de configuraciones, 4 horas o de acuerdo a lo

del alcance y capecidades con SENCICO, contabilizado
especificadas en ol TOR del presente desde la asignacién del ticket.

Contrato.
“La conformidad por parte de Sencico, debe estar acreditaba por medio de correo
elecronico, como evidencia fehaciente de dicho acuerdo

8.2. CAPACITACION
El contratista debera realizar una capacitaciéon en la cual describa el funcionamiento de
la solucién descritos en el numeral 6 del presente Termino de Referencia. Asimismo, la
capacitacidn deberd cumplir con lo sigusente:
a) La capacitacidn debe tener una duracidn minima de treinta y cinco (35) horas, la
cual podra ser dividida como méaximo hasta en quince (15) sesiones.
b) Lacapacitacién debe ser como minimo para seis (06) personas que el SENCICO
designe.
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c) La capacttacién se realizard de manera presencial en las instalaciones de la
Sede Central del SENCICO ublica en Av. de la Poesia 351- San Borja, Lima y'o
virtual con una plataforma de reunién, que permita la grabacion de dicha charla;
segun se coordine con &l Dpto. de Informatica.

d) Los horarios, dias y manera de realizar la capacitacidn. se debera proponer al
Dpto, de Infomatica, como madmo a los siete (07) dias calendarios,
contabilizados desde el dia sigulente de suscrito el contrato, la propuesta debera
remitirse por comeo slectrénico al Departamento de Informdtca — Asesor de
sistemas e informatica.

e) EI CONTRATISTA debe entregar manuales y/o material (formato digital), como
maximo a los tres (03) dias calendarios antes del inicio de la capactacon, a
través de correo electrénico,

f) El CONTRATISTA debe entregar una constanca de participacion a los
asistentes al finalizar la capacitacion, donde especifique los nombres y apellidos
del personal participante, fecha y duracion del curso, debiendo estar firmado por
el expositor,

9. PERFIL DEL CONTRATISTA
* Elcontratista deberd estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).
+ Elcontratista no debera estar mpedido para contratar con el Estado Peruano,

10. PLAZO DE EJECUCCION DEL SERVICIO
El plazo de ejecucion se define en el siguiente cuadro:

10.1. PRESTACION PRINCIPAL

N.* | PRESTACION PLAZO MAXIMO

Activacién de La activacién se debera de realzar como maximo a los cinco (05)

o1 3100 & dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el
WithSecure Contrato, por un plazo de trescientos sesenta y cinco (365) dias

Configuracion de | La configuracion de & Conscla de administracén se debera de

02 Consola de realizar como méximo a los treinta (30) dias calendarios

administracién | contabilizados desde ¢ dia siguiente de suscrito ¢l Contrato.

10.2. PRESTACION ACCESORIA

N.* | PRESTACION PLAZO MAXIMO

Trescientos sesenta y cnco (365) dias calendarios, contabizado
01 | Soporte Técnico | ,osde o dia siguiente de la Activacion de icencias.
Sesenta (60) dias calendarios contabilizados desde el dia
02 | Copeciiacitn siguiente de suscnito e contrato.

11. ENTREGABLES

El Contratista deberd remitir la siguiente documentacién al SENCICO, en formato digital por
mesa de partes virtual Mips //app sencico gob pe/pri'wallesaPartesMesaPartes, en los

plazos indicados.
11.1. PRESTACION PRINCIPAL
Entregable Descripcion Plazo Maximo
Informe de Activecion ¢ Documento de activecion de icancias en | Tres (03) dias
de 3100 licenclas la cual se precise la fecha de activacidny  Calendarios
WithSecure, ia facha de caducidad de! licenciamiento, contabilizadcs desce ol

y cantidad de icencias dia siguientes de
o Corta del fabricante ylo declaacién culminado el plazo de

jirada del Contrafista en la cusl se Octhvacién de las

precise que la solucidn renovada contard  cencias

con lo siguiente durante todo el pencdo

cencado:

1) Acceso aparches de actualizacidn.

Pagina 13 )19

\_ ©




SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION - SENCICO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO

Informe de configuracion «

de la Consola
administracion

1.2 mqggy AcC

2)
3)

Acceso a las URimas versiones de la

solucion liberadas por ol fabricante.

Acceso a nuevas funcicnalidades y

moédulos que ibere ol fabricante que

se mncluyan al licenciamiento

ofertado por el Contratista

de realizadas que acredite
configuraciones realizadas.

s Manusles de configuracion de todos los
mddulos.

Informe de todas las configuraciones

Descripcion

v

Cuadro detalle de los incidentes del periodo,
descnbendo los tiempos de imeraccion de cada
ticket, precisando si se cumplid el SLA solicitado,
con la fecha de presentacién del reporte de
atencion, y la imputabilidad de dcho incidente.,

Cuadro detalle de los re: del periodo,
ticket, precisando si se cumplid ol SLA solicitado,
eon lo fecha de presentacién del reporte de

wdoMp‘mmdd

periodo trimestral.
Rmdonqwm:nmmmmdd
periodo tnmestral.
Reporte de andlisis y recomendaciones de
optimizacion la solucion

Cinco (08) dias

contablizado desde el
dia siguente de
culminado e periodo
tnmestral del servicio,

Informe de

Condusiones.

Constancia de participacion a cada parscipante
on la cual se indique el nombre del participante, el
nombre de la capacitacién, y las fechas y horas
acumuladas de la capacitacién recibida,
Grabacién de la capacitacion.

Bl servicio debera ser realizado en |las instalaciones del Contratista.

13,

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
B Asesor de m.lmmwommalmowaumm-

conformidad de servicico y entregable, previa verificacion del cumplimiento de las
condiciones establecidas en el articulo 168° del Reglamento de Contrataciones del Estado,
en los plazos de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento vigente.

De existir observaciones, el Asesor de Sistemas e Informética comunicars al contratista, por
commeo electronico, indicando claramente el sentido de estas, ctorgandole un plazo para
subsanar las cbservaciones, de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado y su

reglamento vigente,

Se comunicara las cbservacones al Contratista, mediante correo electrdnico, en los plazos
de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento vigente,

14,

FORMA DE PAGO
B pago se reakzara de acuerdo al siguiente cuadro:

PRESTACION PRINCIPAL

~ PRESTACION

| 01

Activacién de licencias WithSecure.

p

3
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16.

17.

¥ EIEEEE U=

Configuracién de funcionalidades incluidas en la
solucion basada en nube, que no se encuentren en la ”
02 solucién On-premise, y de todos los mddulos y 100%, Unico pago
funcionalidad relacionadas a la deteccion y respuesta

de amenaza
PRESTACION ACCESORIA o
01 Soporte Técnico y monitoreo _ Trimestral, en 04 pagos iguales
o2 Capacitacion Unico, 100%

El pago se efectuard mediante el respectivo abono en la cuenta bancaria individual del
Contratista, de acuerdo a los plazos de la Ley de Contrataciones del Estado vigente y su
reglamento, de encontrase comple®o el expediente de pago, sea a través del Banco de
Nacién o de cualquier otra institucén bancaria del Sistema Financiero Nacional, para cuyo
efecto EL CONTRATISTA comunicard su CODIGO DE CUENTA INTERBANCARIO (CCi).

Para efectos del pago de las contraprestaciones sjecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

» Informe del funcionario responsable del Departamento de Informatica emttiendo la
conforrmidad de |a prestacion efectuada.

» Comprobante de pago.

» Entregable correspondiente de la prestacion principal yo accesona.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
El Contratista es el dnico responsable ante SENCICO de cumplir con la contratacién, no
pudendo transferir esa responsabilidad a otras entidades ni tercercs en general

As| también es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios
ofertados por un plazo de tres (03) afios contado a partir de la conformidad olorgada, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado,

PENALIDADES APLICABLES

En caso de retraso en la ejecucion de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista,
se aplcara una penalidad al contratista por cada dla de retraso hasta por el monto maximo
del 10% del monto segun lo dispuesto en los articulos 1617 y 162° del Reglamento de laLey
de Contrataciones del Estado vigente.

OTRAS PENALIDADES

De conformidad con lo estipulado en la Ley de Contrataciones del Estado vigente y su
Reglamento, se han establecido otras penalidades diferentes a la penalidad por mora, las
cuales son objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la convocatora, las mismas
que se detallan a continuacion

. MONTO PROCEDIMIENTO

wniad e — | apucasie
ncumglir con o plazo de Por cada un (01) dia excedente que o
presentacién de Informe de Confratista incumpla con ol plazo de

ot | Svecion de 3100 be SJ 300.00 entrega del informe de Activacion de 3100
WithSecure. o lo-l:i. WithSecure, la penaiidad serd

03 presentacdn de Informe de 8/ 200,00

cada un (01) dis excedente que o
Contratista iIncumpla con el plazo
olorgado para la subsanacidn ce
cbserveciones del informe de Activacidn
de 3100 Ncencias WithSecwre, &

hdad sers aphcada
Porm:n(ﬂ)dum.emd
Contratista incumpla con o plazo de
entrega del Informe de configuracién de la
Conscla de administracidn, la penalicdad
serd a

04 Incumplir con & plazo otorgado S/ 150.00

phcada.
Por cada un (01) dia excedents que ol
Contratista incumpla con el plazo
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olorgadc de  subsanacion  de
cbservaciones del Informe configuracion
de la Conscle de admmistracion, la
penalidad serd aplicada.

Por cada un (01) dia excedente que el

mulv'molphndo Comtratista incumpla con o plazo de
| | e Bl Ao §/80.00 ontrega del Informe tnmestral del servicio
39rwcio de soporte s0potte Wenco y/o reporte de atencidn, la
Menico y'o reporte de atencidn. penalided serd apicads.
Por cada un (01) dia excedents gue o
ncumple con ol plio de Contratista incumpla con o plazo de
08 | presentacin del informe de S/ 100.00 entrega del Informe de capecitacién, la
capaciaciin penalidad serd aplicada.
Mﬂtmdumm Por cada un (01) dia excedente gue o
para la  subsanacién Contrstista incumpla con o plazo
08 obser/aciones de Iu & 80.00 ctorgade para la subsanacdn de las
entregables de las prestaciones - cbservaciones de los entregables de las
accesorias. Soporie Wcnico y accescrias’ Soporte técrico
capaciiacidn, < itacién, la serd
Incumplir con los ACUERDOS Por cada un (01) mnuto excedents que o
10 | DE NIVEL DE SERVICIO (SLA) S/ 100.00 Contratista incumpla con SLA - Nivel
~ Nivel Muy Alto, Muy Alto, la penalidad serd aplicada
Incumpir con los ACUERDOS Por cada treenta (30) minutos excedentes
11 | DE NIVEL DE SERVICIO (SLA) S/ 100.00 que ol Contratista incumple con SLA -
~ Nivel Alto, Nivel Alto, la penalidad serd aplicada
Incumpir con los ACUERDOS Por cada una (01) hora excedente que o
12 | DE NIVEL DE SERVICIO (SLA) S/ 100.00 Contratista incumpla con SLA - Nivel
- Nivel Medo. Medio, la penaiidad serd apiicada
Incumplir con los ACUERDOS For cada cuetro (04) horas excedentes
13 | DE NIVEL DE SERVICIO (SLA) S/ 100.00 que ol Contratista incumpla con SLA -
« Nivel bajo. Nivel Bajo, la penalidad serd aplicada
. Cada vez que el Contratista ingrese la red
:zn:'mmo:m y'o sistemas yio equipos ylo apicaciones
14 | apicaciones yl,o'om :: 50% cde 1 UIT 30 Anndaing, St SRNGICC 8 alnlading.
SENCICO o slojados en ls nube la nube contratada por SENCICO, de

contratada por SENCICO

manera No autorizada ylo supervisada, la
peralidad sera aplicada.

El procedimiento para comunicar los incumplimientos afectas a otras penalidades, es la
siguiente:
El drea usuarnia es el responsable de comunicar al Contratista, mediante correo
electronico y/o Carta por correo electrénico, con copia al Departamento de
Abastecimiento, los incumplimientos u omision de obligaciones,

El Contratista en un plazo no mayor a siete (07) dias calendanos, contabilizados
desde el dia siguiente de recepcionado la comunicacién por parte de la Entidad
dellnddenh m&wmwwmmamm&mmm

e ’ 5.q0b 2 P2 aPartes.

Contratista,
El drea usuaria, comunicara oportunamente al Departamento de Abastecimiento,
para la aplicacién de la Penalidad, en caso corresponda

18. ANTICORRUPCION
EL CONTRATISTA declarard y garantizard no haber, directa o indirectamente, o

tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de

administracién, apoderados,

representantes legales, funcionarios, asesores © personas
vinculadas a las que se refiere & articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier
beneficio o incentivo llegal en relacidn al contrato.
Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante |a
ejecucidn del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus sS0Cios,
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acclonistas, participacionistas, integrantes de los organcs de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las
que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

e Ademds, EL CONTRATISTA se compromete a ) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta
de la que tuviera conocimiento; y §) adoptar medidas técnicas, organizativas ylo de
personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

19. CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a maniener en reserva, y no revelar a terceros, sin autorizacion
escrita de SENCICO, la informacidn que le sea suministrada por este Ultimo o a la cual tenga
acceso, excepto en cuanto resultase estrictamente necesario para el cumpiimiento del
Contrato, y que restringira la revelacion de dicha informacién sélo a sus empleados, sobre
la base de “necesidad de conocer”.

En el bien y con el fin de resguardar la informacion de la enfidad se prohibe las siguientes
actividades;

« Se prohibe que el Contratista utilice softwares para capturar informacién de la Entidad,
en caso se detecte que o Contratista tenga instalado un software de captura de
informacion, este sera retirado inmediatamente de la Entidad.

e Se prohibe que el Contratista ingrese sin aulorizacion y supervision del Departamento
de Informatica, a la red y/o equipos y/o sistemas de la Entidad.

20. REQUISITOS DE CALIFICACION

A EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 420,000.00 (Cuastrocentos
vente mil con 00100 scles), por ls contratacion de servicios iguales © similares ol cbjeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) aflos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas gue se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisidn del comprobante de pago, segun corresponda.

En ¢l caso de postores que declaren en el Anexo N* 1 tener la condicidn de micro y peguefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 105,000.00 (Ciento cinco mil con 001100 scles), por la venta de
servicios iguales © similares al objeto de la convocatona, durante o8 ocho (B) afics antericres ala fecha
de la presentacion de cfertas que se computardn desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben
contar con la condicion de micro y pequedia empresa.

Se consideran servicios semilares a los sguentes:
*  Serviclo de renovacidin de licencias
*  Servicio de hicenciamiento antivirus.
¢ Servicio de renovacidn de licencias
* Servicio de hicenciamiento antimalware.

La experiencia del postor en |a especislidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u drdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abeono,
reporte de estado de cuenta, cusiquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite ol abone © medants cancelacsdn en ol mismo comprobante de pago’, comespondentes a un
miximo de veinte (20) contrataciones.

rdo con |a Resolucion N* 0065.2018.TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del

. o 5000 selv de canoelrdo en ol x 40 he o colocado por ef propo postor, No poede ser

Adirely o0 SQuUivALE ks 8 consicinr COmo vikde (o sols o ey el posior ali) ) U f comprobante

o pago ha sxko cancelado”

()

“Shmcn dfwerde 56 suschs ante &S00 colocado por o chante el posfor [see WZando ol Nvmno
0o “ o ‘pagado’] supuosio en of cunl 51 se confaria con & declaracdn 0o W fevooro Gue brnde cerfora,

anto fa cunl dobvera reconcoerse b vakdor de i expenonca ™
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En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acrediter una sola contratacion, se
debe acredtar que cormesponden & dicha contratacion, de lo contraro, se asumird que los
comprobantes acrecitan contrataciones independentes, en cuyo caso solo se considerard, para la
evaluacidn, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en o Anexo N* 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

En ol caso de servicios de ejecucién penddica o continuada, 5ol se considera como expenencia la
parte del cortrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios antericres & la fecha de
presentacion de ofertas. debiendo aduntarse copia de las conformidades corespondientes a tal parte
© los respectvos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquinda en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio 0 of contralo de consorcio del cunl se desprenda fehacientemente o porcentaje de las
obigaciones Gue se asumid en ol contralo presentado; de lo contrario, no se computard la expenenca
proveniente de dicho contrato.

ASimismo, cuando $e presenten contratos dervados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefird al método descrito en la Directva “Participacién de Contratistas en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que of porcentaje de las
cbigaciones equivale al porcentae de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consgne el porcentae de participacion se
presumind que las cbligaciones s ejecutaron en partes iguales.

Si ¢ tiuler de la expeniencia no es of postor, consignar si dicha expenencia corresponde & la matiz en
cas0 que @l postor sea sucursal, © fue transmitida por recrganizacién societaria, deblendo acompafar
Ia documentacién sustentatoria comespondiante.

Si ¢ postor acredits experiencia de una persona absorbide como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionaiments ol Anexo N* 9.

Cuando en los confratos, drdenes de senvicios o comprobanies de pago of monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP comespondients a la fecha de suscripcién del contrato, de
emisién de ls orden de servicos o de cancelacién del comprobants de pago, segun cormespanda.

Sin peruicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N* B refendo s la Experiencia
del Postor en la Especialdad

Importante

o Al cakfcar la experiencie del postor, nmmmammum
presentados por el postor para acreciéar diche expenencie. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentacos la denominacién del objelo contractuel no coincide Weraimente con
@l previsto en las bases. se ceberd valicar o expenencia & las sctndedes que eecutd ¢l postor
corresponden a la expenencis requenda.

¢ En ol caso de consorcios, solo s considera M expenencia de aguelics infegranies que se
hayan comprometido, segdn le promess de consorcio. & ejecutar of objeto matera de
convocaforia, conforme @ la Directiva Participacidn de Contratistes en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Frmade
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Fecha WAOQ024 1721 050500
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mwmmyumamoawmnooumquwdmma
de conformadad con o 72 3 del articudo 72 ol Reglamenta

E1 cumphmaento de los rmom.mmummamtmm Do s
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AMNEXO 1: SISTEMAS OPERATIVOS

N SEDE TOTAL DOCUMENTO
MEMORANDO MN® TTE-2023-18.00 I CORRED DE

1 TRUALO §1 102 @sencico.gob.pe DEL 16/10

F HUAMC AVELICA 28 IMFORME N* 175202 3.

3 LEM T MEMORANDUM N091-2023-03,03

4 CONTABILIDAD 23 MEMORANDO N* 127-2023-07.01

5 ICA 72 MEMORANDO N° 280-2023-17.00

5 ocl 21 MEMORANDO N° 468-2023-04.00

7 MADRE DE DIDS 26 CORRED DE tvasquen@sencico gob pe

8 Gac 0 MEMORANDO N.* 1023-2023-11.00

8 cFsB 103 MEMORANDO N.* 1023-2023-11.00

10 CHFLD m MEMORANDO MN.® 1023-2023-11.00

1 CFCH 15 MEMORANDO M.* 1023-2023-11.00

12 cusco 144 MEMORANDC N°1178-2023-13.00

1" PIURA 225 MEMORANDO N* 504 -2023-15.00

14 TERCHME a8 INFORME N*132 20232100

15 GIN 24 MEMORANDO N* 111-2023-09.00

" —_— - MEMORANDO N° 343-2023-19.00  MEMORANDO N 351

17 APURIMAC 2 INFORME N* 487 -2023-13.08

18 CAJAMARCA 1 INFORME N* 477-2023- 16.05

1 opp 20 MEMORANDO N° 426-2023-05.00

v UEI 18 MEMORANDO N* §20- 2023-07 DOVUIE]

F1 HUANGAYO 74 INFORME N* 100-2023-18.00

) OAF 24 MEMORANDO N° 619-2023-07.00

3 EST 383 MEMORANDD M"353-2023-30.00

24 PUCALLPA 34 | CORREO DE Aopez@sencico gob.pe

25 GFR 24 MEMORANDO N." 319 -2023-08.00

2 CHICLAYO 189 MEMORANDO N* 087 1-2023-14.00

i TESORERIA 13 MEMORANDO N® 308 -2023-07.02

2 AYACUCHO 44 INFORME N* 264-2023-23.00

29 DOCA 17 INFORME N' 472 -2023-07.03

0 AL 15 MEMORANDO N* 491 -2023-03.01

1) MOQUEGUA a7 CORRED DE paalss@sencice gob pe

32 ABASTECIMIENTD 58 MEMORANDDO N* 274 202307 0

33 AREQLIPA 237 MEMORANDD N* 650 - 2023\ IVIEMNDASSENCICO-12.00

" IQUITOS 50 MEMORANDO N° 480-2023-20.00

35 MOYORAMEA a7 INFORME N* 378-2023-U.0. MOYOBAMBA/SENCICO

- P 5 ?ﬁi’é“n gamnﬂans overa@eencice.gob.oe DEL

37 GERENCIA GENERAL 10 R LU N s s

- porem . SEGUN CORRED DE dvers@sencico gob pe DEL

- SECRETARIA - ?5’;‘,“,5‘,, CORRED D cvera@sencico gob pe DEL

- N . SEGUN CORREO D avera@sencico gob pe DEL

- o = gﬁ:.uﬁuﬂ gamnﬂuns dvera@eencico.gab pe DEL
SEGUN CORREQ DE encicn DEL

42 INFORMATICA 40 iy iargsncko.get.ps

43 ;‘:ﬂ::;;; 06 SEGUN CORREO DE cverafssncico.gob pe
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, incorpora los
requisitos de calificacién previstos por el area usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2

REQUISITOS DE CALIFICACION

C

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 420,000.00 (Cuatrocientos
veinte mil con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.
En el caso de postores que declaren en el Anexo N°1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 105,000.00 (Ciento cinco mil con 00/100 Soles) por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar
con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

. Servicio de renovacioén de licencias
. Servicio de licenciamiento antivirus.
. Servicio de renovacion de licencias
. Servicio de licenciamiento antimalware.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'!, correspondientes a un maximo
de veinte (20) contrataciones.
En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.
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Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perijuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e FEn el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observaciéon corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentaciéon de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
% PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
Acreditacion: respectivos precios, segun la siguiente
féormula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i
Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio
100 puntos

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIO DE RENOVACION DE
LICENCIAS DE ANTIVIRUS WITHSECURE O EQUIVALENTE”, que celebra de una parte
SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION —
SENCICO, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20131377810, con domicilio legal en AV. DE
LA POESIA N2 351 — SAN BORJA, representada porf.............. ], identificado con DNIN°[......... 1,
y de otra parte [... .., con RUC N° [.....c......... ], con domicilio legal en
[... ] mscrlta en Ia Flcha [\ D T ..J Asiento N° [................]
del Reg|stro de Personas Jundlcas de la ciudad de [ .................. ] debldamente representado por
su Representante Legal, [... ., con DNIEN® [ 1, segun poder
inscritoen la Ficha N°® [.............. ], Asiento N° [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[.................... ], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-
SENCICO-1 para la contratacion del “SERVICIO DE RENOVACION DE LICENCIAS DE
ANTIVIRUS WITHSECURE O EQUIVALENTE”, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA
BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO .
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del “SERVICIO DE RENOVACION DE
LICENCIAS DE ANTIVIRUS WITHSECURE O EQUIVALENTE”.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en una sola
armada, luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA

EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASOQ].

10.1. PRESTACION PRINCIPAL

N.° | PRESTACION PLAZO MAXIMO

ailiaeie e La a-::tiwacic’:nlse debera’_ de realizar como'mia_ximo a los cinco (03)
ot 13100 licencias dias calendarios contabilizados QEsde el dia 5|gU|er_lte de sus-:ntq el

WithSecure. Contrato_, por un plazo de trescientos sesenta y cincos (365) dias

calendarios.

Configuracion de | La configuracion de la Consola de administracién se debera de

02 Consola de realizar como maximo a los treinta (30) dias calendarios
administracion | contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el Contrato.

10.2. PRESTACION ACCESORIA

N.* PRESTACION PLAZO MAXIMO
. Trescientos sesenta y cinco (365) dias calendarios, contabilizado
Of: | SeuE oo desde el dia siguiente de la Activacion de licencias.
i S Sesenta (60) dias calendarios contabilizados desde el dia
02 | Capactiacion siguiente de suscrito el contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

~
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Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTOQ] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El Asesor de Sistemas e Informatica del Departamento de Informatica, otorgara la respectiva
conformidad de servicio y entregable, previa verificacion del cumplimiento de las
condiciones establecidas en el articulo 168° del Reglamento de Contrataciones del Estado,
en los plazos de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento vigente.

De existir observaciones, el Asesor de Sistemas e Informatica comunicara al contratista, por
correo electronico, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para
subsanar las observaciones, de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado y su
reglamento vigente.

Se comunicara las observaciones al Contratista, mediante correo electrénico, en los plazos
de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado vy su reglamento vigente.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,

Q.
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debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sanciéon de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El Contratista es el Unico responsable ante SENCICO de cumplir con la contratacion, no pudiendo
transferir esa responsabilidad a otras entidades ni terceros en general.

Asi también es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios ofertados
por un plazo de un (01) afio contado a partir de la conformidad otorgada, de acuerdo a lo dispuesto
en el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = - -
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

De conformidad con lo estipulado en la Ley de Contrataciones del Estado vigente y su Reglamento,
se han establecido otras penalidades diferentes a la penalidad por mora, las cuales son objetivas,
razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria, las mismas que se detallan a
continuacion

MONTO PROCEDIMIENTO

N° SUPUESTOS APLICABLE

Por cada un (01) dia excedente que el

Incumplir  con el lazo de - h
P p Contratista incumpla con el plazo de

presentacion de Informe de|

01 s . . S/ 300.00 entrega del Informe de Activacion de 3100
Activacion de 3100 licencias X ? - . .
g licencias WithSecure, la penalidad sera
\WithSecure. .
aplicada
Incumblir con el plazo otoraado Por cada un (01) dia excedente que el
02 P p 9 S/ 150.00 Contratista incumpla con el plazo otorgado

para la subsanacion de

ara la subsanacion de observaciones del

~
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observaciones del Informe de Informe de Activacion de 3100 licencias
Activacion de 3100 licencias \WithSecure, la penalidad sera aplicada
\WithSecure
Incumplir con el plazo del Por ca(ja un (01) dia excedente que el
oresentacion de  Informe  de Contratista incumpla con el plazo de
03 confiquracion de la Consola de S/200.00 entrega del Informe de configuracion de la|
o - Consola de administracion, la penalidad
administracion. . .
sera aplicada.
Incumplir con el plazo otorgado de Por cat;la un (01) dia excedente que el
subsanacion de observaciones del Contratista incumpla con el plazo otorgado)
04 Informe de configuracion de la S/ 150.00 de subsanacion de observaciones del
Consola de administracion Informe configuracion de la Consola de
’ ladministracion, la penalidad sera aplicada.
Incumplir con el plazo de Por ca(_:la un (01) dia excedente que el
presentacion del Informe trimestral Contratista incumpla con el plazo de
07 del servicio de soporte técnico yiol S/.80.00 lentrega del Informe trimestral del servicio
reporte de atencion |soporte técnico y/o reporte de atencion, la|
) enalidad sera aplicada.
Incumplir con el plazo del Por cada un (01) dia excedente que el
08 s . Contratista incumpla con el plazo de
preser_1tac_|’on del informe de $/100.00 entrega del Informe de capacitacion, la
capacitacion enalidad sera aplicada.
Incumplir con el plazo otorgado Por cada un (01) dia excedente que el
ara la subsanacion del Contratista incumpla con el plazo otorgado
09 P . para la subsanacion de las observaciones
observaciones de los entregables S/80.00 e | t bles de | taci
de las prestaciones accesorias: € ‘os entregables de 1as prestaciones
. N accesorias: Soporte técnico y capacitacion,
Soporte técnico y capacitacion. la penalidad sera aplicada
Incumplir con los ACUERDOS DE Por cada un (01) minuto excedente que el
10 [NIVEL DE SERVICIO (SLA) S/ 100.00 Contratista incumpla con SLA — Nivel Muy
Nivel Muy Alto. Alto, la penalidad sera aplicada
Incumplir con los ACUERDOS DE| Por cada treinta (30) minutos excedentes
11 |INIVEL DE SERVICIO (SLA) — S/100.00 que el Contratista incumpla con SLA — Nivel
Nivel Alto. Alto, la penalidad sera aplicada
Incumplir con los ACUERDOS DE Por cada una (01) hora excedente que el
12 INIVEL DE SERVICIO (SLA) — S/ 100.00 Contratista incumpla con SLA — Nivel
Nivel Medio. Medio, la penalidad sera aplicada
Incumplir con los ACUERDOS DE| Por cada cuatro (04) horas excedentes que
13 |NIVEL DE SERVICIO (SLA) S S/100.00 el Contratista incumpla con SLA — Nivel
Nivel bajo. Bajo, la penalidad ser4 aplicada
Ingreso no autorizado a la red y/o Cada vez que el Contratista ingrese la red
sistemas  ylo  equipos Yl y/o sistemas y/o equipos y/o aplicaciones
14 laplicaci y L del  50% de 1UIT y/o servicios, del SENCICO o alojados en la
plicaciones - y/o - servicios, de o dé nube contratada por SENCICO, de manera
ffn’\tlggg; goflgﬁﬂ%ﬁceg la nube no z'autor.izada y/o supervisada, la penalidad
sera aplicada.

El procedimiento para comunicar los incumplimientos afectas a otras penalidades, es la
siguiente:
El area usuaria es el responsable de comunicar al Contratista, mediante correo electrénico
y/lo Carta por correo electrénico, con copia al Departamento de Abastecimiento, los
incumplimientos u omision de obligaciones.
El Contratista en un plazo no mayor a siete (07) dias calendarios, contabilizados desde el
dia siguiente de recepcionado la comunicacién por parte de la Entidad del Incidente,
realizara su descargo correspondiente a
https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes, caso contrario se asumira que
el Contratista acepta lo imputado-; v en caso se determine que la imputabilidad del
incumplimiento u omision de obligaciones, se ha originado por la Entidad o por causa
externa al Contratista, la penalidad no sera aplicada al Contratista.

El area usuaria, comunicara oportunamente al Departamento de Abastecimiento, para la

()

través de mesa de partes virtual:

aplicacion de la Penalidad, en caso corresponda

\




SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION - SENCICO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel
cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizaciéon correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

~
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Av. DE LA POESIA N? 351 — SAN BORJA

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’?.

" De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

\
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razbén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'3 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios™

PN~

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seguin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

'8 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

4 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE5 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE6 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"" Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

En los contratos peridédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

6 lbidem.

7 Ibidem.
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2.
3.
4

5.
6.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entenderéa validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

©
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacioén, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de SERVICIO
DE RENOVACION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS WITHSECURE O EQUIVALENTE, de conformidad
con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccion especifica
de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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Sefiores

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento

de seleccioén en el plazo segun e siguiente detalle:

10.1. PRESTACION PRINCIPAL

' N*
- —)-

01

02

-

PRESTACION |

Activacon de
3100 licencias
WithSecure
Configuracion de |
Consola de

. PLAZOMAXMO
La activacidn se deberd de realzar como maxmo a los cinco (05)
dias calendarics contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el
Contrato, por un plazo de trescientos sesenta y cinco (365) dias
La configuracion de & Consola de administracion se debera de
realizar como méaximo a los treinta (30) dias calendarios

administracién

contabilizados desde ¢ dia siguiente de suscrito ¢ Contrato.

10.2. PRESTACION ACCESORIA

__N* | PRESTACION | PLAZO MAXIMO
S | Trescientos sesenta y cinco (365) dias calendarios, contabilzado
o e Té | desde el dia siguiente de la Activacion de icencias.
! " 2 P
02 | Capactacién Sesenta (60) dias calendarios contabilizados desde el dia

| siguiente de suscrito el contrato.

En concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

~
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [.......c.cccccecuivienennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

19
1 CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4, 12
* CONSORCIADO 2] b
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2!

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'® Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.
20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

O
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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Importante para la Entidad
En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:
Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneraciéon legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante para la Entidad

=  En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias”.

Incluir o eliminar, segtin corresponda

\
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ANEXO N° 8

DECLARA’CIC')N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http.://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 09

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificaciéon, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N° 10

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 01-2024-SENCICO-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificaciéon de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectua
por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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