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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC} /{ - ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
ARSI completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
* Abc de seleccién y por los proveedores.
e ' ) — -
4 . Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
« Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

Twg 7

N° | Caracteristicas Parametros
1 P T To—— Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
arg Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina )

Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
° v Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica

11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 TeiriaRs ds Lata 10 : Para el cuerpo del docurjwenfo er’1 qeneral

9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Expiclindo Posterior : O
= h : = >

9 Subrayads Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin

concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafo 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

i

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacién.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacioén referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11,

1.2

1.3.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

5\(}»7/\ 1.4.

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participaciéon deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://iwww2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringiré su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

e
i

-

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

a)
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

- Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emisiéon de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segtn lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los deméas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
%&»2 mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
/ llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

' Para mayor informacién sobre la normatva de firmas y certificados  digitales ingresar  a:
° https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

)
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coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar méas de un
consorcio en un procedimiento de selecciéon, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentaciéon de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas

~

-
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que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisién, evaluacion, calificacién, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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' CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a més tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos

medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21.

3.2.2

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

‘,& 3.23. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
- correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuéal es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mds de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastarad que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberé consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de' dicha Entidad (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS
- La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
x‘@\“? en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

/,\ f La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en

3.6. PENALIDADES

\_ 0
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3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio6 ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales

| correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo |
| repetir contra los responsables de la demora injustificada.

&R}’O? 3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
/& supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

/-

@
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

&1.5.
// 1.6.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Centro Nacional de Abastecimento de Recursos Estratégicos en
Salud — CENARES

RUC N° 20538298485

Domicilio legal . Jr. Nazca N° 548 — Jesus Maria
Teléfono: . 748-3030 Anexo 6196

Correo electronico: . wgamboa.da@hotmail.com

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacién del servicio de
CONTRATACION DEL SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO DE DOCUMENTOS EN
TODAS LAS SEDES DEL CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS
ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES.

ITEM | CANTIDAD | UNIDAD DE DESCRIPCION
MEDIDA

1 01 Servicio

Servicio de impresion, fotocopiado vy
digitalizacion en todas las sedes del CENARES

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Memorando N° 1068-DG-CENARES-
MINSA el 20 de diciembre 2022.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

N/A
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1.7.

1.8.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccidn de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 36 meses contados
desde el dia siguiente de firmado el acta de implementacion del servicio en concordancia con lo
establecido en el expediente de contratacion.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

1.9,

1.10.

v" Plan de Trabajo
El plan de trabajo debera ser entregado dentro de los cinco (05) dias calendario contados

desde el dia siguiente de la suscripcion del contrato.

v' Implementacion del servicio
Hasta 45 dias calendario contados después del dia siguiente de la suscripcion del contrato

v" Ejecucién del servicio
El plazo sera de treinta y seis (36) meses o hasta que se agote el monto contratado,
contados desde el dia siguiente de firmado el acta de implementacion del servicio e inicio
de servicio.

v Pasado el plazo de ejecucién contractual, el contratista tendra 5 dias Utiles para desmontar
y retirar todo lo instalado para la ejecucion del servicio.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, éste sera
entregado en forma gratuita, para cuyo efecto deben solicitarlo al comité de seleccion a través
del correo electronico wgamboa.da@cenares.gob.pe. La entrega de las Bases podra efectuarse
de forma electrénica mediante el citado correo electrénico, o recabarlas en la Oficina de
Adquisiciones del CENARES, Jr. Nazca N° 548 — JesUs Maria, en el horario de 08:30 a 16:30
horas.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31365, Ley del Presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2022.

- Ley N° 31366, Ley de equilibrio financiero del presupuesto del sector publico para el afio fiscal
2022.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 162-2021-EF, Que modifica el Reglamento de la Ley Contrataciones del
Estado.

- Decreto Supremo N° 044-2019-JUS. TUO de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 021-2019-JUS. TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de
Acceso a la Informacién Publica.

- Decreto Legislativo N° 295. Caédigo Civil.

- Ley N° 26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgénica de
la Superintendencia de Banca y Seguros.

- Ley N° 29946 — Ley de contrato de Seguros.

- Ley N° 26842 — Ley General de Salud.

- NTS N° 136-minsa/2017/DGIESP. - Norma Técnica de Salud para el manejo de la cadena de

©
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frio en las inmunizaciones.

- Ley 29459 — Ley de los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios.

- Resoluciéon Ministerial N° 907-2021/MINSA, delega facultades en materia de contratacion
publica a la Direccién General del Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos
en Salud (CENARES).

- Resolucién Directoral N°1244-2022-CENARES-MINSA, que designa a los miembros
integrantes del Comité de Seleccion.

- Directivas del OSCE.

- Decreto de Urgencia 020-2022 — Decreto de urgencia que establece medidas extraordinarias
y complementarias, durante el afio fiscal 2022, para la reactivacién econémica en el marco del
sistema nacional de abastecimiento.

- Demas normas complementarias y conexas con el objeto del presente procedimiento de
seleccion.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentacidon obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun

corresponda.
XQ}D"L vvvvvvv
Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan

obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2

y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la

Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE?® y siempre que el servicio web

i se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no

correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en

2 La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada que describa que los equipos propuestos deberan ser nuevos,
de tecnologia vigente, de Ultima generaciéon y que cumplan con los bienes
solicitados, a ser presentado con la presentacién de la propuesta

f)  Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo lll de la presente seccién de las bases.

\ Advertencia

I i
% El comité de seleccién no podréa exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan |
| sido indicados en los acépites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de |
| calificacién” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
;i contrato:
/\(V)Z
a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato o Solicitud de Retencién del 10% del monto del
Contrato Original como garantia (Decreto de Urgencia N° 020-2022), de corresponder.
b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.
c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de

ser el caso.
) d) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
/ ) de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.
F e) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta

con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

4 En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho

° anexo servird también para acreditar este factor.
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Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y 1).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h) Autorizacion de notificacién de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacién € (Anexo N° 11).

i)  Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

j)  Estructura de costos?®.

k) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete®.

[)  Copia titulo profesional en Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Sistemas e Informatica,
Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones, Ingenieria Industrial, Ingenieria Eléctrica,
Ingenieria Electronica, Ingenieria Electricista, Ingenieria Mecénico Electricista, Ingenieria de
Telecomunicaciones, Ingenieria Electrénica con mencién las Telecomunicaciones, Ingenieria
Sistemas Empresariales, Ingenieria de Software, Ingenieria de Sistemas de Informacion,
Ingenieria de Telecomunicaciones y Redes, Ingenieria de Computacién y Sistemas,
Ingenieria Informatica y Sistemas, Ingenieria de Redes y Comunicaciones, Ingenieria de
Seguridad Informatica, Ingenieria Informatica o Ingenieria de Auditoria Informatica, de dos
(02) Especialistas Implementador (minimo).

m) Copia del titulo Técnico en Electrénica, Electricidad, Sistemas o Computacién y Sistemas, de
tres (03) Especialista en soporte técnico.

n) Copia certificada de estudios de Instruccion secundaria completa, de un (01) Operario.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas (ltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151

)\Q))»‘/) del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la

/Q/ condicion de MYPE, o cual serd verificado por la Entidad en el link
http.//iwwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas

en el REMYPE.

// * En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el

Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

®  Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

°  Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

\_ ®
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monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinaciéon de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en mesa de partes del CEANRES, sito en Jr. Nazca 548 —
Jesus Maria, en el horario de lunes a viernes de 8:30 hasta las 16:30 horas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).
FORMA DE PAGO
La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en treinta y seis
(36) pagos mensuales conforme a la cantidad de impresiones, fotocopias y digitalizaciones
multiplicados por el costo unitario, previa verificacion del informe mensual del servicio presentado
por el contratista por la Oficina de Tecnologias de la Informacién e Innovacion del CENARES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacién e
Innovacién del CENARES, emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.
- Comprobante de pago.

éig Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes del Centro Nacional de

Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud — CENARES, sito en Jiron Nazca N° 548,
distrito de Jesus Maria — Lima, en el horario de 08:30 a 16:30 horas.

@

10 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

~
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable de la adecuada
formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por
errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

B
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TERMINOS DE REFERENCIA
1. AREA USUARIA:

Cficina de Tecnologias de la Informacién e Innovacidn — OTH del Centro Nacional de
Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES.

2. FINALIDAD PUBLICA:

Caontar con el servico de impresion y fotocopiado de documentos en odas las sedas el
CENARES, lo cual permita atender la necesidad de impresion, folocopiado y digitalizacion
de las diferentes Direcciones y Oficinas de la Entidad,

3. OBJETIVO GENERAL:

Brindar e servicio de impresion, folocopiado y digitalizacidn an todas las sedes de las
Dirgcciones y Oficinas del CENARES en atencidn a la demanda requenda por los
coiaboradoras para el cumplimients de la ejecucidn de actividades inherentes a sus
funciones.

3.1 OBJETIVO ESPECIFICO:

¥ Contar con e servicio de impresidn, fotocopiado y digitalizacion de documentos
consistente en el equipamisnto de veintidds (22} equipos multifuncionales v siete
(07) equipos de impresion de etiqueta incluyendo su implementacién del servicio
para que ios colaboradores puedan imprimir desde sus computadoras personales,
digitalizar y fotocopiar documentos
¥ Provisionae el servicio de un software de gestion, insumos {incluido las etiquetas de
i polimtilenc, pero excepto ef papel y ef servicio de scporte técnico en sitic.
] ¥ Los equipos muftifuncionales requeridos serén implementados en las sedes del
CENARES, Sede Mazca, sede Lioque y sede Lurin,

4. ACTIVIDAD DEL POL:
ADIC00134500285 Implementacidn del Operador Logistico,
5. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

m FEM | CANTIBAD UNIDAD BE DESCAIPCION
. MEDIDA - . ;
1 P oK 3 ATPaBI prads y dig a0 todas

CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO
a Requerimiento

G})‘ En &l cuadro N° 1 se p ta la dad referencial mensual y total de requanmientos
/l de impresiones. fotocopiada y digitalizacién de documentos por tipo de squipo.
Cuadro N* 1 ‘
Nt Dessripeites Consume Mansual Consuma Total

e ry 35y
{engresness Too 0% v oo 0}

9% | impresiones (rrprescces tipo 033 186,000 6485 000
Fuante Memeorandum N° 000261-2022/0TH

talizacs 500,003 18,000,608
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» Las impresiones requeridas son en calidad estandar y no borrador. El pago se
realiza por pégina o etiguetas impreso a todo costo considerando.

» Para el pago respectivo se precisa que cada pagina impresa en formato A3, se
considerara como dos paginas impresas en formato A4 (para impresoras tipo 1
y tipe 02)

» Paralos tickets considerar un ticket impreso en las medidas siguientas 3"X4" de
poiietiianc

b Descripcion basica de las caracteristicas del servicio de impresién

£] contratista debe suministrar como minimo de veintidds (22§ equipes multifuncionaies
casificades por volumen de impresidn y tamano de bandeja soportaco y siete (07)
equipos de impresicn de etiquetas de acuerdo con las caracteristicas técnicas indicadas
en & lteral ). Ei contratista debe garantizar la operatividad del pargue de equipos
multifunciorales y de stiquetas propuestos, siendo facultatvo cofertar equipcs de fa
misma marca.

Asimismao, of servicio debe prever la funcicnalidad siguiente:

b1} Software de Gestion

» Capacidad de monitores de impresidn de los equipos multifuncionaies en un
skic central yio por sede, creacién de reglas de imprasitn, ragistres de
auditoria y repcres © estadisticas de impresién,

»  Paermitic definir perfiles de usuario para el acceso al software de gestion por
o menos para los perfiles: Administrador y Consuita. Ambaes perfiles seran
wifzados por la oficina de Tecnologias de la Informacidn e Informatica: el
perfii Administrador para registrar usuarios de acceso &l softwars da gestion
ymmmmamammym&msdemaﬁny
&l perfil Consulia para supervisar el cumplimiento de ia sjecucion del servicio,
medarnte los rapertes de mpresidn

» Funcidn de seguimiento y auditoria transparentes al usuario y que no afecte
la operatividad del equpo multifuncional.

> Reportes y estadisticas exportables a archivos electrdnicos en formato pdf o
xis sobre.

¥ Un determinado equipo multifuncional,

¥ Un grupe de equipos multifuncionales.

¥ Latolalidad de equipes multifuncionales.
¥ Un usuario determinado.

L%

E! seguimiento de Repones y Estadisticas deberd hacerse con una
periodicidac mensual, WtjMNO entre ol contratista y la OTIL, con el fin
de ravisar ¢ componamiento del sistema de imprasidn para delerminar sija
sotucidn ofentada esta cumpliende con las expectativas planteadas,

Mostrar la informaritn ganeral del aquipa multfuncional cantidad da piginas
impresas por formato de papel, nimero de serie del equipo, memoria
instalada, procesador y configuracion de red.

¥ Mostrar la informacion general scbre el estado de ios consumibles: porcentaje
de use de toner y accesorios.

Envio de alertas de errores, falias, falta de consumibles y manejo de papel
via correo electronico (la entidad asignara una cuenta de correo electionico
durants el proceso de implementacién del servicio).

v

b

¢ Implementacion del servicio

» Es obligacién del contratista asegurar la continuidad del servicio matera del
prasente proceso debiendo ofarar equipes muitfuncionaies y de etiquetas de primer
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uso {nuevos de fabrica y sin uss, no remanulacturades), asimismo, los equipes
multifuncionalas y de etiquetas deberdn contar con una vigencia tecnolégica de mas
de3aﬁo&mmﬁosapsmdehm&hmmmdam,w

r‘

Pery

Las ublcacionas en donde s& instalardn los equipos multfuncionales y de stiquetas
ofertados por el contratista cuentan con punto ce rad ethemet, toma eldelrica de 220
VAC no estabilzada y e espacio necesaro para los distintos squipos
mulifuncionales con excepcion de soportes rodantes que, de ser necesarios,
daberdn ser provisto por ol contratista. Cualquier ctre requerimiento para instalar los
equipos en of plazo mencionade en ios Wrminos de referencia serd asumice por el
contratista,

El contratista debe configurar, instalar y porer en funcionamiento el servidor de
imprasion parg la consolidacidn del soflware de gestién en un servidor virtual,

El servidor virtual {para e software de gestiéng v & senacio de conectvidad seran
proporcionados por e CENARES. Para el servidor virtual, el mmma mm
indicar las caracteristicas teenicas minimas, a ser presentado con fa proy

de la propuesta.

Estard a cargo del contratiata la instalacion, desinstaiacion, configuracion,
reconfiguracion y actualzecion de los equipocs multifuncionales vy de eliquetas
acerde con los caracteristicas enicos y funcionales que 32 originen ¢ determinen
durante la sjecucion del contrato,

El contratista asumird los riesgos de las actividades dal personal que asigne,
deblendo presentar un Seguro Complamentario de trabajo de Riesgo ~ SCTR para
fosdo su personal para 1as actividades que realizardan.

El servicio deberd incluir la instalacidn del driver de Jos equipos multifuncionales y
de etiquetas en los equipos de los usuarios que tendrdn acceso al senvicio de
fotocopiado, ynpresidn y digitaizacion.

Los equipes serdn implemantados en las sedes squientes:

Sade Nazca - Piso 1: 01 equipos Tipo D1
Sede Nazca — Piso 1, 02 equipos Tipo 02
Sade Nazca - Piso 2. 01 squipos Tipo 01
Sada Nazca - Piso 2: 01 equipos Tipo 02
Sada Nazea - Piso 3: 02 equipos Tipo 01
Sede Nazca - Piso 3 01 equipos Tipo 02
Sede Liogue ~ Piso 1: 01 equipes Tipo 01
Seda Liogue ~ Piso 1 02 equipes Tipo 02
Sade Lioque - Piso 2: 01 equipes Tipo 1
Sede Liogue ~ Piso 2 01 equipes Tipo €2
Seda Liogue - Piso 3. 01 squipes Tipe 01
Sede Llogue - Piso 3: 01 equipos Tipo (2
Seda Lurin {almacenes). 05 equipos Tipo 01
Sade Lurin {aimacenes}): (1 equipes Tipo 02
Seda Lurin {almacenes). 05 equipos Tipo 03
Sede Callac (almacenes). 01 equipos Tipo 01
Seda Callao (almacenes); 02 equipes Tipo 03

D R R O A S S G N

d Soporte Técnico

Los insumos y repuestos de los equipos ofertados que provesed ¢l contratista
daberdn ser originales de ia misma marca de estos, de primer uso y no adulterados
ni remanufaciurados para garantizar la calidad de las impresiones. E! CENARES
podrd recurrir @l fabricante de los equipes para verfficar que los consumibles que
proveera el contratista son originales

£l contratista deberd contemplar los casos de contingencia, tal que esté en
capacidad de responder con el scponte a los incidantes que se puedan presentar

-
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maximo en 2 horas. En caso que sea necesario cambiar un equipo, éste debera
posesr minimo iguales o superiores caracteristicas a les instaladas.
El mantenimients preventivo de los equipos multifuncicnales se realizara en sitio en
forma periédica 1 vez al aflo {como minimo) previa coordinacién con la OTH. Los
trabgjos de mantenimiento praventivo programades seran realizados de nes a
sadbado ensihorario de 8:00am, a8 00 pm.
€1 mantsnmientio corrective sera en sitio, donde se incluyan todos los repuestos
recesanos para todos o8 squipes que hacen parte de la sclucién. Todos los costos
asociados 3 la reparacidn de los equipos por defectos de fabrica, serdn de
ragponsabilidad del contratista.
El contratists debe asegurarse que los equipos multifuncionales y de eliquetas
clertades tenan repuastos en circulacién por un pericdo de tres afios.
Se entenderd por averia o incidente a una interrupcidn parcial © total del senicio, as!
como un decremento en la calidad del mismo.
El contratista debera contar con una mesa de ayuds de lunes a sdbado en el horario
¢ 800 am a 800 pm incluyando fariados, para fa atencitn de servicios.
Debera contar con un sistema de gestidn de mesa de ayuda, para 1a asignacion de
los requermientos {tickets) a sus técnicos al momento que s8 inkie un caso de
soporte, el nimers de requerimiento debe ser informado a CENARES al momento
que se inicie un caso de soporte
Generacidn de Ticket de soporte mediante correo electrénico. &l cual debe darse en
un piazo no mayor @ 15 minutes a partir del envid de un correo slectrdnico © lamada
por pate de CENARES, ¢l inicio de la atencion deberd darse dentro de este tiampo.

» CENARES podra abrir tickets de forma iimitaca de lunes a sdbado en ef herario de
8:00 a.m. 2 §.00 p.m, incluyendo feriades durante 1a vigencia del contrato del servicio
integral.

» Toda actividad o provision de bienes que lenga que sjecutar el proveedor para
subsanar la averia ¢ incidente serd sin costo aiguno para el CENARES.
> El contratista deberd cumplir ef siguiente plazo de atencion ante alguna averia o
incidente:
Cuadro N* 2 - Plazos establecides para ia reschicion de gverlas o incdante .
N Dascripeion v . . m‘ N o ;::,‘ i Aﬂ“.““‘“
Tiempo emoleado por ol 3opart o 3o on
mmammxanm
Tampa de £} tempo se contabliza desde que of CENARES
1 | noperatvidsd por | repona une averis 4l sopone én Sito © @ W mess de | Hasta B0 minutos.
aveila spuda osl CONTRATISTA mediarte o nimero
tieftnico D803, un ndmers fio gratwo o comeo
Wmmrammmmw
Tiarrpo de CONTRATISTA pars poner operative s maquing por
5 P . gwﬁgm se contablizs desde que of CENARES | o0
gy m{:ﬁw pOna Una avors 31 10PONE B0 SO © 3 1 mesa de
"‘”"W_ ¥ ayudas del CONTRATISTA mediante & numero
repuestos) toiefomice 0800 un ndmers fio gratiic © comes
Fiechdnics
Tiemge evpieaco por o CONTRATISTA para
Por dav el plaze wifios POI YN0 U8 ity °
3 | pars el cambio del | supericres carsciedstices  cusndo aom de  [Hasla 240 minutos
2guips glagndstics oe averia se e que &5 o
g & remmpiazo,
inoparatividad del
secacio de Tiemgpe emplesdo por ¢ CONTRATISTA para erviar
4| Gigitatzacin por | 8 Un CPEMANO d8 reEmpAZD. HEn 138 ebeion
faita ¢ persoaal
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& Caracteristicas téenicas del equipamiento:

Para la prestacion del servicio, € conlratista debe proveer el equipamiento minimo
siguignte:

1) Eguipo Tipo 01
BESCRIPCION
Gartiged

| Compatitie con formates ot 4. pg

Los equipes deben venir con un estabilizader que demande y proteja ol equipo.

#.2) Equipo Tipe 02
_DESCRIPCION
L Leantidad
G R R B 53 3.
L Eatade
Funcoraidades
L Tecnatugia de imprasicn
Tign Maonocromation
. Disco Durg 320 GH HOO ¢ 128 QB S50
 Memons RAM 268 -
Cooectividad tariels de red 1010071000 base TX USB 20
. yeluticad ge procesadur 16Hz
 Ertravadecestendepapal | O bandelag 500 haiss y 01 Bandea
Seldadenestondepepst | Bardejs dasaida de 350 hoes o
| Tamafios ge oapel sopenace A3 A4
3,
220 v a 330 v 0 110 v oo transformador 3 220 v, 50
BonZ
{ S0 opm
B
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Los equipoa deben venir con un estabilizador que demande y proteja al equipe.

2.3) Equipo Tipo 03

Fantata
4 -
Cociores de Interta
| Tipo de broresoca
Memaria Flash
L Anche maig
Resciusion de impeesitn
RN S ——" %w © 110 v con transformador 2 220 v, 50
¥ ks e,
Requisiics @dctices -B0 M2

Los equipos deben venir con un estabilizador que demande y proteja al equipa.

Otras consideraciones

v Enrla propussia econdmica se precisard el precio unitario a todo costo por péging

impresa sea esta A4 0 A3 (para las impresaras da tipo 01 y tipo 02} y por etiqustas
{3"X4" de poiistilenc)

El contratista debe proporcionar todos 108 surministros en sitio includo s etiquetas
de polistienc, a excepcitn del papel que sera proporcicnado por ¢l CENARES, de
acuerdo con el volumen de impresién determinado entre 1as partes, pero sin limites
en la dispeonibilidad da los mismos. El papel suministrado por el CENARES para el
servicio de impresidn es de 75 gr como minimo para las bandejas de entrada con
formates A4 y A3 y la bandejs multiformate debe soportar ios lipes de papel
raqueridos en los ténmines da refersncia.

El contratista serd responsable del internamients de los suministros y del ratiro de
o envases vacios de los suminstros. El CENARES proporcicnard un aspacio
adecuado para almacenar j0s suministros entregados por el contratista.

El conratista cesignard un ejecutivo de cuenta y e CENARES designara al personai
responsable para las coordinaciones,

g Entrenamiento y/o adiestramiento
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£l contratista, deberd brndar of entrenamients yio adiestramienio al personal {02
personas) de la Oficina de Tecnoiogias de la Informacidn e Innovacién, el cual consiste
en la explicacion del usc bésico de los equipos multifuncionales y sus funcionalidades,
la misma que deberd programarse v realizarse durants 8l proceso de implementacién del
gervicio yio cuando ¢ CENARES asi lo requiera, para elio el contratista debe disponer
da los recurscs necesarics para cumplir con el entrenamiento y/o adiestramiento.
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6. PLAN DE TRABAJO:

E! plan de trabajo deberd inclur por lo menos, el detalle de las actividades a realizar durante
& proceso de implementacion del servicio

7. REQUISITOS DEL PROVEEDOR:
a} Del proveedor:
¥ Declaracidn jurada que describa que los equipos propuesios deberdn ser nueves.,

de tmw%a vngarus dm itima gmem»:m y qw cumpian con los bisnas
solicitados. g serpresentade con la presentacitn de ls 4

b} Del Personal:
¥ Dos {02) Especialistas Implementador {minimo)
El contratista deberd asignar un responsable para la implementacion del servicio,

quien s& encargara de realizar el cronograma de actividades basado en los
tiempos y recurses que conjuntamente se establezean conta OTH

; .
a} Copia titulo profesional en Ingenieris de Sistemas, Ingenieria de Sisternas ¢
informética, Ingenieria Elecirdnica y Telecomunicaciones. Ingenieria
Industnal, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Elecirdnica, Ingenieria Electricista,
- inganieria  Mecanico Electricista,  Ingenieria de  Talecomunicaciones,
ingenieria Electrdnica con mencidn las Telecomunicaciones, lngenieria
Sistemas Empresariales, Ingeniera de Software, Ingenieria de Sistemas de
informacién, Ingeniaria de Telecomunicaciones y Redes, Ingenieria de
Computacién y Sistemas, Ingenieria Informdtica y Sistemas, Ingenieria de
Rades y Comunicaciones, ingenieria de Seguridad Informitica, Ingenierda
informatica o ingenieria de Auditoria Informética.
b} Experiencia minima de dos (02) aflos realizando implementaciones de
proyactos de sclucionas de impresién,

¥ Tres (03) Especialista en scporte técnico
El contratista debe proporcionar personal de soporte Wcnico en sitio (01 Sede
Nazca y Llogue, 1 Sede Callas y 1 Sede Lurin), el soponte serd presancial de lunes
agvienes de 0300 am alslpm

Bequisitos _
a) Copia del titulo Téonico en Electrénica, Electricidad, Sistemas o Computacion
y Bisternas
b} Experencia no menor de un (01) aflo en scporte técnico de equipes de
impresidn de la marca de los equipos oferiados.

¥ Un {01) Opsraric
Eif coniratista dabe proporcionar personal operario en sitio (01 Sede Nazca), para
of registro y atencién dal sarvicio de escaneo por trabajos mayores a 25 hojas, &
scponte serd presencial de lunes aviernes de D00 am a 0800 pm

i .
8] Instruccion secundaria completa
b} Expedencia no menor de un {01) 2o en servicios da fotocopiado.

1 Los documentos que acredite e perfil (3] requerido de cada especialista (personal)
Vv deberdn ser presentados como requisitd para suscripcién de conirato, para o cusl
dabera presentar la copia de todos los documentos respectives.
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8. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

¥ Blan de Trabajo
El plan de trabajo debera ser entregado dentro de los cinco (05} dias calendario
contados desde i dia siguiente de la suscripcién del contrato.

Impiementaciéo del servicio
Hasta 45 dias calendano contados después del dia siguiente Ue la suscripcion oa:
contrato

Ejecucion del sarvicio

El plazo serd de treinta y seis {36) meses o hasta que se agote el monio contratado,
contados desde e dia sigulente de firmado el acta de implementacion del servicio e
inicio de servicio.

¥  Pasado el plazo de ejecucidn contractual, 8l contratista tendra S dias utiles para
desmontar y retirar todo lo instalado para la ejecucion del servicio.

8. Entregables

8.4 Pilan de Trabajo
Deberd ser remilido a la Oficina Tecnclogias de 1a informacion e Innovacién y debe
conener lo siguiente

8} Actividades a realizar durante ¢l proceso de implementacion del servicio.
b} Crenograma de trabaje

9.2 Implementacidn del servicio
informe técnico final sobrs la implementacién del servicio, el cual debe ser presentado
dantro de los 5 dias calendano contados a partir del dia siguients de la firma del acta
de implementacion del servicio e inicio de servicio. Debera contener lo siguiente:

28} E! CONTRATISTA debers entregar el procedimiento para la gestidn de
incidentes de los equipos ofertados mediarte la mesa de ayuda del
CONTRATISTA

b) E! CONTRATISTA debers entregar un acla de implemeantacion del servicio e
inicic de servicio.

8.3 Entregable Mensuai:
£ entregable mensual debera contener como minimo io siguients:

v Informe mensual del senvicio, conteniendo como minimo lo siguiente:

» Reporte de averias,

7 Reporte del comportamiento del sistema de impresion

» Reporte genaral de cada equipo muitifuncional: cantidad de paginas impresas
por formato de papel, cantidad total de paginas imprasas, cantidad de paginas
Impresas por Usuano, NaMers de sene del equipo
Reporte de escanes por usuario y cantidad de péginas por cada servicio por
dia

v

El plazo para la entrega del documento serd de diez (10) dias calendano,
sontabilizados a partr del dia siguiente de haber conciuido &l servicio mensual.

La presentacién de cada entregable indicado en los numerales 8.1, 82 y 9.3 seran
dirigidos a la OTH mediante Mesa de partes del CENARES, ubicado en Jr. Nazca 548 -
Jesus Maria de 300 am. 2 4:30 p.m. ¢ mediante mesa de partes virtual de acuerde a los
procedimiantos y lineamientos establecidos por e CENARES en el mismo horario, segun
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el plazo previsto para cada uno de los entregables, siendo que los remitidos fuera de esa
hora serdn recepcionades como si hubissen sido entregados 3l dia siguiente habe.

10. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El servicio 3¢ realizerd en las Oficinas administrativas y aimacenes, del Cantro Nacional de
Abastecimiento de Recurscs Estratégicos en Salud — CENARES de acuerdo al siguiente

cuadre
Cuadro N* 03
s | Lotalesdunln . Ly 4
. Entidad (i Pheecibe '
1.1 Sece Nazca Jt. Nazca 548 ~ Jesus Maris
2 i Sads Logun Jt, Liogue Yupangu N° 878 - Jesis Maria
Seds Lutén Caile ios Eucaliptos Sudb Lote B 1 parceia N'S, Secter
) Santa Genoveva, Lurin

11, CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Serd drindada per la Oficina de Tecncicgias de la Informacién e Innovacidn del CENARES.
12. FORMA DE PAGO:
La Enticad realizara of pago de la contraprestacion pactada a faver del contratista en treinta
y seis (38] pagos mensuaies conforme a la cantidad de impresiones, folocopias y
digitalizaciones multiphcades por e costo unitario, previa verificacién del informe mensual
del servicio pragsantado por &l contratista por la Oficina de Tecnologias de fa Informacidn e
Innovacién del CENARES
13. ADELANTOS:
Mo aplica
14, PENALIDADES APLICABLES:
a. Penalidades por mora:
La penalidad por mora en la entrega de los bienes o en la gjecucidn de a3 prestaciones

chjeto de la contratacidn, la Entidad le aplica sutomaticaments una penalidad por mora
por cada dia de atraso. La penalided se aplica automaticamenta y se caicula de acuerdo

2 la siguenie fhrmula:
0.10 x mento
Penalidad diaria = i
F xplazo en dias
calendaric

Panalidad diara: Donda F tiene loe giguisntes valores:

al}l  Para plazos menores o iguales o sesenta (80) dias:
Bienes, servicios en genersl y consultorias F= 040

a2 Para plazos mayores a sesenta [80) dlas
Bienes, servicios en genersl y consulto rias; F= 0.25

Tardo el monto como &l plazo se refieren, segin corresponda, la contratacién o item que
debid elacutarse o, en caso que eslos involucraran obligacionsas de ejecucion periddica.
a la prestacién parcial que fuera materia de ratraso.

Para sfectos del cdicuio de la penalidad diaria se considera el monto de la contratacidn

§ CENARES fheme Wt Doy ' 8*

Fach JUVILU22 1904400800

m ﬁqum
2‘"&%“% o

it

. Phgina 3 de 11 | Siempre S e
t}pf 7l | eansipueblo % ows #eas
£ St te *:mﬁ{\ e R
PORRAS ARTAPALD TANA
mw"""" Y SHIRLEY FIR 41 300404 hard

L&
A




/ CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD
CONCURSO PUBLICO N° 011-2022-CENARES/MINSA

)

anh.s g2 O oy m@vmm
mo;;%;wmw mamh%wmwﬁ«m

Se considera justificado el retraso, cuando ei proveedor acredite, de modo objetivaments

sustentado, que ! mayor fiempo transcurride no le resulla imputabie. Esta calificacion

dei retraso coms justficade no da lugar al pago de gastos generaies de ningln tipo.

De ser el caso. solo se podra aplicar hasta por un mento méaxime equivalents al diez por
ciente (10%) del mente del contrate vigente u Orden de servicio, asi como de ser &l caso,
dal monto vigente del item que debit ejecutarse.

b. Otras Penalidades:

Serén svaluadas durante el plazo méxmo de responsabilidad del CONTRATISTA v
aplicadas segin el casc cuando ef PROVEEDOR incurra en falta Pars tal Fnalidad se
utifizara o establecide en el siguiente cuadro:

Cuadro N* 4 Otras Penalidades

N & fidad mam ik
1% dei monrde de ia facturacion
0 , | Inoperatvidad de In maquina | eSS POTNGrE Se B0 ST | yadiants Reports de
por causas oo averias ; hors In 138 averias
toral,
1% del morto de 12 facturacitn © Medante Reporte de
i o 2 mensusl por hors de atraso en | gverias
Inoperatividad de la manguina
2 | por falta de nsumos (oner, | 9 ePArCon  (pasada I3 i

APUESION; aplicara por hora),

1% dai monto de fa facturacion - Medgiante Reporte de
measual por hora de atraso en | averias

Por axceder ol plazo para &
3 t i ia reparacién {pasado los 240 |
@ el manutos 18 penslidad  se
aplicard por hora),

l%wm«hkwm Megiame Reporte de
- -, - o de mensual por hora de atrasoen | incidencias
" operarcs

UIT: Ursaas impositva Tributana

Nota: Se precisa que, pam la aplicactn de penalidad, el cdiculo se efectuard sobre la
base de la UIT vigente a la fecha de haberse producido & incumplimiento.

15. NORMAS ANTICORRUPCION

EL PROVEEDOR ascepta expresaments que no Bevard a cabo. scciones que esian
prohibidas por las leyes iocales u olras leyes anticorrupcién. Sin fimitar lo anterior, EL
PROVEEDOR se obliga a no sfectuar aigin pago, ni ofrecera o transfersd algo de valor, a
un funcionaric © emplasade gubernamental ¢ @ cualquier tercerc relacicnade con la
adquisicitn aqui establecide de manera que pudiese violar 1as jeyes locales u ciras jeyas
anticorrupeidn, sin restriceion alguna.

En forma especial, EL PROVEEDOR declara con caracter de deciaracion jurada que no se
ancuentra iNMerso en ningun procedimiento de cardcter penal vinculado a presuntos ilicitos
penales contra &l Estado Peruanoc, constituyendo su deciaracion, 1a firma del mismo en la
Orden da servicio de la que estos TDR forman parte integrants.

16. NORMAS ANTISOBORNO

EL PROVEEDOR, no debe cfrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor o
cualquier dadiva en general, © cualquier beneficio ¢ incentvo ilegal en relacidn al contrato,
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que pusden constitulr un incumplimiento a la Ley. tales como mobo, fraude, coheche o trafice
de influencias, directa o indirectamente, 0 a través de socios, integrantes de los drganes de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionanes, asesores 0 persongs
vinculadas. en concordancia o 3 lo establecido en ef articuls 11" de la Ley de Contrataciones
del Estade, Ley N° 30225 y sus modificatorias, y of articule 7 de su Reglamento, aprobado
mediante Docreto Supramo N* 344-2018-EF .

Asimismo, ef proveedor se obiga a conducirss én todo momento, durants 1a ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer aclos llegales ¢
de corrupeion, directa o indirectamente 0 3 ravés de 3us S0C0s, actionistas, participantes.
integrartes de los drgencs de adminstracion apoderados, representantes legales,
furcionarios, eseswres y personas vinculadas en virtud 2 lo establecdo en los adicules antes
citados de la Ley de Contrataciones de! Estado y su Reglamento.

Asimismo, el PROVEEDOR se compromete a comunicar a ias autoridades competentes, de
manera divecta y oportuna, cuglquier acto o conducta licita o corrupta de la que tuviere
conocimiento; asi también en adeptar medidas técnicas, practicas, 8 través de jos canales
dispusstos por ol CENARES,

De la misma manera, el provesdor es consciente que, de no cumplir con lo anteriommente
axpuesto, s& sometsrd a fa resolucion del contrato y 8 las acciones Civiles y/o penales que
e CENARES puada accionar

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacidn y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escrifos,
medios magnéticos, digitales y demas documentos generados por ¢ servico, pasara a
propiedad del CENARES. El provesdor debera mantener i confidencialidad y reserva
absoiuta en el mansjo de la informacidn y documentacién 8 la que se tenga accesc
ralacionads con la prestacién,

Otras Condicionales

» Toda informacidn gue ol CENARES progorcions al proveedor, debera mantenerse en
reserva y con la confidencialidad del caso; de probarse y demostrar lo contrario, se
deberd tomar las acciones legales correspondientes.

+ Elprovesdor es el Unico responsable ante el CENARES de curmplir con 1a prestacion del
sarvicio, no pudiendo transferr dicha responsabilidad a olras entidades y a terceros en
general.

» El provescor asume plena autonemia técnica v 1a responsabilidad para el desarrolio de

* Ei CENARES se reserva el derecho de comprobar fa veracidad de toda la informacion
preporcionada por e poster,

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La responsabilidad por vicios ocultos se aplicara por un plazo no menor de un {1} afio contade
2 pariv de la conformidad otorgada por la Entidad.

ANEXOS
Ne aplica

AL

§ CENARES SRR

NOMBRE Y APELLIDO
FIRMA Y SELLO DEL JEFE DEL AREA USUARIA
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REQUISITOS DE CALIFICACION

B

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

8.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.31

FORMACION ACADEMICA

Roguisites:
¥ Dos {02) Especialistas implementador (minima)

Mirimo titulo profesional en Ingenieria de Sitemas, Ingenieria de Sistemas e
Informética, Ingenieria Electrdnica y Telecomunicaciones, Ingenierda Indusinal
ingenieria Eléctrica, Ingenieria Elecirénica, Ingenieria Electricista, Ingenieria Mecanico
Electricista, Ingenieria de Telecomunicaciones, Ingeniaria Elactrdnica con mencidn las
Telecomunicaciones, Ingenieria Sistemas Empresariales, Ingenieria de Software,
ingenieria de Sistemas de informacidn, ingenieria de Telecomunicaciones y Redes,
inganieria de Computacién y Sistemas, Ingenieria Informatica y Sistemas, Ingenieria
de Raedes y Comuncaciones, ingenieria de Seguridad Informdtica, Ingenieria
Informatica o Ingenieria de Auditoria Informética.

¥ Tres {03) Especialista en soports técnico

Téenico Tutado en Electrénica, Electricidad, Sistemas o Computacion y Sistemas
v Un (01) Operario

instruccién secundaria completa

Acreditacion:
Ei TITULD PROFESIONAL seré verificado por ei drgano encargado de las contrataciones
¢ comité de seleccién, segun corresponda, en el Registrc Nacional de Grados Académsces

y Titulos Profesionales en el portal web da la Superintendencia Nacional de Educacion
Supericr  Universitaria - SUNEDU a  través  del  siguiente  link
hitps: Feniinea sunatu gob pedl o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titules

a8 cargo del Ministeno de Educacdn a tavés dei  siguients  link
hitp Avany .mmmnquw. segun corresponda.

Importante para la Entidad

£1 postor debe sefalar jos nombres y apeilidos, DNI y profesion del personal '

clave, asi como el nombre de Ia universidad o institucidn educative que expidio el
grade o titulo profesional requerido.

incluir 0 eliminar, segun corr da. S6io deberd incluirse esta nota cuando fa

30

formacién académica sea e unico requisito referido 3 las calificaciones del
personal clave que se haya previsto. Ello a fin que la Entidad pueda verificar los

grados o titules requerides en jos portales web respectivos.

En caso EL TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido
Weim«ugmhmwdpbmamw&oaﬁn&mm

formacion académica
requerida.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

-
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¥ Dos {(02) Especialistas Implementador {minimo)

Expenencia minima de dos {(2) aftos realizands implementaciones de proyectos de
soluciones de imprasidn,

v Tres (03) Especialista en soporte tonico

Experiencia no mengr de un {01 afio en soporis técnico de equipos de impresidn de
la marca de los equipes ofertados,

¥ Un {01} Operario

Experiencia no menor de un {01} aflo en servicios de fotocopiade y/o digitalizacion yio
escaneo de decumentes.

Acreditacion:

La axperencia del personal clave se acreditara con cusiquieras de los siguientas
documentos: {i} copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias ¢
(i} centificatos o (v} cualquier ofra documentacion que, de manera fehaciente demuestre
ia sxpenencia del personal propuesto.

_,wmmms
Los documentos gue acreditan la expariencia deben incluir fos nombres y apailidos
del personal clave, of cargo desempedado, of plazo de ia prestacion indicando ol |
tia, mes y afio de inicio y culringcion, e nombre de fa Entidad u arganizacion qus
omite ¢f documento, fa fecha Je emisicn y nombres y apellidos de quien suscriba of
documents

«  En caso los documenics pars acrediar la experisncia estabiezcan ef plazo de la
expenencia adguirida por o personal clave en meses sin especificar log diss sa
dobs considerar ol mes completo.

o Se consilerard squsila experencia que no lenga una anligledad mayor 8
veiaticinee 125) afios anteriorss a fa fecha de la prosentacién de ofertas

* A calificar la axpedencia del personal, se debe valorsr de mansra integral los
documentos presentados por 8 postor para goreditsr dichs experiencia. En tof
gentids, aun cuande en jos documentos prezentados la denominacion del cargo o
puosto no coincida iteralments con aguelia prevista en las Dases, S0 debera vaiidar
la gaperiencia 3 las actividades que realizd ef perscnal corresponden con ia funcidn
propia del carge o pussto requendo en las bages.

EXPERIENCIA DEL POSTOR IN LA COPCCIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturads scumulado equivalente a 8/, 400,000.00
{Cuatro cientos mil con 00/100 soles, por la contratacion de servicios iguales o similares
al obieto da la convecatoria, durante los ocho (3} afios antericres @ 1a fecha de Ja
presentacion de ofertas que se computardn desde fa fecha de la conformidad o emision
del comprobants de pago, segun corresponda.

En el caso de postorss qus declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y
pequefia smpresa, so acredia una experiencia de 8/, 100,00.00 {Clen mil con 00/100
soles), por la venta de sarvicios iguales o similares al objeto de la convocstoria, durante
los ocho (8] aftes anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que $8 computaran
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desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun coresponda,
£n ¢l caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicidn de micro y
pequeda empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

Experiencia en servicios de impresién y/o aiquiler da equipos de impresion (impresoras y/o
muitfuncionales) ylo alguiier de escaneras de documentos.

Agreditacon:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditars con copia simpla da (i) contratos
u Srdenes da servicios, y Su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i)
comprobantes da page cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con |
vaucher de depdsito, nota de abono, reporie de estado de cuenta, cusiquier ofro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono ¢ mediante
cancelacion en el mismo comprobanta da pago’, correspondientss 8 un maximo de veinte
{20} confrataciones. f

En caso los postores presenten varics comprobantes de page para acreditar una sola
contratacidn, sa debe acraditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se
asumird que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, 8n cuyo caso
soio se considerara, para la evaluacidn, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas
en ¢l Anexo N° 8 referido 2 la Experiencia del Postor en la Especiglidad

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, soio se considera come
experiencia la parte del contrato que haya sico ejecutada durante los ccho (8) afos
anteriores 2 la fecha de presertacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes 2 tal parte o los respectives comprobantes de page
cancelados.

En ios casos que se acredde experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente
el porcentaie de las obligaciones que se asumié en ai contrato presentado; de lo contraric,
no se compuiana la experiencia proveniente de gicho contrato.

Asimismo, cuando sa presenten contratos derivados de procescs de saleccion convocados
artes del 20082012, & calficacién se cefird al mélodo descrito en la Directva
“Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo
presumirse que i porcentaje de las cbligaciones equivale al porcentaje de participacion
de la promesa de consorcio o del contralo de consorcio. En caso que en dichos
documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las
stfigaciones se gjecutarvn en partes iguales.
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Si ! twlar de la expariencia no es el postor, consignar si dicha experiencia comesponde a
la matriz en caso que e postor sea sucursal, o fue transmitids por recrganizacion
sccistaria. deblendo acompafiar ‘a documentacién sustentatoria cormespondiante.

Si el postor acredita experiencia de oira persona juridica como consecusncia de une
rearganzacitn sooetana, debs presentar adicionalmente ef Anexo N* 9.

Cuando e ios contratos, drdenes de senvicios ¢ comprobantes de pago ef monto facturado
se encuenitre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tpo de cambio venta
publicado por la Supsrintendencia de Banca, Segurcs y AFP correspondiente a la fecha
de suscripcin dei contrato, de emisidn de la orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda

Sin parjuicio de lo anterior, los postores deben llanar y presentar of Anexo N* 8 refendo 2
la Experiencia del Pestor en 1a Especialidad
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

v Dos (02) Especialistas Implementador (minimo)

Minimo titulo profesional en Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Sistemas e Informatica,
Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones, Ingenieria Industrial, Ingenieria Eléctrica,
Ingenieria Electronica, Ingenieria Electricista, Ingenieria Mecanico Electricista, Ingenieria de
Telecomunicaciones, Ingenieria Electronica con menciéon las Telecomunicaciones,
Ingenieria Sistemas Empresariales, Ingenieria de Software, Ingenieria de Sistemas de
Informacién, Ingenieria de Telecomunicaciones y Redes, Ingenieria de Computacion y
Sistemas, Ingenieria Informatica y Sistemas, Ingenieria de Redes y Comunicaciones,
Ingenieria de Seguridad Informatica, Ingenieria Informatica o Ingenieria de Auditoria
Informatica.

v Tres (03) Especialista en soporte técnico
Técnico Titulado en Electrénica, Electricidad, Sistemas o Computacion y Sistemas
v Un (01) Operario
Instruccion secundaria completa
Acreditacion:
El TITULO PROFESIONAL sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones o
comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y
Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el

Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través
del siguiente link : http://www. titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

Importante para la Entidad

vE/ postor debe seﬁélar /oé Héhbres y ape/lidos, DNI y‘profe'éién del personal clave, asi
como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidié el grado o titulo
profesional requerido.

En caso EL TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido
registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion
académica
requerida.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

B

B.3

B.3.1

B.4
g
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Requisitos:

v Dos (02) Especialistas Implementador (minimo)

Experiencia minima de dos (02) afios realizando implementaciones de proyectos de
soluciones de impresion.

v Tres (03) Especialista en soporte técnico

Experiencia no menor de un (01) afio en soporte técnico de equipos de impresién de la
marca de los equipos ofertados.

v" Un (01) Operario

Experiencia no menor de un (01) afio en servicios de fotocopiado y/o digitalizacién y/o
escaneo de documentos.
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e [os documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempenriado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
arios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacioén del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 400,000.00 (Cuatro

cientos mil con 00/100 soles, por la contrataciéon de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condiciéon de micro y pequefa
empresa, se acredita una experiencia de S/. 100,00.00 (Cien mil con 00/100 soles), por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién
del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben
contar con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

Experiencia en servicios de impresion y/o alquiler de equipos de impresiéon (impresoras y/o
multifuncionales) y/o alquiler de escaneres de documentos.

Acreditacion:
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La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'’,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de selecciéon convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompainiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades
que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segtn la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

I Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“

.. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(-2)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Importante

7,

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprob¢ el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
Jurada.

)
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistird en otorgar el maximo

Se evaluard considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacién:

Se acreditara mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Pi = Om xPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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Cuadro N° 1
N° Descripcién Consumo Mensual Consumo Total
Impresiones, fotocopiado y digitalizacién

) 02 | Impresiones (impresoras tipo 03) 180,000 6,480 000
) e Fuente: Memorandum N° 000291-2022/OTII
> Las impresiones requeridas son en calidad estandar y no borrador. El pago se realiza

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de CONTRATACION DEL SERVICIO
DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO DE DOCUMENTOS EN TODAS LAS SEDES DEL CENTRO
NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES, que
celebra de una parte CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN

SALUD, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ..], con domicilio legal en [.........], representada
0]0] 5| PI———— ], identificado con DNIN°[......... lLydeotraparte[.............coviiiiiiiiii, ], con RUC
N s iacmmsmas ], con domicilio legal en [.....cccooiiiiiiiiiiiiiiie, ], inscrita en la Ficha N°
[ ..] Asiento N° [............... ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de

] debldamente representado por su Representante Legal, [.............cccooviiiiiiineinnn. 1,
con DNI N [ .................... ], segun poder inscrito en la Ficha N°[.............. ], Asiento N°[..... ..] del
Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............], @ quien en adelante se le denommaré EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES )
Con fecha[....................], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO PUBLICO
N° 011-2022-CENARES/MINSA para la contratacién de CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE
RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ],
cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacion del servicio de CONTRATACION DEL
SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO DE DOCUMENTOS EN TODAS LAS SEDES DEL
CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD -
CENARES.

ITEM CANTIDAD UNIDAD DE , DESCRIPCION
MEDIDA '
. Servicio de impresion, fotocopiado vy
! ol Seicio digitalizacion en todas las sedes del CENARES

CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO
Requerimiento

En el cuadro N° 1 se presenta la cantidad referencial mensual y total de requerimientos de
impresiones, fotocopiado y digitalizacién de documentos por tipo de equipo.

01 500,000 18,000,000

(impresoras tipo 01 y tipo 02)

por pagina o etiquetas impreso a todo costo considerando.

0/
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> Para el pago respectivo se precisa que cada pagina impresa en formato A3, se
considerara como dos paginas impresas en formato A4 (para impresoras tipo 01 y tipo
02).

> Para los tickets considerar un ticket impreso en las medidas siguientes 3"X4" de
polietileno

Descripcion basica de las caracteristicas del servicio de impresion

El contratista debe suministrar como minimo de veintidés (22) equipos multifuncionales
clasificados por volumen de impresion y tamafio de bandeja soportado y siete (07) equipos de
impresién de etiquetas de acuerdo con las caracteristicas técnicas indicadas en el literal e). El
contratista debe garantizar la operatividad del parque de equipos multifuncionales y de
etiquetas propuestos, siendo facultativo ofertar equipos de la misma marca.

Asimismo, el servicio debe prever la funcionalidad siguiente:

Software de Gestion

>

Capacidad de monitoreo de impresién de los equipos multifuncionales en un sitio
central y/o por sede, creacion de reglas de impresion, registros de auditoria y
reportes o estadisticas de impresion.

Permitir definir perfiles de usuario para el acceso al software de gestion por lo menos
para los perfiles: Administrador y Consulta. Ambos perfiles seran utilizados por la
oficina de Tecnologias de la Informacién e Informatica: el perfil Administrador para
registrar usuarios de acceso al software de gestion y el monitoreo centralizado de
impresion y creacion de reglas de impresién y el perfil Consulta para supervisar el
cumplimiento de la ejecucion del servicio, mediante los reportes de impresion
Funcion de seguimiento y auditoria transparentes al usuario y que no afecte la
operatividad del equipo multifuncional.

Reportes y estadisticas exportables a archivos electrénicos en formato pdf o xIs
sobre:

Un determinado equipo multifuncional.
Un grupo de equipos multifuncionales.
La totalidad de equipos multifuncionales.
Un usuario determinado.

AN NI NN

El seguimiento de Reportes y Estadisticas debera hacerse con una periodicidad
mensual, conjuntamente entre el contratista y la OTII, con el fin de revisar el
comportamiento del sistema de impresién para determinar si la solucién ofertada
esta cumpliendo con las expectativas planteadas.

Mostrar la informacion general del equipo multifuncional: cantidad de paginas
impresas por formato de papel, nimero de serie del equipo, memoria instalada,
procesador y configuracion de red.

Mostrar la informacion general sobre el estado de los consumibles: porcentaje de
uso de toner y accesorios.

Envio de alertas de errores, fallas, falta de consumibles y manejo de papel via correo
electronico (la entidad asignara una cuenta de correo electronico durante el proceso
de implementacion del servicio).

Implementacion del servicio

> Es obligacion del contratista asegurar la continuidad del servicio materia del presente
proceso debiendo ofertar equipos multifuncionales y de etiquetas de primer uso (nuevos
de fabrica y sin uso, no remanufacturados), asimismo, los equipos multifuncionales y de

etiquetas deberan contar con una vigencia tecnolégica de més de 3 afios, contados a partir
de la fecha de la convocatoria del servicio, a ser validado al inicio de la Implementacion
del servicio, a través de una Carta del Fabricante de los equipos y/o Representante

de la Marca de los equipos en Peru

> Las ubicaciones en donde se instalaran los equipos multifuncionales y de etiquetas
ofertados por el contratista cuentan con punto de red ethernet, toma eléctrica de 220
V.A.C. no estabilizada y el espacio necesario para los distintos equipos multifuncionales
con excepcion de soportes rodantes que, de ser necesarios, deberan ser provisto por el
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contratista. Cualquier otro requerimiento para instalar los equipos en el plazo mencionado
en los términos de referencia sera asumido por el contratista.

El contratista debe configurar, instalar y poner en funcionamiento el servidor de impresién
para la consolidacion del software de gestion en un servidor virtual.

El servidor virtual (para el software de gestion) y el servicio de conectividad seran
proporcionados por el CENARES. Para el servidor virtual, el contratista debera indicar las
caracteristicas técnicas minimas, a_ser presentado con la presentacién de la
propuesta.

Estara a cargo del contratista la instalacion, desinstalacion, configuracion, reconfiguracion
y actualizacion de los equipos multifuncionales y de etiquetas acorde con los
caracteristicas tecnicos y funcionales que se originen o determinen durante la ejecucion
del contrato.

El contratista asumira los riesgos de las actividades del personal que asigne, debiendo
presentar un Seguro Complementario de trabajo de Riesgo — SCTR para todo su personal
para las actividades que realizarian.

El servicio debera incluir la instalacién del driver de los equipos multifuncionales y de
etiquetas en los equipos de los usuarios que tendran acceso al servicio de fotocopiado,
impresion y digitalizacion.

Los equipos seran implementados en las sedes siguientes:

Sede Nazca — Piso 1: 01 equipos Tipo 01
Sede Nazca — Piso 1: 02 equipos Tipo 02
Sede Nazca - Piso 2: 01 equipos Tipo 01
Sede Nazca — Piso 2: 01 equipos Tipo 02
Sede Nazca — Piso 3: 02 equipos Tipo 01
Sede Nazca — Piso 3: 01 equipos Tipo 02
Sede Lloque — Piso 1: 01 equipos Tipo 01
Sede Lloque — Piso 1: 02 equipos Tipo 02
Sede Lloque — Piso 2: 01 equipos Tipo 01
Sede Lloque — Piso 2: 01 equipos Tipo 02
Sede Lloque — Piso 3: 01 equipos Tipo 01
Sede Lloque — Piso 3: 01 equipos Tipo 02
Sede Lurin (almacenes): 05 equipos Tipo 01
Sede Lurin (almacenes): 01 equipos Tipo 02
Sede Lurin (almacenes): 05 equipos Tipo 03
Sede Callao (almacenes): 01 equipos Tipo 01
Sede Callao (almacenes): 02 equipos Tipo 03

AN NN N N N VY N N U N N NN

Soporte Técnico

>

Y

Los insumos y repuestos de los equipos ofertados que proveera el contratista deberan ser
originales de la misma marca de estos, de primer uso y no adulterados ni remanufacturados
para garantizar la calidad de las impresiones. El CENARES podra recurrir al fabricante de
los equipos para verificar que los consumibles que proveera el contratista son originales.
El contratista debera contemplar los casos de contingencia, tal que esté en capacidad de
responder con el soporte a los incidentes que se puedan presentar maximo en 2 horas. En
caso que sea necesario cambiar un equipo, éste debera poseer minimo iguales o
superiores caracteristicas a las instaladas.

El mantenimiento preventivo de los equipos multifuncionales se realizara en sitio en forma
periodica 1 vez al afio (como minimo) previa coordinacién con la OTII. Los trabajos de
mantenimiento preventivo programados seran realizados de lunes a sabado en el horario
de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

El mantenimiento correctivo sera en sitio, donde se incluyan todos los repuestos necesarios
para todos los equipos que hacen parte de la solucién. Todos los costos asociados a la
reparacion de los equipos por defectos de fabrica, seran de responsabilidad del contratista.
El contratista debe asegurarse que los equipos multifuncionales y de etiquetas ofertados
tienen repuestos en circulacion por un periodo de tres afios.

Se entendera por averia o incidente a una interrupcién parcial o total del servicio, asi como
un decremento en la calidad del mismo.

El contratista debera contar con una mesa de ayuda de lunes a sabado en el horario de
8:00 a.m. a 6:00 p.m. incluyendo feriados, para la atencién de servicios.

Debera contar con un sistema de gestién de mesa de ayuda, para la asignacién de los
requerimientos (tickets) a sus técnicos al momento que se inicie un caso de soporte, el
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numero de requerimiento debe ser informado a CENARES al momento que se inicie un
caso de soporte.

> Generacién de Ticket de soporte mediante correo electronico, el cual debe darse en un
plazo no mayor a 15 minutos a partir del envié de un correo electronico o llamada por parte
de CENARES, el inicio de la atencion debera darse dentro de este tiempo.

» CENARES podra abrir tickets de forma ilimitada de lunes a sabado en el horario de 8:00
a.m. a 6:00 p.m. incluyendo feriados durante la vigencia del contrato del servicio integral.

> Toda actividad o provisién de bienes que tenga que ejecutar el proveedor para subsanar |a
averia o incidente sera sin costo alguno para el CENARES.

> El contratista debera cumplir el siguiente plazo de atencién ante alguna averia o incidente:

Cuadro N° 2 — Plazos establecidos para la resolucion de averias o incidente
Tiempo Maximo
de resolucién
{minutos)

N° Descripcién . » Detalle

Tiempo empleado por el soporte técnico en sitio del
CONTRATISTA para resolver la averia.

Tiempo de El tiempo se contabiliza desde que el CENARES Hasta 60 minutos
1 inoperatividad por | reporta una averia al soporte en sitio 0 a la mesa de ’
averia ayuda del CONTRATISTA mediante el numero
telefonico 0800, un numero fijo gratuito o correo
electrénico.

Tiempo empleado por el soporte técnico en sitio del
CONTRATISTA para poner operativa la maquina por
falta de insumos.

El tiempo se contabiliza desde que el CENARES | Hasta 60 minutos
reporta una averia al soporte en sitio o a la mesa de
ayuda del CONTRATISTA mediante el numero
telefonico 0800, un numero fijo gratuito o correo
electrénico.

Tiempo empleado por el CONTRATISTA para
Por exceder el plazo | cambiar el/los equipos averiados por uno de iguales o
3 | parael cambio del |superiores caracteristicas cuando producto de
equipo diagndstico de averia se determine que es necesario
el reemplazo.

Tiempo de
Inoperatividad de la
2 |maquina por falta de
insumos (toner,

repuestos)

Hasta 240 minutos

Inoperatividad del

servicio de Tiempo empleado por el CONTRATISTA para enviar |Hasta 120 minutos.
digitalizacién por | a un operario de reemplazo.
falta de personal

/ CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD \
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Caracteristicas técnicas del equipamiento:

Para la prestacion del servicio, el contratista debe proveer el equipamiento minimo siguiente:

Equipo Tipo 01

DESCRIPCION REQUERIMIENTO MINIMO

Cantidad 13

Afio de Fabricacion 2020 o posterior

Estado Nuevos de fabrica y sin uso, no remanufacturados

Funcionalidades

Copia, Escaneo e impresion

Tecnologia de impresion Laser

Tipo Monocromatica

Disco Duro 320 GB HDD o 128 GB SSD
Memoria RAM 2GB

Conectividad tarjeta de red 10/100/1000 base TX, USB 2.0
Velocidad de procesador 1 GHz

Entrada de gestion de papel

02 bandejas: 500 hojas y 1 Bandeja multiformato

Salida de gestion de papel

Bandeja de salida de 250 hojas

Tamaios de papel soportado

A3, A4

Administrable

SI

Requisitos eléctricos

220 va 240 v o 110 v con transformador a 220 v, 50 - 60 HZ

Funciones de Impresion

Velocidad impresion B/N — A4 50 ppm

Resolucion de impresion 600x600 dpi

Impresion a doble cara Diplex automatico

Impresion mensual de paginas recomendado 60,000 pag/mes

Opcion de impresion confidencial SI

Funciones de escaneo

Compatible con formatos pdf, tif, jpg

Tipo de escaneado Cama plana, ADF, doble cara automética
Alimentador automitico de papel (ADF) 100 hojas

Resolucion optica de digitalizacion 600 ppp o 600 dpi

Opcion de envio de scan

Correo electronico, SMB, FTP, Carpeta compartida

Velocidad de escaneo

110 ipm una cara / 180 ipm doble cara

Funciones de copia

Resolucion de copia 600x600 dpi
Redimensionado de copia 25-400%
Opcion de blogueo de fotocopia Si

Los equipos deben venir con un estabilizador que demande y proteja al equipo.

Equipo Tipo 02

DESCRIPCION REQUERIMIENTO MINIMO
Cantidad 09

Afio de Fabricacion 2020 o posterior

Estado Nuevos de fabrica y sin uso, no remanufacturados
Funcionalidades Copia, Escaneo e impresion
Tecnologla de impresion Laser

Tipo Monocromatica

Disco Duro 320 GBHDD o 128 GB SSD
Memoria RAM 2 GB

Conectividad tarjeta de red 10/100/1000 base TX, USB 2.0
Velocidad de procesador 1 GHz

Entrada de gestion de papel

01 bandejas: 500 hojas y 01 Bandeja multiformato

Salida de gestion de papel

Bandeja de salida de 250 hojas

Tamaiios de papel soportado

A3, A4

Administrable

SI

Requisitos eléctricos

220 va 240 v o 110 v con transformador a 220 v, 50 - 60 HZ

Funciones de Impresion

Velocidad impresion B/N — A4

50 ppm

Resolucion de impresion

600x600 dpi

Impresion a doble cara

Duplex automatico

Impresion mensual de paginas recomendado

30,000 pag/mes

Opcion de impresion confidencial SI

Funciones de escaneo

Compatible con formatos pdf, tif, jpg

Tipo de escaneado Cama plana, ADF, doble cara automatica
Alimentador automitico de papel (ADF) 100 hojas

Resolucion optica de digitalizacion 600 ppp 0 600 dpi

Opcion de envio de scan

Correo electronico, SMB, FTP, Carpeta compartida

Velocidad de escaneo

40 ipm una cara
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DESCRIPCION ] REQUERIMIENTO MINIMO
Funciones de copia

Resolucion de copia 600x600 dpi

Redimensionado de copia 25-400%

Opcion de blogueo de fotocopia Si

Los equipos deben venir con un estabilizador que demande y proteja al equipo.

Equipo Tipo 03

DESCRIPCION REQUERIMIENTO MINIMO

Pantalla Thctil minimo 3.5”

Meétodo de impresion Impresion térmica directa y/o Transferencia térmica
Opciones de Interfaz LAN (ethernet), USB, RS-232, Bluetooth

Tipo de Impresora Industrial

Memoria Flash 256 Mb

Ancho maximo De 104 a 114 mm

Resolucion de impresion 203 dpi

Velocidad de impresion 50 mm/s

Requisitos eléctricos 220 v a240 v o 110 v con transformador a 220 v, 50 - 60 HZ

Los equipos deben venir con un estabilizador que demande y proteja al equipo.

Otras consideraciones

v

v

En la propuesta econémica se precisara el precio unitario a todo costo por pagina impresa
sea esta A4 o A3 (para las impresoras de tipo 01 y tipo 02) y por etiquetas (3"X4" de
polietileno).

El contratista debe proporcionar todos los suministros en sitio incluido las etiquetas de
polietileno, a excepcién del papel que sera proporcionado por el CENARES, de acuerdo
con el volumen de impresién determinado entre las partes, pero sin limites en la
disponibilidad de los mismos. El papel suministrado por el CENARES para el servicio de
impresion es de 75 gr como minimo para las bandejas de entrada con formatos A4y A3y
la bandeja multiformato debe soportar los tipos de papel requeridos en los términos de
referencia.

El contratista sera responsable del internamiento de los suministros y del retiro de los
envases vacios de los suministros. El CENARES proporcionara un espacio adecuado para
almacenar los suministros entregados por el contratista.

El contratista designara un ejecutivo de cuenta y el CENARES designara al personal
responsable para las coordinaciones.

Entrenamiento y/o adiestramiento

El contratista, debera brindar el entrenamiento y/o adiestramiento al personal (02 personas) de la Oficina de

Tecnologias de la Informaciéon e Innovacién, el cual consiste en la explicacion del uso basico de los equipos

multifuncionales y sus funcionalidades, la misma que debera programarse y realizarse durante el proceso de

implementacion del servicio y/o cuando el CENARES asi lo requiera, para ello el contratista debe disponer de los

recursos necesarios para cumplir con el entrenamiento y/o adiestramiento.

PLAN DE TRABA]JO:

El plan de trabajo debera incluir por lo menos, el detalle de las actividades a realizar durante el proceso de implementacion
del servicio

1 REQUISITOS DEL PROVEEDOR:

a) Del proveedor:

v Declaracion jurada que describa que los equipos propuestos deberan ser nuevos, de

tecnologia vigente, de ultima generacion y que cumplan con los bienes solicitados, a ser
presentado con la presentacién de la propuesta.

b) Del Personal:

v Dos (02) Especialistas Implementador (minimo)
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El contratista debera asignar un responsable para la implementacion del servicio, quien
se encargara de realizar el cronograma de actividades basado en los tiempos y recursos
que conjuntamente se establezcan con la OTII.

Requisitos:

a) Copia titulo profesional en Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Sistemas e
Informatica, Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones, Ingenieria Industrial,
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Electronica, Ingenieria Electricista, Ingenieria
Mecanico Electricista, Ingenieria de Telecomunicaciones, Ingenieria Electrdnica con
mencién las Telecomunicaciones, Ingenieria Sistemas Empresariales, Ingenieria de
Software, Ingenieria de Sistemas de Informacién, Ingenieria de Telecomunicaciones
y Redes, Ingenieria de Computacion y Sistemas, Ingenieria Informatica y Sistemas,
Ingenieria de Redes y Comunicaciones, Ingenieria de Seguridad Informatica,
Ingenieria Informatica o Ingenieria de Auditoria Informatica.

b) Experiencia minima de dos (02) afios realizando implementaciones de proyectos de
soluciones de impresion.

v Tres (03) Especialista en soporte técnico
El contratista debe proporcionar personal de soporte técnico en sitio (01 Sede Nazca y
Llogue, 1 Sede Callao y 1 Sede Lurin), el soporte sera presencial de lunes a viernes de
08:00 a.m. a 06:00 p.m.

Requisitos:
a) Copia del titulo Técnico en Electrénica, Electricidad, Sistemas o Computacion y
Sistemas
b) Experiencia no menor de un (01) afio en soporte técnico de equipos de impresién
de la marca de los equipos ofertados.

v" Un (01) Operario
El contratista debe proporcionar personal operario en sitio (01 Sede Nazca), para el
registro y atencién del servicio de escaneo por trabajos mayores a 25 hojas, el soporte
sera presencial de lunes a viernes de 08:00 a.m. a 06:00 p.m.

Requisitos:
a) Instrucciéon secundaria completa
b) Experiencia no menor de un (01) afio en servicios de fotocopiado.

Los documentos que acredite el perfil (a) requerido de cada especialista (personal) deberan ser presentados como

requisito para suscripcion de contrato, para lo cual debera presentar la copia de todos los documentos respectivos.

PLAZO DE EjECUCIéN DEL SERVICIO:

v

v

v

Plan de Trabajo
El plan de trabajo debera ser entregado dentro de los cinco (05) dias calendario contados

desde el dia siguiente de la suscripcion del contrato.

Implementacidén del servicio
Hasta 45 dias calendario contados después del dia siguiente de la suscripcion del contrato

Ejecucién del servicio

El plazo sera de treinta y seis (36) meses o hasta que se agote el monto contratado,
contados desde el dia siguiente de firmado el acta de implementacién del servicio e inicio
de servicio.

Pasado el plazo de ejecucién contractual, el contratista tendra 5 dias Gtiles para desmontar
y retirar todo lo instalado para la ejecucion del servicio.

Entregables

Plan de Trabajo
Debera ser remitido a la Oficina Tecnologias de la Informacién e Innovacién y debe contener
lo siguiente:
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a) Actividades a realizar durante el proceso de implementacion del servicio.
b) Cronograma de trabajo

Implementacion del servicio

Informe técnico final sobre la implementacion del servicio, el cual debe ser presentado
dentro de los 5 dias calendario contados a partir del dia siguiente de la firma del acta de
implementacion del servicio e inicio de servicio. Debera contener lo siguiente:

a) EI CONTRATISTA debera entregar el procedimiento para la gestion de incidentes de
los equipos ofertados mediante la mesa de ayuda del CONTRATISTA.

b) ElI CONTRATISTA debera entregar un acta de implementacion del servicio e inicio de
servicio.

Entregable Mensual:
El entregable mensual debera contener como minimo lo siguiente:

v Informe mensual del servicio, conteniendo como minimo lo siguiente:
» Reporte de averias.
» Reporte del comportamiento del sistema de impresién
> Reporte general de cada equipo multifuncional: cantidad de paginas impresas por
formato de papel, cantidad total de paginas impresas, cantidad de paginas impresas
por usuario, numero de serie del equipo
> Reporte de escaneo por usuario y cantidad de paginas por cada servicio por dia.

El plazo para la entrega del documento sera de diez (10) dias calendario, contabilizados a
partir del dia siguiente de haber concluido el servicio mensual.

La presentacion de cada entregable indicado en los numerales 9.1, 9.2 y 9.3 seran dirigidos a la
OTIl mediante Mesa de partes del CENARES, ubicado en Jr. Nazca 548 — Jesus Maria de 8:00
am. a 430 p.m. o mediante mesa de partes virtual de acuerdo a los procedimientos y
lineamientos establecidos por el CENARES en el mismo horario, segun el plazo previsto para
cada uno de los entregables, siendo que los remitidos fuera de esa hora seran recepcionados
como si hubiesen sido entregados al dia siguiente habil.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"? i

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en SOLES, en [INDICAR
S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS], luego de la
recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el
articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendréa derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato de 36 meses contados desde el dia siguiente de firmado
el acta de implementacién del servicio en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

v" Plan de Trabajo
El plan de trabajo debera ser entregado dentro de los cinco (05) dias calendario contados

desde el dia siguiente de la suscripcién del contrato.

v" Implementacién del servicio
Hasta 45 dias calendario contados después del dia siguiente de la suscripcion del contrato

v' Ejecucioén del servicio
El plazo sera de treinta y seis (36) meses o hasta que se agote el monto contratado,
contados desde el dia siguiente de firmado el acta de implementacion del servicio e inicio
de servicio.

v' Pasado el plazo de ejecucién contractual, el contratista tendra 5 dias tiles para desmontar
y retirar todo lo instalado para la ejecucién del servicio.
CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciéon automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

»  De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMETE} Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de /a retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

@ En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

)- Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO] a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

o/
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Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la
retencién que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niumero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcién sera otorgada dentro del
almacén del CENARES (léase numeral 11 de las Especificaciones Técnicas contenidas en el
numeral 3.1 del capitulo Il de las Bases), debiendo contar con la presencia de un representante
del Almacén, un representante de la Oficina de Tecnologias de la Informacion e Innovacién y un
representante del CONTRATISTA. El acta producto de la recepcion es el acta de entrega y
recepcion de bienes. La conformidad sera otorgada por la Oficina de Tecnologias de la Informacion
e Innovacion en el plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
%Wv EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
> derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado

/& en caso de incumplimiento.

- CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: CONFIDENCIALIDAD

La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, medios
magneéticos, digitales y demas documentos generados por el servicio, pasara a propiedad del
CENARES. El proveedor debera mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
la informacion y documentacion a la que se tenga acceso relacionada con la prestacion.

Otras Condicionales

e Toda informacion que el CENARES proporcione al proveedor, debera mantenerse en reserva
y con la confidencialidad del caso; de probarse y demostrar lo contrario, se debera tomar las
acciones legales correspondientes.

e EI proveedor es el unico responsable ante el CENARES de cumplir con la prestacion del
servicio, no pudiendo transferir dicha responsabilidad a otras entidades y a terceros en general.

e El proveedor asume plena autonomia técnica y la responsabilidad para el desarrollo de sus
actividades.

e El CENARES se reserva el derecho de comprobar la veracidad de toda la informacion
proporcionada por el postor.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este tltimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

| a. Otras Penalidades:

Seran evaluadas durante el plazo maximo de responsabilidad del CONTRATISTA y aplicadas seglin el caso cuando el
PROVEEDOR incurra en falta. Para tal finalidad se utilizara lo establecido en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 4 Otras Penalidades

N° Supuestosdefxpiicaclon ‘ Eorma de calculo Procedlmne‘ntov
depenalidad .
1 Inoperatividad de la maquina | 1% del monto de la facturacién | Mediante Reporte de
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N°

Supuestos de aplicacion
depenalidad

Forma de calculo

Procedimiento

por causas de averias

mensual por hora de atraso en

averias

la reparacién (pasada la
primera hora la penalidad se
aplicara por hora),

1% del monto de la facturacion
mensual por hora de atraso en
la reparacién (pasada la
primera hora la penalidad se
aplicara por hora),

Mediante Reporte de

- . averias.
Inoperatividad de la maquina

2 por falta de insumos (téner,
repuestos)

1% del monto de la facturacion
mensual por hora de atraso en
la reparacion (pasado los 240
minutos la penalidad se
aplicara por hora),

1% del monto de la facturacién
mensual por hora de atraso en
el reemplazo de operarios
(pasada los 120 minutos la
penalidad se aplicard por
hora),

Mediante Reporte de

averias
Por exceder el plazo para el

cambio del equipo

Mediante Reporte de

- - incidencias
Inoperatividad del servicio de

4 digitalizacién por falta de
personal

UIT: Unidad Impositiva Tributaria

Nota: Se precisa que, para la aplicacion de penalidad, el calculo se efectuara sobre la base de
la UIT vigente a la fecha de haberse producido el incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
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que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA VIGESIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIODE LAENTIDAD: [0 ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variaciéon del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” ‘EL CONTRATISTA”
)(Q\,U“Z
gz[ mlr.nportante |

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtn la

'3 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
) soles (S/ 5 000 000,00).

\_ ©
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ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominaciéon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacion por correo electréonico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econédmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios'®

HPON =

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

~ La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun o
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE" Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE '@ Si l No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE'® Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

\
XQ Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

2. Solicitud de reduccién de la oferta econédmica.
3. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

-

& 1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www?2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segtn
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condiciéon de micro o pequefia empresa.

ﬂ _ '7 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

3 |bidem.

Y Ibidem.

O/
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Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios?°

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtun del consorcio

Importante

o
A

/)

La notificacién dirigida a la direccion de-correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

20

@

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

_/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores’ .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccién.

vii. ~Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtn corresponda

. Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segun corresponda

w 1 - e ————————— PR
/T 2 Importante
Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento

- de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.

/|

N
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtn corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a)

c)

d)

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comunen [..............c...ccoen I

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4, 12
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2?

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

2 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

22 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

o 2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

Y
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

©
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Sefiores

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD | PRECIO UNITARIO

PRECIO TOTAL

TOTAL

i

]

@

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no

incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e En caso que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,

debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo

materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?* se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada seré presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comiin, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el numero de RUC del consorcio.

F

En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversién en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcidn prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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( CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD
CONCURSO PUBLICO N° 011-2022-CENARES/MINSA

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁore§ )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y A';')'éili.dos deliblc'as.tor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

~ También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

~ Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacién de la oferta presentada por el postor
~ganador de la buena pro.




( CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD \
CONCURSO PUBLICO N° 011-2022-CENARES/MINSA

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA R T
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el comité de seleccion, seguin corresponda, verifica la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el
REMYPE en el link http.//www2.trabajo.qob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

* Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe cumplir
con la condicién de micro y pequefia empresa.




(

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD
CONCURSO PUBLICO N° 011-2022-CENARES/MINSA

ANEXO N° 11
AUTORIZACION DE NO'I:IFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 011-2022- CENARES/MINSA

Presente.-

El que se suscribe, [... ..], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JUREDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la

ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacidon de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun
corresponda

Importante

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectua
por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacién




