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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ I La informacién seolicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
- SRRRRS completada por la Enfidad durante la elaboracion de las bases.
Es una indicacién, o informacidén que deberd ser completada por la
9 [ABC] / [ ] Entidad con postericridad al oforgamiente de la buena pro para el caso
o aspecifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
« Abc de seleccion y por los proveedores.
a Gl ) Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
« Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importanfes a tener en cuenta por el comité
5 fre—— de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracion de
* Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben fener las siguientes earacteristicas:

N° | Caracteristicas Parameiros
1 Margenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general

3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina

Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuent Automético: Para el contenido en general .
olor de Fuente Azl : Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)
14 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
= 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamaiic de Letra . g
@ : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segun la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general ¥ notas al pie.

6 Alineacién Centrada  : Para la primera pégina, los titulos de las Secciones y nombres

de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0

8 ESRasia Posterior : O

9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrado lo informacidn solicitada denfro de los corchetes sombreados en gris, ef texto deberd
quedar en letra tamaiio 10, con esiilo normal, sin formate de negrita y sin sombreor,

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la insfruccion que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en e! proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE vy a |la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Fstado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANGION DE NULIDAD)
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CAPITULO | .
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se estd haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATCRIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 def Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

¢ Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las |
Entidades del Estado Peruano, es necesario gue los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de fas Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.mp.gob.pe.

» Los proveedores que deseen regisirar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orienfacion “Guia para el registro de parficipanfes
electronico” publicado en hitps./iwvww?2.seace.gob.pe/.

s En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabifitados © suspendidos para ser participantes, posfores y/o coniratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier ofro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya oblenido la vigencia de su inscripcion o

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

e m—
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No pueden formularse consulfas ni observaciones respecto del confenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisifos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el parficular, se tienen comeo no
presentadas.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 def Reglamento.

Importante

* No se absolveran consulfas y cbservaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

= Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consulas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, def deslinde de responsabifidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL _PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién pablica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

' Advertencia

| La solicitud de elevacion al OSGE de Jos cuestionamientos al pliego de absolucion de consuifas
| ¥ observaciones, asi como a las Bases infegradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comurticadlo.

Importante

—= —_— — e R — ]

Constituye infraccion pasible de sancion segtin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamienfos maliciesos o manifiestamente infundadaos al
pliego de absolucion de consuftas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.
Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la

oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N® 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’). Los demés documentos deben ser visados

¢, infordacion  sobre la  normativa de fimas y  ceriificados  digital ingresar  a:

ind c’opt b.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certifi s-cigitales
o / r
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1.9,

1.10.

1.41.
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por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este 0 su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

importante

- S— s s e oy

e los formuranos electronicos que se encuentran en ef SEACE y que Ios proveedores deben
flenar para presentar sus ofertas, tienen cardcter de declaracion jurada.

« En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documenios escaneados.

e No se fomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de sefeccién, o en un determinado ftem cuando se trale de
pmcedrmfentos de selecc.fon segiin relac:on de :tems

En la aperiura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamentio.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

de -
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La solicitud de subsanacion se realiza de manera elecironica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del oforgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el oforgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las conirataciones
o0 el organo de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de fa buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

L/ 2l
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] CAPITULO Ii
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21,

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de Ia Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

- Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de sefeccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dfa siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron anafizados y revisados por el comilé de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la caplura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este dffimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por fal concepto.

o El recurso de apefacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone denfro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
ia declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Ili
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento,

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

LLas garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisite indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecuciéon de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivaiente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumpiimienio total de las obligaciones garantizadas.

. Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion, por relacion de ;tems cuando el
monto del ftem adjudicado o fa sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el fiteral a) del articulo 152 del Reglamentio.

o En los contrafos peribdicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas dltimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
refenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero tofal de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelfo a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
rea! acion autornatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
|da por gmpresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Siiperintendencia
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de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos exiranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

Importante

Corresponde a fa Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o coniratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para st aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

: Advertenc;a

 Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones |
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite fa garantia
debe encontrarse listada en el porfal web de la SBS (hitp./iwvww.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando fa vigencia a la fecha
de emisitn de ia garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. 5ila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastarad que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en e Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de ia garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De ofro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos

de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
| debe revisarse el porfal web de dicha Entidad (hitp//www.sbs.gob.pe/sistema-

financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianzaj.

| Los funcionarics competernites deben verificar la autenticidad de fa garantia a través de los
| mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u ofros) por fa empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningdn caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccidn especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

7?0 de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto

ntrato, la Entidad le Wancamente una penalidad por mga por cada dia

DINO zo ISLA EDISON DALGUERRI CARRION RICHARD D 0ZA ROMERO
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de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiguen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso [a conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Adverten Eia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 def Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

C
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

residente Primer Miembro Segufido Miembro
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre . Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL
RUC N° : 20804676372
Domicilio legal . Av. Paseo de la Republica N° 1645, piso 12, 13, 14 y 15, Urb.
Balconcillo — La Victoria — Lima-Lima.
Teléfono : 01-488-0940 — Anexo 1035
Correo electronico 1 rloza@mtc.qob.pe
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la contratacion del Servicio de internet
para el Programa Nacicnal de Telecomunicaciones — PRONATEL.
1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacién fue aprobado mediante Formato N° 02 — Solicitud y Aprobacion de
Expediente de Contratacion N° 030-2022-MTC/24 de fecha 18 de noviembre de 2022,
1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RO - Recursos Ordindrios.
1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de Contratacion a Suma Alzada de acuerdo con
lo establecido en el expediente de contratacion respectivo.
1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No corresponde.
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo lll de la presente seccion de las bases.
1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo establecido en el
expediente de contratacion, conforme al siguiente detalle:
El plazo de ejecucion, para la instalacién e implementacion del internet, sera de sesenta (60) dias
calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de la aprobacién del plan de trabajo de la
solucion ofertada, por parte del responsabie de la Coordinacion de Tecnologias de la Informacion;
y, el plazo de ejecucion de la prestacion del servicio de internet, seré de veinticuatro (24) meses,
contabilizados a partir del dia siguiente de firmada el acta de conformidad de la instalacion e
implementacién del internet por la Coordinacion de Tecnologias de la Informacion del
PRONATEL.
1.9. COSTQ DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

\Juff
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Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en la cuenta que se detalla a
continuacion:

N ° de Cuenta o 00-068-382173
Banco . De La Nacidn

Efectuado el pago podra recabar las bases en Av. Paseo de la Republica N* 1645 ~
Urbanizacion Balconcillo, La Victoria — Lima (Piso 12).

1.10. BASE LEGAL

* Ley N° 31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.

e Ley N° 31366, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Puablico del afio
fiscal 2022.

e Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la ley y todas sus
modificaciones vigentes.

» Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones, en adelante el Reglamenio y todas sus modificaciones vigentes.

o Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

+« Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y acceso a la informacién Puablica.

Las referidas normas inciuyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacién obligatoria

a)

b)

c)

d}

Q)

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de perscona juridica, copia del cerificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seglin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advértencia

De acuerdo con el amcu!o 4 del Decreto Leg:siatfvo N" 1246, las Eniidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedarn
obtener directamente mediante la inferoperabilidad a que se refieren los arficulos 2
v 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si fa Entidad es usuaria de ia
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdfogo de Servicios de dicha plataforma, no

correspondera exigir ef certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
{(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ili de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y tas
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

El precio de la oferta en Soles. Adjuntar obligateriaments el Anexo N° 6.

La omisidn del indice no determina la no admision de la oferta,
Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.qobierodigital. gob.pe/interoperabilidad/

0 factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacidn del servicio, el plizo ofertado en dicho

Primer Miembro do Miembro

EDISON DAtGUERRI CARRION RlCHAR;ﬂlD LOZA ROMERO

\

/




.

Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL
Concurso Poblico N° 005-2022-MTC/24 — Coniratacion de los Servicios de
Internet para el Programa Nacional de Telecornunicaciones

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
{(2) decimales.

importante

— e A A5 A T

T ——————

s Fl comité de seleccién verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, fa oferta se considera no admitida.

s En caso de requerir estructura de costos o andfisis de precics, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detailan en ef numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

No se exigira documentacion de presentacion facultativa.

Advertencia

Ef comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
| sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de fa oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, Carta Fianza.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

¢) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nomero
de su cuenta bancaria y la entidad hancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con ef articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, fas Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
fa interoperabilidad a que se refieren los articufos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa |
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
na correspondera exigir fos documentos previstos en los liferales e) y 7).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
g) Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion ® (Anexo N° 12).

Para mayoer informacion de las Entidades usuarias de 1a Piataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al

siguiente enlace hitps://www.gobiernodigital.gob pefinteroperabilidad/

En tggo se implemente Ia funcionalidad en el SEACE, de confm?k_jad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
A
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h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado?.
i)  Estructura de costos?,

Importante

*  En caso que ef postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la efecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de fa Ley y el
arficulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o Ia
denominacion o razén social de los infegrantes def consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contraric no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple ef requisite anies
indicado si se consigna dnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los coniratos periodicos de prestacion de servicios en general que cefebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas tltimas pueden oforgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante ia primera mitad del nimero tofal de pagos a realizarse, de forma
proirateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme o
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Regfamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en fa Declaracién Jurada de Datos def Postor (Anexo N° 1) o en ia
solfcitud de refencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen fa
condicion de MYPE, o cual sera verificado por la Enfidad en e fink
hitp-//iwww2 . trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulfa de empresas acreditadas
en el REMYPE.

*  Enlos confratos derivados de procedimientos de seleccion por refacion de items, cuando ef
monto del ifem adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) def articulo 152 def Reglamento.

Importante
* Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gfecucion, sin perjuicio de la delerminacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

» De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por fos funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Extferiores del Per, salvo que se trate de
documentos pablicos emitidos en pafses que formen parte del Convenio de la Apostifia, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apaostilfa de la Haya®.

» la Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con {a suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacidn requerida en la Mesa de Partes del Programa Nacional de

" Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

8 Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprendemyla oferta.

¢ S&gun lo pfevisfo en [aOpinion N° 009-2016/DTN. f
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Telecomunicaciones sito en Av. Paseo de la Republica N° 1645 —~ Urbanizacion Balconcillo — la
Victoria — Lima - Lima.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en pagos
pericdicos. Los pagos se realizaran en Soles (S/), mediante el sistema de facturacion mensual, una
vez culminada la prestacién del Servicio en el mes correspondiente, previa conformidad emitida por
el funcionario responsable del area usuaria.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de [a Coordinacién de Tecnclogias de la Informacion
emitiendo ia conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

- Informe con nivel de consumo de ancho de banda y las recomendaciones respectivas a
PRONATEL.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes del Programa Nacional de
Telecomunicaciones — PRONATEL sito en Av. Paseo de la Republica N° 1645 — Urbanizacion
Balconcillo - La Victoria — Lima — Lima.
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CAPITULO It
REQUERIMIENTO

3.1.

TERMINOS DE REFERENCIA

- Telacomunicadones

Programa l‘:ladgn.alde s PRON ATE L

Dewenio de la lgualdad de Cpo-tunidades para kuisras y Hombres”
“Afio de! Fortalecimiente de ta Solisrania Nedonal®
g del Bicentenario dat Congrese de la Repiibica ded derd™

TERMINGS DE REFERENCIA
"SERVICIO DE INTERNET"

Eidédbrgénica: PRONATEL
Meta Presupuestaria: 054 B
Cadigo de Actividad

AOI00172000023 (OGA)

Actividad del POI:

| GESTION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, |
EQUIPAMIENTO Y SOFTWARE _ :

1. OBJETIVO

41.1.Obietivoe General. -
Servicio da Iniernet para el PRONATEL.

1.2.0bjetive Especifico. —
- Servicio de infernet
- Servicio de Seguridad Perimetral

. FINALIDAD FUBLICA
Contratar a una empresa operadora de Servicios de Telecemunicaciones guien brinde of
Servicio de Acceso a Internet para PRONATEL a traves de Fibra Optica, garantizando
alia calidad y alta disponibilidad.

. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El proveedor debera brindar dos (02) Enfacas de Intemet dedicado en activo-pasivo
con un minimo de 180 Mbps cada enlace en alta disponibilidad.

Los medios de acceso de Gltima milla ¥ el backbone debe ser de fibra optica. La fibra
Optica debera ser 100% canalizada y subterranea desde el Nodo de Acceso o POP
del proveedor mas cercano.

El enlace de contingencia deberd ser atendido de distinto node / PoP / GTO al snlace
principal, puede compartir misma ruta siempre que legen a router distintos.

Rivel de compresion 171 {overboking 1:1) desde ef router instaladao en las oficinas del
clients hasta el POP incluye la (ltima milka, en el backbone iocal y el servicio de acceso
a Intemet hasta e! backbone de! Internet. La fibra éplica, los nodos de red vy el medio
de acceso dz la dltima milla para el enlace de internet deberdn ser propio def
Contratista

- El proveedor deberd garantizar una disponibilidad del servicio por cada emdace de

\
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e ! PRONATEL

' Telecamunicadionas

t)e:enm de la tgualdad de Opertunidades para Mu;eresv Humi)n.s
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Registro del DNS y asignacién de las direcciones IP publicas necesarias (minimo 32),
asi como el respectivo acceso a Internet y a la inscripcidn de dominio en los servidores
del ISP, Por lo que no estd considerado Ia IP de Red, Broadeast y puerta de enlace.
El proveedor deberd garantizar contar con servidores DNS redundantes que estén
geograficamente distantes.

El proveedor debera garantizar tener al menos 02 salidas internacionales con distinto
operador internacional de al menos 10Gbps cada salida deberd enconirarse
regionalmente distantes (distinios departamentos del pals) para que permitan
asegurar la disponibilidad del servicio de internet ante cortes ocasionadas por eventos
naturales (huracanes, terremolos, efc.).

Se instalaran todos los equipos, dispositivos y/o componentes necesarios para la
puesta en funcionamiento del servicio sin que esto implique costo adicional para
PRONATEL. Il servicio incluyendo el router terminal. Se aclara que el servicio a
cantratar incluys la instalacién, configuracion y puesta en marcha.

El proveedor debera poseer soporte técnico 24 horas x 7 dias a la semana durante
toda el plazo del servicio.

- El proveedor deberd praveer un equipo de enrutamiento (router), que soporte un

crecimiente de 50% adicional al ancho de banda solicitado (180Mbps+30Mbps=
270Mbps). Las caracteristicas minimas del equipe enfutador, son las siguientes:
» Interfaces 10/100/1000 BaseT
s Sopartar protccolos de enrutamiento dinamico RIP, OSPF, BGP.
* Memoria RAMIFLASH: 4 GB /4 GB.
El router a ser propuesto par el proveedor debe estar presents en los 2 ttimos reportes
de Gartner para "WAN Edge Infragstructure” en el cuadranie de lideres.
No se aceptardn cartas de fabricante como fundamento para el cumplimiento de
performance, se deberd comprobar el requerimiento con documentacion piblica del
fabricante.
El proveedor debera incuir dentro del servicio una selucion de Seguridad Perimetral —
Next Generation Firewall (NGFW) en afta disponibilidad.
La solucién de seguridad perimetral debera funcionar con una solucién activo-
contingencia rackeados en ¢l gabinete del PRONATEL, en caso de averias del equipo
firewall principal, debera entrar en funcionamiento el equipo de confingencia de
manera inmediata por lo gque debera estar configurado para estos fines. Los equipos
de seguridad perimetral deberdn cumplir con los siguientes requerimientos minimos:
« Debe tener las funcionalidades de fittro de paquetes, control de aplicaciones,
administracion de ancho de banda {Q08), VPN IPSec, IPS, prevencion contra
amenazas de virus, spyware, malware y amenazas de dia 0 “Zero Day".
« Debe estar presente en los 4 (iftimos reportes de Gartner para “MNetwork
= FirewalFenetcuadrante-detideres————— — e .
s Debe estar presente en los reportes ‘Enterprise Firewall del 2016 y 2017 y Ios
repories ‘Network Firewall' del 2020 y 2021,
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Debe estar presente en fos reportes ‘Enterprise Firewall del 2016 v 2017 ylos
reportes 'Network Firewall' del 2020 y 2021

Debe tener vigencia lecnolagica es decir no debe presentar avisos de End-of-
Life (Eal) ni End-of-Sale (EoS). Este requerimiento se acreditara con carta del
fabricante cue el equipos se encueniren sin EoS ni Eol.

El proveedor debera presentar para la suscripcién del contrato la Carta del
fabricante indicande que los equipos 52 encuentren sin EQS ni EOL.
Threughput de 780 Mhbps medido con trafico de real (hitp o una mixtura de
trafico), con las siguientes funcionalidades habilitadas simuitdaneamente:
Firewall con clasificacién v control de aplicaciones, IPS, control de navegacién
por URL, Antivirus, Antispyware/AntiBot, control de amenazas avanzadas de
dia cero (Sandboxing) v logging activo para cada una de ellas. Para todas las
fimas que la plataforma de seguridad posea fotalmente activadas,
actualizadas y con el mayor nivel de seguridad posible. No se aceptaran
mediciones hechas con trafico UDP o RFCs 351 1, 2544, 2647 o 1242 o mixes
de tréfico que no especifiquen el tamafo de transaceién o aplicaciones

1 ulilizadas,

No s¢ aceptaran cartas de fabricante como fundamento para el cumplimienic
de performance, se deberd comprobar el requerimiento de throughput con
documentacian piblica del fabricante.
El equipo debe soportar como minimo 128 0040 sesiones simultaneas,

El equipo debe contar con 6 interfaces de cobre 1GB RJ48, 2 {dos) de ellas
dedicadas para soportar la sincronizacién de estado y configuracion dentro del
clitster de aita disponibifidad.
Ei equipo debe soportar 8 interfaces 1 G8 SFP
El equipo debe contar con un puero de administracién dedicade fuera de
banda de 1GE.
El equipe débe contar con un puarto de consola RJ45,
El equipe de seguidad de red debe poseer por lo menes las siguientes
funcionalidades:

Secporte a 4094 VLAN Tags 802.1q, tanto por tispositivo como en una sola

interfaz;

Agregacion de links 802 3ad;

Policy based routing o policy-based forwarding;

Ruteo multicast (PIM-SM);

DHCP Relay;

DHCP Server;

Jumbo Frames;

Soporie a creacién de objetos de red que puedan ser utilizados como

direccion IP de interfaces L3;

Et equipo de seguridad debe tenar la capacidad de operar de forma simultanea

mediante el uso de sus interfaces fisicas en los siguientes modos dentro del

o
-

iz

A

e Wit e BICENTENARIG
== DEL PERD

2027 - 2024

A

r

71T Siempre
i

i1 ecopueblo

\

\
DINOI%)

EL SUAZO ISLA
residente

EDISON DALGUERRI CARRION

RICHARD DA 0OZA ROMERO
Prirner Miembro Seguhdp Miembro

/

v



r Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL
Concurse Piblico N° 005-2022-MTC/24 — Confratacion de los Servicios de
Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones

Programa Naciunalide | ?R;QNATEL

Telecomumicactones

Ministerio
de Transportes
y Comunicaciones

“Decenia deta Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Homares®
~adio ded Fortalecinianta de l2 Soheranis Nacioaaf”
#3340 del Bicentenaria del Jongreso e ka Repdblica dat Perd”

mismo firewall, sin necesidad de tener que hacer uso de contextos 0 dominios

virtuales:

- Modo Sniffer, para inspeccion via puerto espejo del trafico de datos de la

red:

- Modo Capa - 2 (L2), para inspeccién de datos en linea y tener visibilidad
dal control del tréfico en nivel de aplicacion;

- Modo Gapa — 3 {L3), para inspeccion de datos en linea y tener visibilidad
del control de! trafico en nivel de aplicacién operando como default Gateway
de las redes protegidas;

- Modo Transparente, para poder inspeccionar de datos en linea vy tener
visibilidad del control de trafico en nivel de aplicacitn sobre 2 puertos en
modo bridge/Transparenie.

s Seguridad contra anti-spoofing.
« Para IPv4, debe soportar enrutamiento estatico y dinamico (RiPvZ, BGP ¥

OSPFv2).

+ Debe soporar MP-BGP.
« Para IPv5, debe soportar entuiamiento estatico y dinamico (OSPFv3).
» Soporiar OSPF graceful restart

- e Debe ser capaz de balancear varios enlaces de internet sin e] uso de politicas
o ‘o especificas, permitiendo aplicar una variedad de algoritmos distintos.

é k E « Soportar BFD (bidirectional forward detection).
o S &a'/" « Soportar LACP/LLDP Pre-negotiation.

» Para la proteccion de atagues de dia 0 debe permitir el envio de archivos
para andlisis en el ambiente controlado via web y de forma automatica via
AP

+ Soportar como minimo las siguientes funcionalidades en 1Pv6: SLAAC
{(address auto configuration), NAT64, ldentificacién de usuarios a partir de
LDAP/AD, Captive Portal, iPv6 over IPvd iPSec, Reglas de seguridad contra
DoS {Denial of Service), Desencripcion SSL y SSH, PBR (Policy Base Routing}
o PBF (Policy Based Forwarding}, QoS, DHCPvG Relay, SNMP, NTP, NTP
autenticado, SYSLOG, DNS y control de aplicaciones.

« Soportar [PvB en modos de alta disponibilidad, tanto Activo/Activo como
Activo/Pasivo.

« Las funcionalidades de control de aplicaciones, VPN [PSec y SSL, QoS, S8L
y SSH Decryption y protocolos de enrutamiento dindmico deben operar en
caracter permanente, pudiendo ser utilizadas por tiempo indeterminado,
incluso si no existe derecha de recibir actualizaciones o que no haya contrato
de garantia de software con el fabricante.

.. e Controlde poliicas por aplicaciones grupos estéticos de aplicaciones, grupos

dinamicos de aplicaciones (basados en caracter(sticas y comportamienio de
las aplicaciones) y categorias ce aplicaciones.
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Control de politicas por Pais;

Control, inspeccion y desencriptacicn de SSL por politica para trafico de
entrada (Inbound) y Salida (Quthound).

Debe desencriptar lraficoe Inbound y Cuthound en conexiones negociadas con
TLS 1.2;

Debe procesar & inspeccionar trafico HTTP/2

Bloguecs de los siguientes tipos ds archivos: bat, cab, dIl, exe, pif, y reg
Traffic shaping QoS basado en politicas {Priaridad, Garantia y Maximo)

QoS basado en politicas para marcacidn de pagueles (diffsery marking),
inclusive por aplicaciones.

Soporte a objetos y Reglas [PVE.

Scoportar los afributos de agendamiento de las peliticas con el objetivo de
habilitar y deshabidlitar politicas en horarios predefinides autamaticamente.
Debe incluir a capacidad de creacién de politicas basadas en la visibilidad ¥
control de quien esta utilizando cuales aplicacionss a través de la integracién
comoe servicios de directorio, autenticacién via Idap, Active Directory, E-
directory y base de datos local.

Debe poseer integracion con Microsoft Active Directory para identificacion de
usuarios y grupos permifiende la granularidad de control/politicas basadas en
usuarios y grupos de usuarios.

Debe posear integracion con TACACS+

Debe posea integracidn con Ldap para identificacion de usuarios ¥ grupos
permitiendo la granularidad de controlfpoliticas basadas en Usuarios y Grupos
de usuarios. -
Debe permitir e control, sin instalacion de clienta de software, en
equipamientos que soliciten salida a internet para que antes de iniciar Ia
navegacion, se muesire un portal de autenficacion residente en &l firewall
(Captive Portal).

Soporia a autenticacion Kerberos.

Las VPN SSL deben soportar Permitir que el usuario realice la conesxién par
medio de cliente instalado en el sistema operacional del equipamienis o por
medio de interfaz WEB.

De existic la posibilidad de incremeniar el ancho de banda respecto de los
equipos de enrutamiento, dicha contratacion de prestaciones adicionales sera
materia de cotizacién y se formalizard de acuerdo a lo establecido en &l articuls
139° del Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado, debianda
suscribirse la adenda correspondiente.

Lafuncidn principal de! equipo router sera la conmutacion de paquetes, el resto
de las funsionalidades son aquellas que el router debera cumplir pero que no
serdn implementadas.
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+ El porcentaie de tiempo durante un mes en el cual el servicio de internet y de
transmisién de datos se encuentra disponible (SLA) debera ser de 99.90%
respectivamente.

« Paragarantizar el 99.90% de SLA, el Contratista debera implementar un enlace
de contingencia en ambas sedes y para todos los servicios.

+  La imputacidn de responsabilidades por ta existencia de avetiasen el servicio,
conllevara 1a evaluacion iécnica previa respectiva, de modo que se determine
si esta recaera sobre el contratista o sobre PRONATEL, en amparo a la
normativa de contrataciones del estado.

» €l proveedor deberd prever las caldas de internet mediants un enlace de
gontingencia lipo PASIVO, que deberd entrar en funcionamiento cuando el
enlace ACTIVO se haya caido.

SOLUCION DE PROTECCION DE END-POINTS

E1 CONTRATISTA debera proporcionar 300 licencias de EDR.

La solucién de Seguridad Endpoint (EDR), debe contemplar las siguientes
caracteristicas minimas:

« Llas Licencias deben soportar los sistemas operativas: Windows 10,
Windows Server: 2008R2, 2012, 2012R2, 2016, Linux(Red hat, Ubunty,
Centos o Suse ¢ Debian).

« Seran distribuidas a los dispasitivos finales a instalarse; los mismos que
deberd de sincronizar con la consola cloud {Consola ubicado en la Nube) /
hibrida {cloud + on premise) que sera proporcionada por el CONTRATISTA
y proporcionara la visibilidadde las reglas de monitoreo eliminacion y
cuarentena; segln los archivos maliciosos gue detecte.

PREVENCION CONTRA EXPLOITS.

« Deteccidn de técnicas de explotacion sin necesidad de utilizar firmas,
patrones o heuristicas, enfocadas principalmente en la prevencion de
exploits logicos, procesosvulnerables y exploits del sistema operativo, para
sisternas Mictosoft Windows, MacOSy Linux (Red hat, Ubuntu, Centos o
Suse o Debian). Puede ser considerado en una seccion de analisis de
amenazas en base a comportamiento y control de su actividad en
interacsién con el sistema operativo.

- ~wMitigacic’:rrdewuinerabilidades—eenee-ida&,wdeseeﬂeeidas—ywdia---eem.m -

» Soporta técnicas de explotacion de vulnerabilidades distintas, entre las que
se encuentran Return Orierted Programming, Heap Spray, Jit Spray, Shell
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link, Structured Exception Handler, etc.

* Proteccion de aplicaciones contra las técnicas de explotacidn de manera
predeterminada v "oui-of-the-box(politicas predefinidas de la marca
ofertada).

+ Capacidad de ufflizar los modulos de proteccién contfra técnicas de
explotacién en cualquier aplicacion, incluyendo aqusllas desarrolladas
internamente.

* Capacidad de crear un snapshot de la mermoria RAM al momento de
prevenir la ejecucién de una técnica de explotacién, con la finalidad de
proporcionar informacion forense sobre el evento,

e Es posible configurar perfiles de proteccion en modo de prevencion o
monitoreo.

* Terminacion del proceso en el cual fue identificado el intento de ejecucian
de una técnica de explotacion,

+ Debe defenderse contra ataques avanzados persistentes/de dia cero, que
incluyen, pero no se limitan a:

- Malware general.

- Ataques de dia cero.

- Explotar |la vulnerabilidad de softwars existente.

- Ransomware.

- Spyware.

- Amenazas persistentes avanzadas/Ataques dirigidos

- Rootkits,

- Amenazas polimoricas.
Amenazas combinadas.
Matware ofuscado, malware desconocido ¥ alaques de dia cero.

- Seripts maliciosos que aprovechan: PowerShell, Visual Basic, Per,
Python,Java/JAR.
Alaques residentes en la memoria ¥ ofros ataques sin malware.
Ataques basados en documentos (archivos PDF ¥ macros).
Ataques de inicio de sesion remoto v el usc malicioso de soffware
legitirmeo.

- Malware conocide y variantes qua incluyen ransomware basado en
mabware.

* Capacidad de proporcionar Ia proteccion contra fa explotacion de
viinerabilidades sinnecesidad de tener una conexién a Ia consola.

+ ldenlificacion y prevencién de intenios de escalamiento de privilegios a nivel
de Kerel. Esta proteccién debe soportado en las versiones vigentaes de
Microsoft Windows vy lasdistribuciones de Linux: Red hat, Ubuntu, Centos o
Suse o Dehian,

*« Debe ser de propdsito especifico y no una solucién derivada de Antivirus y
que hayasido avaluada por MITRE ATT&CK.
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Prevencion conira malware.

. Utiliza un modelo matematico generado a parlir de aprendizaje de maguina
para comparar cientos de caracteristicas de un archivo ejecutable, de manera
estitica, para determinar si es malicioso. Esta proteccion debe estar
disponible para sistemas operativos Windows y Mac.

» Capacidad de prevenir contia shells reversos {reverse shell) para sistemas
operativosLinux.

« Prevencion de eiecucidn de procesos ytiizande su hash y por
comporiamiento, de manera que el administrador puede determinar qué
aplicaciones puaden ser ejecutadas al realizar excepciones o contar con una
base centralizada de hashes donde las empresas puedan definir el nivel de
riesgo de los mismos y ser compartido con todos los equipos de la
organizacién.

« Capacidad de identificar si ia macro contenida en un documento de Word
o Excel esmaliciosa, sin necesidad de tener que gjecutar la magro ni cbservar
su cornporiamiento ¢ ejecucion, para determinar si es maliciosa o que ia
validacion se realice cuando unproceso es cargado a memofia.

« Capacidad de identificacion y bloqueo de malware basado en reglas de
comportamiento de amenazas. Estas reglas deberan estar de forma
predeterminada yse deberan aclualizar periddicamente por el fabricante.

. Capacidad de poder colacar los malware en una carpeta de cuareniena o
eliminarios oo bloquear su actividad sin efiminarios.

« Capacidad de realizar escanecs a demanda y/c programados

s Capacidad de proporcionar proteccion contra malware sin necesidad de
tener una conexion a la consaola.

« Capacidad de proporcionar proteccién contra malware sin necesidad de
una BD de fimas o heuristica y sin necesidad de una herramienta de
sandboxing, |2 solucion sera actualizada periddicamente o con cohexion a la
consola de gestidn,

+ Es posible configurar las politicas en modo de prevencidn o monitorec.

« Capacidad de mostrar en una cadena gréafica de eventos la causa raiz que
origind elevento makicioso.

+ Creacion de hashes de procesos en ejecucién y verificacion de veredictos en
una nubede inteligencia de amenazas.

Escaneo de archivos ejecutables.

+ Permite realizar el escanec de archivos gjecutables sin la necesidad de
firmas.

« Permite programar el escaned da arehivos de manera semanal o-mensual:
» El consumo de recursos al momento de realizar el escaneo no debe
impactar en laexperiencia del usuario.
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Control de dispositivos

« Capacidad de conbtrolar el uso de dispositivos con conexién via USB para
bloquear opermilir en acceso total o sofo lectura, esta caracteristica podra
ser aplicada para una estacién de rabajo o incluso para el usuario gue
trabaja en una estacion de trabajo,

s+ Los permisos padran ser configurados con diferentes niveles da granularidad
comao:Marca (Opcional), Producto (Cpcionaly, Serial Number,

= Se podran otorgar excepciones temporales para los permisos de dispositivos

Administracién y revisién de eventos.

« Administracion de politicas centralizada, via una consola web.

* La consola distingue los eventos de prevencion y notificacion, v para cada uno
de esltos dos grupos clasifica los eventos en intentos de ejecucion de
exploits, intentos de ojecucion de malware, violaciones a las politicas de
restricciones e intentos de violacidn & las politicas de restriccion.

* La consola debard de proporcionar informacion detallada bajo demanda de los
eventos identificados como exploits.

* Permite la actualizacion v desinstalacion del agente a partir de la consola.

* Permite ufilizar aplicacionas de terceros para poder realizar la instalacién del
agente

= Cuenta con la capacidad de integrarse con Active Directory. Ademas, debe
permitlr aplicar politicas por grupos, los cuales brinden informacion ds
nombre de computadoras o ysuario.

« Cada evento de prevencién o notificacién cuenta con informacion basica
como tipo deevento, médulo de ia solucidn que realizé [a prevencion,
detalies de ese médulo, nombre de Ia computadora, nombre del usuario,
sistema operativo, versién del agente, proceso gue generd el evento de
prevencién, ruta de ejecucion del proceso que generd el evento de pravencion,
horario y fecha del evento, informacion forense {en caso deestar disponible),

+  Contar con una plataforma de ciberseguridad la cual incluya una nube de
inteligenciay comtextualizacion de amenazas.

« Permite la generacién de reportes bajo demanda o programados. Ademas,
podrén ser descargados ¢ enviados por correo elecirénico en forma
automatica.

* Capacidad de personalizacion del dashboard

* Capacidad de realizar acciones que brinde informacidn para el andlisis
detallado como:

o listar procesos, 2) iistar carpelas y archivos, 3) ejecutar instrucciones
por linea decomandos y opcionalmente 4) gjecutar instrucciones
basados en scripts de Python.

+ Elformato de los reportes generados es POF.
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« Opcionalmente, la consola mantiene un historial de los reportes que han
sido generados para su posterior consulta.

« Soportar mediante upgrade de ficencia funcionaliades de Endpoint
Detection and Response (EDR) avanzado sin necesidad de instalar software
adicional.

» Deberade poder utilizar los datos capturados par elagente que se utiliza para
realizarlas tareas de deteccion e investigacion, sin necesidad de utifizar un
segundo agente.

+ Debers de contar con un dashboard que permila visualizar alertas
generadas de distintas fuentes, las alerlas del dashboard pueden ser
priorizadas por criticidad y haciendo uso de un framework de referencia.

« Debera de poder mostrar el nimero total de alertas, incluyendo la cantidad
de alertas que resultan de aplicar un filtro, y opcionalmente permitir
almacenar dicho fittro.

s Elpreducto debera implementarun ment contextual que permita analizar de
maneradetaliada la alerta, generar una linea de tiempo, editar una regta ©
eliminar una alerta,copiar el URL de una alerta o copiar la alerta o exportar
la alerta.

« La seguridad endpeint deberd demostrar el nombre de la computadora, o
direccién IP.gl nombre del procaso que genero la alerta y el namerc de a alerta
en la parte superiorpara gque el analista pueda consuliasta con facilidad,
adicionalmente y en forma opcional que la solusion brinde un contexto
mundial sobre el estado de la amenaza que permita a las empresas priorizar

g&a z sus esfuerzos de contencién.
s’

Analisis de alertas e investigacion de actividad sospechosa

« La seguridad endpaoint debera permitir la creacion de una secuencia grafica
que correlacione las alertas individuales con el objefivo de describir [a
secuencia de un atague.

« La seguridad endpoint deberd mostrar una advertencia cuando un
sjecutable en particular, que forme parte de la secuencia grafica, tenga un
comportamiento sospechoso.

« La saguridad endpoint deberd de mostrar daios generales de la ejecucion
de un proceso que forme parte de la secuencia grafica, entre los que se
encuentran ruta deejecucion, nombre de usuario que ejecutd el proceso,
fiempo de su ejecucion, 1as empresas que firmaron el proceso, valor hash
del ejecutable relacionado con el proceso, veredicto del analisis del

. .sandboxy linea de comandos de |a ejecucion.. S ———

« La seguridad endpoint deberd demostrar fa actividad de cada proceso
identificado. Entre las categorias a incluir debe de estar la actividad de red,
actividad de los archivos, actividad del registro, madulos ejecutados e
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intentos de inyeccion a procesos,

* La seguridad endpoini debera identificar, de todas las actividades
mencionadas anteriormente, aquelias que sean maliciosas o altamente
sospechosas y separarias enuna categoria de ficil acceso para el analista,

+ La ejecucidn de malware puede ser en equipos fisicos reales para analizar
st comportamiento, cuando se defecte que el malware esta aplicando técnicas
de evasion de sandbox basados en maquinas virtuales,

Investigacion de amenazas

* La seguridad endpoint debers de tenar fa capacidad de realizar consultas
a los datoscapturados y almacenados.

+ La seguridad endpoint debera de pader realizar consultas diferenciando
por ejecuciones de un procesa o inyecciones de un proceso,

» La seguridad endpoint debera de tener la capacidad de realizar consultas por
actividad de los archivos considerando las siguientes aperaciones: creacion,
lectura, eliminacién, escritura y renombrar,

* La seguridad endpoint debera de tener la capacidad de realizar consultas
por la aclividad de red entrante, saliente y fallida; por la actividad en &
registro, particularmente la creacién de llaves, la eliminacién de llaves,
cuando fas llaves seanrenombradas, cuando se configure un valor en las
llaves o se elimine el valor de ias llaves.

+ Todas las basquedas mencionadas anteriormente deberan de poder
programarse para ser ejecutadas en un dia y hora determinados por una
acasion, o de manera recurrente ya sea de forma diaria en vn horario
determinado o algin dia de la semana en particular, en un horario en
especifico,

» Todas las busquedas deberan de poder ser ejecutadas obsarvande los
resultados entiempo real o permitiendo frabajar al analista mientras la
bisqueda se ejecuta en segunde plano.

Cenfiguracion y elementos de identificacion

+ La seguridad endpoint debera de contar con mecanismos de generacion
de alertas considerando el comportarmiento mostrado por los proceses de
las computadaras.

» Las alertas generadas por el comportamiento de fos procesos no debersn
de dtilizarfirmas o heuristicas.

+ Cadz alerta generada por el compertamiento de los procesos debera de
tener una descripeion del comporiamiento identificado.

* La seguridad endpoint debers de permitic  al analista  definir
comportamientos de procesos para que generen alerias,
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Caracteristicas del agente

+ Menor almacenamiento en disco en comparacion con un antivirus, en disco
debido ague no utiliza firmas, patrones yio heuristicas
Saporie para las siguientes versiones de sistemas operalivos:
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La sequridad endpoint debera de permitir la generacion de excepciones a
ios compartamientos de los procesos que hayan sido identificados como
maliciosos o sospechosos.

La seguridad endpoini debera de soportar el uso de indicadores de
compromisc tradicionales, incluyendo rutas de archives, nombres de archivos,
dominios, direcciones 1Py hashes.

La seguridad endpoint debera de permitir aislar de la red una computadora
a partirde la deteccion de una aclividad maliciosa, también podra proveer
capacidades de respuasta adicionales y granulares tales como: detener un
proceso, eliminar un proceso, eliminar un archivo, poner en cuarentena un
equipo / varios equipos. )

Debera permitir ejecutar acciones en el equipo victima que permita un
analisis datallado tales como: Listar archivos, Listar procesos, Ejecutar una
Instruccion via CMD, ejecutar instrucciones via Python.

o Windows 7 {32-bit, 64-bit, RTM & SP1: excepto Home), Windows
8.1, Windows 10, Windows Server 2003* {32-bit,5P2 o posierior},
Windows Server 2003 R2 {32-hit, SP2 o posterior), WindowsServer
2008 {32-bit, 84-bit, FIPS mode), Windows Server 2008 R2 (32-bit,
B4-bit: FIPS mode), Windows Server 2012 {todas las ediciones; FIPS
mode), Windows Server 2012 R? (todas las edcivnes; FIPS mode),
Windows Server 2016, Windows Server Core opfion 2012, 2012 R2
y 20186, Windows Server 2016 Datacenter.

¢ MacOS

o Linux {Red hat, Ubunty, Centos o Suse o Debian).

Sonporte para los siguientes ambientes virtuales: VMware ESX, Microsoft
Hyper-V

Capacidad para configurar la captura de datos que seran enviados a ia nube
para suaknacenamiento, procesamiento y analisis en una consola de
deteccion y respuesta aincidentes.

La consola permite la gestion de usuarios mediante roles.
La consala cuenta con roles preconfigurados.
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Repories

+ La solucién debe tener la capacidad para generar informes de incidentes
a nivel de matware vy explot sin la necesidad utilizar una censola diferente.

* Lasolucion debarg poder emilir reportes ¥ ser enviados automaticamente 3
un correcelectrdnico.

Caracteristicas complementarias del servicio de Internet

- Tener acteso directo al backbone intarnacional.

- Ef proveedor debers contar con redundancia por diferente ruta para la salida
internacional, ulilizando el medio de transporte de fibra optica, para lo cual dabe
presentar una declaracicn jurada: Asimismeo, las rutas de salida infernacional
deberan ubicarse regionalmente distantes (distintos departamentos del pais) para
que permitan asegurar la disponibilidad del servicis de internet ante cortes
ocasionadas por eventos naturales (huracanes, terremotos, etc.) y deben llegar a
dos cperadores internacienales Tier-1 diferentes con velocidad de conexion
contratada que sea con capacidad de al menos 10GR por cada salida.

- El'proveedor debers tener conexién directa hacia fos Tier-1 que brinda acceso al
Backbone Internacional ¥ debera adjuntar en su propuesta téenica una carta de los
proveedores Tier-1 que acredie su conexion propuesta.

- El poster debers presentar la autorizacién del Ministerio de Transporte y
Comunicacionss para la prestacion del servicio de internet.

- Asi mismo el tiempo de respuesta en generacién de ficket ante Iz solicitud debe
ser no mayor de 02 horas (salvo caso fartuiio} y el tismpo de subsanacién no debe
Ser mayor a 04 horas, en caso de averias mayores no debe pasar de las 24 horas,
debienda luego entregar un informe detallado de las Gausas, acciones tomadas y
tiempe de soluciones en estos casos.

- Hproveedor debera proporcionar una herramients via web que permita monitorear
&l nivel de consumo de ancho de banda del enlage ofrecido, para [o cual e pestor
en su propuesta téenica indicara ef fink de 1a pagina web y entregard un login y un
password, para verificar el aplicativo, dicha herramienta Web (hitp), deberd parmitir
&l acceso seguro-en hitps. Para visualizacion del trafico del enlace debe tener las
siguientes caracieristicas minimas:

© Capacidad para seleccionar las interfaces a monitarear.

Monitareo de ancho de banda de entrada y salida configurable.

o Moniterizacion dal tiempo de respuesta del fouter (milisegundas) vy [a
cantidad de pérdidas de paquetes.

o Ulilizacién de CPU, memoria, ancho de banda.

o Configuracion de umbrales a la medida.

o

o Monitores en tiempo real de frafico de enfrada y salida del CPE.
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o Consumo de ancho de banda pasada en xFlow por direcciones 1ps
{direccidn origen, destino, conversaciones)
o Consumo de ancho de banda por protocolos, aplicaciones.

- Proporcionar informagcion con respecto a la tecnologia utilizada, los equipas ¥
accesorios, asi como también el diagrama respectivo dal servicio a brindar.

- Ei tiempo de atencién de cualguier tipo de averia, serd computado a partir de la
generacion de un ticket de atencitn, iuego de praducide el incidente, para de esfe
modo faciitar ef sequimiznto de ia falia reporiada.

- Por la existencia de averias se evaluara previamente si esta deberé recaer sobre
el contrafista o sobre PROMNATEL, siendo que, de comprobarse que la referida
contingencia fue originada por la Enlidad, no se generara ningdn tipo de penalidad.

- El proveedor deberd reafizar ol cableado y entubado de los puntos de data y
energia.

. La fibra optica de la dlima milla debera ser a través un tendido de fibra optica
SubterTanea y canalizada desde el nodo del coniratista hasfa el acceso @ los
ductos destinados a proveedores. Al finalizar fa instalacion el proveedor deberd
presentar un diggrama de ruta y tendido de la fibra canalizada, ia cual debera llegar
a la sede de PRONATEL, que se encuentra ubicada en ia Av. Paseo de la
Repiblica N°® 1647 - La Victoria.

- FEL PRONATEL gestionara las faclidades de acceso hasta e DATACENTER, «f
equipamiento necesario para la instalacion coma firewall, router, conversor Hptico,
cableado ethemnet, ODF, ia fibra dptica y obra civil si fuera necesario correra por
parte del contratista.

4. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

4.1.LUGAR:

La direccion donde se deberd realizar |2 instatacion del eniace dedicado de 180Mbps
SEra: ‘

‘Se de de PRONATEL hv Pa-asso de la Reptblica N° 1845 - L%

| ictoria |

5. PLAZODELA PRESTACION:

El plazc de ejscucion contractual del servicio se contabillzara en dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de la firma del contrato.

El plazo de ejecucion, para [a instalacion e implementacion del internet, sera de sesenta
(60) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la aprabacion del “Plan
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de Trabajo de la Solucién Qfertada®; por parte del Responsable de la Coordinacién de
Tecnologia de la Informacién; y, el plazo ds ejecucidn de fa prestacidn del servicio de
internet, sera de veinte y cuatro (24) meses, contabilizado a partir del dia siguiente de
firmada ef acta de conformidad de la instalacién e implementacion def internet, por el
Cocrdinacion de Tecnofogia de la Informacién del PRONATEL.,

6. ENTREGABLES
Ei Contratista deberé presentar los siguientes entregables:

6.1.Plan de Trabajo de la Solucidn Oferta
El contratista deberd presentar previa a la implementacién del servicio, un "Plan de
Trabajo de la Sotucion Ofertada”, que incluird necesariamente un diagrama de Gantt,
la instaiacién, configuracién, pruebas y puesta en produccién, y asimismeo debera
contener los requerimientos de reestructuracion fisica, l6gica, consideraciones de uso
y seguridad definidas por el PRONATEL

El contratista, tendra hasta cinco {05) dias calendario, contados a partic del dia
siguiente de suscrito el Contrato para presentar su plan de trabajo, a través de la mesa
de Partes de PRONATEL.

Si existieran observaciones se otargara al contratista un plazo maximo de 05 dias

- calendaric para subsanar, wega de lo cual a través de la Coordinacidn de Tecnologias
de la informacion aprobara &l “Plan de Trabajo de la Solucion Ofertada”, en un plazo
maximo de 03 dias calendario.

6.2. Informe Técnico de instalacién v Adecuacion

El contratista deberd entregar al PRONATEL, en fonnato elecirénico e impresg, sl
informe técnico correspondiente a fa instalacion y adecuacion dal servicio contratado,
el mismo gue deberd incluir toda Ja documentacion generada, asi como un archivo
con |a relacién descriptiva de los equipos v software que forman parte del servicio,
incluyendo el ndmerc de serie, cadigo de products de cada uno de eflos (de
corresponder), recomendaciones y nlmero telefénico para e correspondiente soporte
técnico. Dicho informe debera ser firmado por el Supervisor.

El infarme técnice, deberd ser presentado comoe maxime hasta los sesenta (60) dias
calendario, contados desde el dia siguiente de la aprobacion del “Plan de Trabajo de
la Solucidn Ofertada”; por parte del responsable de Ja Coordinacién de Tecnologias
de la [nformatica de PRONATEL, a través de mesa de Partes de PRONATEL.
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PRONATEL realizara la verificacion de la implementacion del Servicio de Intemet, en
un periodo de 05 dias calendarios.

Si existieran observacionas se otorgara al contratista un plazo maximo de 07 dias
calendario para subsanar, luego de lo cual a fravés de la Coordinacion de Tecnologias
de fa Informacion aprobara el *Acta de Implementacion del Servicio de Internet”, en
un plazo maximo de 05 dias calendario.

6.3. Informe Técnico de consumo
El contratista deberd entregar mensualmente durante todo el plazo que dure [a
prestacion de servicio (24 meses) el reporte del consumo de intemet, hasta el séptimo
dia mes vencido del servicio.

7.1.CONDICIONES GENERALES:

Tener Registro Unico de Contribuyente (RUC) habilitado.

Tener Codigo de Cuenta Interbancaria regisirado.

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

Mo estar inhabilitado ni suspendido para contratar ¢on el Estado

No tener impedimento para contratar con el Estado

Contar con autorizacién coma operador en telecomunicaciones por parte del MTC

INENENE N N

7.2.CONDICIONES PARTICULARES:

v El postor deberé estar inscrito en el registro de empresas prestadoras de servicios
de valor afiadido del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

« Ei proveedor deberd acreditar, experiencia en la especialidad, un monto facturado
acumulado equivalente a S/ 750,000.00 (Setecientos cincuenta mil con 00/100
Soles), en contratacicnes de servicios iguales o similares al objeto de la
convocaloria, durante los ocho {08) afios anteriores a la fecha de presentacidn de
ofertas.

v S consideraran prestaciones similares a Ia prestacién de servicios de linea dedica
e internet yio internet en entidades piblicas ylo privadas, yfo servicio de
transmision de datos yfo Servicio de acceso a intemel.

La Experiencia en la Especialidad debera ser acreditada con servicios brindados
sobre fibra dplica, no se aceptardn servicios brindados sobre redes moviles
{Internet Mavil).

La experiencia del postor en la especialidad, se acreditara cofrgopia simple de (i)
contratos u érdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
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prestacion; o {iit comprobantes de Page cuya cancelacion se acredite documental
¥ fehacientements, con voucher de depdsile, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquiar ofro documento emitido por Entidad del sistema financiero que

acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobanie de pago.

7.3.PERSONAL CLAVE

7.3.1 UN (01) SUPERVISOR
Titulade en Ingenieria Elecirénica, yfo Telecomunicaciones, y/o Sistemas y/o
Informatica, debera contar con colegiatura vigente y habilitacion,

7.3.2 UN (04} ESPECIALISTA EN EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD
Egresado yfo Bachiller yfo fitulade en Sistemas vlo Computacion yio
Infermética y/o Computacion yio Sistemas y/o Computacion e Informatica yio
Electrénica y/o Redes y Comunicaciones y/o Telecomunicaciones,
adicionalmente debera tener certificacian an la marca del equipamisnto de
Seguridad a propener,

vl m\@' Los pagos se realizaran en soles {5/}, mediante el sistema de facturaciaon mensual, una
vez culminada la prestacion del servicio en el mes correspondiente, previa conformidad
emitida por ¢l funcionario responsable del drea usuaria.

De acuerdo al numerat 171.1 del Art. 171 del Reglamento, modificado mediante el Decreto
Supremo N° 168- 2020-EF, la Enfidad paga las confraprestaciones pactadas a favor del
' contratista denfro de ios diez (10) dias catendarios siguientes a la conformidad del servicio
respectivo, siemare que se verifiquen las demds condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo respensabilidad del funcionario competerte,

Conforme a lo indicade en ef numeral 168.3 del Art. 168 del Reglamento; modificado
mediante el Decreto Supremo N° 168- 2020-EF, La conformidad se emite en un plazo
maximo de siete (07) dias de producidz la recepcion, salvo que se requiera sfectuar
pruebas que permitan verificar ef curnplimiento de la obligacién,

Para efectos del
debe contar con

pago de las contraprestaciones sjecutadas por el Contratista, la Entidad

{a siguiente documentacion:

¥ Conformidad del Area Usuaria,
¥" Comprobante de page emilido por ef Coniratista.

¥ Informe con el nivel de consumo de ancho de banda y las recomendaciones
respectivas a PRONATEL.
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v NOTA:

Durante la vigencia del contrato los precios se mantendrén fijos y no estaran
sujetos a reajuste alguno, salvo qus el Goblerno Nacional apruebe el incremento
o decremento del impueasto generat a las vertas (IGV), en ese caso las parles
suscribiran una Adenda con el fin de modificar el monto contratado, de acuerdo
a la modificacion del impuesto general a las ventas (IGV)

En el caso de que la prestacidn del servicio inicie antes del dia de facturacién
asignada, ta primera facturacidn incluiria fos cargos por &l prorrateo del servicio
wrindado durante los dias previos al comienzo de la facturacion, mas los cargos
mensuales que correspondan y de igual manera con el Giimo recibo que se
emita, sin que esto implique una afectacién del monto adjudicado.

Se aceptars ¢f ciclo de facturacion que le asigne el postor ganador de la Buena
Pro, el cus sera el més cercano a la fecha de activacidn del servicio.

. RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTOS
EL PROVEEDCR es responsable por os vicias ocultos del senvicio ofrecido per un plazo
no menar de un (01) afio contado a partir de fa conformidad final otorgada por la Direccidn
Eiecutiva det PRONATEL.

10. CONFIDENCIALIDAD
£l PROVEEDOR tiene y asume la obligacion de guardar ¢l sacreto y la confidencialidad
de toda la informacion det PRONATEL a los que tenga acceso en vittud del presente
@ servicio, Se entiende que la obligacidn asurnida por &l Contratisia esta referida no solo a
= .
i

s documentas @ infarmacion sefialados como sconfidenciales” sino a toda adueila
formacién que en razén del Servicio o vinculado con fa ejecucidn det mismo, pueda ser

conocida por cualquier medic por el Conlratista.

Se confirma que obligacion de confidencialidad no apficara ala informacion que:
1.~ Resulte accesible at pablico por causa distinta del incumplimiento de la cbligacion de
confidencialidad por la parte receptora.
2.~ Haya sido publicada con anterioridad a la fecha de la firma de contrato.
\ _ Se encuentre en poder de la Parte receptora y no esté sujgla a cualquier otro
2 & mpedimento 0 restriccién pueste de manifiesto a la otra Parte en el momento de la
£oueud® Yevelacion o luego de elia,
4.- Sea recibida a través de terceros sin restricciones y sin que implique incumplimiento
det Contrato.
5.- Sea independientemente desarrollada por ta Parte receptora, siempre que no se
hubiese utilizado para efio 1a informacién confidencial proporcionada por {a otra Parte.
.- Deba ser revelada para dar cumplimiento de una orden de naturaleza judicial o
adminisirativa, en cuya caso la Parte receptora debera informar a la otra Parte en forma
inmadiata a 1a sola recepcidn de ia citada orden.
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11.PENALIDADES

. il o a O_TG ¥ manto vigente |
! Penahd_ad diaria = “Fx m

F=0.40 para plazos menores o iguales a sesenta {60} dias o;
F=0.25 para plazos Mayores a sesenta (60} dias.

Tanto el monte como el plazo se refieren, segun corresponda, sl monto vigente del

antralo o item que debis sjecutarse o, en casa que estos involucraran obligaciones de
ejecucion periddica o shtregas parciales, a Ia prestacion individual gue fuera materia de
retraso.

tipo.
S De ser el caso, solo se podra aplicar hasta un monto maximo equivalente al diez por ciento
_ %\ (10%) del monta total de la orden de servicio,
i e g

Thas ¥
%%._\éb,a;: 12.0TRAS PENALIDADES

Referente a [a Disponibilidad def Servicio:

- Cuando el provesdor supere la hora establecida de atencién del ticket |, y/o
la subsanacién de jag soliciludes de reportes de averias, la penalidad sera
de 0.2% de Ia mensualidad Pbor cada hora y cada averfa de Ia Mensualidad
correspondiente al mes en curso,

Si e proveedor supera las 24 horas de atencian de las averias, desde o
momento que se solicitd el reporte de la averia, 1a penalidad sera de 0.2%
de ia Mensualidad correspandiente al mes an curso,

- Si el proveedor supera el plazo establecidg para la entrega del plan de
trabajo de Ia salucién ofertada, la penalidad sera de 0.2% de iz Mensualidad
correspondiente al mes en curso, por cada dia de atrasoe.

- §i el proveedor supera el plazo establecido para la entrega del Informe
técnico de la instalacidn del internet, fa penalidad sera de 0.2% de Ja
Mensualidad carrespondiente al mes en Curso, por cada dia de atraso,
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- Si el proveedor supera ol plazo establecido para Ia entrega de los reportes
del consumo de internet, la penalidad serd de 0.2% de la Mensualidad
correspondiente al mes en curso, por cada dia de atraso.

. Tiempo de Respuesta Se define desde que se reparta el requerimiento ylo
incidente del servicio por parts de PRONATEL, mediante llamada tetefonica
yio correo electronico hasta gue el instante que el técnico y/o especialista
designado por el Contratista tome contacto con el encargado de la
Coordinacion de Tecnologia de la Informacion de la Oficina de
Administracion de PRONATEL.

- Tiempo de Solucién: Se define desde que el téenica y/o especialista del
Contrafista registra el incidente mediante un Ticket de atencién hasta el
instantz que el servicio ha retomado a su aperacién normal.

- Procedimienio:

De incumplir los piazos indicados, la Coordinacion de Tecnologia de la
Informacion comunicara & la Coordinacion de Abastecimiento, para las
acciones que correspondan.

Si por causas especiales, el incidente no puade ser solucionado en el tiempo
maximo establecido, el Contratista deherd comunicarlo ala Coordinacion de
Tecrologia de la Informacidn, dentra del tiempo establecido para la solucién

del incidente, quien definira ef procedimisnto & saguir.

14.NORMAS ANTICORRUPCION
EL PROVEEDOR acepta expresamente que no flevara a cabo, acciones que estan
prohibidas por leyes locales U otras leyes anti-comupcién. Sin limitar lo anterior, EL
PROVEEDOR se obliga a no efectuar algin pago, ni ofrecera o transferira algo de valor,
a un funcionario o empleado gubernamental o 2 cualquier tercero relacionado con &
servicio aqui establecido de manera que pudiese violar las leyes locales u ofras leyes anti-
cotrupcian, sin restriccion alguna.

En forma especial, EL PROVEEDOR declara con caracier de declaracion jurada que no
se encuentre inmerso en ningln procedimiento de carcter penal vinculado a presunios
ilicitos penates contra el Estado Peruano, constituyendo su daclaracion, la aceptacién de
1a Orden de Servicio de la que esios términos de referencia forman parte integrante.

14, NORMAS ANTISOBORNOQ
EL PROVEEDOR, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor ©
cualquier dadiva en genetal, © cuaﬁm‘i‘el’b“éﬁeﬁr.:i‘(ru‘“int:;en’cim'ﬂ‘kegaharrﬂelac:ic':»ﬂ-vaH-ztavﬂt\rafze,w
que pueden conetituir un incumplimiento 8 fa ley, tales como robo. fraude, cohecho ©
trafico de influencias, directa o indirectamente, © a través de socios, integrantes de los
organos de adrninistractdn, apoderados, representantes legates, funcionarios, asesores 0
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Personas vinculadas, en concordancia o a lo establecido en el articulo 11 de la Ley de
Contrataciones def Estado, Ley N° 30225, tos arficulos 248° ¥ 245°-A de su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 350-2015-EF.

Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante fa ejecucion del
corifrata, con henestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos legates

Asimismo, el Proveedar se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de
manera direcia y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o carrupta de la que tuviers

conacimiento; asi fambién en adoptar medidas técnicas, practicas, a fraves de los canales

De la misma manera; el provesdores consciente que, de o cumplir can io anteriorments
expuesto, se someterd a la resolucion del contrate y a las acciones civiles v/o penales que
el MTC y/o el PRONATEL puedan accionar,

15.CONFORMIDAD DiE LA PRESTACION
La conformidad estars a cargo del jefe de la Cficing de Administracién, previo informe daf
responsable de fa Coordinacion de Tecnalogia de la Informacion de! PRONATEL.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

LA CAPAGIDAD LEGAL
HABILITACION
Reqguisitos:

Contar con Inseripcién vigente en el registro de empresas prestadoras de servicios de
valor afiadido def Minisierio de Transporie y Comunicaciones.

Acreditacion:

Copia simple del documento vigente, que acredite al postor estar inscrito en el regisire de |
empresas prestadoras de serviclos de valor afadido del Ministerio de Transporie y L
Comunicaciones. |

=] CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL i
B CALIEICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
FORMACION ACADEMICA

Requigitos.

UHN {01) JEFE DE PROYECTO
Tiulado en Ingenieria Elecironica, ylo Ingenieria de Telecomunicaciones, y/o Ingenieria de
Sistemas y/o tngenieria Informatics, debera contar con colegiatura vigente y habilitacion.

UN {01) ESPECIALISTA EN EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD

Egresade o Bachiller ylo titulado en sistemas yio computacion yfo informdtica y/o
computacion yio sistemas yfo computacion & informatica y/o electronica ylo redes ¥
comunicaciones yio telecomunicaciones. Adicionalments debera tener certificacion en la
marca del equipamiznto de seguridad a propaner.

Agreditacién del Titulg Profesional:

Copia simple del TITULO o GRADQ o constancia de egresado de los profesionales
BT requeridos, la cual serd vetficada por el 6rgano encargadoe de las contrataciones o comité
* de seleccion, segiin comresponda, en ef Registro Naclonal de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria - SUNEDU a traves del siguiente fink: httpsfenlinea.sunedu.gob.pef/ o en el
Registro Nacional de Cerlificados, Grados y Tilos a2 cargo del Ministerio de Educacion a
través del siguiente fink : hitp:fwany titulosinstitutos pe, segln corresponda.

En caso el fitulo profesional requeride no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar fa copia del diploma respective a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

Acreditacion de la colegiatura:
Se acreditara para el inicio efectivo del personal, en caso de que &l contratista se adjudique
la Buena Pro.

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Regulsitos:

Ei postor debe acreditar un monte facturado acumulado equivalente a Sf 750,000.00
{Setecientos dincuenta mil con 007100 Soles) por Ia contratacion de servicios Iguales o
similares al objeto de 'a convocatoria, durante los ocho (8) aflos anterlores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobants de pago, segln carresponda.
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Se consideraran prestaciones similares a la prestacion de:

= Servicios de linea dedicada e intemet y/o internet en entidades publicas yio
privadas, y/o servicios de transmision de datos, yfo servicios de accesoa
internet.
La experiencia en ka espaciafidad debera ser acreditada con servicios brindados sobre
fibra 6plica, no se aceptaran servicios sobre redes méviles ({nternat Movil).

Acreditacidn:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de {i) contratos
u érdenes de servicios, y su respectiva confermidad o constancia de prastacian; o (i)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier olre documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediants cancelacion en
el mismo comprobante de pago!, correspondientes a un méximo de veinte (20}
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola :
contratacidn, se debe acreditar que comesponden a dicha contratacion: de lo contrario, se °
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuye caso solo
se considerara, para la evaluacitn, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion perddica o confinuada, solo se considera como
expenencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho {8) afios
anleriores & la fecha de presentacidn de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a lal parte © los respeclivos comprobantes de pago
cancelados.

En !wmwmwwmm enmc
promesa de consorcio ¢ el contrato de consorcio del cual se desprenda fehaclentemente ef
parcentaje de las obligaciones que se asumit en el contrato presentado; de ko contrario, no
se computard fa experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se preserifen contratos derivados de procesos de seleccion convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrilo en fa Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo
presumirse que ef parcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de pariicipacion de
la promesa de consorcio o del contrate de consorcio. En caso fque en dichos documentos
no se consigne el porcentsje de parlicipacion se presumird que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de 1a experiencia no es el pastor, consignar si dicha experiencia corresponde a

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion W 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Cantrataciones del
Estado;

°.. &l sofo sello da canceiado en el comprobante, cuando he sido cofocado por el propin postor, no puede sar
considerado como una acredifacion que produzca fahaciencia en ralacidn a qua so encuenira cancelado.
Admilir el equivaldria a considerar como valids la sota destaracidn def postor afirnando que ef comprobanie
de pago he sido cencelada”

(-}
"Situacion diferante se suscita anle el sello colocade por el ciiente del posinr fsea wlilizando &l término
‘cancelado™ o ‘pegado] supuesto en el cual si se contaria con fa declaracidn de un fercom que brinde cerleza,
anfe fa cual debiera reconvcerse la validez de fa experiencia®,
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T la matrz oo case que ol pastor sea sucursal © lue Hansmitida por fecrganizacian sedetara. i
debiends zcompadar 1 documentacida sustentalora coffespondlente. i

51 el postor acredifz expariancia de o3 perEons Rridica como consecusncia d¢ ynd
resrganizacion secietards, dobe pregenizr adiclonaimente el Anexo N* 8.

Cuando en 63 conlrates, Srdenes de sendcios o comprotantas de pago ef monto facturade |
8 encudng sxprasads en moneds extranjera, debe indicarse #f tipo de camibse venla |
pretficada por ‘2 Superintendencia de Banca, Segures ¥ AFP comespondients a la fecha da |
suserpcién dol condrat, de emision d¢ B orden de servicios o dg cancelacitn del
comarpbante de pago, seadn canasponda.

Sin periuicn di lo antador, los postores deben lenar ¥ presentar ¢l Anexo N° 8 referido a
| la Expariencia cet Postor & ia Espocialidad.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimienlo, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite ef cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esfa seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion

Jjurada.
(
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CAPITULO IV .
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre Ia base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje v el orden de prelacion de las ofertas, se considera
lo siguiente:

FACTOR DE EVALUACION PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar ef maximo

puntafe a la oferta de precio mas bajo y otorgar
Se evaluaré considerando el piecic ofertado por el|a las demas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segin
la siguiente formula;

Acreditacién:

Pi = Om x PMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

| Importante

[ - B e SRS — ———— e

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccicn son objetivos y guardan vinculacion,

. razonabilidad y proporcionalidad con el obfeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con

- puntaje ef cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

4l
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CAPITULO YV
PROFORMA DEL CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de internet para el Programa
Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL, que celebra de una parte el Programa Nacional de
Telecomunicaciones - PRONATEL, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20604676372, con
domicilio legal en Av. Paseo de la Reptblica N° 1645, Pisos 12, 13, 14 y 15 — Urbanizacion

Balconcillo, jurisdiccion del Distrito de La Victoria representada por [............. ], identificado con
DNIN°I.........], yde otra parte [... e CONRUC NP [ ], con domicilio
legal en [ ..., inscrita en la Ficha N° [ eeeeaen ] AsiENtO N°
[oeeeeeemeenne] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..........cco... ]. debidamente
representado por su Representante  Legal, [.......coooooimmrminns ..., con DNI N°
s 0 oo ren aaaues ], segan poder inscrito en la Ficha N°[...........ow ], Asiento N°{............ ] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ]. a quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [ooooevroeieeead, €l cOmité de seleccion adjudico la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 005-2022-MTC/24 para fa contratacion del Servicio de Internet para el Programa
Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA
BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

E! presente contrato tiene por objeto contratar los servicios de internet para el Programa Nacional
de Telecomunicaciones — PRONATEL.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA 'Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, l0s costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
ofro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar Ia contraprestacion a EL CONTRATISTA en Soles, en pagos
periodicos luego de la recepcién formal y compieta de la documentacién correspondiente, segun lo
esiablecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionaric.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los Servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito 0 fuerza

En gada.cfaﬁ?ncreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente

a eflictotlde génerar el pago. /j’ 7£

&\Qw‘
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mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de veinticuatro (24) meses, el mismo gue se computa
desde el dia siguiente de firmada el acta de conformidad de la instalacién e implementacion del
internet por la Coordinacion de Tecnologias de la Informacion.

El plazo de ejecucion, para Ia instalacion e implementacién del internet, serd de sesenta {60) dias
calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de la aprobacién del plan de trabajo de la
solucidn ofertada, por parte del responsable de la Coordinacion de Tecnologias de Informacion.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL. CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato |a respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos Yy vigencias siguientes:

[INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE].

Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que
debe mantenerse vigente hasta la conformidad de Ia recepcion de la prestacion.

*  De fiel cumplimiento del contrato: {CONSIGNAR EL MONTO], a través de la Carta Fianza N°

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubjere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articuio 155 del Reglamento de |a Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la
Coordinacién de Tecnologias de la Informacion en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7)

DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE

PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar Ia penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
Lz\(ymidad del servicio por parie de LA ENTIDAD no enerva su derecho fa reclamar

clY
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posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NQO

MENOR DE UN {1) ANO] ario(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigenie
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta {60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado €l retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gitimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas |
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de calculo de la penafidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. :

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; O si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

Otras penalidades:

« Cuando el proveedor supere la hora establecida de atencion del ticket y/o la subsanacion
de las solicitudes de reportes de averias, la penalidad serd de 0.2% de la mensualidad por
cada hora y cada averia de Ia mensualidad correspondiente al mes en curso.

Si el proveedor supera las 24 horas de atencién de las averias, desde el momento que se
solicito el reporte de la averia, la penalidad sera de 0.2% de la mensualidad
correspondiente al mes en curso.

Si el proveedor supera el plazo establecido para la entrega del plan de trabajo de !a solucién
ofertada, la penalidad sera de 0.2% de la mensualidad correspondiente al mes en curso,
por cada dia de retraso.

Si el proveedor supera el plazo establecido para la entrega del informe técnico de la
instalacion del internet, la penalidad sera de 0.2% de la mensualidad correspondiente al
mes en curso, por cada dia de retraso.

e %i elfproveedor supera el plazo stablecido para la entrega de los reportes gie consumo de
r‘.\\‘ ‘
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internet, la penalidad sera de 0.2% de la mensualidad correspondiente al mes en Curso,
por cada dia de refraso.

* Tiempo de respuesta: se define desde que se reporta el requerimiento y/o incidente del
servicio por parte de PRONATEL, mediante llamada telefonica y/o correo electronico hasta
que el instante que el técnico y/o especialista designado por el contratista tome contacto
con el encargado de la Coordinacion de Tecnologia de la Informacion de la Oficina de
Administracién de PRONATEL.

¢ Tiempo de Solucién: se define desde que el técnico y/o especialista del contratista registra
ef incidente mediante un Ticket de atencion hasta el instante que el servicio ha retomado a
Su operacion normal.

¢ Procedimiento

De incumplir los plazos indicados, la Coordinacion de Tecnologias de ia Informacién
comunicard a la Coordinacion de Abastecimiento, para las acciones que correspondan.
Si por causas especiales, el incidente no puede ser solucionado en el tiempo maximo
establecido, el contratista debera comunicarlo a la Coordinacion de Tecnologias de la
Informacion, dentro del tiempo establecido para [a solucion del incidente, guien definira el
procedimiento a seguir.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de ias demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara Y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los organos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de ios 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a iy comunicar a las auforidades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de fa que tuviera
conocimiento; y i} adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de persenal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cuaiquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con Ia que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
SOW no preyisto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
N

A1)
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en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, ¥
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las paries durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en 1a Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una congiliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se ilegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

E! Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion de! presente confrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Av. Paseo de la Republica N° 1645, Pisos 12, 13, 14 y 15,
Urbanizacién Balconcillo, Distrito de La Victoria, Provincia y Departamento de Lima.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, ia oferta y las disposiciones del presente contrato, las paries

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [........c...... ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA’
' Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

‘' De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 06/100
soles (S/ 5 000 000,00).

2 Para  ma informacién  sobre la  normativa de fimas y certificados  digitales  ingresar &
hitps:i decopi.gob.pe/webifirmas-digitales/irmar-y; ertificados-digitaies |
Y
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022-MTC/24

Contratacion de los Servicios de Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMEROQ DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASQ DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razon Social

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"™ Si | No |
Correa electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de Ia descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de 1a oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segiin orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios'

o=

Asimismo, me comprometo a remitir [a confirmacién de recepcion, en el plazo méaximo de dos {2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

s T —

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderé vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el fink http:ﬂwww2.trabajo.gob.pelservicios—en~iinea-2—2! y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento {10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos perigdicos de prestacién de servicios, segln lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de ftems, cuando el monto del valor estimado del item no
shipers, los dpscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

714

N

DINO ROEL SUAZO ISLA EDISON-DALGUERR! CARRION RICHARD DAVI'LHZA ROMERO
Presidente Primer Miembro Segu iembro
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Importante

Cuando se trate de consorcios, Ia declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022-MTC/24

Contratacion de los Servicios de Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones
Presente -

Elque se suscribe, [................. |: representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos dei consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s)
MYPE'S Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s)
MYPET® Si [ No |
Correo electronico -

| Datos del consorciado ..

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s):
MYPET Si | No |
Correo efectrénico -

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

—

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

* En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por ia Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo v Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
htp:/fwww2 trabajo.gob.pefservicios-endinea-2-2/ ¥ se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del cantrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segiin
lo sefialado en el numeral 149.4 del atticulo 1 49 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequena empresa.

¢ Ibidem.

. . b

DINO ROEL SU4z0 1SLA EDISON DALGUERRI CARRION RICHARD DAVID ROMERO
Pjesidente Primer Miembro Segundofliembro
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Concurso Pablico N° 005-2022-MTC/24 — Contratacion de los Servicics de
internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones

2 Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

3 Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

Importante

eI MM g e

- La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera vélidamente
| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18 Cgnsignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando ! monto del valor estimado del item no

subere Jlos ddscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
selviciogs |
N 70 ’
LY. N - & ’,
DINO F\g%o ISLA EDISON DALGUERR! CARRION RICHARD DAVIPALOFA ROMERO
resident Primer Miembro Segqun ig¢mbro
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores, i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022-MTC/24

Contratacion de los Servicios de Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i, No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

li. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado ¥ su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de |a Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo ‘N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba ia Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de [a veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion ya
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion Jurada, salvo que sea
presentada por el representante comin del consorcio.

AL gl

DINO ROEL'@UAZO ISLA EDISON DALGUERRI CARRION RICHARD DAVI/LOYA ROMERO
Pregidente Primer Miembro Segundg\Wigmbro
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022-MTC/24

Contratacion de los Servicios de Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos de! procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detaiiadas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

~ . ——mn s T ————————— LR

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las

\\r\ \v& _ %D ' GO;QLW

Segungo Migmbro

DlNOW EDISON DALGUERRI CARRION RICHARD DAVID ZOFA ROMERO
residente Primer Miembro i
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seflores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022-MTC/24

Contratacion de los Servicios de Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del

procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto de! presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Lt e 7

i
DINO OE%U O ISLA EDISON DALGUERRI CARRION RICHARD DAVID ROMERO
Presidefite Primer Miembro Segundo Fembro
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores ]

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022-MTC/24

Contratacién de los Servicios de Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente gue hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener ia buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado, bajo las siguientes condiciones:
a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TiPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° {CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
gjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuan del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comun en e

d)} Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son jas siguientes:

4 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%1%
* CONSORCIADO 1] ¢

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]20
CONSORCIADO 2] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%?2!

18 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.
20 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligacicnes, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Este{ or entai'f corresponde a la sumatoria de los porcentajes de, las obligaciones de cada une de los integtantes del consorcio.
N\

Y\ \ /Zj/% i

DING ROELSUAZO ISLA EDISONDAYGUERRI CARRION RICHARD D OZA ROMERO
residente Primer Miembro Seguhljo Miembro
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA)

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de identidad

importante

e

De conformrdad con ef articulo 52 del Re
’ deben ser legalizadas.

glamento !as ﬁrmas de fos integrantes del CoNsorcio

\ob/

DINO R&EksuiAzo ISLA EDfSON DALGUERRI CARRION

RICHARD DAVIJA OZA ROMEROQ
& PreSIdente Primer Miembro Segundg Wigmbro /
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022-MTC/24

Contratacion de los Servicios de Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCGEPTO _ T PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas vy, de ser el caso, Ios costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, seglin corresponda

Irhportante

——————L A S e ]

e Ef postor debe consignar“gl precio totaf de !awgferta, sin perjuicio que, de resultar fa vorecido con
la buena pro, presente ef detalle de precios unitarios para e perfeccionamiento del contrato.

» El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONT"

A

A ‘ Ol

Primer Miembro undo Miembro

DINOR AZd\lSLA EDISON’ﬁALGUERRl CARRION RICHARD BAVID LOZA ROMERO
Plesidente S
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ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores, i
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 005-2022-MTC/24

Contratacion de fos Servicios de Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASOQO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de Ia empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA J URIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
NO Se encuentra en el stipuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

—— P —

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados porel Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en hitp:/fportal.osce. gob. pe/mp/content/reiacién-de—proveedores—sancionados.

\ También le asiste dicha facultad al organo encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado fa funcion de verificacicn de la oferta presentada por el postor
9anador de la buena pro.

N/

DINS{ROEL[SUAZO ISLA EDISON DALGUERR| CARRION RICHARD DAYID|LOZA ROMERO
dente Primer Miembro Seglindo/Miembro /
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NO'I:lFICACI(JN DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022-MTC/24

Contratacion de los Servicios de Internet para el Programa Nacional de Telecomunicaciones
Presente.-

El que se suscribe, [........ .......], postor adjudicado y/o Representante Legal ”ggu__LéﬁNélaGﬂAﬁ EN
GASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO' DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMERTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la

ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDIGAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo sigutente:

v Nofificacion de la decisién de Ia Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segun
corresponda

importante

S————

~ P e P W= - = M -
[ a notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efecida
por medios electronicos de comunicacion, siempre que Se cuente con la autorizacion

ble obtener un acuse de recibo a fravés del mecanismo utilizado.

Lkl f

DINO \OE}?:QZO ISLA EDISON DALGUERRI CARRION RICHARD I LOZA ROMERO
resi e Primer Miembro Segtndd Miembro
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