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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N® | Simbole Descripcion
1 [ABC} / La Informecion solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser

completada por la Entidad durante la elaboracidn de jas bases.

Es una indicacion, o informacién que deberd ser completada por la
Entidad con posterieridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

+ Abc

2 [ABC] / [oneees ] especifico de la elaboracion de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
! e Abe de seleccidn y por los proveedores.
4 EAdveﬂenma Se refiere o advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccion y

por los praveedores,

é[mportante para la Entidad . | Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité

e Xyz

de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaborocién de
las boses,

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Margenes Superior : 2.5 ¢cm Inferior: 2,5 ¢cm
9 Izquierda: 2.5 em Derecha: 2.5 ecm

2 Fuente Arial

3 Estilo de Fuente

Normak Para el contenido en general

Cursi

va: Para el encabezado y pie de pégina
Para las Consideraciones importantes (tem 3 del cuadro anterior}

4 Color de Fuente

Automatico; Para el contenido en general

Azul

: Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

5 Tamafo de Letra

16
11
10:

9:

8:

Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
Para el nombre de los Capitulos,

Para el cuerpo del documento en general

Para el encabezado y pie de pagina

Para el contenide de los cuadroes, pudiendo varfar, segin la necesidad
Peara las Notas al pie

& Alineacion

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
Centrada  : Para la primera pdying, los titulos de las Secciones y nombres

de los Capitulos)

7 Interlineado

Senc

ilio

Espaciade

Anterior : 0
Posterior : 0

9 Subrayado

Para

concepto

los nombres de lus Secciones y para resabtar o hacer hincapié en algin

INSTRUCCIONES DE USO:

Unu vez registrada lo informacién solicitada dentro de los corchetes sombreadas en gris, ef texto deberd
quedar en lefra famafio 10, con esfilo normal, sin formato de negrita y sin sombreor.,

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccidn General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccion que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020 y julic 2021
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobadoe por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.,

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOQCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seieccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

Ef registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno {1) de sus integrantes.

Importante

s Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las |
Entidades def Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripeion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para oblener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rmp.gob.pe. 5

e los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
st Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar 1as instrucciones |
seflaladas en el documento de orfentacién "Gufa para el registro de participantes
electrinico” publicado en hips./ivww?2.seace.gob.pe/.

: * Encaso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
f / inhabititados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
L restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su

. /;’ participacion en ef procedimiento de sefeccién en cualguier olro momento, dentro del piazo
- establecido para dicha efapa, siempre que haya oblenido fa vigencia de su inscripcién ¢ |

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consuitas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.
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1.6.

1.7.

Importante

a las bases que se presenten en forma

+ No se absolveran consultas y observacio

e Cuandc exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consuflas y
‘ observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
__perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL. PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Enfidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supreme N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

L a solicitud de efevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
. y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a traves del
| SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca ef OSCE mediante comunicado.

Importante

Constifuye infraccion pasible de sancién segiin lo previsto en ef literal n} del numeral 50.1 del
- articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al |
- pliego de absolucion de constiltas y/u observaciones. :

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferia deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

« Los formularios electronicos que se enctientran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

« En caso la informacion confenida en los documentos escaneados qtie conforman la oferta no
coincicla con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

[« No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
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1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta fas 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a o requerido en las bases.

Et participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabiiidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Las infegrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcic en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de ffems. ?

En la apertura electronica de fa oferta, el comité de seleccién, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas yfo requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccidn especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE,

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripeion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correc. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentaci6n de las subsanaciones se realiza a fravés del SEACE. No se fomara en cuenta
la subsanacion gue se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiente de |a buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articuio 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

\




/

HOSPITAL SANTA ROSA
CONCURSO PUBLICO N° 04-2020-HSR — SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSFPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXO” - CONVOCATORIA X NULIDAD

1.13.

1.14.

Importante

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccidn otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o més ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de |la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

E! consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

| Una vez consentido el olorgamiento de fa buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones |
© 0 el érgano de fa Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta .
. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 de;'
- articulo 64 del Reglamento. :

~
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] CAPITULO Ii
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A traves del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
dei procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
ofros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

- Importante

«  Unavez oforgada la buena pro, el comité de séleccicjn, esta en fa obligat;fén de p.é;rrhitir el

acceso de Ios participantes y postores al expediente de contratacion, salvo fa informacién
calfificada como secreta, confidencial o reservada por fa normativa de la materia, a mas fardar
dentro del dfa siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas ctiyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

« A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distinfos

medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de

imagenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de fa documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Oitimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en ef menor
tiempo posible, previo pago por tal conceplo.

«  Ef recurso de apefacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconceniradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de ta buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de fos ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

\
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CAPITULO Il}
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el artlculo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantlas que deben otorgar los postores y/o contratistas, segin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2,

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periodicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contralos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del ftem adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea igual
o menocr a doscientas mil Sales (S/200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel l
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, ‘
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las i
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas titimas pueden oforgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por clento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del ntimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelo a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen fos numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y |
numeral 151.2 dei articulo 151 del Reglamento. é

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a o
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

\
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, ai solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia
de Banca, Segurcs y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periodicamente publica el Banco Central de Reserva del Pery.

' Importante

Corresponde a la Entidad verificar que Jas garantias presentadas por ef postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de fas responsabilidades funcionales que
corraspondan. :

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite {a garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-rigsgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de fa clasificadora de riesgo respectiva, cuél es fa
clasificacion vigente de fa empresa que emite la garantfa, considerando la vigencia a la fecha
de emision de lfa garantia.

3. Fara fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, fa clasificacién de riesgo
B, incluye fas clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga fa garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en ef portal web de fa SBS, bastara que en una de ellas
cuimpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

x En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asighada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a fa clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hito.fwww sbhs qob.pe/sisterna-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a fravés de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

34. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

/. 3.5. ADELANTOS

[ | La Entidad puede entregar adeiantos directos al contratista, los que en ningin caso exceden en

i conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en ia seccién especifica de las bases.
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3.9. DISPOSICIONES FINALES

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de refraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, ta Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atrase, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 dei Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las hases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indigue en el contrato de consorcio.

I Advertencia

En caso de retrasc en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo

repetir contra los responsables de la demora injustificada.

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . HOSPITAL SANTA ROSA

RUC N° . 20171604355

Domicifio legal . Av. Bolivar Cdra. 8 S/N — Pueblo Libre
Telé&fono: . 6158200 Anexo 411

Correo electronico: . jarones@hsr.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del “SERVICIO DE
LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL
ANEXO”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N° 02 Solicitud y Aprobacién de
Expediente de Contratacion OSCE con el Nimero 030 -2021, de fecha 04 de agosto de 2021,

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios.
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con fo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No aplica.
ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 1l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 12 meses en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 15.00 (Quince con 00/100 soles) en la Caja de la Entidad. La copia se
entregara en la Unidad de Logistica del HSR, sito en segundo piso de la Av. Bolivar Cuadra 8
S/N — Pueblo Libre — Lima, en el horario de 08:00 a 16:00 horas.

 Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.
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1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31084 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N° 31085 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2021.

- Decreto Legislativo N° 1440. Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF. TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
en adelante La Ley.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF. Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante et Reglamento y su modificatoria aprobado mediante Decreto Supremo N° 377-2019-
EF.

- Directivas del OSCE

- Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de
Acceso a la Informacion Publica.

- Ley N° 26842. Ley General de Salud.

- Ley N° 29459. Ley de Productos Farmacéuticos, Dispositivos médicos y Productos Sanitarios.

- Decreto Supremo N° 018-2011- SA. Modifican la Tercera Disposicién Complementarias
Transiteria del Decreto Supremo N° 028-2010-SA, que regula algunos aspectos de los articulos
10° y 11° de la Ley N° 29459, Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios.

- Decreto Supremo N° 016-2011-SA. Aprueban Reglamento para el Registro, Control y Vigilancia
Sanitaria de Productos Farmacéuticos, Dispositivos médicos y Productos Sanitarios.

- Decreto Supremo N° 016-2013-SA. Modifican Articulos del Reglamento para el registro, Control
y Vigilancia Sanitaria de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y productos
Sanitarios.

- Decreto Supremo N° 014-2011-SA. Aprueban Reglamento de Establecimiento Farmacéuticos.

- Decreto Supremo N° 021-2018-SA.  Decreto Supremo que modifica el Reglamento para el
registro, Control y Vigilancia Sanitaria de Productos Farmacéutico, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios y aprueba el Manual de Buenas Practicas de Manufactura de Productos
Farmaceéuticos.

- Decreto Supremo 033-2014-SA. Modifican Reglamento de Establecimiento Farmacéuticos
aprobado por Decreto Supremo N° 014-2011-SA, modificado por Decreto Supremo N° 002-
2012-8A.

- Decreto Supremo N° 034-2017-SA Maodifican Reglamento para el Registro, Control y Vigilancia
Sanitaria de Productos Farmaceéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios y
Reglamento de Establecimiento Farmacéutico a efectos de incluir a Irlanda como pals de alta
vigilancia sanitaria.

- Decreto Supremo 029-2015-SA., Modifican Reglamento para el Registro, Control y Vigilancia

" Sanitaria de Productos Farmacéuticos, Dispesitivos Médicos y Producto Sanitarios.

| - Resolucion Ministerial N° 833-2015/MINSA. Aprueba el Documento Técnico: Manual de
¥ Buenas Practicas de Distribucion y Transporte de Productos Farmacéutico, Dispositivos
H Médicos y productos Sanitarios.

A - Resolucion Ministerial N° 1000-2016/MINSA, Modifica el articulo 4 de Resolucién Ministerial N°
833-2015/MINSA que aprobd el documento Técnico: Manual de Buenas Practicas de
Distribucion y Transporte de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios.

Resolucion Ministerial N® 132-2015/MINSA. Aprueban Documento Técnico: Manual de Buenas
Practicas de Almacenamiento de Productos Farmacéutico, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios en Laboratorio, Droguerfa Almacenes Especializados y Aimacenes Aduaneros.
Resolucion Directoral N° 001-2020-CNCC/INS. Aprueba "Tabla de Requerimiento de Tamaiio
de Muestra para Analisis de Control de Calidad, de Productos Farmacéuticos, Dispositivas
Médicos y Productos Sanitarios”.

Resolucion Ministerial 1853-2002-SA-DM. Aprueba Reglamento de Dirigencias de Productos
Farmaceéuticos y Afines pesquisados por la DIGEMID.

Decreto Supremo N° 008-2020-SA Decreto Supremo que declara en Emergencia Sanitaria a
nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencion y
control def COVID-19.

Comunicado N° 011-2020: Orientaciones de la Direccién Técnico Normativa respecto del
alcance de la normativa de contrataciones en el marco del Estado de Emergencia Nacional
Decreto Supremo N° 010-2020-8A, Decreto Supremo que aprueba el Plan de Accién vy la
Relacion de bienes y servicios requeridos para enfrentar la Emergencia Sanitaria declarada por
Decreto Supremo N° 008-2020-SA, Decreto Supremo que declara en Emergencia Sanitaria a
Nivel Nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencion y
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control del COVID-19, modificado por Decreto Supremo N° 011-2020-SA.

- D.U. N°036-2020 - Decreto de Urgencia que establece medidas complementarias para reducir
el impacto de las medidas de aislamiento e inmovilizacion social obligatoria, en la economia
nacional y en los hogares vulnerables, asi come garantizar la continuidad de los servicios de
saneamiento, frente a las consecuencias del COVID-19

- D.U. N° 037-2020 - Decreto de Urgencia gue dicta medidas complementarias para el sector
salud en el marco de la emergencia sanitaria por los efectos del coronavirus (COVID-19)

- Decreto Supremo N° 020-2020-SA que prorrega la Emergencia Sanitaria declarada por Decreto
Supremo N° 008-2020-SA

- TUO dela Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N°® 29973 - Ley General de la Persona con Discapacidad.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Codigo Civil.

- Plan Anual de Contrataciones 2021 HSR.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

\
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CAPITULO Il ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de fa ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

- De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en |
- caso la Enfidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
| difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha |
__disposfcion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento. ?

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos®, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
by Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seglin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
Iy corresponda.

A . Advertencia _ :
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisiative N° 1246, las Entidades estan |
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legisfativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la |
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio weh
se encuentre acltivo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de

identidad. ‘

¢) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
{Anexo N° 2}

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ili de la presente seccion. (Anexo N° 3)

| _y
' La omision del indice no determina ta no admisién de la oferta,

! Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado ~ PIDE ingresar al siguiente enlace https:/fiwww.gobiernodigital.qob.pefinteroperabilidad/

\_
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2.21.2,

2.2.2,

e)

f)

g}

h)

Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comin, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5}

El precio de la oferta en Soles debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comisién de éxito, seglin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales,

Declaracién Jurada de la Empresa, que de obtener la buena pro, se compromete
durante el periodo del contrato, a cumplir con las normas, protocolos sanitarios y
demas disposiciones que dictaron los sectores y autoridades competentes, para
combatir el COVID-19, sin generar costos adicionales a la entidad.

Declaracion Jurada de la Empresa, que de obtener la buena pro, se compromete
a mantener la dotacion de insumos y materiales indispensables para la limpieza y
desinfeccién durante la vigencia del contrato, ademds contara con un stock de
contingencia que estard establecido en su plan, solo se utilizara en caso de
urgencia,

Importante

El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida. ‘

En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para el '
. perfeccionamiento del contrato. '

Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos gue acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitule Il de la presente seccion de las bases.

Documentacion de presentacion facultativa:

a) Incorporar en la oferta fos documentos que acreditan los “Factores de Evajuacion”

establecidos en el Capitula IV de la presente seccion de las bases, a efectos de oblener
el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Carta Fianza de Garantia de fiel cumplimiento del cantrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

¢) Cédigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero

3 En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

\
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de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.
d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.
fy  Domicitio para efectos de |a notificacion durante la ejecucién del contrato.
g) Estructura de costos®.
h} Detalle del precio de la oferta de cada uno de fos servicios que conforman el paguete®.
i) Relacion y legajo del personal propueste para la prestacion del servicio de cada uno de los
Supervisores y Operarios acompafiados de la siguiente documentacion:
+ Certificado de buena salud fisica y certificado de Buena salud mental, vigente emitido por
entidad publica. Seran presentados en originat.
+ Certificado de antecedentes policiaies y penales con una antigliedad no mayor a tres (03)
meses. Seran presentados en original
+ Fotocopia del DN o C.E. debe ser legible, y/o ticket RENIEC de ser el caso.
+ Para el certificado domiciliario se solicitara la presentacién de una declaracion jurada simple
y escrita en la que conste su domicilio actual.
* Presentar los documentos solicitados en los TDR (en original).
* Presentar copia de la (iltima prueba rapida comprendido dentro de los 30 dias calendarios.

i) Polizas, las cuales deben estar vigentes hasta la Gltima conformidad del servicio:
* Deshonestidad de personal por un valor de US § 10,000 ddlares americanos;
e Responsabilidad Civit frente a terceros, por un valor de S/ 60,000.00 scles y Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo, con las coberturas de salud y pensiones segin Ley,
0 Pdliza de Seguro de Accidentes Personales para coberturar:
+ Muerte accidentai por un monto de US$ 6,000.00 (Seis Mil y 00/100 Délares Americanos);
e invaiidez permanente por un monto de US$ 6,000.00 (Seis Mil y 00/100 Délares
Americanos);
+« Gastos de curaciones por un monto de US$ 3,0600.00 (Tres Mil y 00/100 Dolares
Americanos).
k) Plan de Trabajo conteniendo como minimo:
* Objetivos y metas.
+ Alcance
+ Responsable
+ Actividades a realizar,
+ Cronograma de actividades.
» Personal (operarios y Supervisores) Propuestos
+ Equipos y materiales a utilizar.

2 4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de Ia buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe

presentar la documentacion requerida en la Oficina de Legistica, sito en el segundo piso del
Hospital, Av. Bolivar Cdra 8 S/N — Pueblo Libre. {Horario de atencién 08:00 a 16:00).

Importante

7 . Enelcasode procedimientos de seleccion por relacion de ftems, se puede perfeccionar el contrato
" con la suscripcién del documento o con fa recepcion de una orden de servicios, cuando el monio
| del valor estimado del item no supere fos doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). '

2i5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en {a Oficina de
;o0 Logistica, sito en el segundo pisc del Hospital, Av. Bolivar Cdra. 8 S/N — Pueblo Libre. (Horario de

‘ *Inchuir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta,

*  Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.
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atencion 08:00 a 16:00).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad de Servicio emitido por la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento,
considerado los Informes de Asistencia de Personal de Limpieza, Oficina de Epidemioctogia
y Salud Ambiental y del Departamento de Farmacia.

- Comprobante de pago.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad, asi
como del documento que acredite su presentacion ante la Autoridad Administrativa de
Trabajo (para el primer pago, presentar en la Oficina de Logistica).

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad. (En atencion al Decreto Legislativo N° 1248, presentar contratos simples suscrito
con los frabajadores, que se presentara solo para el primer pago, con las respectivas
conformidades, las boletas de pagos y planillas electrénicas).

- Copia de! PDT Planilla Electronica cancelado del mes anterior.

- Pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

Dicha documentacion se debe presentar en la Oficina de Logistica del Hospital Santa Rosa, sito en
el segundo piso de la Av. Bolivar Cuadra 8 S/N — Pueblo Libre — Lima, en el horario de 08:00 a 16:00
horas.

La Entidad realizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
mensuales a razén de 1/12 por mes.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad de Servicio emitido por la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento,
considerado los Informes de Asistencia de Personal de Limpieza, Oficina de Epidemiologia
y Salud Ambiental y del Departamento de Farmacia.

- Comprobante de pago.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad, asf
como del documento que acredite su presentacion ante la Autoridad Administrativa de
Trabajo (para el primer pago, presentar en la Oficina de Logistica).

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados
a la Entidad. (En atencién al Decreto Legislativo N° 1246, presentar contratos simples
suscrito con los trabajadores, que se presentara solo para el primer pago, con las
respectivas conformidades, las boletas de pagos y planillas electrénicas).

- Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior.

Dicha documentacién se debe presentar en la Oficina de Logistica del Hospital Santa Rosa, sito en el
segundo piso de la Av. Bollvar Cuadra 8 S/N — Pueblo Libre — Lima, en el horario de 08:00 a 16:00
horas.

~
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CAPITULO Nl
REQUERIMIENTO

H U—; ------ “DBevenia de 1 faunkind e Cpostutalades yara Mujeres y Hombees™
‘capilal " 3 el Wigerenass del Praut 208 Ads oz Inslegiandendi
Sanla Rasa

TERMINGS DE REFERENCIA

SERVICIQ DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL HOSPITAL SANTA ROSAY
LOCAL ANEXQ

1. FINALIDAD PUBLICA;

Garanlizar la seguridad intrahospitalaria a lravés de adecuadas aclividades de Limpieza y
Desinfeccion de todos [os Ambientes ¥ Areas que conforman las sedes institucionales. Contribuir a
disminuir los riesgos a la Salud de fas personas en el Hospital Santa Rosa que puedan originarse
por las inadecuadas praclicas de limpieza y desinfeccion de ambientes.

Establecar los fineamientos para el Servicio de Limpieza y Desinfeccion en ambientes delf Hospital
Santa Rosa.

2. ANTECEDENTES:

El Hospitai Santa Rosa, es un establecimiento de salud, de Categoria 11 - 1, Hospital del Tercer Nivel
de Atencion, ubicado en [a Av. Bollvar s/n Cdra. 8, Distrito de Pueblo Libre, Provincia de Lima,
Departamento de Lima y un Local Anexo en la calle Moreyra y Riglos N° 128 ~ Pueblo Libre.

Brinda atencidn a través de servicios especializados tales como: Medicing, Cirugia, Pediatria,
Ginecaologia, Gineco-Obstetricia, Emergencia, Biagnéstico Por Imagenes, Anestesiologia vy Centro
Quirirgico, Farmacia, Patologla Clinica y Anatomia Patoldgica, Enfermeria, Mutricidn y Dietélica; ast
coma las Estrategias Sanitarias Hospitalarias de: Inmunizaciones, Prevencion y Control de Infecciones
»'.Tﬁa',g"‘- de fransmision Sexual y VIH — SIDA, Prevencién y Control de Tuberculosis, Salud Sexual y Salud
¥ Reproductiva, Prevenciodn y Gontrol de Dafios No Transmisibles, Afimentacion y Nutricién Saludable,

3
3 c»}'ffigfmc. Satud Mentat v Cullura de Paz, de esta manera se conslituye en un importante centro de proteccion y

u Jf;'ggfrgL ejoramiento de 1a saiud de las personas.
(3
\4£SAN‘<‘“ Ei Hospital Santa Rosa inicio la adecuacion vy acondicionamiento de dreas para la atencion de

\ pacientes sospechose y/o confirmade por COVID-19, {ales coma el Trizje Diferenclado (Carpas), UCH
& covid-19 1° y 2° piso, Hospitalizacion covid-19 en el 2° piso (Madicina, Ginecologla y Neonatologla).

1 Por lo tanto el personal de limpieza debe estar capacitado y contar con los Equipos de Proteccion
’ Personal (EPP) adecuado establecidos en los protocolos de atencién de pacientes COVID-19.

Be igual manera se debe contar con los materiales, insumos, implementos v equipos necesarios para
cumplir con la adecuada limpieza y desinfeccion de las supetficies y ambientes de las instalaciones
del Hospitat Sania Rosa y Local Anexo.

3. QBJETIVOS:
3.1, Asegurar la limpieza y desinfeccian de superficies de los ambientes e instalaciones
del Hospital

3.2, Banta Rosa y Local Anexo.

3.3, Contribuir & disminule el rdesgo de adquirir enfermedades intrahospitalarias
relacionadas con las actividades propias de nuestra Entidad, asegurande asl la salud
de trabajadores, pacientes y visitantes en el Hospital Santa Rosa y Local Anexo,
a ftravés de la aplicacion de procedimientos de limpieza y desinfeccion
astablecidos en la gufa de procedimientos de fimpieza, desinfeccidn y otras Normas
de Salud.
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EGAL:

Decrete Supremo N° 082-2019-EF que Aprueba el TUO de la Ley N° 30225 — ley
de Contrataciones det Estado.

Decrets Supremo N° 344-2018-EF que Aprueba ef Reglamento de la Ley N° 30225 - Ley
de Cenlrataciones del Estado, modificado por Decreto Supremo N° 377-2019-EF,

Texto Unico Ordenado de R Ley N° 27808, Ley de Transparencia y de Accese a ia
informacién Paklics, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

Ley N° 29973 - Ley General de la Persona con Discapacidad.

Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de fa Competitividad, Formalizacion
vy Desarrolic de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decents, Ley MYPE,
aprobado por Decreto Supremo N 007-2008-TR.

Cadigo Civil.

Decreto Supremo N° 003-2002-TR (EP, 28-04-2002). Establecen disposiciones para
la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan fa Actividad de las
Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

Gufa técnica de procedimientos de limpieza y desinfeccidén de amblantes en
ios eslablecimientos de salud v servicios médicos de apoyo aprobado seglin Resolucion
Ministerial N* 372-2011/MINSA.

Morma técnica de saiud  (NT.8) N° 144-MINSA/DIGESA-Gestion y Mangjo de
Residuos Salidos en establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo aprobado
con R.M N° 1295-2018/MINSA.

Decreto de Urgencia N 025-2020, que dicta medidas urgenies y excepcionales
destinadas a el sistema de vigilancia y respuesta sanitaria frente at grave peligro de la
propagacion de la enfermedad causado por un aueve coronavirus (COVID-18) en el
territorio nacional, a efectos de establecer mecanismos inmediatos para la proteccién de
ta salud de la poblacion y mimimizar el impacto sanitaric de situaciones de afectacion a
ésta.

Resolucién Ministerial N°972-2020-MiNSA “Lineamientos para la Vigilaneia, Prevencion y
Control de la Salud de los Trabajadores con Riesgo de Exposicion al COVID-19° y
madificatorias.

51 ACTIVIDADES:

El contratista se encargara de ejecutar la Limpieza y Desinfeccion Hospltalaria en todos y cada
upo de los ambientes que conforman las edificaciones del Hospital Santa Rosa y el Lozal
Anexe! Oficinas, Departamentos, Servicios, Unidades, Salas de Operaclones, Salas de
Hospitalizacion, Unidades de Culdados Crlticos, entre otras.

Los equipos de proteccion personal de los trabajadores de limpieza serén entregados
por la Empresa.

La limpieza y desinfecclén hospitalaria se realizara en cumplimienle a lo establecido en la
Gufa Técnica de Procedimientos de Limpleza y Desinfeccidn de Ambientes en los
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo aprobado segin Resolucion
Ministerial N® 372-2011/MINSA vy los procedimientos de limpieza y desinfeccion de ambientes
y de superficies de UC! COVID-19 del Hospital Santa Rosa, deberan desarrolar lo siguiente
en las areas que se detalla a continuacion:

5.1.1 AREAS CRITICAS:
Aquellas que tienen alto riesgo de comlaminacion y  contacto con  elementos bicldgicos,

fluidos corporales, oiras  sustancias  toxicas, sustancias  quimicas {citostéticos) o reactivos
quimicos.
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a. Centro Obstétrico 5° Piso: Para [a impieza terminal, el personal de limpieza se limitara
a limpieza de derrames y secreciones propias del parto. Empleard fejla al 1%
(desinfectante) yo amonio cuaternario de quinta generacidn al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes y ventanas. Para dicha actividad el operario debe estar
capacitade, con experiencia en dicha area. Para la jimpieza ritinaria empleara ¢f agua
con el detergente para la limpieza, enjuague y el amonic cuatemario de quinta
generacion al 0.5% para la desinfeccion.

b. Servicio de Gineco - Obstetricia, Emplear lej(a al 1% (desinfectante) al impiar derrames
dga fluidas organices, se utilizard amonio cuaternario de quinta generacion diluido al 0.5%
en los procedimientos de limpieza y desinfeccion rutinaria y terminal (empleard o agua
son el detergente para la limpieza, enjuague vy el amonio cuaternario de quinta ganeracion
diluido al 0.6% para la desinfecsion).

&, Centro Quirdirgico 1° y 5° Piso: Limpieza y desinfeccién diaria, con personal capacitade
y entrenado, No barrer en saco, usar un trapeader himado, se inicia desde el drea fimpia
y se fermina en &l area contaminada. Se utilizard amenio cuaternario de quinta generacion
para la desinfeccion en los procedimientos de limpleza y desinfaccion rutinaria.

Ademds, se considera los 3 tipos de limpieza:
1. Entre intervenciones: Limpieza con agua y delergenle, enjuague y

desinfeccion con paio humedecido en amocnio cuaternario de quinta
genearacion difuido al 0.5%, de todas las supetficies, Incluido e piso,

£R005 .

2. Limpieza al final de la jornada: Se realizara una minuciosa limpieza del
mohiliario y utillaje, piso, parades, famparas, puerias, refillas de aire, armarios,
procedentes de toda el drea quirtrgica y se desinfectardn con las soluciones
de amonio cuaternaric de quinta generacion al 0.5%.

3. Limpleza terminak Se reafizard una vez a ka semana, utilizando hipaclorito de
sodic al 1%. Limpieza a fondo del resio de la zopa quirtrgica (pasitlos,
vastuarios, zona sucia, afimacenes, elc.).

NOTA: La limpieza y desinfeccidn de camas (incluyenda soportes traumatolgicos en la cama
fraumatoldgica), mesas de noche, biombos y todo el maobiliade corresponde &l personal cnico de
enfermetfa del Hospital Santa Rosa.

d. Servicio de Cuidados Criticos Adultos 2° piso: Se utilizard amonio cuaternario de
guinta generacion al 0.5% para la desinfeccion previo a 1a limpieza, en los procedimientos
de limpieza y desinfeccién rutinariz y terminal. El uso de respirador N° 95 es
obligatorio debiendo contar con un stock permanente antes def ingreso al Servicio.

e. Unidad de Cuidados Intensivos- Neonatologia, intermedios | y It en el §° piso
¢ intermedios 3° piso: Se utifizara amonio cuaternario de quinta generacién al 0.6% para
desinfeccion previo a la limpleza, en los procedimientos de fimpieza y desinfeccién
rutinaria y lerminatl, £l uso de respirador N° 85 es obligatorio debiendo confar con un stock
permanenle antes del ingrese a las uhidadss.

f.  Laboratorio:

Servicio de Patologia Clinica: Area de Toma de muestras, drea de microbiologia,
hematologia, bioquimica, inmunologia, haciloscopia, parasitelogia y Laboratorio de
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Emergencia. 01 operario destinado a Ja limpleza y desinfeccidn de superficies, el
personal de reemplazo debera estar igualmente capacitado, bajo responsabilidad de la
Empresa. Los pisos a limpiar serdn con solucion de detergente, enjuague y desinfecclon
con solucidn de hipeciorlio de sodic al 1% en la limpieza lerminal y al 0.5% en ia impieza
rutinaria. En toma de muestra (1° Piso} 1a impieza es dos veces en el turno de mafiana,
En Laberatorio de Emergencia (2° Piso) la limpieza dabera ser tres veces en ias 24 horas
tedos los dias, de lunes a dominge incluide los feriados.

Servicio de Banco de Sangre: La limpieza sera efectuada por el operaric que realiza la
Himpieza y desinfeccian en el laboratorio. La limpleza deberd ser tres veces en las 24
horas {odos fos dias de lunes a domingo, incluido los feriados.

Servicio de Anatomia Patoldgica: La limpieza serd efectuada por 01 operario de limpleza;
ante derrames, se acudira inmedialamente, paro la limpieza deberd ser coordinada con
el personal del drea por la naturaleza del reactive derramado,

Ademas, se realizara la limpieza de las areas administrativas de los tres servicios en forma
diaria.

g. USMEN: Los pisos a fimpiar seran con sclucidn de detergents, enjuague y desinfeccidn
con soiucién de hipeelorito de sodio al 1% en la impieza terminal y al 0.5% en la limpieza
rutinaria.

h. Sala de Procedimientos: La limpieza y desinfeccidn rutinaria con amonio cuaternario
de quinta generacion al 0.5%. Los pisos a limpiar serdn con solucion de detergente,
enjuague y desinfeccidn con solucion de hipoclorite de sodic al 1% en la limpieza
terminal, Anle derrames de fluidos personal de limpieza acudird inmediatamente al
llamade. Enviar persenat de apoyo capacitado en |a limpieza terminal,

i. Serviclo de Farmacotecnia: La limpieza v desinfeccion de supericies de las areas
de preparacion, deben de ser limplados a las 8,00 am y 1:00pm, de kunes a sabado,
enviar personal de apoyo en la limpieza terminal y el personal de reemplazo deberd estar
iguaimente capacitado, bajo responsabifidad de fa Empresa.

Area de Mezclas Oncolbgicas: La limpieza sera efectuada por el operaric qus realiza la
limpieza y desinfeccion del drea de preparacién. Los pisos a limpiar serén con solucion
de detergente, enjuague y desinfeccién con solucion de hipoclorile de sodio al 1%
en & limpieza terminal v al 0.5% en la fimpieza rutinaria, Ante derrames, se acudira
inmediatamente, pero la limpisza debera ser coordinada con e persenat del érea por la
naturaleza del reactivo derramado.

Area de Mezclas Parenterales: La limpieza serd efectuada por el operaric que realiza la
limpieza y desinfeccion del drea de preparacion. Los pisos a limpiar seran con solicion
de detergente, enjuague v desinfeccién con solucion de hipoclorite de sodio al 1%
en lalimpieza terminal y al 0.6% en la limpieza rutinaria.

Area de Preparados Wagistrales: La limpieza sera efectuada por el operario que realiza la
Tmpieza y desinfeccion del area de preparacién. Los pisos a fimpiar seran con solucion
de detergente, enjuague v desinfeccion con solucion de hipoclorite de sodio al 1%
en la limpieza terminal y al 0.5% en la limpieza rutinaria, Ante derrames, se acudird
inmediatamente, pero la limpieza debera ser coordinada con el persenal del area por la
naturaleza del reactive derramade,

| Central de Esterilizaclon y Consultorio de Targa: Limpleza y desinfeccion diaria,
con personai capacitado y entrenade, No barrer en seco, sa inicia desde el drea estéril y
se termina en e area contaminada. Los sdbades y domingos realzan la limpieza
terminal enviar personal de apoyo previa coordinaclén con el area.
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k. Emergencla: 02 operarios, verificacién permanente de dptima limpieza y desinfeccién,
que ofrezca buena Imagen de la Institucion. Recojo permanente de residuos.
Adernas, el personal operario se encargara de la limpieza de la estacion de médicos y de
disponer del tendido de las camas del personal de guardia. Deberd reportar a su
supervisor y este al jefe de guardia de 2 presencia de cualguier objeto punzocortante
fuera de su depdsito correspondiente.

. Servicio de Oncelogia.- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pises, paredes y
techos, movilizando todo el mobiliario. La limpieza terminal al alta de pacientes. La
limpieza de camas (incluyendo seportes traumalologicos en fa cama traumatologica),
mesas de noche, biombos y fode el mobiliario corresponde al personal técnico de
enferrmeria del Hospital Santa Rosa. Mesa de alimentos, corresponde al concesionario de
alimentos.

m. Quimioterapia.- Efecluar limpieza y desinfeccion . de ambientes de consulta
y administracion de quimioterapia. Ef pasadizo de acceso, escaleras, pasadizo de espera
de paclentes, servicios higiénicos del sotano deben de ser limpiados antes de las 7:00
am antes de |a llegada de pacientes inmunocomprometidos,

n.  UCEM De Medicina General. La limpieza sera efectuada por el operario que realiza la
limpieza y desinfeccion en el servicio de la UCI General. Ante derrames, se acudira
inmediatamente, pero la Hmpieza deberd ser coordinada con el personal del area,
Se realizara impieza terminal minimo 1 vez a la semana o cuando fo requiera el personal
del area.

En Servicio de Medicina: En el Locat Anexo dei Programa de Confrol de Tuberctdosis
{PCT) los materiales de limpieza estaran diferenciados y exclusivos en el 2° piso,

Salas de Alstamiento: La limpieza y desinfeccion rutinaria con amonio cuaternario de
quinta generacién al 0.5%. Los pisos a limpiar serdn con solucién de detergente, enjuague
y desinfeccién con solucidén de hipoclorito de sodic al 1% en la limpieza terminal.
Ante derrames de fluidos personal de impieza acudird inmediatamente al llamado, Enviar
personal de apoyo capacitado en la limpieza termina.

q. Diagndstico por imagenes: Servicio de Mamografia, Rayos X y Ecografia: Limpieza
diaria rutinaria de las superficies, tener culdado con conexiones de los equipos. tsar
amonio cuaternatio de quinta para la desinfeccién, asi mismo realizar la mpieza y
desinfeccién de las superficies {ruedas) de los equipos rodantes de Rayos X que estan
en contacto con el piso. Frecuencia diaria.
tos pisps a limpiar seran con solucidn de detergente, enjuague y desinfeccian con
solucion de hipoclorito de sodio al 1% en lz limpieza terminal. Ante derrames de fluidos

J N personal de limpleza acudird inmediatamente al lamado. Enviar personal de apoyo
i A capacitado en la limpieza terminal.
< V"B_; % r.  Areas Acondicionadas para fa atencién de paclentes COVID-19,
. *'1‘:é§A . - Triaje Diferenciado {CARPA): 01 Operario exclusiva por tumao para gue realice Ja
= - QS§3’ limpieza rutinaria y terminal dlatia de las superficies y el ambiente, tener cuidado con
""JA‘-.‘&,ES.‘??V conexiones de [os equipos.

- Hospitalizaclon covid-19 (Medicina): 01 Operario exclusive por turno para que realice

- lalimpieza rutinaria y terminal diarla de las superficies y el ambiente, tener cuidade con
conexiones de los equlipos.

~  Hospitalizacion covid-19 (Ginecologia y Neonatelogia): 01 Operario exclusive por

~ {urno para que realice la limpieza rutinaria y terminal diaria de las superficies vy &l
ambiente, tener cuidado con conexiones de ios equipos.

- UCI COVID-19: 01 Operario exclusivo por turne para que realice [a limpieza rutinaria y
termiral diarla de las superficies v el ambiente, tener cuidado con conexiones de los
equipos.
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-~ Mortuorio de COVID-18: El Operario exclusivo por urne para que realice la limpieza
rutinaria y terminal diaria de las superficies y el ambiente, realizar la desinfeccion
mediante la micronebulizacion.

La empresa debera cumplir con lo estabiecido en el procedimienta de liropieza y desinfeccion de
ambientes y de superficies de las areas COVID-19 (hospitalizacion, triaje diferenciado y UCIH S}y
Mortuorio COVID-19 en el Hospital Santa Rosa.

Realizar el procadimiento v desinfeccion {protocolo} durante & traslado de pacientes covid-19 de Triaje
diferenciado a fomografia, hospitalizacién Covid-19 (Medicina, Ginecologia y Neonatologlaj, de otros
servicios asistenciales hacia dreas COVID, altas de paclente, de igual manera durante e traslado de
los servicios asisteciales covid-19 hacia el Mortuorio COVID-19, asi mismo durante el retira del fallecido
del Hospitat,

5.1.2 AREAS SEMICRITICAS:

Areas con riesge moderado de contaminacidn y contacto con elementos bicldgices y fluidos
corpeorales como:

a. Salas de Hospitalizacion (Medicina General, Cirugia General, Medicina Pediatrica,
Cirugia Pediatrica y hospitalizacién Ginecologia 3° piso) Efectuar limpieza y
dasinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario. La impieza
de camas (incluyenido soportes traumatoldgicos en la cama traumatologica), mesas de noche,
hiombes v todo el mabiiiario corresponde al personal téenico de enfermeria del Hospilal Santa
Rosa. Mesa de alimentos, corresponde al concesionario de alimentos.

b. Salas de Espera y Pasilios en Hospitalizacion: Verificacidn permanente de optima
limpieza y desinfeccion que ofrezca buena Imagen de la Institucién. Recocjo permanente de
rasiduos sélidos.

TR Uy 6. Consultorios Exdernos, Hall y Servicios Higiénicos de Consultorios Externos:

;J‘ . “}‘4;( Verificacion permanente de 6ptima limpieza y desinfeccién, que ofrezea buena imagen de la
Y Institucion, Recojo permanente de residuos sdlidos. Incluyen los consultorios extetnos del
%, %3{&};‘& 535 Lacal Anexo y servicio de rehabilitacion.
B &

e . . N N .

Tt st d. Consultorios de Odontoestomatologia: Limpieza diaria de lavaderc de Rayos X, tener

cuidado con unidades dentales. Limpieza terminal minimo 1 vez a la semana.

e. En Hall de Consulta Externa y Pasillos: Verificacidn permanente de optima limpieza y
desinfeccidn, que ofrezca buena imagen de la Institucién. Recojo permanente de residuos
solidos.

. Unidad de Lavanderia: Limpieza diaria de pise con abundante agua. Limpieza himeda (No
barrer en seco), Himpieza de ventanas 2 vecss a la semana, limpieza terminal 1 vez a la

/472%:5" B, semana.

F

Dy,

&

/- 4 st ‘{‘C . .
N Lunas de las ventanas: Fn los servicios asistenciales la pare interior deben limpiarse v
% rxxj‘niia% N / desinfectarse con alcohol de 70 grados v Ja parte externa con limpia vidrio,

N}

«

B &

‘«3,5‘%34},’:?/" k. Servicios Higiénicos Publicos e Internos: Limpieza y desinfeccién diaria del inodaoro,
winario, lavamanos, paredes, puertas, techo y piso. Verificacion permanente de dptima
limpieza y desinfeccién que ofrezca buena imagen de la institucion. Limpieza terminal + vez a
la semana hinas de ventanas permanentements limpias. Recojo permanente de residuos

solidos.
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i. Star de Médicos de Diferentes Servicios ncluye los del 6° Piso: Limpieza y desinfeccion
de los ambientes incluidos los servicios higignicos y de disponer del tendida de las camas de!
personal de guardia.

j. ] Lavado y desinfeccién de los recipientes del almacén primario e intermedio de
residuos solidos hospitalarios y biocontaminados: frecuencia diaria. Lavado con
detergente, enjuague y desinfeccién con hipociorito de sodio al 1% vy colocacion de bolsas
seglin |z clasificacion de residuos solidos.

k. Mantenimiento de la limpieza y desinfeccidn del almaeén final de residuos sodlidos
biocontaminados. Diario en caso de derrame ¢ de evidenciarse presencia de residuos
sélidos. Los materiales, insumos y desinfectantes serén de uso exclusivo.

l.  Limpieza y desinfeceidn del Mortuorio no COVID-19, Después de! retiro de cada
cadaver se reafizard desinfeccion terminal con amonio cuaternario de quinta generacion
diluide al 0.8%.

m. Limpieza y desinfeccion de ambulancias. Se realizard de acuerdo al procedimiento
indicado y previa coordinacion y a solicitud del Jefe de la Unidad de Transpories.

n. Cabinas de ascensor (2), Limpieza y desinfeccion después del traslado de fos coches con
alimentos, fropa sucia, coches con residuos sélidos hospitalarios, con el métode de doble balde
con pafio wypal, desinfectar con amonio cuaternario de quinta generacién diluido al 0.5%,
Frecuencia diatia a cargo del operario asignado, ademéas de agregar aicohol de 70%,

NOTA: Cada area con su respectivo trapeador, soporte del trapeador rotulado y diferenciado por el
color caorrespondienta,

Personai de limpieza realizara la micronebulizaclon de los ambientes sin paciente, despuds de la
limpieza terminal en las areas ¢riticas, semicriticas v no criticas.

5.1.3 AREAS NO CRITICAS, Y ACTIVIDADES COMUNES:

- -'/C; Areas con riesga minimo de contaminacion v  contactocon  elementos bioldgicos
OISy fluidos corporaies como:

ENIAL T

Nl a. Departamento de Farmacia. Al limpiar los anaqueles de las farmacias de
Emergencia, Cenlral, Poesis Unitaria, los medicamenios seran manipulados por un
personal del Hospital gue designe 1a jefatura de Farmacia.

b. Areas administrativas. Se realizara Ia limpieza rutinaria diariamente y cada 15 dias
la limpfeza general o de acuerdo a lo solicitado con ef jefe del servicio, unidad, oficina
o direccitn.

¢, Anaqueles y replsas, Se limpiaran y aspiraran cada 15 dias en todos los archivos
y almacenes (almacén central, farmacia, rayos X, archivo de historias clinicas,
archivas administrativos, legajos, entre ofros) tomo minimo, coordinando previamente
con fa jefatura de servicio.

d. La Limpleza de paredes de altura (fachada). Lo realiza personal capacitado y
entrenado en ese tipo de labores, se realizara con la ayuda de andamios de §
pisos o escalera telescdpica de 20 pasos como minimo segln la altura de trabajo
que estd expuesto el personal y equipos de proteccidn personal EPP (arnés de
seguridad, ecascos, zapatos de seguridad, lentes protectores antiempafantes,
mascarilla para polve, etc), linea de vida implementados por s empresa contratisia,
astos permaneceran en el Hospital. Los accidenies por aclividades de limpioza de
paredes en altura (fachada) son de entera responsabilidad del coniratista y seran
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reportado obligatoriamente a la Unidad funcional de Seguridad y Salud en el trabajo
perteneciante a fa Oficina de Recursos Humanos.

e. Azoleas. Se limpiaran cada 15 dias, utilizando jos materiales & insumos exclusivos
para azoleas, Jo realiza operarios varones entrenados en trabajos de altura, con el uso
adecuado de EPP y amnés de seguridad.

f. Limpicza de protectores de luminarias, Minimo 1 vez al mes lo realiza parsonal
de Manienimiento en fodas las areas administrativas o cuando el servicio lo requiara.

g. Cochera: Limpieza generat y baldeo Todos los miércoles y domingos.
Papeleo. Dos veces al dfa, de Lunes a Domingo.

h. Veredas perimétricas:
Limpieza de veredas. Tres veces ai dia o cuando requiera de Lunes a Domingo,
incluide feriados.

Baldeo. Una vez por semana, sabhados.

Procesc de baklec por trames: Primer tramo: sefaflzacién de 1 pieza, lavado, secado
y asl los ramos sigiientes. En ningun caso se lavard profusamente con agua por riesgo
de caida de transeiintes. Las lesiones de un transeinte son de iotal responsabilidad
del contratista,

La canaleta de la playa de estacionamiento permanecerd siempre limpia, desinfactada
y sin residuos, la cual sera limpiada con detergente, enjuague y desinfectada con
hipocloriic de sodio al 1.0%, cuando terminen el lavado de la playa de estacionamiento.

i. Desmanchado de muebles, tapizones, persianas y cortinas, Una vez a la semana
o cuzando el servicio lo requiera.

j.  En costura. Aspirado 2 veces por semana de toda et drea. Limpieza htmeda (No
barrer en seco), limpieza de ventanas 2 veces a la semana

k. Muro perimétrico y puertas de ingreso. Limpieza una vez a la semana.

I Aleros, Se limpiaran y desinfectaran 91 vez al mes, utilizando materizles especificos
y exclusivos para dicha actividad. El personal de altura serd exclusivo, minime de C4
operarios, para aleros lo realizard con equipos de proteccidn personal, amnés de
seguridad, cascos y cuerdas de sujecion, etc. impiemsentados por {a empress, estos
permaneceran en el Hospital. El mismo personal realizara ta fimpieza de luhas de las
ventanas partes externas y altas.

m. Lunas de las ventanas partes externas. Las lunas de los pasadizos, de las
&reas asigtenciales y dreas administrativas las partes altas seré realizado por persenal
de altura capacitado 1 vez al mes, con equipos de proleccién, amés y con materiales
exciusivos. Realizandolo el personal de aliura de los aleros,

n. Areas verdes. Recojo de residuos de jJardines 3 veces por dla.7:00am, 12:00 a.m,,
5:00pm, Ademas generaran informe de Ja presencia de dreas donde se acumule agua
gstancada.

o. Pasamanocs en general, perillas de puerta, botones de ascensor, cada opsraric
en su respectiva 4rea realizara la desinfaccion diaria (3 veces al dia} con paneo
himedo con amonio cuaternanio de quinta generacion. Después de haber limpiado
con detergente. Personal de salud ambiental realizara la supervision.
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p. Carteles publicitarios de [a Institucién se limplaran en forma mensual o cuando
el hospital Jo necesite.

q. Desmanchado de marcas ¢de cera en los pisos, zdcalos, bordes y puertas.
Retirando excesos de cera. Frecuencia 1 vez por semana, utifizando removedotes de
ceras y removedores laser,

r.  Mantenimiento de pisos de los pasadizos y Hall. Utilizar materiales como Pads
para ¢l lavado y lustrado de pisos y productes adecuados y darle mantenimiento a los
pisos de los pasadizes y Hall, con productos adecuados.

s. Limpleza de placas de bronce, estatuas y placas de sefializacién, Cada 15 dias.

t.  En Cuna Guarderia limpleza himeda diaria y movilizando los muebles. Desinfeccion
de pisc, mobiliario y puertas.

u. Recoio y transporie interno de residuos sélidos biocontaminados,/especia!es '
comunes. Lo realizaran por la ruta y horario establecido en e plan de manejo de
residuos sélidos del Hospital Santa Rosa y Local Anexo del afo vigente.

v. Desmanchado de puertas y paredes exteriores, desempolvado de rejas y
muros externos minimo una vez por semana.

w, Limpieza de la parte aita de) ducto de lavanderia, ubicado en la azotea de
direccidn administrativa. Se realizard 1 vez al mes, en el horario de 12:400 pm, a
1:30 p.m., previa coordinacion con ef servicio de lavanderia.

X Limpieza y desinfeccidn de las areas fumigadas, cumplido el plazo de aireado,
coordinar con Salud Ambiental y los usuarios, Esta aclividad no alterara el programa
de limpieza diaria normal para o cuai la empresa asume Ia responsabilidad de asignar
seis {06) operarios adicionales sin ningn costo alguno para la limpieza y desinfeccidn
de las areas fumigadas de la institucidn, segin la programacion trimestral.

y. Actividades eventuales. Traslado de bancas, sillas, biombos, algunos equipos,
ctsando se requiera; Ao Nuevo, dia del Padre, de la Madre, Navidad, Aniversario
de la Institucion, enlre ofras fechas.

z. Pasadizos. Veriiicacién permanente de optima limpieza y desinfeccion, que ofrezca
buena imagen ds 1a Institucion. Racojo permanente de residuos salidos.

aa. Ambientes de] Sexto Piso, impieza v desinfeccion de los ambientes incluidos los
servicios higiénicos y el tendido de camas del personal de guardia.

bb. Limpieza y desinfeccidon del almacén final de residuos sélidos comunes y
del amblente de reciclaje. Diario, después de recogido los residuos solidos comunes
y del material reciclado, los materiales, insumos y desinfectantes serdn de uso
exclusivo,

o¢. Participacion de fos trabajadores de limpieza como apoyo en las actividades
de pesaje de residuos sélidos durante 1 semana en el Hospital. Se realizard en
coordinacion con la Oficing de Epidemiclogia ¥ Salud Ambiental y la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento.

dd.Camara de oxigeno, Limpieza general de la base de la cémara de oxigeno 2 veces
a la semana.
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ce. Mantenimiento de dreas verdes internas y externas (jardines) del Hospital Sanfa
Rosa y Local Anexc. Asf mismo mejoramiento de los suelos, abonamiento, manejo
de plagas en las areas verdes, cullivo de las plantas {sembrar y trasplantar plantas),
disefio de espacios verdes. Asignar 02 jardineros en el turno mafiana. Para esta
actividad el contratista debera proveer

10 Bolsas NPK de 1 kg cada bolsa - Cada mes

10 Cajas de Cebo para caracoles - cada mes

1 #t Insecticida agricola- congenirado emulsionable - cada mes (apficacién para
insectos y hongos)

1 litro de Cicatrizante para plantas- cada mes

5 empaques de Abone foliar - cada mes

& bolsas de musgo — cada mes

30 kg Humus - cada mes

50 kg Tietra negra — cada mes

52 PLANDE TRABAJO:
La empresa contratista presentard un plan de frabaio gue pennita_ordenar, sisternatizar la

informacidn_relevante de las actividades a realizar, incluye cronograma, responsables,
debe contener o siguiente:

- Objetives y metas,

- Alcance

- Responsable

- Aclividades arealizar.

- Cronograma de actividades.

- Personal (operarios y Supervisores) Propuestos
- Equipos y materiales a utiffzar.

El Plan de Trabajo sera presentado coma condicion ineludible al perfeccionamiento del contrato.

El Organo Encargado de ias Contrataciones del HSR debera remitir una copia del Conirato,
Propuesta Técnica y Plan de Trabajo a mas tardar a las 24 heras de haberse suscrito el
Contrato de Servicio a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, Oficina de
Epidemiologia y Salud Ambienial y al Departamenio de Farmacia,

Praesentar su Plan para la Vigilancia, Prevencién y Control de Covid-1% en el Trabajo v los
protocolos sanitarios implementades, segln fo establecido por los sectores competentes
que cosresponda. De acuerdo a la Resolucion Ministerial N°972-2020-MINSA "Lineamientos
para la Vigiancia, Prevencién y Gontrol de la Salud de los Trabajadores con Riesgo de
Exposician al COVID-19" y modificatorias, a la Unidad de Seguridad y Salud en ! Trabajo.

4.3 PROCEDIMIENTO:

5.3.1 CONSIDERACIONES GENERALES:
5.3.1.1 DEFINICIONES OPERATIVAS:
Ambientes: Los ambientes en el Hospital Santa Rosa son fas areas fisicas que
contieren los elementos materiales adecuados para la ejecucion del trabajo diasio, y

estan compuestos de superficies (pisos, paredes, zocalos, ventanas, techos, servicios
higiénicos) y el aire.
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2. Areas institucionales: Una forma de clasificar las dreas es de acuerde al riesgo
de infeccion generado por la actividad que alli se realice; es asi que se clasifican
en criticas, semicriticas o no criticas de acuerdo af riesgo de infeccion:

a. Areas Criticas o de alto riesgo de infeccidn, son los quirdlanos & salas
de operaciones, las unidades de cuidades intensivos, las salas de
inmunocomprometides, las salas de parto, las salas de cirugia de urgencias,
la central de esterilizacion, las &reas de preparacion de soluciones
parenierales, magistrales, [as salas de aislamiento, entre otras.

b. Arecas semicriticas o de medianc riesgo de infeccidn, son ios
servicios de hospitalizacion, servicios de alimentos, urgencias, morgue v
oncologia, entre ofras.

¢, Areas no criticas, comunes, o de hajo riesgo de infeccion, se
encuentran las oficinas, pasillos, salas de espera, consultorios externas,
rehabilitacion, enire ofras.

3. Area Limpia: Son los lugares donde se trabaja con elementos fimpios & estériles;
por ejempio, centro quirdrgico, central de esterilizacion, laboratorio, hanco de
sangre, unidad de cuidados intensivos, neonatologla.

4, Area Sucia: Son los lugares donde se eliminan fluidos corporaies, o que sirven
de depdsilo vy lugar para lavar y descontaminar elementos utiizados con los
pacientes; por ejemplo, las dreas de almacenamiento intermedio o final de residuos
biocontaminados y lavandersla (ropa sucla).

5. Area Contaminada! Son los lugares que son reservorio de determinados fipos
de gérmenes, por 1z naturaleza de sus funciones o por motivos circunstanciales.

6. Desinfeccion: Es el proceso que se realiza para la eliminacion de
microorgarismos de formas vegetativas sin que se asegure la eliminacion de esporas
bacterianas en objetos inanimados (de las superficies vy aire), por medio de agentes
quimicos @ fisicos llamados desinfectantes,

7. Desinfectantes: Son las soluciones quimicas que destuyen & inactivan
microorganismos que pueden causar enfermedades y que se aplican sobre material
inerte sin deteriorario.

8. Establecimiento de salud (EESS): Son aqueilos que realizan atencian de salud
con fines de prevencion, promocion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion, dirigidas
a mantener o restablecer el estade de salud de las personas, bajo régimen ambulatorio
o de internamiento.

9. Limpieza; £s el proceso que remueve mecanicamente la materia organica y/o
inorganica de las superficies como son el polvo, [a tierra, los restos de sangre U ofros
fluidos corporales como saliva & secreciones nasales, vomitos, ela.

10. Microorganismo: También llamado microbio O organismo microscopico, es un
ser vivo que solo puada visualizarse con el microscopio. Son organismos dotados de
individualidad que presentan, a diferencia de las plantas y los animales, una
organizacion bioldgica elemental. En st mayoria son unicelulares (bactesias, virus,
hongos).

11. Servicios médicos de apoyo {SMA}: Son unidades productoras de servicios gue
funcionan independientemente o dentto de un establecikmisnto con internamiento o sin
internamiento, segin corresponda, y que brindan servicios complementarios o
auxifiares a {a atencién meédica y que tienen por finalidad coadyuvar en el diagnostico
yfo tratamiento de los problemas clinicos son SMA;
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a. Patologia Clinica, anatomla patolégica y diagndstico por imagenes
Esiablecimiento  que desarrollan subespecialidades & procedimientos
especializados: medicina nuclear, radioterapia, medicina fisica, rehabilifacion,
hemedidlisis, medicina hiperbarica, endoscoplas, colposcopias, orcs.

Servicios de traslado de pacientes, atencion domicitiaria 0 atencion pre hospitalaria,
Establecimientos de recuperacion o de repese. e, Centros opticos.

Laboratorios de prétesis dental,

Ortepedias ¥ servicios de podologia.

GCentros de atencién para dependientes a sustancias psicoactivas vy oiras
dependencias.

Ceniros de vacunacion.

> ampoo

12. Suciedad: Esiamaleria organica yfo inorgénica polencialmente portadora de
micraorganismos y que llegan a las superficies por medio de la contaminacion directa
como el uso diario, 0 por contaminacién indirecta per contacto con el aire y polvo
ambientales, abandonc temporal de los espacics, contaminacion por fluidos de
humanos ¢ animales y contaminacion directa de microorganismos de la actividad de
artropodos (moscas, cucarachas), roedores y olras vectores.

13. Unidad del paciente: Se considera unidad del paclente al conjunto formado
por &f

espacio de fa habitacion, el moblliario y el material que uiiiza el paciente durante su
estancia en un establecimiento de salud. En una unidad de hospitalizacién habra
lantas unidades de paciente como nimero de camas. La limpieza de la "unidad de
paciente”. Estara a cargo de un Técnico de Enfermetia,

14, Zona de limpieza del ambiente: Para esta gula la zona de limpieza del
ambiente esta compuesta de pisos, paredes, zécalos, ventanas, techos, persianas,
lavaderos, puertas, seivicios higiénicos. La limpieza de Ja "unidad de fimpieza”, estard
a cargo del personal de limpieza.

53,2 CONCEPTOS BASICOS EN LIMPIEZAY DESINFECCION:

Objetivos basicos de ja limpleza y desinfeccion

{.os dos objetivas basicos del trabajo de un encargado de limpieza son;

- -Mantener fos ambientes limpios y ordenados del Hospital Santa Rosa.

- -Eliminar Jos agentes patdgenos de los ambientes del Hospital Santa Rosa mediante

ja desinfeccion.

Principlos para la Limpieza en los ambientes del Hospital Santa Rosa:

£ nFtcu'-mg\“"'g - La limpieza generalmente requiere de friccidn para remover ja suciedad y los
s E:_f-zr(ﬁgsmu microorganismos. La limpieza fisica y la mecanica (fricclén) reducen la acumulacion de
& Apecan o) MICrooIgaNismos.
*’%Sm“{@f - la suciedad puede proleger a los microorganisines, por lo que debe limpiarse
/. ey continuamente.
/ - La limpieza siempre debe realizarse desde las dreas menos sucias a las mds sucias

R 08 g y ,
desde las zonas més altas a las mas bajas.

La limpieza debe realizarse de mado tal que reduzea la dispersion de polvo & sucledad que

pueden contener microorganismeos {no sacudir, ni desempolvar, no barrer). No limpiar las

stperficies con pafios secos, debe hacerse con pafios humedos.

Lo métodes de limpieza varfan enfre las diferentes areas del estabiecimiento de salud 6

servicic médica de apoyo, pero siempre se debe ulilizar agua limpia en cada zona

y cambiar el agua para cada ambienta & 4rea de trabajo.

- Lalimpieza es requerida antes de cualguier proceso de desinfaccion,
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- Los productos de limpieza usados para diferentes propdsitos deben ser elegidos despugs
de considerar el uso apropiado, la eficacia y la seguridad; deben contar con registro o
autorizacion sanitaria. Un solo agente de limpieza puede no cumplir con |a remocidn de
todo lipo de suciedad.

- Las practicas de limpieza deben ser supervisadas & incluir un cronograma de limpieza para
cada drea, cuya responsabilidad recae en la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, en coardinacién con el drea de Epidemiolegia y Salud Ambiental.

Principios para la Desinfeccion:

- La desinfeccion es necssaria para evitar la proliferacidn de microorganismos y por
consiguiente, posibles enfermedades.

- La desinfeccion se realiza sobre los objetos y superficies limpias.

- - Los desinfectantes deberdn ser elegidos considerando su eficacia, seguridad v
facilidad en su uso. Dando prefarencia a los desinfectantes universales y de aplicacion
muitipte. Seran aprobados por el Comité de Prevencidn y Control de Infecciones Asociados
a la Atencién de Salud (IAAS)

- Los desinfectantes obligatoriamente deben cantar con registro o Autorizacion Sanitaria; asl
comao manual de instrucciones, estudios de eficacia y toxicidad,

- - Los desinfectantes deben ser aplicados sagun |a concentracién, el modo de empleo
y el tiempo de exposicion  indicados  por el fabricante, dicha  informacion  debe estar
disponible para e usuario,

- - La desinfeccion debe ser supervisada por cada area, en Coordinacion con
la

- inidadde Salud Ambiental de Iz Oficina de Epidemiologia y Salud Amblental y
Compartida con et Comité de Control y Prevencion de [nfeccionss Infrahospitalarias.

Normas Higiénicas para el personal durante la realizacion de 1a Limpleza:

- El personat de limpieza debe conocer los servicios con los que cuenta la institucion v
clasificacién segln riesgo, para la limpieza de acuerdo a lo establecido.

- Teodo el persanal de limpieza debe ulilizar ef vestuario adecuado, por razenes higienicas y
para evitar lesiones en la piel. Ademas, el uso del equipo de proteccion personal estipuiado
en el presente documento.

- Todo el persanal implicado en fa impieza debe utilizar el Vestuario adecuado, por razenes
higiénicas y para evitar lesiones en la piel.

- Usar guanites para realizar cualguier procedimiento de fimpleza.

- Uso de zapatos adecuados Impermeables y cerrados.

- lLavado de manos antes y después de cualquier procedimiento de limpieza, antes de
ponerse los guantes y después de guitarselos.

Nao tocar cen guantes sucios la superficie de pasamanos, barandas, picaportes y demas

- superficies.

- Ekvitar tocar superficies de contaclo de pacientes con guantes sucios.

Requerimientos basicos para e personal de limpieza y desinfeccion:

i ;,gf-f‘ yvobe % El personal de limpieza y desinfeccién que desarrollen la actividad de limpieza en e Hospital
® e—eopma ©f Santa Rosa deberéin contar con los siguientes requerimientos:

- Certificado médico ocupacional vigente v de acuerdo a la normatividad,

- Carmnet de Vacunacidn (Hepalitis B, Tétanos, infiuenza)

- Dotacidn de indumentaria de proteccion (ropa de trabajo completa: mascarila, gorro,
guantes, zapalos de seguridad, efc.} y KIT DE PRQTECCION PARA ZONAS DE ALTO
RIESGO (COVID-19)

- Dotacién de los Insumos, implementos y materiafes de limpieza necesarios en la cantidad
suficlente y adecuada para cumpfir sus lareas. ’
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El Hospital Sanma Rosa debers dotar de un area de vestuario y ambiente con servicios
higiénicos y duchas al personal de limpieza.

El personal de kmpieza designado af Hospital, debe contar con cerfificacion actualizada
de conocimiento de lag normas de  Bioseguridad v del manejo de rasidues solidos de
EESS, ef mismo que sera prasentado a la suscripcion del contrate.

l.a empresa contratada para la limpieza y desinfeccion hospitalaria deberd otorgar al
operario de Empieza un cronograma de timos establecidos con asignacion de areas de
limpieza, el que sera monitoreado por personal designado por ia Oficina de
Epidemiologia v Salud Ambiental.

Gonosimiento de 1as normas antes de iniciar actividades en las areas criticas. Todo ¢l
personal de limpieza debera conocer los protocolas en ¢aso de exposicion accidental a
sangre o fluidos corporales.

Deben tener conocimiente de los planes de contingencia en casc de accidentes,
derrames emergencias o dasastres, luego de una semana de iniciada sus aclividades,

La empresa coniratista deberd garantizar el Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo de Salud y Pensidn a tode el personal de limpieza asignado al Hospital, Y debera
presentarle como condicion ineludible antes del perfeccionamisnte del contrato y de
forma mensual de fal manera mantenga una vigeneia por todo el tiempeo de duracion del
contrato.

La empresa contralista debera brindar capacitaciones periddicas en el uso de sustancias
quimicas para la desinfeccion de ambientes, maneje  de residuos sdlidos hospitalarios,
salud ocupacional y bioseguridad para el personat de limpleza.

La Empresa presentard su plan de capacitacién n riesge de acuerdo a lo dispuestos en
la Ley de seguridad y salud en &l wabajo luego de una semana de inicio de las
actividades en el Hospital, como plazo maximo.

La empresa presentara a los dos dias de iniclado el contrato la disiribucién del personal
de limpieza v los remplazas a fin de que 1a Oficina de Epidemiclogia y Salud Ambiental
programe y realice las charlas de induccién a todo el personal,

Responsakilidades det personal de limpieza con la Institucion:

l.os opesarios de limpieza (de la empresa contratada para la impieza hospitalaria} deberan:

Realizar los procedimientos de limpleza vy desinfeccidn aprobados por el area
competente de acuerdo al drea a limpiar, el tipo de superficie y al fipo de suciedad presente
en cada area, atendiendo ia normatividad vigente.

Asistir a las actividades de enfrenamiente y capacitacidn para iz tarea especifica, otras
sobre la imporiancia de la pravencion de las infecclones asccladas a ia atencién salud y
sobre medidas de bioseguridad realizados por su empresa.

Llevar un registro de sus actividades vy utilizacion de insumos de limpieza.

Ultilizar correctamenle fos insumos y  materiales necesarios para la limpieza de
ambientes o areas de mayor riesgo vy otros ambientes que no la son.

Tener un cronograma de actividades a realizar cada  dig, semanaimente o
mensualmente, segtin el lipo de fimpieza a realizar, en corformidad con Pian de Trabajo
de fa Empresa.

Uso correcto de los EPP en Areas COVID.

Dar cumplimiente a lo establecido en [as Normas de Bioseguridad del HSR y en el drea en
la que desempefian sus actividades.

Asegurarse de que Jos lugares de trabajo estén mantenidos en condiciones de limpieza y
crden adecuados.

5.3.3 Recomendaciones complementarias que deben Cumplirse en el Hospital Sanla
Rosa:

Esta terminantemente prohibide el barrido en seco en todos los ambientes del Hospital
Santa Rosa y Local Anexo; siempre se procederd al arrastre himedo. La utilizacion de
barrido en sece, usando escobas o cepillos, aumenia la dispersion de polvo y

14 de 74

~




/ HOSPITAL SANTA ROSA \

CONCURSQO PUBLICO N° 04-2020-HSR — SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXO” — CONVOCATORIA X NULIDAD

"_';'_"'I"—' “Decenis d¢ Iz igunblad de Gpurwiidades pura Mojeres y Hinabies™
spifa “ Ao el Bicentamrin el Peri: 70 Vies de Indsparbencia™
Sanlz Rosa

particulas potenciales portadores de gérmenss, en el medio ambiente, porlo gue estd
prohibido; R limpieza se realiza en hdmede utiizando mopas, lrapeadores eltc. El uso de
equipos de Hmpieza (lustradoras, favadoras industriales de pisos y otros) se realizaran en
horarios gue no perturben la estancia de los pacientes nila actividad laboral,

2. La circulacién de personas debe ser reslringida y regulada en algunos  sectores del

Hospital, en especial en d&reas de riesgo como laboratorio, unidades de cuidados

intensivos, hancoa de sangre, diagndstico por imagenes, centro quislirgico, central  de

esterilizacion, dreas de aislamiento y UGI Neonatologia.

La constuccion © renovacion de sectores del ambito del Hospital Sania Rosa debe

efectuarse con barreras fisicas de proteccion adecuadas para evitar ia pofucién ambiental.

Deben aplicarse medidas  especificas recomendadas para asegurar la ausencia de

contaminacion de los reservorios de agua.

Las supssficies de techos, paredes y  pisos deben estar en perfecto estado de

congervacion,

B. Se deben observar si hay manchas en elcielo raso o en las paredes provecadas por
perdidas de caflerlas defectucsas; y si existieran deben ser reportadas a la Oficina de
Epidemiologia ¥ Salud Amblental y reparadas por la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento para avitar la presencia de hongos ambientales.

7. Los rosiduos biocontaminados deben  manejarse  segun normas  nacionales @
institucionales,

8 La ropa usada de los pacientes debe colocarse en bolsas plasticas de  color  rojo
inmediatamente, después de Retlrada por el técnice {a) de enfermerla de la unidad del
paciente, nunca depositarse sobre el piso & superficles de la unidad del paciente.

9, El personaldelimpleza debe ser supervisado y capacitadeo en servicio, por su jefe inmediato
superior, en el manejo adecuado de residuos sdlidos hospitalatios con respeclo a su
disposicidn, segregacidn, fransporte y disposicion fnat en el Hospital.

o w

5.3.4 Horario de limpieza:

- Para e] 4rea asistencial; Se establecera con cada Jefe o Direclor del area
asistencial por parte del hospital y el supervisor de la Empresa quien haya sido designade(a)
al hospital.

- Para el drea administrativa; Se estableceré con cada Jefe o Director de las Oficinas

) del Hospital y el Supervisor de ta Empresa quien haya sido designado(a) al haspital.
“Citigpe 17,%

- Al
‘L’}ﬁgﬁ%?; Servicio nocturno para dias laborables, domingos y feriados garantizade para areas
3 AL (g criticas y semicrificas gue brindan serviqio las 24 horas coma: Centros Quirlrgicos, Sala de
2 Santh Partos, UCH adulie y necnatal, Emergencia, hospitalizacidn y servicios auxiliares como Banco
de sangre, laboratorio de emergencia, rayos X de emergencia, farmacia de emergencia, entre
otros.

_ Domingos y Feriados: Servicio diurno y nocturno garantizado para dreas criticas y
LW OE s, semicriticas como: Centros Quirlrgicos, Sala de Partos, UC| adultes y neonatal, Emergencia,
veEe . hospitalizacion y servicios auxiliares tcomo Banco de sangre, laboratorio de emergencia, rayos
“EFATURA ") X de emergencia, farmacia de emergencia, entre otros. En Centres Quirlirgicos, Central de

Esterilizacian, Laboratorio de Emergencia y Banco da Sangre realizar fimpleza terminal ios
@‘5:/ domingos en el turno mafiana y tarde.

R
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Er los SERVICIOS DE ATENCION DE MUJERES Y NINOS se asignara personal femenino.

Pastillas para tanques de inodoros seran colocados en cada uno de Ios servicios higiénicos,
minimo cada 206 dias o maximo una vez al mes.
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Seluciones y dispositivos ambientadores se aplicara o colocara en areas adminisirativas,
saivo distinto parecer del jefe de drea.

Dichas actividades serdn realizadas por &l persanal operario de la empresa y supervisadas su
supevisor, ademas monitcreadas, asesoradas y capacitadas por st Ing. Sanilario de fa empresa quien
estard a cargo de Ia direccion técnica del servicio,

Los prosedimienios de limpleza y desinfeccién, la calidad de los materiales, insumos e implementos
y equipos, asl como la distribucién de! personal de limpieza seran supervisados por personal de Salud
Amblental de la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental.

£l registro de asistencia diaria del personal de limpieza, la permanencia en su 4rea de {rabaje v ia
verificacidn de fa caniidad de ingrese de materiales, insumos, implementes y equipos serd supervisado
por personal de la Oficina de Servicios Generales y Manterimiento.

5.3.5 Métodos y productos para cada &rea del hospital:

- El hipociorito de sodio sfempre diluir diariamente y en agua {ria.

- Se utllizard en la limpieza rutinaria para desinfectar pisos, paredes y superficies

- [(diuido al 0.5% para ser usado en areas asistenciales semicriticas).

- Se ulilizara en la limpieza terminal, diluido al 1.0% en #4seas criticas y semicriticas, en
ambientes sin pacientes y sin trabajadores,

- Se uiilizara donde ocurran <errames de fluidos organicos, diluido al 1.0%

- Se utilizara para la desinfeccion de Jos servicios higiénicos ¥ trapeadores.

Se tendrd en cuenta el no utilizar hipocloriio de sodio en superficies metélicas porque tienden a
oxidarse.

- Sales de Amonio cuaternario de cuaria generacion gue abargue un espectro amplio en
control de microorganismos, para muebles y enseres.

- Sales de Amonio cuaternario de quinta generacidn diluido al 0.5% para pisos y paredss
taminados de las &reas crlicas como; UCI adultos y neonatal, lodas las salas de

« emergencia, sala de UCEM de medicina general, sala de operaciones, central de
esterilizacion y algunas salas de hospitalizacion.

- Una vez realizada la limpieza el material come trapeadores se guardard fimpio,
desinfectado y escurrido.

Cenfro quirdrgico: hay que diferenciar 3 tipos de limpieza;

« Entre intervenciones: Limpieza con pafioc humedecido en amonio cuaternario, de fodas
las superficies, Fregado de piso.

e ,;, » Limpieza al final de la jornada: Se realizara una minuciosa limpieza det mobiliaric y utiliaje,
Fom 1k xiomsm‘c’) piso, paredes, lamparas, puertas, refillas de aire, armarios, procedentes de toda el drea
PR vl y quirtrgica, v se desinfectaran con las soluciones de amonio cuaternario

&

\1‘ . . . R
"" 3’“‘ Lirapieza Terminal: Se realizara una vez a |a semana. Limpieza a fondo del resto de la zana

‘d‘-“’ org o quirtrgica {pasilios, vestuarios, zona sucia, anacenes, etc.).

PeC I
0% <
* ’J%Wrﬂf n fimpieza y desinfeccidn debe ser sislernatica y repetida con frecuencia. Con ta finalidad de obtener
Ly FARNES gy accién permanente.

", Y
S s

Material e insumos: se exige la exclusividad en las diferentes éareas, servicios, unidad ylo
&7 oadepartamento asistencial y administrativo del hospital contar con material e insumos para la realizacion
@& su trabajo y de ser necesario con;
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1. Doble baide de 2 colores (rojo v azul) en donde un balde serd usado para la sofucién de
detergente o desinfectante v ofre para ef aclarado o enjuague.

2. Las paredes, ventanas y puerias incluyendo las manijas deben limpiarse tolalmente en
forma semanal y ademas cuando estén manchadas., Levar un control de ia actividad
ejecutada.

3. Limpieza de manijas de las puertas y botones del ascensor limpieza y desinfeccion 3

veces al dfa.

4. lLa solucion de delsrgente y el agua deben ser rencvadas lanlas veces como sea
necasaria

5. Los elementos usados para la limpieza deben estar Empios y en buen eslado, case
conlrario deben descartarse.

6. Los pasadizos pueden ser limpiados con maquinas de fregado.

7. Las alfombras deben ser aspiradas, al igual que los archivos se recomienda el uso de
aspiradoras con fillros HEPA en archivos para minimizar la dispersién de polve v la

8. potenclal contaminacién.

9. No mezclar los desinfectantes con detergentes,

£.3.8, Modalidad:

- Frecuencia: La limpieza NO interferird con las actividades de las &reas adminisirativas
y asistenciales del Hospital, las tareas deben realizarse con mucha mas minuciosidad; la
desinfeccidn también forma parle de 1a limpieza o mejor dicho, fa complementa, esta debe
hacerse lego de una adecuadza limpleza, es decir, ambos procedimientos tienen un orden:
se reitera que ante fodo se limpla y luego se desinfecta. Para lo cual el supervisor
efecluard las coordinacicnes correspondientes con fos Departamentos, Oficinas, Servicios
y Unidades, quedandc establecido por escrito y el supervisor serd quien confrela su
cumplimiento. De igual manera queda establecido que es el contratista el que debe
adaptarse al ritmo de {rabajo del Hospital.

- Aplicacion de medidas higiénicas debe ser metddica, prograrnada y continua (diaria).

- El personal de limpieza deberd establecer adecuada secuencia en st frabajo de forma
gue no toque ninguna superficie con guantes contaminados.

- Senalizar las zonas en proceso de limpieza y en particular de encerado.
La sefalizacion debe ser llamativa, en idioma castellano y restrictiva al acceso (tres avisos
por

- sentido, total seis como minimo por trapeo, baldeo o encerado).

- En ias siguientes areas se reforzard personal en horas punta: Consultorios externos
durante la mahana, hospitalizacion durante visita médica y visita de famifiares.

- Los bafios en toda fa instiucion son areas de alta demanda para lo cual la empresa
asignara personal suficiente para que el servicio de limpieza se realice diarfiamente a
Iintervalo de tres horas, fratamiento mensual con removedor antl sario a incdoros, lavado
diario de mayodlicas y lavatorio de manos, con detergente y dasinfeccion con hipoclorite de
sodic al 1%.

- Los servicios Higiénicos de Consulta Externa seran limpiados en forma horaria en
las horas de mayor demanda.

} - El personal de lJimpieza acudird en caso de urgenciz tantas veces como
sea requerido,
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{ a frecuencia se recomienda, como minimo:
a. Diariamente: Limpieza de rutina

- Refirar el contenido de los recipientes de residuos comunes y biecontaminados con la bolsa
incluida, mpiarlos y desinfectarlos y lkiego colocar una bolsa nueva segin la clase de residua.

- Frotar ios pisos y pasar el rapeador de pise en |z mafiana y después de las atenciones del
dia.

- Limpiar el polvo de escritorios, mesas, archivadores, mesones, sillas

- Lirnpiar lavatorios con el producto establecide por el comité correspondiente.

- lavar pises de los barios con el producto establecido por el comité correspondiente,

- Limplar ydesinfestar con prodilctos desinfectantes lavamanos, inodoros y duchas, no utilizar
el imismo pafio para limpiar inodera, lavamanos y bebederos.

- Limpiar espejos.

- Mantener ventanas limpias.

b, Semanalmente: Limpleza general

- Limpieza profunda de ventanas, repisas.

- Limpiar con pafo hdimedo cuadros y carteleras

- Lavarvidrios pos el interior, vitrinas, entrepafios y puertas.

- Desmanchar y limpiar puertas, divisiones y paredes.

- Lavarparedes o labigues divisorios de los bafios

- Cuarlos de bafios, almacenes intermedios de residuos sdlidos y servicios en general
que asi lo requieran.

- Lirpiar con pafio himedo e mebiliario y estanterias de Jaboratotio, aulas y auditorios

- Lavar recipientes de residuos, piso paredes y techc de depdsitos.

- Limpieza de jardines ¢ areas circundanies,

- Desinfeccion de los obietos y superficies limpios incluida fa desinfeccidn del aire y por via agrea.

- Lavado del piso de ia playa de estacicnamiente y veredas del perimetro del hospitat,

¢, Cada15 dias
- Limpiar vidrios por el exterior
- lLavar las paredes y pisos de todo el Hosplial

Y g, Limpieza terminal
- Obligatoriamenie al egreso del paciente y después de una intervencldn guirdrgica o

atencién de partos.

a0, A
> R . - e e .
2l gaitsLos residuos solidos en {a Institucion se clasifican en:

Biocontaminados residuos sdfidos generados en las areas asistenciales por la atencién de pagienies,
tales como gasas, algodones, guantes, punzo cortantes {agujas y hojas de bisturl principaimente),
enfre otros contaminados con secreciones.

Espaclales o peligrosos residuos solidos generades en oncelogia, quimioterapla de la atencién
a los pacientes, asl como de farmacta, mantenimiento, laboratorio, entre otros y Comunes  residuos

J—
LA DE N, - . e : o ) L
e g 50lidos generados en las dreas administrativas, jardines externos e internos {papelerfa, plasticos,

By P
L7 VIR %vidrios, elc.)
Sl
H £A ARCi, o N S s N N . . s "
Ly e Q(;?,,El manejo de los residuos sélidos deniro de fa institucién se realizarad de la siguiente forma:
i

- Biocontaminados: Se recogerén desde los tachos en su lugar de generacién (el descarte en
holsas de color rojo, de 50 liros de espesar de 50.8 micras y 75 litros de espesor de 50.8 micras,
dichas bolsas aportadas por la empresa).

Los tachos seran lavados por el parsonal operario de a empresa diariamente, de forma que siempre
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La bolsa roja serd cambiada obligateriamente cada 8 horas en los fugares de poca generacion
de residuos, cada nuevo Wurne en consuitorios externos y cada vez que se liene el tache en sus %
partes en las ubicaciones de mayor generacion de residuos como es ef caso de Emergencia, UCE,
UCEM de Medicina General y en Hospitaizacién.

En Cenfro guirdrgico y Sala de Partos se cambiaran luegoe de cada intervencién.

Los recipientes de los servicios higiénicos de pacientes levaran balsa roja de cambio cuando se llene
fas % partes del recipiente o cada 8 horas en ¢aso de no haberse llenado ias % parles. Los
residuos seran transportados por rutas designadas o sefializadas en el Plan de Manejo de Residuos
Sélidos Hospitalarios del presente afio, hasta el almacenamiento infermedio cuanda este en el 5° piso
{centro quirirgico, sala de partos y UCI neonalologia), en hospitalizacion de oncologla y centro
quirdrgico del 1° piso y luego transportarios al almacenamientc #nal ubicado al costado de la cochara,
en horas establecidas en el Plan de Manejo de Residuas Sdlidos del presente afo. Asi mismo los
residuos Punzocortantes (agujas, holas de bisturi, ampollas, etc.}, eslaran contenidos en recipientes
rigidos e bioseguridad y seran cerrados por el personal técnico de enfermeria de cada servicio. El .
personal operatio de [a empresa colocard los reciplentes rigidos cerrados y sellados al almacén
intermedio en bolsas rojas marcadas con pluman indeleble *RESIDUOS PUNZOCORTANTES” v
luego fos transportara internamente al almacenamiento final, gue estd ubicado al costado de la
cochera, en un contenedor acondicionado, retulade (PUNZOCORTANTES) y con simbolo de
bioseguridad {recipiente exclusivo para dicho residua). Los accidentes por manipulacion de punzo
corfantes son de entera responsabilidad del contratista y serd reportado obligatoriamente a ia Unidad
funcionat de Seguridad v Salud en el trabajo perteneciente a la Oficina de Recursos Humanos

La empresa queda facultada a no recoger los residuos punzo cortantes que no estuvieren en
recipientes rigidos de bioseguridad, debidamente cerrados y seliados por personat del Hospital,
reportandolo a fa Oficina de Epidemioiogla y Salud Ambiental. Todo hallazgo de aguja o punzo corfante
fuera de envase (pisos, tachos u otro) serd inmediatamente reportado a la Oficina de Epidemiologia y
a la enfermera del servicio para su refiro.

- Especiales: Se recogeran desde los tachos en su lugar de generacion {el descarte en bolsas de
color amarillo de 50 litros de espesor de 50.8 micras y 75 litros de espesor de 50.8 micras, dichas bolsas
/‘g\?ﬁ'O be aportadas por la empresa). Los tachos serdn lavados por el personal operario de la empresa

‘5’ xariamente de forma ue siempre se vean fimpios,
'* DFu:m,.gk "rg \ i @ P pi

¥ Bt o

:;.q .-;L\f\;gt f bolsa amarilla serd cambiada obligatoriamente cada 8 horas en Yos lugares de poca generacion
= residuos, cada nuevo imo en consultorie externo de oncolegia ¥ cada vez que se llene el tacho
™ 4' L SaY &‘5“ ensus % partes en areas ubicaciones de mayor generacion de residuos, Los recipientes de los servicios

higiénicos de pacientes llevaran bolsa roja de cambio cada 8 horas o cuando se liene las % pardes
del recipiente. Los residuos seran transporiades por rutas designadas o sefializadas en el Plan de
Manejo de Residuos Sdfidos Hospitalarios del presente afto, hasta el almacenamiente intermedio y
luego transportarlos ai almacenamiento final ubicado al costado de la cochera, en horas establecidas
en ei Plan de Manejo de Residuos Solidos del presente afio,

T . . . . . ‘e R . .

@ O 5 Personal de limpieza realizaré la implementacion y colocacion de fas cajas de carton con la bolsa
\E“/ “ ¢, amarilta en los servicios asistenciales que amerite.

FARIRR

;o

JE

R 7/- Comunes: Se recogeran desde ios recipientes en su lugar de generacion (el descarte en
3; ) sﬁb‘f/’/ bolsas de colar negro de 80 litros de espesor de 50.8 micras y 75 litros de espesor de 50.8 micras,

dichas bolsas aportadas por la empresa). Los recipientes seran lavados y desinfectados por el
personal operario de la empresa disrfamente, de forma que siempre se vean  limpios vy
desinfectados. Los residuos serdn conducidos a depositarse a! almacenamiento intermedio
en recipientes roluladaos, acondicionados con sy respectiva bolsa negra.
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tos residuoes reciclades seran transportados al almacén da reciclaje desde las areas administrativas
todos les viernes y dispuestos seguin la sefalizacion. En cumplimiento al Pian de Residuos Solidos
Hospitalarios del afo en curse y de acuerdo a ias normas sanitarias vigentes.

El personal operario encargado exclusivamenie del transporte interno de residuos solidos
hospitalarios (de los almacenamientos intermedios y de los almacenamientes primarios hacia el
almacén final) debe presentar su equipa de proteccion personal, tales como guantes negros, raspirador
de doble fiitro, mandilén manga larga color clare, gorre de tela {color claro) y zapatos de suela de
polietienc, con planta aislante resistente a las perforaciones, resistenie a los resbalones y con
punia de baguelita (No se admite zapato con punta de acero).

El supervisor de fimpieza, que usara uniforme de la empresa, laborard en estrecha
coordinacion con la Oficina de Epidemiclegia y Salud Ambiental, con la Oficina de Servicios Generales
y Mantenimiento y con el Departamente de Farmacia.

El supervisar de limpieza, deberd de realizar actividades de capacitacién al menos una vez por
semana con su personal. Esias aciividades tratardn scbre el manejo adecuade de residuos
hospitalarios y debera reportar esia  a la Oficina de Epidemiclogia y Salud Ambiental. Las
capacitaciones no sustituye las gue deben ser brindadas por el ingenierc gue es el personal técnico
encargadeo.

La empresa presenlard la relacidn de personal de trabajadores designados al responsable de
Defensa civil con copia a Epidemiclogia y el supervisor se acercard al inicio del contrato @ entrevistarse
con &} responsable de Defensa Civil def Hospital a fin que e muestre las rutas de evacuacion y la
ubicacion de extintores para poder efectuar réplica a su personal.

El supsarvisor de la Empresa deberd efectuar contrel, origntacion efectiva a su personat de
modo gue cumplan las disposiciones de Bieseguridad del Hospital y |a limpieza sea eficiente.

El supervisor de limpieza, gquien presentard siempre una conducta respetuosa se acercara
como minima una vez por mes a enirevistarse con cada jefe de servicio, unidad, depariamento
y oficina.

Cada jefatura (Oficina, Area o Ambiente) en e consolidado mensual de conformidad, indicard
su apreciacion sobre la prestacion del servicio, (es decir si esta conforme o noj, fa cual seré revisada
y firmada por ef Jefe de la Oficina de Servicios Generales y Manfenimiento.
Ei personal de limpieza debera contar con uniformes limpios, completos y presentables, de
acuerdo a la irmagen Institticional, por lo que la empresa debera renovarlos cada 6 meses,
,x\ RIOL‘\
3 \ Ambientes para guardar implementos de limpieza deberdn ser exclusivos para ese fin. En
E“ Hﬂg_) Dﬁﬂ‘rcaso que &l hospital no pudiere asignar una ubicacidn por falta de espacio, Ja empresa debe
13:] gl Wu 3 asfadar sus implementes en coche multiusos de transporte, cuidando siempre, bajo responsabilidad,
2 Véue los insumos liquidos no estén al alcance de los pacientes, en especial
SREAE nifios, Ef lavado de trapeadares se hara en lavaderos destinados para asta fin, bajo responsabitidad.
Los trapeadores sa lavardn con detergente y se desinfactaran en Hipoclorito de Sodio al 1%, una vez
culminada su labor se colocara en su lugar hasta su nuevo uso.

Por medidas de sequridad, fa rofacién interna del personal sera comunicada por escrito con
una semana de anticipacién a las Oficinas de Epidemiologia y Salud Ambiental y a la Oficina de
. Servicios Generales y Mantenimiento. La rotaclon externa también serd comunicada a las
’\w““" Orgn Oficinas de Epidemiclogla y Salud Ambiental y a [a Oficina de Servicios Generales vy
3 i3° . Mantenimiento para la programacién de charlas de induccion,

AT rxpl? ofin las siguientes areas criticas y semicriticas ef personat operario serd exclusivo.
o A

,@‘55 3.7 Protcedimiento:

- Realizar los procedimientos de limpieza y desinfeccion segin lo establecide en la gula da
procedimientos de limpieza y desinfeccion de fos ambisntes del Hospital Santa Rosa de acuerdo a lo
establecido en la Guia Técnica de Procedimientos de Limpieza vy Desinfeccitn de Ambientes en los
Establecimientes de Salud y Servicios Médicos de Apoyoe aprobado segln Resclucién Ministerial

1t
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N 372-2011/MINSA v es de aplicacion obligatoria en ef Hospital Santa Rosa y Local Anexo de
acuerdo al area a limpiar y el tipo de suciedad presente en cada drea.

- El manejo de los residuos sélidos se realizara de acuerdo a lo establecido en el Plan de Manejo de
Residuas Sélidos por Paciente Sospechoso de Infeccidn por Goronavirus en el Hospilal Santa Rosa y
en el Programa de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos del Hespital Santa Rosa del afio y en
la Morma Técnica de Safud NTS N° 144 -MINSA/2018/DIGESA, Norma Tecnica de Salud: "Geslion
integral vy Manejo de Residuos Sélidos en Establecimientos de Szlud, Servicios Médicos de
Apoyo y Centras de Investigacion”, por lo tanto fa empresa teniendo conocimiento del cumplimiento
de ias normas técnicas vigentes implementara con {a cantidad de equipos, maquinarias, materiales,
insumos e implementos necesarios para brindar el servicio de limpleza y desinfeccion,

- Se diferenciaran los colores de los sopoites, de los trapeadores, de los trapos jergas o yute, de los
pafios microfibra, guantss y baldes de las areas criticas, semicriticas y no eriticas.

En las greas criticas, semicriticas y no criticas utilizaran los siguientes colores;

MATERIAL:O
PRODUCTO.

Para .!a Empieza y enjuague de obietos v superficies de

\:,mog},“@

IAzul Pafio microfibra ias diferentes dreas asistenciales,
N Para la desinfeccién de objetos y superficies de las
verde Paffo microfibra diferentes dreas asistenciales,
. . Para la limpieza y desinfeccitn del incdoros y urinarios
Rojo Pafio microfibra P y ¥
Para 1a limpieza y desinfeccién de superficies de log
Anaraniado Pafo microfibra serviclos higiénicos tales cotno: Paredes, mayodlicas,
qrifos, espejos.
. e Para la limpieza y desinfeccion de | ientes|
Amariilo Pafic microfibra n ¥ os ambient

administrativas

Para la inactivacion de fluidos corporales, para la

A e : = f
s Sanco Paio Absorbenteynieoo v dasinfeccion en sala de operaciones
3 OHCke descartable : ;

PR = ambientes de aislados,
- (Al Y T s T ]
t;'% 52 o 5 Para la limpieza y desinfeccién de ks recipientes v
<3 . . o
, contenedaores de residuos sdlidos.
\?},—“\?Awﬂ& lanco [Trapo Industrial

izl § sefiakizacion

Soporte de trapeadores

Para la limpieza y enjuague de los pisos en log
ambientes asistenciales

iazul b sefatizacion

Soporte de trapeadores

Para ta desinfeccion de los pisos en los ambientes
asistenciales.

Para la limpieza y desinfeccion de los pisos det servicio

Rojo Soporte de trapeadores Migienico
VY o, . Para la lEmpieza y desinfeccién de las areag
\% a /;g_.jumo 0% Amarilla Soparte de trapeadores | g inietativag
1 # -Jr LY’; Para la Empieza y desinfeccion de los pisos de
i , JERarpae & Merde Soporte de trapeaderes
AN 3, FARsid / pasadizos.
", "B, e > [y 7 de 1 n i
5, d oy . . ara la limpleza y enjuaguie de los pisos en fos|
\ N . N d
s Blanco con cirtillo azul Mechdn o trapeador - mbiertes asistenciates

Blanco con cintillo azul

Mechon o trapeador

Para la desinfeccidn de los pisos en los ambientes
nsistenciales.

Rojo

Para ka limpieza, enjuague y desinfeccidn de los pisos

Mechdn o irapeador

idel servicio higiénico
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Hospital
Sania Rosa

Para ia limpieza, enjuague y desinfeccion de las éreag

Amarillo Mechon o trapeador administrativas
P impi juague y desinfecciaon de ios pi
Verde Mechon o trapeador dsﬁéapg?;é?zzss’em guey ian € 1os piSos
- - J Yui Para ef barride htmedo de los pisos en los ambientey
= rapo Jerga o vuie lasistenciales
. Para el barrido himedo de los pisos del servicia
Rajo Mrapo Jerga o Yute higiénico
. Para el barrido himedo de las areas administrativas
IAmarifla Trapo Jerga o Yute
- - B dv'_>
Vorde Trapo Jerga o Yute Para el barrido hdmedo de los pisos de los pasadizos
. Para la limpieza y desinfeccién en los ambientes
WAz Guantes de jebe asistenciales.
. R Para la limpieza y desinfeccién en los ambientes
IAmarilio iGuantes do jebe administrativas.
] . Para ia impi i i i inarios,
Rojo Suantes de jebe ara la limpieza y desinfeccion de inodoros y urinarios

Para la limpieza vy desinfeccion de superficies de los
IAnaranjado Guantes de jebe servicios higiénicos tales como: Paredes, maydlicas,
grifos, espejos.

Para la limpieza y desinfeccién de fos recipientes,
lcontenadares de fesiduos solidos, para el lavado ds
Negro Guantes de jebe los trapeadores o mechones ¥ para el transporte de
residucs solidos.

Para la inactivacidn de fluides corporales, para la
limpieza y desinfeccién en sala de operaciones ¥y
ambientes de aislados. Parala limpieza y desinfeccicn
DNescarables Guarntes descartables de las superficies de los ambientes aislados. Para Ia
fimpieza y desinfeccion en ias &reas covid-19.

Debe contener agua con detergente para la limpleza.

Rojo Balde
Debe contener agua para el epjuague,
Azl Balde
TR0 e Debe contener Ja solucidn desinfectanie {Hipoclorito
R ‘g Verde Balds de sodio 0 amenio cuaternario)

h'AD&
{g CL. Oumo
".}\o e ‘° E} monitoreo de los procedimientos de limpieza y desinfeceion lo reslizara personal de Salud
\"’! QA““P‘ Ambiental de ja Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental

e
G liUD
et #s\

/{P viEe 1:( ., Tipos de Litmpieza segtn s¢ frecuencia,
I g A N . . . . A . N N
A1 % ﬁL%E‘m ) }a. Limpieza eotidiana o de rutina: cuando se realiza aplicando las técnicas basicas de limpieza
T -}@b’““' ~/ diariamente en himedo ulilizando mopas, ¥apeadores, atc. En pasillos, comedor y lugares de mayor

Wz sm'ﬂf/ transito conjuntamente conel retiro de bolsas de reslduos de salas y lodas las areas de segregacion
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h. Limpieza General: E£s la que se realiza en profundidad, que incluye la limpieza de uso cotidianc o
de ruting, ademas de limpieza de paredes, techos, ventanas y de mobiliario se la realiza semanaimente
y en ambientes como salas de internacidn y dreas semicriticas y eriticas.

£l procedimiento de limpieza general es el sigulente:

1. Retirar los residuocs solidos.
2. Barrido humedo con la mopa o trapeadaor.
3. Utilizar un pafo humeadecido, en el entorne del paciente: hacia la periferia, de arriba
hacia abajo, con el siguiente orden:

a. Sistema de iluminacion y toma de aire.

b. Toma de oxigeno.

c. Otras tomas.

d. Manijas de las puertas.

e. Otros ohjetos.
4, - Desinfeccion de los objetos y superficies con  la  concentracion, iempo  de
exposicion y meodo de emgleo correspondiente incluida la desinfeccion del aire y por via aérea,

c. Limpieza y desinfeccién terminal: Aquella que se realiza cuando finaliza un praceso (después de
finalizada una programacian quirlirgica o una habitacion después de alta del pacienta) para dejar un
area apta para una nueva cirugia o un nueve internamiento.

En Areas Criticas

Limpieza en Unidades Quirdraicas, el area quirlirgica para la limpieza se clasifica en dos zonas.

a, Zona limpia,queincluye quirdfano, dreade lavado quirdrgico,pasilo
limpio.

b. Zona sucia, que incluye la zona transfer (zona de intercambio  enire el area
negra ¥ blanca, entrada de zona gris) y pasillo sucio.

Existira un material de limpieza exciusivo para la zona limpia y ofro exclusive para la zona sucia. £l
personal sera especifico para esta area.

Procedimiento:

4}, Limpieza diaria

I ; Al principio v al final da ia jornada se realizard Himpleza del suelo en su totalidad v de todas las
B \,ijal/ superficies horizontales, lamparas vy mebiliario del quirdfano y su posterior desinfeccion

O s,
£ -r:l: \:F\
£5 c)
88 '??

{incluida por via aérea).
t.as paredes deben mantenerse iimpias, por fo que deben limpiarse diariamente.

2} Limpieza entre infervenciones quirargicas.

,-—..‘

,‘gKlU 0.(-

v w;,&,_ Area guirtirglea.

BTy iy %, a. Cambio de bolsas de residuos segln norma,

‘w\ FAfRACiA h. Llimpiar con pafie en solucion detergente las zonas cercanas al campo

B _0%" operatorio que se hayan utilizado en la operacion, limpiar y desinfectar las manchas visibles

‘«-Sj{‘_"‘.}bl’ en las paredes, silla, baldes de residuos, stiperficies proximas al campo

c. Paredes: limpieza y desinfeccion de la zona contaminada si se producen derrames o
salpicaduras.

d.  Suelos: recogida de gasas, derramaes, ete,, barrido hiimeda. e. Limpieza de piso con pafios
embebidos con desinfectante.

e, Dejar secas las superficies,
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f. Retiro de todo material por la zona sucia.

g. La limpleza y desinfeccion de: la camilla, mesas de instrumental, mesa de operaciones,
lampara cialitica, accesories de la mesa, instrumentos, equipos medicos y superficies
horizontales o repisas, son realizadas por el parsonal écnico de enfarmeria.

Area de lavado quirdrgico

a.  Retirar las cepillos.
b. Limpiar con padio el lavatorio y desinfectar griferias. c. Dejar secar
€. No dejar superficies sucias.

3} Limpieza Terminal

a. Serealizara al final de la programacian quirdrgica a. Recojo de residuos.

b. Trapeado himedo del piso

¢. Limpiar todas las superficies con el paiie humedecido en solucién detergente v luego pasar
el desinfectante.

d. Trapeado del drea centrat del quiréfano- por el méledo de doble balde.

e. Dejar secar las superficies.

[ Desinfectar los objelos y superficies con la concenteacion, tiempo deexposiciony modo
deempleo correspondiente, incluidala desinfeccion del aire.

g. Dejar todo en orden,

4} Limpieza Semanal de paredes, techos y rajillas,

a. Los techos y rejilias deben mantenserse higiénicamente limpios
b. Las Paredes, techos y suelos deben mantenerse en perfecto estado.

En ofras zonas criticas.
Limpieza diaria y siempre que se requiera
En area de aistamiento.

1. Mantener el sistema de ventilacion mienlras se limpia, evitar abrir puertas yventanas.
£l sistema de filtracién debe tener filtros en buenas condiciones.

2. Después de la limpieza, esperar para entrar en la habitacién un tiempo, hasta que todas las
superficies estén secas

3. Semanalmente y siempre que las unidades queden vaclas o un paciente
infeccioso desocupe una habitacion de alslamiento, se hard una impiezay desinfeccion
mas meliculosa de pisos vy superficies incluida la desinfeccion del aire y por via aérea,

4, Las paredes y los techos se mantendran permaneniemente limplos.

5. Losimplementos de limpieza seran exciusivos de cada ambienie.

. En dreas semicriticas y no criticas
FRERI0 5
: (Tcm o Ty 1 Limpiezay desinfeccion diaria de suelos y superficies

* ?iﬁf;:gsm??'; 2. Esta limpieza serd himeda mecanica, utilizando agua, delergente, y solucion

, ‘é?’% Aliiesra, é;r' desinfectante, de ser necesario
ff / /@ st 3. Limpieza de puertas y ventanas.
Af/ ™ 4. Umpieza diaria de setvicios con agua y detergenie y siempre que se requieran
A desinfeccion.

5. Mantener higiénicamenle limpios paredes y techos,

&

J."}guu Dg
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Limpieza de Areas Especificas

Limpieza de Cficinas y Auditorios.

Si estan alfombradas, se puede utilizar una aspiradora. La limpieza de los pisos debe hacerse con
agua y detergente o algin detergenta aromatizante. Nunca con clorados.

Los pasillos pueden limpiarse con mopas que absorben palvo y pelusa encerar con maguina u otro
procedimiento.

Limpieza de Salas de Procedimientos, Tépicos Consuitorlos:

1. En sala de procedimientos y topicos fimpiar y desinfectar pisos, paredes, ventanas,
lavaderos y grifos entre cada procedimiento.

2. Enconsultorios la frecuencia de limpieza es por turnos,

3. En consultorios 1a frecuencia de impieza de los pisos es cada vez que sea necesaric. las
paredes y techos se limplan como minimo semanalmente

Limpieza de Estaciones de Enfermeria:

4. Limplar y desinfectar las superficies horizontates por lo menes dos veces por dia, con una
esponja fimpia y exclusiva para ese sector.

2. Esios sectores, de acuerdo al tipo de servicio y tarea que se realiza pueden  requerir
mayor atencidn. Entre cada preparacion de medicacién, la enfermera debera observar que
las mesas se encuentran visiblemente limpia y seca.

3. Los recipientes de residuos sélidos deben tener tapa y deberan cambiarse tas boisas de los
tachos hasta llenar las % partes de su capacidad.

4. Los recipientes de residuos sdlidos deben permanecer limpios y desinfectados.

Limpieza de Salas de Parto, Emergencias:

La técnica de limpieza y desinfeccion es igual que la descrita en técnica de limpieza terminal, no
ohstante, se debera tener en cuenta los sigulentes aspectos:

{.as bolsas de los recipientes de residuos sdlidos se cambian entre cada pario,

Los pisos se limpian entre cada procedimiento

ori ) Las paredes y techos deben permanecerlimpias )

.“"‘ uf"e ¢ ) Mo utilizar productos clorados para ka limpieza de pisos, paredes y techos

’u, &éﬁ Los lavamanas deben estar en perfectas condiciones de limpieza y uso.
Pt o % La fr‘ecuencsa de la limpieza y desmfe_cclén de fas camillas, mesas, dispgr:sadores de
SApth soluciones, lmparas, elc. es entre cada cirugia menor o pracedimiento v lo realiza el personal

técnico de anfermerfa.

/ c;\,.{l() O(“\\

e

En Areas no criticas

0 0 a. Limpieza de Superficies: se debe realizar mediante normas basicas y con los slementos que
-‘e"“ *\‘- sirven a este propdsito, los cuales son:

Un pafio humedecido

Barrido himedo {con mopa)

Uso del doble balde: limpiar el suela; después de proceder g 1a eliminacion ded polvo, con un
trapeador humedecido.

Uso de guantes para limpieza de ambientes y servicios higiénicos (amarille para ambientes,
negro para residuos v lavada de mopas, roje para inodoros}

W
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5. Usc de pafias para la limpieza de ambientes y servicios higiénicos (amarillo paa paredes y
rojo para inodoros)

Téenica del Doble Baide

1. Un balde contiens una solucidn de detergente con agua y el otro tiene agualimpi= para
enjuague; el balde rojo para el agua con detergente y ef azul con agua linpia para e
enjuaque. Si utilizan otros colares rotular el balde.

2. Puede usarse para la limpieza trape de piso; y deben enjuagarse y expringse antes de
ser sumergidos en la solucidn con detergente ya que su eficacia disminuye conk tierra vy los
microbios.

3. Lasolucion de detergente v el agua deben ser renovadas tantas veces coma seanece sarlo.

4, los elementos usados para la limpieza deben estar limpios, desinfeclados y en  buen
estado, sine deben descartarse.  Eslos elementos deben renovarse rutinammenta ().
luego de limpiar 4 o 5 habitaciones) y luego de serusados para limpiar manches de sangre
o dreas contaminadas comno habitaciones de aistamienio, sala de partos, energencias
¢ quirofanos,

5. Primero se debe utilizar eif balde rojo que contiene agua limpia y detegente, para
lvege proceder a realizar el trapeads himedo utilizando una mopa o trapeadory realizar Ja
limpieza, luego se sumerge an ¢l balde azul que contiene agua limpia y se regita enjuague
det trapeador y escurrido, para posteriormente nuevamente usar agua con delergente del
balde rojo para ctros ambientes,

6. Se deberd cambiar e} agus lo més frecuentemente posible: cuande se agol el agua del
balde rojo, ¥ cuando el agua da} balde azul este visiblemente sucia.

7. El barrido humedo se realizard recorriendo la estancia en zig- zag de anba abajo, y
siempre de adentro hacia fuera, no se debe pasar dos veces el mismo iugar.

8. Los trapos de piso, pafios para limpieza deben ser higienizados y desinfedtados  luego
de su uso de preferencia con agua caliente en solucion detergente desnfectante y
deben secarse.

8, Los corredores pueden ser limpiados con maquinas.

10, Las alfombras deben ser aspiradas.

11. Se recomienda el uso de aspiradoras con fillkos HEPA (High Efficiency Parliculate
Absorbing) en areas criticas  para minimizar  la dispersion  de polvo y fa potencial
contaminasion cruzada.

b, Limpieza da sanitarios

1. Vaciar e} recipiente de residuos, amarrande la bolsa para su traslado al almacenamiento
interrnedio ¢ final.

2. Lirsplar con el pafic en et orden sigulente: espejo, repisa, estante, pestille de la prerta.
3. Limpiar la griferia, lavatoric, ducha e inodoro,
4, Secar.
5, Pasar pafie en griferia, lavatorio, ducha e inodoro con desinfectante.
. 6. Limplar ef suelc con doble balde, primero la habitacion y despuds el servicie sanitario,
LERI0 D N
\v; C,N_m;z’x_:. Limpieza de pisos, paredes y techos
Nl ' R

%}) A i'EfqufL c,;é 1, Realizar arrastre o barrido hiimedo con trapeador nunca con escoba o cepilio
o W 2. Limpiar con el método de dobie balde, comenzando por el perfmelro que esta cercana al zécalo
- o ata pared.
Enlos pasillos se limpiardn primero una mitad comenzando por e perimetro que esta
carcana al zéealo o a la parad.
La limpleza se realizara en el tumo de la mafana,
Lz limpieza en ei mobiliaric se debe efectuar con ef pafio humado, desde las zonas mas altas
a las mas bajas, y de derecha a izquierda y viceversa,
Los materiales usados después de ta limpieza deben ser limpiados, desinfectades y secados.
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7. La limpieza de paredes y lechos no serd rutinaria; solo sl existen manchas visibles, la
frecuencia sera dependiendo del &rea a limpiar y desinfectar semanalmente.

8. Serealizard de forma- horfzontal, de izquierda a derecha o viceversa y siempre de

9. ariba abajo, pueden uiilizarse métodes mecdnicos coma son las magquinas de lavada si se
dispone de las mismas, principalimente para el adecuado favado de pisos y con el fin de
optimizar el proceso.

d. Limpleza de ascensores

La fimpieza de ascensores se realizard con el método de dable balde, v con el pafo, con upa
frecuencia diatia, tomande encuenia el rafico  de personas y pacientes.

5.4 REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS TECNICAS YIO SANITARIAS

- Gula Técnica de Procedimientos de Llimpleza y Desinfeccidn de Ambientes en los
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoye aprobade segin Resolycién
Ministerial N® 372-201 1/AMINSA.

- Norma Técnica de Salud NTS N 144 MINSA2018/DIGESA, Norma Técnica de Salud:
“Gestidn Integral v Manejo de Residuos Sdlides en Establecimientos de Salud, Servicios
Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion”, aprobada con Resolucidn Ministerial N 1295-
2018/MINSA.

- Ley 30222 Ley que modifica la ley 29783 ley de Seguridad y Salud en ef trabajo y su
reglamento  D.5. N° 006-2014-TR que modifican el reglamento de la fey 29783 loy de
Sequridad y Salud en ef trabajo aprobado por D.S. N* 005-2012-TR.

- Resolucion Ministerial N°972-2020-MINSA “Lineamlentos para la Vigitancia, Prevencion y
Control de la Salud de los Trabajadores con Riesgo de Exposicion al COVIB-18" y
modificatorias”,

- Plan de Manejo de Residuos Solidos por Paciente Sospechoso de infeccién por Coronavirus
en el Hospital Santa Rosa

- Programa de Minimizacidny Manegjo de Residuos Sélidos del Hospital Santa Rosa.

- Prolocolos de limpieza y desinfeccldn de superficies y ambientes hospitalarios.

5.5 REQUERIMIENTO DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL

55,1 REQUISITOS BEL PROVEEDOR

/\\,‘i OD“@ Contar con una estructura técnica, administrativa y operativa adecuada que permita el desarrolio
'-‘tm F’“gfua afisfactorio de los servicios otorgadaos precisando que la estructura administrativa debera permitir la
5 ,\é—;{jr;a?‘”"‘c’atemnén oportuna de la ndmina de! personal propusasto, tales come el pago oportuno de las
B SHemuneraciones o salarios vy los beneficies sociales correspondientes, ta alencion oportuna de fos
6Am!& requerimientos loglsticos para la atencion oportuna del servicio a contratar (equipos, materiales,
implementos, productes, uniformes del personal, entre otros).

El Director Técnico se encargara de:

/’((5701}»\\ + Absolver las observaciones y consultas técnicas que se levante por las actividades

ZF e Y ejecutadas,
{ . JEFAtUmn ’é + Es responsable de |la capacitacién continua del personal supervisor y operarios a través de ia
5, FApMfien presentacion de su plan de capacitacidn y evaluacion que durara mientras exista vinculo

By O contractual. . N N
e « Supervisiones inopinadas & su personal destinado al servicio en mencidn.
=  Contar coh medios de comunicacién {teléfono mavil, u ofros para los jefes de grupo, supervisor
y administrador) para realizar ceordinaciones de cardcter téonico, as{ mismo deberd conlar
con los mecanismos necesarios para atender una emergencia de su personal,
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» Contar con Segure Complementaric de Trabajo de Riesgo {SCTR) expedido por una compartia
aseguradora de trabajo de alto riesgo para sus trabajadores.

§.5.2. REQUISITOS DEL PERSONAL

a, Cantidad de Personal de Limpieza;
La empresa asignara la participacian continua para el servicio en mencion:

PERSONAL CLAVE

NRO | TRABAJADOR | CANT | OBSERVACIONES PERFIL

FORMACION ACADEMIGA
Téenico con Tiulo a nombre de la nacién yo Titule
de Bachiller Universitario,
CAPACITACION
-40 horas leclivas de capacitacion en normas de
bioseguridad ylo procedimientos de limpleza ¥
desinfeccion de ambientes en establecimientos de
Ve Salud yio Gestion y maneje de Residucs Sdélidos;
1 supervisor por cadaHospitalarios.

turno de 8 horas  -Capacitacidn en manejo de extintores y evacuacin
en caso de sismos.

1 | SUPERVISOR 3

EXPERIENCIA,
iTres  (3) afios de experiencia minima en la
supervision  del servicio de limpieza en
infraestructura de saiud entre los cuales debe estar
inciuida la experiencia en supervision da limpieza
hospitaiaria minima de Un (1) afto.

Py
,Q‘gbm !;a‘\\

£ |

{S og? (%-'

T IEATURA

V. SFEMACIA .

\:_g) R L..._.ad‘},
"%,
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HUSPTAL

OTRO PERSONAL

NRO| TRABAJADOR | CANT | OBSERVAGIONES PERFIL

FORMACION AGADEMICA
Minima Primaria Completa

CAPACITACION

Capacitacion en Jardinerta Ornamental, Manegjo de
Plagas, Técnicas de reproduccién  Vegetal,
mejoramiento de suelos, abonamiente y Manejo de
residuos Sdélidos

2 BARDINERO 2 Jomada de 8 horas

EXPERIENGIA
tn (1) afio de experiencia minima como Jardinero|
en entidades publicas o privadas

FORMACION ACADEMICA
Minimo Primara completa

CAPACITAGION
L Capacitacion en normas de bioseguridad y/o
orocedimientos de [impieza y desinfeccion de
ambiantes en establecimientos de Salud yfo Gestion
y manejo de Residuos Sdlidos Hospitalarios.

31 en el lurng

PERARIO DE mafana, 22 en el

3 LIMPIEZA ‘1 %3::23 rt':i{g;ey;‘grig de'—Capacitacién en manejc de extintores vy
e 8 horas ] vactacion en casc de sismos. Acreditado
mediante certificado yfo constancias.
XPERIENCIA
Rl Un {1} aflo de experiencia minima como operarig
G e limpieza o equivalente en entidades de salud
:é“*gpﬁ;;}?”sgggb i pliblicas o privadas,
& i L3
o, e
Al spai il
\“W“/De Lunes a Sabado:

De D7:00 a 15:00 horas: 32 operarios de limpieza, 02 jardinero y 01 supesvisor (08 horas).

De 15:00 a 23:00 horas: 24 opararios y 01 supervisor (08 horas). De 23:00 a 07:00 horas: 15 operarios
y 01 supervisor (08 horas). Total: 71 operarios de Hmpleza, 02 Jardinero y 03 supervisores.
Totalizando 76 trabajadores efectivos al dia (Se verificara asistencia}.
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Domingos y feriados:

De 07:00 a 15:00 horas: 18 operasios y un supesvisor.
De 15:00 a 23:00 horas: 17 operarios y un supervisor
De 23:00 a 07:00 horas: 14 operarios y un supervisor

Total; 49 operarios y 03 supervisor. (Se verificars asistencia).
Totalizando 52 trabajadores efectivos ai dia (Se verificara asislencia)

£l contratista proveera y mantendra ef nimero de personal conforme a los requerimientos del servicio,
asi colmo para cubrir los descansos, vacaciones, descansos médicos y ausencias imprevistas.

El personal destacado debe ser pragramado de tal manera gue no labore més de cuarenta y ocho {48}
horas semanales y la disirlbucidn def personal programado en cada turno deberd ser comunicado
a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento v a ta Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental
de forma oporiuna (48 horas)

El personal operario permanecera en & serviclo asighado durante su jornada de trabajo. Sclo podra
salir en caso de emergencia justficade y aulerizada por el Supervisor. Ademds, esté
terminantemente  prohibido  realizar  actividades que no le comresponden. En  caso de
incumplimiento serd sancionado. La asistensia y control diario del personal de limpieza y desinfeccidn
que se encuenire en los servicios asignadas esta a carge del personal de la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimlento y el Monitoreo inopinado de distribucion de personal de limpieza en
Hespital lo realiza la Oficina de Epidemiologia y Satud Ambiental.

El horario estara supeditado a las medidas adoptadas por el Gobiernc en tante se encuentrs vigente la
Declaracion de la Emergencia Sanitaria por la pandemia del COVID 19,

S
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b, Distribucién del Personal de Limpileza:
La distribucién del personal de limpieza se detalia a continuacion:

De Lunes a Sabado

C e Turnos

P et : S Mafiana | Tarde-| Noche
Sala de operaciones 1° Piso 1 1 1
Cendral de eslerilizacion y Targa 1 1
UCI Neanatologia. 5° piso
Intermedios Meonatologia . 5 piso 1 1 1
intermedios Neonalologia |l. 5° piso

Medicina Pedidtrica 3” Piso

Cirugia pediatrica 3° Piso

Oncologla, cusrpo medico

Servicios generales del 1° al 37 piso, nuiricion, Jefatura de Farmacia,
lavanderta.

Almacén general, alfnacen de farmacia, calderos, imprenta
Anatomia  Paloldgica  {sotano), Farmacotecnia: Mezclas 4
Oncoldgicas, Mezclas parenterales vy preparados magistrales; 1
USMEN, Quimioterapia, Unidad de Riesgos, Seguridad interna y
Seguridad externa.

Diagnostico por imagenes.

Laboralorio

Emergencia

UCI adultos 2° pisa

UCEM de Medicina Generat 3° piso

Medicina General 3* piso 1 1
Sala de Procedimientos 1
Cirugia general 3° piso 1 1
Ginecoiogla 4er, Piso
Gineco Obstetricia 4to. Piso 1 1
[osis Unitaria

Sala de Parlos § fo. Piso

.| Sala de operaciones Sto. Piso

9 UG COVID-18

+/1 Hospitalizacién COVID-19
Ginecologia y Neonatclogla COVID-19
Tiiaje Diferenciado

T -Servicios .

= ot

i |1 [ fun
N
M

[ | | |y
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P Y R ST R DU Lo Tumos . Lo

: _ ‘ Sefvicios " ... | Mafana Tarde | Noche -
Direccién, Auditorio, oficinas 1 ol
Oficinas Administrativas 3° piso ! 1
Oficinas Administrativas 2° piso 0
Ambientes administrativos det 6° piso vy Salud Ambiental, 1 o 0
Medico Personal y Proceses del SiS dal 1° pisa,
Logal anexc 1 1
Epidemiclogia, Consultorio Nutricién, Archivos, Vestidores 1 0
Enfermeria, Dpto. Enfermeria, Lactario
Archivos 1
Evacuader y control de residuos Sélidos, Mortuctio 2 2 1
Lunero de pares altas, papelero, desinfecciones 9 2
terminales 0
Jardinero (a) 2 5]
Supervisor de § horas i 1 1
Total por turno 35 25 16
Total General -~ ... = - coerde .76 Trabajadores . = 7

NOTA IMPORTANTE: para la distribucion de lunes a sabado.

1. En el Tume tarde: El personal operario designado a consuitorios externos 1% y 2° piso v del
Lacal Anexo su horario de ingrese es a las 12:00pm {mediodia).

2. En el Tumo tarde: El personal operaro designado a las areas administrativas del 2° piso su
hararia de ingreso es a las 12:00pm (mediodia} de lunes a viernes y los sabados ingresa de
7:00am a 15:00 hosas ragistrandose en la asistencia del lurns tarde.

3. La distribucion del personal de limpieza puede ser modificade por necesldad de servicio,
previa coordinacién con la Empresa, la Oficina de Epidemiologia y Salud ambiental y con la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.
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Domingos y Feriados

S LI PR 1 ‘Mafiana -] T
Sala de operaciones 1° Piso 2
Cenfral de esterilizacion y Targa 1
UG| Negnatologia. 5° piso 1
Intermedios Neonatclogia |, 5° piso
Intermedios Neonatologia 11, §° piso
Medicina Pediatrica 3° Pise
Cirugia pediatrica 3° Piso
Diagndstico por imagenes. 2 2 2
Laboratorio
Emergencia
LG adultos 2° piso 1 1 1
UCEM de Medicina General 3° piso B
Medicina General 3° piso 1 1 1

Sala de Procedimientos
Girugla general 3° piso
Oncologia, cuerpo medico
Ginecolegfa der. Pisa 1 1 1
Gineco Obstetricia 4ta. Piso

Dosis Unitaria

Sala de Partos 5 1o. Piso

Sala de operaciones 5Sto. Piso

UCECOVIDA1S

Hospitalizacion COVID-18

Ginecologia y Neonatologia COVID-18

Triaje Diferenciado

Evacuador y control de residuos Sdlides, Mertuorio

Lunero de partes altas, papslero, desinfecciones terminales
Supervigor de 8 horas

Total por furno

Total de Personalde Limpieza

| [N [ [ e e | ot e

-
P B N L B B e R

18
52 Trabajadores
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c. Funciones y requisitos del personal

PERSONAL CLAVE
1. Supervisor: Funciones,

- Cumplir y hacer cumplir estrictamenie las normas y disposiclones determinadas para cada puesto
de trabajo.

- Coordinar con los directores y jefes de los departamentos, oficinas, serviclos y unidades de los
ambientes dai Hospital el horario de limpieza.

- Proporcionar diariamente dos copias de parle diario de asislencia, debidamente firmacda por el
supervisor de turno a la Oficina de Servicios Generales con copla a la Oficina de Epidemiologia.

- FEntregar materiales, insumaos, implementos, squipos, maquinarias a los operarios.

- Supervisar al personal de limpieza en el cumplimiento de los procedimientos establecidos de
limpieza y desinfeccion.

- Atendera cualquier reclamo inmediato que se presente por algln depariamento, oficina, unidad
y servicio.

- Coordinar con su director técnico de la empresa para la ejecucidn de acciones oportunas yfo
correctivas.

- Coordinar y comunicar las acciones & ejecutarse con el persenal de la Unidad de Salud

- Ambiental de la Oficina de Epidemiologia y Sajud Ambiental.

- Conocer los términos de referencia del presente servicia,

- Efectuar fabores de control del personal de  limpieza a su cargo en coordinacidon con et

- Director Técnico para cubrir cualquier eveniualidad.

- Contar con un equipe de comunicacion de los operadores que hay en el Mercade,

- Dar cumplimiento al servicio de limpieza y desinfeccion en el Hospital Santa Rosa y Local

- Anexoc detaliados en el numeral 4.3 del presente documento.

Requisitos:
« Sermayor de edad.
»  Profesional Técnico con Titule a nombre de la nacidn yio Titulo de Bachiller
»  Universitario.
« Contar con cerificado de salud ocupacional (Buena sahid fisica y mental)
« No tener anlecedentes penaies ni policlales, (Presentar declaracion jurada en la

propuesta técnica y Certificado con una antigliedad no mayor a res meses. Serdn presentados
en Originai para el perfeccionamiento del contrato).

s Presentar su carmet de vacunacion contra la Hepatitis B o demastrar Ja vacunacion con dosaje
de Anticuerpos para el Antigena de supeificie de Virus de Hepatitis B, vacuna contra ef tétano
(tres dosis) en los Glitimos @ afios o haber iniclado las vacunas en el Gliimo afio cuyos periodos
de vacunacién se encuentren vigentes.

« Presentar copia simple su carnet de sanidad.

« Experencla minima en hospitales o clinicas de tres {03) afios como supervisor def servicio

de limpieza, Acreditade en la Propuesta Técnica con certificades ¢ constancias de

trabajo.

Tres (3) afios de experiencia minima en la supervision del servicio de fimpieza en

infraestructura de salud entre los cuales debe estar incluida [a experiencia en supervision de

limpieza hospitalara minima de Un {1} afo.

+ Presentar 40 horas lectivas de capacitacion en normas de bioseguridad yio manejo de
procadimientos de limpieza ylo manejo yfo tratamiento de Resjduos Sélidos.

= Capacitacidn en manejo de extintores y syacuacidn en caso de sismos. Acreditado
mediante certificado y/o constancias.

Vestimenta: El uniforme debe ser diferente al del personal operario.

s e W
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Pantaion de vestir

Camisa manga larga para invierno y corta para veranao,
Chaleco o casaca con loge de la empresa (Muevo).
Folocheck de [dentificacién personal,

SNENENEN

2. QPERARIQ DE LIMPIEZA! Funcicnes y reguisites

- Realizar la impieza y desinfeccitn en los servicios designados y detallados en el numeral 4.3
det presente documento.

- Estar correctamente aseados, uniformados, identificados con fotocheck
que Incluye fotografia a color, con implemento de proteccién personal; guantes, mascarillas,
baotas en caso corresponda, gorras, calzado (ne se admitird sandalias ni calzado de lefa). En
cada uniforme debe estar visible la identificacién de ta empresa.

El personal que maneje los residuos sdlidos hospitalarios en el almacén final debe
utilizar botas de jebe cuando sea necesario.

Cada personal operario contara con 02 uniformes (para invierno y verano) que consistira
en;

Pantaldn de tela driil

Polo manga larga de algoddn {Inviemno), Polo manga corta de tela de algodon
{Verano)

Gorro de tela gruesa

Zapato de seguridad

SRR

Se aclara para los operario gue realizaran el fransporte interno de residuos séfidos hospitalarios en el
hospital deben contar ademas del uniforme con un mameluco de color claro de tela drili que sera de
uso exclusivo para tal fin.

Equipos de Proteccion personak

- Mascariia N® 95 {Hospitalizacidn de medicina general, UC), Emergencia, Consuitorios
Externos, PCT, sala de partos, sala de operaciones y areas criticas). Y para los demas
ambienies mascatilla simple,

- Para la preparacion de las diluciones debe contar con respirador con fiitro de carbon activad.

Guantes indusiriales de jebe,
Casco contra impacto cuando realice limpieza de ambientes de altura,
Arnés cuando realice la limpieza de ambienies de altura,

i, -
(9‘ /yp’tfwe,,, 5 - Sermayorde edad.
\*{f Wi o - Estudios de primaria cempleta coma minimo, demostrar con cerlificados de estudios.
\(\9'3:?@0‘ - Gontar con certificado de salud ocupacional (Buena salud fisica y mental)

- Mo tener antecedentes penales ni policiales. (Presentar declaracion jurada en la propuesta
técnica y certificados originales para la firma de contrato).

- Tener al dia su carnet de vacunacion contra la Hepatitis B o demastrar la vacunacion con
dosaje de Aniicuerpos para el Antigeno de superficie de Virus de Hepatitis 88,vacuna contra
el tétano {tres dosis) en los Gitimos 9 aflos o haber iniciadoe fas vacunas en el 4ltimo afio cuyos
pericdos de vacunacion se encuentren vigentes.

- Un{1) afo de experiencia minima como operaric de limpieza o equivalente en entidades de
salud piblicas o privadas,

- Referencias domicitiarias verificadas por el Postor.

- Capacitacion en normas de bioseguridad y/o manejo de procedimientos de limpleza Yo manejo
yo tratamiento de Residuos Sélidos.
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- Capacitacion en mangjo de extintores y evaguacion en caso de sismos. Acreditado
mediante cedtificado y/o constanchas.

La Empresa gue obtenga la buena pro esta obligada a cumplir y desarroilar la solicitado en el presente
servicio. Teniendo en cuenta que la capacitacidén continua y reciente al personal asignado al servicio
lo realizaran en forma mensual entregando su plan de capacitacion y las respectivas evaluaciones de
capacitacion del personal de limpieza a ia Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental.

ERQHIBICIONES
| Empresa que obtenga la buena pro prohibira a su perscnal lo siguients:

1. De realizar actividades scciales, comercializacion de productos (comida, ropa, cosmélicos, etc.)
dentro del Hospital.

2. Los operarios de limpieza deben ser informados, bajo responsabifidad de ia empresa, que deben
guardar reserva da lo que vean y olgan por fratarse de una Institucién que maneja diagnésticos e
informacion reservada, En case el operario advierta alge que a su juicio amerite un comentario, lo
efectuara ante su supervisor y &ste evaluara si lo comunica al Hospital.

3. El personal no cumplira funciones de mensajeria escrita o verbal, en ningln caso efectuara
labor del personal de ia institucion, bajo sancion al cperario, tales como tramite decumentario
institucional, tocar ropa contaminada {mucho menios adn su traslade), velador, biombo, accesorios
de cama fraumatoiégica.

4 El personal no desarroilara familiaridad con el personal de la Institucion.

5. Ei personal debera consumir sus alimentos en dreas destinadas para tal fin por el contratista.

En caso de no cumplirse, faculta al Hospital a iniclar {as acclones legales pertinentes.

3. JARDINEROCS:

Beben estar comectamente aseade, uniformado, identificados con fotocheck que incluye fotegraffa a
cofor, con implemento de protecclon personal; guantes, mascariilas, botas en caso de ser necesario,
gorras, calzado {no se admitird sandafias ni calzado de tela). En cada uniforme debe estar visible la
identficacion de la empresa.

El personal jardinero contara con 02 uniformes (por cada estacidn) que consistird en:

¥ Pantalon de tsia drill

¥ Polo manga larga de algodsn {invierno), Polo manga corla de tefa de algoddn (Verano).

v Gorro de tela gruesa con cortavienio,

v Zapato de seguridad de suela de pofietifeno, con planta anlideslizante resistente a las
perforaciones, resistente a fos resbalones y con punta de baquelita {No se admite zapato con
punta de acero}.

Requisitos:

- Sermayor de edad.

- Minimao primaria completa, demostrar son ceriificados de estudios.

- Contar con cedificado de salud coupacicnal (Buena salud fisica y mental}

- No tener antecedentes penales ni policiales. (Presentar declaracion jurada en la
propuesta técnica y Cerlificado con una antigiedad no mayor a fres meses. Seran presentados
en Original para el perfecclonamienio del contrata).

- Tener al dia su carnet de vacunacion conira la Hapalitis B o demosirar 1a vacunacién con
dosaje de Anticuerpos para ef Antigeno de superficie de Virus de Hepatlilis B,

- vacuna contra el tétano (tres dosis) en los {liimos § afios o haber iniciado las vacunas en el
ultimo afio cuyos periodos de vacunacion se encuentren vigentes.

- Un (1) afics de experiencia minima como Jardinera en entidades plblicas ¢ privadas.

- acreditados con certificados o constancias de trabajo.

- Referencias domiciliarias verificadas por el Postor.
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- Tener conacimiento en el mantenimiento y buena conservacion de las areas verdes.

- Tenerconocimiento v distinguir los tipos de variedades de plaptas que se utiliza en los jardines,
asi como las medidas necesarias para su mantenimiento,

- Capacitacion en Jardinerlfa Ornamental, Manejo de Piagas, Podado, caracteristicas de suelo,
Técnicas de reproduccion Vegetal y Manejo de residuos Sdlidos, Acreditado

- mediante certificado yfo conslancias.

- Debera contar con SCTR vigente.

OTRO PERSONAL

4, Del personal de frabajos de altura:

Deben tener capacitacidn en trabajo de allura. Los 04 trabajadores contaran con uniforme de la
empresa, con equipos de proteccidn personal como: Casco con barbiquejo, mascarilla, guantes
descartables, lentes de protecckdn, zapatos de seguridad; arnés de seguridad, cuerdas de sujecién
{linsas de vida) dotados por la empresa, Su ltrabajo serd coardinade con la Oficina de Servicios
Generafes y Mantenimiento (oforga el permiso respectivo) y supervisado por personal de la Oficina
de Epidemiciegia y Salud Ambiental.

Los requisitos son Jos mismos que del personat de limpieza operario

§. De las Rotaciones:
Rotacién interna restringida en Servicios Criticos y Semicriticos.

£l personal asignado al inicie del contrato serd el mismo durante la vigencia del mismo, salve
mmotivos de fuerza mayor, come enfermedades, vacaciones, entre otros y que necesariamnenie deberan
ser comunicados a la Oficina de Servicios Genesales y Mantenimiento y a la Oficina de Epidemiologla
y Salud Ambiental para fa correspondiente autorizacion escrita, El personal designade a suplirfreten a
los cperarios titlares durante su descanso debera estar iguaimente capacitado, bajo responsabilidad
de fa empresa y debera consignarse eslos cambios o remplazos previamente en el plan de trabajo
preseniado al infcio de la actividades de la empresa. El desplazamientofrotacidn interna en estos
servicios esta prohibida y es motive de aplicacion de penalidad.

5.6 MATERIALES, INSUMOS, IMPLEMENTOS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS

Fl. CONTRATISTA, empleara maquinaria y equipo para uso exclusivo del servicio, asf
como lLustradoras Industiales, Lavadoras indusliales de piso, Aspiradoras Iindustriales, Lava
T n Affombras y otros, los mismos que deberan estar en perfectas condiciones de operatividad para
"-s.: Eﬂcwzog . su uso. Los equipes o maquinas no deben tener una anlighiedad mayor a
X Mjﬁ °‘""D 02 afios lo cual se demostrara en la Propuesta Técnica con la Facluwra v Gula respectiva.
% Giesii c,/ Durante el servicio de malograrse Un equipe o materiai es de eniera responsabilidad de la empresa
‘ @m;& sy arreglo o cambio.

Los carritos multiusos, aspiradoras, justradoras, pulidoras, lava alfombras, Precinto de
seguridad para personal que limpia vidrios, azoteas, aleros y extetiores, otros equipos, Todas las
méruinas estaran en dptimo estado, poniendo especial cuidado en cables y escobillas de lustradoras,
A la determinacion de los mismos se efectuara segun las necesidades de la entidad teniendo en cuenta,

; la proporcionalidad, congruencia y coherencia con el servicio que es materia de confratacion.

El Persanal de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento verificard [a canfidad de
materiales, implemenlos e insumas que ingresaran, los mismeos que se deben ajustar al
contrato, Para lo cual la empresa comunicard por escrito a la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental v Departamento de
Farmacia 02 dias antes de la fecha de ingreso, lo cual debera hacerse de lunes a viernes de
8 00am a 12;00m, exclusivamente.
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£| personal de |z Unidad de Salud Ambiental pertenesiente a ta Oficina de Epidemiologia y
Salud Ambiental verificara la calidad de matenales, implementes, malesiales e insumos gue no sean
desinfectantes durante el ingreso, por lo que la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento
comunicara la fecha de ingresa a esta area.

Personal de Farmacofecnia perieneciente al Departamento de Farmacia vetificara la
calidad y cantidad de fos desinfectantes y materiales que se requieren para las diluciones, con la
documentacién técnica seglin corresponde {Registro sanitario, ficha técnica, hoja de seguridad,
especificaciones técnicas y otras que se requiera) duranie el ingreso, previa verificacién de la cantidad
por la Oficina de Servicios Generales y Mantenimienta.

. Los Equipos y maguinarias (ingresaran desde la firma del contrato. Equipes y maquinarias que
ingresan 4 sola vez durante el contrato,
Et Ingreso de todos los Materiales, Accesorios, Insumos y Equipos, Indumentaria, EPPs,
requeridos en los presentes Términos de Referencia deberan ingresar el 1er. Dia de ejecucion
del contrato caso contrario se aplicara las Penalidades Establecidas,

VN Lo v Caracteristicas i Do “Unidad | Cant [+ Anotaglones v
. - . 2 afios de
1 Lustradoras industriales Unidad {15 antigliedad
2 Escobilla de Lavar Circular de material NYLON Unidad |25 Operativos
3 Szgzlt);llla de Lavar Circular de material de Cerda Unidad | 25 Operativos
4 Pads Cclor Roje Upidad : & Operalivos
5 Porta Pads Unidad 5 Operativos
Aspiradoras industriales de agua y polve cffiltre . 2 afnos de
5 | HEPPAde 12 livos, Unidad 4 4 antigliedad
. N En buen estado y
7 Equipo de fava afombras Unidad {1 oparativa
Contenedor de 240 litros con tapa v ruedas de color
fojo, con el rotule  adheride de residuos
hiocontaminados y el simbolo de bfoseguridad. . .
8 Caracterfsticas: malerial de polietileno de alla Unidad | & Operativos
densidad, lavable, superficies internas lisas, con
bordes romos. Forma: variable.
Contenedor de 240 litros con tapa y ruedas de color
amarillo, con el rotule adherido de residuos
peligrosos o especiales y el shnbolo de . .
° bioseguridad,  Caracleristicas:  malerial de Unidad {1 Operativos
polietilenc de alta densidad, lavable, supsrficles
internas lisas, con bordes romes. Forma; variable.
Contenedor de 240 litros con tapa y ruedas de color
plomo, con el rotulo adheride de residucs comunes
y el simbolo de residuos comunes. Caracteristicas: . .
materiai de polietileno de alta densidad, lavable, Unidad {3 Operativos
superficies intemas lisas, con bordes romos,
Forma: variable.
Contenedor de 1000 litros con tapa y ruedas de
color negro, con el rotule adnerido de residuos
comunes y of simbolo de residuos comunes ;
A 1 Inorganicos HSR. Caracterlsticas: material de Unidad 1 2 Operativos
polietilenc de alta densidad, lavable, superficies
internas lisas, con bordes romos, Forma: varkable.
Conienedor de 240 litros con tapa y ruedas de color .
ST 12 azul, con el rotulo adherido de residuos comunes y Unidad 4 2 Operalivos
MBS
gﬂ: Rararisb O
o5 ¥
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el simbolo de residucs comunes |norganicos
Nutricion, Caracteristicas: material de polistileno de
alta densidad, lavable, superficies internas lisas,
con bordes romos. Forma: variabie,

Contenedor de 240 litros con tapa y ruedas de color
marron, con e jotulo adherida de residuos
comunes organicos y el simbalo de residuos

T
Sl ATy

o o
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13 comunes organicoes. Caracteristicas: material de Unidad | 3 Operalivos
polietileno de alta densidad, lavable, superficies
internas lisas, con bordes romos. Forma: variable.

Contenedor de 240 fitros con tapa y ruedas de color
Verde, con el rotulo adherido de residios comunes
el simbolo de residuocs comunes de jardineria, . :

14 Z‘.aracteristicas: material de polieliieno de alta Unicad | 2 Operativos
densidad, lavable, superficies intemas lisas, con
bordes romas. Forma: variable.
Bidones con tapa de 150 litros de capacidad, gque Operativos,  de

15 indique la medida, con rotulade adherido: Con ef | Unidad | 4 material rigido
nombre de la Solucién desinfectante resistente.
Recipientes con tapa media luna de 53 litros color . .

16 nlomno o claro _cen rotulado: sesiduo comunes Unidad | 50 Operativos
Lelreros de sefializacion en matetial de polistilene . buen estado

7 articutable de 2 piezas, color amariiio Unidad | 50 operativo Y
Coche multiusos de transporte de materiales e . buen  estado

18 implemenios de limpleza Unidad | 10 Operativos !

bueh estado y
19 Juegaos de arnés de seguridad Unidad | 1 operativo, previa
comunicacion
Equipos de proteccién personal  {cascos,

20 lentes,tapones de ofdo, mascarilla doble wvia, Unidad | 1 guzrativzszad?evig
guantes, mandilon impermeable dende se requiera, P ; " 6}3
hotas de seguridacd) comuURGagIan.

. . buen estado vy

21 Escalera tijera de 8 pasos unidad 10 operativa
Lineas de vida de 100 mebros, de 3/4 de espesor . buen estado y

22 de material nylon Unidad | 1 Qperativos

. . buen estado
23 Manguera de riego 100 melras, con rosca. unidad 1 Operativos 4
. . buen estade vy
24 Manguera de riego 25 metros, con rosca. unidad | 2 Operafivos
Maleriales y equipos completos para Jardineria
5 - Lampa recta {lampa derecha}
2 - Lampa recta pequefia (brazo corlo}
- Pico.
- Zapapico.
- Escoba metalica. Una unidad de
- Rastrillo. cada uno de los

25 - Tijera de pada para corte de arbustos, Unidad 11 materales, buen
- Tijera pico de loro para corte de {allos. estado y
- Tijera pico de loro para aftura. operativo,

- Espétula de jardineria recta ancha
- Espatula de jardineria recta angosta
- Deshrozadora (motoguadafia) limite minimo 1,5
kwy 36 cm3
\\;;,?‘a"r%?];;_\.\
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o8 Pulvg:izador manuat de 8 liros de capacidad y a Unidad | 8 buers estado y
presion operativo
Recipientes medidores de capacidad de 1 - Material

2T | fitro,graduadas por cada 160 ml Unidad | 5 Polietileno
Recipientes medidores de capacidad de 250 . Material

28 ml graduadas por cada 10 ml Unidad | 5 Polietileno

b . buen estado vy

28 Raqueta mata mosca eléctrica recargable Unidad | 2 operativo

3¢ Protector facial de aislamiente Unidad [ 75

Los equipos y maguinas de limpleza, que empleara la empresa serd de uso exclusivo del serviio, asl
como {ustradoras industriales, lavadaras de piso, aspiradoras industriaies, lava alfombras v ofros, los
mismos gue deben eslar en parfectas condiciones de operatividad para su uso y deberdn ser nuavas
en el case de las lustradoras y aspiradoras y en el caso de los equipos la antigiiedad no serd mayor de

02 anos lo cual se demostrara en la prapuesta tecnica con las guias y facturas. Asimismo, de haber
fallas en los equipos y accesorios el conlratista se compromele a reemplazar en Un piazo no mayor a
2 dias.

Los equipos asignados a la entidad, quien cubre el mantenimiente praventivo y correctivo de los
equipos estara a cargo dei contratista.

Como contingencia n época de invierno fa empresa debe otorgar EPP adicionales como por ejemplo
poncho impermeable para agua (10 unidades) y botas de jebs {10 pares} y/o en cantidad suficiente
para todo el personal da limpieza que sea afectado,

De igual manera la empresa contratista proveera de productos quimicos para el control y eliminacion
de veclores (moscas) en el periodo gue se presenten, ef cual estard conlemplado en su plan de
condingencia

De los materiales, implementos e insumos de {impieza y desinfeccion

El contratista proveerd los materiales, implementos e insumos de limpiaza y desinfeccién.

La determinacién de los mismos se efectuara segln las necesidades de la eniidad teniendo en
cuenta, la proporcionalidad, seguridad, congruencia y coherencia con &l serviclo que es materia de
contratacion.

Liguidos limpiadores y desengrasantes, limpiadores de poive, removedores de sarro, pulidores de
metal, cera iiquida {sin ofar), desinfectantes con aromas suaves, desodorizanies de ambienie {suave
para dreas administrativas, fuerte para bafios), detergentes, lejla, pastillas para tanques de inodoros,
bolsas rojas, negras y amarllas de diverse tamafio al mes, enlte olros insumos y materiales
detallados en el siguiente cuadro. Escobillas de plasiico con agarrador para lavar ropa, hisopes con
base para incdoros y retretes, desatoradores liquidos y de jebe, botador de agua, parios microfibra,
cufias o espatulas, recogedores de polietifens, entre otros,

[ CARACTERISTICAS ~[UNIDAD | CANT ANGTACIONES -
’{ 4+ | BALDE DE 15 LITROS, COLOR R-C;JO UNIDAD | 40, semestral | u€  indique '-E;
4 ’ ' medida

| 2 | BALDEDE 15LITROS, COLORAZUL | UNIDAD | 40, semestral | 006, Tndiaue

3 | BALDEDE 15 LITROS, COLORVERDE | UNIDAD | 40, semestrat | GU° Indique la
N
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4 | RECOGEDOR COLOR VERDE UNIDAD 15, semestral
5 | REGOGEDOR COLOR AMARILLO UNIDAD 15, semestral
6 RECOGEDOR COLOR ROJO UNIDAD 7, samaestral
7 | RECOGEDOR COLOR AZUL UNIDAD 15, semestral
8 | DESATORADOR OE JEBE UNIDAD 10, semestral
9 | HiSOPO CON BASE UNIDAD 10 trimestral
10 | SOPORTE DE MECHON COLOR AZUL1 | UNIDAD | 40 semestral | Material plastico
11 | SOPORTE DE MECHON COLOR VERDE | UNIDAD 30 semestral Material plastico
12 | SORORTE DE  MECHON = COLOR Y juiman | 30, semestral | Material pléstico
13 | SOPORTE DE MECHON COLOR ROJO | UMIDAD | 30, semestral | Material piastico
14 | SOPORTE DE MECHON COLOR AZUL |l | UNIDAD 30, semestral | Material plastico
El color mensual
15 | ESCODILA DE MANO OF NYLON COR | ynipAD | 30 trimestral | varia(verde, azu
amariilo, y rojo}
16 iggﬁj RTE DE MOF DE LUNA COLOR UNIDAD 7 semestral Material plastico
17 | Sonon e PE MOP DE LUNA COLOR | \yipaD | §samestral | Material plastico
18 | ERIZO CON EXTENSION UNIDAD | 1 trimestzal
18 | ESCOBILLON BALDEADOR DE 30 CM UNIDAD | 1 tiimestral Material plastico
. 20 | ESPATULAS UNIDAD | 7, imesral
»g; {\'-,‘&30 & .
£ oremnge 4 21 | DELANTAL DE PLASTICO GRUESO UNIDAD {1, semestral
v Moo
b J(’:L'Ub B
By R £99 11 ENTE PROTECTOR UNIDAD 75, semestral
S s}
s i |
23 | PULVERIZADOR DE PLASTICO DE 14T, { UNIDAD | 100 timesteal 22& da’” lque 1a
RECIPIENTE PARA COLOCAR EL Que indique la
L 21| DETERGENTE COLOR CLARO 1 LT NIDAD 4 80 somestral | 1ogid
Y 25 | HIPOCLORITO DE SODIOAL 7.5% GALON | 300 mensual ';;Tjr?“‘a”é" de 1
26 | TRAPO BLANCO KILO 400 mensual
27 ESPONJA VERDE UNIDAD 90 mensual
FETrN
F CeTRLAY
%y o ’
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DETERGENTE ALCALING DE USO
28 HOSPITALARIO KILO 270 mensual
DESINFECTANTE GERMICIDA
28 CONGENTRADO GALOM 09 mensual Aroma manzana
3¢ | CERA ACRILICA LIQUIDA GALON 15 mensual sin olar
31 CERA EN PASTA NEGRA GALON 1 mensuat sin ofor
32 CERA EN PASTARQJA GALCN 5 mensual sin olor
AMBIENTADGR  LIQUIDO ( ARCMA
. 733 BOUQUET) GALON 10 mensual
34 | ARCMA SPRAY FRASCO 45 mensual
138 | LIMPIA METAL UNIDAD 2 mensual
38 REMOVEDOR DE SARRO GALON 18 mensual
DESINFECTANTE SAL DE  AMINAS
TERCIARIAS MAS AMONIC
37 | GUATERNARIO DE QUINTA | BIPONSL | 2 mensuzl
GENERACION
DESINFECTANTE DE SAL DE GUANINA Minimo de cuarta
38 | MAS AMOMIO CUATERNARIC DE| LITRC 6 mensual generacion, que
CUARTA GENERAGICN sea para diluif
GUANTES DE JEBE INDUSTRIALES
38 COLOR AZUL UNIDAD 80 mensual
GUANTES DE JEBE  INDUSTRIALES
40 AMARILLO UNIDAD 80 mensual
Y GUANTES DE JEBE INDUSTRIALES UNIDAD 80 mensual
ROJO
GUANTES DE JEBE INDUSTRIALES
42 ANARANJADO UNIDAD 890 mensual
GUANTESDE  JEBE INDUSTRIALES
43 NEGRO UNIBAD 80 mensuat
44 | GUANTES DESCARTABLES CAINTO0U | 45 hensual
nidades
e REPUESTO DE MECHON DE ALGODON
Afzﬂﬁm@d\ 45 BLANGO CON CINTILLO AZUL UNIDAD 200 mensual
e e T ;
[ Lf.g.,f w ¥hig | REPUESTO DE MECHON DE ALGODON | iuinap | 80 mensual
5, il . AMARILLO -
b s REPUESTO DE MECHON DE ALGODON
‘Q_@g‘/ 47 ROJO UNIDAD 60 mensual
48 REPUESTO DE MECHON DE ALGODON UNIDAD 60 mensual
VERDE
49 MOP DE LUNA COLOR BLANCO UNIDAD 30 mensual
50 MOP DE LUNA CCLOR AMARILLO UNIDAD 10 mensual
TRAPEADOR DE MICROFIBRA DE
51 COLOR AZUL EL BORDE UNIDAD 36 mensual
R .
Cwilnond) O
. o e ops T
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TRAPEADOR DE MICROFIBRA DE

N o
Rl

52 | COLOR AMARILLO EL BORDE UNIDAD | 30 mensual
TRAPEADOR ©DE MICROFIBRA DE
53 COLOR VERDE EL BORDE UNIDAD 30 mensual
TRAPEADOR BRE MICROFIBRA DE
54 COLOR ROJO EL BORDE UNIDAD 30 mensual
85 | PANO MICROFIBRA COLOR AZUL UNIDAD BO mensual
56 | PANO MICROFIBRA COLOR VERDE UNIDAD 80 mensual
57 | PARO MICROFIBRA COLOR ROJO UNIDAD 80 mensual
PANO MICROFIBRA COLOR
58 ANARANJADO UNIDAD 80 mensual
59 | PANO MICROFIBRA COLOR AMARILLO UNIDAD 80 mensuat
ROLLO
G0 | PANOS ABSORVENTE DESCARTABLE YO 15 mensual
PAQUETE
61 SILICONA CRISTAL GALON 1 trimestral
62 | BRILLO MADERA (LUSTRA MUEBLES) FRASCO 3 mensual
63 | MPIADOR LCD UNIDAD 3 mensual
684 i PULIDOR CON DETERGENTE KILO 1 mensual
65 | DESATORADOR LIQUIDO LITRO 5 mensual
86 | RESPIRADOR N° 95 UNIDAD 20 mensual
Trimestral ingreso
RESPIRADOR DE DOS FILTROS O do 18 Pares de
EQUIVALENTE (Mascara y dos filtros 1 UNIDAD 15 trimestral b: de
equivale a una unidad) g?enr a‘r?o Ingresa
ta unidad
Mascarilla KN 95 UNIDAD ﬁ60‘mensual
MAMELUCO DESCARTABLE UNIDAD 700, mensual
SCRAP DE DOS PIEZAS DESCARTABLE | UNIDAD 300, mensual
MANDILES DESCARTABLES UNIDAD 840, mensual
BOTAS DESCARTABLES CAJAMGO | 7, mensual
PASTLLAS DEODOREZANTES  PARA UNIDAD 100 mensual
BANO
CAJA de 50
MASCARILLA QUIRURGICAS unidades 16 mensual
/‘@"{S%;;\
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76 | ALCOHOL DE 70 GRADOS LITROS 220 mensual
78 ffgf;‘é?ﬁGE%iDmDROGENO AL 3% TROS | 100 mensual
77 (BJ’::\)IS_%RTAESEA TRAPEADCR DE YUTE UNIDAD 30, semestral | Malerial plastico
78 ggls_gRTAaiF;‘f‘LLERAPEADOR DE YUTE UNIDAD 30, semestral | Material plastico
| 79 ggSL%RTVE{R\Eé TRAPEADOR DE YUTE UNIDAD 30, semestral | Material piastico
go | pASE T PARA TRAPEADOR DE YUTE | yipaD | 30, semestral | Material pisstico
81 1 PASTILLAS PARA TANQUE DE INODCRQO | UNIDAD 70 mensual
(5 | EOLSAREFOUTIERODETT RO e | 12 monai
B A L e
P N
T i e
oo R Vo N ot | Pare | mens
37 | NEGRO X 100 UND DF 508 MicRAS | POTE | 130 mensuel
o |BOLS BE POUTLEND, be %0 T lvare | womerwia
99 | NEGRAX 100 UND DE 726 MicRAS | PQTE | & mensua
90 | AWARILLO X 100 UND DE 508 MICRAS " | POTE | S mensual
/i 91| AMARILLO X 100 UND DE 504 MicRaS | PQTE | B menstal
j 92 GUANTES DE NITRILO CAJA/00 1 mensual
I 93 | GORRGS DESCARTABLES C/ELASTICO | CAJAMQ0 6 mensual
: 1o .Lt’%ﬁl LIMPIA VIDRIO GALON 3 mensual

LA

% }
g4 & . . . . . .
SLSMEES o Materiales, Inplementos e Insumas {ingresaran mensualmente, como minimo 02 dias antes del

)

inicio del siguiente mes). Los Materiales, implementes e insumos ingresados mensualmente y
trimestraimente segtn el cuadro precedente durante el pericdo de contratacion y sus remanentes desde
el inicio del servicio la entidad se harén carge de la cautela, entrega y disfribucion de los maleriales,
imptemenios, insumos ¥ accesorios necesarios para su uso diario. Estas salidas seran registradas en
un kardex que serd registrado por un trabajador de la Oficine de Servicios Generales y Mantenimiento

del Hospital Santa Resa.

e
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5.6.1, DE LA CALIDAD DEL INSUMC Y PRODUCTOS DESINFECTANTES

De los insumos para la Hmpleza y desinfeccién ia empresa acreditard en ta propuasta téenica los
siguientes documentos técnicos:

- Especificaciones tecnicas de cada producto,
- Metodologla y procedimiento de usa.
- Hojas de seguridad, Registro Sanitario, Registro Indusirial

Durante la vigencia del cantrato, el Hospital a través del personal de Farmacotecnia del Bepartarnento
de Farmacia verificara fa calidad y cantidad de Jos producios desinfectantes los cuales deben estar
perfectamente sellados, con rolulo del fabricante donde indica el registro sanitario, lole, cancentracién
del desinfectante, la fecha de produccion y vencimiento, De igual manera el personal realizara la
codificacién de los desinfectantes.

La canfidad de los materiales, insumos, implementos, equipos y maquinarias serdn verificado por
nersonal de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La calidad da los maleriales, insumos,
implementos, equipes y maquinarias seran verificados por personal de la Unidad de Salud Ambiental
pertenscients a la Oficina de Epidemiolcgla y Salud Ambiantal.

Cada una de estas verificaciones serdn registradas en Actas que obligatoriamente deberan ser
firrnadas por el Supervisor de Turno del Contratista, en caso de negarse a firmar, las actas suscritas
por el Personal de la entidad contratante tendran efecto legal adn sin la firma del supervisor del
contratista.

t.a empresa presentard los Documentos Técnicos 2 las oficinas y departarnento segln corresponda.
Ast mismo todos los productos e insumos para la limpieza deben estar sellados y deben tener
autorizacién sanifaria, registro industrial, lote, fecha de produccion y vencimiento del {abricante, casa
contrario seran rechazadas y no se considerard su ingreso a la entidad, este hecha sera registrado en
el Acta correspondiente.

Toda Acta de Supervision de los Organos de 1a Entidad tendrdn el caracter de notificacion de la
misrna al ser suscrito por el Supervisor, y el plazo para 1a subsanacion de dichas observaciones seréa
de 24 horas a partir de su expedicion.

Es preciso indicar que los recipientes de Jas soluciones desinfectantes en el almacén de mpieza,
puedan taparse, protegerlos de la luz y de las fuentes de calor,

Como norma general las soluciones desinfectantes no deben velver a utilizarse de un dia para ofro.
) Por lo que las soluciones/diliciones se prepararan paia su uso exclusivo en cada turno, Los
. recipientes deben estar sismpre limpios para evitar que la solucién se contamine.

v

e ¢

No aplica.
5.8 MEDIDAS DE CONTROL

5.8.1 AREAS QUE SUPERVISAN

La Empresa que brinde el servicio de Limpieza junio con la Oficina de Servicios Generales y
2 Mantenimiento, fa Oficina de Epidemiologia y Salud Ambientat y el Deparlamento de Farmacia debera

\533358\
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manitorizar y supervisar las actividades del personal segun corresponda para el cumnplimiento de los
cbjetivas del presente, asi como fos objatives especificos propios de la institucion,

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento realizara lo siguiente:

1. Registro de controi de asistencia diarfa del personal de limpieza destacado al Hospital.

2. Verificacidn y monitoreo de que los operarios se encuentren en las areas ylo servicios
asignados uiilizando la hoja de control diario. Una copia debe ser entregada a la Oficina de
Epidemiclogia y Salud Ambiental, cuando le requiera,

3. Verificacian y control de la cantidad de materiales, insumos, implementos ingresados en forma
mensual y contrastar |a cantidad de lo ingresado con le establecido en el presente documento.

4. Registro y verificacién de la cantidad de materiales, insumos, implementos gastados en forma

diaria, en forma mensual.

Verificacion de que el personal de limpieza asignado al Hospitai cuente con SCTR de Salud

¥ Pension en forma meansual, de igual manera el SCRT debera enviar una copia a la Unidad

de Seguridad y Salud en el Trabajo perteneciente a fa Oficina de Recursos Humanas.

6. Evaluar el Gonsolidado de conformidad de los Jefes de departamenios, oficinas, serviclos
y unidades (seglin el anexo N°* 01)

«

Lg Oficina de Epidemiclogia y Salud Ambiental realizara lo siguiente:

1, Monitorec y Supervisién del cumplimiento de los procedimientos, procesos de limpieza
y desinfeccion de ambientes, haciendo cumplir los procedimientos establecidos e nia Guia
Técnica de procadimientos de  limpleza y desinfeccion de ambientes en  los
eslablecimientos de salud y seivicios médicos de apoyo” aprobado con la Resolucidn
Ministerial N° 372-201H/MINSA ", asl mismo la y es de aplicacion cbligatoria en el Hospital
Santa Rosa y Local Anexo. Asl misme la Narma Técnica de Salud NTS N° 144 -
MINSA/2018/DIGESA, Norma Técnica de Salud: “Gestion Integral ¥ Manejo de Residuocs
Salidos en Establecimientos de Salud, Setvicios Médicos de Apoyo y Centros de investigacion”,
aprobada con Resolucion Ministerial N* 1295-2018/MINSA.

Supervision y uso adecuado de los Equipos de Proteccion Personal de los operarios.
Monlioreo de la Disirlbucién y presencia del personal {operarios) de limpieza titular designado
en las areas dei Hospital, serd realizado por personal de Ja Oficina de Epidemiolegia y Salud
Ambiental v se informara a la Oflcina de Servicios Generates y Mantenimiento y a la Oficina
de Logistica.

4. Supervision de la calidad de los materiales, implementos, Insumos y equipos.

Ll

El Pepartamente de Fanmacia tendra las siguientes funciones:

1. Supervision de la cantidad y calidad de los desinfectantes.

2. Monitorao y supervision de la dilucion de jos desinfectantes para la desinfeccién de superficies.
{.a Unidad de Seguridad y Salud en ef Trabajo tendrd las siguientes funcicnes:

3. Monitoreo y supervision del cumplimiento def aislamianto de los trabajadores con diagnostico
de infeccion por COVID-19.

4. Recepsion de los informes mensuales de la toma de pruebas rapidas los trabajadores de
limpieza.

5. Recepcion de los informes y seguimiente de jos accldentes lahorales de fos trabajadores de
fimpieza ocursidos en las instalaciones det Hospital,

LA :
AMBILNTAL &

I o
;o %ﬂf sarte” 5.8.2  AREAS QUE COORDINAN CON EL PROVEEDOR
‘-—-—_—-\—"I

La Empresa gue brinde el servicio de Limpieza y desinfeccion al Hospital Santa Rosa realizara las
coordinaciones con la Oficlha de Servicios Generales y Mantenimiento, con la Oficina de
Epidemiologia y Salud Ambiental, con el Departamento de Farmacia y con fa Unidad de Seguridad y
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De igual manera el supervisor designade at Hospital Santa Rosa de ta empresa contratista sera guien
coordine con las jefaturas de las Oficinas, Depariamentos, Servicios ¥ Unidades la pregramacion de
la fimpieza y desinfeccién a fin de evitar interferencias en las labores del personal del Hospital.

5.8.3 AREAS QUE BRINDARAN LA CONFORMIDAD
5.8.3.1. LA EMPRESA PRESENTARA LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS
a) Documentos a presentar y monitorear su cumplimiento:

- Plan de contingencia a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento v a la Oficina de
Epidemiclogia y Salud Ambiental.

- Plan de capacitacian de! personal de acuerdo a io dispuesto en la tey N° 28783 a la Oficina de
Epidamiologia y Salud Ambiental.

- -Manual de procedimiento de Hmpleza y desinfeccion de cada drea segin la Guia de
Procedimientos de Limpieza y Desinfeccion de los Ambientes del Hospital Santa Rosa y Local
Anexo a la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental,

b) Documentos a presentar de forma mensual 3 la Oficina de Servicios Generales y

Mantenimiento, a la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental y al Deparfamento de

Farmacia.

Los primeros 05 dias habiles del siguiente mes se presentaran los documentos del mes anterdor
faborado. Los documentos serdn presentados por el ingeniero que estd a cargo de |a parte técnica y
el supervisor de limpieza de la Empresa.

Los documenios son!
A la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental:

- -Informe mensuai del avance de cumplimiento del plan de capacitacion con los registros de
asistencia y folos. Opeional puede prasentar otras evidencias de capacitacion.

- -Copia del registre de entrega de los equipos de proleccion personal a sus irabajadores
designados al Hospital, de forma mensual.

A |a Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento:

P - Registro de asistencia diaria disiribuida en el Hospital Santa Rosa segiin modelo del Anexo
"

- 02

- Presenlar de forma impreso el Segure Compiementario de Trabajo de Riesgo {SCTR) vigente
expedido por una compariia aseguradora de trabajo de alto riesgo del personal de impieza
{operarios, supervisores y personal de altura) que hayan prestado servicios al hospital en el
presente mes.

- Consolidado de conformidad de los Jefes de Departamento, Oficinas, Servicios y Unidades.
Segun el madelo del Anexo N° 01,

Al Departamento de Farmacia:

- El Registro de Dilucidn de los Desinfectantes de forma diaria, del mes. Segtin ef modelo
del Anexa N” Q3.
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A la Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo:

- Informe mensual de los trabajadoras que han tenido resultados positivos a pruebas de COVID- 19
vy el scumplimienta del aislamiento correspondiente, de corresponder.

- Copia del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR} de salud y pension vigente
expedido por una compafila aseguradora de trabajo de alio rflesgo del personal de Jimpleza
{operarios, supervisores, jardinero y personal de altura) qus hayan prestado sepvicios al
hospital en el presents mes,

5.8.3.2 DE LA CONFORMIDAD

{ & conformidad del servicio que preste ef contratista sera emitida por ta Oficina de Servicios Generales
v Mantenimiento, previo informe de la Oficina de Epiderniologia y Salud Ambiental, det Departamento
de Farmacia v de la Unidad de Seguridad v Salud en 2i Trabajo. Los Informes Mensuales presentados
deben contenar;

De la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental:

E! informe de la Oficina de Epidemiclogla y Salud Ambiental deberd tener en cuenia los siguientes
requisitos del servicio de limpieza y desinfeccion:

1. La Calidad: La prestacion del servicio y de los maleriales, insumos, implementos,
equipos ¥ magquinarias que recnan jas condiciones fijadas en las especificaciones técnicas.
Cumpliendo con el servicio contindio {24 horas) en los horarlos establecidos durante fa vigencia
det contrato.

2. Aseo e higiene: Puloritud y limpisza del resultado del servicio, del aseo del personal,
vestimentia limpila y visibilidad de credenciales del personal aperario.

3. Monitoreo dei personal de limpleza en servicios asignados: Verificacion de fa distribucian
dei personal de limpieza en los servicios de forma inopinada.

Ademas adjuntar el informe mensual def avance de cumplimiento del plan de capacltacion con los
registras de asistencia y fotos. Opclonal puede presentar otras evidencias de capacitacton.

Copia dal registro de entrega de los equipos de proteccion personal a sus trabajadores designados al
Hospital, de forma mensual.

Del Departamento de Farmacla:
SIEl Departamentc de Farmacia deberd fener en cuenta los siguientes requisilos del servicio de limpieza
Jy desinfeccion;

e
g 1. La Galidad: La calidad de los daesinfectantes para la prestacion del servicio reuns las
condicicnes fijadas en fas especificaciones técnicas. Cumpliendo Gon contar con los
desinfectantes diluidos durante el servicio continflo (24 horas) en los horarios establecidos
durante ia vigencia del contrato.
2. Cantidad: La cantidad de los desinfectantes mensual,

i Ademas adjuntar al informs mensual el Registro de Ditucion de fos Desinfectantes de forma diaria, del

[T aan
AEBIENTAL ro)‘}‘ mes.
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De la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento:

ta Oficina de Servicios Generales y Mantenimientc deberé fener en cuenia antes de emitir la
conformidad el cumplimiento de fos siguientes requisitos por parte del contratista:

1. Oportunidad y puntualidad: El servicio se realiza en forma oportuna segdn los requerimientos
del Hespitat y cumplimiento por parte de la empresa en: Cronograma, fos programas, planes
de trabajo y entrega de materiales, implementos e insumos.

2. Cantidad: El servicio se realiza conforme a las actividades programadas en el plan de {rabajo
aceptado en el marco del confrato de servicios. Cumpliendo con la canlidad de equipos,
matetiates, implementos e insumos, asi como la cantidad de operarios.

3. Elementos tangibles: Operatividad: Funcicnamiento de sus equipos de cualquier indole que
la empresa uiiliza para la prestacion del servicio.

Ademas, adjuntar los sigidentes documentos

- Registro de ssistencia diaria distribuida en el Hospitat Santa Rosa segun modelo del Anexo N°
02,

- Consolidado de conformidad de los Jefes de Departamento, Unidad, Servicios y Oficinas,
Seglin €l modelo del Anexo N°01.

Neo se emillrd el Acta de Conformidad sin tener en cuenta las observaciones y recomendaciones en
relacion al servicio de [impieza y desinfeccion, emitidas por el Departamento de Farmagcia, la Oficina de
Epidemiofogia y Safud Ambiental y la Unidad de Seguridad y Salud en el Trabaje.

De la Unidad de Seguridad y Salud en ef Trabajo:

La Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo debera tener en cuenta antes de emitir la conformidad
el cumplitiente de los siguientas requisitos por parte def contratista:

- Informe mensual de los trabajadores que han tenido resultadaos positivos a pruebas de COVID-

19 y el cumplimiento del aislamiento correspondiente, de corresponder, presentado por el
Confratista.
Copia del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) de salud y pension
vigente expedido por una compania aseguradora de frabajc de aite riesgo del personal
de limpieza {operarios, supervisores, jardinero y personal de altura} que hayan prestado
servicios ai hospital en ef presente mes.

fsitnind ,g’ltcm dsl servicin, debifendo ser endosado a favor del Hosp:tal Santa Rosa. Asimismo, dichas pc;hzas
\}*u g “deberan estar vigentes desde Ia fecha de inicio de la prestacion del servicio,
s 33

Pdliza de Responsabilidad Civil

EL CONTRATISTA debera contar con una Pdliza de Segwos de Responsabilidad Civil
Extracontractual por dafies materdales y personales causados involuntariamente a lerceros, que
ademds incluya la Responsabilidad Civil Patronal, que cuisbra al Hospital Santa Rosa, consideréndose
éste como un tercero. Esta pdtiza deberd estar vigente por todo el periodo de ejecucion contractual y
serd ¢de S/ 60,000,60 (Sesenta Mil con 00/100 nuevos soles).

Péiiza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo

Que cubra a Ioa.tﬁ:ﬂaha ores destacados en el Hospital Santa Rosa contra accidentes personales
‘3“' ()ﬁ\
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(SCTR en pension y salud) durante la realizacion de sus actividades dentro de la institucion.
Péliza de Deshonestidad

Que cubre fa reposician integra de fa perdida de dinero, objelos o bires por deshonestidad del
personal asignado por el confratista para prestar et servicio. En caso la comnpaitia de seguros no
cubra la reposicidn integra de la perdida, este serd asumida por el contratista, Para tal efecto, las
respectivas polizas a remilir deberan sedalar a la entidad como beneficiario, por un menton
minime de 8/ 60,000.00 {Sesenta Mil con 00/100 nueves soles).

510 LUGARY PLAZO DE EJECUGION DE LA PRESTACION
5101 LUGAR

Instalaciones del Hospital Santa Rosa y Local Anexo. Ubicade en la Ay. Bolivar cuadra 8 sin
niimere.

510.2 PLAZO:
El plazo de ejecucidn del servicio serd meses (12) meses desde la firma del contrato.

541 GARANTIA DEL SERVICIO:
La Garantia del servicio serd durante toda la permanencia del conirato.

512 SISTEMADE CONTRATACION:
Concurso Piblico

£13 DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAREL CONTRATO:

El postor ganador dg la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contralo:

a} Carta Fianza como Garantia de fief cumplimiento delf contrato.

b} Carla Fianza como Garantla de fiel cumplimiento par prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada une de jos integrantes, de
ser el caso.

d) Cadigo de cuenta inferbancaria {CCI).

e) Copia de ja vigencia del poder del representante legal de la emprasa que acredite que cuenta
con fasultades para pecfeccionar et contrate, cuando corresponda,

f) Copia de DM del postor en case de persona natural, o de su representante legat en
caso de persona juridica.

g) Domicitio para efectos de |a notificacion durante a ejecucion dal contrate.

k) Documentacion respecto del Supervisor
- Ficha de identificacién {Hoja resuman de dates personales).
- {opia simple del DNI o Carnet de exiranjeria.
- Declaracién jurada de no contar con antecedentes penales y judiciales.
- Declaracién jurada de no contar con antecedentes policiales.
- Fotocopia dei carnel de sanidad o vacunacion.

H  Dosumentacidn respecta de los Operarios de limpieza

- Ficha de identificacidn (Hoja resumen de datos personales),

- Declaracién Jurada de Domicilie, suscrito por el personal que ejecutara el servicio
La experiencia de los operarios se acreditard con cuaiquiera de los siguiertes documentos: {i)
copia simple de coniratos y su respectiva conformidad o (i} constancias o (iiiy certificados o
(iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaclente demuestre la experiencia. del
personal propuesio.

- Copia simple del DNI o Carnel de extranjeria,
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- Copia simple del Certificado de Estudios.

- Declaracidn jurada de no contar con antecedentes penaies v judiciales.

- Daclaracidn jurada de no contar con antecedentss poficiales.

- Declaracidn: jurada de presenter en un plazo de 20 dias calendario contados a partir dei dia
sigulente de firmado el contrato, copla det camet de vacunacién contra ta Hepalitis B o
demostrar la vacunacion con dosaje de Anticuerpos para el Antigeno de Superficie de virus de
Hepatitis B, vacuna conira el tetano (tres dosis), en fos ultimos 9 afios o haber iniciade las
vacunas en el (itimo afio cuyos periodos de vacunacién se encuentran vigentes,

- Declaracién Jurada de Domicilio, suscrito por ] personal que ejecutard el secvicio

- Copia de la poliza de seguro de deshonestidad, en caso no se encuentre emitida la poliza
presentar constancia de cobertura provisional emitida por fa compania de seguros.

= Copia de pdliza de responsabilidad civil, en caso no se encuentre emitida la péiiza presentar
constancia de cobertira provisional emitida por la compa#ia de seguros.

- Copia de la poliza de seguro complementario de trabajo de riesgo o seguro de accidentos

- [SCTR).

i) Estruclura de costos Se describe las Estructuras de Costos de! superviser v Operarios de
limpleza {Turne Mafiana, Tumo Tarde),

k) Pian de Trabajo cumpliendo las caracteristicas y exigencias establecidas en el literal 5.2. Plan
de Trabajo, del punto § "Alcances y Descripcion del Servicio”, de los TERMINOS DE REFERENCIA.,
m) £ntre olros que estime conveniente i Comité de Seleccion yio OEC.,

8.14 FORMA DE PAGO

El pago se realizara en forma mensual segin propuesta econdmica ofertada y pravia conformidad del
Servicio por parte del Hospital. Para efeclos del pago de las conlraprestaciones ejecutadas por el
contralista, ta Enlidad debe contar con la siguiente documentacion:

- Segunlo solicitade 4.8.3.2 DE LA CONFORMIDAD, del presente Ténminos de Referencia.
- Copia del conirato o orden de servicio,

a} Para el primer pago:

Adicionalmente, para e pago del primer mes de servicio, se requerira a) contratisla a presentacion
de los siguientes documentos:

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a ia entidad.
- Copia det pago de la prima de Segure contra Accidentes de Trabajo.

Al L
W s ¢,

e &0} Para el sequndo hasta el titimo sea el casc y si fuera necesario:
3 1y H =

L4

‘,5 AL c:}"A fin de verificar et cumplimiento de Jas obiigaciones laborales y previsionalas por parte del contratista,
'99,‘] (“:29 en merito a o establecido en el 0.5, 003-2002-TR, a partir del segundo mes de servicio, el contratista
S debera presentar la siguiente documentacian;

- Copia de las boletas de page del mas anterior, de tados los trabajadores asignados a la entidad,
- Comprobante de Pago {Faciura) por el periodo de la prestacion del servicio.
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513 PENALIDADES APLICABLES
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MONTO PENALIDAD ©o oo o0 ok

N | ApLICACION DE PENALIDADES | POR CADA INCIDENCIA

GONCEPTO PARA LA . . | FORMA DE CALCULO |

CRITERIO DFE
APLIGACION

Por ausencia de operardos en su | 1 % de fa UIT por faita de
puesto de trabajo en un turno cada operaric

Se acredita con
informes y/o actas de
supervisién de la
Oficina  de  Servicios
Generales y
Mantenimiento ylo
Oficina de
Epidemioclogla y Salud
Ambiental. Si se
sobrepasa del 10% dei
mento  de  facturacion
mensual implica
resolucion del contrato.

No traer uno de los insumos, uno de
los materiales, uno de los equipos,
accesorlos  yle  meguinaras o
implementos completos segun o
solicitade  en  las  presentes
especificaciones técnicas, en el
plazo previsio, y/o en la cantidad y
calidad soficitada.

1 % de la UIT mensual por
cada uno de los materiales
© Buipds 0 agcesorios 0
raquinarias Q
implementos

Se acredita con
informes ylo aclas de
supervision de la Oficina
de Servicios Generales
y  Mantenimienta yio
Oficina de
Epidemioiegia y Salud
Ambienial ylo el
Depariamento de
Farmacia. 5i  se
sobrepasa del 10% del
monto  de  facluracidn
mensual implica
resoiucion del contrate.
Sin  perjuicio de Ia
aplicacion de Ia
penalidad e material
ylo insumo ylo Equipe
faltante  debera ser
ingresado en el término
de 72  horas de
nolificado (bastard con
acta de supervisién
respectivo) de lo
contrario  se procedera
a considerailo  comao
incumplimiente de
contrato.

Mo hacer ylo apiicar las diluciones
de los desinfectantes de acuerdo a
norma, no aplicar los | 4.

procedimientos de limpleza ltf’se(rj\?ac!?énuw por cada
desinfeccidon yfo no aplicar los
procedimientos  del mangjo de
residuos solidos segin norma.

Se acrediia con
informes y/o aclas de
supervision de la
OSGYM ylo OEYSA vio
Dpto. Farmacia. S se
sobrepasa del 10% del
monto  de  facturacion
mensual implica
resolucion det conlrato
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No realizar fa limpieza ¥
desinfeccion de alefos, azoteas o
incumplimiento  de  realizar el
aspirade de los archives segiin
frecuencia descrita en los términos
de referencia.

1% de la UIT por cada
observacion

Se acredita con
informas yfo actas de
supervision de la Oficina
de Servicios Generales
¥y Mantenimiento /o

Oficina de
Epidemiclegla v Salud
Ambiental w0
Deparlamento de
Farmacia. Si se

sobrepasa del 10% del
monto  de  facturacion
mensual implica
resolucion dei contrato.

Por rotacion de persanal de limpieza
interno y externo en areas criticas y
semicriticas  sin  justificaclén  ni
autorizacion.

1% de ia UIT por cada
observacion

Sa acredita con
informes ylo actas de
supervision de la Oficina
de Servicios Generales
¥  Mantenimiente  ylo
Oficina de
Epidemiologia y Satud
Ambiental. Si 58
sobrepasa del 10% del
montc de facturacién
mensial Implica
resolucién del contrato.

Por presentacidn  incorrecta  det
personal de limpleza para el
desarrcllo  de sus aclividades
correspondientes al servicio
conlratade, se entiende por
presentacion  incorrecta a los
sigulentes casos:

- Uniforme incompleto, deteriorado,
roto o sucio,

- Cuando no se encuentre visible de
credenciales del personal operario.
La penalidad serd aplicada por cada
operario que incurra en  Jos
supuestos

1% de la T por cada

observacion

Se acradita con
informes yfo actas de
supervision de la Oficina
de Servicios Generales
¥  Mantenimiento  vlo
Oficina de
Epidemiologia y Salud
Ambpiental, Si se
sobrepasa del 10% del
menio de  facturacion
mensuaf Iroplica
resolucion del contrato.

Se aplicard penalidad por cada
operarie de limpieza que cubra dos
turnos conpsecutives. Entendiéndose
que el presente caso se da cuando
un mismo personal hace doble
turno.

1% de la UIT por cada
observacion

Se soradita con
informes ylo actas de
sitpervision de fa Oficina
de Servicics Generales
y Mantenimientc  vio

Oficina de
Epldemiologla v Salud
Ambiental. 8i s8

sobrepasa del 10% del
monio de facturacién
mensual implica
reselucion del contrato,

Se aplicard penalidad por cada
personal de

limpieza gue sea identificado dentro
de las instalacicnes del Hospital

1% de la UIT por cada

observacion

Se acredita cof
informes vfo aclas de
supervision de la Oficina

de Servicios Generales
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Santa Rosa en estado etilico o bajo
los efectos de susiancias toxicas. La
penalidad se  aplicaya  por
ocurrencia,

y Mantenimiento. Si se
sobrepasa del 10% det
monto de facluracion
mensual impiica
resolucion del contrato.

Por realizar el personal de limpieza
labores ajenas a ks requeridas en
los terminos de referencia. Por lo
tantc, siel operario realiza funclones

Se acredita con
informes y/o actas de
supervision de la Cficina
de Servicios Generales
y Mantenimienta  yfo

Anexc N° 1.

gque no estan estipuladas en el| ., - .-
9 conirato, tales como por ejemplo, ;b/OS e‘rj\?acliaé nUI"I por cada gniijlﬁﬁclo gia 5 aiﬁg
tramitacion de documentos dentro o A?nbien tal gi a6
fuera de la entidad, redaccién de : o
sobrepasa del 10% del
documenios en  computadoras monto de  fecturacién
relacionadas a la  gestidn mensual implica
inshitucional, elc. resolucion det conlrate.
La no conformidad con Se¢ acredita con el
observaciones de 7 Departamentos, | 1% de la facturaclon | reglstro Anexo N° 1. -
10 Oficinas, Servicies o  Unidades | mensuat por cada | Consofidado de
usuarias seglin lo registrado en el | observacion Conformidad  de las

Jefaturas

Por no presentar los documsantos
solicitados tales como;

Oficina de Servicios Generales y
Mantentmiento:

- Registro de asistencia diaria
distribuida en el Hospilal Sanla
Rosa segln modelo del Anexo
N® 2.

- Preseniar de forma  impreso el
Seguro  Complementario  de
Trabaje de Riesgo (SCTR) de
safud vy pensidn  vigenle

expedide por una compafila Mantenimienta

; ylo
ﬁzzg g{gglori rggni?zae}oli;e i:lztg 1% de ia facturacion | Oficina de
o eg 'osp 'si::r o mensual per cada | Epldemiologia y Salud
(operarios, SUPEIVISOTES, & ) carvacion Ambiental. Si se

jardinero y personal de  aitura)
que hayan prestado servicios
al hospital en el presente mes,
- Coasdlidado de conformidad de
los Jefes de Departamento,
Unidad, Servicios y Oficinas,
- Segln e modelo del Anexo N°
1.
Cficina de Epidemiologia y Salud
Ambientak
- El Informe mensual del  avance
de cumplimiento del plan de
capacitacién con los registros de
asislencia y folos. Opclonat puede
presentar ofras evidencias de
capacitacion,

Se acredita con
informes de |3 Oficina de
Servicios Generales y

sobrepasa dei 10% del
monte de facturacian
mensual implica
resolucién del contrato.
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- Copia del registro de entrega de
los equipos de proteccion personal a
sus frabajadores designados al
Hospital, de forma mensual,
Departamento de Farmacia:

- Informe mensual el Registro de
Dilucion de los Desinfectanies de
forma diaria, del mes.
incumplimignto en €l mantenimiento
de areas verdes internas y externas
(jardines) del Hospital Santa Rosa y
Local Anexo o no realizar el s
mejoramiento  de  los  suelos, e
abonamiento, maneje de plagas en
las areas verdes, cultve de las

acredita con
informas de la Oficina de
Servicios Generales y

plantas (sembrar y trasplantar I(\:.)ﬂ?qiean imente vég
plantas), disefio de espacies verdes 1 1% de fa  facluracidn £ Iicdlgmiolo ia v Salud
12 & no proveer lo siguientes insumos; | mensual por cada Aﬁqbienta% ¢ 9’,{[ se
- Detergente agricola 5§ kilos | observacion sobrenasa del 10% del
mensuates. P "o

monto de

- Abonos organicos (Humus) 12
kilos mensuaies.

- Feitllizantes NPK {(en estado
salido) 1 kilo mensual

- Bloinsecticida 1 Litro vyl
insecticidas, fungicidas 1 kilo
mensual

faclturacion mensual
implica resolucidn  del
contralo.

La Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental y/o e Departamento de Farmacia yo la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento son los responsables del Monitoreo y Sugervision del Servicio de
Limpieza y Desinfeccidn.

La Oficina de Epidemiologla y Salud Ambiental yfo el Departamento de Farmacia ylo Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento realizaran las observaciones causales de penatidad descritas en
el presente Término de Referencla, el Organo Encargado de las Conlrataciones /Oficina de Loglstica
del HSR aplicara las penalidades en virtud a las actas de supervision expedidas por cualguiera de
estos tres enles supervisores del Hospital, Las Actas de supervision tendran el mismo efecto y validez
aun cuando el contratisia o su representante se negaran a suscribir el acta de supervisién, por
el contrario la negativa a suscribir dicha acta se considerard como un agravante en la clasificacion
) de penalidades.
,:,.\\';EHO ) E-&‘
srwce ), SUBCONTRATACION;
fon " “No se admite subcontratacion en el presents servicio
IR Y
I gueeS/8. FORMULA DE REAJUSTE:
T=""  Durante la vigencia def confraio fos precios se mantendran ffios y no estaran sujetos a reajuste
alguno.

8. ADELANTOS
No Aplica

10,  OTRAS OBLIGACIONES:

A. OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA
Cumplimiento de las obligaciones iegales, laborales, tributarias por parte de la empresa
contratista, el organismo competente {Ministerio de frabajo) podra verificar el curmplmiento de
?ggimo N ~,
F vege %
{ A ©

L FA
P hRlem
Wy, 0y
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las obiigaciones laborales y provistas por parte de la empresa de limpieza, cuya verificacién
esiara a cargo de la Oficina de Logistica y Economia.

. CONSIDERACIONES PARA INICIO DE CPERACIONES
La Empresa presentard por escrite a la Oficina de Epidemiclogla y Salud Ambiental con copia ala
Oficina de Servicios Generales, via mesa de partes, el segundo dia habil del inicio del contrato la
distribucién y relacién, ubicacion y horarios de lrabajo de los puestos de Jos operarios, la
que debera ser aprebada por referida instancia u observada.
+ El hospital proporcionara un lugar en las instalaciones para gue la empresa lo habilite come
oficina, vestuario, almacén de materales e insumos y comedor a construirse de material
prefabricado. {Coardinar con fa Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento).

Jea]

-

o

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

Es responsabilidad exciusiva del Contratista los casos de accidentes, dafios, mutilaciones,
invalidez 0 muerte de los trabajadores de! contratista o dafies ccasionados a terceras parsonas
que pudieran ocurrir en iz ejecucién del contrato,

+ Los operarios deberan prestar fos servicios debldamente unifermados, limpios y con lodos los
equipos, materiales & Implementos de limpieza que correspondan. Es responsabilidad def
Contratista brindar a su personal en el desempenic de sus funciones, los elementos de seguridad,
Equipos de Prolteccion Personal yfo olros exigidos en la Resolugion Ministerial N"972-2020-MINSA
"Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y Coniro! de la Salud de los Trabajadores con Riesgo
de Exposician al COVID-19" v préxdmas madificatorias que sean dadas por el ente rector de salud
y, en la normativa legal vigente.

« Queda prohibido el trabajo del personal de fimpleza que no lleve puesta la indumentaria de
proteccion cuande corresponda, bajo responsabilidad directa det Contratista.

« El Contratista es responsable direcio del personal designado para la prestacién del servicio
contratado, no existiendo ningiin vinculo de dependencia laboral con el Hospital Santa Rosa.

= El Coniratista es responsable del pago de las remuneraciones de su personal asignado, asl
come lodos los importes, que por el pago de tales remuneraciones pudiera devengarse por
conceptos de leyes, beneficios sociales, seguro soclal, Indemnizaciones por tiempo de
servicios, Dacretos de Urgencia, tribulos creades o por crearse, etc.

= La Contralista debe cantar con el Plan para la vigilancia, prevenclén y eontrol del Covid 18,
debidamente registrado en el sistema del Ministerio de Sailud, de conformidad con lo
establacido en el documento técnico, “Lineamiento para la vigilancia de la Salud de los
trabajadores con riesgos a exposicion a Covid 19", aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 972-2020-MINSA *Lineamianios para la Vigilancia, Prevencion y Controt de fa Salud
de los Trahajadores con Riesgo de Exposicién al COVID-19", y demas maodificatorias yfo
disposiciones complementarias

« Elcontratista es responsable del cumplimiento de la Ley 30222 Loy que modifica la ley 29783 ley

de Saguridad y Salud en el trabaje y su reglamento D.S. N® 006-2014-TR que modtican el

reglamenio de la ley 26783 ley de Seguridad y Salud en el frabajo aprobada por D.S. N® 005-

2012-TR.

L]

D. DE LA ADMINISTRACION

lLa empresa dispondré de 03 supervisores para su personal de servicio, et mismo que

L0 g ;- coordinara con la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental, Oficina de Servicios Generales y

e 2 Mantenimiento y Departaments de Farmacia.

L-(’CXITLtt}tm‘a » La empresa dsbera provesr a su personal de tedos y cada uno de los implementos de
A

%,

%, K por daflos y perjuicios gue sufra e frabajader de la empresa en ¢f desempedio de sus funciones.
ST Todo accidente, cualesquiera que fuera su naturaleza, debera ser reportado obligatoriamente a la
tnidad funciona! de Seguridad v Salud en el trabgjo perteneciente a la Cficina de Recursos
Humanos.

La empresa asumird la responsabilidad legal por fos dafios y perjuicios causados a terceros por los
trabajadores destacadoes por la empresa.

b ‘ I;l‘:&} seguridad que se requieren para la prestacion del servicio. EI Hospital no asumira responsabilidac

- L\nf) Dg"‘a
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« La empresa se obliga a seleccionar personal idéneo de garantizada honradez y sofvencia moral
(reservandose el Hospital ta facultad de requerir ante una falta comprokada a la empresa el retiro
de cualquier rabajador destacado, debiendo ser reemplazado por otro).

+ Personal de Salud Ambiental de fa Oficina de Epidemiclogia v Salud  Ambiental estan
encargados de fa supervision del procedimiento de Limpieza y desinfeccion, de [a calidad de
materiales mensual y periddicamente de acuerdo al Ambite de su competencia, rechazando con
fundamanto los materiales, insumos, implementos vy equipos gue la empresa ufflice en caso de
congiderarlos inadecuados para el servicio, asl como a exigir el correcte comportamiento del
personal de la empresa, estando estos obligados a stbsanar de inmediato las observaciones o
deficiencias que se les indique por escrite. Asl mismo dicha Oficina realizard un informe mensual,
indicando los resultados de la supervision del servicio, el misma que debe incluir la tipificacion de
las penalidades, omisiones, errores y observaciones al servigio si es que lo hubiere.

¢ Para la ejecuciondel pago mensual por la prestacion del serviclo, serd requisito
indispensable la presentacidn a la Oficina de Epidemicicgia ¥ Salud Ambiental por parte de la
empresa los siguientes documentos:

« Informe del avance de cumplimiento del plan de capacitacién con los registros de asistencia v
folos. Opcional puede presentar otras evidencias de capacitacion,

« Registro de entrega de Equipos de Proteccidn Personal de los operarios.

= Para la egjecucion del pago mensual por la prestacion del servicio, serd requisito
indispensable la presentacion al Departamento de Farmacia por parte de la empresa los
siguiigntes documentos:

« El Registro de Diiueion de los Desinfectantes de forma diaria, del mes. Segin el modelo del
Anexo N® 03.

» Para la ejecucion del pago mensual por la prestacion del servicle, sera requisito indispensable ia
presentacion a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento por parte de la empresa;

= Registro de asistencia diaria distribuida en el Hospital Santa Rosa segun modelo de! Anexo N* 02,

« Presentar de forma impreso el Seguro Gomplementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) vigente
expedido por una compafia aseguradora de trabajo de alte riesgo del personal de limpieza
(operarios, supervisores y personal de altura) que hayan prestado servicios al hospital en el
presente mes.

»  Consolidade de conformidad de los Jefes de Departamento, Oficinas, Servicios v Unidades.

» Segtin el modelo del Anexo N° 01.

+» La conformidad de [a prestacion, no invalida reclamos posterjores por parte del Hospital, por
inadecuacian a las especificaciones técnicas u oiras situaciones anormates verificables,

» Laempresaconiratista, antes de iniciar sus actividades coordinara con la Oficina de Epiderniolagla
y Salud Ambiental para fa distribucidn del personal y la arlentacian de las medidas de hioseguridad

CRIO B segin los procesos establecidos en los documentos do la Institucion.
Fea i g
& £

Lo
! o
A st~ EL CONTRATISTA y los trabajadores deberdn acatar las Normas, Disposiciones y
i Procedimientos de Seguridad del Hospital Santa Rosa.

« Llevar a cabo las indicaciones o disposiciones que emanen del Area encargada de coordinar la
administracion del servicio.
Participar en los planes y programas de seguridad que formule ef Hospital Santa Rosa.,
Es albribucién del Hospital Santa Resa  verificar la eficiencia del servicio prestado por el
personal de limpieza pudiendo solicitar su rernocion. En caso que la empresa ne cumpliiera con la
programacién ono efeciuara un buen servicio de limpieza, se levantara un Acta con presencia
de los supervisores de ambas partes, en el cual se indicara of incumplimiento yo disconformidad
del servicio.
El Hospital Santa Rosa, no asumira ninguna respensabilidad por las obligaciones que por Ley le
corresponden a EL. CONTRATISTA con refacidn a su personal yfo tercero originados en la

ejecucion det pregente contrato,
/é;'emo oy

"‘?”‘}_'. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS DEL SERVICIO
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+  Queda expresamente establecide que no existe relacion laboral alguna entre el Hospital Santa
Rosa y el personal de EL CONTRATISTA signdo ésta responsable del pago de sus
remuneracionas, beneficios sociales, compensaciones por tiempo de servicios, condiciones de
trabajo y cualguier otro derecho gue pudiera corresponderle,

+ ElHospital Santa Rosa no se hara rasponisable por fos accidentes y dafios que pudieran sufrir los
trabajadores de Ja empresa confratada, derivadas del incumplimiento de normas y disposiciones
de segutidad, de la inadecuada aplicacién o uso de los equipos de proteccion personal, materiales
e insumos de limpieza, asi como por efectuar labores no autorizadas.

+ A} Hospital Santa Rosa no le corresponde ninguna responsabilidad en caso de accidentes,
dafios, mutilacicnes, invalidez o muette de algunos de los operarios de la empresa contratada o
dafies ocasicnados a terceras personas que pudiera acurrr con la Ejecucién del Contrato,

« EL CONTRATISTA proporcionard ef servicio de fimpioza y desinfeccion en los puestos de trabajos
que se indican en los ¥rminos de referencia, sujetandose al estricto cumplimiento de los turnos y
horarios pactados.

« El CONTRATISTA sera responsable de los dafios, pérdidas yio sustraccionas gue pudiera
ocasionar su personal designado al servicke de impieza y desinfeccion en ia ejecucion de labores,
debiendo en su caso reparar o reamplazar a salisfaccion del Hospital Santa Rosa y conforme
este disponga en cada case, las instalaciones, muebles equipos y demas enseres de su propiedad.

« Elpersanal operario encargado de prestar el servicio, sera asignado y distribuido de acuerdo a lo
estabiecido en fos términos de referencia, salvo mejor propuesta ofertada por el contratista (previa
evaluacidn de fa Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental), cuadro de requerimlentos y
modifieacianes que se dispongan por acuerdo de las partes.

» EL CONTRATISTA se cbliga a proporcicnar de su peculio, las prendas del unifonme adecuaco al
clima ¥ lugar donde presta sevicios, como minimo de dos (02) juegos por tlemporada cuidando sy
huena presentacion,

« EL CONTRATISTA al momento de la propuesta técnica presentard la relacién, distdbucion
detallada, indicando nombre y apeflidos del persoral gue prestara el servicio de limpleza, asl como
los nombres apellidos del Representante Legal, Director Técnico, Supervisores y Jardinero,
adjuntando los requisitos minimos solicilados,

+  FiL CONTRATISTA se obliga a instruir al personal destacade al Hospital Santa Rosa, que
desempenfa las actividades de limpieza y desinfeccion, asi como de entregar a soficitud del
Hespital Santa Rosa, copia de sus programas y planas de frabajo, capacitacion y de desarrolio de
su personal y evaluaciones correspondienies.

¢+ ElHospitai Santa Rosa de acuerdo a sus necesidades peodra solictar el aumento o
disminucion del nimerc de personas requeridas, el mismo que eslard en funcién a la
natiraleza, envergadura, periodicidad y turnos fijados. Estas acciones se formalizaran con previa
comunicacion a EL CONTRATISTA.

» El Hospital Santa Rosa proporcionarg un lugar adecuado, para gue el personal de EL
CONTRATISTA implemente como vestuario, Asimismo, fa Emprasa se compromete a mantener en
buenas condiciones de uso e higiene ei local anteriormente mencionado.

» Encaso de que EL CONTRATISTA quislera efectuar algin cambie, rotaciones y/o reemplazos dei
perscnal, deberd comunicarla por escrito a la Oficina de Epidemiologla y Salud Ambiental con
copia a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimianio,

» EL CONTRATISTA mantendra el nlimero adecuado de persenal para cubrir los descansos flsicos,

vacaciones y descansos médicos, manteniendo |z cantidad de personal de limpieza en los 3 furnos

de lunes a domingo inciuido feriados.

El Contratista proporcionara bajo responsabilidad, trabajadores calificados y con experiencia

acerde a jos términes de referencia.

Los trabajadores deberan exhibir en su uniforme ef fotocheck firmado por el representanie legal del

CONTRATISTA.

El Contratista debera proveer el reemplazo dentro de fas fres {03) primeras horas de concclda la

ausencia de los operarios que por circunstancias justificadas o injustificadas se ausenten del puesto

laboral asignade, con personal de reserva o retén. Quien completara sus 08 horas laborales en ¢l

Hospital,
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+ EL CONTRATISTA para la prestacidon del servicio se aobliga a sustituir al personal cuyo
desempano no resulte satisfactorio a juicio del Hospital Santa Rosa dentro de un plazo maximo de
cuarenta y ocho (48) horas de conccida a necesidad.

+ EL CONTRATISTA se sujstard a las penalidades dal Art. 133 que se precisan en la Ley de
Conirataciones y Adquisicionss del Estado y su Reglamento,

« EL CONTRATISTA debera presentar, cuando sea necesario, a la Oficina de Epidemiologla y
Salud Ambiental, Oficina de Servicios Geanerales v Mantenimiente y Departamento de
Farmiacia, las ocurrencias, problemas vy alternativas de solucion que permitan oplimizar el servicio
y un informe sobre el estado de conservacién de los serviclos higiénicos vio instalaciones
sanitarias para su inmediato mantenimiento.

» EL CONTRATISTA, sera el responsable de restituir cualquier bien institucional (Maquinaria,
mueble, Equipo Biomédico u cualquier otro bien patrimonial dafiado « afectado por una mala
préactica u operacidn de cualquiera de sus trabajadores).

+ EL CONTRATISTA, serd el responsable de realizar fas pruebas rapidas para descartar COVID- 19
a todos los trabajadores de limpleza segdn el siguiente cronograma:

« Trabajadores de limpieza en areas criticas y semicriticas: en forma quincenal.

» Trabajadores de limpieza en dreas no criticas: en forma mensual.

¢ Los Trabajadores de limpioza que se incorporan al Hospital deberdn presentar resultade de su
prueba rapida actualizada.

= los trabajadores con resultados positivos de pruebas para GOVID-19 anteriores, que
hayanguardado el aislamiento respective, ya no deberan presentar pruebas posteriormente
mieniras se encueniren asintomaticos,

+ El Contratista deberd presentar un informe con los resuifados de las pruebas de todos los
trabajadores de limpieza a la Unidad Funcional de Seguridad y Salud an el Trabajo con copla a la
QOficina de Epidemiolegia y Salud Ambientai.

« FEl personal que preste el serviclo durante o después de {a vigencia del contrato, no tendrd ningin
vinculo ni relacién laboral con LA ENTIDAD, por ser personal de la empresa contratista.

11. NORMAS ANTICORRUPGION

£l contratista debe daclarar y garantizar no haber, directa o indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a traves de sus socios, integrantes de los deganos de administracién,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a ias gue se
refiere el artlculo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado
o efectuade, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato.

Asimismo, el contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos llegales o de
corrupeian, directa ¢ Indirectamente o a traves de sus socios, accionistas, participacionciias,
ittegrantes de los GOrganos de adminisiracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas a las gue se reflere el articulo 7 del reglamento
de la ley de conirataciones del estado.

ademas, el contralista se compromete a i} comunicar a las autoridades compelentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta iliclta o corrupta de la que tuviera conocimiento; y
i) adoptar medidas écnicas, organizativas ylo de personat apropiadas para evitar los referidos
actos o praclicas.

12. REQUISITOS DE CALIFICAGION: A, CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos;
Inscripcidn vigente en el Registre Nacional de Empresas y Entidades que reslizap actividades

de intermediacién faboral - RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad{es} de Servicic de Limpieza, desinfeccion y Jardineria.
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ANEXOS

Anexoc N° 01:
CONSCLIDADO DE CONFORMIDAD DE LOS JEFES DE DEPARTAMENTO, OFICINAS,
SERVICIOS Y UNIDADES

HOSPITAL SANTA ROSA Nombre de 1z Empresa
Dficina de Serviclos Generales y
Maatenimiento

Eeriodo: [ T O PP RO TSP DU Pppppou! AROL e
DEPARTAMENTOINIDAGISERVICIOS Y 1 conroRMIDAD Giﬁii“bfﬁeﬂgggf conlieva ) ol
realizar acla de supervision,
DEPARTANENTO DE FARMAGIA Y s () NO()
DOSIS UNITARIA { FARMAGIA) Si ()} NO( )
FARMAGIA DE EMERGENGIA sl () NO( )
FARMAGHA PRINCIPAL S () NO( )
FARMACOTECNIA S () NO{ )
MEZGLAS ONCOLOGIGAS st () NO{ )
ALMACEN DE FARMACIA sl () NO( )
GUENTAS CORRIENTES DE FARMACIA Sl () NO( )
DEPARTAMENTO DE GINEGOLOGIA sl () MNO()
SERVIGIOS DE GINECOLGGIA Piso, sl () NO{ )
SERVICIOS DE GINECOLOGIA 5lo Piso. S1 ¢ ) NO{ )
ESTACION DE OBSTETRICES 4TQ PiSO Sl () NO{ )
SALA DE PARTOS St Pisa S ¢ ) NO{ )
DORMITORIO DE RESIDENTES S () NO{ )
/ e A EXRE IR
/
ye SERVICIO DE PATOLOGIA St { ) NO{ )
LABORATORIO DEE EMERGENCIA sl () NO( )
e o] FABORATORIO DE MICROBIOLOGIA sl () NOC )
B \;‘%’r};, “IEMA DE MUESTRA si( ) NO( )
‘z‘gﬁ&”\@gg‘kﬁuca DE SANGRE Sl () NO( }
LABORATORIO DE BIOQUIMICA st () NO( }
BAGILOSCOPIA st () NO( )
DEPARTAMENTO DE MEDICINA GENERAL | 81 ( } NO{( )
CBRS [a (w0
sy o Ry
5 ¥ & E rdins
Lo sl 5 B8 sy &
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UCEM- MEDICINA GENERAL St () NO()
SALA DE PROCEDIMIENTOS — \
GASTROENTEROLOGIA St{ ) NO()
DEPARTAMENTO DE NEONATOLOGIA St () NO()
ATENCION INMEOIATA R.N. ¥ UCI
NEONATOLOGIA, INTERMEDIOS If (5TO St () NO( )
PISO)
JEFATURA DE DBSTETRICIA Sl () NG )
PROGRAMA DE CONTROL DE Iy NO( )
TUBERCULOSOS — LOCAL ANEXO }
CONSULTORIO DE NEUMOLOGIALOCAL
ANEXO St () NO()
JEFATURA DE MEDICINA E1GICA ¥
REHABILITAGION Y SERVICIOS-LOGAL St () NO{ )
ANEXO
PSICOLOGIA Y SERVICIOS-LOCAL ANEXO | 81 { ) Na{ )
PSIOUIATRIA-LOCAL ANEXO Sl { ) NO{)
DEPARTAMENTO DE ANESTECIOLOGIA Sl () NO()
SALA DE OPERACIONES RO YSTOPISO | 81 ( ) NO{ )
DEPARTAMENTO DE ODONTO-
ESTOMATOLCGIA Sty NO()
DEPARTAMENTO DE CIRUGIA GENERAL | 1 ( )  NO{ )
CIRUGIA MUJERES HOSPITALIZAGION Sl () NO( )
CIRUGIA VARONES HSOPITALIZAGION St () NO( )
JEFATURA DE CIRUGIA PEDIATRICA Sl { ) NO()
SERVICIOS DE CIRUGIA PEDIATRICA ¥ 8 () NO( 3
£STAR DE ENFERMERAS
DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR
IMAGENES 8 () NO{U )}
ECOGRAFIA St { ) NO()
<eRIO g | SALAS DE RAYOS X S0 (Y NO( )
3 [15
T SANA DE ESPERA DIAGNOSTICO POR )
i GMAGENES sl() No()
ALE I e
" pERCANSO TECNOLOGOS sl () NO{ )
\4":-»;'\ N
<IN EEPARATAMENTO DE ONCOLOGIA SE( ) NO( )
HOSPITALIZAGION DE ONCOLOGIA Y STAR | ¢ .
DE ENFERMERAS ) ()
QUIMIOTERAPIA St () NO{ )
DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA St () NO( )
SERVICIOS DE EMERGENCIA sl () NO{ )
STAR DE MEDICOS DE EMERGENGHA 8l () NO()
SERVICIOS DE CUIDADOS CRITIGOS
ADULTOS  er Sl C) NO()

$-
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5NIQADDESOPORTEMETABQLICOY S (1 no(
UTRICIONAL (USMER)
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA Sl () NO{ )
S G EXERCT
CONSULTORIOS EXTERNOS Sl () NO( )
ESTRATEGIA DE INMUNIZACIONES St {) NO( )
AREA DE ESTRATEGIA VIH-INFECTOLOGIA | 81 ( )  NO( )
CENTRAL DE ESTERILIZACION Sl () NO( )
JEFATURA DE MEDICINA PEDIATRIGA Sl { ) NO( ) ]
PEDIATRICA Y STAR DE ENFERMERAS | O () NO()
DIRECCION GENERAL 8 () NO( )}
DIRECCION EJECUTIVA ADJUNTA 8l () NO( )
DIRECCION ADMINISTRATIVA S () NO( )
ASESORIA LEGAL Sl () NO( )
GESTION DE LA CALIDAD Sl () NO( )
COMUNICACIONES Y AUDITORIO sl () NO( )
SECRETARIA TECNICA S () NO()
OFICINA DE DOCENGIA E INVESTIGACION | 81 { ) NO( )
AULA RICARDO PALMA sl () No( )
OFIGINA DE GONTROL. INTERNG sl () NO( )
ECONOMIA 81 ( ) NO{ )
CAJA PRINCIPAL S1 () NO( )
CAJA DE EMERGENCIA S () NO{ )
CONSTANGIA DE HABERES St () NO{ )
INTEGRACION CONTABLE 8 () NO{ )
CUENTAS CORRIENTES St () NO()
TESORERIA St () NO( )
EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL st () NO()
SALUD AMBIENTAL. St () NO( )
REGURSOS HUMANOS S () NO( )
/REGISTRO ESCALAFON Y LEGAJO sl () NO( )
A(‘:A?}PACITACiONES S { ) NO( )
BEMUNERACIONES Sl {} NO()
ARGHIVOS U LA GFICRA DE RECURSOS | g () oy )
éEE%T{;Jr?:LoEmENESTAR SOCIAL DE 5 1) NO(
LACTARED si{) NO()
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CUNA GUARDERIA st { ) NO{ )
PLANEAMIENTC sl { ) NO{)
UNIDAD DE COSTOS 3ER PISO S () NO{ )
INFORMES S () NO{)
SEGURD INTEGRAL DE SALUD () No{)
ADMISION SIS (CITAS) S () NO{
PROCESOS ESPECIALES DEL 5I8 81 () NO( )
$1S EMERGENCIA St { ) NO{)
SERVICIO SOCIAL Y SERVICIOS Sl { ) NO()
SERVICIO SOCIAL~ LOCAL ANEXO SI{) NO(}
MANTENIMIENTD " St} NOC )
MANTENIMIENTO Y TALLERES sy NO( )
CALDERAS O CASA FUERZA 8l () NO{ )
TRANSPORTE Sl () NO( )
LAVANDERIA, COSTURA Y ROPERIA St () NO( )
TRAMITE DOCUMENTARIO st { ) No()
VOLUNTARIADO St () NO()
VIGILANGIA ¥ SEGURIDAD INTERNA Sh{ ) NO{)
ESTADISTICA E INFORMATICA Sl () NO{)
ARCHIVO DE HISTORIAS GLINICAS St {3 NO{)
ESTADISTICA PROCEDIMIENTO S () NO{ )
ADMISION PRINGIPAL S () NO{ )
ADMISION EMERGENGIA SI{ ) NO(
INFOMATICA Y TELEGOMUNICACIONES St L) NO( )
. | CENTRAL TELEFONICA St () NO()
h,".,wor E%g;iT{lj{:EAié\g%ﬁ:ngONESYASESORIA s () No()
YOTRAIMACEN GENERAL St () NO( )
:;q féa‘}%z‘k&moruso S () NO( )
""" IMPRENTA Sl () NO{ )
NUTRIGION Y DIETETICA Sl () NO( ) e
CUERFO MEDICO St { ) NO( )
BRMATO, JARDINES Y COCHERA (OFICINA
DE SERVICIOS GENERALES Y S {) NO()
MANTENIMIENTO) 4
MEDICO PERSONAL SI{)  NO()
ucl CoviD-19 Si()  NO(}
HOSPITALIZACION COVID-19 SI(}  NO()

!
4

65de 74

\




/

HOSPITAL SANTA ROSA
CONCURSO PUBLICO N° 04-2020-HSR ~ SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL

HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXQ” - CONVOCATORIA X NULIDAD

Sanis fosa

Siosol *Brecenie de 1 lasalited de Opoctanidades pact Mujeres y Homives
aspilal A def Disemesaris duf Per 207 Afos de Todependencia”

GINECOLOGIA ¥ NEONATOLOGIA COVID-181SI1{ ) NO{)
TRIAJE DIFERENCIADO (CARPA) Si() NO ()
AREAS VERDES INTERNAS Y EXTERNAS sI() NO

DEL HSR Y LOGAL ANEXC 0

RESUMEN:

NUMERQ DE REPORTES DE QUEJAS | EORMATO DE
NUMERO DE REPORTES DE QUEJAS | ESCRITAS A LA OFICINA DE SUGERENCIAS {DE
VERALES A LA OFICINA DE SERVICIOS | SERVICIOS GENERALES Y USUARIOS)
GENERALES Y MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO ATENDIDOS:

ANGTACIONES:

SUGERENCIAS:

Firma del Jefe de la Gficina De Servicios

Generales y Mantenimiento
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ANEXO N°2
REGISTRO DE ASISTENCIA DIARIA

REGISTRO DE ASISTENCIA DIARIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA EN EL HOSPITAL SANTA RUSA
DE LUNES A SABADD
TURNO : MANANA

Hora
Hora de ) de ; Anstacione
Ingreso Firma Salid Firma 5

a

Apellido y
N® Sarvicios Mombres del
Personal

Py

Sala de operaciones 1° Piso

2 | Central de esteriflizacidn y Tazga

| JC1 Neonalologia: 5° piso

3 1 Iidermedios Neonatologia |. §° piso
Intermedios Meonalotogia 1l. 5° piso

Medicina Pedidlrica 3° Piso

Girtgia pediatrica 3° Plso

Oncologla, cuerpo medico

Sarvicios generales det 1° al 3° piso, muricion,
Jefatura de Farmacia, lavanderia.

Almacén general, almacén de farmacia, calderas,
imprenta

Anatomia Patolagica {sétana), Farmacolecria;
Mezclas Oncolégicas, Mezclas parenterales y
8 | preparados magisirales; USMEN, Quimioterapia,
Unidad de Riesgos, Seguridad interna y
Seguridad externa.

9 1 Diagrdslico por imagenes.

10 1 Eaboratorio

11 { Emergencia

12 | Emergencia

UCI adultos 2° piso

UCEM de Medicing General 3° piso

Medicina General 3° piso

Sala de Procedimierios

Cirugia general 3° piso

Ginecolegia 4er. Piso

Ginaco Obstetricla 4to. Piso

Dosis Unitaria

Sala de Parios 5 to. Piso

Sala de operacianes 5to, Piso

UGECOVID-19

Hospitalizaciént COVID-19

Ginecologia y Neonatologla COVID-19

Triaje Diferenciado

Direccidn, Auditoric, oficinas

Oficinas Administrativas 3° piso

Ambientes administrativos del 6° piso y Salud
Ambiental, Médico Farsonal y Procesas del S8
del 1° pisa.

26 | Locaf anexo

Epidemiologia, Consultorio Nutricién, Archivos,
Vastidores Enfermorla, Dpio. Enfermeria, Lactario

=T < F I N

~t
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28 | Archivos

29 | Evacuador y conlral de residuos Sdélides, Mortuorio
30 | Evacuador y contral de residucs Solides, Moriuorio!
Lunero de partes altas, papelere, desinfecciones

31 .
terminales

a2 Lunarc de partes altas, papelero, desinfecciones
terminaies

33 | Jardinero (@)
44 | Supervisor de 8 horag

Firma del Jefe de 1z O8SGyM Firma del Responsable de la Empresa

REGISTRC DE ASISTENCIA DIARIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA
DE LUNES A SABADO
TURNO ; TARDE

Hora
Hora de N de . Anotacione
lrgreso Firma Salid Firma s

a

Apeliido y
i Sarvicies Mombres del
Personal

e

Sala de operaciones 1° Piso

2 | Central de esterilizacion y Targa

UCI Neonatelagia. 57 pisc

3 | Intermedios Neonatologia L. 5° piso

Intermedios Meonaiologia 1. 5° pise

Medicina Pedidtrica 3° Plso

Cirugia pediatrica 3° Piso

Crncologia, cusipo medico

Servicios generales det 1° al 3° piso, sutricion,

Jefatura de Farmacia, lavanderia.

Almacén general, aknacén de farmacia, calderos,

froprenta

Anatomia Patologica (sotano), Farmacolecnia:

Mezclas Oncologicas, Mezclas parenlerales y

preparades magisirales; USMEN, Quimicterapia,

Unidad de Rissgos, Seguridad intermna y

Seguridad exieraa.

Diagnastico por imagenes.

¢} L -
ahoratorio

7 | Emergencia

8 | Emergencia

9

LGl adulios 2° pisc
UGEM de Medicina General 3° piso
Medicina Geaeral 3° pise

Sala de Procedimientos

11 | Cirugla general 3° piso

Gineecologia der. Piso

-.Gineco Obstetricia 4lo. Piso

YDosis Unitaria

# Bdla de Parios 5 to. Piso

"Sala de operaciones 5io. Piso

LI COVID-19

L Hospitalizacién COVID-19
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Hospital
Sonta Rosa

“Meseniu de 1 Brotdad de Oportunidadss part Sherss = Howdares”
“ Mo del Biceaténane dol Pers 200 Ao e frdependuendic”

Ginecnlogia vy Neohatologia COVID-19

Triaje Diferenciado

Oficinas Administrativas 37 piso

19 Oficinas Administrativas 2° piso

20 | Local anexo

24 Evacuador y control de residuos Sdlidos,
Moerluorie

29 Evacuador y control de residuos Sélidos,
Morluorio

Lunero de paties altas, papelero, desinfecclones
terminales

24

Lunero de partes altas, papelers, dasinfecciones
ferminales

26

Suparviser de 8 horas

Firma del Jefe de la OSGyM

Finna del Responsable de la Empresa

69 de 74

~




/ HOSPITAL SANTA ROSA \

CONCURSQ PUBLICO N° 04-2020-HSR —~ SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXG” - CONVOCATORIA X NULIDAD

" “Bectio de b Epuatdal de Gponunidades pam Mujeres ¢ Hombres”

Haspilel ~ Ao el Bisenterana el D, 260 Moy ol fielependenciv® HUGpAL
San'a Rosa ROEA
BL HsAT
REGISTRO DE ASISTEMNCIA DIARIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA
DE LUNES A SABADQ
TURNOQ : RGCHE
N ! Sorvclos Apellide y Hora de firma | Hora Firma Anotaciones
Nombras del Ingreso de
Persaopal Salida
1 Sala de eperaciones 1° Piso
Central de esterilizacion y Targa
2 UCI Neonatologia. §° piso
intermedios Neonatoiogla 1. 5° piso
infermedios Neonatotagia il. 57 piso
3 Medigina Pediatrica 3° Plso
Glrugia pedigtics 3 Piso
4 | Oncologla, custpe medice
Serviclos generales del 17 al 3° piso, nutricidn, Jefalura
do Farmacia, favanderia,
Almacén genetal, aimacén de farmacia, calderos,
imprenta
Anatomia Patclégica (sélano), Farmacotecnia; Mezclas
Oncoldgicas, Mezclas parenterales y preparades
magistrales; USMEN, Quimioterapila, Unidad de
Riesgos, Seguridad interna y Seguridad
Diagnéstica par imagenes.
Laboeratarie
<3 Emergencia
3] Emergencia
7 UCI adullos 2° pisa
UCEM de Medicina General 3° piso
a8 Medicing Ganaral 3* piso
Sala de Procedimientos
Cirugiz general 3° pisa
g Ginacelogia 4er, Piso
Gingee Qbstetricia dlo, Plso
10 { Sals de Parlos § to, Piso
Sala de speraciones Slo, Pisc
11 UC| COVID-19
12 | Hospitalizacidn COWiD-19
13 | Ginecelogia y Necnatologia COVID-18
14 | Triaje Diferenciado
15 | Evacuadory conlrol de residuos Sdlidos, Martuoria
16 | Supervisor de 8 horas
Firmia del Jafe de lz OSGyM Firma del Responsable de s Empresa
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NJ)“— .'.1 “Decenia de 13 Iguakiad e Cpatunidsdes pang Shejeran v ol
sl Al del Bicensenarie £ol Pers; 215 s Jo Indeprdurchi”
Sants Rosa

REGISTRO DE ASISTENCIA DIARIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA
DOMINGOS Y FERIADCS
TURNO : MANANA

N* | Servicius Apellido y Hora Firma | Hora Firma | Anotacione
Nombres del | de de s
Parsonal lngras Salida
o
1 Sala de gperaciones 1° Pise
2 Saia de oparacionas 1° Piso
3 Centrat de esterilizacién y Targa
4 UC] Neonatologia. 5° piso

lntermedios Neonatologla 1, §° piso
Intermedios Neonafolagia il. 5° piso
Medicina Pedigtrica 3° Piso

Cirugla pediatrica 3° Piso

5 Diagnésiico por imagenes.
laboratorio
Emergencia

8 Diagnostico par imagenes.
Laheratorio
Emergencia

7 UCH adullos 2° piso
UCEM de Medicina General 3° piso

-] Medicina General 3° piso
Sala de Precedimientos
Cirugia general 3° piso
QOncologia, cuerpo medico

g Ginecologia der. Piso
Gineco Obslatricia 4to. Piso
Dosis Unitaria

10 | Sala de Parlos & io. Piso

11 | Sala de operaciones 5io, Piso

12 1 UCICOVID-18

13! Hospitalizacién COVID-19

14 | Ginecologia y Neonalologia COVID-19

16 | Trigje Diferenciado

16 | Evacuador y conirol de residuos Sotidos,

Mortuorio

17 | Evacuador y conirot de residuns Solidos,
Morhuorio

48 | Lunero de parles allas, papelero, desinfecciones
terminales

19 | Supervisor de 8 horas

Firma del Jefe de la OSGyM Firma del Responsable de la Empresa
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Taddes prart Mujsees ¥ Hombies
Adrs e Fraependenciy”

Haspilal
Santa Rosa

REGISTRO DE ASISTENCIA DIARIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA EN EL HOSPITAL SANTA ROBA
DOMINGOS Y FERIADOS
TURNOG : TARDE

N° | Servicies Apeliido y Hora Firma | Hora Firma | Anotacione
Nombres del | de de s
Personal Ingres Salida
o

1 Sala de operaciones 1° Piso

2 Central de esterilizacion y Targa

3 UCI Meonalologia, 5 piso

't Intermedios Neanalelogia I 5° piso
1 intertnedios Neonatalagfa il 5° piso
Medicina Pediatrica 3° Piso

Cirugia pediatrica 3° Piso

4 Diagnéstico por imagenes.
Laboratoric
| |.Emergencia

5 Diagndstico por #mdgenes.
Laboratorie
Emergencia

B UCH adultos 2* piso
UCEM de Medicina General 3° piso

7 Medicina General 3° piso
Sala de Procedimienics
Cisugia general 3° piso
Oncolagia, cuerpo medico

a8 Ginecologia 4er. Piso
Gineca Obstetricia 4lo, Pise
Doeasis Unitaria

o Sala de Pados 5 to. Piso

10 | Sala de operacicnes 5lo. Pisa

11§ UCHCOVID-1G

12 | Hospitalizacion COVID-19

13 | Ginecolagia y Neonalologia COVID- {8

14 | Trigje Diferenciado

15 | Evacuador y control de residios Sélidos,

Mortuorio

16 | LEvacuador y control de reslduos Sélidas,
Morluera

17 | Lunero de parles altas, papelero, desinfecclones
{erminzles

18 | Supervisor de 8 horas .

N Firma del Jefe de fa OSGyM Fizma det Responsable de fa Empresa
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": e “Decenks de b Lanafdad de Oporusibedes paa Mujeras ¥ Heaties "
gl ARy el Blewstranzrio el Pers: 200 vitos de tndeperleacie
Santa Rosa

REGISTRO DE ASISTENCIA DIARIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA
DOMINGOS Y FERIADOS
TURNO ; NOCHE

s Hora
Apellido y Hora .
N* Servicios Nombres del ; de Firma de Firma Anatacione
Personal ng;es Salida s
1 Sala de aperaciones 1° Piso
Ceniral de esterilizacién y Targa
2 UCH Neonatologia. 5° piso
Intermedios Neanatologia I. 5° piso
Intermedios Meonalctogia lf. §° piso
Medicina Pediatrica 3 Piso
Cirugia pediatfica 3° Piso
3 biagndstico por imagenes.
Laboratorio
Emergencia
4 Diagnastico por imagenes.
Laberatario
Emergencia
5 UCH adultos 2° piso
UCEM de Medicina General 3° pise
6 Medicina General 3" piso
Sala de Procedimientos
Cirzgia generai 3° piso
Oncologla, cuerpo medice
7 Ginecologia 4er, Piso
Ginece Obsletricia 4lo. Piso
Dasis Unltaria
8 Sala de Parios 5 {o, Piso
Sala de aperaciones Slo, Piso
9 U CoviD-19
10 | Hospifaizacién COVID-19
11 | Ginecologia v Neonatologia COVID-19
12 | Triaje Diferenciado
13 | Bvacuador y conirol de residuos Séfidos,
Mortuoric
14 | Evacuador y controf de residuos Sdtidos,
Mortuatio
15 | Supervisor de 8 heras
Firma del Jefe de [a OSGyM Firma del Responsable de la Empresa
f\:\:-_:iTE,';;‘(;\
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Husgital
Santa Hosa

“Ravem e s funahiad f¢ Omntumidodos pars Mujcess ¥ Hombie”
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Anexo N° 03:

REGISTRO DILUCIONES DE DESINFECTANTES

REPORTE DE blwcmﬂas DE DESINFECTANTES

INSTHUCION: omsmessaron oo - i
NOMBRE DESINFECTANTE.., I arasra s b b AR AL Y 4SO AR bR
MES .o ANO. "
DILULCIGN BE DESINFECT."-\‘NTE
0
FECHA H MTL::N‘_ SUPERVISOR SUPERVISOR
= n
ora N3N | EMPRESA | FARMACOTECNIA =
ToTarde Conidsd Caht | Sexdm | Scucee COLIFKCACION
NLoTE
Ao (=T T T Imal Tl ANGRESO
Eafatutante
[RUGETEN) Bk ] 836Tre | Bz N akndky
faprestiba)
.ﬂ"y‘ﬁlo o,,
S wipe "
l' EFATRA
\1 EA N\cm. )
\
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3.1. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:

- Inscripcién vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de
intermediacién faboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) de
servicio de limpieza, desinfeccion y jardineria.

- Autorizacién Vigente de funcionamiento para la prestacion del servicio de limpieza y desinfeccion
expedida por la Direccioén General de Salud Ambiental (DIGESA) del Ministerio de Salud.

- Cumplimiento con los requisitos establecidos en la fey N° 29783 de seguridad y salud en el trabajo
(LSST).

Acreditacién:

- Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por el Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo, En dicha constancia se debe(n} detaliar la(s) actividad(es) de servicio de
limpieza, desinfeccion y jardineria.

- Copia de la constancia de Autarizacion Vigente de funcionamiento para la prestacion del servicio de
limpieza y desinfeccién expedida por [a Direccidn General de Salud Ambiental (DIGESA) del
Ministerio de Salud.

- Declaracién jurada de cumplimiento con los requisitos establecidos en la ley N° 29783 de seguridad
y salud en el trabajo (LSST).

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE - SUPERVISOR
B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Requiisitos:
* Profesional Técnico con Titulo a nombre de la Nacion y/o Titulo de Bachiller Universitario.
Acreditacion:
El Titulo de Bachiller sera verificado por el Comité de seleccién en el Registro Nacional de Grados Académicos y
Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria
SUNEDU a través del siguiente link: hilps;/feniinea.sunedu.gob.pe/f o en el registro nacional de certificados grados
y titulos a carge del Ministerio de Educacion a través del siguiente link: https:/iwww titulosinstitutos pe/, segun
corresponda.
En el caso del titulo profesional técnico o grado de bachiller no se encuentre inscrito en el referido registro, e
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida
B.1.2 | CAPACITACION - SUPERVISOR
Requisitos:
- 40 horas lectivas de capacitacién en normas de bioseguridad yfo manejo de procedimientos de limpieza y/q
manejo y fratamiento de residuos sélidos.
- Capacitacion en Manejo de extintores y evacuacion en casos de sismos.
Acreditacién:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificades u ofros documentos, segin corresponda
ﬁl?a: Los certificados y/o constancias de capacitacion seran emitidas por instituciones especializados y/fo privados
} reditados mediante Resolucion Ministerial.
Importante :
: Se podrad acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de postgrado,
. . considerando que cada crédifo del curso que acredita la capacitacion equivale a dIBCfSBIS
/ . horas lectivas, segtin la normaliva de la rateria. :
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B.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE - DIRECTOR TECNICO

B.2.1 | FORMACION ACADEMICA

Reaquisitos:

Profesional: Ingeniero Sanitario, ambiental o de seguridad e higiene industrial o biélogo, el mismo que debera tene
a nombre de la nacién, estar colegiado y habilitado.

Acreditacion:

El Titulo de Bachiller sera verificado por el Comité de seleccion en el Regislro Nacional de Grados Académicos
Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
SUNEDU a través del siguiente link: hitps:fenlinea.sunedu.gob.pe/ o en el registro nacional de certificados gradog
y titulos a cargo dei Ministerio de Educacion a través del siguiente link: hitps./fwww litulosinstituios pe/, segur
cofresponda.

Experiencia:

Tres (3) afies en funciones similares, se acreditara en la propuesta técnica mediante certificados o constancias ¢
contrato de trabajo.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente {traslape), para el cémputo del tiempo de dicha experiencid
sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a 8/ 6°976,800.00 (Seis millones novecientod
setenta y seis mil con 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de
la conformidad ¢ emision del comprobante de pago, segdn corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes; SERVICIOS DE LIMPIEZA Y/O DESINFECCION DE
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD PUBLICOS O PRIVADOS CON CATEGORIA Il - E O SUPERIOR QUH
GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DE LA FINALIDAD DE LA CONTRATACION, CONSIDERANDO QUE DH
ACUERDO A LA RM N° 548-2011/MINSA, EL HOSPITAL SANTA ROSA ESTA CATEGORIZADO EN EL NIVEL
HI-1.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios
y st respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion se acreditg
documental y fehacientermente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporie de estado de cuenta, cualquief
otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en e
mismo comprobante de pago®, correspondientes a un méximo de veinte (20) contrataciones.

L En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola confratacion, se debs
¥ acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditar
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primerad
contrataciones indicadas en e Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte de
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas
= debiende adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes dg

/

¢ [ Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuenira cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que ef comprobante de pago ha sido
cancelado”

(--)

"Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea ufilizando ef término “cancelado™ o
“vagado’] supuesto en el cual sf se contarla con la declaracion de un tercerc que brinde certeza, ante la cual debiera
reconccerse la validez de la experiencia’,

/ ‘... el solo seffo de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocade por el propio postor, ho puede ser

;
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pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o e
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié er
el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del 20.09.2012
la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en [ad
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse gue el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje dg
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no sg
consigne el porcentaje de participacién se presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso qug
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresadg
en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Segurog
y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacior
del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben Hlenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Posto
en la Especialidad.

- Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha expetiencia. En fal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida fiteratmente con el previsto en las bases, se deberd validar la
experiencia si las actividades que efecuto el postor corresponden a la experiencia
requerida.

+ En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segun fa promesa de consorcio, a gjecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva "Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Conlrataciones del Estado”.

Importante

» Si como resuftado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el |
L requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de fal hecho a |
fa dependencia gue aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con ef numeral 72.3 del
i articulo 72 del Reglamento.

» EI cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
dectaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite ef cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecfo, consighara de manera
detallada los documentos que deben presentar fos postores en el fiteral e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccién de las bases.

» Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias |
para efecttar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion

/7 jurada.,

=
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
4 PUNTAJE | METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistird en otorgar el

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Acreditacion:

maximo puntaje a la oferta de precic
mds bajo y olorgar a las deméas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segln la

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que

contiene el precio de |a oferta {Anexo N° 6), segin corresponda. | Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puniaje de ia oferta a evaluar
Qi = Precio i

siguiente formula:

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maxime dei precio

90 puntos

B.

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Evaluacion:

Se evaluara que el postor cuente con un sistema de gestion de la
calidad certificado acorde con 1S0O 9001:2015 o Norma Técnica
Peruana equivalente (NTP-1SO 8001:20158), cuyo alcance o campo
de aplicacion del certificado considere SERVICIOS DE LIMPIEZA
Y SANEAMIENTO AMBIENTAL EN INSTITUCIONES Y/O
ESTABLECIMIENTOS HOSPITALARIOS, CLINICAS, CENTROS
DE SALUD Y SERVICIOS DE LIMPIEZA EN GENERAL EN
ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS.

Acreditacion:

Medianie la presentacion de copia simple de certificado oficial
emitido por un Organismo de Certificacién acreditado para dicho
Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u
ofro organismo acreditador que cuente con reconocimiento
internacional. El referido certificado debe estar a nombre del postor
y correspender a la sede, filial u oficina a carge de |a prestacion, y
estar vigente a la fecha de presentacion de oferias.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada une de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la cerificacion para
obtener el puntaje.

(Maximo 5 puntos)

Presenta Certificado IS0 9001
5 puntos

No presenta Certificado 1SO 9001
0 puntos

\
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C. MEJORAS A L.OS TERMINOS DE REFERENCIA’

Evaluacion:

1. TRES PERSONAS ADICIONALES A LOS TERMINOS DE {Maximo 05 puntos)
REFERENCIA, DE 08 HORAS CADA UNA.
Mejora 1 : G5 puntos
2. DOS PERSONAS ADICIONALES A LOS TERMINOS DE|Mejora2 :03 puntos
REFERENCIA, DE 08 HORAS CADA UNA.

Acreditacion:

Se acreditara Unicamente mediante la presentacion de Una
declaracién Jurada.

PUNTAJE TOTAL 100 puntos®

Importante

. Los factores de evaluacion efaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
. razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
. puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

7 Encaso se/considefe este factor se debe precisar el tipo de mejoras y el puntaje que se asignara, el cual no podra ser mayor

de diez {10) puntos.

8 Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacién.

-
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo def objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
. o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
| contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DELA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NONIBRE
DE L:A ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [; J, con domicilio legal en [........],

representada  por [........... ], identificado con DNI y de ofra parte
For ] con RUC N* [ con domicilio legal en
Fo ], inscrita en la Ficha N® [................ ] Asiento N® [................ |
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de{.................. 1, debidamente representado por
su Representante Legal, [...........c.coovi i, ], con DNI N° [....................], segun poder
inscrito enla Ficha N° [.............. ], Asienta N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde[............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Can fecha |[... -], el comité de seleccion adjudicd la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNA ‘NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION: DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO S
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR-EL OBJE

TO DE LA CONTRATAGION].

)4 CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
! El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el coste del servicio, todos los tributes, seguros, fransporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto gue pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente

% contrato.
/ CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA},
en [INDICAR :SI SE TRATA DE PAGO UNIC \GOS PARCIALES O.PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el artfculo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

' En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.
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Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida |a recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince {15) dlas, bajo responsabilidad de dicho
funcicnario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en ef pago por parte de LA ENTIDAD, salve que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de ia Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el page debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato esde [....] e mismo ue se computa desde
[CONSIGNAR SI'ES' DEL “PERFEC - .
DESDE LA FECHA QU

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, ta oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

GLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato ia respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

«  De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOY, a través de la [INDICARELT PO
DE-GARANTIA*PRESENTADA] N° [INDICA UMERQ:DEL .DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE} Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta fa conformidad de la
recepcion de ia prestacion.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de Ia Ley de (_3~ontratacaones del Est d _con id d sera otorgada por

C BLIGACION} dras de produmda la recepmon

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, ctorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco {(5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA ne cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesic
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuande los servicios manifiestamente no cumplan con las

~
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caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA NOVENA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de gquedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contratacicnes detl Estado y 173 de su Reglameanto.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN AROS, NO
MENOR:DE-UN {1)'ANQ] afio{s) contado a partir de |la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a |a siguiente formula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = . -
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60} dias.

El retraso se justifica a través de ia solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no fe resulta imputable. En este ultimo caso la calificacidn del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulc 162 del Reglamento de [a Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

z De haberse previsto establecer penalidades distintas a ia penalidad por mora, incluir dichas |
/‘{ penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de ia penalidad para cada |
T stipuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo |
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. :

stas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segln corresponda; o si
era necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucidon de Ia garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
par ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximeo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
A darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES
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Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
darios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en ef caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los Srganos de administracién, apederados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacidn al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acte ¢ conducta ilficita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; vy ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/¢ de personal apropiadas para evitar
los referidos aclos o pracficas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita et OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las coniroversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante congiliacion o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualqguiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbifraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contratacicnes del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de a
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir af arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
conirato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatotio para las partes desde el momento de
su notificacion, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones

71(9! Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECHMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el sigulente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente confrato;

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuye valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

~
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DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCICNAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilioc agui declarade de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipaciéon no menor de guince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA]

“LA .ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2020-HSR - Convocatoria por Nulidad
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con {[CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO cue la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o
Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE!! Si | No |

Correo electronico :

Autorizacidn de notificacién por correo electrénico:

... [CONSIGNAR sl O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicios'?

Asimismo, me comprometo a remitir 1a confirmacién de recepcidn, en el plazo maximo de dos (2} dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

- efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

' Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Premocidn del Empleo en la
seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp://www2.trabajo.gob.pefservicios-en-linea-2-2/ y se
tencra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la ratencidn del diez por ciento {10%)} del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimienio, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segln fo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 148 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

12 Cegnsignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00}, cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
Servicios.

~
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Razén Social .
//Domiciiio Legal:

Importante

Cdando sé trétek de cohébrcfbé, !a”dé'cfarécién jdfada es Ié sigui'ent.é." -
ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2020-HSR - Convocatoria por Nulidad
Presente.-

Elque se suscribe, [................. 1, representante comn del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSQORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social .

Comicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE'? Si | No |

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o©

Razon Social :

Domicilio Legal ;

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE4 Si 1 No |
Correo electrénico .

Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacién o

RUC ; | Teléfono(s) :
MYPE?5 Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

Y En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién serd verificada por la Entidad en la pégina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Emplec en la seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
hitp:/iwanw2 trabajo.gob. pe/servicios-en-linea-2-2/ v se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencitn del diez por cienio (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefalado en el numeral 149.4 def articulo 142 y numeral 151.2 del articulo 151 dei Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del censorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

" Ibidem.

> |bidem.

\
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1, Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Noftificacion de la orden de servicios1®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comuin del consorcio

lmportante-

. La notificacion dirigida a fa direccion de correo electrénico consignada se entenderé validamente ]

[/

6 Consignar en el caso de procadimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto dei valor estimada del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
sernvicios.

_/
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CONCURSO PUBLICO N° 04-2020-HSR — SERVICIOQ DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXO” - CONVOCATORIA X NULIDAD

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2020-HSR - Convocatoria por Nulidad
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. ~ No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer ias disposiciones
del Decreto Legislativo N® 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someferme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimienio de seleccion.

vii. ~Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a

perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con ia buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

| En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, satvo gue sea

presentada por el representante comiin del consorcio.

\




/ HOSPITAL SANTA ROSA
CONCURSO PUBLICO N° 04-2020-HSR — SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXO" — CONVOCATORIA X NULIDAD

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2020-HSR — Convocatoria por Nulidad
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado [as bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor gque suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO -DE LA CONVOCATORIA), de conformidad con los Términos de Referencia
gue se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de ta seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Flrma, Nombres y Apellidos del post'évr‘é)
Representante legal o comiin, segtin corresponda

R

=:/Iffnpn:»rtante

de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
. ofertas de la presente seccion de las bases.

| Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento

~




HOSPITAL SANTA ROSA
CONCURSOQ PUBLICO N° 04-2020-HSR — SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXO” - CONVOCATORIA X NULIDAD

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIC

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2020-HSR — Convocatoria por Nulidad
Presente.-

Mediante el presente, con plena conccimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda
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HOSPITAL SANTA ROSA
CONCURSOQ PUBLICO N° 04-2020-HSR — SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL

HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXO” - CONVOCATORIA X NULIDAD

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
{Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2020-HSR ~ Convocatoria por Nulidad
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrate de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b} Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrate correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢} Fijamos nuestro domicilio legal comtnen ..., ]-

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%177
CONSORCIADO 1] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

18
CONSORCIADO 2] [%]
/ / [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%1°

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

7 Consignar Unicamente el porcantaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ndmere enteso, sin decimales.
¥ Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresade en nimero entero, sin decimales.

¥ £ste porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de [os integrantes del consorcio.

\

/




/ HOSPITAL SANTA ROSA \

CONCURSO PUBLICO N° 04-2020-HSR — SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXO” - CONVOCATORIA X NULIDAD

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma def Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los infegrantes del consorcio
. deben ser legalizadas. r

A3

\\\#/.




HOSPITAL SANTA ROSA
CONCURSO PUBLICO N° 04-2020-HSR — SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXO” - CONVOCATORIA X NULIDAD

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2020-HSR — Convocatoria por Nulidad
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CLLCONCEPTO v PRECIO TOTAL 0

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier ofro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aguelios postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Flrma, Nombres y Ape'l‘l.i‘(‘ias‘ 'c‘i'ei postélr“c;.
Representante legal o comin, segiin corresponda

importante

la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”

. Ef postor debe consignar el pracio fotal de Ié oferta, siﬁgé;juic)'o gue, de resultar favorecido con

o El postor que goce de alguna exoneracién fegal, debe indicar que su oferta no incluye el fributo

~
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HOSPITAL SANTA ROSA
CONCURSO PUBLICO N° 04-2020-HSR — SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXQO” - CONVOCATORIA X NULIDAD

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁoreg i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2020-HSR — Convocatoria por Nulidad
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracién del IGV
previsto en la Ley N® 27037, Ley de Promocion de la Inversidn en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia {exigible en caso
de personas juridicas),

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Vlmpbrtante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada tno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo |
caso debe ser suscrita por el representante comin, debiendo indicar su condicion de consorcio con
tabifidad independiente y el namero de RUC del consorcio. :

2 En el articulo 1 del "Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversion en la
Amazonia” se define como "empresa” a las "Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a Ia Renta, generadoras de rentas de tercera categorfa, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”

\
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/ HOSPITAL SANTA ROSA

CONCURSO PUBLICQO N° 04-2020-HSR ~ SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DEL
HOSPITAL SANTA ROSA Y LOCAL ANEXO” - CONVOCATORIA X NULIDAD

ANEXO N° 9

DECLARA’CIC')N JURADA
{(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreg i
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2020-HSR — Convocatoria por Nulidad
Presente .-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

| Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Conlrataciones del Estado con Sancién
Vigente en htip.//portal.osce.gob.pesrnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las confrataciones o al drgano de fa

Entidad al que se le haya asignado fa funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
~ganador de la buena pro. |
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