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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
I [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
"""" completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la Entidad
2 [ABC] / [ con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso especifico
PEEYES de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Im??r}ante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité de
e Abc seleccién y por los proveedores.
4 csaihdbiidisli Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y por
+ Abc los proveedores.
fmporténfe .p.ar.a“lz.a-Er.st-i-da.d Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité de
5 e | seleccion y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracion de las
e Xyz bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Vo — Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
Automdtico: Para el contenido en general
! Fuent: -
4 Color deFusiile Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
: I
5 Teiniaho de Latta 10 : Para el cuerpo del docur:nemo en g.enerc:
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general-y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
S Interlineado Sencillo
: < Anterior : 0
8 Bspadade Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
I concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el fexto deberd

quedar en lefra tamano 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn

Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las ;
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.mp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes
elecirénico” publicado enhttps://iwww2.seace.gob.pe/. 1

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su -
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efecttia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

- No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
- homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
- respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/0 condiciones de ejecucion.
| Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
. presentadas. |
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
s No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.
e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y

observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuello en el referido pliego; sin
~ perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de ahsolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

: Constituye infraccion pasible de sancion segtn lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
* articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados af
- pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la

oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley

Ne° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
™ por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
\k, mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

/ S S SR SRR VRS

' Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y cerificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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1.8.

1.9.

1.11.

llenar para presentar sus ofertas, tienen caracler de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

| Importante

- Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
- consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de

- procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos
funcionales y condiciones de las Especificaciones Técnicas, detalladas en la seccién especifica
de las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

L
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1.12.

1.13.

1.14.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas economicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacién, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

- Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
- 0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
- presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
| articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

importante |
~» Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, estéa en la obligacién de permitii’ el
i acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion

calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

* A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Uitimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE. :

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto gue se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1.

3.2

3.3.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta
la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada peridédicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el '
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual

' o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. |

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.
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- Importante
Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion

y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
cofrespondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B. incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos

de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
O debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-

=<y financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto

del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccion especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de
ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segtn la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
confrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : Despacho Presidencial

RUC N° : 20161704378

Domicilio legal . Jr. de la Unién N° 264, Cercado de Lima
Telefono: : 311-3900 Anexo 4609

Correo electronico: . epanta@presidencia.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la Adquisicion de servidor y licencias de
software para Base de Datos Oracle, segtn se detalla:

item | Prestacion Productoes y servicios Cantidad
01 | Principal

1) Software de replicacion de base de datos 02

2) Software de audiloria y proteccidn para base de datos. 04

3) Software de administracion para base de dalos 01

4) Semvidor para base de datos 01
02 Accesornia 1)

Servicio de Soporte Técnico local para; servidor, base de .
datos, software de replicacion, software de audiloria y | 03 anos
proteccion,

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato de Aprobacién de Expediente de
Contratacion N° 012-2024-DP/OGA de fecha 20 de marzo de 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

' Importante

| a fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Pablico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion. |

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de suma alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION
Llave en mano.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo segtn se detalla a
continuacion, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

PRESTACION PRINCIPAL:

El plazo maximo de entrega del servidor y software ofertados, su instalacion, configuracioén,
integracion, migracion y puesta en funcionamiento y transferencia de conocimiento sera de ciento
veinte (120) dias contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

PRESTACION ACCESORIA:

El plazo del servicio de soporte técnico local sera de treinta y seis (36) meses o hasta agotar la
cantidad de horas contratadas, lo que ocurra primero, cuyo inicio se contabilizada a partir del dia
siguiente a la firma del Acta de Aceptacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 6.50 (Seis con 50/100 Soles) en efectivo en la Oficina de Contabilidad
y Finanzas, sito en Jiron Carabaya Cuadra N° 1 — Palacio de Gobierno, desde las 8:00 a 16:00
horas.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

- Ley N° 31953 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley N° 31954 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2024.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF que Aprueba el TUO de la Ley N° 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado y sus modificatorias.

- Reglamento de la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, aprobada por Decreto
Supremo N° 344-2018-EF y modificaciones.

- Decreto Supremo N°004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de transparencia y de Acceso a la informacién
publica, aprobado por el Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

- Cadigo Civil.

- Directivas, Pronunciamientos y Opiniones del OSCE.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscrilos) haya

~ difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, |a siguiente documentacion:

2:24.

2.21.1.

Documentacién de presentacion obligatoria

Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
v 3 de dicho Decreto Legisfativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3).

e) El postor debera demostrar fehacientemente que los bienes sefialados en el

2

3

La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps://iwww.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

/
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numeral 5.1.1 software de replicacion, 5.1.2 Software auditoria y proteccion, 5.1.3
software de administracion y 5.1.4 servidor de base de datos ofertados cumplen
con las caracteristicas técnicas solicitadas en las Especificaciones Técnicas, para
lo cual adjuntara la copia de la ficha técnica, catalogos, manuales, folletos,
matriz o documentos técnicos similares emitidos por el fabricante, asociado
o representante oficial de la marca en el Perti de los bienes ofertados, el cual
debera ser incluido en la presentacion de ofertas.

f)  Declaracion jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4)*

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comtn, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

:mportante

El comité de seleccién verrffca la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumphr con .fo requeno’o la ofen‘a se cons:dera no admitida.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

Advertencia
I
l

El comite de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acépites "Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de |
calificacion” y "Factores de evaluacion”. |

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar

el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso

de persona juridica.

Advertencm

De acuerdo con ef mculo 4 del Decreto Legfs/atfvo N° 1246 !as Entfdades esz‘an proh;b:das de
- exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante

* En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de entrega, el plazo ofertado en dicho anexo servira
también para acreditar este factor.
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. la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
. medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y |
. siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
| no corresponderé exigir los documentos previstos en los literales e) y ).

g) Domicilio y correo electronico para efectos de la notificacion durante la ejecucion del
contrato.

h) Autorizacion de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicaciéon® (Anexo N° 11).

i)  Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

j) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los bienes que conforman el paquete®.

k) Documento(s) emitido(s) por el o los fabricante(s) y/o mayoristas autorizados por el o los
fabricante(s) que oferte en su propuesta, el cual acredite que el postor esta autorizado para
la distribucién y/o comercializacion de licencias y/o mantenimiento y/o soporte técnico para
base de datos Oracle y/o software de replicacién y/o software de auditoria y proteccion y/o
servidor ofertado, el cual o los cuales debera(n) ser presentado(s) para la suscripcion del
contrato.

[)  Acreditar la formacion académica y la capacitacion del personal indicado en el numeral 7.2
de las Especificaciones Técnicas.

- Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o a
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por fas Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en |
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”. |

o En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de ftems, cuando el |
monto del itemn adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o :
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel |
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

. Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceplacion y eventual |
ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que :
correspondan.

o De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo |
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior |
tengan validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se lrate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®. '

N i i
o | e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
: ! presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

(J’] S Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
d Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

®  Seglin lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en la Mesa de Partes de la Entidad sito en Jirén de
la Unién N° 258 — Cercado de Lima, en el horario de 08:30 a.m. a 16:30 p.m.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato |
. con la suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de compra, cuando el monto del
- valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.,5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista segtn el

siguiente detalle:
PRESTACION PRINCIPAL

Pago Unico, sera en moneda nacional, y se efectuaré en un plazo de diez (10) dias
calendario-siguiente de otorgada la conformidad por parte de la CTly de recibido el
comprobante de pago por parte del contratista, como se detalla a continuacién:

Entregable para la conformidad | Forma de pago

Presentar entregable descrito en el numeral 9.1 ' 100% Pago Unico

PRESTACION ACCESORIA

Pago en tres (3) armadas iguales, serd en moneda nacional, y se efectuara en un plazo
de diez (10) dias calendario siguiente de otorgada la conformidad por parte de la OTI
y de recibido el comprobante de pago por parte del contratista, como se detalla a
continuacion:

Entregable para la conformidad | Forma de pago

Presentar entregable descrito en el numeral 9.2 por cada | 03  Pagos, en
periodo. armadas iguales

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Recepcion de los entregables segin numeral 9 de las Especificaciones Técnicas, contenidas
en las bases.

- La supervision y conformidades (principal y accesoria) seran dadas por la Oficina de
Tecnologias de la Informacion, previo Informe Técnico del personal especialista asignado.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar en Mesa de Partes de la Entidad sito en Jirén de la
Union N° 258 — Cercado de Lima, en el horario de 08:30 a.m. a 16:30 p.m.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

" De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el &rea usuaria es responsable
~ de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

- necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de |
. contratacion. ’

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SE
ADJUNTAN A LAS PRESENTES BASES
ADMINISTRATIVAS

o 0




/ DESPACHO PRESIDENCIAL
LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1

3.2

REQUISITOS DE CALIFICACION

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

e

(.~

Reaquisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 1,731,866.22 (Un millon setecientos
treinta y un mil ochocientos sesenta y seis con 22/100 Soles), por la venta de bienes iguales o similares al objeto
de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de |a presentacion de ofertas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segtin corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes Comercializacién y/o venta de software de base de datos Oracle
ylo licencias Oracle ULA y/o software de auditoria para base de datos Oracle y/o software de replicacion para base
de datos Oracle y/o servidores para base de datos Oracle y servicios de instalacién y/o soporte técnico y/o upgrade
y/o migracién o implementacion de software de base de datos Oracle y/o software de auditoria para base de datos
Oracle y/o software de replicacion para base de datos Oracle y/o servidores.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de compra,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el
mismo comprobante de pago!?, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié en
el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del 20.09.201 2
la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de-la-experiencia-noes el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la-matriz-en caso que
el postor sea sucursai, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacid
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresado
en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de compra o de cancelacion
del comprobante de pago, seglin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor
en la Especialidad.

1 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(=)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”. @
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. Importante

. En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
. comprometido, segtn la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme
. ala Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Cc CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
C.1 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

JEFE DE PROYECTOS

Requisitos:

Experiencia minima de tres (03) afios como supervisor, gestor, responsable, coordinador en proyectos
similares a la solucion ofertada del personal clave como jefe de proyecto.

ESPECIALISTA EN SERVIDOR

Requisitos:

Experiencia minima de dos (02) afios en la ejecucion de servicios de instalacion y/o configuracion y/o
mantenimiento de equipos servidores. ]

ESPECIALISTA EN EL DESPLIEGUE DE LA SOLUCION

Requisitos:

Experiencia minima de tres (03) afios en administracién y/o-implementacion de soluciones de base de
datos Oracle o software de replicacion o software de auditoriay proteccion similares a la solucion ofertada.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (i) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

- Importante

I = | ﬁempb Adﬂgué'xperfencia hr’ﬁfmo debe ser r'azlé}r'able y congruente con el periodo en el cual el
personal ejecularé las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no constituya una
restriccion a la participacion de postores.

"o Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de emision
y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

. e [En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes |
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.
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5 mportante

que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del
Reglamento.

El cumplimiento de las Especificaciones Técnicas se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de las caracteristicas y/o requisitos funcionales. Para
dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el
literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién jurada.

Sicomo resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento,
se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistirda en otorgar el

Acreditacion:

de la oferta (Anexo N° 6).

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio

méaximo puntaje a la oferta de precio mas
bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a  sus
respectivos precios, segin la siguiente
férmula:

Pi = Omx PMP
Qi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cléusulas adicionales
~ 0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ninglin caso pueden
. contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la Adquisicion de servidor y licencias de software para Base de
Datos Oracle, que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante

LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [.........], representada por [.............. 1,
identificado con DNI N° [......... ], yde otra parte [...........ooiiiiiiiiiiie I, con RUC N°
R ]. con domicilio legal en [............coooommiiiiiii, 1, inscrita en la Ficha N°
] Asiento N° [................ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
 OR——— I debidamente representado por su Representante Legal,
S ——————— R e R 1, segin poder inscrito en la Ficha N°
[ ], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de S 1

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES )
Con fecha [.nanvnnnn, ], el comité de seleccion adjudico la buena pro de la LICITACION
PUBLICA N° 001-2024-DP-1 para la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA
CONVOCATORIA], a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROY], cuyos detalles e
importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la Adquisicion de servidor y licencias de software para Base
de Datos Oracle.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del bien, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién de la prestacion materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en [INDICAR EL
DETALLE DEL PAGO UNICO O PAGOS A CUENTA, SEGUN CORRESPONDA], luego de la
recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segin lo establecido en el
articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debit efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato segun se detalla:
PRESTACION PRINCIPAL:
El plazo maximo de entrega del servidor y software ofertados, su instalacion, configuracion,
integracion, migracion y puesta en funcionamiento y transferencia de conocimiento sera de ciento
veinte (120) dias contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

PRESTACION ACCESORIA:

El plazo del servicio de soporte técnico local sera de treinta y seis (36) meses o hasta agotar la
cantidad de horas contratadas, lo que ocurra primero, cuyo inicio se contabilizada a partir del dia
siguiente a la firma del Acta de Aceptacion.

CLAUSULA SEXTA: PRESTACIONES ACCESORIAS™
Las prestaciones accesorias tienen por objeto el Servicio de Soporte Técnico local para; servidor,
base de datos, software de replicacion, software de auditoria y proteccion.

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que
incluye todos los-impuestos.de Ley.

El plazo de ejecucién de las prestaciones accesorias es de|........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR Sl ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA
FECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL
INICIO DE LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS
MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SETIMA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

» ‘: o Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través

= de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

f . Importante
(\? . En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
\\\\’) . . del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
- doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
_ contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el |
<’/ 2 De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)

principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.

A
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literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA NOVENA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcion sera otorgada por [CONSIGNAR
EL AREA O UNIDAD ORGANICA DE ALMACEN O LA QUE HAGA SUS VECES] y la conformidad
sera otorgada por [CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA
CONFORMIDAD] en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15)
DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con-la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectua la recepcién o no
otorga la conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de Ia Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

‘ d‘f

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas

- penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada

. supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo |
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES

En concordancia con el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, se
evaluara durante la prestacién del servicio y seran aplicadas segln el caso el contratista incurra en
falta, de acuerdo a lo siguiente.

- [Supuestos de aplicacion il : Forma de | Procedimiento de
N de penalitlﬂ:’ad Aplieacion de penalidad calculo verificacion
Tiempo de repuesta y/o | Cuando excede el tiempo | 10% de la | Informe de fa OTI
solucion extemporaneo | de respuesta y/o solucion | UIT  por | Segin  tiempo
1| &0 la alencidon de | segun al cuadro N° 03 - | cada transcurrido
incidencias y/o | tiempo de respuesta y | evento, después de
requerimientos de | solucion. reportado el
soporle técnico. evento.
Tiempo extemporaneo | Cuando excede el tiempo | 10% de fa | Informe de la OTI
en e reemplazo de | para efectuar ei reemplazo | UIT  por | Seglin tiempo
5 | pares y/o | de partes y/fo componentes | cada franscurmido
componenles. defectuoso, el cual nodebe | evento. después de
ser mayor a 24 horas. reporlado el
evento.
No cumple con la | Cuando no se ejecuta el | 10% dela | Informe de la OTI
ejecucion del | mantenimiento preventivo | UIT  por | Segun tiempo
a mantenimiento en periode eslipulado | cada transcurrido
preventivo deniro del | segun lo establecido en &l | evento. después de
periodo estipulado vy | numeral 6.1. reportado el
sojucion. evento.
De presentarse una situacion excepcional que impida al Contratista cumplir con Jos

plazos de respuesta establecidos, éste podra enviar una Carta a la Entidad exponiendo
los motivos técnicos que originaron la situacion y solicitando una ampliacion de plazo.
Si la Entidad encuentra justificadas y aprueba las razones expuestas, podra estimarse
una ampliacion de plazo.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segln corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Sy CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES
Q’ Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
Q‘) / obligaciones previstas en el presente contrato.

: CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION
C 2 EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
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7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO ,

Sdlo en lo no previsto en este contrato; en ia Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de Ia
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [....voooveeeee. ]
DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”
| Importante |

Este documento puede ffrmarse dfgrta!mente si ambas partes cuentan con ﬁrma d:g.'tal segun Ia
1 Ley N° 27269, Ley de Firmas y Cemfrcados Digitales™.

" Para mayor informacion sobre la nomativa de fimas y certificados digitales ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : [ Teléfono(s): |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de compra’®

PN =

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

( / Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
- efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

15 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.
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LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1

Importante
Cuando se frate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:
ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razon Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

6. Notificacién de la orden de compra’®

bl

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

16 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.

-
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Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtin del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
- efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. "




DESPACHO PRESIDENCIAL
LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

iii.

Vi.

vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

?Importante

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea

- presentada por el representante comin del consorcio.

@
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece servidor y licencias de
software para Base de Datos Oracle, de conformidad con las Especificaciones Técnicas que se
indican en el numeral 3.1 del Capitulo lll de la seccién especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

(4 Im portante

7 Adrcronaimente puede requerirse la presentacion de documentac.ron que acred.'te el cumphm:ento
. de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de
Ias ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO. EN CASO DE LA MODALIDAD DE
LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

& Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segtin corresponda




/ DESPACHO PRESIDENCIAL
LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la LICITACION PUBLICA
N° 001-2024-DP-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio ] )
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO Z2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comun en [............ccoocooeen 1.

I

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE,” DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%17
CONSORCIADO 1] ’

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

— OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

' 18
2. CONSORCIADO 2] [%]
\!\( [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
(5’) .
19
TOTAL OBLIGACIONES 100%
o~
s

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

17 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
'8 Consignar tinicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

1% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

W
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

mportante

De conformrdad con el articulo 52 del Reglamenfo las frrmas de los mfegrantes del consorc:fo
deben ser legalizadas.

LY




/ DESPACHO PRESIDENCIAL

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros; transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el cosio del
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran
en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

o El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio, que de resultar favorecido con |
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato. |

e Elpostor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto: 1

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]J”.




DESPACHO PRESIDENCIAL \
LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1

NO CORRESPONDE

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo_con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad)

¥

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no tiene produccién fuera de la Amazonia.2!

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

- Cuando se trate de consorcios, esta declaracion Jurada seré presentada por cada uno de los

 integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo

caso debe ser suscrita por el representante comiin, debiendo indicar su condicién de consorcio con
2 - contabilidad independiente y el niimero de RUC del consorcio. -

Q)
—
N\
)

En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversién en la
Amazonia” se define como “empresa” a las "Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”

2 En caso de empresas de comercializacion, no consignar esta condicion.

-
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ANEXO N° 9

DECLARA’CICN JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores ]

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

. A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de

~ la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las conirataciones o al érgano de la
. Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor .
. ganador de la buena pro. i




/ DESPACHO PRESIDENCIAL \
LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1

NO CORRESPONDE

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL ITEM O [TEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA],- solicito la asignacién de la bonificacion del cinco por-ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequena
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el comité de seleccién, segtin corresponda, verifica la pagina web del
: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el
REMYPE en el link hiip:fwww2 trabajo.qob.pe/servicios-en-linea-2-2v. i

o ‘e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe cumplir |
=) con la condicién de micro y pequeiia empresa.




DESPACHO PRESIDENCIAL
LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1

ANEXO N° 11

AUTORIZACION DE NO'[IFICACIC)N DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2024-DP-1
Presente.-

El que se suscribe, [.............. ...], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin
corresponda

Importante

La notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
- por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion |
. correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS N° 002-2024-DP/SSG-OTI
ADQUISICION DE SERVIDOR Y LICENCIAS DE SOFTWARE PARA BASE DE
DATOS ORACLE

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Adquisicion de servidor y licencias de software para base de datos Oracle.
FINALIDAD PUBLICA

Fortalecer la infraestructura tecnolégica de la base de datos, la cual tiene como objetivo
mejorar la proteccion de la informacién que la entidad procesa, almacena, transmite y
custodia; asegurando la disponibilidad y continuidad de los servicios digitales y sistemas de
informaciéon que se brindan a los ciudadanos y personal de la Entidad, respaldando asi el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

ANTECEDENTES

El Despacho Presidencial viene usando licencias de software Oracle Database Standard
Edition Il, estas licencias son fundamentales en la gestiéon de informacién, sirviendo como el
principal respaldo para las aplicaciones que brindan servicios a usuarios internos, ciudadania
y facilitan las operaciones de intercambio de datos entre instituciones. Su uso continuado a lo
largo del tiempo destaca su importancia en el funcionamiento eficiente y seguro de los
sistemas de informacién, siendo un pilar esencial para mantener la integridad de los datos y
la efectividad de los servicios ofrecidos por la Entidad.

Asimismo con Resolucion N° 000022-2024-DP/SSG, de fecha 13 de febrero de 2024, se
aprobd la estandarizacion para la adquisicion de licencia, soporte técnico y actualizacién de
software de base de datos ORACLE o equivalente”, con una vigencia de cinco (05) afios.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Reforzar la infraestructura tecnoldgica de la Entidad, mediante la adquisicion de un servidor y
licencia de software para base de datos Oracle Database Standard Edition Il, que permita
repotenciar la seguridad, eficiencia operativa y disponibilidad de la informaciéon almacenada
en la plataforma de base de datos institucional.

ALCANCE Y DESCRIPCION DE LA ADQUISICION

El contratista debera considerar en su propuesta todas las caracteristicas técnicas indicadas
en el presente documento, que cubre lo indicado en el cuadro N° 01.

Cuadro N° 01 Lista de bienes y servicios

item | Prestacion Productos y servicios Cantidad
01 Principal 1) Software de replicacion de base de datos 02
2) Software de auditoria y proteccion para base de datos. 04
3) Software de administracion para base de datos 01
4) Servidor para base de datos 01
02 Accesoria 1) Servicio de Soporte Técnico local para; servidor, base de
datos, software de replicacion, software de auditoria y | 03 afios
proteccion.
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5.1. CARACTERISTICAS TECNICAS

5.1.1. SOFTWARE DE REPLICACION DE BASE DE DATOS.

SOFTWARE DE REPLICACION DE BASE DE DATOS

CANTIDAD: Dos (02) licencias (Servidor de produccion y contingencia)

CARACTERISTICAS
TECNICAS

DESCRIPCION

Debera ser bajo el tipo de licencia perpetua en la ultima version
disponible, estable y compatible con Base de datos Oracle 19c.
Debera ser compatible con los sistemas operativos Linux.

Debera permitir realizar operaciones de recuperacion de desastres
ante la caida del servidor de base de datos de produccion, en cuyo
caso la base de datos de contingencia se activara entrando en
produccion.

Debera permitir la replicacion fisica para mantener la integridad de
los datos.

Debera permitir la sincronizacién de la base de datos de produccion
y de contingencia de manera automatica.

Debera contar con la operacion Switchover para cambio de rol del
servidor de produccion a contingencia para casos de
mantenimiento o migracion.

Debera permitir realizar la sincronizacion entre las bases de datos
de produccion y contingencia de manera manual. Ademas, aplicar
los cambios en la base de datos de contingencia hasta cierto punto
en el tiempo.

En caso de presentar fallas irrecuperables en el servidor de
produccion debe contar con la operacién de Failover para trasladar
los usuarios al servidor de contingencia.

Debe brindar la capacidad de administrar automaticamente y/o
forma manual la base de datos de contingencia para que pueda ser
usada para consultas.

Debera permitir la transferencia de datos encriptados para mayor
seguridad en el transporte.

Debera permitir crear multiples bases de datos en espera a partir
de la misma base de datos principal.

Debera contar con una herramienta grafica web para
administracion, la cual, permita monitorear el estado de los
servicios, asi como hacer uso de la operacién Switchover y failover.
Debera contar con la capacidad de mostrar informacién de los logs
de transacciones generados en el servidor de base de datos de
produccion.

Debera permitir el cambio de estado de inicio y detencion de la base
de datos de produccién y contingencia.

Debera contar con la capacidad de replicar la base de datos de
contingencia en la Nube.

Debera brindar tres (03) afios de soporte técnico por parte del
fabricante, el cual se contabilizara a partir de la suscripcion del acta
de implementacién

5.1.2. SOFTWARE DE AUDITORIA Y PROTECCION DE BASE DE DATOS

SOFTWARE DE AUDITORIA Y PROTECCION DE BASE DE DATOS

CANTIDAD: Cuatro (04) licencias

DESCRIPCION

Debera ser de licenciamiento de tipo perpetuo en la ultima versién
disponible, estable y compatible con la Base de datos Oracle 19c.
Debera implementarse de forma independiente de las bases de
datos de produccién. Su impacto sera minimo e imperceptible en el
rendimiento del servidor/motor de base de datos.

Debera permitir distribuir las politicas, perfiles de gestion, revision
de auditoria, monitoreo, eventos de seguridad.
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TECNICAS

CARACTERISTICAS | *

Debera contar con un firewall de base de datos del mismo
fabricante para monitorear y/o bloquear sentencias SQL.

Debera permitir aplicar politicas o criterios de seguridad a las
distintas bases de datos en forma independiente.

Debera contar con capacidad para recoger, consolidar y administrar
la auditoria nativa y los registros de sucesos de bases de datos.
Debera recopilar los datos de auditoria de manera transparente,
brindando informacion sobre ;Quién hizo qué a cuales datos? y
¢, Cuando lo hizo?, incluyendo los usuarios privilegiados que tienen
acceso directo a la base de datos.

Debera contar con repositorio unificado y centralizado para todos
los registros de auditoria y eventos.

Deberd monitorear el trafico de sentencias SQL de las distintas
aplicaciones que interactian con la base de datos Oracle.

Debera realizar el bloqueo de accesos no autorizados.

Debera utilizar un nivel de seguridad de acceso a la herramienta
donde los roles de DBA privilegiados no podran ver y modificar los
datos de auditoria. Ademas, los roles de auditoria no podran
modificar los datos de los eventos de auditoria.

Debera incorporar una consola administrativa que permita
gestionar y configurar las politicas, parametros y controles de
auditoria.

Debera permitir configurar alertas de eventos para mitigar el riesgo
de amenazas internas al brindar notificaciones en tiempo real y
anticipadas sobre actividades sospechosas en la base de datos en
base a la definicion de umbrales y/o comportamiento patrén de la
base de datos.

Debera generar informes de auditorias estandar sobre los usuarios
privilegiados, la administracion de las cuentas, los roles y privilegios
la administracion de objetos y la administracion de base de datos.
Debera permitir que los informes impulsados por parametros
puedan definirse mostrando la actividad de conexién del usuario en
multiples sistemas dentro de periodos especificos.

Los agentes deberan soportar los siguientes sistemas operativos:
OL 6.x, 7.x, Windows, Solaris (SPARC64, x86-64), AIX Power64,
HP-UX.

Debera brindar tres (03) afios de soporte técnico por parte del
fabricante, el cual se contabilizara a partir de la suscripcion del acta
de implementacién.

5.1.3. SOFTWARE DE ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS

SOFTWARE DE ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS

CANTIDAD: UN (01) LICENCIA DE SOFTWARE

DESCRIPCION

CARACTERISTICAS
TECNICAS

Debera ser el licenciamiento de tipo perpetuo y compatible con la
base de datos Oracle 19c.

Debera permitir administrar la base de datos mediante una
interface grafica.

Debera realizar comprobaciones completas del estado de la base
de datos y otras funciones avanzadas.

Deberé realizar diagnostico predictivo de la base de datos para
prevenir y mitigar futuros cuellos de botella que afecten el
desempenfio de la base de datos.

Debera permitir ejecutar simulaciones con niveles de carga de
trabajo en un ambiente de pruebas antes de un despliegue o
implementacién en produccion.

Debera permitir la automatizacion de tareas rutinarias o
repetitivas.

Debera permitir el acceso al Alert log y Trace files para
diagnosticar problemas rapidamente.

Debera mostrar métricas de rendimiento desde las tablas v$, GV$
y SGA.
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Debera permitir recolectar data de Statpack o AWR y mostrar
recomendaciones para corregir problemas de rendimiento
potenciales.

Deberéa permitir realizar el import y export de Oracle.

Debera permitir comparar y sincronizar esquemas de base de
datos.

Debera permitir mostrar y navegar sobre objetos especificos de
base de datos como tablespaces y roles.

Debera permitir mostrar de manera gréfica cada uno de los
componentes de la base de datos, incluyendo la conexion de
usuarios al servidor, CPU’s, memoria y discos del servidor hasta
la comunicacion por la red y paquetes enviados.

Deberé informar mediante sefiales visuales y auditivas en donde
se encuentra el problema a diagnosticar.

Debera permitir hacer “drill Down” y llegar hasta el minimo detalle
para saber que esta pasando y cual es el origen del problema.
Debera detectar problemas de conexion y transmisiéon entre el
cliente y el servidor.

Debera permitir diagnosticar ineficiencias en el sistema operativo,
corrigiendo el desempefo problemas en Linux, UNIXy Windows.
Debera detectar y dar solucion a problemas de consumo de CPU,
memoria I/O Idgico, I/O fisico y estatus de la base de datos.
Debera identificar los procesos que ralentizan la performance de
la base de datos, entre ellos, bloqueos de usuarios sobre otros
usuarios y objetos que estan bloqueados.

Debera permitir administrar las sesiones TOP y los SQL con
intensivo consumo de recursos. Asimismo, elaborar reportes con
informacion relevante.

Debera permitir administrar los usuarios, privilegios y sesiones.
Debera analizar y dar recomendaciones del codigo PL/SQL en
base a mejores practicas.

Debera explorar e identificar sentencias SQL ineficientes con alto
consumo de recursos que afectan a la base de datos y
aplicaciones, mostrando de manera visual, entendible y con
métricas la informacion relevante.

Debera analizar el codigo SQL ejecutado y no ejecutado sobre la
base de datos y determinar cuales necesitan afinamiento.
Debera mostrar los indices no utilizados que puede ser borrados
para liberar espacio de almacenamiento.

Debera optimizar sentencias SQL y dar propuestas para la
generacion de indices y brindar alternativas posibles para la
reescritura del mismo.

Debera permitir depurar (Debug) cddigo PL/SQL linea por linea
mientras se ejecuta en el servidor estableciendo puntos de cortes
(Breakpoints).

Debera elaborar entre otros reportes de: rendimiento,
configuracion de esquemas, RAC vy vulnerabilidad de la
seguridad.

Todos los mdédulos deberan ser mismo fabricante y no debera
requerir de otro licenciamiento adicional para cumplir con las
funciones solicitados anteriormente.

Debera brindar tres (03) afios de soporte técnico por parte del
fabricante, el cual se contabilizara a partir de la suscripcion del
acta de implementacion.
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5.1.4. SERVIDOR DE BASE DE DATOS

SERVIDOR DE BASE DE DATOS

CANTIDAD: Un (01) unidad

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

Factor forma

Rackeable maximo 2RU, debe incluir riel para sujecién a rack.

Procesadores

e Un (01) procesador.
e Treinta y dos (32) cores como minimo con capacidad de
multithreading.

: e Tecnologia de 4ta generacion.
instalados e Velocidad de reloj minima de 2.7GHz.

e Memoria cache L3: 128 MB como minimo por CPU.

o Fecha de lanzamiento: tercer trimestre afio 2022 en adelante.
Memoria 512 Gb DDR5 4800MHz como minimo, con capacidad de expansion a

1Tb.

Discos internos

Dos (02) discos 480 GB M.2 SATA SSDs configurado en RAID 1.

Almacenamiento

Cuatro (04) discos 6.4TB NVMe SSDs, configurados en RAID5 con
posibilidad para crecer hasta un minimo de 54TB.

Interfaces de red

Administracién: Dos (02) puertos dedicado 1GbE.
Conexion de red LAN: Dos (02) Puertos SFP+ 10Gb.
Conexion SAN: Dos (02) Puertos SFP 16Gb.

Debe incluir Transceivers.

El equipamiento nuevo se conectara al switch de servidores de la Entidad,
que cuenta con disponibilidad de puertos con mdédulo de transceicers
(SFP-10G-SR-S). Se debe incluir 02 cables de fibra de 10mts de largo para
la conexion directa.

Conrespecto ala conexién SAN, la Entidad cuenta con puertos disponibles
licenciados y modulos de transceivers y sera a través de SFP+. No se
requerira de cable para conexion.

Puertos USB

Dos (02) puertos USB 3.0 o superior.

Fuente de poder

Dos (02) para redundancia dentro del equipo.

Componentes Hot-
swap

Discos, fuentes de poder, ventiladores.

Administraciéon

Debe incluir administracion remota de hardware a través de interface
grafica (funcionalidad teclado, video y mouse de manera remota)

Sistema operativo

EL servidor ofertado debe ser compatible con Oracle Linux, de acuerdo a
la lista de certificacion de hardware http://linux.oracle.com/hardware-
certifications.

La Entidad cuenta con suscripcion en Oracle Linux premier.

Soporte

Debe contemplar el hardware y software manufacturados y soportados
por el mismo fabricante.

Tres (03) afios de soporte técnico por parte del fabricante, el cual se
contabilizara a partir de la suscripcion del acta de implementacion

Lanzamiento

El equipamiento debera ser nuevo y de ultima generacion del fabricante.

Instalacién fisica del
servidor

El proveedor debera realizar la instalacion fisica (rackeo) en el gabinete
de la Entidad, el cual cuenta con capacidad de espacio y condiciones
de energia necesaria, para ello debe considerar todos los accesorios y
realizar las actividades necesarias para dejar operativo y en
funcionamiento el servidor ofertado. Entre otras actividades, debe
asegurar los rieles, cable de poder, conexion eléctrica a PDU, conexion
de fibra, instalacion y configuracion de componentes que formen parte
del servidor con el switch SAN y almacenamiento disponible:

-Lenovo Chasis Flex System 8721 — N° Serie J128VX3

-Lenovo Switch Fabric FC5022 (componente parte del chasis)

-Lenovo DM5000F — N° Serie J301GDT4
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5.2. CONSIDERACIONES GENERALES

5.3.

a.
b.

No se aceptara costos adicionales a la oferta del contratista.

El contratista sera responsable de todo despliegue, instalacién y configuracion
necesarios para la implementacion del servidor y licencias adquiridas con la
infraestructura tecnolégica existente.

. El contratista debera considerar la instalacién y configuraciéon de hipervisores,

sistemas operativos, migracion de la data, e integracion con la consola de
administracion existente o, de ser necesario, considerar la implementaciéon de una
nueva, realizar configuraciones de hard partitioning para asegurar el uso correcto de
las licencias y pruebas correspondientes de los ambientes de produccién, desarrollo
y pruebas.

. Se precisa que Entidad sera responsable de toda instalacién, configuraciéon vy

migracion de aplicaciones y/o modificacion de cédigo y/o programa SQL/PLSQL que
se requiera para su funcionamiento con la base de datos Oracle migrada.

Se debera tener en cuenta las instrucciones y recomendaciones de la marca para
realizar la instalacién y configuracion de los softwares ofertados.

Se debe contar con la documentacién, componentes, licencias y todo lo necesario
para su total operatividad y estar alineados con las caracteristicas técnicas del
software propuesto.

Todo equipamiento ofertado sera de tecnologia vigente. En ningin caso se podra
presentar soluciones con equipos que estén en etapa de obsolescencia o que hayan
anunciado su “End-of-life”, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas
durante los cinco (05) afios siguientes a la instalacion de los equipos a ser
propuestos.

El postor debera demostrar fehacientemente que los bienes sefialados en el numeral
5.1.1 software de replicacion, 5.1.2 Software auditoria y proteccion, 5.1.3 software de
administracion y 5.1.4 servidor de base de datos ofertados cumplen con las
caracteristicas técnicas solicitadas en las Especificaciones Técnicas, para lo cual
adjuntard la copia de la ficha técnica, catdlogos, manuales, folletos, matriz o
documentos técnicos similares emitidos por el fabricante, asociado o representante
oficial de la marca en el Peru de los bienes ofertados, el cual debera ser incluido en
la presentacion de ofertas.

El contratista coordinara y presentara a la Oficina de Tecnologias de la Informacién
(OIT), un plan de trabajo que sera ejecutado de acuerdo a las factibilidades de la
Entidad, el cual sera evaluado y aprobado por la OTI, las mismas que podrian variar
por causas no imputables al contratista.

Para lo indicado anteriormente, EI CONTRATISTA presentara este plan a través de
mesa de partes hasta los cinco (05) dias calendarios, contabilizados a partir del dia
siguiente de suscrito el contrato.

En dicho plan de trabajo se deben establecer plazos para cada una de las tareas a
cumplir referentes a la instalacién, configuraciéon, migracion y transferencia de
conocimiento, debiéndose discriminar las que debe cumplir la Entidad, el contratista
en forma exclusiva, y las que se deben asumir en forma compartida. Asimismo,
debera proponer la realizacion de actividades en paralelo, secuencial e hitos de
control de avance, con el fin de optimizar o reducir el plazo de ejecucion.

El CONTRATISTA es responsable de notificar por correo electronico u otro medio
evidenciable de su recepcion, a la entidad sobre cualquier cambio o actualizacién que
realice, ya sea en la plataforma implementada, personal o informacién relacionada
con la solucién ofertada.

DESCRIPCION DE LA INSTALACION, CONFIGURACION, MIGRACION Y PUESTA

EN FUNCIONAMIENTO

La Entidad posee dos (02) licencias de la base de datos Oracle Standard Edition 2,
actualmente en funcionamiento en un entorno RAC alojado en servidores Blade Lenovo
Flex System SN550, utilizando la plataforma de virtualizaciéon Oracle Linux KVM en la
version 8.6. En el entorno de produccioén, la base de datos esta configurada con una
unica instancia y tiene una capacidad de almacenamiento de 1.5 TB.
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El contratista debera realizar las siguientes actividades:
a. SERVIDOR Y MIGRACION DE BASE DE DATOS

Se encargara del montaje e instalacion en gabinete del servidor propuesto, asi como
de su conectividad y configuracién de los componentes que forma parte del mismo
(cables, conectores, transceivers, etc.)

Debera garantizar la implementacion del servidor, a fin de asegurar la migraciéon de
la base de datos de produccion existente.

Instalar y configurar el hipervisor.

Crear maquina virtual e instalar sistema operativo.

Configurar el hard partitioning para asegurar el uso correcto de las licencias.
Instalar y configurar Oracle Database Standard Edition 2 en la version 19c. La
Entidad proveera de las licencias de base de datos.

Instalar los ultimos parches de actualizacion estables disponibles a la fecha de la
implementacion.

Crear la base de datos y migracion de data.

El contratista debera considerar las actividades antes descritas para la
implementacion de los entornos de desarrollo y calidad.

b. SOFTWARE DE REPLICACION DE BASE DE DATOS

El contratista debera realizar la instalacion, configuracion y puesta en produccién
del servidor de contingencia que sera proporcionado por la Entidad.

Instalar y configurar el hipervisor.

Crear maquina virtual e instalar sistema operativo.

Configurar el hard partitioning para asegurar el uso correcto de las licencias.
Instalar y configurar Oracle Database Standard Edition 2 en la versién 19c. La
Entidad proveera de las licencias de base de datos.

Instalar los ultimos parches de actualizacidn estables disponibles a la fecha de la
implementacion.

Creacion de la base de datos de replicacion.

Instalar y configurar el software de replicacién ofertado (sincronizacion con la base
de datos de produccion, alertas, etc.)

Se debera realizar las pruebas necesarias que garanticen la continuidad del
servicio, tales como:

v' Abrir la base de datos de contingencia en modo “read only”.

v Switchover o cambio de rol con su respectivo retorno al estado original.

v’ Failover con su respectiva recreacion de la base de datos contingencia.

c. SOFTWARE DE AUDITORIA Y PROTECCION DE BASE DE DATOS

El contratista debera realizar la Instalacion, configuracion, integraciéon con la base
de datos institucional y puesta en produccion del software de auditoria y proteccion
ofertada, sobre el servidor que sera proporcionado por la Entidad.

Implementar 04 politicas generales como minimo:

v Auditoria de sentencias SQL.

v Auditoria de objetos de esquema

v Auditoria para privilegios.

v Auditoria de accesos no autorizados.

Se debera realizar las pruebas funcionales.

Concluida con toda la instalaciéon, configuracion, integracién, migracion y puesta en
marcha, la OTl y el contratista suscribiran el acta de implementacién, el cual sera suscrito
en un plazo de hasta cinco (05) dias calendario siguientes de finalizado con las
actividades de implementacion.
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5.4. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

El contratista brindara transferencia de conocimiento en el software ofertado, lo cual
debera contemplar como minimo:

a.

d.

e.

f.

Configuracién y administracion:

Sera para tres (03) personas en lo siguiente:

v Software de replicacion de base de datos: Doce (12) horas.

v Software de auditoria y proteccion de base de datos: Doce (12) horas.

v Software de administracion de base de datos: Doce (12) horas.

Seran dictadas de manera presencial o virtual, previamente coordinadas con la OTI.
Debera ser dictado por el personal del contratista o instructor(es) del fabricante(es)
del software ofertado.

El inicio y horario seran coordinados entre la OTl y el contratista.

Debera impartirse dentro del plazo establecido en el numeral 8.2.1 Prestacion
principal.

Al culminar el dictado se suscribira el Acta de Transferencia de Conocimiento, la cual,
debera ser visada por la OTl y el contratista.

Se debera proporcionar material técnico en formato digital o impreso.

Se debera otorgar una constancia y/o certificado del(os) curso(s) por participante.

5.5. INSPECCIONES

El contratista y la OTIl constataran que el servidor, software, servicios, y otros
componentes han sido brindados de conformidad con lo requerido en la presente
especificacion técnica y a la propuesta técnica del contratista, la verificacion se realizara
forma conjunta entre el contratista y la OTl en un plazo de hasta cinco (05) dias
calendarios siguientes de la suscripcion del Acta de implementacion.

La omisidon de algun componente técnico que resulte necesario para el normal
funcionamiento de los equipos, software asociado a los equipos o cualquier parte de
ellos o para el cumplimiento de las especificaciones técnicas ofrecidas, asi como de
los servicios requeridos, obligara al contratista a proveerlo sin generar costo alguno
para la entidad.

Cualquier defecto notificado por la OTI al contratista durante la realizacion de las
verificaciones, debera ser corregido por el contratista sin generar costo alguno para
la entidad.

Concluidas las verificaciones y estando todo conforme, la OTI y el contratista
suscribiran el Acta de Aceptacion correspondiente.

5.6. GARANTIA

La garantia del servidor y software ofertado es de tres (03) afios, por defectos de
disefio y/o fabricacion, averias y fallas de funcionamiento, ajenas al uso normal o
habitual del equipo y no detectables al momento de que firma el Acta de Aceptacién.
La garantia de la totalidad del servidor ofertado (hardware y software asociado al
hardware) regira a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Aceptacion.

6. PRESTACION ACCESORIA

6.1 SOPORTE TECNICO LOCAL

a.
b.

El soporte técnico regira a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Aceptacion.
La cobertura de soporte técnico sera para los siguientes productos segun lo indicado
en el cuadro N° 02.

Cuadro N° 02 — Producto y cobertura.

PRODUCTOS SOPORTE TECNICO

Base de datos Oracle. Tres (03) afios de soporte técnico con

cobertura 24x7, con una bolsa de cincuenta
SOftWare de replicacién de base de datos. (50) horas anuales para la atencién a

Software de auditoria y proteccion para | incidentes y/o requerimientos por parte del
base de datos. contratista con respaldo del fabricante.

Pagina 8



e

&

PERLI | Despacho Presidencial

Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas

batallas de Junin y Ayacucho

Servidor para base de datos.

. Se debe contar con personal especializado para la resolucion de incidencias en el

servidor y software bajo servicio de soporte técnico.

. El contratista debera prestar el servicio de atencion a incidencias y/o requerimientos,

con canales de atencion telefénica, remota y/o presencial en-sitio y con el centro
atencion técnica del fabricante para su escalamiento de ser el caso.

. Cada solicitud de atencion debera generar un ticket el cual debera contener como

minimo los campos los siguientes: N° de ticket, solicitante, la fecha y hora de envio
de solicitud. Después de culminada cada atencion debera remitir detalle de la
atencion con las acciones realizadas al correo electrénico
oti_redes@presidencia.gob.pe.

El cierre del ticket de atencidon (sea incidencia o de requerimiento), se realizara toda
vez que se repare la incidencia o se realice el requerimiento solicitado y se obtenga
la correspondiente aprobacién o conformidad por parte de la OTI. Debera ser enviado
por correo electrénico oti_redes@presidencia.gob.pe.

. En caso de identificar o notar en el trascurso del uso del servidor ofertado, defectos

de disefio o fabricacion, mal funcionamiento, fallas; se comunicara al contratista para
que realice la revision respectiva y la aplicaciéon de la garantia del equipo, de ser el
caso.

. El cambio de equipo o componente defectuoso que se realice dentro del periodo de

cobertura de la garantia, no significara costo alguno para la Entidad. Los equipos o
componentes que necesiten ser reemplazados se haran por equipos o componentes
nuevos de primer uso de iguales o superiores caracteristicas.

El Contratista debera brindar los niveles de servicio SLA requeridos, los que tendran

las siguientes condiciones:

v" Muy critica: El equipo y/o componente y/o software esta “caido” o las operaciones
se ven afectadas gravemente.

v' Critica: El funcionamiento del equipo y/o componente y/o software esta
gravemente degradado o aspectos significativos de las operaciones se ven
afectadas negativamente por el funcionamiento inadecuado de los componentes
del sistema.

v Normal: El funcionamiento de las operaciones del equipo y/o componente y/o
software esta dafado, pero la mayoria de las operaciones siguen en estado
funcional.

v Leve: Se necesita informacion o asistencia respecto a las prestaciones, la
instalaciéon o la configuracion del servidor y software. La repercusion sobre las
operaciones es leve o nula.

Los tiempos de respuesta y solucién de soporte técnico sera segun lo indicado en el

cuadro N°03.

Cuadro N° 03 — Tiempo de respuesta y solucion.

CATEGORIA TIEMPO DE RESPUESTA TIEMPO DE SOLUCION
Muy critica 01 Horas 02 Horas
Critica 02 Horas 04 Horas
Normal 04 Horas 08 Horas
Leve 04 Horas 12 Horas

v Tiempo de Respuesta.- Periodo de tiempo desde que se genera el ticket de
servicio por parte del Contratista, hasta el instante que el técnico designado por el
Contratista tome contacto con los funcionarios de la Entidad encargados de la
administracion u operacién de la plataforma que integra la solucion.

v Tiempo de Solucién.- Periodo de tiempo desde la emisién del ticket de atencion
hasta recuperar la operatividad de la solucién reportada con falla o averia.

v' Reemplazo de componentes.- El contratista debera reemplazar el componente
que presenta funcionamiento defectuoso o erratico, por otro de iguales o
superiores caracteristicas, sin costo alguno para la Entidad; este reemplazo se
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efectuara en un maximo de veinticuatro (24) horas; de acuerdo a la garantia del
fabricante.
Como parte del servicio de Soporte Técnico, el contratista debera realizar el
mantenimiento preventivo del servidor ofertado, dentro de los meses doce (12),
veinticuatro (24) y treinta y seis (36) durante el periodo que dure la garantia. Se debe
realizar al menos las siguientes actividades basicas:
v' Servicio de diagnéstico del estado de funcionamiento del servidor y sus
componentes.
v Actualizaciones y configuraciones en base al resultado del diagnéstico.
v" Pruebas de operatividad del servidor y sus componentes.
El contratista debe realizar un Informe técnico al finalizar cada mantenimiento
preventivo, el cual debera ser adjuntado en el Informe de Soporte Técnico.

7. REQUERIMIENTOS DEL CONTRATISTA Y/O PERSONAL
7.1 PERFIL DEL CONTRATISTA

7.2

oo oo

Persona Natural o Juridica dedicada al rubro o similares.

No estar impedido para contratar con el estado.

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) activo.

El postor debera presentar documento(s) emitido(s) por el o los fabricante(s) y/o
mayoristas autorizados por el o los fabricante(s) que oferte en su propuesta, el cual
acredite que el postor esta autorizado para la distribuciéon y/o comercializacién de
licencias y/o mantenimiento y/o soporte técnico para base de datos Oracle y/o
software de replicacion y/o software de auditoria y proteccion y/o servidor ofertado, el
cual o los cuales debera(n) ser presentado(s) para la suscripcion del contrato.

PERFIL DEL PERSONAL

7.2.1 FORMACION ACADEMICA

a. JEFE DE PROYECTOS (01)

Encargado de presentar el plan de trabajo, informes técnicos y documentacion
técnica correspondiente a la prestacidon principal, asi como de realizar la
supervision y acompafiamiento de actividades de instalacion, configuracion,
integracion, migracién y puesta en funcionamiento del servidor y software
ofertado, descritas en el plan de trabajo a fin de ejecutar las actividades en el
plazo programado.

Reaquisitos:
Titulo profesional y colegiado en Ingenieria de sistemas, Electrénica y/o

Ingenieria de Telecomunicaciones y/o Ingenieria Industrial y/o de computacion
e informatica.

b. ESPECIALISTA EN SERVIDOR (01)

Realizar el montaje e instalacién, configuracién y poner en funcionamiento del
servidor y sus componentes (cables, conectores, transceivers etc.) en
concordancia con lo descrito en la instalacion fisica del servidor del item 5.1.4
SERVIDOR DE BASE DE DATOS.

Requisitos:

Bachiller universitario en Ingenieria Electronica y/o Eléctrica, y/o Ingenieria
Telecomunicaciones, y/o Ingenieria de Redes y Comunicaciones, y/o
Ingenieria Informética, y/o Ingenieria Computacion e informatica y/o Sistemas
y/o Ingenieria Industrial.

c. ESPECIALISTA EN EL DESPLIEGUE DE LA SOLUCION (01 como
minimo)

Encargado de instalar y configurar los hipervisores, sistemas operativos, y
migracion de la data, configuraciones, integracion y puesta en produccion de la
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base de datos y del servidor de contingencia, software de replicacion y software
de auditoria y proteccion Incluye las pruebas correspondientes.

Requisitos:
Bachiller universitario en Ingenieria Electronica y/o Eléctrica, y/o Ingenieria

Telecomunicaciones, y/o Ingenieria de Redes y Comunicaciones, y/o
Ingenieria Informatica, y/o Ingenieria Computacioén e informatica y/o Sistemas
y/o Ingenieria Industrial.

Acreditacion:

Copia simple del titulo profesional o grado académico y colegiatura (vigente), sera
verificado por el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior  Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados
y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link :
http://www.titulosinstitutos.pe/, segin corresponda.

En caso el titulo profesional o grado académico, no se encuentre inscrito en el
referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de
acreditar la formacién académica requerida.

CAPACITACION
a. JEFE DE PROYECTOS

v' Debe contar con certificado en Gestion y/o Direccién y/o Gerencia de
Proyectos y/o PMP (Project Management Professional) vigente.
v' Certificado oficial en ITIL V3 o superior.

b. ESPECIALISTA EN SERVIDOR

Certificado por el fabricante en administracion y/o configuracion y/o
implementacion de servidores en la marca ofertada.

c. ESPECIALISTA EN EL DESPLIEGUE DE LA SOLUCION

v’ Certificado del fabricante de software de base de datos OCP en la version
12c y/o Oracle Database Administration 2019.

v’ Certificado del fabricante en sistema operativo Oracle Linux en la versién 6
O superior.

v’ Certificado oficial del fabricante de software de replicacion de base de datos
ofertado.

v Certificado de capacitacion oficial del fabricante de software de auditoria y
proteccion de base de datos ofertado y/o certificacion oficial en seguridad
del fabricante de la base de datos Oracle.

Se aceptara que el contratista pueda presentar mas de un especialista
certificado para reunir los requisitos minimos del perfil del personal solicitado
como especialista en el despliegue de la solucion.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de los siguientes documentos (i) constancias o (ii)
certificados o (iii) u otros documentados que demuestre de manera fehaciente la
capacitacion del personal propuesto.

El postor debera presentar la documentacion que acredite la formacién académica y la
capacitacion del personal, la cual sera requerida para la suscripcion del contrato.
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LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

8.1 LUGAR

Los bienes deberan ser entregados en las instalaciones del Almacén Central del
Despacho Presidencial, sito: Interseccién Jr. Ancash con Jr. Carabaya — Cercado de
Lima.

8.2 PLAZO

8.2.1 PRESTACION PRINCIPAL

El plazo maximo de entrega del servidor y software ofertados, su instalacion,
configuracién, integracion, migracién y puesta en funcionamiento y transferencia de
conocimiento sera de ciento veinte (120) dias contados a partir del dia siguiente de la
suscripcion del contrato.

8.2.2 PRESTACION ACCESORIA

El plazo del servicio de soporte técnico local sera de treinta y seis (36) meses o hasta
agotar la cantidad de horas contratadas, lo que ocurra primero, cuyo inicio se
contabilizada a partir del dia siguiente a la firma del Acta de Aceptacién.

ENTREGABLES

Los entregables y sus plazos de entrega son como sigue:
9.1 PRESTACION PRINCIPAL

a. Plan de trabajo

El contratista debera presentar el plan de trabajo hasta los cinco (05) dias calendario
a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, dicho plan sera verificado y aprobado
por la OTI y sera requisito indispensable para iniciar los trabajos. El plan de trabajo
debera contener como minimo lo siguiente:

v’ Cronograma detallado de las actividades/tareas de entrega de los bienes,
instalacion, configuracion, integracion, migracion y puesta en funcionamiento del
servidor y softwares ofertados, incluyendo horarios, actividades en paralelo,
secuencial e hitos de control de avance.

v’ El personal designado para realizar las actividades presenciales debera remitir el
seguro de trabajo SCTR (seguro complementario de trabajo de riesgo) vigente.

v’ Equipos, herramientas y materiales a utilizar.

v’ Accesos requeridos para la realizacién de las actividades.

b. Informe Técnico de implementacion

Debera presentarse un informe técnico en un plazo de hasta cinco (05) dias
calendario siguiente culminado y suscrito el Acta de Aceptacion, el cual debera
contener como minimo lo siguiente:

Cronograma de actividades actualizado.

Diagrama de conexion del servidor.

Copia simple del acta de implementacion y acta de aceptacion.

Copia simple del acta de transferencia de conocimiento.

Constancia o certificado que acredite que las licencias instaladas estan a nombre

de la Entidad, donde se encuentre el cddigo o numero de licencia y las

contrasefias que sean necesarias para su uso.

Procedimiento de instalacion y configuracion del servidor y software ofertado y

recomendaciones de uso a tener en cuenta.

v’ Procedimiento de escalamiento para la atencién de averias y/o requerimientos,
asi como el detalle de los contactos de atencion: nombre, nimero telefonico,
correo electrénico.

v Recomendaciones técnicas.

AN NN NN
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9.2 PRESTACION ACCESORIA

El contratista debera presentar un informe de soporte técnico en un plazo de hasta cinco
(05) dias calendario siguiente culminado los meses doce (12), veinticuatro (24) y treinta
y seis (36), el cual debera contener como minimo lo siguiente:

v' Reporte de Atenciones realizadas por incidencia y/o requerimiento durante el periodo
contratado. El cual debera tener el estado de ticket cerrado.
v Informe técnico del mantenimiento preventivo del servidor ofertado.

Los entregables deberan ser entregados a través de Mesa de Partes de la Entidad (Jirén De
la Unidon N° 262 - 264. Cercado de Lima. Edificio Palacio) o a través de
https://tramite.presidencia.gob.pe:8443/appmesapartesenlineal/inicio?tid=2*mesade _ partes
dirigido al Director de la OTI.

Los entregables son requisito para emitir la conformidad. En caso de existir alguna
observacion por parte de la OTlI, Dicho plazo para subsanar sera de dos (02) a ocho (08) dias
calendario como maximo, dependiendo de la complejidad evaluada por OTI. El contratista
debera presentar nuevamente el entregable para su revision, luego la OTI procedera a
notificar el resultado de la misma via correo electronico, en la cual se indicara de ser el caso
las observaciones que no hayan sido subsanadas, sin perjuicio que se apliquen las
penalidades que correspondan.

SISTEMA DE CONTRATACION
A suma alzada.
MODALIDAD DE CONTRATACION

Llave en mano.
SUPERVISION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La supervision y conformidades (principal y accesoria) seran dadas por la OT]I, previo Informe
Técnico del personal especialista asignado. La conformidad se emitira en un plazo maximo
de siete (07) dias de la recepcién de los entregables.

FORMA DE PAGO
13.1 PRESTACION PRINCIPAL

Pago unico, serd en moneda nacional, y se efectuara en un plazo de diez (10) dias
calendario siguiente de otorgada la conformidad por parte de la OTI y de recibido el
comprobante de pago por parte del contratista, como se detalla a continuacién:

Entregable para la conformidad ‘ Forma de pago

Presentar entregable descrito en el numeral 9.1 ‘ 100% Pago unico

13.2 PRESTACION ACCESORIA

Pago en tres (3) armadas iguales, sera en moneda nacional, y se efectuara en un plazo
de diez (10) dias calendario siguiente de otorgada la conformidad por parte de la OTI
y de recibido el comprobante de pago por parte del contratista, como se detalla a
continuacion:

Entregable para la conformidad ‘ Forma de pago

Presentar entregable descrito en el numeral 9.2 por cada | 03  Pagos, en
periodo. armadas iguales

CONFIDENCIALIDAD

El contratista previamente a la firma del contrato, debera declarar que conoce y acepta
expresamente el secreto industrial y/o informacién confidencial consistente en la totalidad de
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la tecnologia, informacion, datos, especificaciones, sistemas de computo, métodos, procesos
y en general, todos los aspectos relacionados con el funcionamiento de la Entidad, son de
propiedad del Despacho Presidencial, y en tal virtud, la divulgaciéon, comunicacion,
transmision o utilizacién para beneficio de cualquier persona distinta al Despacho
Presidencial. Asi como la grabacién, duplicacion o cualquier otra forma de reproduccién de
cualquier informacién a la que tenga acceso en virtud de las actividades que realice
vinculadas al Despacho Presidencial, sera considerada ilegal.

El contratista debera aceptar que sera responsable por los dafios y perjuicios que pudieran
ocasionarse al Despacho Presidencial como consecuencia de cualquier infraccion de
confidencialidad del contratista o su personal a lo antes mencionado.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El plazo maximo de responsabilidad del contratista por la calidad ofrecida y por los vicios
ocultos de la solucién ofertada sera de treinta y seis (36) meses contabilizado a partir de la
Ultima conformidad técnica otorgada del contrato.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de
la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefalados en el
articulo 5 de dicha Ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

CLAUSULA ANTICORRUPCION

EL POSTOR declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato.

Asimismo, EL POSTOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o
de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes de los 6érganos de administracién, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores. Ademas, EL POSTOR se compromete a comunicar a las
autoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de
personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

PENALIDADES
18.1 PENALIDAD POR RETRASO

En caso de retraso injustificado en la ejecucidon de la implementacion objeto del
contrato, la entidad aplicara automaticamente una penalidad por mora de conformidad
a lo establecido en el Art. 161 y 162 del Reglamento de la Ley N°30225 “Ley de
Contrataciones del Estado®.

En todos casos, la penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a
la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto de contrato
F x plazo en dias

Donde:
F = 0.40 para plazos menores a sesenta (60) dias.

18.2 OTRAS PENALIDADES
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En concordancia con el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, se evaluara durante la prestacion del servicio y seran aplicadas segun el caso

el contratista incurra en falta, de acuerdo a lo siguiente.

Cuadro N° 04: Otras Penalidades

N° Supuestos de aplicacion Aplicacic . Forma de | Procedimiento de
- plicacion de penalidad p Y
de penalidad calculo verificacion
Tiempo de repuesta y/o | Cuando excede el tiempo | 10% de la | Informe de la OTI
solucién extemporaneo | de respuesta y/o soluciéon | UIT  por | Segun tiempo
4| en la atencién de | segun al cuadro N° 03 — | cada transcurrido
incidencias y/o | tiempo de respuesta vy | evento. después de
requerimientos de | solucion. reportado el
soporte técnico. evento.
Tiempo extemporaneo | Cuando excede el tiempo | 10% de la | Informe de la OTI
en el reemplazo de | para efectuar el reemplazo | UIT  por | Segun tiempo
2 partes y/o | de partes y/o componentes | cada transcurrido
componentes. defectuoso, el cual no debe | evento. después de
ser mayor a 24 horas. reportado el
evento.
No cumple con Ila | Cuando no se ejecuta el | 10% de la | Informe de la OTI
ejecucion del | mantenimiento preventivo | UIT  por | Segun tiempo
3 mantenimiento en periodo estipulado | cada transcurrido
preventivo dentro del | segun lo establecido en el | evento. después de
periodo estipulado y | numeral 6.1. reportado el
solucion. evento.

De presentarse una situacion excepcional que impida al Contratista cumplir con los
plazos de respuesta establecidos, éste podra enviar una Carta a la Entidad exponiendo
los motivos técnicos que originaron la situacion y solicitando una ampliacion de plazo.
Si la Entidad encuentra justificadas y aprueba las razones expuestas, podra estimarse
una ampliacion de plazo.
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ANEXO N° 1
REQUISITOS DE CALIFICACION

Los requisitos de calificacion son los siguientes:

B.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a tres (3) veces el valor estimado
de la contratacion o del item, por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (08) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision el comprobante de pago, segun
corresponda.

Se consideraran bienes similares a los siguientes: Comercializacion y/o venta de software de base
de datos Oracle y/o licencias Oracle ULA y/o software de auditoria para base de datos Oracle y/o
software de replicacion para base de datos Oracle y/o servidores para base de datos Oracle y
servicios de instalacion y/o soporte técnico y/o upgrade y/o migracién o implementacién de software
de base de datos Oracle y/o software de auditoria para base de datos Oracle y/o software de
replicacion para base de datos Oracle y/o servidores.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N°8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido
ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo
adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a
considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o

‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizaciéon societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6érdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicada por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emisién de la orden de compra o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante
En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan

comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a la
Directiva “Patrticipacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

JEFE DE PROYECTOS
Requisitos:
Experiencia minima de tres (03) afios como supervisor, gestor, responsable, coordinador en
proyectos similares a la solucion ofertada del personal clave como jefe de proyecto.

ESPECIALISTA EN SERVIDOR
Requisitos:
Experiencia minima de dos (02) afios en la ejecucion de servicios de instalacion y/o configuracion
y/o mantenimiento de equipos servidores.

ESPECIALISTA EN EL DESPLIEGUE DE LA SOLUCION
Requisitos:
Experiencia minima de tres (03) afios en administracion y/o implementaciéon de soluciones de
base de datos Oracle o software de replicacion o software de auditoria y proteccion similares a
la solucién ofertada.

Acreditacién
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Importante

e FEl tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el cual el personal
gjecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no constituya una restriccién a la
participacion de postores.

e [os documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave, el
cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el nombre
de la Entidad u organizacién que emite el documento y la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien
suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida por
el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25) afios anteriores
a la fecha de la presentacion de ofertas.
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Importante

e Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento, se solicita la
autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que aprob6 el expediente de
contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de las Especificaciones Técnicas se realiza mediante la presentacion de una declaracion jurada. De
ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que acredite el cumplimiento del algin
componente de las caracteristicas y/o requisitos funcionales. Para dicho efecto, consignara de manera detallada los
documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccién de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién jurada.
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