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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
"""" completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberé ser completada por la
2 [ABC] / [ Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 jimport_fp_t?_____ Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccién y por los proveedores.
' Advertencia T . i s oo
4 : Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccion y
» Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccion y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Maraenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 ¢cm
- lzquierda: 2.5 ¢cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenide en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Yamiare dalaiis 10 : Para el cuerpo del docur.nemo en generul
9 : Para el encabezado y pie de pégina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera péging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
E ot Anterior : 0
SR ERER Posterior : O
9 Subsrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién selicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el fexfo deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota,

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020 y julio 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboraciéon al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
seglin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.mp.gob.pe.

o Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion "Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://iwww2.seace.gob.pe/.

s En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absoluciéon de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

~
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Importante

o No se absolveran cc consultas y observacrones a Ias bases que se presenten en forma fJSJca

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de hases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas |
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye rnfracc:on pas:bfe de sancion segun Io prewsto en e:‘ m‘erai n) del numeral 50. 1 del
~articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
- pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

Lo Los formularios e!ectromcos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

o No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

~
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

112,

. Importante

~ procedimientos de seleccién seguin relacion de items.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

- Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un

consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado ifem cuando se lrate de

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificaciéon de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas economicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.
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1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14, CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

- Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones

o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
_ articulo 64 del Reglamento. :
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] CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

medios, tales como: (i} la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (i} pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,

tiempo posible, previo pago por tal concepto.

desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

e Una vez otorgada la buena pfd, el comité de seleccion, esta en la obffgébfén de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion |
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
s A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distinfos
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deberé entregar dicha documentacion en el menor

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

L
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seglin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

. o Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el

| monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel |
cumplimiento de contrato ni garantfa de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

o [Cn los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las |
; Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia |
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de i
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

\\ 3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

=
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periodicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.

. Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
-y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
| correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (htip:/www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

\)\ La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en
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conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi¢ ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario gue debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

‘ Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo

| repetir contra los responsables de la demora injustificada.

\ 3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

b7
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)




165

HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON
REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL
DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR"

CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1,

1.2.

1.3.

1.6.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre - HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR

RUC N° . 20601224624

Domicilio legal : AV.200 MILLAS SEC. 3ER GPO RESIDENCIAL 31 (ESQ.
PASTOR SEVILLA S/N) LIMA-LIMA-VILLA EL SALVADOR

Teléfono: . 640-9875 anexo 2004

Correo electrénico: . cesar.robles@heves.gobh.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
INTERNET DEDICADO CON REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL
GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL
SALVADOR

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02-OSCE-046-2021-OA-
HEVES-MINSA el 31 de agosto del 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

\
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1.1

AN

1.8.

1.9.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de ejecucién del
servicio sera por 24 meses, contabilizados a partir del dia siguiente de firmada el acta de
conformidad de la implementacion total e inicio, entre el personal informatico y el postor.
El plazo de la implementacion no debera exceder a los 45 dias calendario contados a partir
del dia siguiente de la firma del contrato, en concordancia con lo establecido en el expediente
de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar la suma de S/ 6.60 (Seis con 60/100 Soles) en Caja de la Entidad, sito en
el primer piso del Hospital de Emergencias Villa El Salvador — Av. 200 Millas S/N Sec. Tercer
Grupo Residencial (Esq. Pastor Sevilla S/N) Lima — Lima.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

0. BASE LEGAL

Ley N° 31084, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio fiscal 2021.

Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico
Ley N° 31085, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del Afio Fiscal 2021.
Ley. N° 31086, Ley de Endeudamiento del Sector para el Afio Fiscal 2021.

Ley N2 26842 Ley General de Salud

Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificado con Decreto Legislativo N° 1341, en
adelante la Ley y sus modificatorias.

Decreto Supremo 082-2019-EF que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 304-2012- EF Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General del
Sistema Nacional de Presupuesto.

Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y de Acceso a la Informacion Pdblica.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 020-2007-MTC - Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de
Telecomunicaciones. - Resolucion de Consejo Directivo N° 138-2012- CD/OSIPTEL “TUO de las
Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones” y demas normas
concordantes.

- RM-972-2020-MINSA " Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicién a SARS-CoV-2"

Cadigo Civil.

Directivas del OSCE, asi como opiniones y pronunciamientos del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos ptiblicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un Indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentaciéon obligatoria

22141, Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seglin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

| Advertencia _ - -
. De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
- prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
. ohtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
.y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
. Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
. se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
. correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

\ e) El proveedor presentara los datasheet y/o catalogo y/o brochure y/o ficha técnica
y/u otra documentacion técnica que acredite el cumplimiento de las caracteristicas
técnicas de cada equipo a ofertar.

' La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

2 para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

\
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f)  Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)?

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°5)

h) El precio de la oferta en SOLES, debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comision de éxito, segtin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacién accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

o El comité de seleccién verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el
_petfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

|
El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acépites “Documentos para la admisién de la oferta’, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. CARTA FIANZA de ser el caso.
b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de

ser el caso.
c) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.
%& d) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

3 En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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_Advertencia N S D T
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa

medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,

no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y 1).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

h) Estructura de costos®.

i)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete’.
i) Correo electronico para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

Importante

o En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tinicamente la denominacién del consorcio, conforme lo disptesto en
la Direcfiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los conlratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro v pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ntmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N® 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http:/fiwww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por refacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a fo dispuesto en el literal a) def articulo 152 del Reglamento.

Importante

o Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

o  De conformidad con el Reglamento Consular del Per(i aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan

¢ Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

5 Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

& |ncluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

Incluir solo en caso de contrataciones por paguete.
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X

N

2.5.

validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pertl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e [a Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del Hospital de Emergencias Villa
el Salvador, Sito en Av. 200 millas S/N Sec. Grupo Residencial - Villa el Salvador (cruce Av.
Pastor Sevilla con Av. 200 Millas).

Importante
En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto

del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periédicos, en 24 armadas iguales mensuales.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Tecnologias de la Informacién y
Estadistica del Hospital de Emergencias Villa el Salvador debera emitir la conformidad de la
prestacion efectuada adjuntando el informe técnico.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en la Unidad de Logistica del Hospital de Emergencias Villa
el Salvador, Sito en Av. 200 millas S/N Sec. Grupo Residencial - Villa el Salvador (cruce Av. Pastor
Sevilla con Av. 200 Millas).

Seglin lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

\
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

_Importante el W, . - A e
. De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el &rea usuaria es responsable

de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
- necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

_ contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINGS DE REFERENCIA

1. AREA USUARIA SOLICITANTE
Unidad de Tesnclogia de iz Informacion def Hospital de Emergencias ds Villa & Salvador

2. DENOMINACION DE LA CONTRATAGION
Zepvigo de Interret Cedicado con edurdancia y seguiidad de red Perimelral geslionada par 24 meses
para el Hospilal de Emergencias Villa & Salvadot,

3. FIMALIDAD PUBLICA
L4 presente confralacién de sendcic fiene como finatidsd permilir & sceso eporuno a fa infarmacion y
comunicasidn & lravis ds tamal, YoIP, vides confersucia y rades privadas da dalos pata que af personal
cuanie con o8 madios RECESANCs Para TBneruna comumieackin de manam cporuns, scceso y dilusldn de
fa informacioe, a5 camo servido de sonsula

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO
OBJETIVO GENERAL
Contrafar Una empresa especializada que binds el Saniclo de Inlemel dedicado de 130 Mbpe ¥
Seguridad Permebral paa Hospital de Ememencias Villa o Salvador - HEVES, per un genodo de
vednficuatis (24) mesae.
5. DESCRIFCION DEL SERVICIO

53 Alcance del Serviclo de latarnet Dedicado:
E£1 zandcio de acoesa @ Interse! se brindard segdn la deteliads &0 el Cuadro N*1.

Cuadro N° 1

D EFANCHE DEW BMEDI0BE

s S DIREGGIOH S RERICI0 R g | TRANS eI |
"HOSPITALDE | Crucededv, , , | |
(NTERNET | EMERGENGIAS | Pastor Seviilay | /lemetDedicads | 130 Migs Filva Dl
DEDICADO | DEVILLAEL | Av. 200 Millas SN {Fiircipal) (Activo)
SALVADOR | ~Villa el Salvador
HOSPITALDE |  Gruce do Av. - '
INTERNET | EMERGENCIAS | Pastor Seyillay | !niermet Dedicado | 130 ¥bos S
DEDICADO | DEVILLAEL | Av.200NMas SN | (coningsncia) | (pacivo) bl
SALVADOR | -Villa el Salvador

52 Generslidades def Servicio:
a8y Los equipcs deberin sor propercionadas en cofidad do digulier y serdn deyualies una vez
cencluya el conlrate,
by Lainstsision yconfiguradén ds los equipes que forman parte del presente requerimianta,
<eberan ser asemidas en su lolafdad por 2 poslor. El posler serd responsatle de la
instalacidn, confiquracien y meniloren de silo los equipes propuestos
¢} B serdrio ro debsrd confener [ifrog ds puedos ni resticcienes de nlngdn Hpe que
interrumpan gf funcionansienta d2 las aplicacionss uilizadas por el Hospitat da Emergancla
o Vilia el Salvador,
4) i postor debard proporcicnar un servcio mediante un aplicalive web y que pusds ser
nospedatdo e I nube, doade se pueda visualizar todos o3 clrouros digilaes y revies of
irdfioo en cada enlace, o forma diaria, mensual o histdnca, La seluciin deberd contar con
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1n sistema de autenficaciin minima de un usuain y contrasesa el cual serd proporcionads
atHEVES con 3 linalidad da saceder & dicha nemamianta

£l ganvicio daberd permitir e Rogiste del DNS y asignacion de las diecciones 1P pilficis
necesanas (minimo 32 direcciones 1 pibiiss dent de las cusles s& ancunnlrs [ Ip ce
fod, Broadeas! v Galoway). B posior debard costar con seradores DS redundanles ¢
distiibuldos en looes disiinlos parm afcis |63 doriniss ded Hospilat de Emergencss da
Yilla ol Bafvador, adi como para fa reschucion do direcciones 1P Publicas i nombees da
doinink (DNE Revise),

5.2, Aspectos Tacnicos det Gesvieio de Infemat

io e inermal deberd cumplic las sguiesles camelensiss:

Fl gervicio so deberd brindar por dos nodes y mtas disfintas, of enface de coatingenca

entrard en fencionamianto cuands & enlace prncinal falle. Los roulers se inslalattn en gl

mizmo amblente,

Diabard eslzr basado en la mplerentaciin de ineas dedicadss, con of angho de bada

requeride {Cuadro N°1) de acuurdo a la necesidad dei Hospila! de Emermencia da Vila &

Salvador y con fas condiclonss sequerd s de dsponibilidec y ronfablidad

Adicionaimesnto ks enfaces deben 8o simetios y garantizar af 100% def ancha dz banda,

El serviio de acoeso a inlemal deberd ser Smélicn,

I provaedor garantizach el 100% de los anches de binda canlretados,

Qverbaoking requerido 1:1 salida inlemacional y #:1 nivel niacional,

£l posior deherd canfar con sus propics recursos, equipes ¥ prodectos necesarics parala

preslacihn det ssnicts,

£l servicin debe conlempiar 2 entrega de 32 #Pa piblieas, deniro de fa oust se encuenirm fa

Yoo e, brondsast y Galowsy,

B postor debe conlae con un minime ¢ 1 TER wo un midmo 2 (dos) salides

inlﬁ»{naiondr:-s, pere an ambos casos ol medio de fransporis debar ser 100% fbra dplica
14, Latd vilida que pars uno de o enlaoes intamacionalis sea fentata 3 un lercers

El squipaminnto que pn:pcn:mara ¢l servitlo debe contemplar que sus equipos v

terminalas deban de contar con ta capacidad de por lo menos cingo 05} intetfaces

AOVI000RaseT como i, un fGi}ru_;-r’ﬂ SFP qua pueden hacer ssada lansceivas

dylicas y que socorle maneio de protocelos de ruleos TORIR,

.35 direcrones |P de Ja inlerface LAN de los equipns ds conscividad del pravesdor serén

asionades par el personal Informatico det Hospilal do Emesgencla do Vilia of Salvadar.

Para el ¢3se que & proveador fuvier que destacar o parsanal iberico o profesional fara s

Instetacin, configuititn y mantenlivkinie da s equlpes, a3t daband peovoer o

glomenis nocisano parata comrecla implementacién quedande como lirica respensatilidad

e Hospital do Emergencia de Villa el Zaivador brindar el spacio fisico y fa enesgia elechic

necesarios pam kel fin,

El poster debesd sesizar fos cambins do coafiuracidn solcitadns por el Hosplal de

Ermtgeraia da Vila ol Sabvador durante fa vigencia dal contrato sin qus as implaue teslo

algma‘;jwra HEVES.

mp El posior doberd gaeanfizar un eficients sisloma do gesfibn de sus redos de comunicarion,

El cento de gestin deterd eslar en capacdsd de realizy delscoin de e
tempranas{ceatinles praventives, compelivag § priabias ibercas) (e SGC datmra estar en
la capacided de scluclanar cualquier incdente en ¢ caso qua se feporte par parte dz fa
enlidad), scciones do oonlroles prevendivos, coectivos y prusbas ienicas, £fe 50C
dabierd de ser ferenzade o propa.

El pastor Inslafard y configurard lodos ks cquiges, dispa witlvos, componentes, seffwam u
gtros qus no estén delalados en as presenies basss ieonicas que sean necesancs pam el
eeveclo Tuncionamienls dof sendtio. La epfidad Dirdart ks espacins {ambieatas),
gabinetzs, temacomentes (entrads tipo SCHUKO), pusos en cada swlich ¥ todo o

2
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nagesaiio e imglique 2 la antilad para 1a ceneclividad de bog routars. Lag cbras civias
necasarias para iz mnplementacian del servicio. comerd por cusnia del postor da ser
necasaric.

o} Elmedio de acceso para of enkacie del Hosplial de Emergencia de Villa of Salvador, deberd
se1 do fhra dplica sublerranea ylo drea yio canalzada.

b Paragararlizer of ojvel de disporibilidad resuerde 998%,  se considenan
i penibilidad a la caida belal del sandcic y cuanda es impulatle al pastor,

b El pravesdor solo se hara respensable de |3 instaanion, corfiguracion y menitares de ks

 epag propunsos,

7} Laenfidad brindsrd todes fas Facfidades nocesarias pora que 2 proveedor binde el servicio

{eapstio en gabinate, lemasoriantes, red LAM)

5.2.2. Ezpecilicaciones téchicas minimas de los Router de Infemet
Las siguienies sen caraclerslicas ienias gue doban cumpllr ios Routers:

a}  Dos (02) enmwladores auevos ¥ de pimer uso,

b} Lo emutadorss funcionasén en moda activepasive, que soports = ansho de benda
selietada de LI0Mbpe, con eaparidad de ascalamianto ain camblode hardware 2 200Mbps,
o caso fa ontidad fo sclicile.

£} Deberd gl vinco (05} infarfases 10A001000Bas2T comu minima, un (0F) pusro 35P,

sz permilid & iso da Yansceivers dptices.

Tadog los pusrios solicitzdes padran operar en capa 3y eapa 2 del madels 031,

Sopere de proloalos de enutamients BGP, G5FF, RIF y nidas eslatios,

Protucoio [Pvd 2 1P

Sopoio de 802, 1g VLAN, PR, PPeE,

Los roulers daburan perrili ¢f paso da lodo ipa dz bizfico toma vor, videe y ledo iafico

P

ij  Memona RAM o Flash dz al menos 1GE.

(=9

58
S

=8

5.3 Servicio De Seguridad Perimetral Gestionada

5.3.1. Aspactos Generales del servicio

o B sepviio de Sequidad Cestionada debe serintagral y comprende | gestidn, monitorso
y remediacitn de Ios Incidentes da ssgurided inferna o externa que leagan que ser
miligades mediante los eqwpas eomprendides on el prasenia sericia y que comeomeian
| saguridad do ta rod did Hospital de Emargancias do Vil & Salvadar,

o Debard progorcionar una cobertira da 247263, en respuesta a incidentes, acluande
preacivamento o la gestin do los sspeclos de sequidad de fa red.

e |3 canlidad de wsuarios soncurentes que usaran €l eguipo de segquridad perimatal as de
660,

§.3.2. Especificaciones de Firewsll Fisico

s £ postor dabard proporcionar Un (01) appllance (o, de propdsito especifico de NGFY,
oo fa Bilima verskin de scfiware do sislemo operalvo disponitls. gue incluya bs
sigulentos caracledsicas como minimo:

« Tipo appifance, chassis o hardware disefieds exclusivamente para |a furcidn especifica
de sequndad, es decr, no $e soeplardn squipss de propdsilo cenérics (PO o Seners)
Daba ser reconcaids coma lider en ol cuadranta de gaiter,

« Su doberd conligurer una zona desniflanzads en fa ced de b wiganizacion, Esle
dizpesiivn, sl el encargado do ssgmentar | rod ¥ pemilie o denegar f2s copeslones
delamd DWZ

» Almanas diecis&is (18) inladfages RJAS 1014001 C008asaT

\
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o Almenos diecisbls (16) sicls SFP
» £ Firewa? dabard conslderar una capacidad de al mencs 3.5 Gbps de Bucughpul de
Firawal de Préive Generacitn (NGFW) con las siguientes fancionefidades aciivadss.
firswzt, IPS, anfins, antizpywase (o anfibcd) v conliol de aplizaciones. 8o lomard en
eonsideracicn solamente el Ihroughpul medids con Iinsazeiones hilo o frafica ideal o
o frdfico reat yia Enferprse mis
s Theoughput £ por o menos 20 Ghps con la fncionalidad de frewal habilfada pars
Irafee Pud y P46
» Sopane 8 pee by menos A conaganes simalianess
e Soporie 2 pos o menans 00K nuevas conevienas for segindo
o Theoughput de s mencs 20 Gps de VPN 1PSae
= £alar Brenciado para, 0 soparar sin necesdad de fiezncia, 2K tinsles de VPN PSansite-
in-gite slmulldnees
s Eslar licencizdo para, o sopoilar sin necesidad do lioansin, 50K Lnsies de diendas VPN
IPEaG simullensos
s Throughput de &l menos 25 Gops de VPN B8
¢ Sepedar 2l menas BK clentes de VPN S5L simulanéos
s Sopodar al menos 5 Gbys de throughpit de IPS
« Soporiar 3 mencs 3.5 Gbps de teoughput da Inspaccidn 881
« Suporiar al meros 7 Ghips d2 hroughpu! de Application Condml
» Soporaral maeos 3.5 Gbps de frcughpul de NGRY
s Sopeddaral menes 3 Gbgs do hioughpat de Theal Froteclion & Theaat Prevanlian
« Soperier fa canlided de 300 usuarics concumentss y 106 que s& eoneclan por medi de
VRIACG usuarios aprsdmadzments da foima soncunents o que soporen & mams 4
P millones de sesionas (o mmiqaes} COfEUENES. LL?S: a;fszjaréw o secanecien par VPR
T daberdn da tenar ¢f agente SSL comaciamenle linerclade
- L3 = Tererartuos bos médufos de Anfivinu y Antispyware o ses sinilares. Asimismo, resfizar
las uelones de conoantrador S5L VRN,
o Laolatalorma debe seroplimizzda para andlisls de conlentdo do agfcaciones en Capa 7.

il " ”j z 3 N
S 2 v Fl software doberd 2es oftacide on si varsldn més estalie ylo més avanzada.
o Debatenerla opoion de enviar logs para los sistemeas de moritoran externos via protocclo
TCP ylo 83L ylo DR,

533, Requisitos Minimes de Funcionalidad
53,31 .Caraclenslicas Generales

= Lasplicion dehe consisir en una plataforma de proteecin de Red, basada en
un disgositive ton funciona'dadas de Fiswall de Provima Ganeracion (NGFRY),
a3l eoma consala dz geslon i monlleren,

s Por funionsdades de NGFW se antiende: Reconcciniento de oplicadlones,
previndn de amenszas, [ontifcactin de usuaros v contml ganulsr de
pefmizs,

¢ Las funcionalidades de peeccidn de red que confornan l2 platelooa de
srauritad, puede ojeculaise en milloles dispositves slempea que camplan
todas los requisilos de esta spacificacian,

+ Laplataforma dete sslar optimizada para andisls de eontenido ¢ aplicacones
encapa’

s+ La geslin ded equizo debe sar compallble 3 Yawds de (2 ledas de
adminisiadén Web en ol misteo disposiivo de piotecdidn de lamd;
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s [ehe soparlar balanceo da enlge por pesa, En esla opcién debe ser posible
Zefinlr ef porceniale de rifice que Rulid a lraves de cada uno de los endaces.
Debs ser compatio con el balanceo sn al menes lies enlaces;

« Diohe permity o monitoreo por GNP da fallas de hardwan, uso de remrses pod
glan rimem de sesiones, conexiores por sequnds, canlided de {Gneles
sslzbizcidos s la VPN, CPU, memesia, esfade del clisler afaques y
esladislicas de uso de las interfaces de reg;

« Enviarfogs & sislemas do gastidn exdemes simultdneamanle;

o Diebe tener a opcion d= enviar 'ogs 2 los sistemas da oontral exiarma a travds
de TOPy 851,

o Dobo scperta prefoccion contra fa suglantacion de identied fantl-spooting);

o [mpiementar i eptimlzacion del wifica anire dos dispositives, La sciucidn pusde
raakzar opfimizacidn de réfion a fraves de fraffic sheping 0 QoS

o Para [Pud, soporfar enmlamiento esiilico y dinimico (RIPv2, DEPFYZ y BSP),

s Fara [Py8, soporiar snrulamicnto sstitica y dinkmico (OSPF3);

s Bopedtar OSEF aracefil reslad;

a Dpbs soporiar modo capa - 2 {L2) para la ‘nspeceiéa da datos y wisibilidad en
finea dad tiafico;

+ Debe soporlar modo capa - 3 {L3) pam [ ‘mspeccitn de dalos y uisibildad en
finea del rifien;

+ {rificode datos dela red;

+ Opbo soporiar el modo mivio de Saffer, L2 y L3 en diferentes interfaces fisicas,

= Soportar la conliguracian de alla disponibilidad actlipasies y acivladtive: En

fnuda ranspalerte,
= Sopodar la configoraciin de alls disporitiidad activolpasiv y aclivalaclivo: En
capa & :

» Seportar configuracion de allz disporibilidad acfivolpasin y aslvalastive: En la
capa by oon &l menos 3 dispositives en el caster,

= Laconfiguracion de o't dsponiblidad debe sincronizan Sesionzs;

«  Enmado WA (Mado de alta disponibilidad) debe pomifir i supandsion de la%os
de enlacs;

o Deheosoporiar la croaciin de slslemas virluales es al mismo equigo;

] »  Para una din disponibiidad, el uso de clusters viralns debe de ser posible, ya

! 523 adfiva-active o aelivo-pasivo, que pemita la distdbuciin de la carga enirs
fos diferentes contextos;

& Debe pemith b ceasitn de adminisiadores indsperddiantes para caila uno de
os sisfamas Wruales exlsiontes, can el fin de permifi i creacidn de contexles
wiriuales que 3 pueden sdminislrar por difermnles dreas lunciensles,

s Lasclucin de gastiba date sor compallble con of ancesa @ fravés de ESHy la
Iniefaz wob (HTTES), incluyendo, pro no fmitado a, fa exportacion de
eoafinuracion de sislemas vifuales {conlexlos} por ambas bpes dz acgeso;

= Condrol, inspeceltn y desclirado de SSL para Irdficoantrants {Inbeund) y safiente
(Cutbeund), debe sopartar 8! conliel d2 ks cerlficades Indlvidiialmente denfro
de cada sislema vatual, o sen, aislamiento da las operaciones de adiclén,
remisclin y ubifizacién da s codificados directamanta en les sistemas virtuales
(contexlos)

s [k soportar fa nlegracion con obas plalaformas de clharsequridad a traves
do APY, & fin de propocclondr una solucibn ntegral que proleja diforenles
weclorss de afaque;




154

HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR
CONCURSQ PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON
REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL
DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR”

{ .
[

La sofiain dabe inchet fa capacdad de identifoar polenciales winerabililades

y desiacar las mejores priclicas que pedrian ser usadas para meorar

sequtiitad genzral y & randimiante da ung red,

Ceba inchir el senicio de soperin de fa marga, que permita rslizar consilas de
stfquracion ¥ apoyo an aasos da fallas de luncionalidades

Lasolucian debe incluir un senvich de CASA para 160 cuentas al menos, o cual

brinde proleccion del rdfico y contenido ulilizade en apfoaciones 5aal

Deba ncllr fa capacidsd de defactar amenazss dilgidas 3 dispostives da

eniormos SEAGA.

La conscla de zdminislracion debe sapodtar como minima, ingies, espaicl ¥

Porluguss.

La scfucian debs gemitr infegrarss con b plataforma de sonldl de acceso ala

teed, para mejorar el pivel de seguidad.

L salixitn debe scpodar Integrasian con la plalatma de sandbodng para

dalestar amanazss avanzadas en fas instalacones.

Aeluallzaciones aulomélicas de frmware

5.3.3.2.Control por Politica de Firevall

Cebe soporiar eonimles do zons de sequidad;
Deke poslar con polilieas da contd por puiero y profosain;
Contar con pliticas por aplicacion, grupos estifices de agleaciones, grupos
dinamicos de aplicasicnss {89 base @ les careclersticas y comportamisnle de
Izs aplicationes) y categorias de aplicaciones,
Contral de politoas por usianias, grpes da ysuaros, direeciones IF, redas y
2onas de sequridad,
Flrswrall dete poder aplivar la nspecgion de conlbiod de epfcaciones, antivirus,
Tifrado web, [frado DNS, 1P3 dirclaments 2 las paliticas da segurldad;
Acemas e s direnciones v senicing de desting, los ohieles de servicn de
Intemet deban pader agreqaise direclamentn a las poliicas da firevall;
{5 salucitn debe soporar sulomalizacitn de situacionss como deteccitn e
equipas compromelides, eetada del stema, camblos de confliguracion, avenios
aspecilicas, 4 splicar una sccln que puede sor nelificacibn, boaeeo de un
quip, sjectcitn ds serpls, o funclones en aulie piblica
Dete soporar & proforoio d2 13 industria 'sysieg’ para © almacenarmients
wsande formalis Comean Event Forma! (OEF);
Dube supestar e profocolo estindar de b induslria VELAN,
Lazazica debie pomill fa implemeataciin sln asisiencia de SO-WAN
Eq SD-WAN debe soportar, GoS, modelado de rilico, uso par pofileas, [PSEC
VEN,

Conlrol de Aplicacien
105 dispesitives de protscnion de rad deben laner |2 capacidad de reconcosr lag
aphoacones, indegendentementa del puerts y profoccio;
Delecrion de miles de aplitaciones en al menes 18 categetias, inciuyends, poro
i initads a- £l Ledica refacionada peer-dn-eer, redes seclales, soosse semelo,
acludlizachn de sofivam, prolccolns de md, VelP, swds, video, Proy,
mensaEria instanianea, acchivs camparlidos, comea elecirnico;
Recutocer al minos las sigulanlss apivachones: BitTorenl, Cridellz, siype,
faeabock, linkadn, Waltor, oy, logmeln. eamviewer, ms-dp, vic, gmail,
yolie, hig-proxy. Wip-uangl, leabook chat, gmall chat, whatsapp, dshased,
drepboy, google drive, shydrive, ab?, mysql, oracke, aclive dectory, kerbates,

b

\




153

HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR

4 DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR"

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA
1) REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL

“SERVICIO DE |INTERNET DEDICADO CON

|dap, radis, Bunes, dhep, fip, dns, wirs, mampe, nlp, enmp, 1pe aver Pillp,
golcmeetig, wehex, eveinole, google-docs;

« |dendificar &l uso da icticas evasivas, es decy, debe lener la cagacidad da var
y confredar las aplicacionas y los slasuss con lachicas evasivas a lravés da las
cominkaciones cirilas, lales como Skype v la ullizacidn da i red Ter,

» Parafrafco cirado 558, debe poder descifrarla & fin d= posibifiar la tectura de
payload paa parnidie 3 idenlificacidn da firmas da la aplieseiin conpeidss parel

{abricanie;

o Ideniificar of uso de tictoas evasivas 3 liavds de las comunicacones cifradas:

» fchualzacin de fa base de firmas de 13 apfaciin de forma automélica;

o Limllar & anchs de banda ulfzado por las apficaciones, basado n 1P, por
pelifiea de usuarios y gropos;

» Para manlener fa sequetad da red afigeeie debe sopodar el conlrel de ls
aplicaciones desconcaldas y no stlo en apfeacianes conntidas;

o Pamilir la ceacion de formz nsfva 2o fimes pesenalizadas pas 4
reconeciimienla de aplicacicnes propielarias en su provia mlerfaz grafica, s fa
necesidad da la socidn del fabricante;

&l mismo;

s Fl fabricantn dobe permitir solicifar fa inelusidn do aplisacionas en su baze do

datos;
Lo » Debe ermillr la @lerenciaciin de talce Pesi2Pear (Biltorent, ehuls, el
AN ‘"‘{iﬁi‘; permiflendo graaufarided de conlrolireglas para ¢l mismo;
“*’iﬁw@g{?ﬁy « Dabe pemiti ls diferenclacion de rdfko de mensajerfa nstantarea (AIM,

Hangouts, Facebeok Chat, ete.) permitiondn geanuatidad de contioliegias para

= Daba permilria diorenclacide y marojo de las aplicacicnes da chal; par gjemplo
permifl @ Hangouls el chat pero impadi la lamada da video,
s Dehe permit la diferencizcién de aplicaciones Proles (peiphon, Frzegate, elg.)
peemitiando granulandad de contralirenas pass el mismo;

o Dobe ser positle la wreacion de grupos Erdmicos de aploacongs, basado an
las caraclesislicas do fas mismas, (%3 come: Tecnclogio ufilizada en (s
apllcatlones (Clanl-Sarver, Browse Basad, Nebwork Preloesl, ela); ‘

» Debe ser posihle oresr grupos dinmicos ds aplicacionss basados en
carantetisllens de las mismas, llss come: Nive! de rizsqo da s aplicacicn;

« Debip ser pogible crear gupes estilioes do aglicaconss basadas on
caraclorislicas de las mismas, lales coma: Calagoria de Aplicadion:

+ [lehasar pasibic canfigurar Agolicalion Ousride seleccionands |as apheaciones

indivuziments

5334, Provencion de Amenazas

s Para prolager ol enlomo conira fos atagues, deben lense moduls (75, anivitus
y anti-spyware integrado en el prople equlps;

s Dot inclr fimas de pravencion da inlnisianes (175) y el bloques da archivas
malicinses fantiirus ¥ anfbepywara),

s Las cazclerisiicss de 1PS y anlivinus daben funcionar da forma permanents,
pudendo utfizarlas do fonna Indefirida, surgus ne 2xista el derecho a recibic
aolugzaviones oo exstaun contrale de garantia dal soffware con e fabricanly;

s Debe cincronizar las fimas de IPS, anlivitus, anti-spywsre cuando se
implemenia en alta disponibilidad;

« Dabe sopodar granulaidad en las polificas de P8, Anlivins y Anli-Spywars,
permiliendo la creacibn da dfaranizs polificas por zona da sequiidad, direccion

\
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de orgen, desccdn da desting, senvcio y |3 combissicn g lodos eslcs
elemanios,

Caber penmib el Hoquea da vuinzrabilidades ¥ expiolis conccidos

Debe Inchlrfa protecciia conlia 2taques de denegaciin de semic;

Cobe leser B siulonles morasismos do inspeczitn IPS: Andilss do
decodificacita de profocele:

Dabe laner los sigulenlis mearismos de nspacdids P Andisis para detectar
anoimalfas de protocole;

Dbz taner lns siguienles mevanismes de nspecrién IFS: Daslragmentacin 1P,
Ceatie tener Ins siuentes mecanismos e nspecsion RS Re ensambizdo e
pauetes TOR,

Cebe toner fos siouientes mesanismos do inspacoida 1FS: Biogeen de pagquelss
eon formalo coreclo [malomed peciets),

[iehe ser imuns y capaz de prevenir los alsgues bésices, fales como
mindasiones (Frod) da SYN, 1CMP  UDP &

Delectar v bloquear los escansos de pusriss de origen;

Flequear atagues reallados por gusaros {wos) cencalios;

Canlar con fimas especificas para la mifigacion de stzques DoS y [0S,
Contar con fimiss para Eloguesr alagues de desbordamionlo de memoria
ntermediz (huffer overflow);

Dabe peder roar fivas persona2adas eala inferfa grifica dal producto;
Wenbficat y Hugqueat lcomunicacitn eca redes de bols,

Regisirar en b consola de supenision b sigrients informacian sabre amenazas
concrelas: B rembre de (3 ema o ol laque, | apsacion, e usuario, ¢f otigen
y tisline de los comunicaciones, ademds de las medidas adoptadas por el
dispositive;

Dabe ser compatible con fa caplura de paqueies (POAP). mediante fa firma de
IPS a control do aplicacin;

La solusidn debe proleger de amennzas avanzadas que ulfizan conedones
ONS, de manera que peria filear las consultas de DNG da los hosts para
tlonuesr conevicnes hacia sitios malicioss, coneaungs de belng!, ya sea e
fase a calegorias o firmas.

La copacidad de flico do DNS debe ser alimentada por un gervich de Inlefgancia
de amerazas de | propia marea.

Uebe permili la irenslicion en el frewall de una consults de ONS, a fin de
redliteit Ja oslucion hacla olio desting difereale del angingl

Los eventos deben Kenlifar of pals que orgin 1a amenaza,

Diebe ncluir proteciin contra vis en contenida HEML y Javasript, software
espia (spyware) y gusanas (wamis),

Tenar proleccidn confra descargas invcluntarias medianie archivos ejeculables
malicicsos y KTTR,

Db permiti fa configuracidhn de diferentes pofiicas de controd dp amenazas y
ataques basados en pelificas de firewsll considerando usuarios, grupos de
usuiarios, origen, desling, zonzs de sequridad, elc., &5 decir, cada poiifica de
flreweall puede lener wna coeliguracion dferente de IPS basada en usuad,
grupos g usuarios, odgan, desting, zoas de seguidad,

En caso de que o firmwall pueda coordnarse con software de seguiidad e
equipo d= usuaric fnal (LapTop, DaskTop, elc) deteracontarconn paill dande
pueda realizar sndlisis de vinerabilided en estos equipes do usuario y
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papanea do winerabekiades, pero no mandatorio.

= Proporcionan predeccion contra atagues de dia cero 3 lraves de |3 intsgracion
anlse NGEW v Sandbox e bas sslalacones y en la nube);

53348 Fillrado de URL

o Hebs permilir especilicar |a polilica por lismpo, 85 dedr, la definicion de regls
paa Ui fempo o periodo delenminado (dis, mes, aflo, dia e la semana y o

« Daba lEner |a capacidad de crear palitioas basadas en 1 visibildad v & centrol
da quiss 3l usando las URL qua medlants 12 inlegracin con los serdcies de
direcloro Actve Corectory y la base de dales local, en modo de powy

iransparsnie y sxplicito;
s Debe sopeitar ' capacidad do crear polificas basadss en eorrol por URL y
calegorin de LRL;

o [Dinbe lener i3 bace de dalos do URLS on caché en el equipe o en 1 nube del
fabricants, eiands relrasos de comunicacdn / validacién do direcciores URL,

e Taner gor le manos 65 categorias da URL,

# Debe tener ta funcionalidad de exciusiin da URLs por calegora;

s Panmilir phgina de blogueo personalizads;

¢ Pamilir blogueo v conlinuacion {que pemita &l dsuatio scceder & un sitio
polenciaiments hloqueads, Informandale en pantalla del blaguen y permitinndo
el 150 22 un boton Confinuar para que ef usuaric pusda sequis teniendo acceso
al sli; o

o Ademés dal Exglicil Web Proxy, sopertar proxy web lrznsparante.

53356 ldentificacidn do Usuarios

o Sa debe inclu la capasldad da crsar pofiticas basadss en I visihidad y &f

conlrod da quitn estl usande dichas aglicaciones a ravés de fa Inlegractin con

basa do dalos Iocal,

s+ Debe lerer |nfegracicn con Micoscl Aclive Direcfory para dendifcar 2 fos
wsualos y grupos, permillzido granularidad 2 las poliions { conbo! basades en
uauarios y grupos de usuarics,

+ Debe leser integracion con Micsoll Autive Diretfry para Henliicar 2 s
usuarlos ¥ grapos que permila tener grasufandad en fas polflicasfoantial
basados en usuaos y grupes de uswirios, sopode a singissign-on. Edfa
lureicnaidad no debe tener limiles licenciados de usuarice o cualquler
reslaccién de uso como, pero no livilado a, wlizaciin de sistemas vluaies,
segmentos de 1ed, ele;

« [aba fenar integiacién can RADIUS para identifear a fos tsustios y gripos gue
permiten In pelilicas do granulardad { conlrof basados e usuarios y grpes de
Usliarias;

o [ebe lener fa infegracion LOAP para la ienifieacion du los usuares y grupos
que parmiten granularidad en la peliticas/conlre? basados en usuarics v guupos
e usuarios,

s+ [Cebe pemidir el condml sin necssidad de instalaci®n de software de cliente, &
equipa que 0ikita salida a infermel, anies ds nkiar |3 aavegacian, eatre aun
partaf de sitertificaciin residenta &a el sqiipa de sequidad {ports cautivo);

» Dete sopordsr fa ideniicscién de varos ususnos coneclades a la misma
diraeckin 18 e enimos Citix y Microscll Termiral Senver, b que parmile una
wisibilidad y un control gramfar par usuaro en of uso do s apiiacionss que 8o
ancuanizan 69 estos senvicios;

e, | bt
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v (iphe de implementar a creackin de grspos de ustisnos on ef fieval, basads

anbutos de LDAPAD,

o Pormitit la intagracion con lkens pard s astenbcacia de usiarios, cliysndo,
e o fimitado 3, aceest @ nlenet y gesion o la platzlorng,

s Lasoligin debe considerar al menos dos ohess, permiliendo & autenficacsn
de dos fchores pars log usuarios ssignados hacia s Inteddaz do guslitn del
firaeall y of accso por VPH S5L;

53.3.7. Qo Traffic Shaging

o Conelfinde coniolar 6l iifico y aplizacionss cuys consumo pusde 3¢ axesio

{come YouTube, Usiimam, efn) y que

fignes un alto consume do anche de

banida, e fequicra de 1a soluzion que, ademés de permiti o denegar dichas
saicitudes, dete tener 3 capacidad de confralir el ancha de banda miimo
cusnda son soliciados por los difsenles ssuares o aplcacines, tanlo e audio

coma de video streamig,

+ Soportar fa ereachn da polilicas de GeS y Traffic Shaping por direccion do

arigen;

o Seportar la creaion de plibzas de Qo8 y Trallic Shaping per disecds do

dealin;

+ Segedar b oressia de poltias do QoS y Trall Shaping por usuanic y g,

s Seporar la oeaciin de polifices de CoS y Traffic Shaping para apicacionss
incluyenda, pero ro limilado a Skype, BifToment, Azuteus y YouTub

» Scportar la creacidn de politicas de calidad de sericy y Traffic Shaping por

ped;

» £n (05 dehs pemnitr la definicien d trafico con ancho de banda garsntizads;
s En Qo debs penmiti ls definicién de irbfice con mdxima ancho de banda

s En (o5 debe pammity |a 2efinicion de colas de priordad;

+ Hopedar marcazion de paqueles OifSery, incluse por plicacion;

o Soportar s modifoseion de fos vaores de DSCF para Difsery;
« Soportar priorizacifn de {rifico ulEizando Informacitn de Tipo de Servicio (Type

of Senvica);
s [gbe soportar 0of [iraflic-shagping} en a3 inlerlaces agmegadas aredundantes,
AR, 53348, Fillro de Dalos
B e e, | i
2 v {? L ;\ o Patite la ereacion de flies para archives y dates predafinldes;
5 }l E s Los arhivos deben ser denlificadss per lamario  po

s Peamifi Kerlificar y occionalmente preveair fa lansferensia de varios pos de
archiv idenificados en lzs aplicationes:

o Scgorbar fa identilicacion de archivos comprimides o 18 aplicacion da polificas
sobia & canlenids de este Hipo do awhivos;
s Sepodar |a Identificacién de archivos ifrados y fa aplicacién de polllicas sobra
&l eonienide ds esle fipo de archives;
« Penmil dentiicar y opclonalinenle prevenir 13 transfarencia da sfomnacién
consitla, incluyendo, gere no limlado a, nimero de tarfla de crédilo,
perniliands b creacitn de nuevos lipes de dalos a lavds de expresiones

ragulanes;

5333, Geo Localizacion

= Sopordar e creaclin de pelilicas por geodocalizasion, pamilisnde bloguear ¢l
{rafico da clarle Pals'Palsay.
s Deha permifi | visunlizacitn de los paises de origon y desting enles regislios

4o oo,

10
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» [ete pemilir i3 creacidn de zonas geagrificas por madio da fa interfaz grafica
e ustiario y fa ereacion de politicas ssando las mismas,

5.3.3.10. VPN

s Soporte VP de sifiv-a-sifio y cliznte-a-iiio;

= Soporla: YPH Poe

s Soportar VPN 8B

v La VPl [PSec dobe ser compalitie con la aulenlicacdns MOE, BH4A-1, BHA&-208,
SHA-512

s LaVPW IPSec debe ser compatible con Diffe-Heliman Gripa 1, Grupa 2, Grupg
5y Grupo 14,

» L8 VPN IPSec debe sor compatble con Infamaf Key Exchange {KEv y v2;

= La VPN IP3es dete ser compalibie con AZS de 128, 192 v 208 [Advanced
Encryptian Standand),

s [=ha tener bferoperatiidad con los siguientes fsbricantes: Clsco, Check Point,
Juripar, Pato At Mebworks, Fortins, Scoimial;

s Scpordar VPN para 1P e [PvE, ast como el ledficn iPvd dentro de (ineles IPvE
IPSes;

| » Debe perraifr aclivar y desactivar tineles [P3ec YPN dosde la interfar grifica

dea selucién, 16 qus facila & precass troubleshocting;

Db permiti que loda el rdflco de los usuarlos VPH remotos fluya hacta ol lnel

YR, peviniende o comuncacion direcls con dispositives ‘ocales como un

progy,

= [hebs permiti | crezcion da politicas de control d2 apicaciones, IPS, antwvinis,
fiitrado da URL y Anlispyware para &l Iréfico de clisntes remolos coneclados a
1a VPN 83

= Soporlar aulenlcason via ADILDAP, con tuken, cerdificado y base de ususrios
{ozal;

« Pemilitla aplisatide da politinas de seguridad v visibilidad pars [as apfeacionss
i chroular donto di fineles 835

& Deberd manlener uns canaiin s8gurs con o pordal diranle 1 sesite,

s incapacided de conexidn VPN 551 IPEEC chenle-a-silio dabe disporer de un
agente ton compalibilidad al menos para Windows, Mac O, android y 105,
Ademis, debe confar cen un midtods d2 conaxin qua no requiera d= un agenis
mnalalade,

+ La plalaforma debe tener la capacidad da sopodar al mencs 100 conadenes
YPIY GBL concurrentes dasde sispostivos endpolnl y miviles, ya sea wsando
afenta o 5in agerte, i

» El agente da VPN clionl-jo-sile debe vabdar I3 configuracion del dsposilivo
clierde anies da clogar el acceso 2 fa red. Debe soporter cams mitimo los
siguienes cilurios de evaluanin antes de brindor el accosn a b red; proteceidn
acilva dol anlivirys, firewat da hest y version de sisiema operative, &sf coma 1aa
rombinacida de estos cilerios.

= Esfar licanciads parz, o sopodar s necasidad de licencia, 50K tneles de
tlizalos YPH 1PSes shnuldnecs

54 Dol Equipo Administrador De Ancho Do Banda

El postor deber de Inclur una solicidn pars adminisirar el Ancho dz banda (BY) en fa sede del Heves,
esto cxuipodebe de cantar zn las siguienies caracierisfions:

s Appllenge dadiczdo a prophsiio sspecifien,
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»  Rackpateede 1RU,

= Permific un troughpul de 100 Mh o superior,

o Cagacidad de ampliaciée def hroaghput hasta 400 Mbps con solo Upgrade de ficencin,

Elequige salilado daberh de realizar (a8 do 100 Mbips (fulf diples? o supancr)

Saportar como mirimo 200 lases o fipos de tréfico

Arche de anda garantizado para aplicaciones ciflicas de segecia

Descubdimients automaiicn de irafce de =d.

Parlicionss dindmicas por clase con subgariciones dindmicas o estitcas,

Soporle de parlicones dindmicas 1000 y 800 pariiciones estalices.

nleqracicn con el direstorio z:tve para  idenfilicanion de usizres.

Control de acceso d seguridad en capa 7 dal modelo O,

Aniisis esladisticn (mélricas) onsume de anche de bands ¥ desempedo de iafion. H

aplicalive do be de cossiderar enlre ofas las sgidentes maldoas:

- Ublizaricr, dz encho de barda {thmughput) por cada dlass de Frafion.

- Fiytes hensmifides

- Eflcierca damd

- Tiempo de baremisin de paquetes ida y veelta frount tip Gme),

- Sefud TOP [ronednnes initirdes, conexdones igioradas, por el serallin ponerkones
rechazadas cor ol sopvidar, coneiones sborladas),

- fipdliss de hosls mas acdves (fop ke Hop lsiener).

- Debiz daereenbiarse habililan odos ks rapodtes edslentes zara s seiurin ofiuckds

- Sl tesfaces do sod 1OA0GMOCG BASE T o sugerior.

- Bypass en casode flla solwarahanizne),

T o Dabe de Incluir ura carla enidida por el falricants para garantiza que el equigo propuesio

L par el pastor cump'a con s caraclerisficas leonices minimss

-

-

® @ W O B W oW

85 Dulf Equipo Antispam

i postar debest de Inchir una solucitn de Arlisparn, este eque seid Indspendente y debiers conterer
las sipuionies caraciorisicas:
- Tipo appiarce dsehado axcusivaments para la funcion especiiica de ssquida, es dedr, o se
arsplaran sUipss o2 pophsilo gereon (PO o Seners),
- b ser e Tebrizacin del ano 2020 como misin.
- Db tener ta (ma version ofical estable de softwars dol ssloma opzralia.
: - Minguno de los modnos ofertados podrd calar Tefados en ta péging wab dol fabricantn camo fatas de
g andchily end of sde.
Retrt oo - Considarsr fa canlidad de buzones cun fa que centanis e de 2000,
i > - Encasode s copreniss, of equipo deberd ser rackeatl para sat montado miime 20 1RY
et - En caso de seruna zoluzion en i nube {doud), deberd de estar el servich ubicada en Pen)
« Rendimiento
Enrulamiania de cores por hora: 8660
tsuaring de comnos def HEVES: 2000 auentas,
s Proteccion Integral
Flitrachy de spam y s,
Prevancion de spcofing, ehishing y malware.
- Proleceion Treste 2 alasuss por receleosdn de direclodos.
Fillratls e correos sallenles,

s Control de polificas avanzado
< Filtrado de confenldes e P
- Categorzacion de correo masive.
- Cilrddo de cotanidos.
- Fiiteado por emisor o destingfara.

- Comgalibiidad con REL y DNSEL
\ - Hioquende palabras clave.

12
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Bicquso do caracleres,

- Bieguzo de DNS inverse

- Hicqueo da calegorias y patrones de URL
Falifica de cirada TLE.

- Aulenticaion sacurdaria,

= Filtro de spam
Cortrol da welonidad de escaned y velocidad do iransferancia da los comacs,
- Anallsis da repulscion ds P,
= Andlisis de fagarpiinls 2 Imdgeres,
- Algorimes de puntyacion basadas en reglas o consuftas con fa nube do Intefigench
dad fabricante.

s Filiro de viris
Blonue de virus de tres cagas
- Descomprasion de archives
- Biagueg de lipos de archivo
- Advareed Threal Protection pars ofrerer pro‘eccin frente 3 ranseemwae, slagues de
hora caro y ataques dufgldes.

» Mminfslradoms
Interfaz welb
- Mdimiristrazion de cuenlas de usuare,
- lnfores, graficog y esladisticss.
= Inledaz LDAP.
Compatibilidas con varits doméirics.
Admiaistezcion mmaola segura,
Adminislrzcian de dominles defepada. Hace refwendia & qus B infedace da
adneaisleacion germitin poder admisislrar los dominlos y subdoninizs ¢z |a enlidad,
« Rol de soporte tenloo delegads.
Puesta en cola de corren sleclidnico,

55 Protacelon WAF
El postor deberd de Inciulr ona sclucian do frova de apicacianes web o WAF que gamnlice |a proltecdida
s s sistemas weh al filrer y menorear ef iifioo HTTP enire una apizaciia web e Intenel. Se requicre
praleccién para 10 serviderss vieb, La seluciin podra ser on-premise o 2n cloud.

Tipo appliance: disefiado axchisivamente para la funciée aspeciics de seguridad, es decir, no se
ataptaran equipos de propdsita gandrico (PO o Servers).
Db s de fabricaritn del 280 2026 como mirima.

- Debe lener la Glima varsitn oficial estabie de sofiware del sisiema operative,

- Ninguno de los modelos slertados podrd eslar lislades 2a la péging web del fabicante como
fistas de ead-oblife y end-ofsale.

- Gansiderarfa canfidad de buzones con la que conlamos s du 1500,

- Eneate do ser onpramiss, o equipo debera ser reckeable para s2r montado misime en 1R,

< Encazo do sorung soluchin en la aube {oloud), debera da estar ef senvicio ubloado en Perd.

o Rendimiento
Taoughpul mayor o fgusl a 1Gbps.
Trarsacciones HTTRYs mayor o igua 10000

= Capacidades
[Dabe poder deszlegarss en los siquisntes modos de operazin
o Privey Raverso,
Py ora-arm.
Py bew-simm,
Mot Bike,

[ SO
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Lavsciueidn debe ser capaz da feiminar y haver ofl-oad de! irdfico SSL en el progio gppliance
WAF
Laschocan debe sercapar da desclar elirifion ailiado pars fanes ancesa alos dalos HTTP,
o Dobe permili suterticanion de) dierte basad en el cericado (551
o Dtte sar capaz de enviar of conteido da fos cerifioados de clento a la aplicacin
madiante i o g espede dlemalivo {por elenply, request headess}.
o Diohe ser capaz da clltar of tidlico haca Jos senvidores “hackeend’,
o Debe serczpaz de peilir al adinsiador seleccionas dslemas de ciado,
La sakjuin debe prapsrionzr Lin meda mediante o cusl se puede oiar ledo plano HITP
an rombre 2 (25 aplicacones web, rdiigiendo fas peficiones HTTE enbaniss &l sovichs
HTTPS y reescrbiends hyperioks Hip en hligs st necesiiad di mallzar cambios 3 los
sevidloies kacxead o a el de cddipa & ' aplieaciin
La gclucdn debe sor capaz de emglear b feorclogla & egrupsatn de conexones
“onnechion porfing par oplimizar fas opescionss de red y recursos dla log senviliies back-
£nd,
L soiucidn deba gor compalibia can las sigiientes capacidades de bleques: resel de
coion, enviar paging de respunsts da emcr personaizada, rediigin b solicilud o tlocuear
fa P el dierde Infractor poeun pedodn de tempa.
La sokicién deba proporcions? la finciensidad do eescritura de cidigo HTML. Debsiia ser
sesible aallr, eliming: v eclar pelicdn y cabeceras de respussta, Iraducir URLS, mescrblr
orednins la direcsion URL e la sdliclid, y voher a escrit el cinro de e rospuesta. Sintags
dle exgresianas requiaes daben estar disponible para B manipilaciin da ledes necesars,
14 saicen debe fner fa sapacifad do detectar y mifigar of Top 10 de %3 amanszes v
vunershiidades para aplaciones web ssgin ¢l eiledo vigenle da OWASP (Cpea Web
Applization Security Project),
I \WAF debe fener fa capacidad de groleger corda
o Enfrada no valda
o Delectes de hysrolle,
o Inyeccién SOL,
o Inyercidn 05,
o Manilacile da faranalios.
a  Ervessramieniocon cookies
& Meniplasion dz campos ctulles.
o Faliaz do secuenciis de camandes de sito,
o Deshordomialss da bfer,
o Conlrotde aceaso ok,
o Auleriiaciin cia y gaslion de sesidn
o Meneio nadstuado de emores.
o Bombes XKL CCA.
o Nawgacin foreada.
o Fugade idomacka seestle,
o Sacuestoo da sesidn,
o Negacionde seviio.
o Solciud de nontebando
o Menipiacidn de cockies
L& 2olicidn debe permilir ol administador sestrngir &l zooeso a diwsrses mblodis de BTIP y
WebDAY, induyandio SEAD, CCHNECT, TRACE, ela,
La soiueiin dobe s6r capaz de aplicar b pofficas de reshloadn disenlos par divenles
pates de fa solictud, deba see seficalde a lus sigulentes nivelas - apliceciones: URLs,
pardmetes da cansults | FORM, encabezados, cookies, y reques fales.
La sclcitr: defe e soporiar teglzs par dafing & fas solihides HTTF seréin acapiadas e
funcln de % URL y erigan de 1 pelicion y, si aecesari, aglicar uns 1asa especilica de
velovldad (st limil),
La scluckn debe panmilr ta agficaciin o be souires reshivgones ieladoradas con &
prufoeio de saliiludes y Estas dsben ser deteprinables ala URL de marnera indiddudl
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o HTTP mefhod length

o Raquest e lengh

o URIlengt:

o CQusry shing lencth

i Proteod kgt

5 Headeffizme, value, and rurmbes

u  Reguest bady engh

n Coode, porname, vabir e nlimes,

i Parmeler por nome, valer e aimer

o Matkengh {por actiol v ndmere de uphed do achives (via POST)

EI V1A% dotes poder progarcionar un conlrel basado en GU| para delemminar & reputacion
e una direcsitn P y operar {por el un blosue) basadn en 253 raputeidn, La base
tla dales da teguiaditn de  se aciuaizs perindisamente. Oefeola @ spulacion de 1P
hasada en; ' '

o Eullaziomss d& Windows

o Web Ailacks,

¢ Bolnels,

o Escaneres.

o Dialde senicn

o Pepuiai,

o Prosy de phishing.

e Ay Prowy,

- Laenlusan debe ser tapaz de envis seAles sospechosos que e suban a Favés del
{rdfico de aplicaciass vab heoa tna soiucdn de ssndbadeg {en las instalacianes o 2n
k) pars st evalsion

6. Aspectos Téenicas Del Servitlo De Atencion Del Postor

Las sigidanies 2on cansidermciones que dabs cumglir of postor del ssvicio:

a) Deberd taner un cestr de slencion teletioica de averias, con slencion 24'7*385 durania of
paricdo de 24 mesos que comprends of presente serddo,

bi  Deberd conlar con un centio do aperaciin de red (NOG) que debe cumplir faa siquientes

% considarachngs:

1, Deberd estar dsponible fas 207005 para monitorear ded senicio implementada, y
cuandn exista un nuave requermionts del Hospilad de Emergencla de Villz & Salvador,
arnbas paries eveluaran b factibilidad dz su implemenfacian,

. Deherd estar en capacidad da reallzar srslones do conlreles prevenlivas, coneclivas y
gruetias tcnicas, a fin de garanlzer us eficenls funcienamiento de sus redes de

{ COTINInAZION. '

I Daberd refzar of clora do un reporle d= {afss, d= manera coordinada con of parsanal
écnica designade en € Hospilal de Emergencia de Vit ¢! Salvador. E reporle generads,
sl poded ser cerrado cuando sea corroborads b solusidn de la fallay aceptada con of
visto bueno por parte dal persorl nfoamatien dal Hespllal de Emersorcia de Villa el
Sabvador,

1

t) Deberd proporicnar una haramiznta o poral witb que pernita al persenal information del
Haspial de Ememencia da Vil ¢l Salvador

L Monlerear en lnea el consun de sncho de barda,
[l Analizar el ldfic.
I Mussira = consumo de BY, ledico entranle v salionte con estadisicas duranie fa
vizencla def eonlrato,
IV, Paquetes descarades,

\ V. Paqueles erades.

15




LUy

HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR

DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR”

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON
REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL

d) Deberk reparar o ieemplazar sin costo para of Hespital do Emergencia de Villa el Salvador
Yo eiuings 0 componenlos que Sean NeCEsarios pam asequrar s prestacin dal sepdcio,
en oo de falla impatabls &l poslor

1.2 hemmienta de monitereo uliizada por ol provesdor no deberd impaciar en of deserpain
dala red yiy ancho de banda

El sistema de monitoren deberd qontar con fa capacidad do graficar o5 ndicadores
micnltoreados por dia, semana, y do manara mensual. La entidad debs poder sefectionar &
periodo de fempoe 8 su selscodn para generar raporles.

=

0.1 DOolaAtencion Do Averias
w Se eplendaid por averia @ una ilenupcion parcial o lotel del senviclo, asl come a una pirdida
dela catdad def mismo,
o Elfioimpo de subsanzcion de una averia seri de 2 horas conlatilizados despuds de rapartadala
incidencia.
o [l bempo de subsaracion de averia anle faciores extemes & provesder (vandalisme, care de
fibra 1 otrzs siluaniones similares] seda de (4 hores adiionaies al tiemgo de subsanacion,
« Teda ackividad o provisian de hianes que tenga que esscutar 8l pasfor ganadar da 8 buead pro
para subsanar la averia y continuar oon 13 prestaciin del sericlo se reaara sin costo pan o
laspital de Emenencia de Vila of Salvador,
v [ postor deberd contar con tin cenfre de aloacion de llamadas de eparaciin o asistoncia
tcalca. Bl postor deberd Ineuir ¢ su propuesta la Bista de escalamianto de avedas.
o 5o enicndesd por tempe de subsanacion, al Uempo lansouridd enlre Ja comunicacon del
R Hosgital de Emetgencia de Yills el Salvader, al poslor de |a axstencia de una incidencia o averia

‘4 "j“ J‘?,» y la subsaracitn do la misma @ auestra salislaccion, Esto serd de acerds 8 los fiempos

d } 2 rstablecidos en el LA,

4 l;;j;?'f{“ ; « El Hf}gpiegi g Emmgur‘sma de Villa &l ﬁa!vgﬁnr pcerd gésrﬁ.uar lamadas da sarvich do lunes a
;3:1!’!3* / domingn incluyandn feriados desde las 0000 hasla s 24:00 horas.

s Las lamadas de servicio se podrin efecluar telefonicaments as nimeras lelefdnicos indicados
peral postor,

e El Hospital de Emergenciz de Vila el Ssvador ootiiears 55 anomafias que ea frasenlen
incluyenda la slguiente Informacion: fecha, hora, desedpelin del probloma y contaclo en el
Hosgilal e Emergenciz de Villa ¢ Salvador,

»  EHempo de qarstaciin de una incidensia fo debesd enseder los 20 minclos a paitir de la ko
da molfiacion, Faty tempo serd contade desde que el Hospital de Emergencia de Witz &
Salvader notifgue fa incidercia & Cenlro de Alercitn de Llamadns &of poslor, hasla
ganeracion dal fickel de incidensia sovespondinsta.

7. REQUISITOS DEL POSTOR
7.1, Requisites Del Proveedor

a) El proveadar daberd sontar can un HOG v SOC con un infco admaro para rpartar los servichs
aveilas.

b} El postor deberd Indicar en su propussta [ persora encargada de fierar of proyecto, este deberd
sor PP, Hlulado en l catrera de eloglideicn, stemas o lelecomunicasionss

e} Cantar ¢on avtorizazicn dal Ministerio de Transportas y Comunicecicoes pam I presiaciin def
sonnin solicitads.

7.2, Requisitos Del Personal Clave
3} Un {01} Jefo de Proyecta;
ngenizio Tiiolade profesional o las cameras e Ingeniera de Sistemas ¢ Ingenlerla Eleckdnica
a Ingenieria de Teleoomunicaciones, debera estar colegiado y hakiltada.
[leners contar con oariifiads ofizial de Projoct Management Professional - PMP (Vigeriel
Deterd contar eon corfficado de Gesfidn de Proyectos Basada en ¢l PMBOK con una dusadin
no mence 3 80 horas.
\ - Especlalizacién en ifraesbructing de Fhes dpbics ylo redes con una duracs n metor de 40

haas,
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Tres (03) afios ds experientia minima como Jefe de Proyecto en enfidades pibicas o privadas.
Acreditacion:

Ei TITULO PROFESIONAL ser3 verificado par el comité de selscziéa en el Reglstro
Neclonal de Grados Academicos y Tifulos Profesionales en of paral web de |a
Superntsndencia Naclona! de Edueacibn Superiar Univessitariz - SUNEDU = {ravés dal
gguenre fink hifpsierireasunedugobpe’ /f o en e Regisle Nacional de
Cartificados, Grades y Tilulos a cargo de! Minsslerio de Educstidn alravs dal sigulenle
fink: Allpe e Hluloginstilatos pel, seglin comesponda,
EL CERTIFICADO sa vakfark con copia simpla
LA EXPERIENCIA & waldarh medinle constanclas yo corlicada de liabaje i
contralas y st tespecliva confermided u otm documento que seredite fehacieatemante
1A pxpenisncia.
b Un [01) Especlatista certificado en seguridad perimelrat
Ingeniero Tiulado profasional en 145 carreras da Ingeriena de Sistemas o Ingealerda Electinica
o ingenierio Informatica.
- Tees {00) afos en implementacion de infernat ylo datos wo senviclas da segunidad perdmatral ylo
earutidad on redas corporalivas.
- [ebera conlar come minimo con dos {02) 2iles de experienciz en configurasion wo instalacion
de equipos Us sequiidad,
El espocialista dobe de conlar con Catfifizade oficial vigants on o marcs del equipo do
sequridad perimedral propussto por el postor,

craditacion:
- EITITULO PROFESIONAL serd wedficado por el comité de selresidn en ol Ragisim
Macional de Gracos Académices v Tilules Prefesionalzs en 2l porlal wab de la
Buperiatendancia Nadional d= Educacian Superior Unlvarsitaria - SUNEDU a ravés ¢l |
siguiente link: Mipsdenlineasunedugabpel # o en el Regislo Nesional do
Carliicades, Grados y Tilulos a carga del IMinsterio da Eduracion 2 lravés del siguienls
litke, Bltgecdfmnr fitwosinsttulos.pel, segln contesponida,
EL CERTIFICADD se validard con copla simple
LA EXPERIENCIA so validard mediante constancias yio cerlificade da trabajo yio
foeiiratos y su respectiva conforigad U el documents que acredile fehacknlements
la expariensa,
©) Un (01) Espacialista cartificado en redes
Ingenier Elecimnico yo Siatemas y Compulo ylo Redes y Comunicariones,
- Daberd contar como minimo con dos {62) afios de experencla samo espedialista an seniciss
de lelecomuniaciones.
- Deberd contar con ceilificado vigsnte de |a marea del equipo tauder a prozener de & mencs 5)
Neras.

Acraditacion:

El TITULO PROFESIONAL serd verficade por ¢ comllé de selicidn en ¢ Regisko
Macional de Grades Académicos y Tildks Profasionales an of paral web da la
Superintandencia Nackoral do Educatidn Supariar Unversiiada - BUNEDU a través de!
sigiiente Ink hilpsilenlineasuncdugobee’ /1 & en ¢l Regislo Natioral de
Cerlilicados, Grades y Titulos = cargo de! Ministadio de Eduraciion a lravis del sigulents
fink: htlp-hwwa tulosnstiutes. pef, seqlin comesporda,

EL CERTIFICADO g validard con simple del carlificado

LA EXPERIENCIA 5o valldard medisnie conslanclas yio cerificade de irabaje yio
canlezlos v 50 respeciiva conformidad u ol documento guo acrd e fehacleniemente
fa gxperamia.
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§, CAPACITACION
o Bl provesdor wirdard un corso do copacilasion con sentilicacidn ofioul pae & pemenas dosigradas
;n:-r iz isr&'rja‘;} g’e Tern tois de Ja Informariae, en iz administacln de los equipos afsrtados, Rruter,

: d;mhrn BHF rﬂ’hdrv par pRIsos al “rr!it‘r‘qriﬁ &l hq Em:‘lxxkx;ﬂ'% :f? &

regizam ﬁn .-onrdmar_:fm £en 3'1 i.iTlE Estias {ZlerquﬂES pn\eﬁcn ser da Frarera p[ﬁ.—“—tﬂﬂal P m’rar_&as
» Eslas ﬁ‘ﬂ;’}“ﬁ ac‘mr‘. dﬁbﬂf-;n de fener curricilo oficlal

sbtzgah:ims para I¢ comlormided de i implernenlacion dal serdci. La lecha de inido, & horade de
capacilacitn sued ceardinadp eon ol pessenzd oo fa inidad de feoraleglas de la infommcion

9. LUGAR DE EJECUCION
Se ireplemenlard ea fa ospilal g2 Emargencis ge Villa of Saivador ubicada en of Cnice de Av. Paslor
Sevillay S 200 Willas SN - Villa o Salador,

10, PLAZO DE EJECUCION
£l pisas de gacucdn del sanvicio sers por 24 meses, coptabilizados 2 perte ol dia siguiznle d2 lirmada
al iela de eonformidadd de o inglemantanion toldl o wisio del serdele, entie ol garsors! inforsdics v el
A postor. Ff plazo de s implementacidn o deberd axcader 2 fos 45 dias selendada contadas & ganindal dia
siquienie g |z irma dl sontrato,

11. CONFCRMIDAD DEL SERVICIO
T Jeda dal dras 2 22 Unidad de tecnalcgias de lz inlormaska del Hespilal de Emaaencia de Vit el
Salvadse debed anily i eonformcad de fa prestacibs efociuada adjiniande ol informe tienico.

{2. FORMA DE PAGO
£t Hezpltal de Erpergencia da Villa & Salvader realizars o pago de la cortreprestecion pacteda & favor ded
postor en pages pedonvas, en M ammadas igeled rensuss,

13, PENALIDADES APLICABLES
D= sotsndo & adiculn 161, 382 del Reglsnentn de |a Ley de Costralacunes dal Eslade.

14 QTRAS FENALIDADES
Asimisma, gn 2olicacito de o dispuesio an el arlou 15

dif mstado so aplicarin fas sipiloiss p-mlmji* ek -'1L€i,,al€‘;

HCUMPLINENTOS OE L® EYPRESA T PENALIDAD | PROCEDIMIENTO DE VERFICAZION
Py pueeple can gl arnps g espuesta ndainp pae | 8% dalas it nlerra ',*fn acta Ue conlotmided,
1z atopcian de wng avariafincidania, segin Io wigonia fof cads i . 3
3 i AT 4 e a & 2
gslabigcidy o ol el 6 1 ATENCIN OF horde falrage, | SP0U0 lemnos tis fespiesia atas
LLAMAZIAS ANTE AVERIASINCIDENTE CRURRAct s Vst Sl ot

- akechdnies,

15, GARANTIA DEL SERVICID
La prestacion dal servicio debecd de tener coma minme una dsponibdided del P2.8% que garanlice |a
crtiiuicad £l serviio de indereel y segudded pretionads por of Gerge de suseripein do! contealo qua
enlrarh on vigenca 3 parlic de la suscripzidn del jotade Conformidad @ injcio del serieic,

o

LA
FRSSL

y I'u,&gl bt £3il
3218 1&1
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A | CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

| Reousilos:

- Cenificzdade inserpaitn en of ragisla pars & sanicio de valnr aftadido pan Iy presiacon de sentios
| da dalos pot paquets {inleinel), erdido por et Mesleris do Transpores y Gomunicacionss a favor dal
| pastor para trindar ef Servicia de lilemat,

Importonte

{a gopfermidad con f5 COpinign (° 186-201007N, fa habitaciin g2 ug postor, 814 relarianas
L can pietla alibueitn con fa cusl debe contsr 8 proveeder pera poder flevar a cabo g acividad
mitaris de confrataciin, el es af caso oe s acfividades reguiadas por normas en fas caales
S0 pstahiReen Ueleminadas MRUISIDE que 18 emeesas dubos Sumpir a efesles do oslar
habiliadas para s apeusin de delermivade sepdtht 0 uslar avlodzades paa e

samproiaizackn i ciorlos biones en o mersado.
| Actestacion:

| Cogla simgle del Cerificade da inscrpaitn &0 o registio para el servicie de valer aftadido para la
| prestaciin de senicies de datos por paguels Unlemet) = Web ofcial donde 52 seradide o mencionado.

| Impertante

En o gasa de consonng, car infegtants del sopsorcio que 20 hubiom compromatids 5
jacular s chlipacienss wincullas dielamonte af ooty do fa cunviostona dobe asreditar |

asie regusio.

'C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Roguisitos: ' o
E! poslor debs acredilar un monlo fackrade acumulade equivalente & 5f 1 50C.000.00 (Un millon ;
wivenios M# y 000100 soles), por la confratacidn de sarvides iguales o similares & objelo de is |

convecalona, durante fos ocho (8) afos anterlores @ la fecha da la presentacién do olorias que s
comgutardn deade Is facha ds t2 conformidad o emisidn del comprobante de pagn, segua corrasponda. -

Sa considaran servicios smilares o e slavienles) Sonvicis do Intermet, Sardclo do Interast de Bands
Ancha, Bervicio de Conectividad a Interned, Bervicio da Intemet Dedicada, Senvicio d= Enlace da Inlepel ©
Dadicade, Senvicio de Internet por fos Gplica, Service de Intsrnsl © Interconexids y Sequridad |
Perimatral Gostionada.

Acradliacion:

Lo espariencia del poslor en ls especiafidad se sereditara con capia simple de (i) conteaios u Grdencs de

eorvicios, y sU respectve confoemidad o constancia da prestacitn; o () comprebanies do page civa

. caseelacitn ge acredite documantal y fehaclentements, corvvoueher de depdallo, nola do sboro, regertn
N o waindo ga cuenla, cualquler olro documents emfitide gof Entidad del sisloms Enanciero que acrediic
gl ahone o madiants carcelasién an ¢f mismao comprobanin de paga’, comespandiantea 2 un redvime do

b Cabe prociear que, de acusido con 1 Resoluclén K 0OB0-2018-TGE.81 dol Tribunal do Cantratacionas dal Estada:

‘. 6 solo s b cancelado e @l compisbarle, Counge hie sido coltedda ger of progis podor, ra puncla sor
corisifrari smmic v aoredilackn que podercs fbaclonsla o ralaoidn & Gue 58 eIctanle CaRneile, AW el
equlvalieis a consderar cunn vaGde b sefa deciamciin del posfor afimanio aus  cosiviksats de pegin ke S
eancelnga”
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\

voinie (20} conlritacones

En caso los peslores pragentun variss comgratantes di pago g acreditar unz sola contrataciin, s
debo acrodits que coresponden a dicha conlratocian: ds fo tantratin, w0 asUmitd que los comprobanies
sersditan conlratacones indepondientes. en quyo caso solo s considerar, par b evaluaciin, las
Guinta {70) priveres contataciones indioadas en et Anexe N° 8 referido & f= Exporiencia dol Paslor en
I Especialdiad

En el capo de sarvicin do gjucucin peiddict o sonfinunds, soio 5e considern como sigerendia B parts
del contral ges hays aido ejooufada duranls las acha (B} aioa anferiores & is fecha de prezentacitn da
olertas, deblando sdjuntarse copia de las conformidadas correspondiontas a lal parte o los respectives
comprobanios de pago cancelados.

En lgs caos que 3o actediie esporiencis adguinda en consorgio, debe prasentarse la promésa di
carsarcio ¢ ol confrale de corasrcia el cunl s despeanda fehacieniements 2l porcentaje da o
abiigaciones que se ssunid e of conlrato prosenlade da lo sonlratio, no se compidard 13 expenencia
proveniznts de gicha contralo.

Agimigme, CUand0 $2 preeenten contratos denyedos de procasts de sefecion convocads anlss dol
20,08 2017, |a cabificacion 52 cefira of métado dezcrits en iz Direcliva “Parbepacian da Provaedores
an Consorclo on fas Conlralacicaes det Bstada’, deblonda presemirse que ef porcantaje de fes
obiigaciones equivale 8l porcealaja d2 participacion de ‘s promesa da cansoicio o del conlrato de
sorsereic. £a caso que en dichos documentos no sé comsigne of porsintaje de paricpecion se
presumich que 153 oblgacionss 32 GRcUtaron en parias igunles.

Si ol Viutar do ta expuriencia ne o8 2 guslon, consignar 5 dicha experienca correspoivda 3 la malfia de

a0 quo el postor sea sucisal o fie ansmdida fof ieoipanizeeits welelaria, delendo scampafiar la
documentacion susknlatori corfospendianli,

i el poslor actedila experiencia de una parsens absorbida come conscouensia de Usd RANGANIZAGH
sooigtana, deba preseatsr aciclonshmeste o Anexo N* 9.

Cunnds o los conlratos, didenes de saracos o comprobantzs de pago & mento faclurade sa encuanim
pxprecado ea monodn pxanjers, debe indicarse of Gpe de cambio wenls publicsde por s
Supstintendencia de Bznca, Segurns y AFP cormapondionts 2 la focha de suscipeitn dal contrato, dz
armidde de 1a orden de serviclos o do cancolacian del comprabanln dis pags, seqln cotresponda.
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:

Certificado de inscripcion en el registro para el servicio de valor afadido para la prestacion de servicios

de datos por paquete (internet), emitido por el Ministerio de Transporte y Comunicaciones a favor del

postor para brindar el Servicio de Internet.
Importante
De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habililacién de un postor, esta relacionada
con cierta atribucién con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacién, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales |
se eslablecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado. '

Acreditacion:

Copia simple del Certificado de inscripcién en el registro para el servicio de valor afadido para l|a
prestacion de servicios de datos por paquete (internet) o Web oficial donde se acredite lo mencionado.

- Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
. este requisito.

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

(01) Jefe de Proyecto

¢ Ingeniero Titulado profesional en las carreras de Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electrénica o
Ingenieria de Telecomunicaciones, debera estar colegiado y habilitado.

Acreditacién:

El TITULO PROFESIONAL sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
%}\ Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional

de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link:
http://www.titulosinstitutos.pe/, segln corresponda.

En caso el TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

o
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Regquisitos:

(01) Especialista certificado en seguridad perimetral

e Ingeniero Titulado profesional en las carreras de Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electrénica o
Ingenieria Informatica.

Acreditaciéon:

El TITULO PROFESIONAL sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional
de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
http://www.titulosinstitutos.pe/, seglin corresponda.

En caso el TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

Regquisitos:

(01) Especialista certificado en redes

o Ingeniero Electrénico y/o Sistemas y Computo y/o Redes y Comunicaciones

Acreditacion:

El TITULO PROFESIONAL sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: hitps:/enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional
de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:

http:/iwww titulosinstitutos.pe/, segiin corresponda.

En caso TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

B.3.2

CAPACITACION

Requisitos:

Jefe de Proyecto

o Debera contar con certificado de Gestion de Proyectos Basado en el PMBOK con una duracion no menor
80 horas lectivas.
s Especializacion en infraestructura de fibra dptica y/o redes con una duracién no menor de 40 horas lectivas.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS DOCUMENTOS, SEGUN
CORRESPONDA.

Requisitos:
Especialista certificado en redes

o Debera contar con certificado vigente de la marca del equipo router a proponer de al menos 50 horas
lectivas.

Acreditacién:

Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS DOCUMENTOS, SEGUN
CORRESPONDA.

_ Importante

'Se podré acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciseis
horas lectivas, segtin la normativa de la materia. i
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B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Regquisitos:

Jefe de Proyecto

o Tres (03) afios de experiencia minima como Jefe de Proyecto en entidades publicas o privadas.

Especialista certificado en seguridad perimetral

» Tres (03) afios en implementacion de internet y/o datos y/o servicios de seguridad perimetral y/o seguridad
en redes corporativas.

o Debera contar como minimo con dos (02) afios de experiencia en configuracion y/o instalacion de equipos
de seguridad.

Especialista certificado en redes

o Debera contar como minimo con dos (02) afios de experiencia como especialista en servicios de
telecomunicaciones.

De presentarse experiencia_ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple
de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (ii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante . :
e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio

de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia |
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes |
completo.

e Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
| presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con |
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el |
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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C

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 1,500,000.00 (Un millén Quinientos
Mil y 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, seglin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de internet, Servicio de Internet de Banda Ancha,
Servicio de Conectividad a Internet, Servicio de Internet Dedicado, Servicio de Enlace de Internet Dedicado,
Servicio de Internet por Fibra Optica, Servicio de Internet e Interconexion y Seguridad Perimetral Gestionada.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono
o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un maximo de veinte (20)

contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago-cancelados. :

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio
o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidbn convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva "Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafiar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, o6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del

\ Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

.. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término "cancelado” o
“pagado”] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Postor en la Especialidad.
Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
| documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se deberd validarla .
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segtn la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva "Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones def Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprob6 el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

s FEl cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracioén jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algtin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detalladla los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada. '
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
" PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistird en otorgar el

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Acreditacion:

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segtin corresponda. | Pi = Omx PMP

maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segln la
siguiente formula:

Qi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Qi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos®

Importante

. Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con

puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

%

o Es |a suma de los puntajes de todos los factores de evaluacién.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependfendo del objeto del contrato, de resultar mdrspensable puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de SERVICIO DE INTERNET
DEDICADO CON REDUNDANCIA Y SEGURIDAD Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL
GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL
SALVADOR, que celebra de una parte HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR, en

adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [.........], con domicilio legal en [......... ], representada por
i, ], identificado con DNI N°.[.........], ydeotraparte [...............cooiiiin ], con RUC
2 ],.-con demicilio legal en [wwmamvemsomm s ], inscrita en la Ficha N°
L o ] Asiento N° [, ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[t il debidamente representado por su Representante Legal,
[l e o s S GRS Fh S R Y Joison DNIIN® [essmmsmes ], seglin poder inscrito en la Ficha N°
[t s ], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con 1eeha Lasanes ], el comité de selecciéon adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA para la contratacion de SERVICIO DE INTERNET
DEDICADO CON REDUNDANCIA Y SEGURIDAD Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL
GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL
SALVADOR, que celebra de una parte HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR,
a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
confrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido

%\ en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

' Enp cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

™~

N
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente!

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de |... ..], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

Importante para la Entidad
En el caso de contratacién de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS™

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
CCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL. CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASO]

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

%\ Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda
CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

12 De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)

principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.

oL
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CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

 De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a traves de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de coniratos periddicos de prestacion de servicios en
- general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
. siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
- efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, cle forma
. prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTQ)] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

. Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

o “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

- En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto

' del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
- doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
- contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el |
 literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
\ renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral

155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

S6lo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente cléusula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD otorgara [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos

Y
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directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o
poliza de caucion acompaiiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, seguin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo

\
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transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

~Importante

. De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
- penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
- supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
. 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto méaximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Caédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacidn o arbitraje, seglin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ooccceeiiiiciicniniin, 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"

13

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores .

COMITE DE SE_LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE4 Si | No |
Correo electronico ;

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

... [CONSIGNAR SI O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

'+ Esta informacion seré verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segln lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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- Importante

- La notificacién dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
- efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal : ‘

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE6 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o0

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE' Si | No |
Correo electrénico .

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electronico:

[ Correo electronico del consorcio:

16 En los contratos periodicos de prestacién de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:/iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite Ia retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

17 |bidem.

% |bidem.
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... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo méaximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtn del consorcio

_Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

By

~

19 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreg i
COMITE DE SE'LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcioén, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N°® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Serresponsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

- En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
| presentada por el representante comtin del consorcio.

\
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HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON
REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL
DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR”

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

“Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtun, segln corresponda

\ ~Importante

. Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
. de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
| ofertas de la presente seccion de las bases.

\




HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR
CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON
; REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL

24 DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR”

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁores: i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, seglin corresponda

2!
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HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR \
CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON
REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL
DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR”

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comunen [.........c.ccoineinn. 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORGIADO 1]

,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 4, 15
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%22

\ [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

S




HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON
REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL
DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR”

* Consorciado! ~ Consorciado2

Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

- De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
. deben ser legalizadas.

/e
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HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON
REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL
DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR”

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoresi 3

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente;

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los-tributos respectivos. -

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comlin, segtin corresponda

Imporféﬁié

P e E?postor debe Consighér el Ee%gfé? de la oferta, sin perjd)’cio qué, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.

\
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/ HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON
REDUNDANCIA Y SEGURIDAD DE RED PERIMETRAL GESTIONADA POR 24 MESES PARA EL HOSPITAL
DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR”

ANEXO N° 9

DECLARA,CIC')N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2021-HEVES-MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
A la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
. Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al dérgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
_ganador de la buena pro.
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