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1. OBJETIVO 
 

Proponer una serie de medidas de prevención y acciones a seguir durante los cambios de turno 
y operación de las actividades del personal del Centro de Producción Mantaro, la movilización 
del personal de la sede Lima y CT Tumbes; así como su permanencia en las instalaciones; a fin 
de prevenir riesgos de contagio por la propagación del Coronavirus (COVID-19). 

 
2. ALCANCE 

 
El presente procedimiento es de obligatorio cumplimiento y es aplicable a todos los 
colaboradores de ELECTROPERÚ S.A., practicantes, contratistas y todo el personal que deban 
ingresar a nuestras instalaciones en el CPM o Tumbes o en la sede de Lima. El personal de los 
contratistas aplicará nuestro protocolo, pero bajo su rol de turnos de trabajo. 

    
3. DESCRIPCIÓN: 

 
3.1 PRE-MOVILIZACIÓN HACIA EL CENTRO DE PRODUCCIÓN MANTARO (CPM) 
 

a) Identificación de Grupo de Riesgo al COVID-19 
 
 La identificación del Grupo de Riesgo, deberá realizarse sobre la base del 

documento técnico “Prevención, Diagnóstico, y Tratamiento de Personas Afectadas 
por COVID-19 en el Perú”, y los “Lineamientos para la vigilancia de la salud de los 
trabajadores con riesgo de exposición a COVID-19”, ambos aprobados por el 
Ministerio de Salud (MINSA), considerando la norma vigente al momento de la 
aplicación del presente Protocolo. 

El MINSA señala que el grupo de riesgo es el conjunto de personas que presentan 
características individuales asociadas a mayor riesgo de complicaciones por 
COVID-19. Personas mayores de 65 años, o cuenten con comorbilidades como: 
hipertensión arterial, diabetes mellitus, enfermedades cardiovasculares, asma, 
enfermedad pulmonar crónica, insuficiencia renal crónica, cáncer, obesidad u otros 
estados de inmunosupresión. El MINSA establece además las consideraciones 
para el regreso o reincorporación al trabajo con factores de riesgo para COVID-19, 
precisando el tratamiento y consideración en cada caso. 
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Por otro lado, el MINSA1, estableció que en el caso de las personas en grupos de 
riesgo que laboran, se prioriza su prestación de servicios bajo la modalidad de 
trabajo remoto. En caso deseen concurrir a trabajar o prestar servicios en las 
actividades autorizadas, pueden suscribir una declaración jurada de asunción de 
responsabilidad voluntaria, conforme a las disposiciones que emita el 
Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, en coordinación con el 
Ministerio de Salud.  

En ningún caso, se puede ejercer algún tipo de coacción para la firma de la 
Declaración Jurada referida en el párrafo anterior, lo que incluye, pero no limita, 
supeditar la firma respectiva a que se mantenga el vínculo laboral o la prestación de 
servicios. Para dicho fin y previamente a la presentación de la Declaración Jurada, 
el/la trabajador/a solicita a ELECTROPERU S.A., por medios físicos, digitales o 
virtuales, la emisión del certificado de aptitud validado por el/la médico responsable 
de la vigilancia de la salud o quien haga sus veces en la empresa, quien bajo 
criterio médico autoriza la realización de labores presenciales en caso así lo 
considere. Luego de ello, ELECTROPERU S.A., en caso corresponda, le enviará el 
certificado de aptitud validado a el/la trabajador/a, por medios físicos, digitales o 
virtuales, dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes de formulada la solicitud. 
Los plazos y demás condiciones requeridas para dicho fin se ceñirán a lo 
establecido en la Resolución Ministerial N° 099-2020-TR. 

 El medico ocupacional u otro profesional en ciencias de la salud de establecimiento 
de salud, clínica u hospital debidamente registrado como tal, identificará a los 
colaboradores del grupo de riesgo por COVID-19. 

 
b) Declaración jurada del personal del CPM2 

 
 El personal propio antes de embarcarse a la unidad de transporte para su traslado a 

las instalaciones del CPM, debe presentar una declaración jurada de no padecer o 
tener síntomas comunes al COVID-19, según formato proporcionado por 
ELECTROPERÚ S.A. Anexo N° 01. 

 

 

 

 

                                                           
1 Mediante Decreto Supremo N° 083-2020-PCM, numeral 8.3, se señala “En el caso de las personas en grupos de riesgo 

que laboran, se prioriza su prestación de servicios bajo la modalidad de trabajo remoto. En caso deseen concurrir a trabajar 
o prestar servicios en las actividades autorizadas, pueden suscribir una declaración jurada de asunción de responsabilidad 
voluntaria, conforme a las disposiciones que emita el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, en coordinación con el 
Ministerio de Salud”. Estas disposiciones del MTPE y MINSA, no han sido emitidas hasta la fecha de actualización del 
presente documento. 
2 La Declaración Jurada referida en esta parte del presente documento, está contenida en el Cuestionario con carácter de 

Declaración Jurada del Protocolo de Prevención frente al Coronavirus (COVID-19) de ELECTROPERU S.A.", en todo lo 
que se dispone sobre el mismo, incluido las responsabilidades por parte del trabajador, respecto a la información, entrega y 
faltas que se pueden incurrir, de ser el caso. 
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c) Evaluación física 
 

 El medico ocupacional u otro profesional en ciencias de la salud evaluará al 
personal antes de embarcarse a las unidades de transporte para su traslado a las 
instalaciones del CPM.  

 En caso la evaluación no pueda realizarse previo al embarque, está se realizará en 
la Posta Médica (Unidad Médica) del CPM. El (los) trabajador (es), no podrán 
ingresar a otra área ni a sus habitaciones, si previamente no cuenta con la 
evaluación física.  

 Se evaluará lo siguiente y en caso de verificar alguno de estos supuestos, la 
persona no podrá iniciar el viaje: 

- Toma de temperatura: personal con fiebre que exceda los 37.3 °C. 

- Síntomas: fiebre, debilidad corporal, tos, malestar general, congestión nasal, 
estornudos, dolor de garganta, náuseas, vómitos, dificultad respiratoria, faringe 
congestiva y alteraciones en la auscultación de los pulmones. 

- Grupos de riesgo: enfermedades crónicas declaradas. 

- Contacto con un paciente sospechoso o declarado con COVID-19 y viajes al 
exterior: declarado en el literal anterior (declaración jurada) y que no haya 
cumplido la cuarentena de 14 días. Para cuarentenas cumplidas, el médico 
evalúa a su consideración si inicia el viaje.   

 
d) Unidades de transporte 

 
 Condiciones de higiene de las unidades de transporte 

- Desinfección previa y posterior de medios de transporte utilizado. 

- Aforo máximo: 50% de capacidad. 

- Adecuada separación entre los pasajeros (se recomienda 01 persona por cada 
dos asientos) 

- Mantener ventilado, se recomienda abrir las ventanas de una manera prudente. 

- Los baños con agua y jabón líquido para el lavado de manos. 

- Uso de mascarillas permanente y durante todo el viaje. 

 
3.2 INGRESO AL CENTRO DE PRODUCCIÓN MANTARO: 

 
a) Evaluación de entrada 

 
 Recepción del personal y control en la Garita de Vigilancia de las instalaciones del 

CPM. 
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- Se tomará una nueva muestra de temperatura, se hará una breve entrevista en 
base a la información de la Declaración Jurada, y se realizará una evaluación 
física si se considera necesario. 

- El ingreso del personal por cuenta propia o de otras sedes, seguirán el mismo 
tratamiento de control mencionado, toma de temperatura, registro de declaración 
jurada y la evaluación física (en este caso la evaluación física es indispensable 
previo al ingreso a otras áreas o sus habitaciones). 

 

3.3 ESTADIA EN LAS INSTALACIONES DEL CPM: 
 

a) Control diario de la temperatura del personal 
 
 02 veces al día en la manera que cada instalación defina el momento que sea más 

factible. Deberán apersonarse a la posta médica correspondiente. 

 De contar con más de 37.3 °C se procederá a realizar un examen médico y, de ser 
preciso, se aislará al paciente a un ambiente acondicionada en la posta médica de 
la instalación correspondiente u otra que disponga la Empresa. 

 
b) Higiene continua / medidas de convivencia 

 
 Mantenimiento de la distancia social de 1.5 metros entre cada trabajador. 

 Limitar el contacto con personas del área de influencia 

 Limitar el contacto con el personal de los contratistas. 

 Desinfección de unidades de transporte interno y comedores antes y después de su 
uso. 

 Desinfección programada de ambientes de trabajo y servicios higiénicos. 

 Servicios higiénicos implementados con jabón líquido, papel toalla. 

 Comunicación permanente sobre la importancia de lavarse las manos de manera 
correcta y frecuente por 20 segundos, y sobre cubrirse la boca con el antebrazo al 
toser y estornudar. (Evitar tocarse la cara). 

 Horarios escalonados para uso de áreas comunes como comedor, área de 
esparcimiento y otras zonas, con la finalidad de mantener la distancia social. En el 
comedor considerar  el 50% de la capacidad de personas por mesa como máximo. 

 
c) Modelo de trabajo enfocado a dar sostenimiento adecuado al distanciamiento 

social: 
 
 Minimizar reuniones presenciales mediante la utilización de tecnologías de la 

información y las telecomunicaciones (TIC). 
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d) Asesoramiento enfocado a brindar información al trabajador: 

 
 Talleres y/o asistencia psicológica. 

 Proveer a los trabajadores información general sobre los cuidados que se debe 
tomar sobre el COVID-19 

 Continuas campañas preventivas de sensibilizacion.   

 
3.4. MEDIDAS DE AISLAMIENTO TEMPORAL: 

 
Zona de aislamiento temporal, evaluación de casos sospechosos y medidas de 
evacuación: 

 
 Asignación e implementación de zona aislada temporal en las postas médicas para 

la atención de casos sospechosos por personal médico interno. 

 Limpieza diaria del área. 

 Una vez evaluado el paciente y en caso de mostrar los síntomas comunes del 
COVID 19, el personal médico comunicará a la Sub Gerencia de Generación del 
hecho para que procedan con notificar el caso al MINSA y/o ESSALUD, y se 
prepare la derivación fuera de las instalaciones del CPM para la investigación 
epidemiológica y diagnóstico definitivo. 

 Se evaluará el personal que estuvo en contacto con el paciente sospechoso y se les 
hará seguimiento. 

 La derivación del paciente fuera de las instalaciones del CPM a los hospitales 
designados por el Estado se efectuará a la brevedad teniendo en cuenta las 
medidas preventivas adecuadas para este, así como las medidas de seguridad y 
EPP´s para el personal de salud, incluido el conductor. En dicho traslado no se 
tendrá otro tipo de pasajeros. 

 Luego de la derivación se hará seguimiento para saber el resultado del diagnóstico 
médico y de laboratorio para definir si se trató de un caso de COVID-19. 

 
3.5. PROTOCOLO PARA CONTRATISTAS: 

 
a) Entrega de la Declaración Jurada de encontrarse sin síntomas y toma de 

temperatura previo al ingreso: 
 
 Declaración jurada alineada con los protocolos establecidos por ELECTROPERÚ 

S.A. 

 Personal que tenga temperatura que exceda los 37.3 °C no podrá ingresar a las 
instalaciones del CPM. Deberá seguir las indicaciones de su contratista para el 
retorno. 
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 El personal de los contratistas mantendrá las distancias sociales y uso de 
mascarillas, así como acatar todos los protocolos de higiene indicados por 
ELECTROPERÚ S.A. 

 
b) Recepción de alimentos a los comedores 

 
 Control de temperatura al conductor del camión furgón que traslada los alimentos, 

realizado en la Garita de Vigilancia de las instalaciones del CPM, o de la sede Lima. 

 Declaración jurada del conductor alineada con los protocolos establecidos por 
ELECTROPERÚ S.A. 

 El camión ingresa hacia los almacenes del comedor. En el caso del CPM, el 
conductor no bajará de su unidad. 

 El camión ingresa hacia los almacenes del comedor. El conductor no bajará de su 
unidad. 

 Desinfección y limpieza de puertas, manijas, contenedores y recipientes previo al 
ingreso a las bodegas. 

 Retiro del camión furgón sin que el conductor haya bajado de dicha unidad. 

 Los abastecimientos y expendio de comestibles, snack y alimentación 
complementaria al comedor, debe hacerse solo en los lugares que hayan cumplido 
con el protocolo de ingreso y contar con la autorización de la Sub Gerencia de 
Generación. 

 
c) Recepción de materiales de limpieza y otros 

 
 Control de temperatura al conductor del camión que traslada los materiales de 

limpieza e insumos, realizado en la Garita de Vigilancia de las instalaciones del 
CPM, Tumbes o sede Lima. 

 Declaración jurada del conductor alineada con los protocolos establecidos por 
ELECTROPERÚ S.A. 

 La unidad vehicular no ingresa a las instalaciones del CPM, Tumbes o Sede Lima. 
La descarga se realiza en la Garita de Vigilancia, luego el encargado de 
recepcionar los materiales verifica cantidades, los recoge y los traslada a su 
depósito, el personal deberá mantener la distancia social. 

 
3.6. PROTOCOLO EN INSTALACIONES SIN CAMPAMENTO – SEDES LIMA Y TUMBES: 

 
a) Embarque en las movilidades provistas.  

 
 Antes de abordar los buses que trasladen al personal a las oficinas, se les tomará 
la temperatura, personal con fiebre que exceda los 37.3 °C no podrá subir al bus. 
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b) Entrada y estadía en las instalaciones de Lima y Tumbes. 

 
 En la garita de ingreso, toma de temperatura, registro de declaración jurada y la 

evaluación física de ser el caso  

 De presentarse síntomas durante la jornada, se reportará inmediatamente al médico 
de turno y Asistenta Social o a la Sub Gerencia de Gestión Humana.  

 
4.0 COMITÉ DE TRABAJO Y ACCIONES COMPLEMENTARIAS: 
 
El Comité de Trabajo para la Vigilancia, Prevención y Control del Covid-19, conformado 
específicamente para velar el cumplimiento y mejoras del presente de Protocolo, lo integran el 
Gerente de Producción, Gerente de Administración y Finanzas, Subgerente de Generación de turno, 
Subgerente de Logística y Subgerente de Gestión Humana. Además, compone este Comité de 
Trabajo el Presidente del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) o un miembro que este 
designe en su representación, que conforme dicho Comité de SST. Este Comité de Trabajo, tiene la 
obligación de evaluar, proponer y/o determinar acciones de mejora continua que permitan elevar los 
niveles de protección a los/as trabajadores/as de la empresa.  
 
Para dicho fin, deberá tener en cuenta el grado de afectación del personal, la propagación del virus 
en el territorio nacional, los factores de riesgo debidamente identificados en la empresa, entre otros 
que estimen necesario para el cumplimiento de esta obligación.  
 
En adición, podrán establecer acciones complementarias de prevención, como el tipo y la 
oportunidad de evaluaciones serológicas y moleculares, períodos de cuarentena, entre otros, que 
resulten estrictamente necesarios para evitar la propagación del COVID-19, que serán notificadas a 
los trabajadores para el cumplimiento obligatorio. 
 

 
5.0 CONTROL DE CAMBIOS: 

 
a. Versión inicial 
b. Actualización Grupo de Riesgo 
c. Incorporación del punto 4.0 Comité de Trabajo y acciones complementarias. 

 
 

6.0  ANEXO: 
 
a. Anexo N° 01: Cuestionario de Declaración Jurada 

b. Anexo N° 02: 

 Cartilla N° 01:  Control de Limpieza y Desinfección de Vehículos de Transporte de 
Personal 

 Cartilla N° 02: Control de Limpieza y Desinfección de Oficinas 
 Cartilla N° 03: Control de Limpieza y Desinfección de SSHH  
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ANEXO N° 02 
 

CARTILLA N° 01 
 

CONTROL DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE VEHICULOS DE 
TRANSPORTE DE PERSONAL 

 
 

N° Fecha 

LIMPIEZA Y DESINFECCION 

Hora 

B
ar

an
d

as
 

G
ra

d
as

 

P
as

ill
o

s 

A
si

en
to

s 
: 

te
la

, p
ar

te
s 

p
lá

st
ic

as
 y

 m
et

ál
ic

as
, 

ci
n

tu
ro

n
es

  s
eg

u
ri

d
ad

 

V
en

ta
n

as
 

C
o

rt
in

as
 

G
u

ar
d

a 
eq

u
ip

aj
e 

O
tr

o
s 

Responsable: Nombre, Apellido y 
Firma 

1 
           

2 
           

3 
           

4 
           

5 
           

6 
           

7 
           

8 
           

9 
           

Consideraciones: Para preparar 01 litro de solución de lejía, en un envase de litro agregar 20 ml de lejía y completar 
con agua. Se recomienda que luego de la aplicación de lejía se debe esperar 05 min. antes del ingreso de los 
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trabajadores. En el trayecto las ventanas de los buses deben permanecer cerradas. El registro de limpieza y 
desinfección debe ser completado cada vez que se realiza la tarea. 

 
CARTILLA N° 02 

 
CONTROL DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE OFICINAS 

 
 

N° Fecha 

LIMPIEZA Y DESINFECCION 

Hora 

E
sc

ri
to

ri
o

s 
 

S
ill

o
n

es
 

P
is

o
 

V
id

ri
o

s 
d

e 
ve

n
ta

n
as

 

P
u

er
ta

 y
 c

h
ap

a 

O
tr

o
s 

Responsable: Nombre, Apellido y 
Firma 

1 
         

2 
         

3 
         

4 
         

5 
         

6 
         

7 
         

8 
         

9 
         

Observaciones: 
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CARTILLA N° 03 

 
CONTROL DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE SSHH 

 
 

N° Fecha 

LIMPIEZA Y DESINFECCION 

Hora 

In
o

d
o

ro
s 

 

U
ri

n
ar

io
 

D
u

ch
as

 

L
av

ad
er

o
s 

D
is

p
en

sa
d

o
r 

d
e 

p
ap

el
 

D
is

p
en

sa
d

o
r 

d
e 

ja
b

ó
n

 

P
u

er
ta

s 
y 

ch
ap

as
 

P
is

o
s 

O
tr

o
s 

Responsable: Nombre, Apellido y 
Firma 

1 
            

2 
            

3 
            

4 
            

5 
            

6 
            

7 
            

8 
            

9 
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Observaciones: 

 
 
 
 
 

RECIBO 

 

 

Por la presente Yo _________________________________________ dejo 
constancia de haber recibido una copia impresa del “Protocolo Sanitario de 
ELECTROPERU S.A. para enfrentar al COVID-19”, el cual me comprometo a 
cumplir durante el desempeño de mi trabajo. Este registro será entregado a 
Recursos Humanos para adjuntarlo a mi file personal. 

 

 

 

FIRMA: ………………………………………………………………………… 

 

DNI: …………………………………………………………………………….. 

 

FECHA: ………………………………………………………………………... 
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