/

&W

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL “HONORIQ DELGADO - HIDEYO NOGUGCHI"
CONCURSO PUBLICO N°02-2022-INSM "HD-HN"

BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA EN
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE
SALUD

CONCURSO PUBLICO N°002-INSM “HD - HN”

CONTRATACION DE SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
INSM “HD-HN”

PRIMERA CONVOCATORIA




e

BN

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONORIO DELGADQ - HIDEYO NOGUCH!”
CONCURSO PUBLICO N°02-2022-INSM "HD-HN"

DEBER DE COLABORACION

L.a Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su coiaboracion ai OSCE y a la Secretaria
Tecnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de ios funcionarios y servidores de la Entidad, ast como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislative N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de ia materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
2 las contrataciones de!l Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione |a palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione ia palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de [a Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

—

* Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores {RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Confrataciones de! Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www. mp.gob.pe.

* Los proveedores que deseen regisirar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las insirucciones
seftaladas en e documento de orientacién “Gufa para el registro de participantes
electronico” publicado en hitps./www?2.seace. gob.pe/.

* E£n caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/0 se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores ¥/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamenie registrar su
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, deniro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Conirataciones de/l Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES
La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 de! articulo 72 del Reglamento.

-
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Importante

» No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

» Cuando exista divergencia enire lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelfo en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL _PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u ofra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a o indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articuio 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUOQ de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de fos cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca ef OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancitn segun lo previsio en el literal n) del numeral 50.1 del
artfculo 50 de fa Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor {firma manuscrita o digital, segun la Ley
N® 27269, l.ey de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designade para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

' Para mayor informacibn sobre Iz normativa de fimas y  certificados  digitales  ingresar a:
hitps:/fiwww.indecopi.gob. pefweb/irmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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*  Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE Y que fos proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caréacter de declaracion Jurada,

*  Encaso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en fos
documentos escaneados.

» No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas de! dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en ias bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

1.10.

1.11.

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trale de
procedimientos de seleccion segun relacién de items.

En la apertura electronica de fa oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si ias ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en |a seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75,1 y 752
del articulo 75 de! Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 80 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
€l RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

0/
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1.12,

1.13.

1.14,

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en et articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resuftados de la admisién, no admisién, evaluacién, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de fa buena pro se produce
el mismo dia de [a notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, ef organo encargado de las contrataciones
0 ef érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.




/

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONORIO DELGADO — HIDEYO NOGUCHI"
CONCURSO PUBLICO N°02-2022-INSM “HD-HN"

] CAPIiTULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollg
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento de! contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

s Una vez olorgada la buena pro, el comité de seleccion, esté en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de conlratacion, salvo la informacion
calificada como secrefa, confidencial o reservada por la normativa de la materia, & més tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada /a buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

+ A efeclos de recoger /a informacion de su interés, los postores pueden valerse de djstintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deberé entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

¢ £l recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconceniradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de Ia buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se

desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de a buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccidn especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben oforgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de |a prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conlievan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Impertante

e ——— R e ———

s Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de itemns, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00}, no corresponde presentar garantfa de fiel
cumplimiento de contrato ni garantfa de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

»  Enlos contratos periédicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Uftimas pueden olorgar como garantfa de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuello a la finalizacién del mismo, conforme fo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articufo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En casc se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones ¥ que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Perdi.

Importante

—— e — e e

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de Ia
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
¥ evantual gjecucion, sin perjuicio de fa determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

' Los funcionarios de las Entidades no deben acepfar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS {http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
| financiero/clasificadoras-de-riesqo).

I 2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la facha
de emisién de la garantfa.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 def Reglamento, Ia clasificacién de riesgo
B, incluye fas clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con méas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberé consultar a fa clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademds de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http:/iwww.sbs, gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos {consuita web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccion especifica de las bases.

Y
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3.6.

3.7.

3.8.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad e aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) de! monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, safvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de Ia obligacién, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir !a conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.
| Advertencia
f
En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo gue se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 def Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

{

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asf como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUGCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL ‘HONORIO
DELGADO- HIDEYO NOGUCH!"

RUC N° 1 20131376414

Domicilio legal : AV. ELOY ESPINOZA SALDANA N°709 URB. PALAO SAN
MARTIN DE PORRES

Teléfono: : 01-7485600

Correo electrénico: :  noguchi_programacion@insm.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del servicio de SERVICIO
INTEGRAL DE LIMPIEZA INSM “HD-HN"

ltem Descripcion Unidad de medida

1 SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA (12 meses) SERVICIO

3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante MEMORANDO N°160-20220EA/INSM
"HD-HN" el 23 diciembre del 2022.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS ORDINARIOS
( 1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.
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1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
< NO APLICA
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 12 MESES en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo

efecto deben cancelar S/. 5.00 soles en caja de la entidad sito en avenida Eloy Espinoza Saldafia
709 = urb. PALAO — SMP Horario de 8:30 am a 15:00 pm — oficina de Logistica
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1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31365 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.

- Ley N° 31366 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2022.

- Ley N° 30225 ~ Ley de Contrataciones del Estado.

- Texto unico ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, Aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus
modificaciones.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General
del Sistema Nacional de Presupuesto.

- Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de ia Micro y Pequefia Empresa y del acceso al
empleo decente, Ley MYPE.

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

- Cédigo Civil.

- Directivas del OSCE, asi como opiniones y pronunciamientos del OSCE.

- Ley N° 27626 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N°® 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA "Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios".

- Decreto Legislativo N° 688 - Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccién de salud
y vida de los trabajadores.

- Resolucion Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccién, Limpieza y Desinfecciéon de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Decreto Legislativo N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos.

- Decreto Supremo N°014-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legisiativo
N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestién Integral de Residuos Sélidos.

- Resolucion  Ministerial N°1295-2018-MINSA, que aprueba la NTS N°144-
MINSA/2018/DIGESA, Norma Tecnica de Salud: "Gestion Integral y Manejo de Residuos
Solidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO It
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con fa vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones ai requerimiento.

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, ia siguiente documentacion:

2.21. Documentacién de presentacion obligatoria

2211, Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracion jurada de datos de! postor. (Anexo N° 1)
b} Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segtin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia B S
De acuerdo con ef articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estén
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directaments mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legisfativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de Ia
Plataforma de Interoperabilidad de! Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

¢) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capltulo 11l de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e} Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las

2 La omisitn del indice no determina Ia no admision de Ia oferta.

' Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob. pe/interoperabilidad)/
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obligaciones a las que se compromete cada unoc de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° §)

f)  Elprecio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de Ia oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2} decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

221.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detalian en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

222, Documentacion_de presentacién facultativa:

f Advertencia

Ef comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
| sido indicados en los acdpites "Documentos para fa admision de la oferta”, “Requisitos de
cafificacién” y "Factores de evaluacion”.
e - B o I

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

¢) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facuitades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

f)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucién del contrato.

g) Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacién
Laboral, de corresponder.

h) Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

f)  Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del destaque.

i) Constancia de vacunacién contra hepatitis B, tétanos y COVID-19 minimo 3ra dosis, del
personal que presta el servicio.

k} Certificado médico ocupacional del personal que presta el servicio.

)  Pdliza(s) de Seguro, segtn el Capitulo Il de la presente Seccion.

Importante

*  En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asf como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en ef articulo 33 de Ia Leyyel
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los infegrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
fo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito anfes
indicado si se consigna dnicamente fa denominacién def consorcio, conforme lo dispuesto en

©/
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la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”,

* Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con fas micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantfa de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme o
establece el numeral 149.4 del articuio 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en ef REMYPE, consignando
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N°1 ) 0 en la solicitud de retencién de la
garantia durante el perfaccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, o cual
sera verificado por fa Entidad en el link hitp:/iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

*  En Jos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del ifem adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

importante

» Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin peruicio de la determinacion de las responsabifidades funcionales que
correspondan.

*  De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos pliblicos y privados extendidos en ef exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peri, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en palses que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

* La Enfidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato,

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Av. Eloy Espinoza Saldafia N°709 Urb. Palao
SMP, Oficina de Logistica, en el horario de 08.00 am a 14.30 horas

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periédicos

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguienfe documentacidn:

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe

contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Servicios Generales emitiendo la
conformidad de la prestacién efectuada.

- Comprobante de pago.

- Dicha documentacién se debe presentar en Oficina de Economia del INSM sito en Jr. Eloy
Espinoza N°709 Urb. Paiao San Martin de Porres, en el horario de 08:30 a 15:00 horas

4

@

Segun lo previsto en Ia Opinién N° 009-2018/DTN.
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Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes dei servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo®.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a fa Entidads.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente ios siguientes documentos:

- Copia de la Pianilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la pianilta de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento-de depésito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electronica a través del aplicativo implementado por fa SUNAFIL "Chequea tu contratista”
(http://bit.ly/3rNi67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de aiguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del tltimo mes de servicio

Para el pago del Ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en gue se realiza el
tltimo pago.

5 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.
® En caso que durante la ejecucién del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el
contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién que presente para el pago del mes que corresponda.

_ ©
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CAPITULO I
REQUERIMIENTO

Importante =~~~ — _ ;

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 de/ Reglamento, el érea usuaria es responsable de la
adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su
reformufacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

TERMI NCiA

i. GENERALIDADES
1. Objeto dea 13 contratacitn:

Se requigre contratar os servicios de una emprasa especializada sy of rubro que hrinde
el "SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, ¥ DESINFECCION™, a su vez garantice ol aseo,
mantenimiento del ambients, al manejo de los RRSS peligrosos, desinsectacién, desratizacién
y impie2a desinfeccitn de reservorio, cumpliendd con ka Ley da Salud y Ley General de RRSS
N*® 27314, para #f Instituto Navional de Salud Menial "Honorio Defgado-Hideyo Moguchi
(NSM™HD-HN"), ciya area de axtension es aproximadaments 35 500 o2, por un plazo de
doos meaes.

2. Finalicad Pablica:
Tigne como finalidad mantener las condiciones higiénicas sdecuadas para jos ambientes
asistenciales y administrativas a fin de contribuir en ie reduccian de los fieos nosocomiaies iy
salvaguarder ia sajud de los pacientes, familiares, y irabajadores en condiciones midimas
para &t dasarrolle de sus funciones que ke pemiita con € cumplimients de Jos finas del INSHM
“HD-HN*

Z, Descripelén del contrato

24. EL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA Y DESINFECCION®, a lodo costp, Incluye |2
provision de 1a mano de obra, maquinara, equipcs, malariales = msumos a usar, gastos e
mantenimienio, reparacion de sus macuinarkes ¥ equipos, asf como ks gasios de
adminisiracitn que ccasionen Ia prestacion del servicio de Nmpleza y desinfaccion,
desinsectacion, umigackin y desratizacion de los ambientes da 1a enfidad, tesarvorios de agus,
caja desgrasadors y de fodo aquetis requerido para una eficlente ejecucian de sus actividades
diarias, semanal, quincenal, mensusl, semesbal y noliviads evenluaies dal mervicio,
Cumpliendo ios requisitos legales, Bl postor que adjudiqus la buena pro y suscriba contrato,
debard cumplir con las normas legales del Peni aplicables o las actividades que desarrofle.

3. Reglamenlos Tdomicos, Normas Sanitarlas

3.1 Ley No. 26842, Ley General de Salud,

3.2 Ley del Consejo Nacional del Amblante. Lay N° 26410

3.3 Ley N* 29782 d» Seguridad y Salud en ef Trabajo (LS5T)

3.4 Ley N° 28010 Loy General do Vacunas

3.5 Ley 28983, Ley de Igusidad de Oportunidades, aprobedo por ol DS N* 00S-2005-
MINDES,

3.5 Ley 1278, Lay da Giestion integral de Residuos Solidos ¥ su reglamento aprobadeo con
DS N® {14201 7-MiNAM, o .

37 DS N° 022-2001-5A, que aprusba el Reglamente Sanilario pama las actividades de
saneamiento ambienial en viviendas y establecimientos comarciales, ndustrigies y de

servicio.

3.8 DS N° 130-2022-PCM, que deroga ol DS N*016-2022-PCM. Que declara ol estadn de
emargsncia Nacional por ks circunstancias que afectan la vida y sakud de las personss
como cansacuancia de la covid-19 mas no deroga la vigencia de 1a smergeancia sanitaria
de acuerde al DS N1 5-2022.-84,

3.5 Decreto Supremn N°O05-2022-8A, Decrelo Supramo que modifica el reglamanie
Dacreto Legislative N* 1156 Decreto Legisietive gue dicta medidas destinadas a
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garantizar el servicio plblico de sslud en Ios casos on que exista un riesgo slevado o
deio @ la sakud y la vida de las poblaciones aprobade por DS N°007-2014-8A.

3.10 Decreto Supremo N*CU6-2022-TR, Decrelo Supremo gue modifica e articulo 1 dal
Decrato Suprerne MN* 012-2014-TR y of anticulo 112 del Reglamsanio de la Ley N°27983
Loy de Seguridad y Salud en el Trebajo sprobado por Decreto Supremo N*00§-2012-TR.

3.11 Decreio Supremo N*007-2002-TR, Aprueban Texto Unico Ordenado de la Ley de
Jornada de Trabajo, Horario y Trabajo en Sobvatiempo.

312 Decreto Supremo N“015-2005-SA Reglamento sobre jos valores Limie Parmisible para
Agenles quimices en o ambients de trabajo.

213 Decreld Supremo N*013-2008-5A Reglamento da sstablecimientos de 9 caldad de
agua para &l cansumio humano,

214 Decretd de Urgencla ND18-2022, Decreto de urgencla gue eslablece las medidas
extraordinarias destinadas a garaniizar la atencidn intagral an salxd an respuesta a la
emnegencis sanitaria por 18 panderda Covid-19.

3.15 Resolcidn Ministarial N° 372-2011-MINSA, que aprueba Ja Guia Thenica de
Procedimientos de Limpieza y desinfeceibn da ambianies en ios establecimientos de
salud y servicio médico de gpoyo. RM. 1205-2018MINSA; apruebe I Norma Técnica
da Saled N* 144/MINSADIGESA.

3.18 Resolucion Ministerial N°440-2001-SA-DM-Norma Sanlleria para Trabgjos de
Desinsaciaclon, Desrallzpdion, Dasinfeccidn, Limpieza ¥ Deslnfeccitn de Reservorios
oe Agua, Limpleza de Arnbientes y de Tanques Sapticos

317 RMN N°523 -202/MINSA que aprusba la NTS N°163-MINSA2020/00C. Noma técnica
de Salud para Io vigilancia de jas vigilencias de lag infecclones asooetas a la stenclon
de |a Salud.

4.18 RM N" 4356-2020/MINSA, que apmueba la Directiva N° 107/MINSA/Z020MIGEMID,
Directiva Sanitaria para al control y Vigilancia da los disposiiivos de dlagndstico In
vitro; prusbas rapidas y  molacularss pars of COVID - 19,

3,19 RM N S08-2012/MINSA, que aprueba la Directive Sanitaria N* 048-MINSADIE-VH -
Directiva Sanitasia la Molificacidn de enfermeded y evento sujetos = vigilancia
epidemokigica en silud piblics.

3.20 Resolucidn N°4568-2020-MINSA, gue aprusba ls Morma Técnica de Salud N° 181-
MINSA/2020/DGAIN, "Norma Técnca de Salud para ¢l uso de ios equipos de probeccidn
personal para ios trabajadones da las Instituciones prestadoras de sarvicios de salud”.

/ 3.21 RMN 062-2017TAINSA, que apruebs fa NTS N°133-MINSARGTTIDIGESA, vigilancia y
conbrol de ingectos | veuiores v arindpodos y roedores on establecimiendo y servicios
médicos de apoyo.

3.22 Resolucion pinisterial N* 828-2021/MINSA, Aprueban las Munvas para |2 Elaboracisa
de Documentos Narmathvos del Ministerle de Saiud
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3.23 Resclycion Ministoraf N* 312- 2091-MINSA, Aprveban Documento Téonico
‘Protocolos de Examenes Mélico Ocupacionalss y Guias de Disgndstico de los
Examanas Médicos Obligatorios por Actividsd”,

324 Resoluchin Ministerial N° 649- 2014-MINSA, Aprobar NTS 105-MINSA/DGE-V 01 "V,
Komma Técnica de Salud que esiablece i Vigilancia EpidemioiSgica #n Salud Poblica
del Riesgo de Exposiciin & Intoxicacitn por Plaguicidas®

i DE LA EMPRESA
1. Raquisitos para ja empresa prestadora de servicios

a) Debe estar constituida de acuesdo a Ley, ¥y qua disponga & (a debida capacidad tacnica,
acondmica y operativa en la organizecién, operaclén adminisiracian, dal servicio de
limpleza.

b)La Emprege debwe de contar con un Ingeniero Sanitarly, Ing. De Higisne y Seguridad
Industrial, Ingeniers de seguridad Industrial, inganlere industrisl, ingeniero ambleniat o
kidlogo colegiado ¥ habitado para realizar i Cireccién Técnica en s aclividades que
realiza la empresa, acraditada, su experiencia con cerlificade de Trabaje o constancis

de Trabajo. Dicho Profesional eerd e responsabie de elaborar o PLAM DE
BANEAMIENTO AMBIENTAL, entranar, capacitar, y supervisar al pergonal oparalivo
para que cumpla con las Normas Sanilarias, ademds vigilar que ia conservadion de los
producios usarse, ssan de buena calidad y se ancuentran an aptimo estado, elaborar
fichas de evaluacidn y descripcion de 183 aclividades, as/ como las constanciss de e
irabajos relizados, praparar las cartilas o cripticos de medida de seguridad que debe
adopiar los ususrios Jespués de realizado los frabejos de desratizacion, desinsectacidn
¥ fumigacién entre ofros  en coordinacién con ef Instituto, su participacién durante la
ejecucitn del pian de saneamiento ambiental sers ol de 100%, donds debena contemplsr
las charkes de seguridad y supervisibn y evaluacion de los producios o Insumcs
quimicos. De acuesds con D.5. 022-2001.54, ef cantrglista debe de contar cont equipo
Profesional y fécnice.

¢)La Empresa deberd tener su Manual de Nosmas y Procedimientos Téenicos da
acuerdo a las Normas de Bioseguridad vigentes, Limpisza y Desmfecceidn, v Manels de
Residuos Sdlidos, desds el punto de ganaracitn heste el centro de acopio dentro del
INSM'HO-HN", desinsectacion y desral2acidn, ademés de las aclividedes de
furigacion, limpiexza y dasinfeccién dal resenoro,

d) La Empresa deberd considersr un Reglamente Internc de Seguridad vy Saiud
Ocupacional, iag nirnas d& highens, bloseguridad y les consideradas en &l presents
thtming de referencia, & mismo que debesd ser elaborado par un profestonal an
Seguridad v Salud Ocupacional o Higiene y Seguridad Indasirial, quien a su vaz sn un
periodo establecido en el Reglamento hams una Auditorla Intera para werificar su
curnplimiento.

&) Congtane':u. cerificado o declarcion jurads, mediante el cual garantice que cumple con
los requisiios establecidos en fa Ley Genaral de Solud N*28842/ Raglamento Sanitario
para las actividades de sancamiento ambiental en Viviendas y establacimientos
comerciales, industrales y de servicios, eprobado madiante Dacreto Supmnp NO22-
2001-SAMNorma Sanitaria pana rabajos de desinsectacion, desratizackin, desinfeccin,
limpieza y desinfeccidn da reservorios de agua, limpiaza de amblentes y de tanques
septicos, aprobada mediante Resolucidn Ministesial N°449-2001-5A-0M.

fi La Empresa deberd proporcionar al parsanal aperative su EPP's completo da forma
perisdica de acuerdo & sy aclividad de riesgo, de acuarde a la Norma Téenica de Salud,
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para el gz0 de equipos de proteccion personal para los trabejadores de las instiuciones
prestadorms de servicio de salud, NTS N*81-MINSA/ZO2DGEAIN, para & uso de los
equipos de proleccién personal para los trabajedores de les instiuciones prastadores
de sesvicios de selud.

Acreditar antes da la suscripeidn del Contrato, la sigulente documentasion

¥ Poliza dei Seguro Complementaric de Trabajp de riesgo det persanal activo a Ia
facha, y que prestara los servicios de conformidad con la nonmatividad vigente.

¥ Segum ds deshonasiidad

¥ Durante ia vigencia del contrato, Iss polizas deberén estar asclualizadas
mensiaimente en relacidn al personal que sjecuta s servicio.

¥ La empresa no dabe eslar inhshiitads para contratar con ol Estado

2. Obligaciones de la empresa prestadora de servicios

a8} Disponer de un Supsivisor quien realizard tas coordinaciones con & Coordinador
Supervisor Tilular 0 Suplente, encargado del monitoreo y control del cumplimiento de
obligaciones y penalidades, la Oficina de Epidemiologie, encargado de la aplicacién del
Reglamento Sanitario, mansjo de Residuos sdlidos, procedimientos de fimpieza vy
desinfaccion y demds sujeto a ia Normativa vigente.

B} Proveer de los EPPs al personal operativo, loe accesosios de bicseguridad de busna
calidad y en buen estado para ks prestacién del servicio de scuerdo al nivel de feagoy
aprobadg por 88T sapin ia matriz de EPP dal INSM “HD-Hi",

¢} Repodar al Coordinador Supervisor Tiluler o suplenie todo accidents ocurrids
cualquiera gue fuera su nabursleza.

d} Gamantizar ef cumplimiento de: - La Ley General de Salug N® 26842, - EI Reglamenio
saniiano para las actividades de saneamiento ambiental en  viviendas ¥y
establecimientos comercisles, industriales v de servicios, aprobado mediants Decreto
Supremeo Nro. 022-2001-54 - Ls Norma sanfiada para trabzjos de desinsectacion,
desratizecion, desinfecclon, limpieza de reservorios de agua, limpieza de amblentes ¥
da tanques sépficos, aprobada mediante Resclucion Ministerial Nro. 442-2001-SA-DM.
- La Ley N° 20743 de Sequridad y Salug en e} Trabajo {LSST) scbie los materiales
dafinos para tas persanas yio instaleciones, sean aplicable teniendo los cuidados que
¢l caso amerite,

&) Asumir la responsabilidad fegal por los dafios y perjuicios causados a tercenos y/o al
equipamiento, mobRiario, enseres o infraastructura da Ia Institucién, por los operarios
42 inpleza asignados por ka Emprasa en b Instiucion,

f) Responsabilizarse ded pago aporiuno de sus remuncrasiones {pessonal en planilla y
scroditar con documentos ef pago a tiempo con todos los beneficios de ley),
entiéndase por pago oportine en ke facha gus corresponda conforme a Ley, los
benaficlos gotiales, compeneacion por tiempo de servicios v cualuler otro derechn que
pudiera comespondere: la cual de ninguna forma involuceans o seré de responsabilidad
del ingtitute Nacional de Salud Mental *Honorio Delgado ~ Hideyo Nogueh®,

9) El contratista del serviclo entregera la documentacién requerida: plan de trabao, plan
de sanesmignto, manual de procedimientos técnicos (Rmpleza ¥ desinfeccion de
ambientes, desinfeccidn de reservoniofanque, desinsectacion, desraizacion,
fumigacitn, mansio de residuos salidos y paligrosos). En caso de fumigacsén,
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desinsectackén y desratizacitn el cronograma de actividades, todo efio serd presentado
05 dlae de iniciado of servicio & ta Oficing de Servicios Generales,

hy © cumplimiento de loe pagos oportunos se verificara con ila fecha de los
somprobantes de dapdsito, para tai efecto la Empresa debem mensuamme psresanlar
por tramita documentenio dicha documantscian, 8 mds B dias ds ;
cumplido el mes dg sarviciy, dicha informecion serd I ssawfrﬂ

v Copias de baietas de pago efectuados &l personal requerido para el senvicio de
fimpioza da la Entidad.

¥ Copla da los comprobantes de depésito bancario del pago de ks remuneraciones;
los comprobantes de depdsito bancerio del pago de las gratificaciones de julio v
diclambre cuanda comesponds; ¥, ios comprobantes de dapdsito bancario de laCTS
cuando corrasponda,

v Copia ds las bolgtas da page da ESSALUD; AFP, ONP, seadin comasponda, del mes
amesior,

§) En caso que el confratisia Incumpla con Io indicado en ks dos parafos precedentes,
seg(in la venficacion realizada de los documentos sclicitados, se lovantard un Asta
coirespondients & incumplimients para fa aplicacion de (as penalidades a que hubiere
lugar de acuerdo & ia tabla de ofras penalidades indicados on el inciso VI pumo 2.

B instruir 8 su personal respecio a hablar b minime Indispensable con los patlentes,
procurando solo anbrar & lay habitaclones da los mismos para o desarolio de sus
laboves de Bmpieza y desinfeccifn de superficles.

k) Maniener el nimerd adecuade de personal para dubrir los descansos fisicos,
vacaciones ¥y descansos madicos.

h Dar facilidades y aceptar laz medidas de seguridad que & insliucidn adople para
prevani incendios, inundacionas u olros riesgos similames.

mj E} postor que obtenga la Busna Pro, registrard 3 asistancia de su personal ia hora de
ingreso y hora de salida en la entrada principal en coordinacitn con o personal de
Vigitancia, este seré el Gnico sustento de ragisiro de asistencia para el control mensual
y aplicacion de penalidades,

n) En case de evantual inasistencia de gigln operaris o supervisor, o conbralista esis
obligado a tener un reemplazo, que s& presentara al nskituto, en un plazo da 2 horas,
sucedido ¢f hecho debiands apersonarse con una carts de {s empresa, ademas debe
ser comunicado a la Oficina da Servicios Generales y la Clicing de Epidemiologia

o) La acredimcitn del Parsonal reemplazade poded preseniarse, en impreso o via
alecironica.

P} £l confratigla, exta cbligado 2 eniregar loe producios de Bmpleza y dasinfacsion,
productes de fumigacion, desratizacion y presantar las fichas téenicas de todos los
productos {que deben conter con regiso sanitario) que ge vse al inicle del desarrollo
de la prestacidn del sarvicio v las carillas o criplicos de medida d2 seguridad que dabe
gdoptar e usuario despuss del trabajo realizado.

g} El INSM s& raservard ef denecho de soliciar al contratisia la sustitucidn de cualouisr
parsonal, por mzones de cardctar discipinario, deficienta desempeit, entre otms, con
ia aprobacion de Ia Oficing de Serviclos Genersles v la Oficina de Epidemiclagie, de e
mismE manera para ol camiso de parsonal asignado a un ambiente dal institulo.

My 1
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r) Cuando se efectué labores que constituye un rissge para las personas, dabe sar
advarfido por el coniratists, exhibiendo aviso de segurided con ia cantidad sdacuada ¥
necesarls, a fin de prevenir posibles dafos y acckientes, elemplo: preventores de
segunidad cuande ge realice la aclividad de trapsado o encarado, ebe,

&) En caso ds remitir alguna ocurrencia podra hacero madiante cormao elecironico dirigido
a la Oficina de serviclos generales y o oficma de Epldemiclogia,

lll. DEL PERSONAL PROPUESTD

Parg o fimna dal contraln Ia Emprasa debera sntregar al Cocedinador Supervissr Titular o
Suplente ks distibucion del Personal, de acusrdo a los tumos, rutinas y 2ctividades a realizar,

El personal de 12 horas, tendra un lugar adecuado para el refrigerio de 45 minutos coms
maximo. en el ambiente fisico que expresamente sefale el INSM* HD-HN™,

%. Distribucién del Personal

I Servicios Horario Dias N® Operario
1. Direccién | 07:00a 18:00hrs. | Lunes-viernes 1
2. Oficina Administrativas 07:00 & 19:00Nhrs. | Lunes-viemes 1
3. Investigacitn / psicologia nifos ¥ adukos / . ) . I
Epidemiologia 07:00 a 15:00ws. | Lunes-viemes 1 E
4. Servicios Generales/ Almacén fArchivo ; '
| Central-patimonie / veredas y otros 07:00A 19.00hrs | Lunes-sébado 2 |
| 5. Rehabilitacion - 07:00 A 15.00hrs | Lunes- viernes 2 ]
'6. Consuita Externa Adicomnes 07.00 A 15.00hrs~ | Lunes- viemes ~ % |
7. Pabellon ET G S Colectiva 107:00 A 15.00hrs | Lunes- viernes 1
8. Comedor /Auditorip 07:00 A 15.00hrs | Lunes-sabado 1
9_BibliolecaDocencia/Seguridad 07:00 A 15.00hrs | Lunes-sabado 1 ]
10, Laboratorio/Neurologia/ UDIB 07:00 A 19.00hrs | Lunes-sabado 1
|11 Consuita Externa de Nifios y Adolc. O7:00 A 15.00hrs | Lunes-viernes | 1
112, Consulta Externa de DEIDAE Adultosy  [07.00 A 15:00hvs. | Lunes-viernes 1
| (apoyo areas asistenciales) 14.00 A 22.00 krs. | Lunes - sabado 1
13. Estadistica/ Farmacia/caja 07:00 A 19:00hrs. | Lunes-sabado 1 |
14. Servicio Nutricidn (cocina) 07:00 A 19:00hrs. | Lunes-Domingo 1
15 Pab, Hos%iall_zaﬁﬁn ________|0700A 18:00hrs. | Lunes-Dominge 5
:_ . Emergencla/ UFGRD/seg./plat Container 07:00 A 19:00hrs. | Lunes-Domingo 1 7
17. {Residuos Sdlidos) 07:00 A 18:00hrs, | Lunes-Domingo 1 ]
18. Servicio de Emergenci8 Wmo noche | 19.00 A 07.00hrs. | Lunes- Domingo | 1]
19, Servicio de Pab. Hospitalz. Tumo noche | 15.00 A 07.00hrs. | Lunes-Domingo i <
20. Servicio de Pab. Almacén Ceniral,
Farmacia, Archivo. Edif, Nueve 100ADr 00y jlunes-Vames | 3|
Total 28

Los horarios no previstos se programanén en coordinecidn con la ofici

Coondinador Bupervisar Titular o Suplente

@) Para cubrir el servicio s¢ neoesita 29 personas (28 operarios y 1 supervisor).

na faspectiva y o
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Come minimo el 40% de operarios deberdn ser varones.

En ausencia det suparvisor en los dias de descanso (domingos), este puesto deberd
ser cublerte por personal de mayor experiancia y an caso de alguna amergencia se
debera comunicar con &l Supenvisor encamgadc de forma inmediata.

Con excelente trato, y personafidad adecuada, de scuerdo a las necesidades de la
{nsiikucitn,

Con disponibilidad a2 coopsrar an scciones exiracrdinarias: como Trasiado de mobilisrio
¥ siflas.

Deben cusmplir con respater &5 rormas de biosegurided en el desempsiic de sus
funciones, céso ¢oitrario ia Emprasa deberd relirar a esie personsi, debiends
comunicar este hecho a Coordinador Supervizor Titlar o Suplents, 3 oficina de
Servicios Genesales y Oficina de Epidemiologia.

Durante las horas de krabao se encuantra restringido ef uso de celulares, saivo los
cagos de Emergencla,

El Personal debem guardar reserve de 1000 10 Qus ven 0 escucha dentro de ia
Instibucidn, caso conlrario el Instituto iniciard kes acciones pertinentes.

Estén prohibidas tas actividades sociales, comercializacltn de peodiucios (comida, ropa,
cosméticos, ets.) dentro dag instituio.

2. Sobre los Operarios

2.1 Parfil de los Operarios
El Perfll de los operatios deberd sustentarsa con ta copia def curticulum vitaa 3 1a firma da)
contrato, ¥ la Emprasa ganadora de la buana PRO, deberd adjuntar e Cursculum vitse
decumentade, acreditando seain el sioulante datalie:

a) Experiencia laboral an el rubro de limpieza y desirdeccidn en £.E.5.8. y servicios
maedica de apoyo {minimo 01 ado),

b} Edad de enire 15 a 60 afios.

¢} Grado de Instrucelin primaria completa como minkmo} acreditedo por certificados
de ashisdios, copis simple).

d} Capacitacion y conceimientos: bloseguridad y Salud en frabajo, manejo de
residucs sélldas, peligros por contaminacién, desinfoccién, Sad ocupacional y
procedimientos da impleza {deben acreditarse mediante consiancias emitidas por
entidades especialzadas del Ministerip de Salud o ESSALUD, enfidadses privadas
o instiiuciones ded sacior salud),

e] Copiadel BNI o copia del ticket da tramite amie 2 RENIEC,

fl Declarasién Jureda da no contar con antecedentes penales ni Policlales.

g} Daclaracién Jurada de contar con Cemet de vacunacitn (diftaria, tétanc, hepatitis,
influenza, Covid-14 las 3 dosls, #ic.) el cual debend ser presentado en caso de que
la Emprasa resulis ganadora.

h] No habes sido suspandido por falta grave. indiszipine o deshonestidad, nl tener
referenclas negativas de oirp contrato de trabajo.

i} Estar an capacidad fisica y mental para ol desempafio de funciones, acredilado
con certificado de salud y selud mental, ef cual serd presentado por & postor
ganador de ka buang pro.

i) Bl parsonal g limplaza debe ser seleccionado, prepatado y capacitade anles de
iniciar sus actividades en los ambientes correspondientes (eritico, semi critice y ne
crifico} a fin de mejorar 0 mantaner las actividedes, ademas de una buena
nferrskacién humana.

k) Los dpcumenios daeberdn ser presentados a la fimma de contrato.
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2.2 Qbligaciones de los Operarios

a) Liavarala aitura del pecho, en un lugar visible, el carné de idenbificacion Fersonal o
fotocheck de la Empresa conteniando sus nombres completos. fotografia reciente v
rma 2 la que 88 encuentra asignado,

b} Conocer los procesos de limpicza y desinfeccidn en ambiantes y manejo de
Residuos Solidos,

¢} Conocer los planes de contingencia del Instituty, en casc de accidentas, derames,
Emgrgancias o desastres.

d) Usar uniforme, &l cual debera ssiar limpio y en busnas condiclenes en lorma diara
(debiendo ser tenovades panddicamente coms minime de acuerds 3 cuado
sigulenta), eantar oOn equipos especificos de acuerdo al 4rea que le ha sido
asignads y agcesorios de Bioseguridad; para las laraas de limpleza establecidas ia
Empresa ganadora debend dotar a s operarios sagtin ef trabaio que realicsn 1a
indumentaris que se doseriba en el cuadro slgulents ¥ Jo seflalado pars el operario
de limpieza destinado para el servicio de trasiass de reskiues sdlidos.

e} Usarsus EPPs de acuendo al dnoa de riesgo.

RELACION DE EPP MINIMO INDISPENSABLE PARA LIMPIEZA Y
DESINFECCION DE AMBIENTES
N* DESCRIPCION UFMIDAD = CANTIDAD | FRECUENCIA
1 | Juego de uniforme de verana: Polos | ‘
£on manga minima ¥ de color clarg | Jusgo 27 semestral
| | con logotipo y Pantalén drill P
|2 | Juego de uniforme de inviemno:
' Folos con manga larga de color | Jpego 27 sernasiral
claro con logotipo y Pantaldn drill
3 | Gorra para el cabello unidad 27 | semestral
4 | Guantas de nitrilo con refuerzo par 27 | _mensual
5 | Zapatos de seguridad con suela par 27 | semestral
antideslizants industrial |
6 |Respimdor NO5-3M, para areas | Unidad a0 mensual |
| criticas (2 operarios y 1 supervisor), *
| & uso es 2 por semang . |
7 |Mascarilla KN N*36 para areas no | unidad 152 Mensual
crilicas y sefnicriticas (18 operario y _
L T supervisor) { 1 |

Nota N°1: para el area de Nutriion debe ser colores clarns o difersntes a los operesios de los ofros
servicios, de @ misma manera con & opergrio del almacensimients imlermadio y final. (pantalén,
chaquata de materiad resistane 0 Imparmeabls, cokr claro, NTS N*144-MINSA2018/DIGESA ¥y NTS
N098-MINSADIGESAND. 1

Hota N*2: Sera responsabilicad 4 la empreaa ganadora olorgar ks EFP opartunamanta al inicio de
Iz presiacitn de servicio,
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1

| ITEM | AREAS CRITICAS PERSONAL | CANT. PERSONAS

Hospttalizacion dama _ DAMA ]

Hospitalzacién varanes 1 y 2 VARONES

Hospitalizacion Mifios y adolascentes

Hospilalizacidn Adicciones

Emergenci

Laboratorio

-
3
4
5
8
7

Almacén Final ; | 1
Toma de muestras - COVID '

| H— — oy

/

f

g)

h

i

MATERIALES Y/0 EQUIFO QUE SE REQLIERA PARA LA DESINFECCION ¥
PROTECCION EN AREAS CRITICAS

-~ Mascatilla N-285 3M (02 por semana}

Mandll descantabie o mameluco (03 por semana)

Mamahico color tianco (03 mansual)

Lenles de proteccién (01 tnmastral)

Guantes descarfables (02 pares diarios)

Gomo Hospitalario (02 diario)

El vestuaro (uniforme) que serd ulilizado pera [a prestacion del servicio an el
aimactn da residuos, s de color claro ¥ consista en: Panlalén largo, chagueta con
manga lerga o 34 Impermaable de material resistente de color clar, guantes de
FVC, lantss de proleockin y botas de saguridad Impermsable y resistente o
sustancias corosivas de oolor clam con cafla mediana y gormo que proteja los
cabellos, respiradgor N*85, adernas de respirador conira acnosoles de afta eficisncia
que permiia la rpapiracién nalural,

Para el servicic de trasiado da regiduas soBdos ulilizars un mandildn de coler clan,
botas, guantes de nifrilo 14 manga, respirador N°G5 3M, lentes,

Personal de 12 horas Teondrd 45 minutos como méing para refrigerio, en 2|
ambiente fislco qua expresamants seiabe ¢ INSM HD-HN".

El operario de limpieza deberd cumplir estrictamente las normas y disposicionas
detemminacas para cada puesto de trabajo, si n0 cumple, se suspendesd al
trabgjador y se notlficaré por escrito & la Empresa.

Ea responsable ds |z limpieza de fechps, parcdes y pisos, asi como toda la
infrasstruciure que ko requiera, incluyendo fas veradas (intericres y axterions) y
sendcios higiéhicos de le nstitucion,

El uniforme del perscnal operario dabe ser antregado 2 los 5 primeros dias de haber
obtenido ia tuena pro y al segundo trimastre de iniciado ia operacitn de a actividad,
cual zera acreditada por un acty, famado por el trabajador, contratista y oficina de
SEIVICios ganeraias.

LI T T B ]

m) PROHIBICIONES PARA LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA:

¥ Limpieza de |a Unidad del paclente, lavar chalas, limpiar wo trastadar equipos
Madicos, trasladar & paclentes, Emplar cajones personalss, coger equipas
Médisos, rifionerss, lmplar equipos de lebomborio y de diagndstico por imédgenes,
equipos especializados de farmacia, recibir llaves de lefaturas, basladar
alimenios de Nulricion, receger agujas y colocarias en (a caja de boseguridard.

v i
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v Llllizar joyss {pulseras, relojes, anillos, arstes, enire piros), las ufas deben esiar
recortadas y sin ssmakte,

¥ LUevar a cabo tareas o mendados que no estin diraciamante vinculados a las
labores para las cuzles se haya contratada la Emprasa de limple2s, tales camo
llever o traer cosas, ir 8 CUMEEET encarges, enire oiros,

n) La asigtencla y permanencia del Persenal de servicio de Impieza noido el
Supervisor sers controlada y evaluada por el Coordinador Supsnvisor Tiular o
Suplente, lo cual serd tumadc an cusnta para 5f cloramiento mensual ded scia de
conformidad del senvicia,

o} Lacalidad dal servicic serd evalueda por la Oficina de Servicios Genarales,

3. Sobre el Bupervisor

La Empresa adjudicada con Ja Buena Pro, constantemants supervisars & dasempedio de les
labores diarias, para o cual designacd a una persona que resdios |3 funcién de supervisitn ¥
verificacldn def cumplimiento de actividades de acuerto a los tirminos contracluates, Esta
tabor podrd sec asumida segin el incieo H) punte 1¢ on soordnacien con ol Coordinadar
Supervisor Titutar o Suplentes.

3.4.  Perfil do! Supervisor

El perfil debe reunir log siguientes requisitos:

Experiencia Iaborel acrediteda en actividades de supervision de servicio de limpleza en

hospRales 0 centro de sakid en general Come minimo 3 afos,

1) Fonmecisn scadémica: minime secundarla sompleta,

2) Experiencia en of manejo de personal {minimo 1 afto)

3} Capacitacién en clasificacién y mangjo de residucs hospitalarios, limpieza ¥
desinfeccion de ambientes, manajo en el proceso de uliizacién de los praduclos
sustancias quimicas.

4) Capacitacion acrediteda gon copis de certificados en: capacitacidn y conocimients en
bipgaguridad y manejo de residuos stides, peligros de contaminacitn, accidantes con
punzocortantes, desinfeccidn, desinseciacidn, desratizacion, plagas, emitidos por
instituciones del MINSA yio ESSALUD, yio privatos dabidaments autonzados por &f
MINEDD O SUNEDL.

5) Constencias o certificatiog en capacitaciones an limpiaza, desinfeccion de ambientes
hospitalanios, uso de manejo de insumos de limpieza y uso de equipos da Bmpiaza.

€) Certificado de antecedenies policiales. penales y judiciales (actualzado) de ser
favorgcido can la Buena Pro.

7) Cartificado de salud y certificado de salud mertal {aciusiizado) de ser favorecida con

ta Buana Pro
8) Carnet de vacunacidn (hepatitis, tetano) de ser favorecido con 1a buana Pro.
9) No haber sido suspendido por fita, indiscipbng, ni tener rafarancias negativas.
/ J.2.Funciones dal Supervisor
e 1. Elsupervisor seré el represeniante de la empresa en 8l Institulo, debiendo comtar con
o podter de dacisidn sobre aspectos concermientas &l conlrerio, debers identificarse como
L) Supervisor & fravés de una vestimenta /o uniforme, con el logoipo que la empresa
/ / que indique que a5 ¢l SUPERVISOR, y su respectivo Folochecie
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2. B supervisor daberd eslar en congtante comunicesidn con la empress, a Gn de
controlar y coordingr s aepectos operativos v Adminisiraivos retativos al parsenal de
implaza,

. &l supervisor debe estar dabidamente capacitado en normas de bioseguridad, manejo

de residuos aoidos, manejo de procedimiento en desinfaccion ¥ fumligacisn.

supervisor serd responsable de las labores de supsrvisitn de aclividades del
personal da limpiera en cada hmo.

. Deberd atendar cuslguler reclamo que se presente con & servicio de limpieza

. Deberh coordinar conle émpresa los veemplazos que se requlers para el cumpiimients

de las labores dianat.

. Debera vigilar y supervisar & operario que ingresa o %06 ambiantas dob Instituto,
quianes deban esler impacablas, limpics y bien presentados, ¢ ideniificado, con su
fofochelke

8. Debord supervissr quo of personal operanic cuenie con |a indumentaria

cofrespondiente con sk S00RS0R0S de hioseguridad,

8, Debara ssegurarse de que el personal acte thocnicamente, de acuerdo a los de

procadimiantos auforizados porla ingtifugidn.

10.Dabers observar y vigllar ¢ cumplimiento de las normas vigemies, resolver ios

problemas que encuentre ¥ regliza las correcclones del caso.

T1.Deberé levar a cabo las funciones organizativas, Administrativas v Disciplinarias con

¢l objalo de martenar y asagurar b calidad y opordunidad de la im{rmacian-
12.0ecberd adiostior y capaciter a su personal para & cumplimients optimo de sus
funcionas.

13.Las funcionas del Supervisar podran ser cublerto por personal de mayer axperencia

en casos excepcionalss yo domingos

14.La susencia dal Supervisor conslalado en el regisirn de asiatancis y parmanancia def

personal de fa E.P_S. ssrd objelo de la aplicaciin del cuadra de olras penalidades
15.Entregar [as fichas lcnicas de evaluacién y descripoion de lag actividades a reaiizar,
asi comn Ias constancias da los frabajos reslizados.

16. Entreger las curtilas o cripticos de Medida de Seguridad que deberd adoptar los

usuanios despuds de rasiizado el trabajo.

17.Brindar de forma diarie, induccién téenica a los operanos sobre la forma en que se

dsben de realizar los rabajos, aspecios de seguridad @ hupene duranis & desarrolln
de sus [aboras.

~N S b W

V. ACTIVIDADES

La empresa, daberd adecuar su jornada de trabajo de acuerdo & las
necesidades del Institute, debiendo cumplir con lo siguisnts:

1. Reslizar duranie ¢ plize de vigencia del contrato de impleza y desinfaccitn de amblentes
de lag Instalactones de INSM“HD-HN", cuya drea da exiensidn s spmximadamsnta 35,600
m2.

2. La cobestura del servicio abarcars la ejecuclon de {a lmpieze hospitalaria, dezinfeccidn y
maitenimiento intagral de otas lax instslaciones intemas y externas dal INSM"HD-HN,

comprendiendo el mantenimisnte permanente de la salubridad de las ingtalaciones.

( 1. Actividades durante la prestacién
&, Limpleza Diaria
U«LF »  Bamido hivnado, Lavar y rapesr los pisos de pasilios o pasadizos, salas, escaleras.
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Lavar y trapeer lou pleos de ks embientes internos de eada Edificio o Pabelién,

Barrer las veradas externas (fronfis), intemas y dreas verdes adyacentss a ins Edificios
o Pabellones.

Desodorizasién de fodos los ambientes

Limpieza de escaleras v montscargas.

Limpleza de vidrios, mostradores de atancién al pdblico, ast como de cristales y
mamparas ubteado gares que requieran atencian disria,

Limpieza de superficie de gabinetes y equipos contra incendlo, surtidores de agua,
ventiladores, tablers eléciieos {eaja extema tomando s precaucionss del case), asi
como da acrilicos de safializacian.,

Limpieza de papederas, tachos, basureras; asi como, colocacion de bolsas negras v
rolas y amarillag.

Limpieza externa de equipes de computos y maruinas de oficina.

Limpleza de loa servicics higlénicos, o que incluye saniterios, maydlicas, muros,
trapaado, desinfeccién, secado da pisos limpieza de espejos.

Limpiar con franala himeda los escritorips, credenzas, srchivadores, mostradoees y
toto el mobiliario que se encuentre ubicado en las diferentes dreas del Institulo
Recolectitn y Evacuaciin de las bolsat nagras, rojas v amarias de rasiduos séiidos
contenidas en los lachoe de los diferenies ambienies del Instlulo a las zones
datarminados pars ese fin,

Limpisza d8 los ambianies de almacenamianto intermedio y final de los residuos.

Limpioza Semanai

Limpiaza de vidros de ventanas interiores y exteriores,

Limpieza de plantas arificiales y maceteros, asl como de jos adomos de las oficinas.
Limpieza integral de los seqvicios highénitos con abundants agus v detergente, en jas
parades enchapadas en mayolicas, marmol, ast como log pisos,

Limpicza de griferia usando asgonjas y detergentes adecuados, asl come los aparatos
sanitarios que deberan ser limpiades con Acldo musiatico y desinfectants,

Lavado con detergentes de las veradas perimeirales v estacionamisntas.

Resane y pintado con material adecusdo de las &raas v ambientes que deteriore of
gersoral ds impieza, por negligencia o mal ugo.

Eliminacién o1al de ia basurs para transportarkz al sentio de scopio.

Limpleza y desinfeccion de tachos de almacenamiento de residuos séidos

Colocanian an loz servicioa higisnicos de las pastilas desodarizantes en los inoderos v
Urinarios.

Limpieza de trampes de ¢osiha v comeador de pacientss.

Aspirado y desermpalvado de las corlings y musables taplzados en tela.

Limpieza Exterior del perimalro de fa biblicteca v admishn,

Actividades de manejo de Residuas S6lidos {Comunes y Peligrosos)
Les aclividades e mansjo de rmesiduos stlidos son:  Acondicionamisnio,
Almacenamisnle  Prinarke, Almacenamiento intermedin, Trensporte intemo y
simacenamientd final,

Control de residucs comunss ¥ peligrosos medianie su peseje.
Limpieza, Lavado y desinfaccitn da los acopios de 1bs sesiducs soiidos.

d. Astividades Eventuales

Apoyo en actividades Institucionales.
Limple2a y mantenimiants, en de desstore y anlegos,
Dperafivos de limpieza comunitaria.
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+ Limpieza y desinfeccldn a} covid-19 y de loz ambientes de alslamiento y de otras
anfermedades infeccioaas.

¢. Actividades terminaies - mensuaics

*  Desinfaccién de ambientes con nebulizacidn {perdxido de hidrogeno 8.8% oon lon de
plata)

2, Amblentas de la prestacidn del servicio de limpieza
Dentro de fos cuales representan aproximadamente 35,800 m2

Direcelon

Amblente Direccidn Genaral, Direcoién Adjunta y administracin
Ambiente de Ia secretarie de {a Direcclon, sala de reuniones
Amblente del personal de ia Direccion General

Ambientes de Planificacion y Presupueetn

Ambiente de Residensia Medica, cuerpo medipo

Ambiente de capacitacin, salud en el rabajo, secretars tecnica
Servicios higiénicos de Damas y Varones

Ambiente de SIS, AsesoNa Legal

Amblente de Informatica y sala de maguinas

Ambilenia ds DEIDAE Salad Colectiva, Docencia Bibliotecs
» Ambilente da Jefatura

Ambiente de Renato Castro

Ambients de salas de trabajo saiud colectiva

Ambienle de Sala de Reunidn

Ambiente de Sala Maridtegui
Sarvicies higiénicos

Oficinae Adminletrativas

+  Ambisnle de jefalura de D.EAD.T

s  Ambienle de Equipo de Imprenta

+ Ambiente de Blanestar de personal, Isgaio
»  Servicls Higléricos de Damas y Varones
+ Ambisnte de Oficing da Parsonal
*

L ]

»

LI I Y

Ambiente de Ofleing do Logistica
Ambiente de Oficina de Econamia
Ambients de Tesoreria

Ambizria de Contro! Institucional
Ambiente do Comunicacién

knvestigacién ! Epidemiciogla/Enfermeria f Sorvicio Soclal

« Ambiente d¢ Jefuiura de Enfermeria, Psicologla y servicio soclal
Servicios higiénicos de Damas ¥ Vanones
Ambiente de invastigacidn de Digitado

Cansultories Extema, Psicologia Niftos y Adolescente, adultos y adulios mayores

2}? Ambiente de Direccin Eleculiva de Investigackin y Docencia Especializada
. !‘ b b
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» Ambiente de Oficing de Epidemiologla
e Amblonte de Sala de Reuniones, terapia de Adulios v Adultos Mayores

Barvicios Generalas

Ambientes de Lavanderia, costura, Roparla

Ambiente de Mantsrimienio y 085G

Ambiente de Szla de miquina-casa de fuerza

Ambiante da Almecén Central- Logistica

Ambiente de Archive Gonerzl-Secretaria General

Servicios higlénicos de Damas y Varones

Ambiente de Unidad de Transporte, Palrimonio, caseta da segundad
Vemdas y lozas da | ingtitugion

[ I I K A 2

Pabatién Nuevo
s Ambiente de Alnracen Central
+  Archivo - Estadistica
= Famnaciay azctea

Residuos Solidog
*  Ambante de residuos solidos
+ Explanads de mantenimiento

Rehabilitaclén primer y sogunda nival
= Ambiente de Jefatura, topico, secratana
Arubisnte de Rehahilitaciin Profesional, funcional, psicasocial
Ambiznte de GImnasio
Ambiente de sala Terapia Grupal
Amblente de Cansultorios Peicologis
Bervicips higiénicos damas y varones parsonal y usuanios
Amblente de coordinacién Rehabiliacion Funcional, psicosocial. okt laboral
Ambients de Rehabiitaciin Cognoscitive, sala de terapias H° 1,2, ¥ 3
Lonsulta Extarna de Adicciones
Arblente da jafatura v secretans
Amblente de Sala de Reunitnes
Ambiente de Roparis Limplo y sucic
Servicios higignicos de damas v Varonas {usuarios y personal)
Amblante 1 (Superviscra de Enfermeria)
Armbienta 2 (Consultoric Samvieio Social)
Ambiente da Consultories M® 1,23y 4
Ambienta de Consultorio Pgicologla
Armbiante de Consulictio Terapia Fisica
Amblants de Terapia Familiar
Ambiente de Modelo Biopsicosocial

Ambilents do ETG
« Amblants de oo
= Amblente de Star de Enfermeria

* & v # B & »

* ¥ & & & & & B 2 & B
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Ambiarts de Roperia Limplo ¥ sucio

Ambiante multiuso

Sarvicios highenicos de Damas y Varones (personal y usuariss)
Ambiente de Deposiio de Matorial da Enformaria

Arnbienile de terapias

Ambientedesalaly2

Ambiente de DEPPROM

Amblente de Sala de Reunkén

Ambiente saia de padres

Comedor de Paclentss y Auditorio cesiral

* &k & % ¢ ¥

Ambienia de Comedor central

Ambisniaz da Servido de Allmanios

Amblenie de ex comedor deé parsonal

Amblente de servicios higisnions Damas y Varones

Amblbente de Wawa Wussi

Amblente de Auditorip

Amblenta de servicios higignlons Damag y Varonas {auditorio)

Explanada o playa de estaclonamionto y ofros

L R I

Ambigntas de calidad, telesalud, caseta de seguridad, framile documentano
Amblanies de Serviglos higlénicos

Explanada (playa de estacionarmients)

Varedas exteriores e inferiores

Consulty Externa Adulto y Adulto Mayor, Neurologia, laboratorio

.« ? * 0

.- @

Ambianies Tapico, mixiulo da atancitn

Ambianies [sfalura y secrefaria da DEIDAE Adulos

Ambiante de serviclos higiénicos Damas y Varones perscnal y [ptibicas)
Arnbientes da Conzultonio Externo Adulto y Adulto Mayor N°
1.2.3,456708910,11,12,13, 124314y 15

Ambigntes Laboratorio, ayude diagndstico y ratamiento

Amblenta de Conzuliorio Neursogia, pasadizos del primer piso
Ambiente da Becrataria de Neurologia y medicina infema

Consulta Extarna Nifios ¥ Adolascentos

*
L]
»
*

Amblentes Direccldn Ejeculiva Nifios ¥ Adolescente

Amilentes de Tapicos de Enfermeria

Ambientes de Consultorio Nifios y Adolescante N° 1,2,3,4,56,7,6 910y 11
Serviclos higiénicas de Damas ¥ Yarones

Estadistica  informatica, farmacia y caja

® & 8 % @

Amblenia de hislorias clinleas y Oficinas, Jefalura
Ambignte de contral tslefinicas

Ambignte de Ventas farmacia

Ambisnte de Almacen de Medicings

Agnbiente de serviclos higiénicos
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» Armbients de Caja
« Ambiente de Admigitn

Setvicio de Nutriclén (cocina)

Ambiente de Jefatura

Ambilente de Almacén de Viverae secos

Amblents Camara de came, verdurs, pascado y leche
Asnbisnts de Cacina central

Amblentes Hoepltaikacidn
= Amblentes Hospitalizacion Damas
Amblentes Hospitalzacitn Adolescentas
Ambisnies Hospltalizacisn Varones B 1
Ambientes Hospitalizacitn Yarenes B 2
Ambientes Hospitalizaciin Adicciones
Ambientes de sevvicios higinicos Damas y Varones

L IR N

* @ L B B

Emergancia
« Ambiente de Topico de Erfarmaria, triaje. aervicio socigl
Ambients de Consultorio N° 1,2 v3
Amblente da Sala de Reposn 1y 2
Ambisnte de aistamiento 1 y 2
Bervicios higienicos de Damas y Varones
Ambiente de UF.G.R.D.
Ambiente de caseta de seguridad
Container da farmacia v ¢aja
Ambiente de plataforma de atencitn al usuarlo

Unidad de diagndstice intervencidn Breve
+  Admisidn, salade espers

Evaluacién inicial

Consultonio e Enfermeria

Consuliorio de Servicio sovial

Oficina de Saguros

Consultorios madicos v Pelcologla

Bervicios higignicos Damas y Varones

* P & =2 9 4 »

* % 9 % & @

Y oirag oficings, consuliorios yfo ambientes que no hayen sido congiderzdos en & presante
relacion,

V. INSUMOS Y EQUIPAMIENTO PARA DESARROLLAR EL SERVICIO.

€l costo del servicio incluye ba dotacidn por patts de la Emprese de todos los insumas ¥
materiies de Empieza.

A. Materialas a Insumos

g@s N

@/
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£l costo del servicio Incluye la dotacién por parta de la empnesa de todos o8 ingumos y
materiales de impleza tales come, detergentes, desinfoctantss, escobas, jabon leyuido,
desodorizantes, antre otros.

Las productos empieados para ka fimpieza y desinfeccion deberdn ingresar sellacdos y
en envases origingles ds fibrica, con st respective etigueta rotulada porla empresa
febricante, donde Indique el nimero do reglairo sanitaric de DIGESA. fechs do
vanciméanto, o cual sand verificados por ef Coordinador Supervisor Tilukar o Suplanta y
la Oficina de Epidemioingia,

Le empresa podrd usar todo matarial € insumos que congsidere necesalios pars
mejoria dal servicio, sin ningidn costo adicional, slempre ¥ cuando no pefjudique b fos
seres humanos, ni deleriore fa infreestruciura, equipos v of medio amblente del
{NSMTHD-HN".

Los insumos ¥ materiales minimes ingresaran MENSUALMENTE, tres (03) diag antes
det iniclo del sigulents mes verificade por &l Coordinader Supeivisor Titular o Suplente
y levantar un Acte de acusrda &l contro! realtzade, ast mizmo, una oopia daia gula deba
ser enfrepada al parsonal da Vigilancia.

El detzile de los insumos a utilizarse e el siguienta:

f T [ Cantidad
L o Deseripeidn Unid. Mod | Fracuencia | Reguarida
Mensual
[ 1 | Alcohol Isopropilica al 70% Litro Mensual ;]
|2 | Aroma ambiental anti tabaco spray x 360 mi Unidad Mensual 2
3 | Aroma ambiental lavanda s pray x 360 ml _|Unidad | Mensual 2
4 | Aroma ambiental BE spray x 360 ml Unidad Mensual | 4 |
§ | Baldeador para piso X 30 &m de cerda de pldstico Unidad Meansual 4 |
6 | Balde plastico x 15 #tros color azul y rojo Unidad Trimestral 15 |
7 | Base Mocp pisos 1 metro - Unidad | Mensual | 15
8 | Base trapeador resorte reforzado X 30 cm, osimilar | Unidad Mensual | 16 1'
g  [Bolsa de polietilero Biodegradable C/F 220 L Negro de Paquete Mensual 8 |
| 72.6 micras pgte. x 100unid. _ o |
4¢  Bolsa de Polietileno Biodegradable C/F 220 L. Rojo de Paguete Mensual 8 1
72.6 micras pate. X 100 unid. R -
4y  Boisa de Polietileno Biodegradable CF 75 L. Negro de Paquete Mensual 20
80.8 micras pgte. x 100 unid. B
42 | Bolsa de Polietileno Biodegradable C/F 75 L Rojo de Paquete Mensual |
50.8micras pgte. X 160 unid. | 10 |
43 |Bolsade Polietileno Biodegradable C/F 55 L Negrode | Paquets Mensual J
50.8micras_pqte x 100 unid. | |
14 | Boisa de Polietileno Biodegradable C/F 65 L. Rojo de | Paquete “Mensual 15 |
_50.8micras _pqte X 100 unid. 1 i
45 | Boisa o8 Polietileno Biodegradable C/F 50 L. Negrode | Faquete Mensual 15 ’
| 50.8 micras pgte x 100 unid. _ _
o 18 Boisa oe Polietileno Biocegradable C/F 50 L rojo de 50.8 | Paquete Mensual 10
micras pgte x 100 unid _ ' 1
17 _| Botador de agua x 60 cm (Jalador de agua) Unidad Mensual B 1
|18 | Cera blanca al agua X bidén de 5 galones bidén | Mensual 6
19| Cera amarifia x bidén de 5 gaiones Bidan Mensual 2
| gg |Bolsade Polietileno Blodegradable amarilla 2200 de 72.8 | Paquete Mensual 5
: ‘ micras pate. X 100 unidades 1l

fo°
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3¢ | Boisa de Polletiisno Biodegradeble amarilla 550 de 50.8 | Paquets Mensual 2 o
"7 mieras pate. X 100 unidades
22 'J Bolsa de Poliefileno Biodegradable amarilla 751 de 50.8 | Paquete Mensual 1
mécras pgte. X 100 unidades
23 | Cera neutral x biddn 5 galones Bidon Mensual 2
24 | Cera roja x bidén 5 galones Bidon Mensual i
.25 | Champd de alfonbra x 1 galon Galdn Mensual 2
26 | Desatoradar de bafio (20 a! inicio de servicio y mensual 5) | Unidad Mensual 5
27 | Detergente Industrial x presentacion de 15 kilos Kila Mensual 108
28 | Escoba paja negra barredora para exteriores Unidad Mensual 5
_28 | Escoba plastica (30 al Inicio de servicio) Unidad Mensual 10
g0 | Escobilla pera Lavar {al inicio de servicio 10y cadames | Unidad Mensual 3
3)
31_| Escobillon industrial x 90 cm Unidad Mensual 5
32 | Espatula de metalx 3" Unidad Mensual 2
33 | Esponja verde Unidad Mensual 80
34 | Pafios de microfibra amarilla, rojo y verde Metro Mensual 100 |
35 | Guante domestico pares (rojo 15 y amarrillo 15) Par Mensual 30 }
36 | Guante industrial pares {negro) Par Mensual | 40
| 37 | Guante de cuero cana larga ar Trimestral 2]
38 _ Hisopos para W.C (28 al inicio de servicioy mensual §) | Unidad Mensual 5 |
| 39 Jabén crema antibacteriano X Bidén de 5 galcnes Bidén Mensual 4|
| 40 Lejia concentrada al 8% x bidon 5 galores Bidén Mensual 10 |
41 | Limpia vidros fraseo x 250mi Galén Mensual 2
42 | Limpia metales x 250 ml Frasco Mensuai I
|43 _| Pastilla desodorizante W.C. Unidad Mensual 130 |
| 44 | Pino desinfectante x bidon 5 galcnas - Bidén Mensual 4
_45 | Pulidor con detergente x kilo (sapolio) Kile Mensual ]
48 Pm&ﬂgo transparente X 4 litro (Al Miclo ge Mensual
servicio 30 mensual 8) Unidad 6
47 | Removedor de ceras a [a grasa X bidén 5 galones Galén Mensual 1
48 | Removedor de samo x bidén 5 galones Bidon Mensual 2 |
48 | Repueslo Moop para pisos B Unidaa Trimastral 6
50 | Repuesto trapeador 30 x 45 X 500 gf. ~TUnidad Mensual 15
¢ | Sacudidor tela tipo plumerd (inicio de servicio 10y 2ce | Unidad Mensual 2
| repuesto mensual 4) -
82 | Silicona blanca x galon Galon _Mensual [ 3
63 | Silicona en crema para muebles de 220 Unidad Mensual [}
84 | Trapo Indusirial de color x kilo Ko Mensual 40
55 | Trapo industral blanco xkilo Kilo Mensual 30
'56 __ Pastilla Desinfectante para Tanque color azul x unidad Unidad Mensual 15
g7  Pastila Desodorante para Uninanc con protector PYG X | Unidad Mensuai =~ 40
| unidad |
;L"sa Crema Limpia Muebles Perfumado x unidad Unidad Mensual | 8
| Desinfectants biocida, bactericida, viricida, fungicida, Galdn Mensual
| §9 | mohecida de Perdxido de Hidrogeno (Amonio Cuaternario 2
¢e 5ta genaracion) ~
60| Silicona limp® muebles — sapolio de 380 mi En Sprint. | Frasco Mensual 2
@4 | Recogedor de PVC (28 al iniclo, mansual 5) Unidad Mensual 5
62 | Packtis lavado y encerado { 10 lavado y 5 encerada) Unidad Measual | 15
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&3 | Desinfectante Clorado G3 x bidén 5 galones bidon Trimestral 1
o Desinfectante Peroxido de hidrégeno 6.6% con ion de frasco Trimastral 4
1 plala x frasco de 1L

EQUEPOS RECRIERIDOS PARA EL SERVIGIC DE LIMPIEZA

Cantidad
frem MAGIENARIASEQUIPOS Minima
Requerida
1__ |Aspiradora de polvo y agua (capacidad de 09 Galones) 2
2 Lustradora Industrial 6
3 Lavadora de Alfombra y piso 1
4 Escalera de 08 Pasos de metal de aluminio o fibra de vidrio 2
5 Escalera de 12 pasos de metal de aluminio o fibra de vidrio 2
B Extension de cable de luz de 25 metros vulcanizado 4
7 Arnés de seguridad tipo paracaidista 4
8 |Mochila de aspersibn para fumigacién 1
9 Casco de seguridad 4
10 Preventores de seguridad (Sefializaciones) c/amarillo (po majedo v 10
anceradso)
11| Andamio de fierro de seis cuerpos Y 1
42 | Hidrolavadora industrial & presidn COn Bateria Portatil con capacidad 1
|de 330 litros /h. 450 pel. para lavado de tanques cistema y elevado
13 | Rasirillo metalico para limpieze de jardinas o2

i

i}

i

Ve

KOTA: ios equipos deben eslar 100% opevatives, ademss deban detenminarsa da acuardo at draa
de rfesgo (codificade por caleres),

Vi. CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO
1. Medidas de Control
& La Supsrvisidn de) Servicio

El Coordinador Suparvisor Tilular o Suplente esiark a cargo de ls supervision de fa
prestactin de ssrvicio de limpieza, det control dal Ingraso conforma a jos plazos y

requenimienios ectabiecidos, de iog equipos, implemenios = insumos, recharando
squeflos que no cumplan con ka2 nommas esiblecides, o8 mismos que serd

regularizades dentro de las 48 horas.

El Coordinador Suparvizor THuler o Suplenta supsrvisard gque af pereanal cumpla can
los tumos conforms a b astablecido an e condrato; ast eomo los procadimiantos de
limpreza, el uso de la indumentaria completa para la prestacidn del servicio v uso del
fotocheck.

Cue b8 ampress ganadora de la Buena Pro cumpla desde un inicio ¥ durante el proceso,
que el nimero de opeyarios incluids ef supervisor da la Empress, estén debidamente

Rige g
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acrediades de scuerdo & ot parfllas corespondientes establecidos. &n loa tyminos de
refereoncia def presants proceso.

W} La Oficing de Epidemiclogia supervisard y menitoreard la correcta aplicacian de Ios
procadimientos de fimpiera v desinfaccidn, da forma inepinada ung (01) vez f mes.

v} La Oficina de Epidemioipgla supervisard que | personsl de limpieza esté debidamente
capacitado en ¢l manejo de residuns stlidos y bioseguridad,

h. Area qus brinds [a conformidad

La conformided del servicio que preste la empresa send amitida por la Oficing de Servicies
Gunsrales con los siguientes criterios:

¥ Guia de remigidn de ingreso de materiales o Insumes.

« Informe de evaivaciin de procedimiento de limpleza emitida por la oficina da
Epidemiclogia — salud ambiental,

¥ La agistencia de operarius asignades por tumos

v Puede inchilr otros documentos o informes relaclonados at senvicio otorgado por
ia empresa ganadora de la buena Pro,

2, Otras Penalidades

Proosdimiento:

La oficina de servicios genarales y mantanimiandd informard sobve la panalitad a ja oficina ejecutiva
de edministracidn, para su aprobacidn y derlvacion a ta oficing de logistica y 1a oficina de economia
pare que se procada a los dascuenios reaaemivas o B fat:wraclfm wrespondente aslmnsmu,
solicitard aia amprasa das limpieza, |g subsanacion in ats o 25 A DIAZE ¢
hovgs, por estar en riesgo la salud y 1a \ddn de Ias personas

La pregente table de penaladades tlane por finalidad correglr las faltas qua of condratista presents
durante el dasarrollo del servicio, desde su inicio hasta Ia finalizacivn del contrato.

! INCUMPLIMIENTO PENALIDAD
ENLO REFERIDO A LOS OPERARIOS Y SUPERVISOR DE
LiMPiEZ_f.__ )
+ Que el personal que usa unforme &n forma incompleta |
{pantaton, chaqueta, gorro} o en mal estado {roto desgastado, ik m;gg}m
sucio) (la penalldad se aplicard por ccumencia) o
Que el personal no porte su fotocheck (la penalidad ge 1% de ung UIT (por
aplicara por ocurrencia) ocurrencia)
Practica nadecuada del ciclo de manejo de residuos sdlidos 1% de una UIT (por
_hospitalarios por el personal OCUITencia)
' Que el personal no emples los implemenos de proteccion | 2% de una UIT (por
durante |a prestacitn del servicio. ocumencia)
Que el personal no realice la limpieza y desinfeccién de las
Areas y manejo de residuos solidos o forma kibres, segm | 2P ?;:::nﬂ:;(w
las normas técnicas de la materla. o
¥ No cumplir con el porcentaje minimo de personal de sexo | 1% de una UIT (por
masculing para el servicio de limpleza ocUrrencia)

o/
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For la Ingsisloncie v discontinuidad presencial de quien
redliza o acredite la Empresa para ¢l cumplimiento de las
fhencionas de Suparviser,

5% de una UIT {par
ocumrendia) J

| EN O REFERIDO A LA EMPRESA

——e

*

No brindar uniforme ai personal de acuerdo a los trminos de
referencia con folochesk

1% de una UIT (por
operario)

»

L3

No cumpla con dolar ai personal de implementos @ INSuMGs
g impieza para la prestacitn del servicio

2% de una UIT (por
operario)

No eumplir con el page de remuneraciones y/o baneficios

_soclales conforme a ley al personal destacado en & nstituto

5% de una UIT (por
operario)

Pos pueste de fimpieza no cublerto (falta de uno o mds
Opararios an of puesin da gervicio asignado).

1% de una UIT por hora
haala ef lope de ey
horas.

Que o8 gperarios y el Supervisor de reemplazo no cumplan
con &l perfil requerdo €n los términos de referencia,

44 de una UIT (por
operario)

Incumplimiento del sarvick de fimpieza diaria o semanal o
mensual o semestal an yng determinada Area dal INSM'HD-
HN®

Utilizacién de materiales o insumos inferiores en calidad y
caritidad a lo establecido en el contrato

2% de una T por hora
hasla ol iope de tres
horas.

2% deunalUiTal

detectsr la sifuacion.

No repones o mantener ei mal estado de los equipos e
implermantos de limpieza a cargo de la empresa. Ls multa as
por cada equipo © implemento.

2% de LA UIT 3
detectar la situacion.

Incumpliendo de las fechas establecidas para la recepcion de
insumos y materiaks.

10 % de una UIT

El contratista del servicio elaborara su plan de trabajo pasado
{6 dias de iniciade el serviciy v presentado a la Oficina de
Servicios Generaies y Oficina de Epidemiologia

10 % de unia UIT

En caso de incumplimiento de rejterar a falla de personal en

T0% deuna UlTpor
ccurrencia.

caso de ausencia yo de un mal servicio,

La penafidad es sobre el pago mensud
* La empresa dahe segin comesponds, Baignar perscaal peqranent= en cada wno de los pebeliones para qué

dichos amblentes estén on dplimas condiciones ¥ evilar el 30bo ¢ susireccionss de

malensies vio socesories.,

Previo inventario, cualquier piidida por suslracdin debera ser repuesta por I eitipiesa.
* La penaidad oo axime da responsabilidedes uficialos ol ocaslonar akxdn accidante, que afecta a los bienes det
Instituto yio personal

El ilimo dia habil da cada mes, la émpresa deberd remilir a ia Oficine de Servicios Generales, Ip
relacitn del personal que prestard el servicio en lu Insiitucion para ef sigulente mes.

La Oficina de Servicios Genersles secd responsable de la imputacisn de aplicacion de las
penddidades de ser ol caso,

La conformidad del servicio que preste ln empresa serd emitida por ta Oficina de Servicios Generales,
agjuniando & reporte ds asistencla da operarios asignades en of mes.

5i e Conwatists, incumpliera el gerviclo iotal o parckimente no proporcionande e personal
adecuado, equipo y accesorios para un buen semvicio a su solo juicio y unllateralmenta, el Instituto
podrd rescivaer el Contrato, tastande para 680 una comunicaciéin notaial que curse al Cornratista,

Pt
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dando un plazo no mayor de § dias, bajo apercibimiento de resoiver ol eontrato. §i vencidp el plazo,
&l incumplimiants continda, ¢ INSM"HD-HN' podra resolver ef contratd, mediante carta notatial,

3, Seguros Aplicables

¢+ Pdliza de deshonestidad por Ja suma de S/. 30,000.00 (Treinta mil Nuevos Soles) emitlda
a favor del instiuto que dé coberfura I reposiclén integra da la perdida de dinar, abjelos
0 blenes pur sustraccion, robo y pérdidas; tanto de bienas propioa como de terceros
eniragados en custodia. Esta pdliza emitida a favor de ia institucion deberd estar vigente
por todo el periodo de contratacién,

s Pdliza de seguro complementsrio de trabgjo & resgo.

+ Eslos documentos deboran ser prasantades a la suscripcion dal sondrato ¥ estar vigentes
migntras dure o conirato

4. Plan de Trabsjo

* Anles del inicio de sus oporaciones, ia Empresa ganadora de 'a Busna Pro debera
presentar a la Oficina de Servicios Generales con copia a la Oficina de Epidemiciogia e
Plan de Trabgjo del Servicio de Limpleza integral, considerando principalimente 1a
pregramacién de las aclividades de desinfeccion de ambientes, turnigacidn, desratizacian,
limpreza y desinsectacién de ia clsterna y tanques elevados; asi como, ia programacion
hésica de las actividades diarigs, mensuales y eventuakes,

Debiendo conskderar la siguiente:

v Dasinsacetitn y desratizacion {control de plages) en lodo ol amblente, tanto
consiruidos como aneas Hbres del INSM'HD-HN" ¥ en general todo lo existente
dentro del Instituto,

v Los trabajos da Desinssctacion y Desralizacién {con unz frecusasia trimestral) sa
geculardn tenlenco an cuenta la Norma Sanitara para Trabgjos de
Desingectacion, Desrstizackn, Desinfeccion, Limpieza y Desindeccién de
Reservonios de Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques S&pticos {con una
frecuencia semestral) , aprobado por Resokioitn Ministerial N* 448-2001-8A-ND
y © Flan de Dasinssotacion, dasratizacién y desinfeccisn dal Instituto,

¥ La fumigacién serd segin necesided del &rea usuaria,

v La supervizién de dichas actividades eslara bajo ragsonsabilidad de la oficina da
serviclos generales y oficine de epidemiologia — salud ambiental y ef profesionst
encargado por & contralisia y el supemvisor del misme,

5. Arablents azignado af contratista

o El Instivio asignard un ambiante adecuadc pera que la empresa pueda uliizar coma
dapdsito de gus materizles, maquinaria, equipos y demés implementos,

+ Laliave de este amblente sera entregada al supervisor de ia ampresa, quien serd &l dnico
responsable de portar la misma, ebrir y eemar la puads.

« El supervisor serd responzahle tambian de los srticulos que slil $e encuentren depositados
Yo slmacenados.

)
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VH.LiSPOSICIONES FINALES

»

L]

»

Los postores podran visitar kas instalacicnes del Institute, previa coordinacion ¢on ka Oficina
de Servicios Generales.

La empresa conbrolada y loz tabojadores debsrdn flevar a cebo los Indicaciones o
dizposiciones ded INSM "HD-HN".

£n cazo qua la empresa no cumplien con la programacitn o no efectuara un busn senvicio
de limpieza, 90 lovaniard un aci con ol responsable de 1a Ofizing de Servicios Genersles
© con guisn haga sus veces, la fitna del Superviaor o personal de la Emprasa
responsable dod servicio serd opciona! & crilerio dal INSM® HD-HN", 2n este documenio se
indicara el iIncumplimianino ylo disconfarmidad del servicio,
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por ef area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
El postor debe contar con:
- Inscripei6n vigente en ef Registro Nacional de Emprasas y Entidades que realizan
actividades de intermediacién laborat - RENEEIL. En dicha constancia se debe(n)
detallar la{s) actividad(es).
- Autorizacién Vigente de funcionamiento para la prestacién def servicio de limpieza y
desinfeccion expedida por la Autoridad de Salud {DIGESA, DIRIS, DIRESAS Y
GERESAS) de! Ministerio de Salud.
Acreditacion:
- Copia de la constancia vigente de estar inscrito an e} Ragistro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermadiacion laboral - RENEEIL, expedida por al
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, En dicha constancia se debe(n) detallar
la{s) actividad(as) de servicio de limpieza, desinfaccidn.
- Copia de la constancia de Auterizacién Vigente de funcicnamiento para la prestacion
de! servicio de limpieza y desinfeccién expedida por la Autoridad competente de Salud
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
SUPERVISOR
Requisitos:
Minimo secundaria completa
Acreditacion:
CONSIGNAR EL GRADO © TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el comité de seleccion
en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de FEducacion Superior Universitaia - SUNEDU a través del siguiente link:
https:/fenlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacién a través del siguiente link : http://www titulosinstitutos.pef, segiin corresponda.
Importante para la Entidad
El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DN{ y profesién del personal clave, asf
como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidié el grado o titulo
profesional requerido.
En caso EL GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro,
el postor debe presentar la copia de! dipioma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.
|

Y,
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B.1.2 | CAPACITACION

Requisitos:

1) Capaclacion en clasificacitn vy manejo de residuos hospitalarios, limpieza y
desinfeccion de ambientes, manejo en el proceso de utilizacion de los productos
sustancias quimicas.

2} Capacitacion acreditada con copia de certificados en: capacitacién y conocimiento en
bioseguridad y manejo de residucs sdlidos, peligros de contaminacicn, accidentes con
punzocortantes, desinfeccion, desinsectacion, desratizacién, plagas, emitides por
Instituciones del MINSA y/o ESSALUD, y/o privados debidamente autorizados por el
MINEDU O SUNEDU.

3) Constancias o certificados en capacitaciones en limpieza, desinfeccion de ambientes
hospitalarios, uso de manejo de insumos de limpieza ¥y uso de equipos de limpieza.

Acreditacién:
Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, SEGUN CORRESPONDA.

importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas lectivas, segtin la normativa de /a materia.

B.1.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

salud en general como minimo 3 afios
Experiencia en manejo de personal minimo 1 afio

experiencia s6lo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion

que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personai propuesto.
Importante

o Los dot}umen}dglﬁuémac‘réditéh la e;peﬁéﬁc—:r;érdeben incluir Ibsﬁﬁor;bres y ébe!fidosﬁ del

de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el docurmento, Ia
fecha de emisidn y nombres y apeliidos de quien suscribe el documento.

M personal clave, el cargo desempeiiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio

+  En caso los documentos para acreditar la experiencia esiablezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

* Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiledad mayor a veinticinco (25)
arios anferiores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por ef postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del carge o puesto no ceincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades que realizé ef
personal corresponden con fa funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

Experiencia laboral acreditada en actividades de supervision de servicio de limpieza en hospitales o centros de

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (trasltape), para el computo del tiempo de dicha

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: {i) copia simple
de contratos y su respectiva conformidad o {ji) constancias o {iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion
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C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 3,988,028.88 (Tres Millones,
Novecientos Ochenta y Ocho mil, Veintiocho con 88/100 soles), por la contratacion de servicios de limpieza en
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud” pablicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la
fecha de ia presentacidon de ofertas que se computarén desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segin corresponda.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (jii} comprobantes de pago cuya cancelacion
se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono 0 mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden & dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
cantrato que haya sido ejecutada durante los ocho {8) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié
en el contrato presentado; de lo contrario, no se computaré la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten confratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, ia calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva "Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado®, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En casc que en
dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se
gjecutaron en partes iguales,

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompaiiar la documeniacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacién societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9,

Cuande en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del conirato, de emisién de la orden de
servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del
Postor en ia Especialidad.

7 De acuerdo con el articule 7 del Decreto Legislativo N° 1158, que dispone medidas destinadas al fortalecimiento y cambio de
denominacion de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud, las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud son aguellos establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo, publicos, privados o mixtos, creados o por crearse,
que realizan atencion de salud con fines de prevencién, promocion, diagnéstico, tratamiento y/o rehabilitacién; asi como
aquelios servicios complementarios o auxiliares de la atencién médica, que tienen por finalidad coadyuvar en 1a prevencion,
promocién, diagndstico, tratamiente y/o rehabilitacién de la salud.

8 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-81 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“.. el solo sello de cancelado en el comprobanie, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a gue se encuenira cancelado. Admitir eflo
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor affirmando que el comprobante de pago ha side
cancelado”

(...
“Situacitn diferente se suscita ante el seilo colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término "cancelado” o
‘pagado’l supuesto en el cual si se contaria con Ia declaracién de un fercero que brinde cerleza, ante ia cual debiera

reconocerse la validez de fa experiencia”. °
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Importante

s Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral lfos documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con ef
previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecuté el postor
corresponden a la experiencia requerida.

« Enelcaso deconsorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a gjecutar el objeto materia de fa convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacitén de Proveedores en CGonsorcio en fas Contrataciones del

Estado”.

Importante

requerimiento, se solicita la autorizacién del érea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante fa presentacion de una
declaracidn jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignard de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para gjecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULOIV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100} puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

Se evaiuara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio de la
oferia (Anexo N° 6).

lo siguiente:
PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacidn: La evaluacion consistird en otorgar el

maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segin la
siguiente formula:

Pi = QOmxPMP
Qi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Qi =Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

4100 puntos

TON

7
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales o fa adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningin caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefalado en este capitufo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... i,
representada por [............ . identificado con DNI N [...... ] ¥y de otra pare
[ooeiiomieriiiimeeeieeee, €0 RUC N® [ ], con domicilio legal en
ettt ereeieeennn], NSCrita en 1@ Ficha N° [ T Asiento N° [, ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de[.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.............cooecccevvcnnnenenn ] €O DNEN® [, segln poder
inscrito en la Ficha N® [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudaddel|............ ], @ quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [oocooocooiennenn ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO}, cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO]J, que incluye
fodos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
cantrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dlas de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo méaximo de quince {15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez {10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

® En cada caso concreto, dependiendo de |a naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a

o efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones det Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacién, implementacion
u otros qQue deban realizarse de manera previa al inicio def plazo de ejecucién, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE

REFERENCIA] es de [............ 1, el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda.

Importante para la Entidad
En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siquiente clausula:

CLAUSULA .. : PRESTACIONES ACCESORIAS™

‘Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL. OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO)J, que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de fas prestaciones accesorias es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S! ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASQ].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS]."

Incorporar a las bases o eliminar, segiin corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, [a oferta ganadora, asf como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para ias
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

W De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de [a(s) prestacion(es)

principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno ¢ dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio v plazo de cada prestacion.
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EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%} del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de ia
recepcién de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de coniratos periddicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse o
siguiente:

"De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero tolal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a fa finalizacién del mismo.”

£n el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ), a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrafaciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO), a través de ia

4 retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mifad del numero total de pagos a
/ realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuefio a Ia finalizacién def mismo.”
Importante
U’O "En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando ef monto

del ftem adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de

contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la gjecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Sélo en ef caso que la Entidad hubiese previsfo oforgar adelanto, se debe incluir la siguiente cléusula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

LA ENTIDAD otorgarda [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NC DEBE EXCEDER BEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] def monto del contrato original.
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EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o
poliza de caucion acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no

procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado denfro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacién de la solicitud def contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE {7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de esfas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar ai
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar,

Este procedimiento no resulfa apiicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dla de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitade para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afo(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retrasc injustificado en la gjecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta {(60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resuita imputable. En este dltimo caso la calificacion del retraso como justificado

o/
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por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de ia Ley de Contrataciones del

Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, fos supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante ef cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento,

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Centrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucién def contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo senalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa ¢ indireciamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualguier actc o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a ios funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la etica. En tal sentido, reconoce y acepta la
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prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacidn, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea Ia finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resuite aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demés normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA; SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacidon o arbitraje, seglin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resoiver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en ia Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cuaiguiera de las paries tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. L.as controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudg arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para |as partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Pablica corriendo con fodos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE"

[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD"
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

L]
Do:lu"c‘leento Fecha Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres de Cargo | Remuneracién | inicial del del
identidad destaque destaque

-

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LAENTIDAD: [ ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controvarsias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a ¢inco millones con 00/100
soles {8/ 5000 000.00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N® 27626.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no men

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la ofra

or de quince (15} dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

" Para mayor informacién sobre la normativa de firmas
https.//www.indecopi.gob.pe/webifirmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

\@

cuentan con firma digital, segtin la

y cendificados  digitales ingresar a:

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores X

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°002-2022-INSM “HD-HN"
Presente.-

Elque se suscribe, [................ 1. postor y/o Representante l.egal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JUR!I?ICA]. identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA),
DECLARO BAJO JURAMENTO que |a siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacidn o

Razon Social :

Domicilio Legai :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE'S Si I No |
Correo electrénico :

Autorizacién de noftificacién por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detaile de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion,

5. Nofificacion de la orden de servicios?®

Lp =

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

—— ——— e

La notificacién dirigida a la direccidn de correo electrénico consignada se entenderd vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

'*  Esla informacion seré verificada por la Entidad en |a pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocitn del Empleo en la

seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp:/fwww2.trabajo.gob. pe/servigios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en case ef postor ganador de la buena pro solicile la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peri6dicos de prestacion de servicios, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 def articulo 151 del Reglamento.

' Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimade del item no
supere los doscientas mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se frate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comuin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién ¢
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :

MYPE' Si | No

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razdn Social .

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE1® Si | No

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Razoén Social :

Domicilio Legal :
RUC : | Teléfono(s) :

MYPE® Si | No

Correo electronico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

... [CONSIGNAR Sl O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

actuaciones:

'7 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por Ia Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo €n la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:/fwww?2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linga-2-2/ y se tendrd en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite |a retencidn del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 vy numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,

todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicidén de micro o pequefia empresa.
% lbidem.

' Ibidem.

©
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Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos {2) dias
habiles de recibida ia comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA)

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

Importante

sitiins —_— e P —_— T — s

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entenders vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

o

@

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mit con 00/100 Scles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.

J
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁore§ .

COMITE DE SELECCION

CONCURSOQ PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

vi.

vil.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones def Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de fa Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo 0 convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N® 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion,

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecide con fa buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea

presentada por el representante comiin del consorcio.

o
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ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo il de la seccién especifica de las bases y los documentos
dei procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

i. Remuneracion

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

[ll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total Il

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+lI+HIH+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

o . | Cantidad | Precio Individual Sub Total
N Puesto Turno | Horario (A) (B) (A X B)
1 Supervisor
2 Operario

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

o/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objetoc materia de contratacion.

incluir o eliminar, segin corresponda

Importante

—_— s —

» De conformidad con lo establecido en ef Pronunciamiento N°® 420-2019/0SCE-DGR “Si bien
la empresa de intermediacién laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera
ofertar a sus frabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral
general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacién

de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de fa Entidad, conforme a la
normativa de la materia”.

s [El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
del contrato debiendo incluir todos los conceplos que incidan en la fecucion de la prestacion.
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ANEXON° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SE'LECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de ia Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcién y

ejecucion def contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD).

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comun en [...........ccccoevvevnnn... ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

[s) 21
1 CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
2, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINAGION O RAZON SOCIAL DEL 1y, 12,

CONSORCIADO 2]

{DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%323

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

2 Consignar tinicamente el porcentaje total de ias obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
* Este porcentaje corresponde a |2 sumatoria de los porcentajes de las abligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

™




INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONCRIO DELGADO - HIDEYQ NOGUCHI"
CONCURSO PUBLICO N°02-2022-INSM “HD-HN"

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Conscrciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Impoittante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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Importante para la Entidad

En caso de Ia prestacién de servicios bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:
Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada Ia elaboracion de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
ia siguienta:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquelios postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

« El postSr debe consignar el precio total de la oferta, sin petjuicio que, de resultar fa vorecido Eon
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento def contrato.

» El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
matetia de fa exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".
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Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierfen que es posible la participacién de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracién del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocion de fa Inversién en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota deberd ser eliminada una vez cuiminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁores_

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASC DE SER
PERSONA JURIDICA), declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocidn de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia, y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Cuando se frate de consorcios, esta declaracién jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comtn, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

24 En el articuto 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en Ia Ley de Promocion de la Inversién en la
Amazonia® se define como “empresa” a las "Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales sen aguéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de fa Ley del Impuesto

ala Renta.”
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/ INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL “HONORIO DELGADO — HIDEYO NOGUCHJ"
CONCURSO PUBLICO N°02-2022-INSM “HD-HN"

ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA
(NUMERAL. 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores' i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], deciaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

'i=irma, Nombres y ;\pellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efactos de cautelar la veracidad de esta 'cTe—clargcién, ef postor pLFde verificar fa informacion de
fa Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones def Estado con Sancion
Vigente en hitp.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

7Y

% L]

Q{WD También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado fa funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor

ganador de la buena pro.




