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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

[ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

Teenee especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
* Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 Ab las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda y por los
s Abc
proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
* Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estédndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdraen Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . R 1 .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamafio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdaging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019 y en julio 2020
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccidon convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

¢ Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectta de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

~
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1.6.

1.7.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este 0 su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segln relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.
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1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNPL. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando alguin item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La natificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o

el comité de seleccion, segin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

1 La constancia de inscripcion electronica se visualizard en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe



http://www.rnp.gob.pe/

MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2 “CONTRATACION DE SERVICIO DE DESARROLLO DEL
SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL PARA PERSONAS ADULTAS
MAYORES EN SITUACION DE RIESGO”

1.13.

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena
pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la naotificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2.

, CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segln
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias héabiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

~
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3.1

3.2.

CAPITULO 1Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los cien mil Soles (S/ 100,000.00), en los que se puede
perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccidn por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

Importante

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato original, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
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3.3.

mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos derivados de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item adjudicado o la
sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado anteriormente,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacién
automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificaciéon a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Nombre . MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
RUC Ne° : 20336951527

Domicilio legal : Jr. Camana N° 616 — Cercado de Lima, Lima

Teléfono: . 626-1600 anexo 4154

Correo electrénico: : Oas36@mimp.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacién del “SERVICIO DE

DESARROLLO DEL SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL
PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES EN SITUACION DE RIESGO”.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N°02 signado con el N°0013-2021-
MIMP-OGA / AE de fecha 09 de junio de 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero

del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No aplica.
ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo maximo de doscientos
(200) dias calendario, contabilizado a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacién y de acuerdo al siguiente
detalle:

Q
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Entregable Plazo de Entrega
Hasta los 40 dias calendarios a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Entregable 1

Hasta los 70 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 2 .
g de suscrito el contrato.

Hasta los 110 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 3 )
de suscrito el contrato.

Hasta los 140 dias calendarios a partir del dia siguiente

Ent ble 4
ntregable de suscrito el contrato.

Hasta los 170 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 5
g de suscrito el contrato.

Hasta los 200 dias calendarios a partir del dia siguiente

Ent ble 6 .
ntregable de suscrito el contrato.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 7.90 (Siete con 90/100 Soles) en la caja de la Oficina de Tesoreria del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, sito en Jr. Camané N°616- Cercado de Lima;
posteriormente con el comprobante de cancelacibn podra acercarse a la Oficina de
Abastecimiento y Servicios para recabar un ejemplar de las bases.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31084, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N° 31085, Ley del Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal
2021.

- Decreto de Urgencia N° 026-2020, Decreto de Urgencia que establece diversas medidas
excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus (COVID-19) en el
territorio nacional.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

- Decreto Legislativo N° 295, Cédigo Civil.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante el Reglamento.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il ,
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros publicos no debe tener
una antigiiedad mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de ofertas,
computada desde la fecha de emisién.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

2

3

La omisiéon del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

~

O
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c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracioén jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en Soles debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6 cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracién legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales.

Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
Ne 11)

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

5 Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

~
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2.3.

2.4,

PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 00-068-376610
Banco : Banco de la Nacién
N° CCI : 018-068-000068376610-79

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. CARTA FIANZA

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
namero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior. Formato N°1

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catéalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

g) Declaracién Jurada de autorizacion para la notificacion a través de direccidon electronica
durante la ejecucién contractual. Formato N° 02

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

i)  Estructura de costos®.

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacién o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.
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2.5.

2.6.

en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato original, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo,
conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento. Para dicho efecto
los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaracion
Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencidn de la garantia durante
el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual sera verificado
por la Entidad en el link http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de
empresas acreditadas en el REMYPE.

e Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto
sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, sito en Jr. Camana N° 616 — Cercado de Lima, Lima, en el horario de
08:00 horas a 16:00 horas o al siguiente correo

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en seis (06)
armadas, segun el siguiente detalle:

9

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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Entregable % Pago
ler Entregable 15% del monto del contrato
2do Entregable 15% del monto del contrato
3do Entregable 15% del monto del contrato
4do Entregable 15% del monto del contrato
5do Entregable 20% del monto del contrato
6to Entregable 20% del monto del contrato

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacion - OTI
emitiendo la conformidad solo y Unicamente a la parte técnica del servicio.

- Informe del funcionario responsable de la Direccién de Personas Adultas Mayores — DIPAM,
de la Direccién General de la Familia y la Comunidad, emitiendo la conformidad funcional y
total del servicio.

- Entregable presentado por el contratista conforme a lo indicado en los Términos de
Referencia contenidos en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién especifica de
las bases.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en la Mesa de Partes del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, sito en Jr. Camané N° 616 — Cercado de Lima, Lima, en el horario de
08:00 horas a 16:00 horas o al siguiente correo:

~
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CAPITULO 1Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulaciéon por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

SE ADJUNTAN LOS TDR EN PDF A LA
PRESENTE BASE

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn, seguin corresponda, incorpora los

requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
Analista Programador:
Ingeniero o bachiller de sistemas y/o en computacién y/o computacion e informatica y/o software y/o
sistemas computacionales.
Programador:
Ingeniero o bachiller o técnico de sistemas y/o en computacién y/o en informatica y/o computacién y/o
software y/o sistemas computacionales.
Acreditacion:
El Titulo o bachiller Profesional sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones o comité
de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales
en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a
través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educaciébn a través del siguiente link
http://www titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.
En caso Titulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.
B.3.2 | CAPACITACION
Requisitos:
Analista Programador:
48 horas lectivas, en programacion en Java del personal clave requerido como Analista Programador.
48 horas lectivas, en programacion en base de datos Oracle del personal clave requerido como Analista
Programador.
Programador:
48 horas lectivas, en programacion en Java del personal clave requerido como Programador.
48 horas lectivas, en programacion en base de datos Oracle del personal clave requerido como
Programador
Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de Constancias y Certificados.
Importante
Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas lectivas, segun la normativa de la materia.
B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
Analista Programador:
Cinco (05) afios en proyectos de desarrollo y/o implementacion de aplicaciones moviles y/o en proyectos
de software del personal clave requerido como programador y/o especialista y/o implementador.
Programador
Tres (03) afios en proyectos de desarrollo e implementacion de aplicaciones méviles y/o en proyectos
de software del personal clave requerido como programador y/o especialista.
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

~
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Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 130,000.00 (Ciento Treinta Mil
con 00/100 Soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de Cuarenta seis mil doscientos cincuenta (S/ 46,250.00), por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar
con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
- Servicios de desarrollo y/o implementacion de sistemas de informacion; o,

- Servicios de desarrollo y/o implementacion de software.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'®, correspondientes a un maximo

10

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(..
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de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacidon corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

~

Q/
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e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracioén jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del alglin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.




MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2 “CONTRATACION DE SERVICIO DE DESARROLLO DEL
SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL PARA PERSONAS ADULTAS

MAYORES EN SITUACION DE RIESGO”

CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
P PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistird en

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacién:

Se acreditarqd mediante el registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda.

otorgar el maximo puntaje a la
oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, segun la siguiente
férmula:

Pi = OmxPMP
Oi

i= Oferta

Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segln corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los

Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.




MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2 “CONTRATACION DE SERVICIO DE DESARROLLO DEL
SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL PARA PERSONAS ADULTAS
MAYORES EN SITUACION DE RIESGO”

CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningdn caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del “SERVICIO DE DESARROLLO DEL
SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL PARA PERSONAS
ADULTAS MAYORES EN SITUACION DE RIESGO”, que celebra de una parte MINISTERIO DE
LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
20336951527, con domicilio legal en en Jiron Camana N° 616 — Cercado de Lima, representada

[o1o] o R ], identificado con DNI N°[......... ], y de otra parte [... . . ..J, con
RUC N° [ ], con domicilio Iegal en [... . . ] mscrlta en Ia Flcha N°
[ ] Asiento N° [... | deI Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de
[, 1 debidamente representado por Su Representante Legal,
[, ], con DNI N° [ ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[ ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[................o. ], el Comité de Seleccién adjudicé la buena pro del procedimiento de
seleccion ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2, para la contratacion del
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION
TEMPORAL PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES EN SITUACION DE RIESGO” a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacion del “SERVICIO DE DESARROLLO DEL
SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL PARA PERSONAS
ADULTAS MAYORES EN SITUACION DE RIESGO?”, conforme a las condiciones establecidas en
los Términos de Referencia y las bases integradas del procedimiento de seleccién ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en Soles, en seis (06)
armadas, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, segun el
siguiente detalle:

11

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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Entregable % Pago
ler Entregable 15% del monto del contrato
2do Entregable 15% del monto del contrato
3do Entregable 15% del monto del contrato
4do Entregable 15% del monto del contrato
5do Entregable 20% del monto del contrato
6to Entregable 20% del monto del contrato

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por EL CONTRATISTA, LA ENTIDAD
debe contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacion - OTI
emitiendo la conformidad solo y Unicamente a la parte técnica del servicio.

- Informe del funcionario responsable de la Direccién de Personas Adultas Mayores — DIPAM, de
la Direccién General de la Familia y la Comunidad, emitiendo la conformidad funcional y total del
servicio.

- Entregable presentado por el contratista conforme a lo indicado en los Términos de Referencia
contenidos en las bases integradas del procedimiento de seleccion ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en la Mesa de Partes del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, sito en Jr. Camana N° 616 — Cercado de Lima, Lima, en el horario de
08:00 horas a 16:00 horas o al siguiente correo:

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligaciéon, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba acaso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es maximo de doscientos (200) dias calendario, el
mismo que se computa desde el dia siguiente de suscrito el contrato, de acuerdo al siguiente
detalle:

~
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Entregable Plazo de Entrega
Hasta los 40 dias calendarios a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Entregable 1

Hasta los 70 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 2 .
g de suscrito el contrato.

Hasta los 110 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 3 )
de suscrito el contrato.

Hasta los 140 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 4 )
de suscrito el contrato.

Hasta los 170 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 5 )
de suscrito el contrato.

Hasta los 200 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 6 .
g de suscrito el contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato est4 conformado por las bases integradas del procedimiento de seleccién
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales 0 menores a cien mil Soles (S/ 100,000.00). Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item adjudicado
o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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CLAUSULA NOVENA: CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA sera responsable de no permitir el acceso a terceros a la informaciéon que LA
ENTIDAD entregue, trasmita o reciba, y a restringir el acceso a la informacion que resida en los
equipos o dispositivos de respaldo puesto bajo su control solo a persona autorizada por LA
ENTIDAD.

El compromiso de confidencialidad se prolonga indefinidamente, ain después de terminado el
servicio, y se hace extensivo al personal de EL CONTRATISTA, aun cuando éstos hayan dejado
de tener vinculo laboral con EL CONTRATISTA.

i. EL CONTRATISTA se compromete a mantener en reserva y no revelar a terceros alguno, sin
previa conformidad de LA ENTIDAD, toda informacién que le sea suministrada por este Gltimo,
excepto cuando resulte estrictamente necesario para el cumplimiento del contrato.

ii. La Direccién de Personas Adultas Mayores, facilitara a EL CONTRATISTA toda la informacion
gue de comun acuerdo ambas partes consideren necesaria para la prestacion de los servicios
y/o ejecucion de los trabajos requeridos, sefalando aquella que de acuerdo a la normatividad
vigente no tenga caracter confidencial.

iii. Los datos de caracter personal entregados por la DIPAM a EL CONTRATISTA y obteniendo
por éste durante la ejecucion de los trabajos, Unica y exclusivamente podran ser utilizados para
el cumplimiento del presente servicio, no pudiendo ser cedidos o entregados a terceros bajo
titulo alguno, ni siquiera a efectos de conservacion.

iv. EL CONTRATISTA debera adoptar bajo responsabilidad las medidas necesarias de indole
técnica y organizativa para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal, evitar su
alteracion, pérdida o acceso no autorizado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad técnica del servicio sera
otorgada por la Oficina de Tecnologias de la Informaciéon — OTI, y la conformidad funcional y total
del servicio sera otorgada por la Direccién de Personas Adultas Mayores — DIPAM, de la Direccidn
General de la Familia y la Comunidad, en el plazo maximo de siete (7) dias de producida la
recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad de EL CONTRATISTA es de un (1) afio contado a partir de la
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conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Esta penalidad se deduce de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si fuera
necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Este tipo de penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora, LA ENTIDAD puede resolver
el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, da derecho a LA ENTIDAD a resolver automaticamente de pleno derecho el contrato,
bastando para tal efecto que LA ENTIDAD remita una comunicacion informando que se ha
producido la resolucién, sin perjuicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO Y CORREO ELECTRONICO PARA EFECTOS DE LA
EJECUCION CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ieeiceeeineesineennnees |

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

12 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).




MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2 “CONTRATACION DE SERVICIO DE DESARROLLO DEL
SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL PARA PERSONAS ADULTAS
MAYORES EN SITUACION DE RIESGO”

Asimismo, EL CONTRATISTA autoriza que las notificaciones o cualquier comunicacién de LA
ENTIDAD durante la etapa de ejecucion contractual se realicen a través de la siguiente direccion
de correo electrénico:

CORREO ELECTRONICO DEL CONTRATISTA: .............

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

~
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?!3 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Natificacion de la orden de servicios!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, seguin
lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién se tendra en cuenta en caso de empate,
conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), en caso se
haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?5 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE26 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

Correo electrénico del consorcio:

> En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion se tendra en cuenta en caso de empate,
conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos efectos, todos los integrantes del consorcio deben
acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

16 Ibidem.

17 Ibidem.
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... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

5. Notificacion de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

8 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), en caso se
haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

@
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Que miinformacion (en caso que el postor sea persona natural) o la informacién de la persona
juridica que represento, registrada en el RNP se encuentra actualizada.

iv.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

v. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

vi.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vii.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~

0/
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el “SERVICIO DE
DESARROLLO DEL SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL PARA
PERSONAS ADULTAS MAYORES EN SITUACION DE RIESGO” de conformidad con los Términos de
Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los
documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.




MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2 “CONTRATACION DE SERVICIO DE DESARROLLO DEL
SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL PARA PERSONAS ADULTAS
MAYORES EN SITUACION DE RIESGO”

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo maximo de doscientos (200) dias calendario, contabilizado a partir del dia
siguiente de suscrito el contrato, de acuerdo al siguiente detalle:

Entregable Plazo de Entrega
Hasta los 40 dias calendarios a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato.

Entregable 1

Hasta los 70 dias calendarios a partir del dia siguiente

Ent ble 2 .
ntregable de suscrito el contrato.

Hasta los 110 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 3 .
de suscrito el contrato.

Hasta los 140 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 4 .
de suscrito el contrato.

Hasta los 170 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 5 )
de suscrito el contrato.

Hasta los 200 dias calendarios a partir del dia siguiente

Entregable 6 )
& de suscrito el contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comanen[.........cccovvvvveeeeennn. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 19
1 CoNSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2t

19 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.




MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
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TEMPORAL PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES EN SITUACION DE RIESGO”

Sefiores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2
Presente.-

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
o 25
A CliEnre calEae | COMIPREENTE I ocp2 DE SEREL |PROVENIENTE? DE: | MONEDA | IMPORTE CAMB'ZOG ACUMULADO
PAGO A VENTA o7
ASO

1
2
3
4

22

23

24

25

26

27

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

~




MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES \

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2 “CONTRATACION DE SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION
TEMPORAL PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES EN SITUACION DE RIESGO”

o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuewre | OEIOPEL | CovpropanTe e |CTRATO|CONORMDAD | ©XPERENG | | woneon | meoRTe | cawaio |FACTURADS
CASO?Z VENTA 27

5

6

7

8

9

10

20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relaciéon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

SeﬁoresE )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2021-MIMP-2

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante
e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,

segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/
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FORMATO N°01

CARTA DE AUTORIZACION

Lima, ...... ) e del .........
Sefiores
MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
Presente. -
Asunto: Autorizacion para el pago con abono en cuenta

Por medio de la presente, comunico a Usted que el nimero de CODIGO DE CUENTA
INTERBANCARIO (CCI) que consta de (20 NUMEROS) es:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

PROVEEDOR:

(Indicar el nombre o raz6n social del proveedor titular de la cuenta)

RUC N°

Agradeciéndole se sirva disponer lo conveniente de manera que los pagos a nombre de mi
representada sean abonados en la cuenta de ahorros en SOLES del BANCO:

NOMBRE DE BANCO:

Asimismo, dejo constancia que la factura a ser emitida por el suscrito (0 mi representada) una vez
cumplida o atendida la correspondiente Orden de Compra y/o de Servicio quedara cancelada para
todos sus efectos mediante la sola acreditacion del importe de la referida factura a favor de la cuenta
en la entidad bancaria a que se refiere el primer parrafo de la presente.

Atentamente,
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal, segln corresponda
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FORMATO N°02

DECLARACION JURADA DE AUTORIZACION PARA NOTIFICACION A TRAVES DE DIRECCION
ELECTRONICA DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Sefores
MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

Presente. -

El que se suscribe, [................. ], adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURiDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURiDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURI'DICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO, en mi calidad de postor adjudicado con la buena pro de la
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°003-2021-MIMP-2 para la ...... del .o ,
autorizo a efectos que se realicen las notificaciones o cualquier comunicacion de la Entidad durante la
etapa de ejecucién contractual, a través de la(s) direccién(es) de correo electrénico consignada(s) en
el presente documento, teniéndose como fecha de acuse de haber recibido las notificaciones por parte
de la Entidad desde la fecha de su envio al(los) correo(s) electrénico(s), que sefialo a continuacion:

Correo electronico:

Correo adicional:

Suscribo la presente declaracion a efecto de autorizar?®lo sefialado.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal, segln corresponda

2 Articulo 20 del D.S. N° 006-2017-JUS, TUO de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.- (...)
20.4. El administrado interesado o afectado por el acto que hubiera consignado en su escrito alguna direccion electrénica que
conste en el expediente podra ser notificado a través de ese medio siempre que haya dado su autorizacién expresa para ello.
Para este caso no es de aplicacion el orden de prelacion dispuesto en el numeral 20.1.

O




FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA SOLICITUD DE SERVICIOS

SECCION

DESCRIPCION

Unidad organica

Direccion de Personas Adultas Mayores de la Direccion General de la Familia y la
Comunidad

Meta presupuestaria

Meta 072: Medidas de proteccion temporal para personas adultas mayores en situacion
de riesgo.

Denominacion del
servicio

SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION
TEMPORAL PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES EN SITUACION DE RIESGO.

V°B®

v

Firmado digitalmente por
CASTILLO MENA Kath
Johanna FAU 203369515
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 02.07.2021
17:21:05-0500

V°B®,

v

Firmado digitalmente por :
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft

Motivo: Doy V° B>
Fecha: 02.07.2021 16:26:57-050
VeB®

v

Firmado digitalmente por :
RODRIGUEZ CARRILLO Luis

Antecedentes

Arturo FAU 20336951527 soft
Mook ekl

La Ley N° 30490, Ley de la Persona Adulta Mayor y modificatorias, establece el marco
normativo que garantiza los mecanismos legales para el pleno ejercicio de los derechos
de las personas adultas mayores, a fin de mejorar su calidad de vida y propiciar su plena
integracidn al desarrollo social, econédmico, politico y cultural de la Nacién.

Asimismo, dicha Ley dispone que el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables -
MIMP ejerce rectoria sobre la promocidn y proteccion de los derechos de la persona
adulta mayor y en el marco de sus competencias y de la normatividad vigente, se encarga
de normar, promover, coordinar, dirigir, ejecutar, supervisar, fiscalizar, sancionar,
registrar informacidén, monitorear y realizar las evaluaciones de las politicas, planes,
programas y servicios a favor de ella, en coordinaciéon con los gobiernos regionales,
gobiernos locales, entidades publicas, privadas y la sociedad civil.

El articulo 25 de la citada Ley establece que el MIMP, en el marco de sus competencias,
dicta medidas de proteccién temporal a favor de la persona adulta mayor que se
encuentre en situaciones de riesgo. Al respecto, el Reglamento de la Ley N° 30490, Ley de
la Persona Adulta Mayor, aprobado con Decreto Supremo N° 007-2018-MIMP, seiiala en
su articulo 57 que el MIMP, a través de la Direccién de Personas Adultas Mayores - DIPAM,
en el marco de sus competencias dicta las medidas de proteccidon temporal de las
personas adultas mayores que se encuentren en situacion de riesgo que se encuentran
sefialadas en el mencionado Reglamento.

El articulo 65 del Reglamento de Organizacién y Funciones del MIMP, aprobado por
Decreto Supremo N2 003-2012-MIMP, y sus modificatorias, dispone que la DIPAM de la
Direccion General de la Familia y la Comunidad es la encargada de proponer los
lineamentos, dispositivos legales, planes, programas, proyectos y normas internas, en
temas de personas adultas mayores, especialmente en aquellos sectores de la poblacién
que sufren discriminacién o desproteccidn social. Asimismo, establece que promueve la
articulacién y coordinacién con las demdas unidades organicas del MIMP, incluyendo sus
programas nacionales, asi como con los demas sectores del Estado, gobiernos regionales,
gobiernos locales, instituciones publicas y privadas, para la implementaciéon de politicas,
planes y programas orientados a las personas adultas mayores.

En tal sentido, para el cumplimiento de dichas funciones, |la DIPAM ejecuta los procesos
de recepcién de casos y evaluacidon multidisciplinaria, emisién de Resolucién Directoral
conteniendo las medidas de proteccidon dictadas, asi como el seguimiento a la
implementacion de las medidas y la Supervisidn.

Mediante Decreto Supremo N° 008-2020-SA, se declara en Emergencia Sanitaria a nivel
nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencion y
control del COVID-19, la cual ha sido prorrogada por los Decretos Supremos N° 020-2020-
SA, N° 027-2020-SA y Decreto Supremo N° 031-2020-SA.

Con Decreto de Supremo N2 008-2021-PCM, se prorroga el Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacidn a consecuencia de

Motivo: Doy’
Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500

Pagina 1 de 27




la COVID-19 y modifica el Decreto Supremo N° 184-2020- PCM, el Decreto Supremo N°
201-2020- PCM, el Decreto Supremo N° 002-2021-PCM y el Decreto Supremo N° 004-
2021-PCM; el cual dispone la prérroga del Estado de Emergencia Nacional, por el plazo
de veintiocho (28) dias calendario, a partir del lunes 01 de febrero de 2021.

Asimismo, por Resolucién Ministerial N° 031-2021-MIMP, que establecen servicios
esenciales prestados de manera permanente por el MIMP en el marco de lo previsto en
el articulo 9 del Decreto Supremo N° 008-2021-PCM, se establece que los servicios
esenciales prestados por el MIMP para la proteccion frente al riesgo, desproteccion y
abandono de las poblaciones vulnerables, comprende las actuaciones a través del Servicio
de dictado de medidas de proteccién temporal para personas adultas mayores -MI60+.

Finalidad publica
(obligatorio)

El sistema informatico requerido busca atender oportuna y eficientemente los casos que
tome conocimiento la DIPAM sobre personas adultas mayores en situacién de riesgo o
desproteccion, para su identificacidn, evaluacidn multidisciplinaria, atencion a través del
dictado de las medidas de proteccion temporal, asi como el seguimiento a la
implementacidn de las mismas, con el objetivo de proteger y garantizar el ejercicio pleno
de los derechos de esta poblacion objetivo; logrando con ello la mejora de su autonomia
e independencia y promoviendo su participacion en los ambitos social, econdmico,
politico y cultural, de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 30490, Ley de la Persona
Adulta Mayor, modificada por el Decreto Legislativo N°1474.

En ese marco, la presente contratacidon del servicio informatico contribuird con el
cumplimiento de la actividad operativa “Medidas de Proteccion Temporal para Personas
Adultas Mayores en situacion de riesgo”, establecida en el Plan Operativo Institucional
del presente ejercicio de la Direccion de Personas Adultas Mayores.

V°B®

v

Firmado digitalmente por
“ASTILLO MENA Kathg
Johanna FAU 203369515
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 02.07.2021
17:21:05-0500

Objeto de la
contratacion
(obligatorio)

GENERAL: Asegurar y garantizar un sistema informatico de las actividades de “Medidas
de Proteccion Temporal para Personas Adultas Mayores en situacién de riesgo” del
Programa Presupuestal 142: Acceso de Personas Adultas Mayores a Servicios
Especializados, que permita una mayor organizacidon, asi como gestionar con
oportunidad, eficacia y eficiencia sus procesos.

ESPECIFICO: Desarrollar e implementar un nuevo sistema informatico, a fin de mejorar su
calidad de vida y propiciar su plena integracidn al desarrollo social, econdmico, politico y
cultural de la Nacion.

V°B®,

v

Firmado digitalmente por :
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B>

Fecha: 02.07.2021 16:26:57-050

V°B®

Firmado digitalmente por :
RODRIGUEZ CARRILLO Luis

Arturo FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500

Caracteristicas del
servicio a realizar

Actividades
El aplicativo del sistema informatico debera ser desarrollado e implementado en el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Para ello el proveedor debera cumplir con las siguientes actividades:
a. El proveedor debera presentar un cronograma de actividades, el cual se presentara
en el entregable 01.
b. Instalacidn, configuracion y puesta en operatividad del aplicativo informatico a nivel
Servidor de desarrollo y produccidn.

Caracteristicas técnicas de la solucién

El desarrollo del sistema debera estar distribuido para los ambientes de pruebas vy
desarrollo.

A. Especificaciones técnicas de software
El sistema deberda consumir los servicios web necesarios y disponibles del MIMP
para su correcto funcionamiento.
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El desarrollo de la solucion debera seguir los formatos técnicos para el desarrollo de
sistemas, los cuales seran proporcionados por la OTl en la primera reunién de
coordinacidn.

- Plan de proyecto.

- Documento técnico de anélisis.

- Documento técnico de software desarrollado

- Manual de usuario

- Manual de instalacién y configuraciéon

- Acta de pruebas de aceptacion.

- Acta de pruebas de Unitarias.

El sistema deberd satisfacer como minimo la funcionalidad descrita por el area
usuaria.

La solucion debera ser desarrollado en el lenguaje de programacion java y las
fuentes deberan ser entregadas para servidores de aplicaciones Payara, IDE:
NetBeans 8 o Eclipse o Spring Tool Suite, con sistema operativo Linux (Servidor de
Aplicaciones) y Base de Datos Oracle 11g R2, dichas coordinaciones deberan ser
realizadas con la Oficina de Tecnologias de la Informacién y en coordinacién con el
drea usuaria.

El estandar JAVA EE 7 con el uso de los siguientes frameworks:

Capa Vista

- Java Server Faces 2.2

- Prime faces

- XHTMLy SASS
Capa de Légica del Negocio
- EJB3.0

Capa de Persistencia

- EJB 3.0 Entitiesy JPA

- EclipselLink (JPA 2.1)

o

Front End

- Angular 9 o superior, con empaquetado *.war
- HTMLS5 y SASS

- JavaScript

Back End

- SpringBoot 2.4.5 o superior

- Maven, con empaquetado *.war
- OAuth2.

- JDK 1.8 o superior.

Requerimientos No Funcionales
La solucion debera responder minimamente a los siguientes requerimientos:

Base De Datos
Se debe disefar un modelo de datos normalizado, que soporte las funcionalidades
del aplicativo solicitado.

Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500
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Toda eliminacién de registros de la base de datos debe ser LOGICA, por ningtn
motivo debe existir la eliminacidn fisica.

De ser necesaria una migracion de la informacion, el proveedor debera contar con
un plan y llevar a cabo la carga y validacién de los datos.

Caddigo Fuente

El desarrollo de la solucién debera seguir las mejores practicas de programacion.
La solucion debe tener bajo nivel de acoplamiento y la posibilidad de editar
facilmente los pardmetros que se consideren dinamicos y requieran cambios
frecuentes. Estos cambios deben recaer sobre el servidor de aplicaciones y/o base
de datos o archivo de propiedades a nivel de sistema operativo.

La solucién debera tener un esquema de administracion de facil mantenimiento a
nivel del aplicativo (tablas de paramétricas).

Se debera manejar un componente de excepciones centralizado.

Generar un log de aplicacién, fuera de la estructura de carpetas del servidor de
aplicaciones.

La cadena de conexion a la base de datos debe ser configurable y no estar dentro
de las fuentes del sistema.

El sistema NO debe incluir cédigo embebido SQL, tampoco debe existir cédigo duro,
(HARD-CODE) que incruste datos directamente en el cédigo fuente del programa,
en lugar de esto se debe obtener esos datos de una fuente configurable.

La herramienta de desarrollo y sus facilidades deben permitir un manejo eficiente
de los “THREADS” o “hilos de conexion” hacia la Base de datos y el uso de los
recursos de los servidores que intervienen, los recursos deben ser reutilizables con
el fin de reducir el uso de memoria en los servidores de aplicaciones

Rendimiento y Presentacion

Debe tener una interfaz intuitiva y amigable al usuario final bajo estdndares de
presentacion propuestos por el proveedor, con previa aprobacion de la OTI en
coordinacidn con el area usuaria.

Los datos que son requeridos (obligatorios) deben presentarse con algun color o
simbolo que puedan ser identificados en los formularios de ingreso y/o
modificacion.

Todos los listados deben ser flexibles, con paginacién, ordenamiento ascendente y
descendente por campo mostrado, tags sobre la informacién extensa entre otros.
La solucidn deberd implementarse teniendo en cuenta su interactividad, velocidad
y usabilidad.

Todos los formularios para ingreso o edicion de informacidon deberan estar
disefiados sobre frames contraibles o tabuladores para agrupar la informacién de
acuerdo al motivo del negocio.

Los datos en donde sean requeridos, fechas, nimeros, teléfonos, email, entre otros,
deberan ser validados de tal forma que no permitan errores de digitacidén de parte
del usuario.

El sistema debe alertar y validar siempre todos los formularios antes de grabar los
datos y validar que se hayan ingresado todos los datos obligatorios para su
almacenamiento, mostrando el mensaje adecuado cuando no se cumpla lo
indicado.

Los reportes a ser emitidos deberan poder exportarse a formatos en Excel, PDF.
Integracion
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Toda informacion que requiera de validaciones de DNI, RUC y otros servicios de
validacion con entidades externas deberdn ser consumidos por los Servicios Web
de integracién proporcionados por la PIDE.

La solucion debera de integrarse con el Sistema informatico de Registro de Centros
Integrales de Atencidn al Adulto Mayor - SIRCIAM.

La solucion debera de integrarse con el Sistema informatico de Centro de Atencidn
para Personas Adultas Mayores.

Seguridad y Auditoria

La solucion deberd estar integrado al médulo de seguridad y al médulo general que
cuenta el MIMP.

La solucion debera proveer un médulo dindmico de administracion de permisos,
roles y autorizaciones.

La solucion debera permitir la trazabilidad y auditoria de las acciones realizadas en
el sistema, modificaciones, eliminaciones entre otros.

La solucion debera permitir la trazabilidad y auditoria de las acciones realizadas en
la Base de datos, insercion de datos, modificacion, eliminacion.

Debe evitar la duplicidad de ingreso de datos referidos a los HRT.

Todas las tablas deberan tener campos basicos de auditorial.

Se deberan de implementar reglas de validacidn para el registro de la informacion.

Descripcion funcional de la solucién propuesta

Compatibilidad

El aplicativo informatico debe tener compatibilidad con la ultima version de los
navegadores como minimo internet Explorer 11, Firefox 51, Chrome 60 y Opera 50.

C.1. Administrador del Sistema

El Aplicativo Informatico debe permitir la configuraciéon y administracion
centralizada de todos los parametros del proceso via Web.

Este mddulo deberd de estar integrado con el médulo de seguridad y general
que utiliza el MIMP.

Debe poder configurar como minimo lo siguiente:

a) Configuraciéon de usuarios/as del sistema: permitird administrar la
lista de usuarios/as del sistema, y los perfiles asignados. Los permisos
especificos para las funciones contenidas en el sistema y sus médulos
deben ser tratados a través de perfiles, existiendo una cantidad
indeterminada de estos. Los permisos se deben realizar a través de
dos niveles como minimos.

b) Perfiles: donde permite la definicion de plantillas de accesos o
permisos a niveles de los mddulos del sistema, que sera compartido
por los/as usuarios/as asignados/as al perfil.

Los perfiles seran:
- Perfil de OTI.
- Perfil de Coordinador de DIPAM.

oy Vo B°
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1 Las pistas de auditoria, son campos en cada tabla, que permiten rastrear datos para auditoria, tales como:

Usuario/a que hizo la creacion.

Nombre de PC e IP desde la cual se realizd la creacién.

Usuario/a que hizo la Ultima modificacion.

Fecha de la dltima modificacion.

Nombre de PC e IP desde la cual realizé la ultima modificacion.

Borrado légico, lo que significa que ningun dato es borrado, solo apagado.
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<)

d)

e)

- Perfil de Equipo multidisciplinario (Psicélogo, trabajador social,
profesional de salud).

- Perfil de abogado.

- Perfil de Equipo de seguimiento.

- Perfil de Coordinador de Sede Mi 60 +.

- Perfil de observador.

- Perfil de visitante.

A continuacién, se muestra cuadro sefialando los accesos por perfiles:

Perfil

Acceso

Perfil de OTI

Todos los médulos.

Perfil de coordinador de
DIPAM

OTI se encargara de la creacion de
usuarios.

Perfil de equipo
multidisciplinario

Todos los médulos incluyendo los de
las sedes.

Perfil abogado

Médulo de evaluacién
multidisciplinaria de la sede.

Perfil de Equipo de
seguimiento

Mddulo de resoluciones de medidas de
proteccion temporal de la sede.

Perfil de Coordinador de
Sede Mi 60 +.

Mddulo de seguimiento de la sede

Perfil de observador

Todos los médulos de la sede

Perfil de visitante Todos los modulos para navegacion,
con acceso a descarga de todos los

reportes.

Usuarios/as: permite la creacion de usuarios finales del sistema del
aplicativo informatico los cuales heredaran los permisos definidos en
el perfil asignado, teniendo la posibilidad de poder modificar los
permisos de acceso a nivel de usuarios.

Autenticacion: la solucion debe requerir para el ingreso al sistema del
aplicativo informatico de usuario en la plantilla de inicio de sesidn, a
fin de validar al usuario y contrasefia, y asi definir los niveles de
autorizacioén sobre los médulos del sistema del aplicativo informatico
en los cuales podra trabajar el usuario/a.

Mantenimiento: La solucion debe permitir la administracion
(creacién, modificacidn, visualizacidn y anulacion de registros) de las
tablas paramétricas; asi mismo, debera contar con una tabla de
configuracion de parametros de servicios web, ruta del servidor, dias
y fechas de todos los mdédulos y sub-mddulos.

C.2. Medidas de Proteccion Temporal para personas adultas mayores en

situacion de riesgo

a. MODULO RECEPCION DE CASOS:

A través de este mdodulo se realizard el registro, visualizacidn y archivo de
los casos reportados de personas adultas mayores en riesgo, presentadas
por los ciudadanos a la DIPAM.

El registro de los casos se realizard por cada adulto mayor en situacién de
riesgo, cuya atencién debera realizarse dentro de las 24 horas de recibido

Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500
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el caso. El sistema generara el cédigo Unico del reporte y de la persona
adulta mayor.

Este médulo mostrara un listado de los casos reportados, mostrando el
estado en que se encuentran.

Al dar clic en el botdon: Nuevo caso, se abrirad el Formato 01 - Ficha de
aplicacion de campo, en el que el/la profesional encargado/a de la
DIPAM podra registrar el caso, determinar el tipo de riesgo preliminar, el
tipo de atencion (urgente, moderada o normal) y asignar de manera
manual al equipo multidisciplinario responsable que realizard la visita de
campo.

MODULO EVALUACION MULTIDISCIPLINARIA:

Este médulo mostrara todos los casos que ya cuenten con un equipo o
responsable asignado para la evaluacién multidisciplinaria.

El responsable complementara el Formato 01 - Ficha de aplicacién de
campo con la informacidn recogida en la visita de evaluacién de la
persona adulta mayor, asi como con lo recabado en las busquedas de
informacion que realiza a través de otros sistemas; asi mismo, el modulo
debera contar la con opcién de generar y descargar ficha de aplicacién de
campo en *.pdf.

Asimismo, el sistema debe permitir registrar las evaluaciones a la persona
adulta mayor, obtener y mostrar sus resultados (evaluacién del estado
funcional, estado cognitivo, estado afectivo, estado socio familiar,
evaluacién del riesgo de violencia de la persona adulta mayor en el
entorno familiar y otros que se requieran para determinar el riesgo), para
lo cual se trabajara en los formatos: Formato 02 — Valoracion de las
actividades basicas de la vida diaria — indice de Katz, Formato 03 -
Valoracion del estado cognitivo — Test de Pfeiffer, Formato 04 -
Valoracion del estado afectivo — Escala abreviada de Yesavage, Formato
05 - Valoracion socio familiar — Escala de Gijon, Formato 06 — Valoracion
de riesgo en personas adultas mayores victimas de violencia familiar,
Formato 07 - Historia de consumo.

El sistema debe de permitir configurar las respuestas (Diagnostico) que
detecte las anomalias de la evaluacién (Capacidad funcional, estado
cognitivo, estado afectivo, valoracidon socio familiar, valoracion de riesgo
de violencia) realizadas a los usuarios.

Para capacidad funcional.

Si las valoraciones dan como resultado:

Independiente VERDE
Dependiente Parcial AMARILLO
Dependiente Total ROJO
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Para estado cognitivo.

Si las valoraciones dan como resultado:

Sin deterioro Cognitivo VERDE
Deterioro Cognitivo Leve AMARILLO
Deterioro Cognitivo Moderado ROJO
Deterioro Cognitivo Severo ROJO

Para estado afectivo.

Si las valoraciones dan como resultado:

Normal VERDE
Depresion leve AMARILLO
Depresion establecida ROJO

Para evaluacién socio familiar.

Si las valoraciones dan como resultado:

Buena/aceptable situacion | VERDE
social

Existe riesgo social AMARILLO
Existe problema social ROJO

Para evaluacidn de riesgo de violencia familiar.

Si las valoraciones dan como resultado:

Riesgo leve VERDE
Riesgo moderado AMARILLO
Riesgo severo ROJO

Asimismo, el sistema debe mostrar las posibles anomalias de Ia
evaluacién de capacidades de los usuarios de acuerdo a los parametros
de configuracion.

En caso se deba realizar una nueva visita, el responsable debera de incluir
la informacidn en la Ficha de aplicacién de campo.

En el sistema se deberd elaborar los informes psicolégicos, sociales u
otros que se ameriten, a través del Formato 08 — Informe psicoldgico y
Formato 09 - Informe social.

En dichos informes se sefiala el tipo de riesgo encontrado producto de la
evaluacién a la persona adulta mayor, asi como la/s medida/s de
proteccién recomendadas por los profesionales. Asimismo, los informes
deben contar con informacidn generada automaticamente,
correspondiente a datos ya ingresados en anteriores etapas del
aplicativo.
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--Integracion.
El abogado tendra la opcidn de elegir las siguientes medidas:

Medida de acceso a formar parte de servicios y actividades de
los CIAM: el sistema debera de conectarse a la informacién al
sistema SIRCIAM a través de un web service; en donde se
visualicé la informacidn de los CIAM que se encuentran
REGISTRADOS a nivel nacional; asi mismo, el sistema deberd de
seleccionar uno de los CIAM y almacenar la informacion en la
base de datos del sistema.

— El web service CIAM contara con los siguientes campos:

— Cobdigo del CIAM.

— Nombre del CIAM.

— Estado del CIAM.

— Nombre de la Municipalidad.

— Direccién del CIAM.

— Ubigeo del CIAM (Departamento-Provincia-Distrito - INEI).

- Nombre y apellido del gerente de desarrollo Social y
responsable del CIAM.

— DNl del gerente de desarrollo Social y responsable del CIAM.

— Correo electronico del gerente de desarrollo Social y
responsable del CIAM.

— Teléfono del gerente de desarrollo Social y responsable del
CIAM.

Medida de ingreso a un CEAPAM: el sistema deberd de
conectarse a la informacion al sistema CEAPAM a través de un
web service; en donde se visualicé la informacién de los
CEAPAM que se encuentran REGISTRADOS a nivel nacional; asi
mismo, el sistema debera de seleccionar uno de los CEAPAM y
almacenar la informacién en la base de datos del sistema.

El web service CEAPAM contard con los siguientes campos:

— Cdédigo del CEAPAM.

— Razdn Social del CEAPAM.

— Nombre del CEAPAM.

— Estado del CEAPAM.

— Aforo del CEAPAM.

— Cantidad de PAM en el CEAPAM.

— Tipo del CEAPAM.

— Condicién del CEAPAM.

— Direccién del CEAPAM.

- Ubigeo del CEAPAM (Departamento-Provincia-Distrito -
INEI).

- Nombrey apellido del representante legal y responsable del
CEAPAM.

— DNI del gerente del representante legal y responsable del
CEAPAM.

— Correo electronico del representante legal y responsable
del CEAPAM.

— Teléfono del representante legal y responsable del
CEAPAM.
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A través del sistema se podra adjuntar las evidencias recabadas (fotos,
videos, documentos), asi como también podran descargarse.

Al finalizar el registro del caso, el sistema generara la Ficha de aplicacion
de campo, asi como las fichas de evaluaciones de la persona adulta mayor
en formato *.pdf.

En el mdédulo se debe registrar el tipo de atencidon que debe seguirse para
la emision de la resolucion directoral (normal, moderada, urgente).

Los tiempos de atencion de los equipos multidisciplinarios para la
evaluacién a la persona adulta mayor serdn de 24 horas para los casos
urgentes, 48 horas para los casos moderados y 72 horas para los casos
normales. Dichos plazos deben ser configurables en el sistema.

Asimismo, el tiempo de atencién para la elaboracién de los informes
multidisciplinarios sera de 24 horas por informe. Una vez emitidos, dichos
informes deben ser remitidos a él/la profesional encargado/a de la
DIPAM.

Se debe considerar también, el envio de alertas, a través de correo
electrénico a él/la profesional encargado/a de la DIPAM, cuando el plazo
de atencidn este por vencer y el caso no haya sido atendido por el equipo
multidisciplinario correspondiente. Dicho plazo debe ser configurable en
el sistema.

MODULO DE RESOLUCIONES DE MEDIDAS DE PROTECCION TEMPORAL:

Este modulo mostrara un listado de todos los casos que cuenten con un
codigo unico. El médulo debe permitir recepcionar el caso, mostrandose
el tipo de atencién que debe brindarse (normal, moderada, urgente) y
que el/la profesional (especialista legal) encargada de la DIPAM pueda
asignar de manera manual al abogado correspondiente para su atencidn.

El abogado asignado elaborara en el sistema el informe legal, en el cual
se sefialan los riesgos en los que se encuentra la persona adulta mayor,
asi como las medidas de protecciéon a dictarse y las instituciones
encargadas de implementarlas, para lo cual se emplea el Formato 10 —
Informe legal.

--Integracion.
El abogado tendra la opcidn de elegir las siguientes medidas:

e Medida de acceso a formar parte de servicios y actividades de
los CIAM: el sistema deberd de conectarse a la informacién al
sistema SIRCIAM a través de un web service; en donde se
visualicé la informacién de los CIAM que se encuentran
REGISTRADOS a nivel nacional; asi mismo, el sistema debera de
seleccionar uno de los CIAM y almacenar la informacién en la
base de datos del sistema.

— El web service CIAM contara con los siguientes campos:
— Cddigo del CIAM.

— Nombre del CIAM.

— Estado del CIAM.
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— Nombre de la Municipalidad.

— Direccion del CIAM.

— Ubigeo del CIAM (Departamento-Provincia-Distrito - INEI).

- Nombre y apellido del gerente de desarrollo Social y
responsable del CIAM.

— DNl del gerente de desarrollo Social y responsable del CIAM.

— Correo electrénico del gerente de desarrollo Social vy
responsable del CIAM.

— Teléfono del gerente de desarrollo Social y responsable del
CIAM.

e Medida de ingreso a un CEAPAM: el sistema deberda de
conectarse a la informacion al sistema CEAPAM a través de un
web service; en donde se visualicé la informaciéon de los
CEAPAM que se encuentran REGISTRADOS a nivel nacional; asi
mismo, el sistema debera de seleccionar uno de los CEAPAM y
almacenar la informacién en la base de datos del sistema.

El web service CEAPAM contard con los siguientes campos:
— Cédigo del CEAPAM.

— Razdn Social del CEAPAM.

— Nombre del CEAPAM.

— Estado del CEAPAM.

— Aforo del CEAPAM.

— Cantidad de PAM en el CEAPAM.

- Tipo del CEAPAM.

— Condicién del CEAPAM.

— Direccion del CEAPAM.

VB, — Ubigeo del CEAPAM (Departamento-Provincia-Distrito -
J INEI).
—— — Nombrey apellido del representante legal y responsable del
ST S CEAPAM.
ImR — DNI del gerente del representante legal y responsable del
CEAPAM.
— Correo electronico del representante legal y responsable
del CEAPAM.
— Teléfono del representante legal y responsable del
CEAPAM.

Asimismo, los informes deben contar con informacion generada
automadticamente, correspondiente a datos ya ingresados en anteriores
etapas del aplicativo.

VB El tiempo de atencidn para la elaboracion de los informes legales sera de
J 24 horas por informe. Dicho plazo debe ser configurable en el sistema.
_— Los informes legales elaborados deben mostrarse en un listado para ser
e ER0 20380 revisados por el/la profesional encargado/a de la DIPAM y permitir

Fecha: 02.07.2021 16:26:57-050 . . . . . .
indicar conformidad, o caso contrario requerir subsanar observaciones a
VRS abogado asignado.
J Una vez conformes los informes legales deben mostrarse en un listado
para ser revisados por el/la Coordinador/a de Medidas, de la misma
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manera debe permitir indicar conformidad o caso contrario requerir
subsanar observaciones.

En caso sea observado, el/la profesional encargado/a de la DIPAM tendrd
la opcion confirmar la devolucién del caso con las observaciones
presentadas por el abogado.

Se debe considerar también, el envio de alertas, via correo electronico,
cuando el plazo de la atencién este por vencer y el caso no haya sido
atendido por el abogado asignado. Dicho plazo debe ser configurable en
el sistema.

Asimismo, una vez aprobado el informe legal, el/la profesional
encargado/a de la DIPAM debera cargar en el sistema: la resolucién
directoral firmada digitalmente, los oficios y cartas para las notificaciones
las cuales serdn a través del SGD.

--Integracion.

El/la profesional encargado/a de la DIPAM tendra la opcién de enviar el
expediente de la PAM a través de un web service, de acuerdo a las
siguientes medidas:

e Medida de acceso a formar parte de servicios y actividades de
los CIAM: el sistema debera de consolidar el expediente de la
PAM; adjuntando los formatos y fichas de evaluacion; el cual
serd enviado al CIAM seleccionado en la medida de proteccion;
asi mismo, el sistema enviard una notificaciéon via correo
electrénico al gerente de desarrollo Social y responsable del
CIAM de la derivacién de la PAM.

Medida de ingreso a un CEAPAM: el sistema deberd de
consolidar el expediente de la PAM; adjuntando los formatos y
fichas de evaluacién; el cual serd enviado al CEAPAM
seleccionado en la medida de proteccidn; asi mismo, el sistema
enviara una notificacion via correo electrénico al representante
legal y responsable del CEAPAM de la derivacion de la PAM.

También, se debe permitir descargar los informes en formato *.pdf.

MODULO DE SEGUIMIENTO:

Este mddulo mostrard todos los casos por cada persona adulta mayor en
situacion de riesgo que cuenten con las correspondientes medidas de
proteccidn dictadas.

Asimismo, deberd permitir filtrar y visualizar los casos por tipo de
instituciéon encargada de su implementacién, asi como por tiempos
establecidos.

Cada responsable realizara seguimiento a las instituciones que le sean
asignadas y registrara a través del sistema las acciones de seguimiento
efectuadas (llamadas, correos, visitas, otros) por cada medida de
proteccién dictada, asi como también la fecha de implementacién de la
medida, motivos de incumplimiento, entre otros, de acuerdo a Formato
11 - Ficha de seguimiento.

Fecha: 28.06.2021 20:18:43-
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Se debe considerar también, el envio de alertas, via correo electrdnico,
cuando el plazo para implementar las medidas de proteccion de la
persona adulta mayor esté por vencer. Dichos plazos deben ser
configurables en el sistema.

De haberse implementado satisfactoriamente todas las medidas de
proteccién, se debe proceder con el cierre del caso en el sistema y
previamente se deberd elaborar en el médulo el informe legal de
seguimiento para cada caso, de acuerdo a Formato 12 — Informe de
seguimiento.

También, se debe permitir descargar los informes en formato Word y
PDF.

De considerarse necesario dictar nuevas medidas o complementarlas, el
caso retorna al moédulo de Resoluciones de medidas de proteccion
temporal para su correspondiente atencidn, elaborandose previamente
a través del sistema los informes de seguimiento correspondientes.

MODULO DE SUPERVISION:

A través de este modulo se realizard la supervisidn a otras oficinas a nivel
nacional encargadas de llevar a cabo acciones de atencidn
multidisciplinaria para las personas adultas mayores en dicha oficina.

El sistema deberd permitir programar las supervisiones, asi como enviar
alertas, via correo electronico.

Llegado el momento de la supervision, el profesional responsable
registrara la fecha de la visita, datos del equipo multidisciplinario de dicha
oficina, el cumplimiento de cada uno de los items que se sefialan en el
formato, resultados de la evaluacién, asi como observaciones y
recomendaciones a través del Formato 13: Ficha de supervision.

Al finalizar el registro, el sistema generara la Ficha de supervisién en
formato *.pdf.

En caso que se presente observaciones en la supervision, el sistema
permitird enviar notificacién con las observaciones presentadas, las
cuales deberan ser subsanadas en un plazo determinado.

Asimismo, el sistema deberd permitir realizar seguimiento a la oficina
supervisada, debiéndose registrar dichas acciones y la fecha del
levantamiento de observaciones.

Se debe considerar también, el envio de alertas, via correo electronico,
cuando el plazo para el levantamiento de observaciones este por vencer.
Dichos plazos deben ser configurables en el sistema.

MODULO DE REPORTES

El sistema dispondra de un minimo de 10 y un maximo de 20 reportes,
los cuales permitiran visualizar la informacion que ha sido ingresada y/o
procesada por el sistema, considerando la data de los procesos
efectuados de medidas de proteccién temporal.

Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500
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Cada reporte debera contener un conjunto de variables que puedan ser
seleccionadas y usadas, a fin de poder definir la informacién que se desea

visualizar.

Cada reporte podra ser descargado en formato Excel y PDF.
A continuacion, se detallan los reportes:

e Reporte de PAM. Debera contar con los siguientes filtros:

Dia, Mes y Afio.

Fecha de recepcion del caso/reporte.

Numero de expediente.

Medio de reporte.

Via de reporte.

Nombre de la PAM.

Cddigo de la PAM.

Edad.

Sexo.

Tipo de documento de identidad.

Numero de documento de identidad.

Pais de nacimiento.

Departamento de nacimiento.

Provincia de nacimiento.

Distrito de nacimiento.

Ubigeo de nacimiento.

Ubigeo donde se realizd la identificacion
Departamento donde se realizd la identificacion.
Provincia donde se realiz6 la identificacidn.
Distrito donde se realizo la identificacidn.
Direccidn donde se realizd la identificacion
Discapacidad.

Tipo de medida de proteccién dictada.
Institucion encargada de implementar la medida.
Cumplimiento de la implementacion de la medida.

e Reporte de evaluaciones multidisciplinarias. Debera contar con
los siguientes filtros:

Dia, Mes y Afio.

Fecha de recepcion del caso/reporte.
Numero de expediente.

Medio de reporte.

Via de reporte.

Nombre de la PAM.

Cddigo de la PAM.

Edad.

Sexo.

Equipo multidisciplinario asignado.
Profesional asignado.

Fecha de asignacion del caso al Equipo multidisciplinario.
Fecha de evaluacion multidisciplinaria.
Fecha de Informes Técnicos.

Numeros de Informes Técnicos.

Firmado digitalmente por :
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- Resultado de la evaluacién funcional, cognitiva, afectiva,
social.

- Fecha de derivacién de Expediente Técnico para emision de
RD.

- Tipo de riesgo detectado.

- Tipo de medida de protecciéon recomendada.

- Fechas de alerta.

- Tiempo de atencion de evaluacion de equipo
multidisciplinario.

- Tiempo de atencion de elaboracion de informe Técnico.

Reporte de resoluciones directorales emitidas. Debera contar con

los siguientes filtros:

- Dia, Mes y Afo.

- Fecha de recepcion del caso/reporte.

- Nombre de la PAM.

- Coddigo de la PAM.

- Numero de expediente.

- Fecha de asignacion del caso al abogado.

- Fecha de Informe Legal.

- Numero de Informe Legal.

- Fecha de Resolucién Directoral.

- Numero de Resoluciéon Directoral.

- Tipo de riesgo detectado.

- Tipo de medida de proteccién dictada.

- Fecha de notificacion.

- Institucidn encargada de implementar la medida.

- Fechas de alertas.

- Tiempo de atencidn de elaboracién de Informe Legal.

- Tiempo de atencion del dictado de la medida de proteccién
temporal.

Reporte de seguimiento a la implementacion de Ia
Medida. Debera contar con los siguientes filtros:

- Dia, Mes y Afo.

- Nombre de la PAM.

- Coddigo de la PAM.

- Edad.

- Numero de expediente.

- Fecha de Resolucién Directoral.

- Numero de Resolucién Directoral.

- Tipo de riesgo detectado.

- Tipo de medida de proteccién dictada.

- Institucién encargada de implementar la medida.

- Fecha de notificacion.

- Fecha maxima de implementacion de la medida.

- Fechas de alerta.

- Profesional asignado al seguimiento.

- Fecha de asignacion del caso al Equipo de seguimiento.

- Tipo de acciones de seguimiento realizadas.

- Cumplimiento de la implementacion de la medida.

- Fecha de cumplimiento de la implementacién de la medida.
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- Cumplimiento de todas las medidas.
- Acciones de seguimiento realizadas.
- Fecha de Informe de Seguimiento.

- Numero de Informe de Seguimiento.

e Reporte de supervision. Debera contar con los siguientes filtros:
- Dia, Mes vy Afio
- Fecha de la supervision.
- Ubicacién de la oficina.
- Nombre de la oficina.
- Responsable de la supervision.
- Resultados de la supervision.
- Fecha de subsanacidn de observaciones.

e Reporte de oficinas. Debera contar con los siguientes filtros:
- Dia, Mesy Afo.
- Ubicacion de la oficina (Departamento, provincia, distrito,
direccién).
- Nombre de la oficina.
- Numero de profesionales.

e Reporte de la EDNE de Medidas de proteccién temporal.

- Dia, mes, afo

- Fecha de recepcion del caso

- Medio de reporte

- Via del Reporte de la identificacidn de la persona

- Numero de Expediente

- Coddigo de la persona identificada

- Fecha de identificacion de la persona usuaria

- Tipo de documento de Identidad

- Numero de Documento de Identidad

- Primer apellido del Usuario/a

- Segundo apellido del Usuario/a

- Nombre del Usuario/a

- Sexo del Usuario/a

- Fecha de nacimiento del usuario/a

- Edad del Usuario/a

- Pais de nacimiento del Usuario/a

- Departamento de nacimiento

- Provincia de nacimiento

- Distrito de nacimiento

- UBIGEO de nacimiento segun INEI a nivel distrital

- Ubigeo donde se realizé la identificacion

- Departamento donde se realizé la identificacion

- Provincia donde se realizd la identificacidn

- Distrito donde se realizd la identificacidn

- Direccion donde se realizd la identificacion

- Verifica datos personales a la persona identificada, éexiste
cambios en los datos personales?

- Tipo de Documento de Identidad verificado

- Numero de Documento de Identidad verificado

- Fecha de nacimiento verificado
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- Edad de la persona verificado

- ¢Cual es el idioma o lengua materna con el que aprendid a
hablar en su nifiez?

- Especificar en caso se halla marcado 9 o 12 en la pregunta
anterior

- Por sus costumbres y sus antepasados, Usted se siente o
considera:

- Especificar en caso se halla marcado 3, 4 u 8 en la pregunta
anterior

- Cddigo de Entidad (ENT007)

- Nombre de la Entidad

- Coddigo del servicio (SER015)

- Nombre del servicio (SERVICIO DE MEDIDAS DE PROTECCION
TEMPORAL)

- Coddigo de Linea de Intervencion (LINOO1)

- Nombre de la Linea de Intervencién

- Fecha de entrega de evaluacidn psicoldgica a Coordinadora de
Equipo primera linea

- Fecha de entrega de evaluacién social a Coordinadora de
Equipo primera linea

- Fecha de entrega de evaluaciéon salud a Coordinadora de
Equipo primera linea

- Fecha de emision de informe evaluacidn social

- Fecha de emision de informe evaluacién psicolégico

- Fecha de emision de informe evaluacion salud

- Motivo por el cual no se realizé la evaluacion

- Fecha de recepcidn del informe psicoldgico, social y salud por
V°B®

parte de equipo legal
- Fecha en la que se tiene conformidad de informe legal y

Firmad dgtmeneprk proyecto de RD por parte de Coordinadora
;Al‘ho;;»o}ww - Perfil de riesgo de Pobreza
B - Perfil de riesgo de Dependencia
- Perfil de riesgo de Fragilidad
- Ambito en el que se produce la violencia
- Situacidn de riesgo por Violencia Fisica
- Situacidn de riesgo por Violencia Psicoldgica
- Situacion de riesgo por Violencia Sexual
- Situacion de riesgo por Violencia Econémica o Patrimonial
- Situacion de riesgo por Abandono
- Resultado de la Evaluacién de la CAPACIDAD COGNITIVA
- Resultado de la Evaluacién del ESTADO EMOCIONAL
V°B° - Resultado de la Evaluacién del ESTADO FUNCIONAL
J - Resultado de la Evaluacién de la ESTADO SOCIAL
- Tipo de Seguro de Salud
it dlonepors - Nivel educativo

Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: De

Heoone 3021 16:26:57-0501 - é_Tiene disca pacidad?
- Inscripcién en el registro CONADIS
°B° . .z
y - Nombre de profesional responsable de la elaboracién del

Informe con la "Medida de proteccién temporal adoptada"
- Numero de Resolucion Directoral que aprueba la medida de
Fimado digialmente por: proteccién temporal

Arturo FAU 20
Motivo: Doy V'
Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500
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Fecha de emision de Resolucion Directoral que dicta la medida
de proteccién temporal

Medida de proteccion dispuesta Acogimiento Temporal en un
entorno familiar o afin

Medida de proteccidn dispuesta Atencidon en un CEAPAM

En caso la medida de proteccion sea ingreso a CEAPAM, sefiale
a cudl se derivd

Tipo de centro al que se derivo

Medidas de proteccion dispuesta Acceso al Seguro Integral de
Salud

Medidas de proteccidn dispuesta Acceso a servicios de salud
en articulacion con entidades de salud

Medidas de proteccidn dispuesta Acceso a servicios de justicia
Medidas de proteccién dispuesta Acceso a la identificacidn y
expedicion del DNI

Medidas de proteccién dispuesta Acceso a programas y
servicios sociales

Medida de Proteccion dispuesta Acceso al programa Pension
65

Medida de Proteccién dispuesta al Acceso a la Clasificacion
Socioecondémica - MIDIS

Medidas de proteccion dispuesta Acceso a AURORA/CEM
Medida de Proteccion dispuesta al Acceso a la inscripcion en
CONADIS

Medida de Proteccién dispuesta al Acceso a beneficio al
MINTRA

Numero de derechos que el PAM necesita restituir

Fecha en la que se implementd la medida de proteccion
dispuesta Acogimiento Temporal

Fecha en la que se implementé la medida de proteccion
dispuesta Atencion en un CEAPAM

Fecha en la que se implementé la medida Acceso al Seguro
Integral de Salud

Fecha en la que se implementd la medida Acceso a servicios de
salud en articulacién con entidades de salud

Fecha en la que se implementé la medida Acceso a servicios de
justicia

Fecha en la que implementé la medida Acceso a la
identificacion y expedicién del DNI

Fecha en la que implementé la medida Acceso a programas y
servicios sociales

Fecha en la que se implementd la medida Acceso al programa
Pensidn 65

Fecha en la que se implementd la medida Acceso a la
Clasificacion Socioecondmica - MIDIS

Fecha en la que se implementdé la medida de Acceso a
AURORA/ CEM

Fecha en la que implemento la medida Acceso a la inscripcion
en CONADIS

Fecha en la que implemento la medida Acceso a beneficio al
MINTRA

Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500
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- PAM con restitucién de todos los derechos necesarios
- Ultima fecha en la que se restituyé el derecho a la PAM
- Otras medidas de proteccion brindadas

- Especificar otras medidas de proteccion brindadas

- Fecha en la que implementd la medida especificada

e Reporte de PAM atendidas con Resolucion Directoral.
- Dia, Mes y Afo.
- Nombre de la PAM.
- Cddigo de la PAM.
- Numero de Resolucién Directoral.
- Fecha de Resolucion Directoral.

e Reporte de PAM con medidas de proteccion implementadas.
- Dia, Mesy Afo.
- Nombre de la PAM.
- Coddigo de la PAM.
- Tipo de medida de proteccién dictada.
- Fecha de Resolucién Directoral.
- Numero de Resolucién Directoral.
- Institucidn encargada de implementar la medida.
- Fecha de cumplimiento de la implementacidn de la medida.

e Reporte de PAM con restitucion de derechos.
- Dia, Mesy Afo.
- Nombre de la PAM.
- Coddigo de la PAM.
- Tipo de medida de proteccién dictada.
- Fecha de Resolucién Directoral.
- Numero de Resolucién Directoral.
- Institucidn encargada de implementar la medida.
- Fecha de cumplimiento de la implementacidn de la medida.

o Reporte de casos que han sido devueltos a los equipos
multidisciplinarios.
- Dia, Mes y Afo.
- Numero de expediente.
- Nombre del equipo o profesionales.
- Fecha de devolucion.
- Observaciones.
- Fecha de subsanacion.

Cada una de las oficinas desconcentradas en regiones contaran con los médulos
descritos, con excepcién del médulo de Supervision, el cual es de uso exclusivo de
la sede central.

g. CAPACITACION:

La capacitacion se llevara a cabo en el entregable N° 06,
La capacitacién en el uso del sistema informdtico debera considerar lo
siguiente:

5 2
g
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a. Se debera capacitar al personal de la Direccién de Personas Adultas
Mayores (DIPAM) en el correcto uso del sistema: tanto a nivel del
usuario administrador como a nivel operador del sistema,
considerando una duracién minima de 6 horas y para 10 usuarios, de
acuerdo a la designacion de la DIPAM.

b. La capacitacién al personal técnico de la Oficina de Tecnologia de

Informacién, considerando una duracidn minima de 6 horas y para 2

usuarios.

La capacitacion previa coordinacion con la DIPAM y la OTI.

d. La capacitacién sera virtual y debera realizarse hasta los 15 dias
calendarios, después de entregado el quinto entregable del sistema
y tendrda un plazo maximo de diez (10) dias calendarios para la
presentacion de las actas de capacitacion.

o

Motivo: Doy’
Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500)

Los entregables deberan ser presentados en la mesa de partes (primer piso) de la sede
central del MIMP (Jr. Camama 616 - Lima) o a la Mesa de Partes Virtual del MIMP
(mesadepartesvirtual@mimp.gob.pe) dirigida a la Direccion de Personas Adultas
Mayores — DIPAM (Area Usuaria).

Los productos que seran entregados por el proveedor, deberdn estar basados en los
formatos que el MIMP maneja; asi mismo, deberan ser presentados en version digital,
foliados y con el visto del proveedor en todas las hojas.

a) Entregable 1: ANALISIS Y DISENO
Debera de ser presentado al drea usuaria en el plazo de hasta 40 dias calendarios a
partir del dia siguiente de suscripcion del contrato, el cual debera de entregar lo
siguiente:

— Acta de Constitucion del Proyecto firmado por el area usuaria.
—  Cronograma de Actividades del Proyecto.
— Lista de requerimiento detallados firmado por el area usuaria.
—  Especificacion de caso de Uso del Sistema.
— Prototipos del sistema firmado por el drea usuaria.
— Modelo de entidad-Relacién del sistema.
—  Diccionario de datos de la BD del Sistema.
— Comprobante de pago.
b) Entregable 2: MODULO RECEPCION DE CASOS
Debera de ser presentado al area usuaria en el plazo de hasta los 70 dias calendarios
a partir del dia siguiente de suscripcion del contrato, el cual deberd de entregar lo
siguiente:

~

— CD’s con el cédigo fuente documentado.

— Documentacion del codigo fuente.

— Documentacion detallada de Web Services y Tramas (En caso que el proveedor
implemente web services).

— Acta de conformidad de funcionamiento del mdédulo firmado por el area
usuaria.

— Comprobante de pago.

c) Entregable 3: MODULO EVALUACION MULTIDISCIPLINARIA
Debera de ser presentado al area usuaria en el plazo de hasta los 110 dias calendarios
a partir del dia siguiente de suscripcion del contrato, el cual deberd de entregar lo
siguiente:

— CD’s con el cédigo fuente documentado.
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d)

~

e

f)

— Documentacion del cédigo fuente.

- Documentacion detallada de Web Services y Tramas (En caso que el proveedor
implemente web services).

— Acta de conformidad de funcionamiento del médulo firmado por el area
usuaria.

— Comprobante de pago.

Entregable 4: MODULO DE RESOLUCIONES DE MEDIDAS DE PROTECCION
TEMPORAL y MODULO DE SEGUIMIENTO.

Debera de ser presentado al area usuaria en el plazo de hasta los 140 dias calendarios
a partir del dia siguiente de suscripcion del contrato, el cual debera de entregar lo
siguiente:

— CD’s con el cédigo fuente documentado.

—  Documentacion del codigo fuente.

— Documentacion detallada de Web Services y Tramas (En caso que el proveedor
implemente web services).

— Acta de conformidad de funcionamiento del mdédulo firmado por el area
usuaria.

—  Comprobante de pago.

Entregable 5: MODULO DE SUPERVISION

Debera de ser presentado al area usuaria en el plazo de hasta los 170 dias calendarios
a partir del dia siguiente de suscripcion del contrato, el cual debera de entregar lo
siguiente:

— CD’s con el cédigo fuente documentado.

—  Documentacion del codigo fuente.

—  Documentacion detallada de Web Services y Tramas (En caso que el proveedor
implemente web services).

— Acta de conformidad de funcionamiento del mddulo firmado por el area
usuaria.

— Comprobante de pago.

Entregable 6: MODULO DE REPORTES y CAPACITACION

Debera de ser presentado al area usuaria en el plazo de hasta los 200 dias calendarios
a partir del dia siguiente de suscripcion del contrato, el cual deberd de entregar lo
siguiente:

— CD’s con el cédigo fuente documentado.

— Documentacion del codigo fuente.

— Documentacion detallada de Web Services y Tramas (En caso que el proveedor
implemente web services).

— Manuales de usuarios de todo el sistema.

— Manuales de instalacién del todo el sistema.

— Acta de conformidad de funcionamiento del mdédulo firmado por el area
usuaria.

— Acta de pruebas unitarias firmadas por el drea usuaria.

— Acta de pase a produccién firmado por el drea usuaria.

— Acta de capacitacion firmada por el drea usuaria.

— Comprobante de pago.
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Protocolo sanitario El contratista debera de implementar e instruir a su personal, que, durante los ingresos
y desarrollo del servicio en el Ministerio, deberd de respetar los protocolos sanitarios
dispuestos por el gobierno, segln detalle:

e Elpersonal del contratista no debera estar comprendido dentro del grupo de riesgo
indicado en la Resolucion Ministerial N2 283-2020-MINSA.

e Todo trabajador o personal del contratista debera portar su kit de proteccién para
prevenir el COVID-2019 (minimo: i) mascarilla; ii) guantes de latex o de nitrilo, iii)
alcohol en gel o solucion desinfectante y iv) lentes de seguridad.

e El contratista pondrda a disposicion de su personal alcohol en gel para la
desinfeccion de sus manos, asi como fomentar el lavado de manos
frecuentemente.

e Siendo esta contratacidon de Bajo riesgo; la aplicacién de pruebas serologias o
moleculares para COVID-19 es potestativo, salvo que el Ministerio identifique un
caso sospechoso del personal del contratista, en tal sentido se solicitara el cambio

de personal.
Sub contratacion Esta prohibida la subcontratacién.
Requisitos del e Empresa natural o juridica
proveedor e Contar con RUC con estado activo y condicién de habido en la SUNAT.

e Poseer Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente en el OSCE.

e No tener impedimento alguno para contratar con el Estado.

Personal requeridoy | Analista de programador (cantidad: 01)

funciones e Se encargard de coordinar con los programadores el disefio, desarrollo e
implementacion del sistema.

e Presentara los avances de desarrollo en el sistema.

e Se encargaran del disefio, desarrollo e implementacion del sistema

Programador (Cantidad: 02)
VB e Se encargardn del disefio, desarrollo e implementacion del sistema.
\/ EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
o St pr El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 130,000.00
S (Ciento Treinta Mil con 00/100 Soles), por la contratacién de servicios iguales o similares

Motivo: Doy V° B®
Fecha: 02.07.2021

FT2R0S0500 al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisidn
del comprobante de pago, segln corresponda.

Se considera experiencia similar a los siguiente:
- Servicios de desarrollo y/o implementacion de sistemas de informacién; o servicios

Requisitos de de desarrollo y/o implementacién de software.

calificacion
Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
VB u érdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
J comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con

voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacién en el mismo comprobante de pago2, correspondientes a un maximo de

Firmado digitalmente por :
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VeB®
2 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
— considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir
RODRIGUEZ SARRILLO Ly ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha
Fodha: 28.08.2021 20:18:43-0500 sido cancelado”
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veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario,
se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso
solo se considerard, para la evaluacidn, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas
en el Anexo correspondiente referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente
el porcentaje de las obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo
contrario, no se computarad la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidon
convocados antes del 20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”,
debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en
dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde
a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion
societaria, debiendo acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo correspondiente.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de emision de la orden de servicios
o de cancelacion del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo
correspondiente referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

FORMACION ACADEMICA:

e Analista Programador:
- Ingeniero o bachiller de sistemas y/o en computacién y/o computacidén e
informatica y/o software y/o sistemas computacionales.

VeB®
“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado”
0 “pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaraciéon de un tercero que brinde certeza, ante la cual
RODRIGUES CARRRTO Ly debiera reconocerse la validez de la experiencia’.
Qe B AR 1527 st
Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500
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e Programador:
- Ingeniero o bachiller o técnico de sistemas y/o en computacién y/o en
informatica y/o computacién y/o software y/o sistemas computacionales.

ACREDITACION

El [EL GRADO O TiTULO] sera verificado por el comité de seleccién en el Registro Nacional
de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacidn Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y
Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
http://www.titulosinstitutos.pe/, segln corresponda.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

e Analista Programador:
- Experiencia minima de cinco (05) afios, siendo esta experiencia especifica como
programador y/o especialista y/o implementador, en proyectos de desarrollo
y/o implementacion de aplicaciones mdviles y/o en proyectos de software.

e Programador:
- Experiencia minima de tres (03) afios, siendo esta experiencia especifica como
programador y/o especialista en proyectos de desarrollo e implementacion de
aplicaciones méviles y/o en proyectos de software.

ACREDITACION

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

CAPACITACION

e Analista Programador:
- Capacitacién en programacion en Java, minimo 48 horas.
- Capacitacién en base de datos Oracle, minimo 48 horas

e Programador:
- Capacitacién en programacion en Java, minimo 48 horas.
- Capacitacién en base de datos Oracle, minimo 48 horas.

ACREDITACION
Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS o CERTIFICADOS].
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Lugar y plazo de
ejecucion
(obligatorio)

LUGAR:

Sede Central del MIMP — Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables — Jr.

Camana 616 — Lima.

PLAZO:
contabi
detalle:

La prestacion se realizara en Lima, en el plazo maximo de 200 dias calendarios,
lizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, de acuerdo al siguiente

Entregable Plazo de Entrega

Entregable 1

Hasta los 40 dias calendarios a partir del dia siguiente de
suscrito el contrato.

Entregable 2

Hasta los 70 dias calendarios a partir del dia siguiente de
suscrito el contrato.

Entregable 3

Hasta los 110 dias calendarios a partir del dia siguiente de
suscrito el contrato.

Entregable 4

Hasta los 140 dias calendarios a partir del dia siguiente de
suscrito el contrato.

Entregable 5

Hasta los 170 dias calendarios a partir del dia siguiente de
suscrito el contrato.

Entregable 6

Hasta los 200 dias calendarios a partir del dia siguiente de
suscrito el contrato.
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Confidencialidad

El Contratista serd responsable de no permitir el acceso a terceros a la informacién que
el MIMP entregue, trasmita o reciba, y a restringir el acceso a la informacién que resida

enlose

quipos o dispositivos de respaldo puesto bajo su control solo a persona autorizado

por el MIMP:

El com

promiso de Confidencialidad se prolonga indefinidamente, alin después de

terminado el Servicio, y se hace extensivo al personal del Contratista, aun cuando éstos
hayan dejado de tener vinculo laboral con el Contratista.

El Contratista se compromete a mantener en reserva y no revelar a terceros
alguno, sin previa conformidad del MIMP, toda informacion que le sea
suministrada por este ultimo, excepto cuando resulte estrictamente necesario
para el cumplimiento del Contrato.

La Direccion de Personas Adultas Mayores, facilitard al Contratista toda la
informacién que de comun acuerdo ambas partes consideren necesaria para la
prestacion de los servicios y/o ejecucion de los trabajos requeridos, sefialando
aquella que de acuerdo a la normatividad vigente no tenga caracter confidencial.
Los datos de caracter personal entregado por la DIPAM al Contratista y
obteniendo por éste durante la ejecucidn de los trabajos, Unica y exclusivamente
podran ser utilizados para el cumplimiento del presente servicio, no pudiendo ser
cedidos o entregados a terceros bajo titulo alguno, ni siquiera a efectos de
conservacion.

El Contratista deberd adoptar bajo responsabilidad las medidas necesarias de
indole técnica y organizativa para garantizar la seguridad de los datos de caracter
personal, evitar su alteracién, pérdida o acceso no autorizado.

Arturo FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 28.06.2021 20:18:43-0500

Conformidad
(obligatorio)

La OTI dard conformidad solo y Unicamente a la parte técnica del servicio, mientras que
la conformidad funcional y total del Servicio serd otorgada por la DIPAM, de conformidad
con lo establecido en el articulo 143 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado.
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La Oficina de Tecnologias de la Informacidn verificarad el cumplimiento de las condiciones
contractuales referidas a los entregables del presente servicio teniendo en cuenta los
aspectos técnicos, tecnoldgicos y de seguridad de la informacion.

Gestion de actas y documentos de conformidad

Como resultado de la gestion del proyecto, el Contratista estd obligado a gestionar y
formalizar los diferentes entregables, asi como, dejar constancia que se han llevado a
cabo reuniones de coordinacion y/o aprobacidn de dichos entregables, por lo que se
deberd tener en consideracidn, la emisidn de las respectivas “Actas”, las mismas que
seran firmadas por la Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Plazo para revision de los informes y/o entregables:

La Direccion de Personas Adultas mayores - DIPAM y Oficina de Tecnologia de la
Informacién - OTI contaran con cinco (05) dias calendarios respectivamente desde el
dia siguiente de presentado cada entregable, de manera que estos sean evaluados; asi
mismo, cada oficina emitira un informe, el mismo que servirda como documento para
requerir alguna modificacion de presentarse alguna observacién o conformidad del
entregable para su respectivo pago.

Plazo de subsanacion: En caso que el entregable presente inconsistencias, dentro del
plazo precisada en el parrafo precedente la Oficina de Abastecimientos y Servicios -
OAS, notificara al proveedor a través de correo electrénico, adjuntando los informes de
la Direccién de Personas Adultas mayores — DIPAM y la Oficina de Oficina de Tecnologia
de la Informacién — OTl en donde se detalla los desperfectos o errores en documentos
presentados en los entregables.

El proveedor, tiene 05 dias calendarios, para remitir la subsanacion de las
observaciones efectuadas por parte de la Entidad, el cual se contabilizara a partir del
dia siguiente de la notificacion de los desperfectos o errores en documentos
presentados en los entregables.

La Direccion de Personas Adultas Mayores - DIPAM y Oficina de Tecnologia de la
Informacién — OTI, tendran un plazo de hasta tres (03) dias calendario, para emitir los
informes correspondientes de acuerdo a su competencia.

Forma y condiciones
de pago (obligatorio)

El costo del servicio se cancelara en 06 armadas, previa presentacion de los entregables
con la conformidad respectiva.

Entregable % Pago

ler Entregable 15% del monto del contrato

2do Entregable 15% del monto del contrato

3do Entregable 15% del monto del contrato

4do Entregable 15% del monto del contrato

5do Entregable 20% del monto del contrato

6to Entregable 20% del monto del contrato
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Propiedad
Intelectual

Conforme al Articulo 10° del Decreto Supremo N°051-2018-PCM: El (Locador / Prestador
de servicios/ Proveedor) cede los derechos patrimoniales de los cuales sea titular sobre
el programa de ordenador o software producido o desarrollado en ejecucidn del presente
contrato, para su explotacidn no exclusiva, ilimitada, perpetua y con alcance mundial,
para cualquier uso, pretendiendo actualmente y en el futuro a favor del MIMP.

Esta cesion de derechos comprende, mas no se limita, a los derechos de reproduccidn,
comunicacion al publico, distribucion, traduccion, modificacién, u otra transformacion,
importacidon al territorio nacional de copias por cualquier medio incluyendo Ia
transmision, asi como cualquier otra forma de utilizaciéon que no estén contempladas en
la ley de la materia como excepcion al derecho patrimonial y, en general, para cualquier
tipo de utilizacion y explotacidn, que la entidad estime pertinentes, pudiendo ponerlo a
disposicion por medio de autorizaciones o licencias a favor del publico en general.

Sin perjuicio de otras obligaciones a su cargo, el (Locador / Prestador de servicios /
Proveedor) debera entregar una version final del software incluyendo el codigo fuente,
codigo objeto, documentacion técnica y manuales, sin ninguna medida tecnoldgica
efectiva ni sistema de autotutela, sin contrasefia ni restriccion.
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Si el proveedor no cumple con el servicio dentro del plazo estipulado, la Entidad aplicara
una penalidad por cada dia de atraso. La penalidad se aplicarda automaticamente y se
calculara de acuerdo a la siguiente férmula:
Penalidad diaria= __0.10 x Monto vigente

F x Plazo vigente en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40
Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

La Entidad puede resolver la orden de servicio en caso que el contratista haya llegado a
acumular el monto maximo de la penalidad por mora (10%) en la ejecucién de la
prestacién a su cargo.

La Entidad tiene el derecho a exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacidn.

Responsabilidad por
vicios ocultos

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
servicios ofertados por el plazo de un (01) afio, contado a partir de la conformidad
otorgada por la Entidad.

V°B®,

v

Garantia del servicio

El proveedor de la implementacidon debera asegurar que brindara el servicio de garantia
por un lapso 365 dias calendario.

El postor como parte de su propuesta estd obligado a garantizar la correcta ejecucion de
los requerimientos minimos y otras caracteristicas solicitadas en este documento, dicha
garantia se cuenta a partir de la puesta en produccion del servicio.
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