SIMBOLOGIA UTILIZADA:
N* | Simholo Descripelén
1 La Informacién solichada dentro de los corcheles sombreados debe ser
completada por lo Entldad durante lo eloborocldn de tas bases.
Es vng Indicaclén, o Informaclén que deberd ser completada por la
2 [ABC] \ [ Entidad con posterloridod al otergamienic de la buena pro para el caso
! espetifico de la elaborocién de la PROFORMA DEL CONTRATCH o por Jos
proeveedores, en el case de los ANEXQOS de la oferto.
: :..._wnlmaww - Se reflere a consideraclones Importantes a tener en cugata por el érganc
3 : e e encargodo de fas contrataciones o comlté de selecclén, segiin corresponda
= Abe ¥y por los proveedores.
Advertancla Se reflere a advertenclos o taner en cuenta por ¢f drgono encargedo de
4 las contratociones o comité de selecclén, segln correspondo ¥ por los
«: Abe
R _ provaedores.
- R -.-.-- | g reflere u constderaclones Importantes o tenar en cuenta pos el Srgono
5 __._..ucnm:_smz.u.,mmwsqm;mmmmm encorgade de las contrataclones o comitd de selecclén, segin
. Xyz corresponde, y deben ser ellminadas una vez culminade lo eluborocion
— ot - da las boses.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndor deben ser elaberodos en formato WORD, ¥ deben tener Jos sigufentes carocterislicas:

N° | Caracteristicas Parémetros
Superlor 1 2.5 um Infesior: 2.5 am
e 1 Mdirgenes lzqulerde: 2.5 an Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Agial

Normoh Para ei contenido en general
3 [ Estifo de Fuenta Cursiva: Para el encabezado y ple de pdgina
Para Jas Conslderaciones Importantes (flem 3 dal quadro onterlor)

4 | Color de Fvente Automéiico: Pora ef contenido en general
Azl + Para tas Consideraciones Importontes (ffem 3 dal evadro anterlor)

16 1 Para los dos primeras hojas de fas Secclones General y Especifica
11+ Pora el nombre de los Copitulos.
101 Pora el cuerpo del documentio en general
@1 Para el encabezado y pie de pdgina
Poro el conlenide de les cuadros, pudiendo voriar, segiin a necestdad
8 Pors kas Notas al ple

Justflcadot Pora el contenido en general y notas al ple.

5 Temoiio de letra

[ Alineactén Centrada : Para lo primera paging, los Whiles de los Secdoenes y nombres
de Jos Capitulos)
7 Interlineado Senclllo
Anterlor = &
8 | tipoclade Posterlor : O
9 | subrayado Para los nombres de los Secclones y pora resaitar o hacer hincaplé en algia
conteple
INSTRUCCIONES DE USO:

SUB DIRECCIGN DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA 1. lina vez registrodo lo informacién solicitoda deniro de los corchetes sombreados en gris, el lexto deberd
quedar en lefra tamafia 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

ORGAMISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE
2, lu nola IMPORTANIE ro puede ser modificada ni efiminada en fa Seccién General, En el case de la Seccién
Especifico debe seguirse lo instruccidn que se indico en dicho noto,

Elaboradas en enero de 2019
Modificados en morzo 2019, junio 2019, diclembre 2019, julic 2020 y julio 2021
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BASES ESTANDAR DE >ULCU_ﬁ>O_OZ SIMPLIFICADA
PARA LA CONTRATACION DE BIENES

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
01-2022-MPO

PRIMERA CONVOCATORIA

CONTRATACION DE BIENES
ADQUISICION DE SOFTWARE INTEGRAL TRAMITE DOCUMENTARIO, GESTION DE
VISITAS MUNICIPALES, BREVETES Y REGISTROS CIVILES PARA LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE OTUZCO

s

DEBER DE COLABORACION

La Entidad y tode proveedor que se somsta a las presentes Bases, sea coma participante, postor
yio contratista, deben conducl su actuacidn conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisibn de Defensa de la Libre Compefencia del INDECOP|, en fodo momento
segdn corresponda a sus compeatencias, a fin de comunicar presuntes cases de fraude, cciusién
¥ coorupeitn por parte de los funcionarios y servidores de la Enfidad, asi comolos proveedores y
demas actores que paricipan en el proceso de contratacion.

De igual farma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnlca de la Cormision
de Defensa de {a Libre Competencia del INDECOPI tos indicios de conduclas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represidn de Conductas Anticompetitivas®, o nerina que la susiituya, asf como las
demas normas de la maleria.

La Enfidad y todo proveador que se someta a las presentes Bases, sea come participante, postor
ylo confratista del procese de contratacién deben permitir al QSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisitn de Dafensa de la Libre Competencia del INDECCPI el acceso ala informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolusida de posiciones
que se requieran, entre ofras formas de colaboracian.
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CAPITULO | .
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se estiende que se esld
haclendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
menciane ka palabra Reglamento, se entiende gue se esta haciendo referencia al Reglamento
de ia Ley de Confrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

SECCION GENERAL o ) )
- Serealiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en [a fecha sefiatada en e} calendario del procedimiento de seleccidn,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutiva. .

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE 13, REGISTRO DE PARTICIPANTES
SELECCION
El registro de participantes se realiza conforme al articuk 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre unc (1) de sus integrantes.
(ESTA SECCION NO DEBE 8ER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD) I \v{.lﬂ/ Importante
\..\\\\\\l\ m

= Para registrarse como patticipante en un procedimientc de seleccldn convocado por las
Enlidades del Estado Peniano, es necesario que los proveedores cuenten con Inscripcion
vigente y eslar habilitados ante el Regisiro Naclonal de Proveedores (RNF) que administra
ef Organismo Supervisor de las Contrataciones def Estado (OSCE). Para oblener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.mp.gob.pe.

« Los provesdores que daseen registrer su participacion deben ingresar al SEACE ulilizando
st Cerificade SEACE (usuaro y conirasefia). Aslmismo, deben observar ias Instruccionas
seflaladas en el documento de orientaclon “Guia para el registro de panicipantes
electronica” publicado en hitps:/iwww2.seace.gob.pef,

= En caso los proveedoras no cuenten con inscripeion vigente en el RNP y/o se encueniren
Inhabifitados o suspendides para ser participantes, posfores y/o conlrafistas, el SEACE
reskingird su registro, quedando a polesiad de estos intentar nuevamenie regisirar su
participacion en el procedimienta de seleccldn en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha elapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin gfecte ia sancidn que je impuso ef Tribunal de Contrataciones def Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacidn de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamenio, asi como ef literal a}
del articuto 89 del Reglamento.

1.6. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES
La absolucidn de consultas, observaciones e integracion de las bases se reafizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 dal Reglamento y el literal a) del
artieufo 89 del Reglamento.

5/
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1.6.

1.7.

1.8.

! Importante

- No se absolveran consulias y observaciones a las bases gue se presenten en forme flsica.

« Cuande exista divergencia entre lo indicado en el pliege de absolucién de consullas y
observaciones y la infegracidn de bases, prevalece lo absuelfo en ef referido pliego, sin
peruiclo, det desfinde de respensabilidades correspondiente,

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presenian conforme lo establecido en el ariculo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el pestor (fifma manuscrita). Los demds
documentos deben ser visades por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representants legai, apoderade o mandataric designade para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apederado. No se acepta el pegade de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante
o Los formularios elecironicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben

+  En caso lainformacion contenida en los documenios escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a fravés del SEACE, prevalece ia informacién declarada ern los

documentos escaneados.

No se tomarén en cuenta fas oferlas que se presenten en fisico a fa Enfldad,

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participants presentara su oferta de manera electronica a fravés del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecide para el efesto en el cronograma def
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
{a oferta de acuerde a fo requerido en las bases.

E participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que e archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible,

Importante

.‘

Los Integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorclo en un procedimianic de seleccion, o en un determinado flem cuando se frale de
! procedimientos de selsccion segun refacion de ftems.

En la apertura electrbnica de la oferta, el drgano encargado de tas contrataciones o el camité
de seleccion, segda coresponda, verifica la presentacion de fo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
sl 1as oferfas responden a las caracteristicas yfo requisitos funclonates y condiciones de las
Especificaciones Técnicas, detallados en la seccitn especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, 1a oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE |.AS OFERTAS

La evaluacién de las oferlas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74,1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

llenar para presentar sus ofertas, flenen cardcler de declaracion jurada. P I
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—~

1.9.

1.10

1.1

112,

1.43.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, {a determinacién del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se afectua siguiendoe estrictamente ef orden establecido en el numeral
9.1 del articuko 91 del Regiamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

t.a calificacion de las oferias se realiza confarma a fo establecido en los numerales 75,1y 75.2
dal articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a o establecido en ef articulo 66 del Reglamento. EI
piazo que se oforgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrnica a través dzl SEACE y sera
remitida at correo elecirénica consignade por el postor al momento de: realizar su inscripcion en
e RNP, siendo su responsabliiidad el permanente seguimiento de fas nolficaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada e dia de su envio al correo
elactednico.

La preseniacién de fas subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomar en cuenta
ta subsanacion que se presenie en fisico a la Eniidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al oforgarmiente de fa huena pro, el 6rgano encargade de las contrataciones o el comité
de seleccién, segdn corresponda, revisa las ofertas ecendmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para ef rechazo de ofertas, previsia en el articulo
68 del Reglamento, de ser ef caso.

De rechazarse afguna de fas ofertas calificadas, el rgano encargado de las conlrataciones o
el comité de seleccién, segln corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificactén de tos postores gue siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere,

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida |a oferta ganadora, el érganc encargado de las contratacicnes o e comité de
seleccidn, segln corresponda, otorga fa buena pro mediante sy publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admislén, no admisién, evaluacion, calificacién, descalificacién y el otorgamiento de la buena
pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentade dos (2) o més oferias, el consentimiente de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de fa notificacion de su olorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de Interponer el recurso de apelacién.

En caso que 58 haya presentado una scla oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento det otargamiento de la buena pro se publica en ef SEACE af dia habi
siguiente de producido.
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Una vez consenlido el storgamienia de fa buena pro, el 6rgane encargado de las contrataclones
o el érganoc de la Entidad &l que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64,6 el
{ articulo 64 del Reglamento.

-
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CAPITULOH
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

FAN

2.2,

REGURSO DE AFELACION

A lravés del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento det contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante |a Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titlar, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, ef recurso de apelacién se presenta ante y es restelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segln relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion,

Los actos gue dectaren la nulidad de oficio, Ja cancelacion del procedimiento de seleccion y
olros actos emitidos por el Titular de fa Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
anie el Tribunal de Contrataciones del Estado.

{ Importante

e haberse solicitado por escrito.

de seleccion, segun comesponda.

fiempo nosibie, provio pago por fal conceplo.

corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION BEL RECURSO DE APELAGION

La apelacidn contra el otorgamiento de [a buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias hébites siguientes de haberse nofificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apefacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
fa declaracion de nulidad, cancelacion y declaratorla de desierlo del procedimiento, se interpona
dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes de haberse tomadoe conocimiento del acto que
se desea impugnar.

s+ Una vez olorgada ia buena pro, el érgano encargado de las conlrataciones o ef comité de :
seleccion, segun corresponda, estd en la obligacién de pormilir el acceso de los participantes
¥ postores al expediente de contratacion, salvo fa informacion calificada como secrela,
confidencial o reservada por fa normativa de fa maleria, a mds tardar deniro def dia siguiente |

Lurego de olorgada Ia buena pro no se da a conocerias oferfas cuyos requisites de calificacian |
ne fueron analizados y revisados por el Srgano encargado de las conirataciones o el comifs -

o A efecios de recoger la informacitn de su interds, los posfores pueden valerse de distintos
medios, lales como: (i) Ia lectura w/o toma de apunltes, (i) la captura y almacenamiento de '
imdgenes, e incluso (fii} pueden solicitar copia de Ia documentacion cbrante en ef expediente,
siendo que, en este ttimo caso, la Entidad deberd enfregar dicha documentacion en el menor :

+  El recurso de apelacion se presenta ante la Masa de Partes del Tribunal o amle las oficinas
desconcentradas del OSGE, o en la Unidad de Tramite Documentario de Ja Enlidad, segdn |

28/
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3.2

CAPiTULO N
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza confarme a lo indicado en
ef articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los
contratos cuye monto del valor estimado no supere los dosclentos mil Soles (S/ 200,000.00), en
los que se puede perfeccionar con ia recepcidn de la orden de compra, conforme a lo previsto
en la seccién especifica de las bases.

En el caso de procedimientos da seleccién por relacion de ftems, se pueds perfeccionar el
contrato con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de compra, cuanda
&t valor estimado del ifem corresponda at pardmetro establecido en el parraic antarior.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segidn comesponda, debe
consignar en fa seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionard ef contrale, sea
con fa suscripoltn del contrato o fa recepeion de fa orden de compra. Ent caso ia Enfidad perfaccione

el conlrato con la recepcidn de la orden de compra o debe incluir la proforma del conlrato ©

eslableida en el Capliulo V de la seccidn especifica de las bases,

Para perfeccionar el contrato, el poster ganador de Ja buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el artfculo 139 del Reglamento y los previstos en 1a seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantfas que deben olorgar fos postores y/o confralistas, segun corresponda, son las da fiel
cumgptimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTC

Como requisito indispensable para perfeccionar ef contrato, el postor ganader debe
entregar a la Entidad |a garantia de fief cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto def contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de {a prestacion a carge def contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contratacionss que conflevan la sjecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenintiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por clento (10%) del monto del contrato de |a prestacion
accesaria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

-
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3.3

£n los conlratos cuyos mortos sean iguales o menores a desclentos mif Soles (S/ 200,000.60), no

corresponde presentar garanifa de fie! cumplimiente de contrato ni garantfa de fiel cumplimiento

por prestaciones accesorias. Dicha excepcitn también aplica a los conlates derivados de

procedimientos de sefecsion por relacion de items, cuande ef monfo del lm adjudicado o la

sumatoria de fos montos de les flems adjudicados no superen el monto sefialado anteriormente,
| conforme a o dispuesfo en el leral a) def artleulo 162 del Reglamento.

3,2.3. GARANTIA POR ADELANTO

E£n caso se haya previsto en ka secci6n especifica de las bases ia entrega de adelantos, et
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monts conforme a lo
estiputado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondiclonales, solidarias, irevocables y de
reatizacidn automatica en el pals, al solo requeriniento de 1a Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo fa supervisién directa de la Superintendencla de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la dlitima lista de bancos extranjeros de prmera categoria que
peribdicamente publica el Banco Central de Reserva de! Pert.

_:._to_...nn:ﬁm

Corresponde a la Entidad verificar que las garantfas presentadas por ef posior ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones fecesarios para su aceplacion
y eventuel efecucion, sin peruiclo de fa determinacion de las responsabilidades funclonates que
correspondan.

Advertencia

os funcionarios de las Enlidades no deban aceptar garantias emitides bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo lerier en cusnta fo siguienie:

1, La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a ia empresa que emife la garantfa
debe encontrarse listada en el porlal web de la SBS {hifn:/fwww.shs.gob.pe/sisterna-
financiero/clasificadoras-de-riesqg).

2 Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantla, considerando lavigencia a fa fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de o establecido en el articulo 148 def Reglemento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. 8ila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacion de resge emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de Ja SBS, bastara que en una de effas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacidn de riesgo asignada a laempiesa emisora
de fa garantla, se deberd consultar a la elasificadora de riesgos respecliva.

De otro lado, ademds de cumplir con el requisito refesido a Ia clasificacion de rfesgo, a efectos
de verificar si fa empresa emisora se encuenira autorizada por ta SBS para emitic garantias,
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Advertencia
debe revisarse ef porlal web de dicha Enfidad (hitp/Awww. sbs.qob. pe/sistema-
finapgiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autonz adas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios compelentes deben verificar la aulenlicidad de Ja garantla a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teiéfono u otros) por la empresa emisora,

34. EJECUCION DE GARANTIAS

La Enfidad puede solicitar Ia ejecucitn de las garantias conforme a Jos supuestos contemplados
en ¢l articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, Jos que en ningdn caso exceden en
conjunto del treinta por clento (30%) del monto del contrato criginal, siempre que ello haya sido
previsto en |a seccidn especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucidn de Jas prestaciones objeto
del contralo, la Entidad e aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numerat
precedente, segln [o previsto en ef artfculo 183 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos fipos de penalidades se ealculan en forma independiente y pueden alcanzar cada una
un monto maximo equivalente al diez por ciento {10%} del monio del contrato vigente, o de ser
el case, del item gue debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucidn del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamentio.

31.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, sagln la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones paciadas a favor def contratista dentro de los disz (10}
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de tos bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo respansabiidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de preducida Ja recepcion saivo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el curnplimiento de la obligacién, en cuya
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad,

o

4

MUNICIPALIDAD .A NCIAL DE OTUZCO
ADJUDHCACION SIMPLIFICADA-01-2022-MPOFRIMERA CONVOCATORIA

En el caso que se haya suserito contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo alo
gue se indique en el centrato de consorcio.

Advertencia

Fn caso de retraso en los pagos a cuenta o paga final por parfe de fa Enlidad, salvo que se
deba a caso forfuito 0 fuerza mayor, esta reconoce al conlralista ios infereses legales
correspondientes, de conformidad con ef arffculo 39 de la tey y 171 del Reglamento,
debiendo repelir conira los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regirdn
supletoriamente por Ja Ley y su Reglamento, asf como por las disposiciones legales vigentes,

\.
le/
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{EN ESTA SECCIKON LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE OTUZCO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA-01-2022-MPO/PRIMERA CONVOCATORIA

CAP[TULO |
GENERALIDADES

11.

1.2,

14,

1.8,

1.6.

1.7,

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE OTUZCO
RUC N* 20165341377
Domicitio legat CALLE TACNA 806 - OTUZCO
Taléfono: 939753245

Carreo efectrénico: logistica.otuzco@yahoo.com

OBJETQ DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la contratacion de ADQUISICION DE
SOFTWARE INTEGRAL TRAMITE DOCUMENTARIO, GESTION DE VISITAS MUNICIPALES,
BREVETES Y REGISTROS CIVILES PARA LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE GTUZCO.
EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobade mediants Formate N°02 Solicitud y Aprobacion de
Expediente de Contratacidn por ef Funclonario Competente N°05-2022-MPO/GAF ¢l 31 de enero
de 2022,

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Determinados.

Importante

La fuente de financiamiento debe comesponder & aquella prevista en fa Ley de Equiibiia Financlero del !
Presupuasio dal Seclor Pablico def afio fiscal en el cual se convoca el procediiento de seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimienio se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con [o
establecido en el expediente de confratacion respactivo.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de |a prestacion esta definido en ef Capitulo fii de la presente secciin de las bases,

PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de |la presente convocatoria se entregarén en el plazo de 45 dias calendarios.
Este abarca desde el levantamiento de informacion, enfrevistas con el area usuaria, proceso de
instatacién v configuracién de sofiware en los servidores en las instalaciones de la
Municipalidad,el procedimianto de pruebas de rigor al software y [evantamiento de observaciones,

J
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proceso de capacitacidn a usuarios y puesta a produccion del Software, en concordancia con lo
establecido en el expediente de contratacion,

1.8. COSTO DE REPRODUCGION Y ENTREGA DE BASES
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo

efecio deben cancelar el Importe total de S/5.00 {cinco con 00/100 soles) ef cual se deberd
cancelar en Caja de la Entidad, sito en Calle Tacna N°B86 ~ Otuzee ~ Otuzco ~ La Libertad.

impertante

El costo de entrega de ur ejemplar de las bases no puede exceder el cosfo de si reproducdion,

1.9. BASE LEGAL

- Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el Afio Fiscal 2022,

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupussio del Sector Plblico del afio fiscal 2022.
- Ley de Confrataclones y sus modificatorias y st Reglamento y modificatorias

- Directiva N° 001-2019-OSCE/CD.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser ef caso,

e
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CAPITULO NI
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEl. PROCEDIMIENTO DE SELEGCION

Seguln ef cronagrama de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

. importante

1 Da conformidad con fa vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
; caso la Entidad (Ministerios y sus organismos piblicos, programas o proyecios adscrifos) haya
difundido el requenimiento a lravés del SEACE siguiendo ef procedimiento esteblecldo en dicha
| disposicidn, no precede formutar consultas u observaclones al requerimiento,

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contentdrd, ademdés de un indice de documentos!, la siguiente documentacion;

2.21. bocumentacidn de presentacion obligatoria

2.2.1.4. Documentos para la admisidn de la oferta
a) Declaracidn jurada de datos del postor. {Anexo N° 1)
b} Documento que acredite la representasion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copla del certificado de vigencia de poder del
representante legaf, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anAlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segdn corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros piblicos no debe tenes
una antigiledad mayor de treinta (30) dias calendario a la presenfacion de
ofertas,computada desde la fecha de emisién,

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consarcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

_gertificado de vigencla de poder yfo documento nacicnal de idenfidad,

¢} Declaracion jurada de acuerdoe con el literal b) det articule 52 del Reglamento,
{Anexo N° 2)

1 La omisién def indice no determina la no admisidn de la oferta,

2 Para mayor informacidn de las Enlidades usuarias y del Catdlogo de Servicios de la Plalaforma de interoperabilidad del
Estado - PIDE ingresar al sigulenle enlaca hllps:/Awww,qobiemedigital.cob. pefinteropersbilidad!

De acuerdo con el articulc 4 del Decreto Legislativo N* 1246, las Enlidades estdn :
prohibidas de exigira fos administrados o usuarlos Ja informacion que puedan obfener |
directamente mediante Ia inleroperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de |
¢ dicho Decrelo Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma .
| de Interoperabilidad del Estado ~ PIDE? y slempre que el servicio web se encuentre |
activo en ef Caldloge de Seivicios de dicha plataforma, ro corresponderd exigir el
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-

d) Declaraci6n jurada de cumptimiento de fas Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 def Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Declaracidn jurada de plazo de entrega, {Anexo N° 4)°

fi Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, € representante comin, el domicilio comin vy las
abligaciones a jas que se compromete cada uno d¢e los integrantes del consorcio
asl como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 6}

g) El precic de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexe N° 6 en e} casc de procedimientos
convocados a precios usiitarios.

En el case de procedimentos convocados a suma alzada tnicamente se debe
adjuntar ef Anexa N° 6, cuande comresponda Indicar &l monto de Ia oferta de la
prestacidn accesoria o que ef poster goza de alguna exoneracion fegal.

El precio total de la oferta y los sublotales que fo componen son expresados con
dos (2) decimales. L.os precios unitarios pueden ser expresados con més de dos
(2) decimales,

| Importante para la Entldad

- El érgano encargado de las confrataciones o el comité de selaccion seqin comesponda,
.  verifica la presentacldn de los documentos requeridos. De rio cumplir cont o requerido, {a
oferta se considera no admitida,

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en fa oferta Jus documentos que acreditan los "Requisitos de Catificacion”
gue se datallan en el numeral 3.2 del Capitulo |1l de la presente seccidn de [as bases.

2.2.2, Documentacién de presentacién facultativa:

a) En el casc de microempresas y pequefias empresas integradas por persenas can
discapacidad, v en el caso de cansorcios conformados en su tolalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
Inscripcién en e Reglstro de Empresas Promoclonales para Personas con
Discapacldad*

b) Soficitud de bonificacion det cinco por clento (5%} por tener fa coadictén de micro y
pequefia empresa (Anexo N°10).

Advertericia

El 6rgano encargado de las confratacfones o el comité de seleccidn, segun correspenda, no
podré exigir al posfor la presentacidn de decumentos gue no hayan sido indicados en los
acdpifes ‘Cocumentos para fa admisidn de la oferia”, "Requisitos de calificacién” y "Faclores
de svaluacion”.

*  Ep caso de considarar como factor de evaluacldn la mejora det plazo de enfrega, el plazo ofertado en dicke anexc sewvird
tamblén para acreditar esie factor.

4+ Dicha documento se tandréd en consideracién an caso de ampate, a to previsic en el anliculp 99 del Raglamenta.

@ E
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2.3. PRESENTACION DEL REGURSO DE APELACION

"El recurso de apelacion se presenta ante Ja Unidad de Tramile Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte per presentar recurso de apelacidn y por otorgar la garantia
mediante depdsite en cuenta bancarfa, se debe realizar ef abone en:

N * de Cuenta 1 [0741-432803]

Banco 1 Banco de la Nagcidn

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
Ef postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
ef contrato;

d) Garantia de fiei cumplimierto del contrate

b) Garantia de fiel cumplimiente por prestaciones accesorias, de ser el caso.

¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada unc de los integrantes,
de ser el caso,

d) Cédigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en ol caso de proveedores no domiclliados, el
nimera de sy cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia da la vigencia del poder del representants legal de ia empresa que acredite que
cuenta con faculiades para perfeccionar ef confrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su represeniante legal en caso
de persona juridica.

! Advertencla

De acuerdo con of articulo 4 del Dacrelo Legisiativo N° 1246, las Entidades estén prohibidas de

exiglr a los adminisirados o usuarios la informacién que puedan chlener dieclamente mediante

la interoperabifidad & que se refieren los articulos. 2 y 3 de diche Decreic Lagislativo. £n esa |

madida, s ta Entidad es ustrafia de fa Plataforma de Interoperabifidad del Estado — PIDE® y

stempre que e serviclo web se encuentre activo en el Caldlogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exiglr Ios documentos previstes en los ifterales e} y 7).

g} Domicllio para efectos de la nofificacion durante la eJecucion del contrale,
h} Detalle de los precios unitarios del precio ofertadoS,
i}  Detalls del precio de la oferta de cada uno de los bienes que conforman el paquete”.

w Imporiante

% Para mayor informacitn de [as Enlidadas usuaras v dal Catslogo de Serviclos de {a Plataforma de Inlercperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al sigulenie enlace hilps!
$ Incluir sole en caso de 1a contratacién bajo el sislema a suma alzada.

7 Inclvir solo en caso da cantrataciones por paguete.

)




-

MUNICIPALIDAD PROVINGIAL DE OTUZCO A
ADJUDICACION SIMPLIFICADA-01-2022-MPO/PRIMERA CONVOCATORIA

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorclo, las garantfas que presente
esle para el perfeccionamienta del contrato, asl como dirante fa efecucion contractual, de ser
el caso, ademds de cumplir con las condiciones establecidas en el arlfculo 33 de la Ley y en
af articulo 148 def Reglamento, deben consignar expresamenie el nombre completo o la
danominacitn o razon social de jas integrantes del consorcio, en calidad do garantizados, de
fo contrario no podrdn ser acepladas por las Entidedes. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna anicamente la denominacidn del consorcio, conforme lo dispuesto en
Ia Direcliva “Parficipacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Enlos contratos cuyos montos sean fguales o menores a doscientos mif Soles (8/ 200,000.00),
no comesponde presentar garaniia de fiel cumplimiento de confralo ni geranffa de fel
cumplimiento por prestaciones accesorias, Dicha excepcion fambién aplica a los confralos
dervados de procedimientos de seleccidn por relacidn de ftems, cuando ef monlo del ftem
adjudicado o la sumatoiia de Jos montos de os ftems adjudicados no supere el menlo seflalado
anteriormente, conforme a fo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importanie

Cormresponde a la Entidad verificar que Jas garanifas presentadas por el postor ganador de la
huena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y evenltual
gfecucidn, sin perjuicio de la delerminacidn de fas responsabilidades funcionales que

comespondan.

De conformidad con el Reglamento Conswlar del Pent aprobado mediante Decrefo Supremo
N° 076-2005-RE para que los documenfos publicos y privados exiendidos en el exterior
tengan validsz en el Penl, deban estar legalizados por los funcionaros consulares peruanos
v refrentfados por el Ministero de Refaciones Exteriores def Perti, salvo que se lrafe de.
documentas publicos emifidos en pafses que formen parte del Canvenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastaré con que esfos cuenten con la Apostifta de fa Haya®,

La Enlidad no puedo oxigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el

presente numeral para ef perfeccionamiento def confrato.

2.5, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

2.6.

El contrato se perfecciona con la suscripcién def documento que io contiene, Para dicho efecto
el pastor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el artlculo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en mesa de partes de la Entidad, sito en Calle Tacna
N°896 ~ Otuzco — Otuzeo - La Libertad.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en un pago
tnico.

Para efectos del page de las contrapresiaciones ejecutadas por el contratista, fa Entidad deba
contar con la siguiente decumentacién:

- Recepcién de almacén y de la Sub Gerencia de Tecnologia de la Informacién y

Comunicaciones.
- Informe del funcionaric responsable de la Sub Gerencia de Tecnologia de la Informacicn y

Comunicaciones emitiendo la conformidad de fa prestacidn efectuada.
- Comprobante de page.

Dicha documentacién se debe presentar en mesa de partes da la Entidad, sito en Calle Tacna
N°886 — Otuzco - La Libertad.

8 Seglin lo previsto en fa Opinitn N° 009-2016/DTN.

-
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CAPITULO HI
REQUERIMIENTO

—~

TERMINGS DE REFERENCIA PARA LA ADQUISICION DE SOFTWARE INTEGRAL PARA LA
MUMICIPALIDAD PROVINCIAL DE OTUZCO'

1. ANTECEDENTES GENERALES.

Quie mediante Dacrélo de Urgencia N° 026-2020, .56 establecen divérsas medidss excepclonalss
¥ iemporales. para preveni la propagacién del Coranavirus (COVID-19) en of terforie nacional,
autoriza, de manera excepeional, se. implementen diversas medidas que faciliten el acceso
irrastricto de'log serviclos municipates & los cludadenios mediznte ssivicios en finea, asi mismo,
qué pemilas ia implementacion del rabajo renivto. o

Camio entidad pibfica nés Vemos én fa obligacién de implsmentaf macanismos qua peimitan
poner a dlspusiclon de Ja ciidadania los diversios servidios que se brindan,en virlud de- las
digposicidnes lsgelés que no son ajenas a ntssto ordenamiento nomnative; En efedlo, sl adicdls
8 def Becreto Legislaiive N* 1310 establecs mediems Decrelo. Supiremo reffendado por et
Presidatite.del Conselo de Ministros qus 3§ entidades de la Aditinistratién Pablica efecuien las
disgosivignes cus sullen nacesarias pard la digitalizacin & integracién de sislemas de ramits
documzntaric o equivalentés,

Del mismo modo, en concordancia con lo dispuesio por la Ley de Géblerno Digilal, aprobada
medianle Dedrata Legislativa N° 1412, establece el mearce de gobemanza dal gobismo dlgita! asl
coftg €l régimen juridico apficeble al uso transvarsal de tecriologias digiteies-en ta dighelizacidn
de procesos: y prestacién de serviclos dightaled por parte de tas entidates de 1a Administracién
Pibfica gn 10s tres niveles de goblemna,

Qis, & s vaz Ja Priméra Disposicidn Compleméntarta Final de iz Resolucion Ministerial N° 103~
2020-PCM, establece que cada entidad del Peder Efetuiivo sé encuentra facutiada para aprobar
linsamientos especificds para regular sy funtlonamiento, entrega de: bienes, prestacién: de
servicios .y irdmites, ¥ acclonss para Ja alenclén a J& ¢udadania durante a vigencla ds la
declatalaria de emergencia sanitaria producida porsl Cavid-19; sin trasgredit fo dispuasto snlos

\aﬂrﬁmmim.:am. aprobatos y siguisnido fos fineamisntes emifidos par el Minfsterio de Salud,

leniras s< mantsnga ol estads de smergenda y las restricclones de movllidad para afrontar la
randemia COVID-18, s enfidades estéh feculladas & la implementacién de sistemas

&

&
620)
§ LY 4% nforméticos ¥ aléncidn en’lines, uilizands al vss transversel de fecackgias dighales en la

dighabzacidn Gé procssts y prestacisn de serviclos digitales.

“En Un Estado Canstitational de Deracho, las instituciones bublicss deben orientar su esiructura
ofgahizacional & objelivo de résponder y atender dé mansra oporuna vy sin dilaciones fas
necesidades-de los gdministrados. En tal medids; és indispansabla qus an clrcunstencias de
emergentia. Ia Municipalidad Provingial de Qtuzco implemente medidas que garaniiceny su
funcicnamisnio.

2. FUNDAMENTOS DEL REQUERBMIENTO.

La Loy imarco.de Medsmizacién de la Gssticn del Estado, Ley N¥ 27838 en sus litesales d) v §j
48l erticlllo 5%, ménciona que i procaso ds medamizacion- de fa gestién dal Estado se sustenia
Emdamentaliente én mayer eflciendia en I ufilizacién de fos recirsps del Estade, por lo tardc,
26 &fming la duplicidad o superposicidn de competencias, funciones y afdbusiches entra
Seclores ¥ Eritldades o-entre Funclenarios v Servideres; agf somia en |s institticionalizacion 86 la
svailacion, dé ia Gestidn gor Resultados, a través del uso de modemos yecurses tegnoldgicos;
la Blanificacidn estratégica, fa rendicidn piblica y peritdica da cuentas y transparencia a fin de
garantizar candles que permitan e corilrol de las acciones del Estado.

La simphficacion administrativa abarca totos Io$ ‘aspeclos vinculados con ef desarrolio’ de
procedimientas y Sénicios adniinistrativos prestedos en exclusividad por las entidades pablicas;
como, la sleincion 3 la clidadaniz, of sistama de gastitn documental, el soports inftamition de
tramjtagidh, ef frocese interno de framkacion de las solicitudes v adopeidn de degisionss o
prestacion de los. ssrvicios. nofificacienss, entré olros.
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£1 22 dg marzo dsl 2018, mediahie Decreto Suprema e~

digitslizar sus ¥ramites ¥ seivicios, fuevos ¢ existantes, para ser prestados a. través de fa
Plataforma GOB.PE. Asimismo, establecd que ja eleccidn de servicies piblicos & sef
dighelizados.debe teslizarse-en base a triterios -entre olross comio demands; Winpacio en la vidg
dal ciudadano, viabitidad y fa normatividad vigerte,

1 12 de setieribre del 2018, $¢ pramulgd la Loy de Gobiema Digital (Decréto Legistaive Ne
1412), que establece el marce de gobernanza para ja impiementacian dsf goblemo digital en las.
entidedes de la Adminisiraciéh Piblica. La referida nomha busta garantizer |4 sdecuada ‘gestidn

de amnzn_ma dightal, servicios digitales; arquitictura digital, Iiteroperahifidad, sequridad digiat y

distos; asi. comio establecer el régimen Juridico 'aplicable. 2 use Wansvarsal de techoleglas:

n_ﬁmmhmm en |z digitalizacion de procasos y prestacion de servicios piiticos digiales en les tres
niveles de goblermo.

Dia otro [2do, el 14 d2 mays del 2009, se promulgs ef Decréto Suprémo N° S-=2000-MINAM que.

‘establace <Madidas de Echéficlericia para of Sactor Pablico>, Esta notma reguld #l deber de las
sintidades det Estado de contar con-uiy <Plan da Ecosficlansia Insthucionaf> qus ‘eslablezen las
medidas do ecosficiencia idenfiflcadas como viables, entre las que se debe: Inclub
infevaciones iacnoldyises y organizacionalas que fes-permitan prestar yn mejor servicle poklico,

Corl taghe 08 de junio déf 2021 e Instiucldn pliblica on suw portal el {ormato de estandarizacitn:
Bl cual pusde sar consultade. en hilpsiiwww gob.psibusquedas?eontenido%SBHSD=public:

aciones&institucion=muniotuzco

Estaresefia nonmativa Nos psmite advertis gue exists un corjunla de normas que obligan a ias

instiuciones prblicas a prester servitios dightales a los adminisirados y a la vez el uso de

-m»mﬂw Administracida Municipal.

a»% s propicls fa oportunidad para expreserle fs muestias de mi especiet consideracitn y estima y
caamc tome atencidn.a mi 50 eitud v_m que ello SRncE_._m a zm_oaﬁ ta provisién da servicios

.2, Capade Dalos.:
3.13. Capade Negscin,

Debs de estar elaborada con un fenguaje de programacion de dltima gensraditn, da:

marea raconacida, de preferenciacon amv_‘mmm:ﬁn__wn en 2 Pertt para poder contar &on
un seporie leenivo vigenie 'y asi garantizar que las fuluras. actualizationes 2]
modificaciones. &t software se llevén & tabo y que sea compatitle cop Siclemg
Operativa Windows de 32 y 84 (INFORME TECNICO DE ESTANDARIZACION DE

SOFTWARE N* 0082-2021-MPO-STIC), 8f &l praveeder cansidera el use de'més de’

uny salo lengugie y asl, poder comblner inlerfaces web, escrliot o dviies puede
utilizarlos sfempre v tyando seutlice la misima base dé.datos ¥ se manlenga el pringiplo
de programacion 4 03 capas.

3.2:1 Framewok, . ) . i

_w marce de trabajo debe garanlizar iz visuafzacion e Tnteroperatividad de os
%oama.mm ‘con las aplicacicnes de escrifatio aciuales, Povear hemeiiéntas para un

régido désgolio en escritorio, web y fuilras aplicacicnes mévies, ademds permiitlr 2

infegracian fotal con-otrog suom du chdigos, Simplficar )4 distribueidn & Instalacion de

mv__omo_oamm_ as come proporcienar un ma_u_mn»m d& portabilidad basados sn

18-PCM, qus crad la <Plataforma
Dioitet Uniica del Estado Pepuanos, ss dispusa 1z responsabilidad de fas entidades piblicas de

iast

m:ma_m:mmw madamas v Uso de tacrologlas d6 informacidn, de' fo que athralmente carece la,
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3.3,

3.4,

386

esténdares cerfificadds que pemmitan que ies aplicacionas peedsen ser hospedadss por
cualquier sistema operativo.

Bzse do Datos:
Et provesdor deba usar un gastor da base de datos vigente acorde .ai INFORME
TECHICO DE ESTANDARIZACION DE SOFTWARE H° 0052-2021-84PO-51IC, de
iifima generacion, de marca recanacida, con represeniacidn en el Pend, e=lacknal can
capaciged de manejar un gran vakumen da datos, 6l tiampo de respuests & las
palicionas de los clientes de la red local o via. Wak dsbe ds ser. an el ruenar taopo
gue not permlia admiristiar permisos a nivel de servidor, seguridad enizblas;
o ng |=chea, esoitum, sfecucién, seguidad en fos  procedimientos
almacenados, para nnam.. ayiier intrusisn y arceses 1o permitidos 8 la bade dédatos;
ton Intearidad Referendal para |a consistencia de los dalos almatenddos, ademds so
éntuenira hebilflado para realizar respaltos de datos y cuenta-con la sequidad
necesana para svitar Intrusidn v accesos no permilidos.

e

Usar un 10E qua pemila simpfificar y sulomalizas of fluje de irabajo entre el desarciio

¥ las oparaciones de. T1's implemenis: splicaciones con mayor Huidez. Ademds,
lemantar da forma pr y defini¥ fases del larzamisris, criterios da mBﬂﬁQa:.

g

.y flujos da trabajo de aprobacion para automatizar of proceso de _m:NmB_mEb Posilliar

la correecién ds los emares mds ripldo con Wiimscion real y datas tophwegoe
direclemente en productidn. Un IDE que. psmmite oplimizar proyecto a espals
emprasérial y ayudar @ edministrar el frabalo enlre IS proYactos ¥ SqUIPGS BRLURENNGITY
praductive y 4o de usar, Que ayle e reducs 8l esfusrzo, necesania para Iz ceacidn
de prusbas unitarias para codigo nuevo ¢ exislerte, y oque pupds, centar en crear
caracteristices en su lugar, Crear fciments conjuntos da prugbas unftarias para obdiga
que nunca hamos visto y aumentemes la cobsriura de ruls ¥ 1a calidad def dodige con
un asfuarzo mivkne.

: Plataforma ¥ Compatibilidad:

La piataforma g3 gjequcidn recomandzda dabe, ser Windows lal come sa jndiczen gl
INFORME TECNICO DE. STANDARIZAGION DE SOFTWARE N* 0051 2018 MPO-
OTIC y fue, 4 iavez, parmite una curva mayor de il aprandizaje con respade actas
sistemas, Windows poses triafos ¥ ooavenios con déntos ds mullinacionalss de divarsas
8&23. fos cualga Incluyen febricacion de ordenadores, ereadores de sofwere y
hardware, asl -como de distibuidores. enlre olres, ¢on %o que se gaotantizn la
compaliblildad con susistema operalive y por olra tada gue su sislema este prelisitadn

-6n la inayoria d¢ oidenadords del mundo, gracas sus programas de affigdién ¥

comisiones.

auo:m_amaﬁ debe tener posibiidad de ejecutzr parcialmente of -sofiware en
g web para ag sub midulos ¢ feplrtas qua.ge necasitan consumic de

maneta extema o eh ud enidras & donde 8¢ mds convenlsate ingresar a ur navetador

para resizar consultas ¢ procedimlentos bésicos y simplas en vez de lener I2 necesidad

de inslalar of spftwamne en &f equipo.

Para lod motuios extamos. ¢ s mxuamﬁaa =l pibfico enlas fundlones de contula da

expedisntes, mesa do parles virdual, serviclo dé biisqueda de brevelas, seryida ds

‘blsgusda de partidas de régistros Q.ﬁﬂmu s2 titllizars st eniomo m_.uiv:_no da et

W

Intbroansctividad;
Fara los médulos intsmos se ulilzard una red ds Acea Jocal (LAN} parz ja'conexdinsntrs
1as compradacas y servidor cen el in da.enviar y reciilr inforacian con ks finelidad ds
i fas o ldades de un software muliveysrio pard of acteso ¥ Lso simultnso
ds muchos hodes de difererdes computadoras  ¢on la findlidad de n_._a_umn
le. igs edey de dos o 3 usuarios; qus comparten mimos

1efiHs0s-
Para los médulos exdemos o dé mx«.ﬂ_na: al mcgda en las fancionss de consula de
axpedientes, mesa de paries vilual sewvicio ds blsquada nm breyetas, mm?.ﬁa am
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blsqueda de perlidss de redisiros Siviles; se ullizasd o entoma diskibuido de ntemet
W,

37 Sepvidos
Segdn INFORME TEGNICO D8 STANDARIZACION DE SCFTWARE N* 80812019
MPG-OTIC la Municipafidad Provineial D2 Oluzeo tuertla von. Heenclas de Windows
Sesver un sistema operativo de dase smpresarfal y mulliproceses, reconocido en ef
mercade [memationsl, disefiado para .compartr sgpviclos con mutiples ususrios ¥
provear un control edministalive extenso de aimacenamlents -da informacién,
fieasi y redss corporativas 2 forma zegura. El mismo que binda documentacidn

afitlsi extensa ol alcance ¥ herramierias necesarlas para crear y admbyisirar un srdoeng
de servidor robusto. E software se implementarfa balo estas caracleristicas téenicas y
condiciones.

S MO FUNCIONALES GENERALES DE SOETWARE INIEGRAL

= Desarrolly MVC, - Qua garantics fa pregramaciin en varics nivelss y de manerd paraltla
&2 epda sape,

+  Fledbiidad, - En et ftuls so debe pemadle afadis nusvos mbgulos paca dotar of sistema
da nuevas fungonalidddes pof Jo que. o disefio de Ja base dz datos ratzdongl liene que
sef usands los sstdndares de hommatizacifn y disefio,

»  Escalsbifdad. - Al ssr una eplicacidn distribuida ¥ estar bien disefada pafmitird un buan
escalamiente, o5 declr, debs: permiir mangjar muchas peliclonss con ¢ mismo
rendimierte simplemenite afiadiendo més hardware. El tecimientoy desamollo deba sar
linaal sin necesidad ds adadir mas cddiga para consegulr esta ascalabifdad,

» Seguidad. -Debe conter <on un lolal de zcoeso ¢f fos usvarles al sofiwere
camemplando prioridadas de accesc lotal, por roles, mbdulos ¥ por rivales. Debe
praporcionar capas de protecdon integradas en 9l slsteme operativo para proteccidn
vonlrs fas infracciones d2 segurided, bloqusos de atagues. mafintencionados v
resguardar ia seguidad de fas basas de datos.

+ Operatividad: Para garantizar su operativiiat el softwere debe implantatse fnedisnte
-sesionss da capacilacin y sensibiizacién de usuarios.

+ El martenimlents y soporte post-nstalactin debs ser sancilo cembliando aigin
componante sn vez de der de manerm medoliica

e

5, REQUERMMENTOS FLNCIONALES SENERALES DE SOFTWARE INTEGRAL
5:1. Enirecables:
5.1.1.Cédiao Fuerts:

El provesdor que sategue los cdigos fusnies, tiene qus consklersr que log

— mismas--deban. eslar en su Oifma versidn docomentada pera garamiear fa
adiualizacidn yio medficaciones del sofiware, adicionalments debe estar
corfectamente estructurado, compliando ld metodologia da la programadisa
orienlada a cbjelos. Un cédigo fuenie con comentarios que esplicen Ja funcién de
1z frisma, permiti un mejfor entendimianta,

5,1.2.8ackus da Base da Dalos;
Backup Iniciel de besa da dalos d2 la varsidn 1,0 s6lo con pardinetos inicialss.
Campos ‘aute, numéricss en Yalor 0, tablas Hiresiras complstas con. dakos
egtablcidos ego de Tinalizado ef procesa de desamalic ¥ izvanlamicrts ds
Irif &y validacion Ga . 8 durante &l preceso de implantsiin
surpieren modificaciones &l software este badkup debs aclualizarss da tat mansra
da qua cuande =} proyaedor findfice sl proyadio 2 Institucitn cuénte con un backup
indoial de k2 base de datos para Riiras reinatalaciones,

513Mo
El pravesdar debe sniregar of modelado de base de datos separada por médiios
en un sofiware do dissfic 0 en af mising pastor ds base de dafos ufitizade, Si st
mdduin 55 da envergadura cade diagrama se debe separar-par sub médulos.

\
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S14Manuales
£1:49. Manval de ustarios nivel usuada final

Debe Inciulr los aspecivs fundamzniafes dsl producto sofiwére, na guiaque
ayude a enlender &l funclohamiento del producto firal, b que inciuys e
Introduceion al pradutto en Gusstion, un indice oo [os contenidos del manual,
2 guia ‘en sf misida, guia de instalacifn, .una seccion de problemas
frecusntes ¥ su forvia de sdfucionarios, los detos da soporie técaice y un
glosario,

Aditiormiments se dsbert chntar con.video tuturialas an los distinios ments
del slstema para qus jos usuarids $2 autboapaciten cuando estds wiitzends
las médulos dat sisteira,

5142 Manual da usuario nival soporta t8enjco.
Debe axpfiar de mansra &ohelss ¥ préctica coma rsalear Jas siguientss
nstalaciones!
+ |0E ds Bass de Dalos.
+ ‘Mator de Bass de Datos.
+ Hase de Datos.
+  Configuracion de Basé ¢o Dalos.
- = Configurecitn de Sarvider,
»  Creacién y configuracidn de usuarios,
«  Instalacién de Software,
* Reinstaiacién do Basa de Dalos y Software,
+ Configuracion de Sofwsire,
Estos deben sa¢ glmacenadas an &l servidor, asf como s¢ deben entmast oh
medios digitales an dos {0Z) coplas a fa oficing de TIC al finalizadc el prayecto,

5.1,6.} prin de Uguaris,

N Ba debs adiunisf o velecidn de usuarios necesarcs para la instelecion s

Tnleiaflzecion de usuarios, ast.como 0w login de usverio agministrador, repories,
configuracion, ete. O comio minime io siguishis:

+  Usudrid Administrador del Sistzma

+  Ususrio Administracion de 1a Base de Dates

5.1.6.Dicgicnario da dalos,
Deobe coniar ¢on un listada organizado da lodes jos Oslos qué gérensean al
sistéma y dar preclslon sohre lodos lod datos y qua permita eviar malas
intzrpretaciones o ambigliedades. Bebe defini con precision Igs datos de enirada,
salidz, companantes, fiujes, detalies de tas relacionas, elc.

Brindar up Piar: ds Contingencias actualizado, que parmita Ja confinuldad dn los
procadinisnlos informdticos de ia unided de Tecniplogiz' ds a Infoimaddn v
Comuptiicacin, asl oomo. dismisulr las falles ¥ eventos inespstados; con &l
propésito de assgurar y restavrer los squipos’ e fformacién can las menores
pérdidas pesibles et forma téplda, shicients y oportuna: mantenisndo Js calidad,
Bfindar documsnmacién priclica y i G garmitice & & Munlcipatidad
Provingial e Otuzeo la eontinuidad de las ocaracionas dei sistama informatico an
cuestién sin sufrir paralizacionss o pérdidas relevantos,

ldantificar y analizz riesgos: posihles: qua pieden sfectar las operadionas y
pracsses infasméticns de fa insktucin,

72/
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5.4.8.6uid de oosraciin.

De las diversas opcionas incluidas sn eads uno da los modulas orlantada af usuado
final. Documente en =l cuzl se basard e! perscnal de Sistemas para darle
manténimisnle & fos moouios luege de conduida ia  implamentacidn
{documertacién finsl def andiisis, disefio y construccién. de zouerdo & los
égtdndares de decumentacidny.

Dogumeritar [a ublcackin ds Ia= coplas-de sepuridad, los nombres da n_mﬁum.ncou
da espia de seguridad (8l los hay) y o empo nsceskils pare restawrar sy coplas

da segiridad.
5.2, Encriplacién,

teorpater (Geaicas da:encriptado o el sistema pere asegurer que 14 Informacidn vieis
sagura, mantenisndo su sutenticidad, ntegridad, confidenclalidad, entrs olros zspecios.
$e (iizars ef tipo de sifrate SHAT deblda a qua es considerado »l mefor algoritma de
{a familia ¢fo Algoritmos HASH o de resumen y es.el que 5¢ aplica en la mayoris ds Jas
aplisaciones ga firna eleciénica, Por fa tanto, 86 muy habiuat aplicer SHAT seguido ds
RSA para realizar una fiima elacirdnica de Un docurpento, o bien ! algoritmo DSA
especifice pare fima elscirdnica que tamblén uliiiza $HAT mlemaments, Esta tipo
produce un cbdigo hash de 150 bits paramensajes ds fongilud mékkima 254 biis, aunque

existery olras variantes paco uliizadas todavia gue produsen gédigas de mayor iengitue

5.3. Inteotidad.

&) Ef software informatica debe 420 Integral para asi fusionar los slsmenlos comunis
da gestidn da los diferantes mddulos y offcnas que le inslicidn integra. Esta
Tntegiracitn - panmiticy shminer los costes de tiempe y malsdates defvados de
duplicidedss, documantacion nnecesaria, comunlacion mdundante.

b} El principlo do Integridad debe ng respetarss Unica y sxolusivaments en el case de
uzw se dasea minacanar informacion blnada, digital o data con grandes voldmenes

0 Hfomatitn je cual og tecomendable mansjer por cusstibn de performance en
unz base da datos independiente. Para conaclarse & astas bases de datos
independientas sa Ulillzerd yia conexién sacundana ja que debe abrirse de maners
pamsgrde sli4 porsulta esrecusnte de ke contrado dabe pemeneeet ceada ¥ $ole
apiasurarsd para reslizer iz bondulta.

5.4, Malodoloala,
L2 melodologla 3 emplear o3 i3 orientada a ochmoom. Se daban empicar ia herandla sn
clasas de n..umqm%mo_m: y herencla enbase da dalos, Las cfases deben estar disebadas’

paraque se retiicsn eramitchos Sislamas 0 midulas o estos. Ley estruciuras do datos
splo pusden. ulilizat con mélodos. especiiicos; como medide donde usuaros
— desconocidos n:.mqmm acceder el Sistema, Un fturo scftware o médylp dasarrofiade
indspendieritemerits debi poder funcionar en fosma confunta y pareces 0omo una ofa
uniddd.
5.6, Auditoriz
5.5.1,Tablss.

Debe coniar cor.Up sistema de auditorfa de procesos y datos permanenias de fas
distimas ecciones reafizddas $obre &l sistema.

552 isuaros,
Se dehe Yanef audiiad & s ussarios del slstoma de meners eslactiva para poder lener
coapeimienté dat.
*  Hisldticos da iniclo da sssin oon feéha ¥ hom,
Deben existl restricclonss de ulilizacién del sislema y de accesq a log défos: &
informeaciin a las parsonas aulorizadas, mediania ‘mecanismos qus permitan |s
Identificacion, auterticagién, 1a gestiSn de derachos de accesos 4 en su case |3 gestion
di privilegiog,
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5.8, Roles deusuada:
En adelante especificaremos an el fistade de requarimientos funcionales especficos
comt. estarén sampuestos cada méduin y sub midduio del sisternia, La funclonsidag
*Rales Da Usuaric” parmitird definic & gua mddulo v sub médula tiens nemrnitide entrar
cads usuaric det sistema. . .

Ef respansabie da TIC (endré s privilagios méximos y.serd al responsabis de wear,
medificar o quiter 'os rolas ¢e usuario,

87. Pospisos Por Formularas:
Existicd una tabla en ja bpse da dzlos con 2 relacitn de farmularids prindpaies fos
mismos que lendrén un vincile relaclons! con las tabias de Tmodulcs v SUb mbddos a
ks Mismaos. gise 52 fas tiens que gestionar, enlre ciros que ef provesdor datenmie, los
slguiantss permisas!

Agregar

Agregar Dociimento

Anular

Botrsr

Copiar

Fditar

Exgonar

Expnersr

Editar Documento

Husvo

Imprinmir

Ihpivtar

Pagar

Permitic

Trestadar

Ver

58. Repories:
Las repedis deben sef soportados en fofmate PDF, xisx,

-

L L B R A

5.9, Attusft F

Se debe contar con un sub médulo de dosplieps parg fos mbdiios de la intranst stouat

penhita reilizar fa sctualizecion s gs qua of Software es da stcritoriv’ Dara amelios,

equipos que tengan Windows si mismo que daba ser administeador por el provessor
— durapte e} procese de Implantecién y puesta a produccin, Para ef periods poet-

Instalacién el proveedar, previd acusrds con i oficing TIC defa Municipalidad Provicial

De Ofuzce arivis ios achivos de aclualizasidn los que son subldos al servider para

desplegaise e los equipos y usuarios.

Para los modidos 125 actuglizack se gleculan direciaments o of Senidor.

540, Regpalde de Infoimacién
Saa mivlizar of desge e pérdida de datos, el sisiome dsbe permitir realizar wpias
de seguridad de Js tsses de datos para consérvar fas modificzaionas en Ips dales e
forme vm:&_ﬂ El provaeder planteard una estatepgia do Sn_ﬁ de seguidsd v
restauracidn qua contribyya @ fa protacein da izs bases de datos que parmilta dismiwir
of Hasgt de unia pérdida de dalos.

L reatizscién de una aperadén de copiz de seguridad fsne un'efects minimg &n les
transacclones.que Se eslén ejeoutando, por fa Gue se' dsbe pemmfic efechyzi gl misma
tiemps qua oiras -opsreclonas perfédicas. Una vez sstablecids |4 Frecuencs da
realizacitn, se programeran as copias de seguridad regufaras come parte-de unplan:
de mentenimiento de fa base da datas en coordinacién can la pficing de TIG,

En e lildrl bj det puntd 8,1 dal presante requeriiznto s¢ haca ensidn = Grg bisss gs.
datos independients que conltigne itfomacktn digitalizada .de actas de registro ovil,
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Para eyia y olias basss da datas guz e desean implementar bajo fa misma modaildad
en fuficién al albhedro def provesdi, setes deben tener un plan da respaido dferania
yaque pl ser de mayer mafo ¥ d8 menas recumansa pustién programarse en us
mayar lapsd de dempa.

511 Dizandstico det Herdware y Software teunies exlsients.

8a deba vealizer Ja comprobacién ds los componentss hardware (unidades dg disce,
terjalas Sonfrolatoras, mddulos de memaria, dispostivos periféricos, ele) v soitwere
{sistema dperative, controladores, utifdades, elc), para aseglrer 'a coinpatibildad y
coneordancia ¢on ¢l huavo Sistema iormético, Adersds de pemftir tanar un fefor
aicance da 165 ihedios tecnoiégico que pueden ser reutifizados pana la gestidn del
softwars. Pard esto el provesdor lavantara un acia de verficacion de equipo por usuario
dst sigtama detallando- l2s .condicipnes en las qua encusntra y finalizard con un
diagndstico y raceriendaclonss.

ssarelio E imelementacion,
Para Hlevar & cabo €] plocalo ds desamofio o implementacidn del presents sofiware
informélien ge dube ufilzar & siguiante esquems;

* Anglisls da los procasoes informativos. - Lo que consiste on fealizar visiias a las 4reas
usuarias para realizar un levanlemiento da informacidn y poder entravistar a) persanat
rasponsadle,

Biisqueda y anganizacidn da los coatenldos. - De Is informasiér recepilada,

Andlisls y Estudic 82 Ja Base do Dales ’

Crazeiin y Oplimizacion de Bags de Dalos Relacional

Crescidn ¥ Oplimizacion da Base ds Dalos e Platzforma

Creacion y Optimizacion ds Precedimiantes Almatsinados y Funcionas.

Creacidn y Optimizaciin def DHA {Administrador dé Base ds Datos) ¥ Usvaros Glisntes
Creadidn y Optimizacién da Diagrama de validacida

Disefic ¢ formularios de Administraclén de Datos

Proease de migracion ds datos.

Frocedimiente de prusisas del sistema,

implementacitin y capacitagion det perscnal &n las fundianss y alsanves del sistema
Puesta en marcha del software Informdted.

Capagitacién

L U R R Y

Z.
Se dsbe implementar un cronograma de jomadak de capackiacién y sensibiizacion da usc del
sistema los qua.daban flaverse g Caba da manera masiva en el sudiedo da 2 Municlpaidad
Pravincial de Qluzes o de meners individual sogiin $8a e neturaleza de los médulos a.capacitan

8. Modulo Meestro.

» ackup do Bass de-datos.
+  Cambio de contrassiia de usuarios

8.4. Sub Medul Pemonal
»  Administracitn de Hridades Orgénisas y Amblentes Admifilstratives da acodrdo &
oganigrama municipal,
v Adminlstracidn de Pegstmnit

82, Sub Moduk Usuzrics.
+  Adminlstracion de Usuarios
+  Adainisiracién de Roles de useado
+  Adminisiracion oo Alcence de tsuario. (A Gué entidad y depangzinda fiena Fmiade
entrar}
¢ Administracidn da Sesiones,
»  Administradién ds Parmisos.

-
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9; MODULO LE TRAMITE DOCUMENTARIO
9.1. Anlecedantas
Ef prepdsite de la inclusidn det médelo d2 framile decumentario es la de fevar
wn cantrol de los.docurientos gus figresan tanto Intema como &xtemaments,
dervandy 'y dande = tdmie respecivaments, evitanda redundancias
ahorranda lempa.

5.1,1.Efztios dsl problems. .

s Aumento det flempo piémedic en of trdmie o stentidn de un documento,
d2bide & que se repllen las feraas, ocesionandn olvidos WO doGmanios
tréspapeladas.

«  Disminuclon da la efeciividad por of aumente significative da Ja cantidad ds
ectividadis manuales que sor las mas suscepliblas 2 105 srrores.

=  Disminugidn en ia productividsd al contar con proceses iaglons para &

atancidn da la documentacion.,

- Incrememo d= castos en ef usc de papel, aumentando drésticaments s
gsslos pof esla ¢oncapio,

¢ Lz Unizackn de un docments en irdmile izrda mucho tempo al tener gug
sumerglrss en voluminosos archivios fisloos para ubicar 4n delenminado

- documents pues que o ditpone de acceso nstartines a la infosmacion

espacifica,

. La Dodumentacion emitdz ne fere un formato ssténdar {cartas, memos,
oficlas, rescluciones. convenias, efe ).

91.2 Efecios del oroblema,
+  Lafalts de ullizacién g lecnolglas informaticas v da telecomunicasionas
+ Emplea da procesos deficdentes de gastién 2 no tenor una estandarizacidn
dis los pracesos y un dptimd fhit s la documantadion.
¢+ No Contar con un sistenia infernatics que permita mantener un dpfimo fiulo
da la documentacion, assgurando sy seguridad, integrddad v sfictendia.

9.1.3 Dafinicin del pioblema,
Inexistencia dz recurses {emnoligicos. en los procssos fo gestién de trémita
documentaic ¥ o conter coh un sistema informético Integral qua pamita tener
&l conirol do e ubicackin fslea ¥ I6aica de la documentscion que fagd v fluys
denira B2 fs Municlpalidzd Pravineial De Otuzeo, asi coma da:ls qus eo generz
atInerios de ja misma, ’

32 OBJETIVOS.
$.24.0blelivos Gendrales, )

v Prcrizar I atenciin de los usiarios ¥ adminisirados, simpificando ios
precesos edminisiatives, con 1 Incorperacion ds Tesmolegla de Informatiny-
Comunicacian gue permiind majorar la calidad del servicio y ransparsncla qus-
sustenian los procesos da modamizecidn dal Estade.

-9.2.2 Obistivos Esnecificos

»  Disminucitn del lemoo promedic en e émite o atencidn de Un dosiments,
debidd a que s elininan lereas repeltivas, evitando olvidos yio dacimentos'
taspapelados,

+ Ubicacion répida de i documente en timite o cervada, Ibgica y Rslcamente.

»  Aumenta en la productividad graclas ¢ la Implantacion da procesos Wicos para:
Ia atencipn de ia documentacién. )

= Aumento. de I efectividad por fa disminucidn significaiive de la cantidad dz
adtividedes manuales que son tss mds suscapifblas de erores,

. isriaucion del uso da papsl, redutiendo drasticaments 19s gastos por astz
concaplto.
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» Ahoo copsiderzble de Hempo =f ng fendr gug sumengirée sn voluminasos
asthivos fisios para :Eoma un deleiminede documento puss dispone de acceso
instant4nes a la informacion especifica con funciones de bilsqueds,

» EDstandarzzcién de la documeniscién emilids {cedss, memos, oficios,
resoluciangs. convenios, atc,).

6.3, Solugidn

2} Implsmentar una solucin integral qus pensita martsrar un dptino fiuja de
ta tocumentacidn, asegurends su segurided & integridad de &af forma qus
fa documentecin Ingresé Hague op 2 a su desting,
fpermitiendo su &lancidn de menera eficez v eficiante.

Esigbiecer poilticas de sehuridad por roles para visuslizacion de

expadiantes, impamilr documentes, copia: documenivs, descmigs o

documentos, enfre olro$, &5 decir of sistema debz permit iz siguisnies

funclonaiidades,

o Dar'acceo a fa decimdntadidn tel supédients o4i0 afas personas qua
Jpartician en. &t expsdiente, salvo excepelones aslailecidas por Jos
usuaries administradores o por 1z oficha d= TIC de la Municipalivad
:Provincial de Giuzcs,

— o Reslingit of acpase a algunos docuinentos del sxpedicnte. Esto Implisa

’ que sbic algunas personas pusdan revisar esta informacidn, Eetas

‘persenas pueden participar o no dal expedients.

o Capscidad de duditoria de gvenios segln las sspecificaciones de los
requarimientos funcionales especificados en ef punte 4.5-de! presente
fequetimiento.

Canlrol de u_ﬁnu de etencién del expediante para las solictudes TUPA y &

filval ganeral tenfendd an cuentd las sigidentss consideraciones;

« BASES LEGALES:

b]

=

<]

&£

B Loy N2 27444 3 Lay dst Procedimienis Administraiivo Genera!
® TUPA = Texlo Unico de Procadimientos Adminisiralives

o4, _}_ﬁmomw Un_ Sistema:

9.4.14.
] cmmm:o—_o & implermentacifn del gg&o Informitics te Gastidr Documertaris
de la Municipalidad Provircial de Oluzco, ‘que debpré comprendss

» G5 ¥ adminitirecin del teds ld docu Hn que Ingress por
Masa de Parlss como.aduelia que genara gentro de |as oficinas da ta
Munlcipalidad Provinclal de Qluzco,

™ » Gonerar consulias v seguimienids pam & geshidn de foda I3
documentacitn en ¢l proteso y almacenada, peimitiende a] apcesoaios
difarentes lipos ds Usiarios,

¢ Qperatividad tolal del sistema debe ser levads on foma Sgi, flaxbis v
amigeble. el sistema deberd gestionar, clasificar y n_mqacw oz
documentosy ef archivo de su organizaciin,

& Definicldndeiazp hormativas resg del proceso de gastiin
decunjertiadia y las directivas para §U implemantacion, proebes, poesta
on marchd, uvm.mq._u; mEeRtenimisnio y tontrol det médule Informiatica
de Fremie Documentaric,

942 Requérlmisnles Funclonalss Minimas Dél Sistemd D Trémite Documantars
9,4.2,%. La solucitn debs considerar el proceso Integral de Gestién Documeniaria, sste
gs, log protesos de recepcion, registro; derivacion, seguimierta de kfdimation,
generation da decumantacion nteina y d8 respussta & comuniestionss
exiemes.

-
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a} MARCO CONCEPTUAL
+  Definiviones:

® Trémite: £6 la fomuz pot 13 cual so realizan acclones sowe un
dotumento o'expedienta en las diferentes Instandias encargsdas da
2u canalizacion, atencion, sstudic o sofustin.

& Mesa da Pardes: Son las m_mmm que conforman |a giganizaciindz la
Municipaiidad Provincial de Otuaco y que se encarpan de recepdonar
GocuMENies. )

© Expediente: Conjunle ds dotumentos debidamenits fofiados y
ordenados croncldgicamente v que san genarados ittma o
extefnamente ¥ sncapsulan un asunto especificy,

). BESGRIPC G GENERAL DEL FLYID DE T
« Plalaforme de recepeion y orientacidn al cidadan:

v Lasecepcitn ds fos documedios ss inicla por Js Glicina de Trimile

Documentario {Mesa de Parles), ia Pltalorma ge Mencidn al Usuario

{FAU) o por mésa do parlds perifiica {da existir). Eslos an cada

cacn, son revisados y fsglstedos en el Modulo de Tramis

Crocumentario.
+ Clasifizacién y distribuciine
. +  Ue zcuerdo a iz neturaleza de! idmie esios s2 clasfean v

distibuyen a lzs. &reas de iz Municlpalidad resporisatles de B
alencidrt del ramie segdn corespondd e le dispusste ¢ s
Manlialss g2 Protcedimisnto y.el TUPA.

»  Afencién am_.me"_.w {gestiéng

+ Eslaactividsd propla de la I dé las it
rezlizada por las diferantes dreas da la _.:E.ﬁmnmuamm nnm.u_ =as
compatancias kinclonatas v In definloldh de los pracesos establscidos
on los Manualys de Procedimientt's,

s Notficacian de resultados:

& Luego que e dreas Bonlcas emiten su opinién respecio del tEmita
solicitdds, ef funconadc compétente emife una  eschcin,
‘autorlzécin o respuesle, segln coresponda 2 ia Naturakm dal
EMHS, o cual dabe ser fmalmente comunicado & la perstoz o
entidad que safichd.et rdmite..

® Aichivo Cenal: )

*  Fain es la faga finat de todo idnilts, en 1a evel con I medldss de.

seguridad :es almacenan .i9s gocumsnios, fisicos yfo dighales qie
comasponden B un expadisnts. Los ususfios fnteros de la
municipafidad pusden solicitar infoonasin especifica via cyieo
o elecirénloo o requertt e tréstama e |a domenentacidn comgeta o
pargial det muvmn.mamm fos tsuagos externos a la municipalidas sdio

podrin soficer visualizer sl canfenide digial dal axpadisnte,

< mmm STRO DE EXPEDIENTES:
£l registro de-los expedientes Ingresados por Mesa de Parles seré dnleo,-
idantiticadto ef lugar donde se ingrast.

+  Marejo deoxpadioete, Coda decumento ingresado debe fermer pere de
un expedisnte administralive, ¥ no gul consideradn rada documenio por
mmvmaao o hofas de trdmite, coma seluaiments suceda, Al-expadante,
deber s do vinculados que £a ginersn en sl siilsma
del vémite, Gomé blicios, memos, infoinsas, archivas de' diferentes’
forinatos, ele,

»  Dafinir responsables da procedsd v de. [ atencidn de lag soficiiudss o de-
155 acoiones & realizar, K

»  Encicasd que §8 éreetm expadisinie con U dogumanie recibide y of érds
2 I3 cual sa ha darvado dicho dogumeing [dentifia que pertenecs uotre
-expediente, si sisteme debe permitir Unificar de tat manerd gue 52 kenga
&} supedients completo. En ! caso gue sa 4rea un axpedients &6 un
documents recibid y et draa idantiica que peftenacs a Giro grpadint,

o
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¢l sistema debé peanity unificar ds 14l mansta que se langa ol axpadiente
complata. .
+  Tipos de astade dol sxpedisnte: En rdmite, sbspandido, archivads, Los
dectmenjos %aﬁ.ﬁum no. tepdran estado. Del ‘slstema e generard iz
5N dea jos de
® En 2l slslema so reglstrars los resultados do los tdmies,
@ Lista desplegatia de asurtos, )
B Cuando se identifica qua faltan presenter idinformacidn
requerica, Ef sistersa generard formalos de cargo ds recepoisn
Indicando Ja documentaddnfinformacitn feltasts ¥ 81 nimate de

. &xpadients correspondiants, )
@ Se clasificarén los asuntes dét sisterma en TUPAy NO TUPA.

d). TRAMITE DOCUMENTARIC:
@ Generacdn automatica ds la numsracitn Infera y faliacitn digist
ds] expedienta,
® Establocer funtionslidades, como que permita =hexar comentarios,
corrersiones schie fos dociiniénios, coreos glactdnicos, versfores
de.documentes o histerial da cambios,

&), RECEPCIGN DOCUMENTAL:

& Ei sisloma doba parmity i procaso a cargo de bz unided genersl de
recepcion documental, @ Arsss ds paites

© Paamitic el regiclro do tadas fos documentos ingresades ala enfidad
ir la s=ida de documenios emiidos por Iz entidad dirigides a otres
Grganes o admindstrades,

@ Generadién da carpo attomdético para fog administrados, indicando
¢l némero corrslative dal documento ingrasado {autcgenerado),
respetando of crdan de Ingrese o salive.

@ El targo dsbe permilir registrar datos del doturmente ingreszde,
Indicando coma minimo su Admere, naiuraleza, ramitente
dastinstario.

. & Benarar Hojs oe Ruta def documente Ingreszdo, deblsndo pernmitiv
registrar las dervaclones subslquianss que fueren necasaras,

9 Ragisko de documéntos extemes provenfentss ds administrados v

. omanismos, reglstfando di dalos come identificactin det
: dotumento racibido {N°, feche, asunib, ramiterie — nombre v caigo,
original, ¢copia, entre ofros).

@ Diswribucion de dotumentos ¢ escritos racibidos a gsstinaterios
{tnidades orgénkcas), en forma individual & masiva,

& Fermilic o segolmienio pemnehents da documening ingresados 2 jz
entigad, y conoger su estads, oon la finalifad ds Incrementar i
calidad del servicia brindado a usuasio ternd Yo exterao,

@ Facllitar fa consultz de dotasnantos segdn of perfil de accese pot
wsliarios,

@ Ubicar documentos, lo incluye idos los fpos de dociznentes, todas
tas fechas. B

@ Receptidn de dotimenito de ias entidadas Intemas y extsmas.

& Agrupa los documentos por dates generales o tematicas.

& Rigisira & medio ds legada da un documents (Fex, corea
elactidnico, persongl).

® Registra la cantidad dz2 follo dz llegada de un docymanto.

© Reglstro det tino da gucumento,

B Reglstra a ios remitentas, tantos inlemos coma sxiemos.

-
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el sistaina debe pemili inificar de 1al manera que se fanga =1 sxpedients
sompisto. )

¢ Tipos de estzde d=l exgadierte; En trémits, suspsrudide, srchivadd. Los
decumentes inferos no tendr@n. estado. Del sistema =2 generard 'z
aumsracidn de los documentos:

@ En el sisterna se reglstrard los rasuliados d2 os rdmites.

B Llsta desplegable da gsunioy. )

@ Cuando seideniiica quaialien p decumanizsidninfonmacion
requerida, El slslema, geasrard formatos de cargo de receptidn
indicanda Ja deoumentaciniinformacidn fafiants y el himeo de
axpedientz ¢anesporidients. X

& 5e clasificaran los asuntos def sistama sn TUPA Y NO TUPAL

o). TRAMITE DOCUMENTARIO:
@ Gengrgeitn automdtica de la numerasiéninlema v faliacidn digital
dat expetficnie;
@ .Establecer fimclnatidades, como que permita anaxar comentarios,
comecclonss sobre jos docunientas; comeos. elecimnicos, varsionas
da documentos o bistorial de cambios.

y iz salida de cocumentos emitidos por fa entidad dirigidos = otres
drganos o administrados.

® Ganersuidn ds carge aulomdatic para los sdministrades, indisznda
£l nidmere correlatiin del documento ingresedo {autogenarade),
respetands el orden d= ingreso o salida,

@ Elcarge debe pannitic ragistrar datos del decumanto ingrasado,
Indicando coma minkmo su ndmare, nalirslezs, remiténta
destinataria. .

® Generat Hofa de Ruta dbl documerito ingresada, ceblendo permitr
fegistrar 1as deriveciones subsiquisnies gus fusran neceesizs.

@& Registra de documsnios externos pravenientes de administrados u
Organizmos, fegistranda diversos datos come’ Mantificadion dal

o decumenta recibide (N, facha, asunto; remiente — nombre y cargo,

ofigingl, copla. entre ciros).

@ DistribuciSn da dotumenios o sscritos recitos a desiinataios
furidades onganleas), 0 formas Individlsl 0 masiva.

& Permit ot seguimienio parmahents da documenios ingrasades afa
enilded, ¥ conover su eslado, con I fnstidad de inemsntar ia
calidad dal servicks brindada al usuaii intero Yo externs.

@ Facilitar Ja ¢consulta ds dotumentos, segdn el parfi ds atoeso por
usuanos: .

% Ubiear docarmiontos, 19 ncliye todbs los Hipos de dotumerios, todas
3% fachas: Elc,

@ Recepsién d& documents deias éntidades iternas v exteras,

& Agrupa tos documentos por datos generales ¢ lamaticas,

& Registra &f madio de legada ds un dotumenta (Fa, carreo
seciinico, personai}

@ Réglstra la cantided dé folle de legads de un dosuments,

@ Regigiro del fipo de dosumans,

@ Reglsta 2 jos Tamilantes, tntos Infernos como extemos.
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# Capacidad para Gue en cualquisr shape del piotese 3o pudds
consliar fa laformacin y. documenjos adiunto relacionados al
sxpadients.

©.5. SUB MODULD DE TRAMITES INTERNGS
2.5.4.Gestién da Soficitantes interios
«  Este pracadimlenta nos pemmiicd gesfignar & fodos los solicianies
recurrenies infgnos. £l parsonal reglstiade desdé el punto 9.1 del
presente requenmiantc, por ofmisith ya es pené dé jos soliclientes
inlemos.

0541, Registrar Nusvo soficitante,
« Podemos registrarianto personds naturalas comojuridices, of DNio RUC
500 de ingreso obligatoric sagdn ke el casd,

9.5.2.Gestish da Asuntos intemos.
s  Este procedimientt -ads debe pemiitic regish=r Ibs Bsurtos mas
recurrentes para Gada tipo de trémite..

- 2621,  Ragisifar Nusvo Asunto.-
+ Este procedimienio nos ponniisd regiskar asuntes predsierminedos
Ingresando el nombre 45l asunto, e destinoloficing) qua es opeishal.

9.5.3.0estién do Tlpas de Documenio
» En este procedimiente podremos gestionar lod oitintos tipos de
dogumenrios que sa mansian en fa ihslifucidn tomé dzrias, oficies,
memas, informes, enlre offos. A 195 mismos que st les debe poder
aslgnar una gbrevisiura,

6.5:4.Cestion de Trimites Interos.
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8544 Vincular un Tramie.
+ Ests progadimisnio debe parmitic vincular unirdmilé € otro,

9.5.6 Recapclén ds Utémitss interhos,
9551, Trdanites Musvos
+  Aquffiguraran lodos los tramites dastinadas a la oficha del usuero asf
#5ta no haya sido tresfade :mmpmamnﬁ d g5l mandrd el ustari ieds
arficiparse ¥ visualizar ¢l wdinite de manserz inmediata con la fsaizad
de eptintzar su fabor.

REEZ. Tramiles por Racibir,
= Agul figurzrd lodo namits que haya §ide dervado a la oficing, del ysuatis
con ia Analidad de poder recibirlos fisicamanla,

8685  Documentos En Trémits,
+ Este listado debe mostrar los documentps qus tenemos figlcamente en.
nuestre podar para peder alender @l kémite, volverlo a -darivar o para
utiftzarlo en un nuevd doctshenia de fespussta o vineitado.

86554, Lisiado de Irémites que se encueninen derivedos & olras oflcines.

« Este Hglado. mostiest fos documentos que se entuentran Sendo
derlvedos a sires ofitinas, de agta fhafierd se m,c¢a¢ saber sl el usuanio
ya réeibis o re sl domiei isico, adidi ité gesde esle estado.
debe tener la opcidn de canceiar 2f envio, st realiza sty gecidn dste:
deba paser nusvamante al estado “en {rémha”,

= Xil5.55 Opdionss Generales De Trémies,

Se deben conlar con las siguientes opdlones en tade Wamite intemd 2
axierno generdo dasde shalstema:

¥ L SUS PIOCEUITIETRO TROS DETii visUshZer Ty g pantaha s fastss g
s& van registrando pragrashvaments, pusde filrar Ta fista por o enire
wmbfwmm. adicionsimants puede realizar Blsgisdas por Mmo:m._ asurio,
shuseién, solictants, D, snire otios paramelos gue of provesdst
detemtine delerninantes.

4641,  Registrar un Tramite Intemg.

+  Ragislo de documientos considarendo of fipo de dosumento, rumero do

. foflos; drea a donde o enviard ¢l frdmite, asunto el gue puada ser
gengficd o s@ puede selscchnar del catdloge de  asunids,

predstamingdos, mca_:w“ soilékante’ que por omision dehe ser sl
parsonal que sa encushira fogueada ¥ finalmerite agregar anexcs como
s detallard e e sigulente punlo:

854.0.40.  Agfegar Aneios

% Debe pemiile agregar archivos axternds en fomaty.

digital conin por sjemplo archivos en formato PDF o
Word,

8642  Dedvar Un Trdmite:

»  Debs periitir derivar documentos 2 las disfindas ofiginas anta's de-qua al
oxpedibntd dea irasladady ilcamente, adicionalmente de pedmitic
=gregar Lras observacionss o comentiarios 2l proceso dle, dorivacion el
cuel podrd sef visualizado por al vsuario desting.

8643, Crear Oous et Tramile,
+  Cudfdo se necesite dedvar un documento a ac_ﬂ_.u_mm dreas, debe fener
[a cpeidn da craer una copla por.cada dred 2 12 qus §6 I8 remitind of
documento para gue finalmente pusdsn ger derivadas,

Xi5684. Verun Tréamile Detallado.
+ Eslsiistado amawum%mi_mcm:nm\ sietnlenido de untrémite
d2 manara defalidda um_.m poder visualizar & asunio, Bolfos,
-astade del tramite, offciha en f2-que se encuénita ¥ los
vineuios o obros réoiles 4 los que lambién se pusde Hsgar a
visualezse am<mnmnno entre ellos.
AESE2  Historat d& un Temils,
. + 'Esle listado dabe permitir visualizat el recomido do untémite.
[ -por las distintas cficinas, indicando fechas de resepein,
- ustiarios da recepsidn, comerianios y obsésvaciones.

9.5.8 Historlat Mensuat g8 Un Tramits,
95.6.1. Este: lislade debe. penmitk -visuslizar un resumen ds los
dicumentts resuelios en Ln Srea Bspecifida mansuaimente para poder var
si desempehad.

9.57 Hisquedd de Trémitds
9871 Eiste proceditiento debs ssrvir para realizar blisquedas et un
mes ¢ afo determinade. Ademds.ds pembitirins wWilizar Ia opcitn de busear,
{Por cdigo, expedients, sslictsnte, tipo de documento, asunte-o sumiia),
Adlsisnalmenta debe permit combinsr tuzidulera ds eslas cpeionss sobre
un dres dalsmaingda,

9.6, SUBMODULO TRAMITES EXTERNOS.
¢6.1.Calendaric de djas jaborables ¢ ko Jeborshles.
+ Dsbe exstr la opdlén’ que permka definir los dias laberables ¥ no
laborables eslablacidts deéntro de la pastibn piblics, este debe definise al
Inicializar at-afic dol slstéma de manera ou_ﬁnwo_._m ¥ 60 puikie sef vaiado
en adelante, &1 fegara 4 existic la. necesidad de haceds la musva icha
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{endria que ser superior aa fatha aclual y bajo el permiso de los ususarios
adminisradores. Adiclonalmente debe ser semelido af procedimiento de
awiiorfa del sistema establacida en el punlo 451 de! presente
requerimienty,

9.62TUPA

= Deba permitr reglsrar los procedimientos del TUPA utiizando
calegorias, requisitos a presenter por los solictartes, asi come; plazos,
oficinas involucradas, costos, entre otros,

8621,  Procedimientos

Para sl registro de procedimienios se lisnen que fomar en cuents las
sigulentes consideraciones:
a) Elnuimero y nombre del procedimienio son campos tnfcos.
b) Destina de trémite. - €5 el drea que resuelve el procedimiante.
¢} 5i el procedimiente tiene urt fimile ds tlempa para poder ser resueto
este tiempo deba especificarse en cantided da dias laborables bajo el
calendario y reglamente estipulado en el punto 10.7.1 del presente
requerimianto,

86211 Begistro de caleqorfas,

o Este procedimiente deba permitir regisirar las diferentes
opticnes, clasficeciones © calegorias que tigna cada
piocedimiento ya que fas tarifas y requisitos cambian en cada
calegoria. Para ser mas especificos hay procedimientos donde
los requisilos y precios son diferenles en el caso de personas
nalurales o juridicas en esta caso deba existir 2 categorias. Los

. requisitos y tarifas deben especificarse por categorfa, utilizando
un ejemplo mis concrelo en el procedimiento de acceso a la
Informacitn piiblica; pars solicitar fa informacion pueds hacerse
en copia simple o en medios magnéticos en esle case estas
opciones pasan & 56f las calegorias Jas mismas que lisnen un
costo diferente debide & su naturaleza.

.

96212 3

o Esta opeidn debe penmitlr la asignacién de fos distintos requisitos
que liene un procedimienlo ¥ categorfa. Estos requisitos serdn
reutilizados a lo largo del registro de las procedimientos los que
se alimentardn de! TUPA vigente con el que cuemta fa
Municipaildad Pravincial da Otuzes.

= Esta opcidn Q.gm permitir sealtzas la tuisqueda por ndmero 0 nombre de
procedimiento o por drea a dorde perlenace.

9.6.4.Catdloge de Regulsites.
+ Eslte catdlogo debe permitir gestionar los requisitns. Algunos requisifos
recurentes en fa institucida son: Copia RUC, Copla DM}, RNP, entre
ofros,

985

idad mpost 3

9.6.5.1.1. Se deba permitic ingrasar et valor da la Unidad Imposifiva
Trnbutaria anuslmenta para poder calcular automalicamente fos preclos de
cada procedimiento que no son gratuitos ¥ cuyo precio esld definido
porcanimlmente con respecto a fa UIT y saber o valor seal de cada {UIm),
comespondiente at afio vigente del TUPA.
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generen a parl del reghito de tdmilss por mesa de partes,
adicionalmsnte podeinos sditar o achuslizer los datos y finatments tembién
débg pemitir regisirar a los solicilantes mas reeurrentes,

. inistades o fteresados de un trdmit
86714, Debe permitirdiferansiar el registre de adminstrados en el cess
d¢ que sean parsonss nahrales o Juridicas,

En al 850 do persona naturales s deben tener-en cyenta jos

slgulentes punlos:

o El DNl deba ser un campo obilgatorio pars poder suitar
irconsistends on ia informaditn, etemas de ser un replsiro
nlea parg evitar dupticldad. Si ol sofware idsmfica qua sl
Pparsers va ha sikic regisifadsa ¢ {a base ds galos desde ot
Mibdulo del sofiware procederd 2 achalfzade comle v
contribuyents mas ne se valverd a orear U nusve registe
cunipligfido asf principio da integridad.

o ihlegracion de sistema & RENIEC para consufias.

- o Uso de dispesitives biométricos pare lechira da huelia fof
: proveedor Gebe adiuniaren sy propussta t8enica qua models
¥ lipo Ja hueliaro blométrico piensa ubizen
o Consigncién de direceiin fiscal .
o Lonsignaciin ta datos de conlacic para administrados,

En el cast do sef unva persona jusidica se daben laperencuenta fos,

siguigntas pumios:

o EIRUC debe serun campo obligatorio y deba ser verficado en
SUNAT pira conecer que as un niman valich, gara eslo dabs:
lénar {4 of¢idn de hacer dicha consulta ¥ validacitn dasda ef
misme sofwere, Adidonalmente: dobe validarse de que o
nimern S8 dpfcs y 8 el softwara idervifics qua esta parsons
¥& ha shic ragietriid a la base de datos dssds obre moduis del
softwire piockderd a-zclualizerio come un sdiministradd mas
70 se volveid 3 orar un nusve registio,

o Integracidn a SUNAT para consufa de parsonas juridicas.

o Consignaciin de dirsccidn fiscal

¢ Cansignacitn de datos de contaelo para adininistados.

niprar Tramites Fxd ,
S~ + FEsle procadimiento debe pennitr visualizar Ios expedisntes quo esldn
reglsirados v son Ingresados prograsivements én mesa de pariss,

9694, Registrar Un Nuevo Tramite.

v Esle procedimients. dbe permitls reglstrar’ susvos wdmites gus ben sido
ingresados por el solicitante los cuales los ingresa pot mess 46 parias en
donde se Benen que corisidenar los detos como tipo d4 documento, fmens
de felios, &rea afin,-asunto -enfre bims. §i &) bamile partensse a un
precedimiento dai TUPA, sstenz debe demme fa opcitn de podar-
selszclonarto.

9682  DerivarTramite .
* FEsis procedimienta debe servir pata Gue of expetients saa dérivado desde
el sistema al frea qua sa encarga de resoiver of idmite,

zf
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£8935. Reguisilos Fresentados.
+ Esle procedimiento debe pemmilir constatar log requiskos preseriados por e!
salicRante, Bs esta mandrs fa ofiting puede visvamzr si el solicitante cumple
_con todos los. requisitos estipulados da acuerdo & los procedimizntos det
TUPA,

0694  Repone de frémiles indgrassdos pordle,
« Este procedimlents debe senvir pdrd imprimir un reporie ds los bamites
recibidoy o smilidos de anera diada, ademés de poder visualizer fos dalos
del solickante.

8695  Bosgledalidmites extemos.

e Este proceditiientd debe pemmitir realwsr una blsgueds de doctmentos
Sxtemns poi cadlgo; expediante, asunfo, sumifia, soliclants, tipe de
daocumshto, éntre olros fitros gua of proveeder necesite oportunos para una
Blsquida eficlents. Adicionalimente s6 podrd combingc cualguiera de estes
opcionas sobre un dres especifica.

9698,  Pocedimiento de Atencitia de rémites.
» Esia procedimiento debe permitir marcar los Témites como atandidos,

+

.

Ei sistemra debe tener la capacidad ds generar cfidigos ds bamas pace fos
expediantes que se ingresan fisicamante.
mpresion de cidigas de baras. - El sistens debs tener {2 opdibn de imprimlr luege
de? registro dalexpiediente flsioa los pidigos de bawas para lo que deberd especiicar
B0 SU propuesta tBonick;

b Modsld de impresora a utilizsr,

o Seministas a uilzar,

o Medidas del icket

o Formeto de ditefdo ds ticket. .
1. sohars de chdigos. - Bl slsterna debe tenier [a capacidad de lser fos wdiges con un
dispositive da lestira 2t Misme gue debs identiiear el rdmile pars poder reallzar b
acclones nesesarias corraspondienies a fa siiadion el ¥dmifs,

10.1.  Objsve. ~ lmpul sfonimas gue permitan fograr el of yef
desarolio sostehible ds [a economia losal ¥ |z mejora de su gastion, en el mamo daf
proceso db descentralizacién y mejora da la competitividad, En ese coplexto y can
ia finalided de safy dar el ageryo dodumentana con b cuenta nuesirs snlidad y
-apifovachar ia informacion dightal con 1z éue se cueiita se soficita 1a edquisicion de
un softwars nfdomédize Gue permita ordenar én una bass de datos los documentos
da las distintas officinas de'k riunicipsid

Dehe pormilr Hevar unl registm ordeniado dst acerve documentefio dg s
Punicipalided Provincial De Oluzes, calegorizando y origaanda la infomadién por
afes, ofitinas. dreas, tihos de doashihio, sie,

Lad funcioness minifas conla que debe canlar el sislems son s siguientas;

+  Sislerns da Reglstro de Decuménts's peroilind mantener una granbass de Dalos
da cansuita 4obre los cdmpos ingresades, permitiendo tenst biitsusdas sobre
cuslquier campo, repcres maliples, et

. El Sislema a desaroller tendrd come funcin prindipat o control, registre v
seguimiento dp 16da Iz documentacidh digilsda, se registraré l2 fecha, hora y
otros datos de 1s digialzadién.

«  Peinild o sinacenamiente det inveiario dotumentaria. gEsrel, analiton,
cattloga de decinento sprupedo y Hittado por cade tipe de docyment.

\
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Los dalos 2 reglsyer erdn |a sumitie, sere, seccidn, legeld, afio. hjas,
contenido, rombre de iwolizcrados, observaciones, 0 campos adiclonzles Gue
sean fequaritos por 1A inslifutioa,

“Tamblsn se debeid crear una opsién parz peder sdintér por cadsr dodumento
digtads s respectiva dighalizasion (01 & mas holas),

Bisqueda de decumenios por cuslquiers de s campos lngresadus,

Reporic ganaral con la retecitn de doctimentos inpresedos, indicando of dea,
fatha, slo.

Reposta con e relacitn 4o de s ing das airupadas o firado porafio,
‘por Hpo de dotumente, serle. s4ccion, eto.

DBocumenios digitados ssglin rengy de facha slegidy por ef ysuaris por cada
persona gue digite.

Cada usuario deberd lensr sU cddigo da iNayrese con SU passwog raspeciiv.

E sisteme deber ser desarmolisdo en Platsforma ‘Grifica, ton yrt lengusle da
Giima generadtdn el cual podrd ser wstalsdo én el Servidor y compariido & los
{erminsles que $o desee,

Permite almacenar replsyos digitslizrdos de los dr WoE; én ppciones da
datas{ipd imagen *jpg,.0ff, Lpdf, “binp, éle, Con caperidad dé gimacenznhnto
minima

El dthecenamisdle de iformacién tene la posiided de  alpjamiento
‘sacuentialmente hasta inalizar fos documemios y o predefinido por el skslema.

Si'el formatp del decumento #s PDF 4l sistvma debs donbar con Tas gigusies
cargcleristicas:
u Paderieer las hojas-para ploder selscoionar 185 que se'van & dighatzar,
o Poder sepafsr 3k hejas de los grehios, .
©  Permilic leer e} tsxlo OCR para podar puarddr of texio-en la besa de.
defas:
Calagovizacian da erchivadores por gestidn, categoria'y subcalegorias,

1 hase de dalos da archivos digital debe se: indepandisnie del desmés biase de
datos tob Fas que cuenta fa Institucian,

En la ofiving e aecrétaria debo pamiflls gresar resoluciones, acuerdos,
formes, entrg olrgs,

En les oficings en gengsal dabe permitr categorizar la iforimacldn gue fnén
uilizands el ariterio del fiomive del drda,

10.1.1. Repositario da bisa da-datos oo dctas eriformato POF, - Debe garentizarse Ta:ntagidad
dal bafce da magenes 48 formate POF expediontes do Secretaria General las qus s8
efetienran elmacenadas en una base-de dalos SQL SERVER 1al comp se detalia an el
punito. 16.2.2 dal presents requérinilenta,

40.1.2. Manejo,da unidédes orpanicas o Areas
Este procedimienio dabe permitlr asigivar fas dreas da awesde & la estruchus de|
organigrama da lz entided, Ademaés, deba chnfaner dos niveles, ‘unidadips orgénicas™
¥ “ambientes administrativas”
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18121, Registrar un Huzvo Amblents Admirisreiive (dreas).
«Este procédimfento deba pemnitir seleccionar upa unidad orgdnica, donde
podremos regisirar el nombre dat amblenfe administrative, ademéas de apregar
ure shreviatura,

1013 Cresi Tigos Ba Archivarlento.

+ Ests procedimiante debae serv para cresr tn *TIPO* 2 erciivaniionto con ld finatidad
de ciasificar los documentos, ademés da coplar e las opciones, srchivosiaschiva
centeal, Adicionalments nos mostrara una lista da jos fpos ya ingresades:asl misivo
{endremos foa batanes de cresr U nUsv, edilar v eliminar,

10..4. Craacién da Catagorla De Archivamionto.
* Esle procedimiento debe servir para grear una *CATEGORIA™ 06 archivamianto con

la finalidad de- clasificar documénios por calegorias, ademés de. contar con. las:

epelones, archivos/archiyo, centrat. Adiclanaiments hos mostrsra und sta de lss
calegorias ya lngresatios asi mismé tendremics fos botanes, crear ursnueva, editar y
-alfsinar.
o 16.1.8, Croaclén de subcategoria Da Archivamiznio,
T « Este procadinvento deba servir para orear Una “SUBCATEGORIA™ de archivamiento
conia finalidad da clasificar los documentos por sub vategerias:

18,451,  Edidtn de Subcatetaria.

« Esii procedimienta debe cermitic realizerfe edicitn de ia subcategaria,
1.1.52. Reglstrar Archivadar,

10.1.52.4, Esle procedimisnto debe pamiite registrer un archivador,

2signdndeles sus respectivas ez de arc to, en 4 cust
dsgedmos. Adicionaimente efiadiremaes datos comar aflo, bumero, loma, ¥
descrpcisn,

‘Registrar Archivo En Formatc Dighal.

+ Este procedimiente dsbe servir para registrar uin arthivo, parg esto si debe
sslecclonarun Sreg, Hpd, tateguria, subclegariz y archivator.

= Debe permitlr saleccionar Ja¥ paglnas de uil documentd PDF qus =s desean
guardaz. Sipor ejemplo tizna 10'péginas y se chequean 05 astes dlbmas son
Iss:gue 59 prodeden’s guardar,

« fabe pannitir guardsar ot texid en formato OGR,

i « Qtros defos a iyasan
&} Gloss. SMIP en caso de decumentos de obras, tipo de doskimento,
mianto, facha, ubication, los detalles gt lipo ds doiyinento.
b} Dales da una perscna natixat o jurldica; en ol cass d= ser hurfdica debe
peimitr gresar ur repressntante fegal.

10.1.6. Bdsoueds Por Proyedo,

» Fsie procedimiento €2b3 senvir pava realizar la bsqueda de provsdlos,
msdiante las opciones del meni ArchivasiBuscar proyastos.

« Por ol ndmero ¢y SNIP, ol cusi toiresponda a los expedientes tue fenen,
Gua sean da ia mitma sbre, por el fugar del cual se puede Incuir el distio;
asl tamblén adidonerie mas detes como sl nombre daf proyeclo, lips da
documiants, sepin. la sspeclicacon da fa- bisqueda ¥ por el codige de
prayecle, ¢l cual es un chdige que la Bmprosa manefa ait su politica.

102, Sub Méduis s archivg central
10.2.1. integrecion con tiros sistemas.

». Si ef documenic es un documentt exémo dobe haber g éapscicad da
integrario al sisiema te mesa ds paries virual pars viricWlario por of ndmero ds
fxpaaients, i

s Imegraciia a software de tramite dooumentario,

-
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»  Ielegracidn a-sislams de documentos virhiales, st el sistema 2s 4ri documanto

inferne so debe tanar fa capacidad de vircular &) doctmeria intemo emtido’

por cualquiar oficing que generd &t documents.

18.22. Las Slsquedsas dsben realizar por cualquier tipo ds decumonts coma;

*

Actas.

Acuerdo de censsjo,
Acuerdo municipal,
Adainda,

Apoyos.
Autprizacidn,

s Cargos:

« Canas,

e Cartas informativas,
+  Cartas muitiptes.

+.  Cartas notatsles,

n  Cedufas.

»  Certificados.

+

-

')

-~ «  Citaciones.

v Comunicadas,

»  Constancias,

» Czsidn da compra yventa.
+  Contratos.

v Convénios.

+  Cradenciales.

s Beclarzciones juradas.

v Decrétos de aleaidfs.

*  Dacretos supremss,

#  Edictos Munlcipales.

- »  Expedientes de contratacion,
+ -Expedientss t&inicos,

* Informes

& Inforrnes miitiples.

*»  Invitaclones

¢ liguidaciohes.

» Litanclas de conseriectss,
«  LUentias e otizacidn de predios.
* |ntizaciches.

¢ Memordrdum.

»  Memorndum Maltiple.

+  Ordenanzas.

=+ Permisos.
¢ Resofucionag,
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10.2.3. Bdsqueda por oficinas.
i0.2.4, Blsgueds por lipo de pessona.

»  Natural.
©  Juridich,

$0.2.5. Blsqueda por niniero de expedients,
10.2.8. Blisqueds por adminislrade,

e Nombres.
s, Apelidos.
o DHL

» Cargo.

10.2.7. Biisguada por nimers de dotumenis.
10.2.8. Busqueds por menilla,
10.2.8, Bisqueds por lexio OCR de ks documentos digitalizados.

18.2.10. Blsquedd por Gategoriad,
10,2141 [BUsqueda por sub catsgoras. |
10,212, Bissquada por archivedores baje los siguientes critérios,

1£.3.

2

« AR del arthiviadsr,
+  NGmato del archivador.

»  Cidigo dat archivador.

v Lomodelarcidvador.

s Desénpoitn gt aechivador,

e} maduto de pestion de vistiantes dentro del sisiemaz de
framite virual ya atquirde por 1a enlidad con fa Bnalidad qué of funglonerio veriue en
fieinpd real d través de wi solo slstema las visites regisiradas $olo 2 su &res o personz.
Aslmistno, tener of reporte general de todas fas personas qua vishan fa enlidad ¥ las
visitas referidas s iz gestién de intareses sobré aquelios funcionarios con capatidad de
decisin plibliea,

Antecedentes,
RESOLUCION DIRECTORAL W 11-Z021-JUSDGTAIPD aprueba fos linaamientos
pars la implomentacion ¥ actualizacidn def portal Go kafeparencla bsténdar o0 las
%uamamm.nm.“m.puas.m:ng%ggnm.

#adiante Oficio N° 012198:2021-CG/SADEN, ingresado ton fecha 01 de Julio da 2021,
ai Subgererita de Alencidn do-Denuncie’ de Ia Uontralorie General de la Repdblica,
semite ¢f Informe de Acgidn da Ofiglo Posterior N® 11644:202-CE/SADEN-AOP, &
haher encorfrade Imeglleridad en la actualizacién del Portal de Trensparencia;
olorgandones et pleza de 20 diag hibllss pars 1a adopcion ce las medidas subsanarias
corgspondigntes,

Wediante Oficio N* 0430-2021-MPOIOGI, da fachia 07 de jullo de 2021, of jefe de OCI
dei fa Entidad, requisra Informecion documentada para la iImpleméntacion de
racomendaciones derivadas del fnforme de £icoiin da oficle posterior en ef plezo de
<o dfas hidbliss, ’

Segin cuadio da velificacién del repotia de evaluadidn de los manftores cludadanas de
control & la aclualizacion do coitenids &n led rubzos lemélicss, validado por |2
vaniralora genoral de-ld repiiblica v en fundidh al avceso a 4 Informacitn pubiica se
s0liofla U registro de visitas = funcionafios plblicos.

Problematica interna, .

Aduatmente én nuesira Instifucidn no cusnla con b regisire d& visitag de izs
parsonas que gccadsn & la nstitucén en bilsqueds de feschver sus tramites o
difiguriciss, Este desplazamiento que of piblico jealiza a las distinias oficinas no 58

-sneaentra plaiflicado o debidamante drgentzads fo que puede coallevar 3 une Stendion

lenta o tediosa, en 4ig CEE08,
ik adtiden a i Instiicidn,

fostar o incomadiiad en us usuados

P
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En fos Sitimos afies la inclientld do afencidn.y e volumen de usuarios han
sumentadn cresndo any ocasiones cuellos de botella, difioulted o demord de asnder
siiciertements no fiens un cortral o récond de fos usudrios gue acsden, 105 casts gue’
se atiendan y6 resualven, |2 cantidsd do vsuarias Gue se stlenden al dis o mes, fa
produstividad de nuestros fuikionarios o sobrecarya labisra! & los i son someking.
Factorss que no-pueden ser medidos de ia menem fradicfonal son (2 qus atendemos al
piilica,

Con finalidad dé impuisar reformas que permiien meforar ia provision ds los
distintos servicios oue brindamos &l piblico en gansm! ¥ hacer mas eficlera la alzaclén
‘56 hace da imperipsd necesidad la uliizacion de fas tecavlogias como una heramienta
indispensable para poder liever ésle control, E$ por tal metivo que &4 requre el
deserrofid de una soluckn feomlégis 2 i que s deiomina "SOLUCION
INFORNATICA DE GESTION, DE VISITAS CON MODULO DISPENSAROR', s cual
debe conlar zors fas Sipulentes catacierlsiicas 1eenicas,

44.5.1.. Garsdteristicas principales:
«  Adaptebls segiin orpenigrama fnstiucional
o Cestion da visitdnies & junicionarios plblicos
o Datos ¢gé vislizme,
¢ Fachaingrgse,

Rombra da viskante.
Numshg de dosumenta.
Enfidad {2 & qué representa).
Maotivo.
Empleatdo Publico.
Largo
Oficing (segdn orgenigramal.
Luger-de reunidn,
Hore Ingreso
Hora s4iida

i+ Obsarvaciones
e Consulla de visitanies,

«  Por Fecha hgraso,

*  Por Nombrs de vishants,

= Por Numéro da docdments vigitante,

R

11.3.2. Dispansador.

integricién a RENIEC pera consultas,

{Jso de disposttvas biomsticos pave letiura dohyelia,
teciura digitat de DNI con ingrese ds documento a dispensadon
Organjzatidn ¥ clasificaciin ds ambientes administratives.
Bisquada ficl @ inluitiva de oficinas de atencion.
Programacion de pantalis tictil,

Génetaciin de lumos de atenckin,

Actualizdcidn de dates de USUARIOS.

Fiogrefiasion da tumos de atencién.

Imptesitn de Tickets an pape! témicy,

Frogramasitn ds tipes de atencién.

Detivacian de alenciohes,

L R A R
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$1.3.3; Aleftién & usuarios.
+  Recapciin de solicitudas de atonddn.
+  Atenicién & usuarios con optines de:
+ Achializadén de dztes de ser netesario.
+ Registro da Casa.
* Motva de atencidn,
3 Desarolk dal casa.
+  Derivaciin yfa trasleda e Usuarios a blyss oficinas,

41.3.4, Mtdulo da gesiién y recepsitn de visitas.

+  Los funcionaiios deber tendr la opgidn da verfitar sn 8 modulo wes a Ios

viztantes que estdn ascudiendo 4 o4 ji8td ds dspara.
11.2.5, Renortes.

+ Personay elandlidas,

'« Parsonas no sléndidas.

»  Productividad da funsicnarios,

= Incidencld de Usuarics.

*  Casosfrécuanas,

14.3.6. Repoits Gonsolidado .

+ Repore web consolidado del fisfedo do vistes, Esle reporte con fin pibion
permitird visualizar a todos los visitantas en Hémpe real el cusf debssd tener los
slgulenies campos {Ham, fecha, vistants, numers da documenio, sniidad a Ja
que repidsenta. Melivo, ‘empleada’ piblico, ofidha-targe, hora ingreso, ‘hord
salida, observaciones) medizna ¢l uso del alsmisnio wen fistz.

»  bisqueda porfechas

o expoiecian én formatg excel, pdf.

»  Elfeporte wab serd idependients de ool médulos, of proveadar debe facittar
vl pers et accaso, :

1.4 Impiemantzcidn do dispensador, .

11.4.1. Propuesta da disefio. - Bl pravsedor deberd Adjuntar a:su sropudsts Bonice ur
medela de dispensadar ¢l cual debe considerar on modelo de caphsa de daios con
pantalta il ¥ que permita llevar a cabo I6s reiquenmisntos de las caraciadisticas
tecnicas solicitadas en'la opaidn Dlsperadof para of coal debeds Catallar

114449 Hardware a ocuper en: inplementacion de dispeneadar.

114.1.2, Disento de dispensador.

11493 Ublcacitn del dispensader

11414, Detate de instalacion e interconexién 4 réd de Salbs,
115 Visites A Afcaldia,

11.5.%, Destiincitn. ~ Esta opcldn permiticd Bevar uh controt e l2s porsones que-ssliten
a akealdia parz poder enevistarse con sl alcalde para estn sé deben tener eq
eusnta las siguientas consideraciones:

v Ragislrods nimero do visiia. .
+  Fl toniro| de visias se realizard de manera diaria. Para asio 12 secretarda
& cargo:iniciard oon ka visite nlmero O1 por cadp dia y lusge el sisema
genererd un cormeldtiva de manera adlomética,
*  Sekmand regisira dal visilante solicitdndole su DNI, en ésis stapa haya
2% do probabilidad de que ya-se encuenire én al.sistema par fo.que sa
selzeeionard det sistema con una bisqueda fac o luegs de habat tipsado
au DNL Siesteno se sncuentra an e sistems 5a b pracaderd g registrar,

o Paralatoma de datos de DNI e} sistéma deba lener fa ifegracion

a RENIEC y adicicnalments debe penmiiiz & yso de dispostivos
biomélicoy para'lechira de huaila {ef provésdor debe adivafer e
S0 prepuesia téonica qie modsic ¥ Ept de husliern biométfen
Plensa utifizar}

Sa adjuntard su nimerd de expedishia sl es qua lo tuviera,

Se tomaré dafos del ugar donda el visitante procads,

A finalizar (2 visita S puads agregar un resutiado de fa visia:

Dabe axistir un reporta dai Nistarioo de visitas 2 alcaidin.

.o

Y ATENCION EN LINEA,

Esle modula es cansiderado sxterno y tiene por finalidad biinder gl sarviclo de consulia,

salichud y entrage de breveles en linea y deba tener las siguientas éensldetaciones.

£.1.1. Acceso a midulo. « Denlra def sepvidor WES con lo qus cuenta ta municipalidad se
debe implemantar sf spficative que permita ol agcess ds ios sdministrades’ con fa
firalidad de que pusdan accedsr 6l mencicnade sendcin, ) .
Sl of servidor se encuenira en u hosting externo con S, SERVER se debe busear
iz integracidn al subdaminio realizando la delida configuecon exiema

L1.2. Selichud da brevetes, - Pera poder salici parlidas of administrads Hebe paser por
un precese de validacién cari la frafided de evitar Intirasos no desaados,; gy
ingfesar los datos recusridos segin el TUPA mis vigsnte aprobadc por Ia
tAunicipalidad Provingial De Otuzeo def'mismo del que se solicla ol sanyicio de
lienado. tal comu se indica-en el Numersl. 29 dal prosenis doguiments.
Postériarments. ef 2dminisrado pueds sceeder a fa solicRud v Finaiments condur
con @ lenado de un formulario para liego Sef reciido por 1a ofiting de Transportas
de ia sigulente marisra: i

1.1.3. Recepcién de solicitud de brevetes, - Los funcionarics da fa_oficina jranspores
tandidn Boceso & un menl donds pusden rechr las distintes soficitudiss pere fa
amision bréveles, con fa finalidéd de gestanar o ir3mita v adiclonaimente el
Software debe pamiliv )

11.8.1. integracicn a sistema de tramis decumantario para oblensr Iz5 tarfas de fos.
procedimientos dai pago en funcibn al TURA de la Mimicipatidad. Provingiel
de Guzco. -

1L1.3.2. integracidi o sistema de mésa de parles virua! para mansfo de expedisniss.
externos de la Moalcipatidad Piovineial De Otuzco.

1.1.4. Atencidn de solicudes. + Los funcionarios o tener ef comreo slecirénios y pdnere
2 los admiriisirados puedan responder a las consyllas mediante of sistema o) cuat
notificard a {a casila de bandaja da entrada dal administrado, responidiends sobrs,
f proceso de los mismoes,

11,5, Gestifn de trevetes. - {oafimicionarios d I= oficiha de ransportes doban 1ener s
cepacidad de lavar un registro de solicudes, & ia vez debs foner Jas siguienies.
funciones:

1.1.5.1. Ragistro dz bravates.

11.5.2. Registra do categailas ds tipos y calegizs dé bravetes,

111.5.3. Gesticn da fechas d emisidn' y vendmisaln de brevetes,

1.5.4.Gestidn de ustiarios de brevetes.

1.1.3.5. Gaslign da licencias ds brevates.

1.1.5.6. Genaracién digitz! det bravels,

L1.4.7. Gonfiguracidn da repania para Impresitn ds brevatss en impresora da tarjelss
£VC.

1.1.6, Emisiin da breveles. - {uego de amifido el Brevete el funcionariy municipal naca ef
alta en el sislema con la fipatidad de qua f 2dministrads pueds conacer el estadn
‘o sivacion delmismo,

L1.7. ConsuRa de’ bravetes en Inea - Les ddminislirades pusden hacer seguimianto y
consuita @ sy solicifud dasde uns pantalla de consulias.

11,8 Visualragidn de los pagos realizados &n.caja por por Goncaplos da sofitind de
licenclas, rencvacion y olros rémiles relacionados a |a ofiche detranispoitas de ja
Municlpalidad Provindial De Onzde.

sults De infracciones De 1y .
cortar con 1 sistefna exlema que Se encarga de 12 gestidn s los
médulos de impussto. 51 patrimonie vehiculsr el presente sistema egral debs
tenef la capacidad de gaigar 196 datos da'ias infkaccionss a pariir de un fofmiate da
imporiaciiey 8t que pusda ser diseiade s foimatd Excel. En la proplests idonfes
el provesdor deberd especificar como fealzard - diche procadimiento de-
mportacion, st es con wn formalo Excel deberd adiuntars,

22 s
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12.2. “ 1.  Opciones s copsufiar - )

Vehiculos comespondienta a2 jurisdicitn de la Municipatided

Provingiai De Gtuzsd.

Récerd da infractionss de la firisdiccion de |4 Municipalidad Provingial De
QRuEts.

Visualizacin de Resoluciones de sancitn, de prescripcidn, do sanclén o

domds reschicionss emitidas por ls -ofiche e tenspores de f2

Munkigalidad Provinciat De Olizes.

Visuafizacitn dg dalos da Uuna intervencion mupicipal,

Initegracitn 2 mesa de partas virtual:

Intepracitn s sistema de frdmite documestario,

v

¥

VoY w

423 SUBMOBULE DE REGIS IVILES
12,31, Dbjelivo. -ntegrar saftware de raglstra civil al inddulo de atencidn de parlldas €0
Inea von la finalidad de simpitticar «f whmite ¥ procedimients de pagd por jos
concepfos de recaudaciin de ingresos proplos estébiagidos en e TUPA d2 la
Miunicipglidad Provinciel Da Otvzta,
1222, Repasioro do base de dalos de actes en foryale TIFF. - Deba garantizarse la
Pl Intagridad nm_ banco de Imageass da fernaty TIFF dalag peias de nacimiznte,
matamonic ¢ d i6rs 183 que S8 i
S0L SERVER tel come s@ detaliz en el punto-19.3 Terat b) det pressma
‘requodmiznto.
12.3.3. Sub Modulo Registros Clviles.
v Rspistro de atias e
o Nacinisite
o Melrimonic
o Defuncion
«  Los datos del acta = regisiar tiench que tener fas siguignies Considaracknes.
o Los datos de I8 persona tiomen qué tenét 10s némbres por seperdo da
la siguiente manesa:
= Apéfido Patamo.
¥ Apellido Matemo.
= Primer Norabre.
= Otrog'Noibres
@ Reglelrs ds ia fecha del gtta,
o 'Registro deilipo del acta.
o.»mazmﬁozam,_moa,
0
o
O

DNEGLE del nifio,

Estadc ds} acta..

Sexode la patzona.

dndicar sl faa reclificaclonss,
. _Nmmmm...o Ba :Qdm

a n&u_mn daf _dB
4 Tipoy catepoite del lbro.
0. Afo'o gtupode wics del foro,
»  Bisqudds de aclss.
& Las adas sa deban buscar bajc fos slguianies oritedis;
= Apellid Patemo,
Apseifide Materno,
Hombres,

AR,
Tipo de acla,
Libra,
»  Dni/CUL
«  Regisiro de bFhros ¥ agles extemponiness.
¢ Reaglslro do coplas'ds fivos v adtas,

.
=
«
.
-

aimaconaday 86 uha base de datos’

-
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« imprasionde acas.
+  Edicién de acias con programa de disaiio ol cual parmite,
o Recorsr bordss.
o Unfr.
o  Amplar
o GFarimégenes.
o Concatehsr imdgenss,
+  Pantallas amigables.
[Fécil digilalizacitn de acias.
«  Edicidn.ue lag atlas dighales desde of mismo software para;

o Unlén de un schive TIFF multipging,

o Limpieza de zonas manchadas.

o Rotar, pirer o cambiar i orierfiacion de |a imagen del acia.
Entace antre partidas da nacinlente, malimonis ¥ defungide
Historial da rectificacionss.

Conservar o estiado anlerior de as actas rectificedas.
Ingrdso de expediantes de registres civilss
o Recificaciones,
n  Resoligiones.
e o Actas.
o Coplas de DN}, certificade de nagido vivo y demés agregadas de'rsgists
il
+  Bostusds do dotas registrales.
»  (Creatidn de usuarios de sistemea.
% Ofras considemcionas del slsiama,
o [xebe parmit elingrase de archivos digilales & miltiples formatasentre:
los cusfas son ndispansaties los slgulantes:
o THF
» PG
» PDE. ) ,
¢ Diebs tener & capecidad g5 congclarsd fa Fdiiptes Usuarios a iz vaz
pera teallzar taress simultdneanenie ¢omo consulia de ztias,
bisqueda, regisiro, Ingraso. da archivos digitalizagos, ete.

]

424
Este méduio es Bmm_umqmuo axternn y tizne por mna_nmn brindar gl servicia de conits,
solicitud y entréga de paitidas en linea y debe lener jas siqisnias considaracionas
12.4,1, Accaso a mddufo- Dentro del dominb municipa! www.miisiotuzeo gob!

o~ aclualmenta afojado en un senidor WEB se dabg orear: un maaﬂaw.mm
YARfG muniotuzes oob be, Gen la finalidad da ﬁm 123 parsenas phiaden ackber
At mancicnado serviclo.
8i st servidor 56 encuentra enun hasting externd con SOL SERVER se debie tuscar
iz integeacitn 8 subdorkiilo realizando 2 debida configursclan externa’

1242, Solicitud de partidas; - Pats poder soliciter pantkias ¢ adminisiradic datie passs
for un procese de validacién con (afinalidad da sviter ingresot nu desdadst kidgo
puade rsalizar. s .Ewn:mmn de parlidas ‘can unh valldacldn espetial como sf
apalfido paledo, & o malemno, primel horfipre, obos numbres ¥ [a fecha de
nackniento. 51 ol sdminfsbEdo no tiens los datos requstidos ng puads ecceter a
-este servicie de soficitut automética por lo que pusde tener Bacese st Tammularic
de solicitud asistida por Lin funcionaric municlpsl & sual racibird bs soligiud siuna
nendels de soliciudes de partidad con jas w_nc_mamm omaammmaomu

12.4.2.1. Recspeion de solicilud ‘de. bisqueda: dp partidas’ de. nachmisnio,
matrimonia o dsfundion. - Les funclonarios s fa oficinz de registres cviies
tendrdn Beceso & un menis WED doads pusden recibir |as distintas sofichdses
para |a emlsidn de una:perlida, con a finalidad de pader’ realtzar | biisqueds,
delas partidas;
12:4:2.4.4. Integracibn & RENIEC,
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1242142 iniegracion.a sisloma de rdmite gocumentario para eblegerlas
tarifas de los procedimientos dzl pago en funcidn al TUPA ds Ia
Municipalidad Provincial d2 Oluzco.

124243 Iniegracin a sistema de'mesd de parfes virlual p=rd farsjo ds
expedisnies sxternos de ia Munitipalidad Provincial De Ctuzep,

12.4.5, Alenclon de soliciudes. - Los funglonarios al tener el borree elécirénice y namste
delos int puedan rssponderalgs mediariia ef slstarma el cuzl
netificard 5 fa caslliz de bandeja da entrada dal administrado, respandiendd sabre
ia existentia de bos mismos;

i2.4.4. Pago por emisif de purtidas. - Luego de concietada le bisgueds y slendo
positiva la gxistencha de la misma ef sistema validari &l DNI de la personia que
solicita Ia paitida haciendo la validacian cori RENIEC, pafa proceder a raalizer of
paga del misma y poder hacas el envio de Ia partida.

12.4.5. Seguimienlo 2 envics da peatidas. - Los administrades lendrdn acceso @ un
médula dendz podrén hacer seguimlanto i estaca de envin dé su partida,

12.4.8. Page por conpeplos da solictud do partidas v olfos tramies ralacionatos & Ja
oficina da regislro civil da lz Munidpziidad Provingial De Otizen, dichos puagos se
miizardn de la siguiernte manar;

124.6.1. E! sisleme dsbe permiti ingresar 2l canprobante de pdgd por los
concepins de soliciud de pariidas.

12462 Los funclonarios son notificades desde e sistema de dichos pegos v
proceden a registredos en cija gensranda fos resibbe da pago.

12463, El conirbuyenia s noticado can of némefo ds recibo de pago para
procsdss con su trémie,

12.4.7. Ingreso de pagos emisida de pariidas.

> Realiza blsquedss mediznte fitros svarzadas comio ostadss de flosndla,
soptores scondimicos. nombre del contiibuyente, nombre aomerclal,

> Registrar una uava licencia indicando datod del sclicitante como tipe de
solicitull 81 es propietenn gl pradio, Ublcaclén et Solicitante, Datos det
Esizblecimionte.

* Registar dalos de s Declaracin de Defensa Ciwil fArquiteciura,
Estuciuras, Instalaciones Eléciricas. Seguridad y Proleceién Contea el
incendio)

# impresién de la Soliciud de Dactaracidn Jureda de la Licenclz da

Funclonamiente
linprésién del CerificadaiNaziaraclin de Defansa Gvit Pravie Ragisto da?
Nimaro da Informe fécnica de Gerencia de Desarrolio,
Impresién de ld Rasolucién Gerencial declerande PROCEDENTE
Edicién dé los Datos de Dedlamcion da Defensa Civil,
Emision ds Licencia de Furcionamients pravid APROBACION
Registiv de otre ¥pa de decumentos: como INSPECCION SANITARIA, v
Glnos que s& necesien registrar, .
- VisualizaciSn dof ESTADG. DEL TRAMITE Y ESTADO da la LICENCIA
Impesidn de la LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
Aprabar jicenciss permiticd:
+ Bi das de i icencias da funci x con filtros como Nombres
del Contbuysnte, Nombré Gomerclal, Giro dat Negoocios, RU G, el
¥ Viskallzacidn @ impresion de fa soficiud
¢ Visualizaclén de Resulizdos trande la lvencs este pendisnte
¥ pemniis ef ivgistrs ds ndmerds de camet de salud, suexpodacion &
impresitn del padn ca camats smitidos.

VoW v v b4
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¥ Module que penmita elregistre de archives escanzados como historial
nue s puedan dascaigar y volver 8 mprimién casa 88 necestalos,
pamits dur ge bala Unarchivo registiade y ¢argada an ol sisterna.
F284.1. Pages por concepte ds alguller e establecimientt.
- ‘Sedeba ganararla soliciud parz pago en cala el qus
se-&cagard da tolificar & la ofiding def fecaidacitn
con fa frwaidad ds que pueda registiar 6f pagy, i
ol récibe i pasterioments actuzlzar en & Sistema 2l
PO realedo pars astudizar el esteda de Suanta det
contribuyente 81 mismo. que deberd consignar los
slgtiéntas detos:
o Nomero de tsei,
v Fecha da pago.

12.5.2. $I9A Y GONCESIONES

* Reglitto, Msignecin y Menerimiesfe o conbuyerves {wlsa y
concasionas)

# Registro y Menteninledte de Concesiones detalizdos

> Asigrar Confribuyentes a ambisntes de venta

¥ Registro, Asignackin.y Mantaniniento de bolelos de cobvanza

¥ Generacién de Cuentas Comizates {por contibuyentes y concasionas
detalizs)

> Generacidn de Notiiceclones

¥ Padron de Contral Histéiica (sive y concesiones)

» integracién con Module ds Caja

> Reparls de Ingresos Disrios de SISA

> Reporle de Boletos Pagados ¥ Mo Pagades

> Reporls por sector segin cobie g SISA

> Tepona do Saldos de Cpenta Qomente pdr Concesionss dal conlritaysia,

13. Médulo de atmzacén e inventarios
13t Defnfcitn:
El Sisterna de aimacen e lavenbarios, controla ¥ administ= las entradas y salldas
de herss que 3o realizan 2 Ia Instinscisn,

132, Objetivos Generales,
s > Regisim da Provesdores v los Bienes qua suminlitza a §s Institudidn.
¥ Tiane un adecuadts y oporiuno’Control de fas exlstendas de las "Mercaderias®,

Desde 5 Jigreso a los almacenss hasts su distribucién da fos mismes. (Salida
de almacdny. o
> Tine un adecvade y oportune Controf de las exisiendas: *SUMINISTROS DE
FUNCIONAMIENTO™ Gtiles de ofiding, fatedales de limplezs, materiales de
impresitn y computy, combustibles, carburantes' y fsbricantes; eXc.; desda su
Ingreso 2 almacén hasta i distribuddn de los mismes, (S3ida de Almacén).
¥ Tend permdnenternente ACTUALEZAGOS Zos. saldos por cada o de los
diferaites ITEMS de Mercaderas coma de suministros da funcionaminte de-
fos diferentes shmacenes de fa entidad,
13.2.4. Entr=da de Sarla o suministros dé funclc ignto a almacén
# Control por tada Lno de los TVEMS, & través del Kardex de existencias
wvaloradas, de 2cudrde al bpo de valuacidn apfobada para fa entidad,
13.2.2 Saldz dé Hercatera,

¥ Emisiéh de PECOSA de Salids da Blenes del Almacén,

> Registro de orden de campra,

> Reparte de catdlogo da Provesdores

> Reporte de'todas Ias drdénes de Compra emitidas segin rengo de fecha
-slegido por & usuaria.

zc/
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Reporte de las existencias {Inveritario) del aimacds

Kardax de los arficulos de alivacén,

Reporte del Consumo por cada dree da fa Tnstitucidn,

Reporbe de todas fas adquisidones qua se han realizado a un determinado
provaedor. X

Reporte de Grdenes decompra en forma.resumida por cada proveedar o i
forma detaliada todo fo que se fe adguind,

Reporte d& Ordenes de cimpra emitidos por modaliffed da adausicdn, por
partida especifica de gasto, proveedor seqlin ¢ range da fecha elegido por o
usuzrio., te,

T ¥ Y'Y

Yo

133 Caraclerisiicas y opriones:

13.3.1. Geslidn da blenes.
Reglsre de cabegorfas de blenes.
Reglstro de fineas,

Rigistre de sub Uness,

FRegistro de progductos,

Registro de presentaclones,
Unidades de medida,

A R

1332, Administreckin de requetimlentos.

> Emision de rdquerimientos pot drea,
> Coplar requérimigntos.
» Consulta de requerimlentds por dres o por usuado.

13.3.3, Ingress de productos 2 almacéa,

# Tngreso de orden de compra

¥ psignadédn de dasificadares de gasto.

# Vinculacidn de requestiilantos a orden.

% - Registro de documentos susteniarios de page presentados par proveedor (facturas,
Botetas gufas, o)

13.3.4. Blsqueda por documentos de fngreso.

Alisqueda por nimero de orden.
Biisqueda por requeriniiento,
Biisqueda por proveedor.

Blisauada pot concepio.

Bissqiedta o comprobantes de pego,
13.3.5, Sallds de productos

Gestitn de ahmacenes.

Generackin dé pecosas.

Tmprésién dé (xecosa,
Cantrol Interno de:sUtiinistros.

NV VWY

ooy

13.3.6. Inventarios

¥ Inweritario genersl.
¥ Ewentario por mefas.
> Kardex por articules::

\
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¥ Kardex general,

- Kardex por melas,

3 Kardex valorizade de producios,
3 Moviiniento entre almacenes.

13.3.7, Bdsquedas.

Blsquada de pecosas par nldmend,
Bisqueda the peonsas por orden de compra,
Blsqueda de pecosas por referencia;
Boisqueda de peobsas por selidtante.

L AR U R

1338, Reportes,

Reparte dé consumas por dreas;

Reporie de consumo por solictentes.
Reporte de Inventado general b pof meta.
‘Reporie de Kardex, general 9 por meta.

¥ oN¥ Y

13,3.9. Oiras caracieyisticas,

¥ Tablp pard registrar [as Cuentas Contebies; Pactoras de depredadtn pars los
bienes patrimoniales.
Tobla pdra o registo ds Proyectss, Fuentas dé Finandamlente
K de Blenes p les é& {a dependenda Generdl
Reportn de blenes por local, dréa u dficing
Iprasién.de Equetas de blenes pafrimiontales en cddigo de barss © cop oo
OR.
Reporte de Bienes Depradados
Reporie de Bienes segdn fu forma de adquisicidn
Reports da Bienes segln su formia de Estado de Conservacitn
Cargo Personal par Aslgnadén de Blenes de Usd,
Ficha del Blen registrado,
Mddudn da Trastado de Bienes (Desplazamientos)
. Actisalizacion attométics:de Jas adguisicionss que se realizin entre e dres de
abastedmlentn ¥ aimacén.
Asionacish de fotografia 2 blen patrimontal,

& gdmipisiracidn v biisgueda de akoodiontes da

¥O¥RYYYYY vyvyw

=
&
e
i
e

C 44, Objetive. -Frtegrar Software da adminisiiacién y bisqueda de axpedienies de
patios de tesalerte a sistema Integral. Este mismo Usne gue tener la capacided de
onddlans & Ja bate de daos do administraciin financiara *SIAF, ¥ tiens tmo
ochistivos conooer lo slgulents:

- Cuandp s& hizo &l gdste.

A qutén se le pago,

Par qué conceple.

Qilén realied ol gasto.

Dénde 52 bizo ¢ gasto,

Gon aqué dinero se pagd.

A qud adlividsd o grovecio gorresponds el gaste.

o

T WV VY

14,2,

> Expadisnigs SIAF,
¥+ Comprebenias de page
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Clasificadores de gasto.
Mates.
Finciones,
Programas,
Sub Progremes,
Proyecics.
Chagqus.
Monto
Provesdor.
Tipe Cperacién,
Glosa
Fechas
Rubm
Cuentas comienles
Bisqueda de dogumentos por
‘Expedianie SIAF
Congaplo
¥ da dacumento
Praveedor
Tipo documento,
- Nombres { Apallidos interasad,
Nimere.
Aslinfa,
RUG ! DRI
Caritenido.
Bisguada por melay.
Hlsqueds por tivo de aperacién,
Rsquada por fuente de financizmijenta,
Sisqueda por cuenta corrignts,
Bdsquedas por sequsnci z

NYVYVYY Y TwY vy vy v

A0 OCO0OO0

cianal

Chegues girados por fuente da Enancizmiento

Cheques girados por cuenla comente, .

Chegues girados por obya para realizar fguidacones,
Dfinir ¢l ordert e las columnas a mostrar sn los repertss,
Exporiar jos reporfes a formsto Fxeal,

VYNV YYYE VY

14.2.4, Dipitalizacién de.zrchivos.

o Opeidn de selectionar archivos que se van digitalizande de una unided:

g2 js compuladora, .
~ o Daba pernitlr dighalizar en méftiples ¥pos da archivos coma:
= PDF.
= JPG,
*  WORD. )
o Capacidad de actuaiizar o sustivir archivos ya digializedos.

14.2:2. Integridad de la informacidn.. .
o Lainformacion digtal e widients & log coiaprbbadiles de pago deba
estar coulla ¥ guardada en Bingrio en ims Dese de datos con Iz finglidad
da evitar su copja, susiracclin o slimindciés de maners deliberads por
usuarios no awtorizados.

151, ok
& Iravés de Ja consecucidn de objelivos comunes ¥ gue se ha convertide en wn sistama

ity - Softviars da mélods dé iratajo que iinpulse la alineaddn arganiztiva

fundamenal para-dus todos Jos iembros dé 'una instiuckn se dlijar hadia la misma
dirsecion. Podemus: definlr al presonte édulo de software cama U métedo da
trabajo it que, medante Ja Hacon e objotives ¥ de sus cofrespondientss
resuitados cleve, panvite organizer sl rdbajo de T8 Inséiicin y reafizar uly séguimianio

4

=
iQ?.__O_._‘uLchOF INGIAL DE OTUZCO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA-01-2G22-MPG/PRIMERA CONVOCATORIA

del progresa da cada funcionaro. Con esio $9 consigue afinear el rebajo do toda la
Institucion ¥ mancar un rumbo para todos Sus miambros ¥ edisionsiments pennita!

._auoumﬂcwmgmiwaaamooauﬁd_mnnm..m_mBEmQﬁu_._.mm oam_.cnu.
-.mﬂgsmwmgwmﬁm?:&.os&omqm_.anzmmm_a.uohmn_m.
+  Pemitl una comunlcaciin mas praclss

& Enfocer ¢l esfustzo ¥ ssaquier Ja alineacin dst équipo.

182, islio ds oblelivas, — Ef sisteria dabs permidr ragistrar jos objetivos por
funiglonaric y por £fea con iz posibilidad de peder clastficarios per nivel de impariangs,
drdanarios per fecha Y por orden & seguir. Para ragisirar un nuevo objefive el sistema
dabs tener Jas siguianies carssteristicas,

e ClasHicaclsn.
»  Noimbre del cbjetive.
v Fscha,
+  Listado de cbjativis por
v [Fesyafo,
+  Aclivos & inactives;
+  Ootdn pera finglzar objelivos.
15.21. Registro de actividedes, - Debe permilr 2l fegistio de acividadas on funtidn &
lag objetives fos mismos que Henen (us fener las siguientes caracleristicss,
v ‘Nombre ds la actividad.

Facha da registo.

Facha fimia.

Prioridad:

Petsonal responsable.

Persone supefyisa,

Ofzs opGiones,

Prorrogar fechas.

Findiizer actividades o

Finalizar attividades y crear olva a parir de sctividad finatizada

Vinculdcién da actividades

Agregsr requisito a uia actividad.

Bosquada dz actividades,

+ Reportes y listacos de actividades por

& Fegha.
o Mes,
< Usuardes.
a Oficiha.
‘o Objetivos.
+  Establecer actividades priortaras. - El sistera debe tenerla capacidad e

LI Y

o000

o

poner erdarizr fas actvidades da los Dsvaros’ por ordan ¥ nimaro ds

pritridad,

16: Dtegrazidn a sistems e De Partes Vinual,
El software da trémite documentania debs considerar 1a ntegraciSnt hacla ta mesa ds pariss
vitual, sofiwars adquldde por lz instiucion ¢ 13 presente gestidn munldpal ¥ uyss
carasteristicas téenicas ss datalfan op of punto 8.2 daj presante decimento. Goma sa detaila
£n ol mencionzdo punte 9 softwere se encuieiira desarrollade & SQL SERVER ya qus fue
adquirido an funcién al INFORME TECNICO DS ESTANDARIZACION DE SOFTWARE N*
0032-2021-FP0O-STIC, por o que sl nuavo sefiwars & adaulrr debe buiscar una inlegracian
en fas siuisntes funciones:
«  Namerp de expadisnle,
o FUPA
+  Adminisirados.
r  Bipedienias,
s Unidades Qrogdricss.
s. Personat

{
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s Usuarios del sistema.

L& finakidad de 1 infegracién es avitar la duplickdad ds informacion ¥ qus el tratamients da
iod expadientss Ingiasadas por la mesa de pardes vifual e ingrasedes por-el sistema de
tramise documentaric fengan un Fatamiento Grico.

33 clén & sisfeme de Documentos Vi
Ef sofwere de trémite documentario irlemo {los documsntos qus 56 generan an las distintas.
ofieinas da ja Munitlpalidad en of cumplimienta de Jas funciones admi 5_%.»5.&& daba
eonsidarer 18 intagracion hacle sl méduls Web de mwmzoa am documernitos vituales, softwsne
adquiridn por la inslitucién enla p gestidn | y oiyms caracisristioas thericas
sa detallzn en sf puric 8.4 dei nﬁmmau documento. Comt =6 delalia en 2t mencionads punio
ef software se encuentra desarollado en SQL SERVER ya que fus adquirido en funcidn af
INFORME TECNICO DE ESTANDARIZACION BE WOHS..}HM N* (F062-2021-14P0-5TIC,
¥ of procesy do integraciin deba cantarsplar las sigufentas funclones:

+  Documzntos intemos gendrados (carias, fifotmes, ﬂwo,.m_aom maos, sis.}

s+ Unidades organicas y amblentes adminisiatives.

¢ Funcionarios,

» Rula del documento.

i7.

L& firiatidad de fz Integracion es eviter i dupboidad de informacion y que ol fetaniento de
tos expadientes intemos sea Grico.

18, Nommslizactdn v estandarizeciin do 1n Data existents, !

Actuzimenie Lz Municipalidad Frovincial de Oluzes cusnia con 04 sistemas Informéticos y 04
hiasa de datos las cuales Henen que pasar por un prodesa de anélisis para poder integrarias
al suftwars,

184, Sisiema de Registro Civil.

« Estzdodal Softwere. - El presents sofiware funciona cosclamente.

» Envsrgatiza. - Pequsfio.

+ Base da dztos. - Esta disefiado en SQL SERVER v los dizgremas los pueden
solchar ensiando Gn-comeo Coporsive 2 sislemas@muniviuzeo.gobpe
eepecificants wn 6l ssunfo & ndmero y ¢bdige de proceso ¥ concatenande &l
Sigulenta lexio - SOLIGITA DIAGRAMAS BASE DE DATOS SOFTWARE
REGISTRO CIVIL™. En ol conienido s& debe ospaiificar et RUC da iz parFsona
ntirel o jurddics interesada y Jos datos del représentinte legal, gerenie o
aspetialists en sistemas ya gue en el canplimiente de nuestras funclones
‘dabemod salvaguarddr la informacion Instiriclonal, La ofiting TIG atenderd e
comso 8 un plazo méxkna 48 02 diss hdvlles v no se raspondersn souslios

T coreos gue no cumplan fas condiciones estipuladas. .

+ Basy do dalos de datos ds dcchiver binaries. - Cuenta con una bass de gamos
indepandients donde 58 -almacenian fos zrchivos digitsles digitalizades
Griginakrigiie en formaw TIEF ¥ stmacenada en formato blnerio par tema de
seguridad, Sl se deseafa estructure detablas, lpoas da dains, longitudes y otres
gelos- de esta base ds dalds puedsn ssliciiar esta informacin enviands un
commeq corporative & s @mur .qob.po i o en el asunte
el pimero y c6digo de procaso y concatenands £ siglisnts texto *- SGLICITA
ESTRUCTURA DE TABLAS DE ARCHIVOS BINARIOS DE REGISTROCIVILY.
£r el dontentds ¢ debe espacificer sl RUC d# la pesana natwal o jurldize
intefesada y los detos del repiesontanie legal, gerents o espaclafisls en
slstemas. ya Hue en el zumplimierte de nuastrzs funciones debemos
salvegusrdsr la infdmmacidn InsiBucionat. La oficiva TIC slendera ¢l'comss en
un Flars edxling d& 02 dlas hébiles ¥ no 8 respondarndn aquslios CoE0S qud
‘i cumplen {2 sondiciones estipuladas.

» Softwars, ~ EJ sofiware esis desariofiado en Visual Studio NET con Nat
Framework Version 2.0 y lss czpluses de pantsliz fss puadsn solickar enviands
un comso comanlive -a sistemas@munioluzea.gob s aspaciicando en sf
gsunio ef némero y codigo ds proteso y concatensndd ef siguiente texo
SOLICITA CARTURA DE PANTALLA DE SISTEMA DEREGISTRO CVIL". En
sl conténide se debe sspenificar &l RUG ds Ia persona natwal © jurdies

e
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Intsresada ¥ los dalos dst reprssentante legal, gerents o sspecialisia,en
sislemes ya que -en el camplimiento . do nueslras funclonas debamoy
saivaguardar 1a nformacidn instiusional. No se responderéin agueliss wreos
que e cumplen con estas. condiciones. $i se desed visualizar of sisteme i sity
enlas nstalacionas de fa offdng de Ragistro Civ da la Muricipalidad Provisclal
De Otweo pueds solicar una vistta emviando uda solicitud en papsi
membretado especificando ademas dei fuc, nombre, representatz, medos de
condagto, dirgecidn. B GV d21 personst responsable de realizar la visita
adjuntando su Hiulo profesional de tSaice ¢ ingeniero ‘al, mismo 418 nas
um::EH garantizar qus 25 Wz Persona preparada para anafizar ¥ zwwmm_\nmw m..
sisterna en Ia visita gulada que-realtzard acompatiadd ge un §
externe asignado v an represertacin de fa oficine de TIC'y ui foridionzio um.
iz oficina da Registos Civiles da la x%ﬁvm_&mu Prgvinelzl Be Oiuzos, Pars
esto se debe enviar un comes dando esta salichud debi e
frenada ¥ en formalc n_mzmm at  oorreo sistemas@muniotirzos.geh.ge
espacificanda en of asunto el Rimerg y codigo de rocsso y soncatensida-ef
siguiente texio = SOLICITA VISITA GUIADA PARA VISITAR SISTEMA DE
REGISTRO CIVIL", Ls oficina TIC glenderd sl comeo en un plazo mixdio de
02 dias héblies y no se responderdn aquellvs comreos que AT cumplk fas
candiciones estipuladas. La soliciud de visita a 1a Instiucion serd. progremada
en funion a la cantidad da solleRudas recibidas v 2 4a disponibilidad de fempo
d= tg oficina ¢ Regisiros Civites que en el Eau__a_a:ﬁ deé s furicionss de
atericidn 4 piblico existen dias y horas de ¢obrs carga labors!. La fecha yhora
serd'comunieada y debe cumplirse estriciamente porjue ro se voherd &
feprogramar, Al fnglizar 18 visita & oficina, de TiC, Ragistres Chilssy &
Provesdor fitmardn Un aata. i el provegdot es w..:v.._:Emm o.nd acude alavisita
tamblEn 68 Jevantard un agts con la nanacion de los hechos.

€q ol purte 12.3.4 se espesificar l2s razones por Iz que o8 iidiepstisabls la
intageacidn det sistema de reglswe civil ol présenis softwafe.

.

. . Estado dst m%ﬁﬁm - mu grasanld sofware finciona da am:mnm
Eqmﬂm en fa oficiha de tesorede.

. wmmﬁﬂa_g - Ef presents ‘softwers cusnts con iﬁamna: digitafizads do
‘expediznies de la ofiting da e¥dera.

« Basae de datts, - Esta disefiado en SQL SERVER ¥ ios diagramas los pusden
selictar enviendo tn comsa corporzive g m_m_manwﬁagﬂgﬁno.movﬁ
especificarnido en el asurta 81 nGmers ¥ cod) @ brocsse ¥ concatenindo 8f

e siguiente texio “ SOLICITA DIAGRAMAS | m DE DATOS SDE. Ep o
contenido se dels sbpecificsr 2T RUC de ia _umaawm ngtira] o jurddios inferesads
y los datbs def representants legal, gerente  sspacialists en sistemas ya que
an ef cumplimiznte de nuesiras funcionas debermos salvaguardar fa frfomscion
ihstitticional, La ofiting TIC atendard al correo &n un plazo méxim de 03 dias
héblles y fic 56 fespandandn aquelios comeas gue o cmplan fas condkidnes
sstipuiadas.

Base de datos de datos de’ archives binarips.- Cuenta con una base da datos
independients “donde seo  mimacenen. los archivos . digitales  digilafados.
originaknente en formate PDF y aimacenado en formdio binario por tema o=
segurida, 5 e deses la estruciura o {ablas; fipos da dates; Jorigitudss yoiros
detos da esta base de datos pueden solicier esta ﬁgmﬂu: enviando us
£OTRO Corperativo 3 sistemas@rmunietuzso,gob.pe sspecificanda &3 .pl stunta
o nimero ¥ cidigo g proceso y condatenando el sigulstite textd *- SOLICTFA
ESTRUCTURA DE TABLAS DE ARCHNVOS RINARIOS DE-SUE. kv sl
cosilenide se debe espectlicar 6 RUC de ia persona natural o jurldica Intoresada
¥ los datos del repreésaniasie lagat, gerenie o aspecialista en sistemes ya gus
aaﬁgg.ﬁmzﬁ de nuestras fur debaies sah rdar i informacion
nstitcional.-La oficing TIC atenderd el carteo en un plaze méximna de (2 dids
hiblies ¥ no se responderdn aguelios comeos que no cumplan l5s sondidies
estipuladas.
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Sofiware, - £t software estd desaollade ori Viswal Skudic NET con Net
Framawork Version 2.0'y 25 caplurss 82 pantalia las pusden soflcitar enviarido
un cofre¢ coporative a sistemes@muniozen.gob pe espedificando en &
:asutto el nimero y oddign de’ procesa’y concatenanda el siduiente texto -

SOLIOITA CAPTURA DE PANTALLA DE SISTEMA SDE™. En el cantenido s
deke mmvmn.mnm« ¢l RUC da [a parsona hatural o juridica nteresada y los datos
ds! reprasenifame Jegal, gereats o especlafista en sistemas ya qus =n-6l
cumpiimisne de nuestres funciones debemos- safvsquardar 13 Fformaciin
instiucional, No se responderan douslios carreds.que no cumplas ton Bstas
copdicionss, Si st dessa visuafizarel m_mwmam in situ en fas instalaciongs ds fa
oficina e Registrs Civil ds Ja Munfcipalidad Provincial De Dkizeo pueds soichar
una visita enviando na momnwﬁ wiy papél membretado sspecificando ademas
& g, nombse, medlos de contacta, am.mgﬁz. m_ CV dal
personal. ﬁmto:umvw do realizar I visiia: ad) ic su titulo prefesional de
téankco o Ingepiera ef mismo gu fias permAirs gadanfizar que g5 L persona
prepaceds para analizar ¥ visualkear o slstema on a visita guiada que realizard
atompeisdo e un-uncidnaris o externo dslinads y en representacion de 1a
E_oﬁm de TIG ¥y un Enuoumao de ia ofidra .de Regitros n_s_mm dg la

camporative enviande esta solickud amu&.uamam fimada y en forinsio mﬁ_mm o
ooe0 slsemas@munioluzes.gob.pe especificando en ¢ asupto el nimer ¥
«odige: de ‘process v concatenando el siguients texto == SOLICITA VISITA
GLIADA PARA VISITAR SISTEMA SDE'. La ofiting TIC atenderd el comeo en
4 piazo méxime de 02 dias habiles ¥ no = respendardn equslios corsos que
#ic Gurnplart fas sondiclones estipuiadas, La solicitud @o ¥isita & 1a institicién
sad programeda en funddn e lz canidad de solikiudss racihidas ¥ 3 la
disponibifided de llempa e Ia 6Tig dé Tescreria qus en el cumplimiento ds
sus funcionss de stencidn al pdblico exlstén dias'y horas de sobra cargz laboral.

La fecha y hore serd comunicada y debe cumplirse esticlaments porque no s
volverd a reprogramar. Al finalizar la vidits Ia oficiss de TIC, Tasoresia, ¥, ef
Praveedot frmardn un acta. Si el proveador es impuniuzl 9 no scude & la visia
también se levantars G sos oon 14 namacién de los hectos,

Sistems do Mess Ds Partes iz,

Estato del Soitware, - Elgresents soffware fus adquinide bor la presenle
gesticn municipal
Bass de datos. - Esta disefiadd en SOL SERVER ¥ 3¢ sacusnira slojada sn un
Hosting Sxleria. Pera ifodnicion més dalallada comespondiente 2 esta base
ds deles la poeden. sofdlar enviando. un coes  corporaliva e
sistemas@rouniotuzeo.gob.pe aspecificando en e asunie sf pdmero y codigy
de groceso'y concBlenzads of siguisnie fexto “SOLICITA DIAGRAMAS BASE:
D DATOS SOFTWARE DE MESA DE PARTES VIRYUAL?. En sl conienido se
debe especiiicar o RUC do ia persona natural o furidica iteresada v Ios datos
de} sepraseninta legal, gerente ¢ especialista. en sistzmas ya que en sf
‘cumplimienta de- nuestras funclonas debamos salvaguardarla informacion
insiitiseionial, La ofiting TIC slénderd sl coreo en un' plaza midximo da 02 dias
hiébites ¥ no 5o responderdn aqusilos carrees que no cumplan izs condiclones
astipuiadas,
Bofiware. - El scftwars g5t8 desamefiade en entome web con tecnalogla PHP.
Manuales. Se cuenta con wnos videohronzles de uso del sistems 1S qué es
puaden solichar anianido 6n £oireo nuﬂoﬂm"_co a
sisteinas@munichuzco.gob.ps espetificandosn of asure el ndmero ¥ oidigo
de proceso y concatenando €} sigulents texta *BOLICIEA VIBEQ TUTORIALES
DEL SOFTWARE, DE MESA DE PARTES VIRTUAL?, En of conisnido sa dibs
especificar €] RUG dé Ia-parsona natwal o juridics inferesada y fos @ztos dal
repraseptante fagil, gererde o espetisiste en sislemas va quz e at
cnplimiente de nuestras funcionss debemes mwz_mmr_m.uma i mformscién
institucicnal, La oficina-TIC aferiderd &l comes &n up plezo mikmo de 02 dias

nabiles y niose regponderan mn:m:ﬂ correns que na cumpian las condiclones
estipulddas.

isterna de-Documantos Virtisalas.

Estadp dal SoRware. — Elprodents soitwarefue adquirida per lapresente

gestidn municipat
Descripeién, -~ Ei prasenta safware permite £| uso de documentos snfpmate
digialpern 8l usc administrativa :Enﬁ_vm_ de fiujo-documentario y se ercusnira
Integeade af sistema de mesa de paries viruat,
Hase da datos. - Esta disefiado en SQL SERVER y 59 encuentra alojada enun
Hosting Externo. Pare nformacidn més daléliada correspondiznte a esta base
de datos la pueden soiicitar eavierde G comes ooﬁoadéo &
sistemas@emunicluszto.gob.pe  sépecificando en 2l asunty o nimero y ¢ddiga
42 progesd y contatenands sl siguiente texto "SOLICITA DIAGRAMAS BASE
DE DATOS SOFTWARE DE DOCUMENTOS VIRTUALES", En el conlerida so
dehe aspedificar of RUC do Ia persana natiral o juridiee imeresada y loy dalos-
del réprasemtanta lenal, gerenie o especislisa on sistmas ya que gn af
cumplimiente da nvestras furclonss debemps wm?nm:m..%q la iformeckin
institucionsl. La oficina TIC atenders e coned en un plaze méximo' de {2 dias
hihiles y no sa responderdn aqueliss cofecs que no cumslan las condlelones
estipuizdes.
Software; ~ £l ssftwars osté desarrollado en enlemo web son tecnlogla PHF,
Meznuzles. Se cusita con ings videolulorales de'uso o3l sistema los que 52
puadan | solichar enviando un comes 8@9.»,_5 a3
slstemas@muniotuzco.gob.pa sspecificande en of asunta bl pimers y oidiv
de procaso.y cancafanandd ef Sigulante lexio “SQLICITA VIDED TUTORIALES
DEL SOFTWARE DE DOCUMENTOS VIRTUALES®, En al conferico sé debe
especificar ol RUG dafa persond netufal 8 juridica inleresada y los datos dét
Jrepraseitamie legal, gerente o espechilista ‘en sfslames ya que-sn o
cumplimlento ds :cmmﬁ_m funciones - debamos nm?mmt.mdmw fa informagidn
Institucional. La cficind TIO atanderd el comes en un plaze @dximo de 02 diss
habiles ¥ o se responderdn 2qustias comeos quano cumplah s condiclenes
setipuladas.

Sistama de archivo centrat

Estada det Software. -- Se cuenta con una versidn aniigua del presents

sistema .y an ef presente soltware Integral se solita su mejom ¥

echualizacién,
Descripeion. - Ef preserte anficslive tiana un ostalond de dicumeantos dz un
aproximada da 31000 expedientes digitslss en fomato POF almacsnado en
una base ¢s datos en formata binaia. Estas ne e ancusniean ordenadas plbt
dreas ai oficinas.
Base dg dalos. - Esia disefiade an SOL SERVER y los dlagramas fos pusdsin

soficter envianda un comso oowvn_.m_zo 2 sislemas@munioRzcs.geb.fe

sspacificando 80 8l asunto 8l atmen y ooa_mo de proceso y cangatensndo &t
siguisnta tedo “- SOLIGITA DIAGRAMAS DASE . DE .DATCS ARCHIVO
CENTRALY, £n of contentdo sa debe espadificar el RUC da la persona patural
o furidica interesada y los datos del representante Jegal; gerarts o aspecialisia
sh sislemas ya que en e timplimienio do muediug funciones :debemds
salvaguardar lainfermagitn Institucional, Le oficing TIG atendera of comeo en
un plazo méximo de 02 dizs hébiles ¥ no s6 rezponderdn aguellos comaas
o cunplan las condiclonss estipuladas.
Hasa de datos de delod de archives binarioy.- Cusiits con una basa de dulds
independlents - donde’ se almacenan ios zichivds nﬁ(wm_wm digitaiizados
eriginalmante en formate POF ¥ slmacenado en Brmalo binaro por lema de
seguridad. $1 sedesea la'ssincting de lablas, posda dales, longiitediss y otros
dzlos da a5ta base de datos pusden sollictdr esta informacién enviando uh
cormao compoalive  Sistemas@muniohures. tab.pe aspaciicands en el asurte

oz




\ MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE OTUZCO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA-01-2022-MPO/PRIMERA CONVOCATORIA

al nGmare v cidigo da procest y ¢oncalasando 61 siuisnts lexin * SOLICTA
ESTRUCTURA DE TABLAS DE: ARCHAVOS BINARIOS DE ARCHINO
CENTRAL®. En ! contanido se diebe especificer el RUC ds fa persons natura!
o juridica Intefesada y o d4los daj represartanta legal; garents o espocialisia
en sistemas ya que ea el cumplimisnto de nueskas fupcionas debemss
ww_<mwcmam~ la'informacian _nwzanmgu_ La ‘oficina TIC atepded &l £ofrec en
un piaze méximo e 92 dias hdblles ¥ no §e responderén aguslios comeos que
ng pumplan las condicionss estipuladas,

« Software. = Ei software sstd desarrollado: an Visual Studio .NET cort Net
Framexwork Versidn 2.0 y les capturas e pantalia i puscert solicitar envlando
un coféed corporativ, 3 sEiemas@muniotuzed.gob.pe, especiicando en el
asume & nimero y ¢8dipn de procest ¥ doncalendndy el digulenté 1exie. ™~
SOLICITA CAPTURA DE PANTALLA DE SISTEMA DE ARCHVO CENTRAL™
En el conlsnido se debe especiicar’ 6l RUG da ia persen natoral .o Jurfdica
terésads y log dalds del reprosenisnie lagal, gevente 0 edpe
sislernas ya que- #n @l cumpliciianio ds Tuestms furidones - debsivios
satvaguardar la infoymacion fnstitucionat. o 8¢ rasponderdn aguellos sorrsos

en las Isstalaciones de [a ofldna de wmn&,mnm Gonral da gunizipatidad
Provinciat De Giuzon pusde seliciar una viditd snviando uns sclicitud en peps!
amavw&mnu m%mna. icando adsmas mm_ Tuq, nofbré, représaritante, medios da

mu__,_:_m_ﬁn su o uam»m_gm_ o, thonice o _:mmama & -misMmo que fos
pernifia garant qua.es urap préparads par. enalizer y visualizar &

exiemo asigriadc ¥ en representacion de 1a oficina de TIC ¥ Ur hinclonafit de
faoficing de Secrelar(a Ganéral ddla Z::vamm.amu Provifyeial De Dluzco. ﬂwﬂ
‘eslo 5o debe snviar un oofreo Sorparativic enviando ests sollcitud debid
fiumada ¥ e formalo aaam_ ol bumdd  sislemas@munivluzed.gubpe
especiicands en of dsunte & pldmen ¥ odige d2 precsso v cansalenanda of
siguiehte texto % SOLICITA VISITA GUIADA PARA VISITAR SISTEMA DE
ARCHIVG GENTRAL®. La oficiiz TIC aterderd al ores en un plazo mdximg
ds 02 diss hibles'y o, serespondeiin aqualios cofreos dua no cumplan s
condiciones estipuladas, La soSciut ds visils 3 la Instilueién serd programieda
en funcidn @ fa'canlidad de'salicliudes tacibldas ¥ & 8 disponibilided de tempo
a3 iz tficing ge Tesorera oie on el complimilento 4 sus fhcionss da stEsaidn
@t priblico existen dias y'horas da subr cerga laboral, L6 facha y hofa serd
comunkeada y debi - cunpilsa ostriclamento perque g se volverd =
’ reprogsamar. Al finalizar i vista Ja oficihe de TIC, Seeretaria Gendel y of
oy Provesdor frmesdn un acla, 51 el provesdor es’ _aneaﬁm & No Btide & k& visita
o ,w_ﬁudw: se _mﬁ.::ma un geta con la namacian de Jos fiechos.
* - E{ soft [ riolfado ea ef lenglizie VISUAL BTUDIC NET,

19, Migraciénde nm_w exfstente,
Lusgo di haber analzado fa bass de datos, s d6bs tenler.con un plan de migrscin &) cual
debe sjecilar las siguisries accidnes:

" Creacién de un Serdidor dir Migracién en donde se instalard un Backup da prusba
acjugiizads de cadd Base de Datos w migrar, Esios Sersn on:nuﬁmnnm
colfintamenta con la oficing dé TiC d8 la Muaitipalidad Pmvindal Go Otvzca ssgin
ta piataforma gobre la Qual funcionas ati uA anterme de Windows.

+ - Para 91 procese de migracidn se-deben trear elapas, cidips o pasob de migrecidn
pot Basa ds Dalos pare pammit gue este seé ordensdo %mmo:m.ﬁﬁ_

& Proceso ds. migrmcitn.- Exia procsdiniamo se Jevard & cab0 cudndy ¥l séfivate
Hayd pasado la stapa ¢6 validacidn y pruchas de ubusrio ¥ paie entdrices £516 Ya ia
sida probado en # Sevidor de Migradién con las datas da prueba enconirindose

desda Iz Tacha del Backup inicial @ s facha de Implamaciin ss liformagion

- desfabadg asumiendd qua los métulns han seguide uncidhando g g inatiuciin y
ya ttentan canuna Data nusva, Esta inplaza incluye sl reseler da sampos auto-

tjug ng curtiplan cor ssias condicioras, Sise deses Visualizar ¢l sistema in sity-

tigléma en la visila, guiada p.._m eilizdnd gogmpaiiade dé un funclonario o

axerio da fallas y errores por l0 Gue s¢ proceders.a _msv_m_. iz Degta de Prusba gus,

-
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ruméricos 1os qus deben inlcier en 1 2 excepsidn de los valores rumidneos ¢ fas
tablas maastras.

s Notor de migracion, - Ef provesdor iene |as siguientes para & creacidn def motor de

migracidn:
a Creaclén de un motor de migracién medianle la wilizacidn da DTS [Data
Transformation wmgﬂmi
o Greaciénda un molor mediznts programasidn de un apieative de mizracitn,

+  Lupgo ds hebsf definide ol mecanismo de mipradién & utfizar, of Proveeder debe

toner en cuyenta s siguientes cansideracicnesy

o ios oco@am montos, nombris, direcclones, fechas \f biros valores nb deben
”mcq_._q Hheraciones por cafbic de tipes de dalos, longhides o famaos por
I gise estos deben maiienarse & adsformdrss sin akerar t2 Inlegridad de’
ia nfarmegibn,

o La gjepwih del motor de migrecldn sobea |s ‘Base de Dutos firal debs
flavérse & cabo un dig’ £O Isborebla, pera evitar conflictos y no Elefar o
phsutitar 14 ibe atancitn al, nuw__na usugria ik ecide a la Munichaidad
Provincial Do {huzeo.

& Elorden de m_mac%_.. de pasos debe respelarse pam evilar f= migradén ds
una Dsta inpansistanta.

o Lusgo ds ejecutar cada’ paso nm_Ho”o.. de migracitn es ingresard a verficar
ol sofwere quéla Informadion se ahaienirs pdrectamente ragistradale cual
seré comprobado cumphendn con 1as slgulentas proebas:

La canlidad de'filas aow.v_na ‘can ia Data fusnls,

Parmilis ediar o catislio,

Permils atreger un regisiro.

Permite - efimingt-un registro (bals los pemmisos pedbentss,
stipervision y 3&»3»3»30 por |z bitdcora de suditoria)

51 bigiv estos pasos ya haivsido validados en &l molor de prucha da

migracién, sz debe volver a rezlizar para nB;mzﬂNm_. que en f&

transleian de la versidn:de prucba a ia versin final ho ha adstide
filaguniavariadicn

+  Lurgo d3 haber finalizado ¢f procaso de migrackin el proveador levsntard wi acla

-conbnizande ef procedimitento a vatiz ufica &f cusi debs oodlar con 1 vistoduena
dglrespansable. Adicionalitents las bases de delos se dejardn de Lsar para registrar
dalos y stla serdn beadad pala consulta ocasidhal de miormanide ya que enfrard en
vigencla el rivévo software ef cusl serd de Vso cbiffaters mediante une seschicidn

municipal.

+ Finzlmeprie, el proveedor deberd mm_.mum. & sU piopussts tEenlca u pln de

migracién,

En adejanta espedficaremos d¢ menera detaliada 108 raplsims & migrar por base ds
dalos.

18.4.

irg g8 administracith v bisqusds de sxoedlentes da pa

Tssoreds.

19,54, Wigracida de datos que ro son _Bmam o VarBiinary.
o Migratién de expedientés,

Nigrazign de clasificadaves e gasio.

Wigracion de matas.

Migracién de funclones.

Migracién de programas.

Migracién de sub programas.

Tigrackin de proyectas;

figracion ds cheques,

Rigracion de oroveedores.

Migracién do tipos da operacion.

Migracién de glasas;

Migeaciéh de fubros;

Smwmo&: ‘da cyenias corzlentes.

cowdosTOoaHLCY
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e Migraddn gz fuzales ao financlamienta.
& Migraeitn ds sec_fun,
19.1.2. Mitracion de datos image o VarSinary

o Migfacidn de comprobisries de pago [as gis e entuentian e formato
PDF da manera binasiz en una base ds datos SQL Sérver llevando a
caba fa salvedad dat reduarimisntc fncional daserito-en pl puntc 14.2.2
del prasents | rsdustimlento, Si el provaddor willzz 8l mismo
administrsder de Base de Datos y version y considera visble reuliizar
esta base de dates salo pafa redlizar copsuiiss a os achives binsros
puede consendar 1z base 48 datds y stlo trasladaria &t ueve Servidor.
87 &l provesdor ulifiza ol inkimo adrinisirador do Base de datos enuma
nueva versitn sste debe migrar fa Basé de Ddtos pam feder actugiizare
y utiizaria para hacer las consulias que le pemiian realizar le conversién
de archivo binaria & documenta dighal e Instalar le Base de Datos e 8
nizve Servidor, No se pogmitig U8 8], provesdol vilice und versitn
anteridrni sl ulilics ) mitma adminjétrador de Base de Datos o gesior,

19.2. 2 dn software g archivd central
12.2.1. Migracidn da detas qua 70 son nvage o VarBinesy.

| Tipe Boumento Exp
2074

ACUERDO DE CONCEIO
ACUERDO MUNIGIPAL
JADENDA i ]
{ AUTORIZACION :
CARTA

CARTA INFORMATIVA
GARTAMILTIRCE
| CARTA NOTARIAL
icEnuLA .
CEDULA MURICIPAL

| CERTIFICADG

CHACION

| COMUNICADO
CONSTANCIA

| CONTRATO

CONYENIO
{ CREDENCIAL
IS CLARACION JURADA
| pECRETO DE ALCALDA
{DECRETO SUPRERG

1 EDICYO MUNICIPAL

mﬁmm_ ENTE DE CONTRATAGION

1 EXPEDIENTE DE CONTRATACION - CAS,

HNFORME

{INFORME MULTIFLE 3
LINFOR! AE 2
i 'Y
| MERORANDUM 72!

\..
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| MEMORANDUM RULTIPLE ! 4
NOTFIGAGION 3
NOTIFCAGION MUNIGIPAL - ]
okicio o7es

| OFICIC GIRCULAR 260’

. OFICIO MULTIPLE - - 4E37
GREENANZA MUNCIPAL &5
oGS R
mmncmm_zmza 19!
RESOLUGION 27

| RESOLUCION ADMINISTRATIVA 59,
RESOLUCION ADMINISTRATIVA
GENERAL 3
RESOLICIN PE ALCALDIA 7237

{RESOIUCIONDECONGEO ] 785
RESOLUGION DIRECTORIAL __ 1

| RESOLUCGION GERENGIAL MUNICIPAL 3t
RESOLUCION GERENCIACREGIONAL | RE
RESOLUCION JEFATURAL 84
RESOLUCION MIISTERIAL 3

| RESCLUCION MUNICHBAL 3760,
RESPUESTA PAGADA. 44!

{ SQUICITUD 2!

LTELEGRAMA 44

 VISACION DE MINUTA 353}

19.2.2. Z,mBnmz da dates Insgs o VarBinary
o Migracidn de sxpedienlss ds secreteria general las ques s2 encuantran

en formato PDF de mansea binara 61 una base de datos SCL Setvar
{tavendq a cabo la saivedad del requerimients funcional deserio en el
punio 10.1.1 dal presenta raquerimianio. Si et proveedor utifiza 2l mismo
sdministrador de Base dz Datos'y versién ¥ considafa vieble reutilizer
esta base de nu—om sole para realizar CONSLRES A 18 acchivos binercs
puada tonsérvar s base do datos y sélo trasladania al nueve Servidor.
$l 8l proyeedar uliliza s mismo adminisirader ds Basa da datos enuna
nueva varsidn esta deba migrar ia Basa 83 Nalos pem poder actvalizarls
¥ ulifzssta para hacer las consultas que le permitan fealizar i cariversion
s archive binario a documento digital & instakr la Base de Datos en el
:_._m,._o Servidor. Ne Se pemitird que e} provesdor uiiice una version
anferior i ast utilice el iismo sdminfsirador de Base da Dales o gestor.

18.2.3, Qmanizaciin d2 expedientys de yecrsiads genersl - Se debs programer un
aplicativa que permita calegorizar y ardenar los expedisntes; asi coma asigiier fa

193

LR S A

nmnm:m a :w  Gue E}m:mnmu

Migratidn de Iibios de matrimonio.
" Migiacitn delibros de defuricidn.

Migracsdn de acias de racimiento.
" Migracitn de actas de matrimanio,
- Migracin ge acids ob defuncitn
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Migracibn de.expediontas ragistrales da regisffo civil) por nacknlenis.
Migracién de expedisates registreles ds ragistro.of
Migraicn de expadientes reglsirales de reglstro sivil por defuncidn,

Migraciin de reciificacionss de Hackuiento.

Migracitn de rectificacicnes de makimonio.

Migracisn de rectificacionas de defuneién.

Wigracitn de personas (contenldas en fas atias de reglstro civil)

Migracién -de registradores (funcionarios de fa oficina durshle la vigencia del

sistema)

‘Wigracibn de usuarios del sislema.

w__wm.anan ge oficines fegistrales,

Migraeibn da wstados de acles,

‘Wilgraeitin de eatados de fibros.

- gaBQ&: nw dains compliasios © absiracios (vactoras, Binary)

. &ﬁﬂ%a ds aitas a_namwmm a5 que se sntueniran en formalo TIFF de manera
blnare’ en na ‘base do datos SOL Server flevande .a' cabo 2 salvedad . del
_.oncansnmao E:Eo:mm dascrilo en ef piinto 12.3,7 del prégente requedmisnto, Si
ol proyeador utillza mw::mao, atiiinistrador de Bage de Dalosy vafsiin y considera
yiabis, 35_“§ sstd basa de dalos. solo parz realizar consulias a jos erchivos
Tinarios puede conserver f2 base de datas y <ok Fasladada ol nusv Sedvidor, 5i
‘e proveedor utiliza 6} Bwso maaﬁﬁqmnuqum Bgse de dales ef dha nuava version

. este deba migrar Ja Base de Datos para poder sgiualizariay ifilizans para hacer
1as consuftas que 2 pamites, 3 realizar 3 canvefitn de archilo blnaric z docemenito
Gigita! e instalar le Base de Datos en el nuavo Senidor, Nb s& pamiilira que et
provesdoy uiillcs una versidn anterior ni asl uiice & mismo administrador de’ Base
de Dates o pesicr.

P R

PR

94 Data da sofiware de ALQUILER DE ESTABLECIMIENTOS.

¢} Nigratidn de datos primitivos o w_mamsﬂmmmw (Oumérioos. sifa numéricos, bonleanos,
unicoda)

Migravién de fipo de iocalas.
Migracian de propielarios.
Migracién de establecimientos,
Migraciin de'rubros comarclales,
Migracidn de farfas,

Migracién de pusstos,

Migrecidn de tpos de pueéstos.
thlgracion de servigios.

Migracién de deudas,

Wigrecion da dutitas edrmishles.
Migracién de pagos reafizadas.
Migracion ¢é recibos,

Migrar datos s establacimlsnios,

LR I I S Y R A I A N

: 20, Servicln Be :n:-u:u. Recion el ,Eu?

-Tal comg =e mencicna en el punto 8, m 2z m_ Mmédulo de ¥émite dotumetearico del presents
tequarimiento, esle dehs permikle =l registea de todas los protedimiantds del TUPA. B) TURA
vigents de 4 Munidipalidad Provingia! Da- Oluzes cuanta con 188 procedimientos’ v fus
‘aprobade ef afio 2014, EF proveedor dobe garanpiizar qué se ingresen log pitcedimientos en
. & totalidad ademas de los requisios v tffas da sar o caso de e estes ne son gratuilos:
£} provesdor puede descargar el TUPA da iz pégina web | dam__.:oﬁam_ nm la Municipaiidad
P.osno_m_ Dg Ohbeo ingriisando al siguisitte enfaoe iy mun

\
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21, Soporte Técnico,

+  Accsso al soporla tonico en finea (intamat}, por teléfono o prasendial,

+  Luegoda capaciiado et personal slseporie nwmmmuﬁm_ serd do mado coordinads,

+  Sarealizarén fes aciualizacionas gue sean nevesarias dal software durente el perdodo
de om..m::m

El provesdor dabers tantar oon uh equipe de implementacion del softwere que geantice

gl eslé énfre 1 producln.de ménera oportune ¥ que fos Eunmnes_dm:ﬂaw de migracén de

dals, knplantacitn, inslalaciéh y capacitechén s2 hagan de 1a maners més éptime, Para esto
f equipo debe cortar come minime con los siguicntes profosionslez,

v Jsfe D Praysaios. - Profesional tituledo en Tas cametas de Ingenieria <o Sisemes,
Inform &iica, Indusirfal o sfines con experiencla en dirigir come minime 05 proyecies da
saftwars ' compatibles - con | INFORME TECNICO DE ESTANDARIZACION DE
SOFTWARE N° 0952-2023-MPQ-STIC. en |a enipresy privdda o pibiic.
+  Implantador Do”Sistemtas. ~ Prdfesional con giato 6 fitlado en las cameias de
o ingeniera de mﬂmﬁm_mwm __._:E__m___.ﬁ, _acmiw_ \_.ma_:“s informéticd o &fines con un
* minkno de 05 certiti fa de fa Municipslidad Provincis
Da Oluzeo medisnie beﬁo.ﬂam umg_no DE m.wﬂ_»_dh}.x-an_dZ DE SOFTVARE.
z. 0052-2021-MPO-STI0, o B&.ama_ogmm o ebpotiabzacidn er fundaiméntos COBET

. ﬁ i Diz Software, - Profash ..8: grade- ¢ titulads en las camerss ds
Ingenieria Ge Slsl , Inf 4, 1, Computzeltn, Téenlet Infomitico o
afings con isncig comp Hack .m:ﬁmzummnamwmnsn?»h:o
que deberd nmm_omqmn_ oan, 5 as_ao um 03 diplomés phr capackacion o cedslenclas
.da haber. soncluide um_.ﬂmuo:ﬂ:mam oste pioceso 8 sofware simifamss e k2
emgress pitbice o privada,

Progra jor(es) de Sof - P janal tidado e fag careres de Ingenieds da
Slisiemes, iomdtics, moans.mﬂoa. Téenica informdtico & affnes con exparienda an.
ef gostor Oe base 'y lenguajes éstipulados en e INFORME TECNICO DE
ESTANDARIZACION TE womghmm MY DOS2-2021-MPO-STIC. que pusden
demostrar médianie certificados fa cul #nda QS de p citn de proyecins
en la eipresa piblics 4 privads,

m&m squlpe mullidisciplinada ¢s vkal para pam of sofiware enire a producclén de menera
exigsa ya que éngliba todo. 2l proceso da iaiplantacién del software, Infraesbuchisa da las
kil mza_..nu: det informe de estandaiizacin, &) plansamisnio estraléglon b despliegs del
la Hackon def & los usuarios ds fa3 &reas sesponsabas, ef
Tcms«mﬁ_ lsnilo de obsevaclones y afusies gua se «mncw_.mn en of procesa de Instatacita aon
iz fidalidad da Gue s adecus a 12 necesided dal Ustsalrio ¥ o) soporte donicy post verta Gue
permita garentizer que ficha mo?x.&.mw% won rormglidad ¥ sin sontraternpos:

23

jias Y Resoo sablidades Det n..%mmmﬂ

Ei provesdor debe garantizar

+ - Qe Bl parfode dé garaniia a bindsr es de 02 afios por ¢l evdhware ofertada.
+ Y, serd ..mm_..aamuc_m ﬂowe._mﬁuwmq faite 6 vici gtulth no provibcade por factidés axamos
posterforas a ia instalacién del NG por. un vmguo ] uw«ﬂ&.w. hasta que dwd iz
- presente gastidn,

m_ba‘mmuﬁ deberd mawmnﬁ tas licenclas de usa da los sistemas 2 Implementaf do andido
a o5 requistos de 2 &n esios trminos ds referereia yh espacifica sl o

softwars no cuEnta oon fiesndlas.
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28,

2

]

El pariodo ds giecusiin para puder poner & produesidn ¢ Software informitico se de 45 dias
caigngado. Este abarca desde ef laventamiento de informazcifn, enirevistzs con =l &éa
usyada, procesc de instalacidn y configuracidn de soffwars en los: ssrvidores en ias

jones de & Munlcip d, €I procedimiento de pruebas de rigor al -software y
Ilevantamiento de observaciones, procaso de capacitacion & usueriss y pussla a producoidn
del Software. Adiionzlments e} proveedor debe edjuntar @ su propussts t8chica e
cransgraima dz la instalacidn da fos midduks rqueridas.

Luper De Prastacicn Del Servic,

La instalacidn del-Sislema Sar§ en iaé ofidinzs bwolucredss ds competencia de. la
Municipalidad Provinsial De Cluzeo ubicadas en fa calia Taona 895 da'la ciuded da Qluzen,
Frovincla de Ghvzeo'y Depariamanto de la Litedad,

. Buoervision Del Servicio,

La subgbrencia de TIC, supsivisard parmeneniemente los rabajes del sarvicio an mencién,
& travBs del jafe encargada da ditha unidad, n.:mn realizard el contral y ssguimianto de los
irabhjos a desanolizrse, vartificanda el cumplimiento de fas cbligaclonss confrediualas
asumidad por ef pastor ganador.

Adleionalmente Ja subgerencla de TIC DE LA MPQ, comunicard-a la empresa gjecufora s
encuentra ¢ detecia preblemas de furcisnamientn, para gelo ja smmpresa sjscutors {endd un
plazo de cuatro {04) dias calandiadios para subsener o aclarar Jas chservacione

Se d=rd per aprobada ! seiviclo sjecutado una vaz, que hays levamtado las obssrvagiones,
La subgeranciz da2 TIC & través del jefe encargado de dicha unidad, smilind un acia

- aprobando ef servicia eletitade y dande conformidad fimade v visado.
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3.4, REQUISITOS DE CALIFICACION
A. | CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitas:

1. Registro Unico de Coniribuyentes (RUC), con Estada de Conlribuyente ACTIVO, y condicion del

Contribuyente HABIDO, que permilird validar con el padron que contiene los datos de Kentificacion de

Ias actividades econdmicas y demés informaci6n ralevante de los sujelos participanies.

2. Vigencia de Poder, no mayor a 30 dias calendarios.
Importante
De conformidad con la Opinidn N° 186-2016/07TN, ia habilitacidn de un postor, estd relaclonada
con cierfa alrbucidn con la cual debe conlar el proveedor para poder Nevar a cabo Ia actividad
materia de conlratacion, eslte es el caso de jas aclividades reguladas por normas en las cuales
se eslablecen deferminados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habllifadas para Ja ejecucién de determinado serviclo o estar aulonzadss para la

: comercializacion de clerios bienes en el mercady.,

Acreditacién;

1, Copia de Ficha Rug.
2. Vigencia de Poder Original,

_avozmzs

. En ef caso de consorcios, cada infegrante def consorcio que se hublera compromeltide a @.mnEma i
las obligaciones vinculadas directamente al ohjeto de Ja convocaloria debe acreditar esle |
requisifo, H

B. | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECGIALIDAD

Reaquisitos:

Ft postor debe acredilar un monto facturado acumulado equivalente a $/400,000.00 (Cualrocientos Mil
y 007100 Soles); porka venia de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho
(8) aftos anteriores a la fecha de Ia presentacidn de ofertas que se compularan desde la fecha de la
conformidad o emisidn del comprobante de pago, segtin carresponda.

£n el caso de postores gue declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
s& acredila una experiencia de S/ 45,000,00 {cuarenta y cinco mil con 00/100 Soles), por la verda de
bienes Iguales o similares al chjelo da la convocataria, durante los ccho (8) anos anleriores a la fecha
de la presentacion de oferlas que se computardn desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segiin corresponda. En el caso de conserclos, lodos fos integranies deben contar
con la condicidén de micro y pequefia empresa.

Se consideran bienes similares a los SOFTWARES ADMINISTRATIVOS PARA GESTION PUBLICA
yfo PRIVADA (cualquiera sea su denominacion) o servicios derivades en funcién al tratamiento de
SOFTWARE O SISTEMAS INFORMATICOS,

cregitacion;

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de {i) contratos u drdenes
de compra, ¥ su respectiva cenformidad o conslancia de prestacion; o (i comprobantes de pago cuya
cancelacion se acradite documenial y fehacientemente, con voucher de depdsite, nota de abong,
reparte de estado de cuenta, cualquier olro documento emitide por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago® correspondientes a un

Ed

Cabs precisar gus, de acuerdo con la Resolucidn M* 0065.2018-TCE-$1 del Tribunal de Contrataciones del Estada:
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méxmo de veinte {20) contrataciones,

En caso Jos postores presenten varios comprobantas de pago para acreditar una sola confratacion, se
debe acreditar que coresponden adicha contratacion; de lo centrario, se asumiré que los comprobantes
acreditan conlratactonss independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacién, las
velate {20) primeras conlrataciones indicadas en ef Anexo N° 8 referido a fa Experiencia del Postor en
ia Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte dat condralo que haya sido
ejecutada durante los ocho (8) afies anteriores a la fecha de presentacidn de oferias, deblendo
adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o ks respeclivos cemprobantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experencia adqulrida en consorcio, dobe presentarse la promesa de
consoicio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehaclentemente el porcentaje de las
obligacienes que se asumia en el contrato presentado; de lo contrario, na se computard {a experiencia
praveniente de dicho coniratoe.

Asimismo, cuando se presenten contratas derivados de procesos de seleccién convocados antes dal
20.09.2012, Ia celificaclén se cefiird al mélodo descito en |a Directiva *Pasticipacion de Proveedores
en Copsorcie en fas Contrataciones def Estado®, deblendo presumirse Gue ol porcentaje de las
obligaciones eguivale al porcentaje de participacion de la promesa de coasorcle o del contrato de
consorcie. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién se
presumird que las obiigaciones se ejecularon en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia coesponde a la maltiz en
caso que el pestor sea sucursal, o fue transmillda por reorganizacién socletaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria comrespondiente.

Sl el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una aoam:ﬂmnan
societaria, debe presentar adicionalmente el Anaxo N° 9.

Cuando en los contrafos, Srdenas de compra o comprobantes de pago €l monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe Indicarse el tipe de cambio venta publicado por ia
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripeldn del contrato, de
erlsion de 1a orden de compra o de cancelacién del comprobante de pago, segn comesponda.

Sin parjuicio de lo anferlor, los postores deben llenar y presentar ef Anexo N°8 referido a la Experiencia
del Poslor en |a Especlatidad.

Importante

En ol caso de consorcios, sofo se considera la expedencia de aquellos integranles que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a efectdar ef objelo materia de fa
convocaforia, conforme e fa Directiva “"Parficipacion de Proveedores en Consorcio en las
Conlrataciones del Estado”.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

ci

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Regqulsitos:

« Jefe de Proyectos, - Profesional fitutade en las cagreras de Ingenierta de Sistemas,
Informéatica, Industriat o afines con experiencia en dirigir como minimo 05 proyectos
de sofiware en la empresa privada o publica,

«.. al solo sello da cancelade an ef comprobante, cuando ha side colocado por ef propie postor, no puede ser
considerado como una acrdifacién gue prod Teh fa en relacidn a que se enclentra cancelade. Admitir sllo
equivaidra a considerar come vélida la sola declaracién del postor af do que ef comprobanlo de pago ha side
cancsfado”

(-]
Situacion difarente so suscita anfe ol sello colocado por ol cliento del postar fsea ulifizando el férmino “canceladoe” o
*nagado”] supussto en ef cual sf se contarfa con fa declarsoitn da un tercem que brinda cereza, anle I cual dobiera

raconccerse la validez de la experiencia”.

-
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« Implantador de Sistemas. - Profesfonal con grado o titulado en las cameras de
ingenierfa de Sistemas, Infermatica, Induskial, Técnico informélico o afines con un
minimo de 05 certlficaciones del Software estandarizado o certificacion en
especiatizacién de fundamentos COBIT 5.

+  Capacitador De Software. - Profesional con grado o titulado en las carreras de
Ingenieria de Sistemas, Informatica, Industral, Computacian, Técnice informdtico o
afines con experiencia comprobada en capacitacién a usuarios en masa o individual
lo que deberd demostrar con un minimo de 05 diplomas por capacitacién o
constancias de haber conciuido satisfactoriamente este proceso en soffware similares
en |a empresa plblica o privada.

+  Programador(es) de Software. - Profesional titulado en las carreras de Ingenioria de
Sistemas, Informética, Computacion, Técnico informatico © afines con experiencia an
ol gestor de base de datos y lenguajes que puedan demostrar mediante certificades
la culminacion de 05 de programacion de proyectos en la empresa piblica o privada.

Acreditacion:

La experiencia det personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: {f) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (it} constancias o () cerlificados o (iv) cualquler otra
documentaclén que, de manera fehaciente demuestie ta expertencla def personal propuesto,

importante

«  E tiempo de experioncia minimo debe ser razonable y congruente con el perioda en el cual el
personal efecutard fas aclividades para fas que se le requiere, de forma tal que na constifuya una
restriccidn a fa participacion de posfores.

« Los documantos que acreditan la experiencia deben incliir los nomibres y spellidos del personal
clave, ef cango dasempafiado, el plazo de la prestacitn indicando el dla, mes y aflo de inicio y
cutminacién, el nombre de ia Entidad v organizacidn gue emite ef documento y la fecha do emisidn
y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

¢ Fn caso los documentos para acredifar le experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal ciave en meses sin especilicar los dias se debe considerar el mes
completo.

«  Se considerard aquella experiencia que no lenga una anligiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presenlacion de ofertas,

Importante

Si como resuitade de una consulfa u observacidn corrasponde precisarse o gjustarse ef
reguenmiento, se soffclta la autorizacidn del drea usuaria y se pone de conoclmiento de tal heche
a la dapendencla que aprabd ef expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3
el articuto 72 del Reglamento.

El cumpiimlenfo de las Especificaciones Técnfcas se realiza medianfe la presentacion de una
declaracion jurada, De ser &l caso, adicionalmente la Entidad puede soficitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algan componente de las caraclerfsficas y/o requisitos funcionales.
Para dicho efecto, consignard de manera defallada fos documenfos que deben presentar fos
postores en el literal &) del numeral 2.2.1.1 de esta seccign do fas bases.

Los requisitos de calificacion determinan st los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecttar ef contrato, fo que debe ser acredifado documantaimente, y ne mediante declaracln
Jurada.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien {100) punios.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA

Se acredilard mediante registro en el SEACE © el documento que
contieng of precio de la oferta {Anexo N°6), segdn comesponda.

FACTOR DE EVALUAGION SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacifn:
Se evaluard conslderando el precio ofertade por ef postar. La evalracion consistird en otorgar el
méaximo puntale a la oferta de precio
Acradilacidn: mis bajo y otorgar a las demas ofertas

puntales inversamente proporcionales
a sus respectives precios, segin la
siguiente fdrmula:

Om x PMp
Qi

i =

i=Dferla

Pl = Puntaje de la oferia a evaluar
Of =Praclo

Om = Precio de la oferta més baja
PMP =Puntajs maximo def precio

]
-

[85] puntos

OTROS FACTORES DE EVALUACION

{Hasta 50] puntos

B. PLAZO DE ENTREGAY

Evaluagion:

Técnicas,
Acredilacién:

de entrega. {Anexo N° 4)

Se evaluard en funcidn al plazo de entrega ofertado, el cual debe
mejorar el plazo de entrega establecido en las Especificaciones

Se acredilard mediante la presentacidn de declaracién jurada de plazo

Importante

En el caso de la modalidad de gjecucién llave en mano el
. plazo de enirega incitiye ademas la Instalaclon y puesta en
funclonamiarnito.

Da [35]hasta [40] dias calendario:
[05] puntos

Cre {40} hasta [45] dias catendario;
{02] puntos

De [46] hasia [50] dias calendario:
[00] printos

C. GARANTIA COMERGIAL DEL POSTORY

Evaluacién:

Especificaciones Té&cnlcas.

Acreditacitn:

De veinticinco (25) hasta trainta y
seis (36) meses mas de la garantia

5e evaluard en funclén al iempo de garantia comercial ofertada, el | requerida,
cual debe superar el tlempo minimo de garantia exigido en las

[05] puntos

De trece {13} a veinticvatro (24}
mases méas de la garantia
requerida,

Este facior podra ser consignado cuanda del expedianie de coniratacién se advierla qua el plaze esiablecido para la entrega
de los bisnes admite reduccién. para lo cual deben establecerse rangos razonables para la asignacion de puntsje, esto es
que no suponga un riesge de incumplimiento contraciuat y que represente una mejora ai plazo establecide.

Este {actor deba sar asiablacide laniendo en consideracidn [a vida 04l de los bienes a ser adquiridos.

\
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OTROS FAGTORES DE EVALUACION

[Hasta §0] puntos

Se acreditard madiante la presentacion de declaracién Jurada del
postar.
Advertencia
De conformidad con el iteral h} del articulo 50 de 1a Ley,
conslituye infraccidn pasible de sancién por ef Tribunal de
Confrataciones del Estado “negarse injustificadamente a
cumplir las obligaciones derivadas del conlrato que deben
ejecutarse con postericridad al pago”,

{03} puntos

De uno {1} a doce {12} meses mas
de la garantia,
[01}puntos

D. CAPACITACION DEL PERSONAL DE LA ENTIDAD
Evaluacién:
Se evaluard en funcién a la oferta de capacitacién de acuerdo a las
siguientes preclsiones:
» E evento de capachtacién oferfado debe realizarse en las
Instalaciones de fa Municipafidad Provincial de Otuzeo.
» La capacitacion estd referida a la opsracién del
ADQUISICION BE SOFTWARE INTEGRAL TRAMITE
DOCUMENTARIO, GESTION DE VISITAS MUNICIPALES,
BREVETES Y REGISTROS CIVILES PARA LA
MUNICIFALIDAD PROVINCIAL DE OTUZEO.
» La capacilacién terxdrd como méximo 156 paricipantes.
» La capacitacién lendsd una duracidn maxima de 60 horas
lectivas. _—
% Kl perfi del Capacitador de Software, debe serun Profesional | @ [46 hasta 80 horas _amm_:.m&.p
con Grado o Tiwlado en las cameras de Ingenieria de [08] puntos
mmmnasm.m. Informética, Industrial, oﬁ.u_su_._,moa:. ._.&mm_oo De [30 hasta 45 horas laclivas]:
informético o afines, con una experiencia de 05 {cihco) (03] puntos
capacliaciones en masa o individual a usuarios de software
similares en la empresa piiblica o privada. De |15 hasta 29 horas lecfvas]:
[01]puntos
EF postor que oferle esta capacitacion, se obliga a enfregar los
cerilficados o constancias del personal capaciiado a Ja Enfidad,
Importante
Las calificaciones del capacitador que se pueden requerir
son el grado académico de bachiller o ttulo profesional, asl
como, de ser el caso, experiencla na mayor de dos (2) aflos,
vincifada a la malena de la capacitacién relaclonada con la
operatividad de los blenes a ser confratados
Acreditacién;
Se acreditara Gnicamente mediante Ja presentacién de una
detlaracion jurada.
PUNTAJE TOTAL 100 puntos'?

1z

Es la suma de fos puntajes de todos los faclores de evaluacion,
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del cantrato, de resultar indispensabls, puede inclidrse clausulas adicionales
o fa adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningdn caso pueden
confemplar disposiciones confrarias a fa normativa vigente i a fo seflalado en este capilulo.

1,y deotraparte{............
con domicillo legal en [..........
...] Asiento N° L................] del Registro de Personas Jurldicas de la ciudad de

debidamente rapresentado por su Reprasentante Legal,
eeverreeseemeesesiss]s €00 DNEN® L], 880N pader Inscrite en fa Ficha N°
. 1, Astento N [............] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.. Wb
a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....................], &l drgano encargade de las contrataciones o el comité de seleceion,
adjudics_a_buena pro_de_la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
MENC QCED o y GN] para la

] TORIAL a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en log—
documantos integrantes del presente contrato,

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contratc tisne por objeto [CQ

CLAUSULA TERCERA; MONTO CONTRACTUAL
El monto latal del presente contrato asclende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestoes de Ley.

Este monto comprende el costo del bien, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme ala legistacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre 1a ejecucién da [a prestacitn materia del presente
contrato,

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se abliga a pagar la confraprestacién a EL CONTR,
en{iNDICA) 5] 30 s
luego de |a recepcidn formal y completa de la documentacian correspondiente
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataclones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de |a prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete {7) dias de preducida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar prusbas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo case [a
conformidad se emite en un plazo m#ximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de diche
funclonario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10} dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad def funcionario competente.

£n cada caso concrelo, dependlendo de |a naluraleza def conlralo, podrd adiclonarse Ja informacién qus resulle periinente
a efeclos da generar el page.

JURPEEE

) Y,

-\—-_ﬁ___m___ﬁ______.-—*” \s

-
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En caso de retraso en ef pago por parte de LA ENTIDAD, salvo gue se deba a caso farluito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA fendra derecho al pago de intereses fegales conforme a lo establecido
an el articulo 39 de la Ley de Conirataciones def Estado y en el ariculo 171 de su Reglamento, tos
qus se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA; DEL PLAZO DE LA EJECUGION DE LA PRESTACION
El plaza de ejecuci ], el mismo gue se computa desde
Pkl ; d

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases inlegradas, la oferta ganadoea, asf como fos
documentos derivados del procedimianto de seleccidn que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA eniregb al perfeccicnamisnto def contrato la respectiva gasantia incondicional,
sofidaria, irrevacable, y de realizacion automética en el pals al sole requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, pur los concepios, montos y vigeacias siguientes:

recepclon de la prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

« Garantia fiel cumplimiento por prestaciones acces
de la [IN PG:D RAl
mm@gmzﬂ@_maamuolmmz

mantenarse vigente hasta el cumplimien

i Importante
"De conformidad con el articuio 152 del Reglamento, no se constituird garantla da fiel cumplimianio dei
contrafo n garantia da fiel cumplimiento por prestaciones acceserias, en conlralos cuyos monfos sean
iguales o menores a doscientos mif Scles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién lambién aplica a fos
contralos denvados de procedimientos de seleccién por relacion de ftems, cuando ef monio del flem
adjudicado o la sumatoria de Jos montos de ios items adjudicados no supere ef monfo sefialado

i anferiormenie. |

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar [a ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE { A PRESTACIGN
La recepcién y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 de|

Reglamento de |a Lay de Contrataciones del Estado. La recapclén serd otorgada por [EONSIGNAR
S|

RUEBA

as de producida la recapcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicanda claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)

)
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dias. Dependienda de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias, Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinenies. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes maniflestamente no cumplan cos las
caracleristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectda 1a recepeidn o no
olorga fa conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacién, aplicdndose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso,

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento gue se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancidn de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

GLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcidn conforme de |a prestacién por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a rectamar
posteriormente por defectos ¢ vicios ccultes, conforme a fo dispuesto por ios articulos 40 de la Ley
de Conltrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plaze méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR:TIEMPO EN'ANOS, NG
MERN!

—

St EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a |a siguiente formula:

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Conde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta {60) dias o;
F = 0.40 para plazes menores o iguales a sesenta {60) dias.

El retraso se justifica a fravés de ia solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionatmente, se considera justificado el retraso, y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo cbjetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Oltimo caso la calificacién del retraso como justificade
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin
fipo, conforime el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de ta Ley de Confrataciones del
Estado,

Importante

AV ANO] afio(s)contado a partir de la conformidad otorgada por LA mz.m_nv}.mvhxs\\\\\\n

| penelidades, los supuesfos de aplicacién de penalidad, la forma de célcufo de fa penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el arficulo
163 def Reglamento de /a Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penatidades se deducen de los pagos a cuenia o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monio resultante de |a ejecucién de fa garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) fipos de penafidades pueden alcanzar cada una un mento méaxime equivalente ai diez
por cierdo (109%) del monto del contrato vigente, o de ser ef case, del item que debi6 ejecutarse,

Cuando se llegue a cubrir &! monto maximo de |a penalidad por mora o el monto maxime para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

De haberse previsto establscer penalidades distintas a la penalidad por mora, Incluir dichas i

CLAUSULA DECIMA CUARTA; RESOLUCION DEL GONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el confrato, de conformidad con el numerat 32.3 def articulo
a2 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse e caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamenio de ia Ley de Confrataciones del Estada,

GLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las parles, se debe resarcir fos
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacin de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que diche incumptimiento diere
lugar, en &l caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedeniemente no exime a ninguna de |as partes del cumplimiento de fas demas
obligaciones previstas en el presente conteato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o Indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, Integrantes de Jos drganos de administracién, apederados,
representantes legales, funclonarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Esiado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o Incentivo ilegal en refacion af contrato,

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
condrate, con honestidad, probldad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectaments o a fravés de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganes de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asescres y personas vinculadas a las gue se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademds, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las auvtoridades competentes, de
manera directa y operiuna, cualguier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i} adoptar medidas téenicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en 1o no previsto en este confrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial gue resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria tas disposiciones pertinentes del Codigo vigente, cuando coreesponda, ¥
demds normas de derecho privade.

CLAUSULA DECIMA QGTAVA: SOLUGION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las pares duranie la ejecucion del contrato se resueiven
mediante conciliacién o arbitraje, seglin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en ia Ley de Condrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las parfes tiene el derecho a solicitar una conciliacian dentro del
plaze de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entra ambas partes o se llegue a un acuerde parcial. l.as controversias sobre nulidad def
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje,

El Laudo arbitrad emitido es inapeiable, definitivo y obligatorio para Jas partes desde o] momento de
su notificacién, segin o previsto en el numeral 45,21 del arlfeulo 45 de fa Ley de Contrataciones
det Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE FLEVAR A ESCRITURA PUBLICA

14 De acuerdo con el numeral 225.3 dai arliculo 225 del Reglamenlo, las parles pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
conlroversias dariven de procedimiantos de sefeccidn cuye valor estimado sea menor o igual a cinco milones con 00/100
soles (S5 006 000,00).

/
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Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Piblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad,

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE EA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes deciaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucian def presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD:

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: {elo

EANADD) BUENA

La variacion def domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formaimente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince {15} dias catendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las parles

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en {a ciudad de [.............] al [CONSIGNAR
FECHAL
“L.A ENTIDAD” “EL. CONTRATISTA"
.\\\l\l.

-
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ANEXO N°1
DEGLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

AS GONTRAY

IMPLIFICADA N° [CONSIGNARNOMENGL

Presente.-

Elque se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSCNA .._cm__w_o.»_. identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
{CONSIGNAR NUMERC DE DOCUMENTO BE IDENTIDAD], con poder inscrito en |a localidad de
fCONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N® [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA]DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacidn se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién [}

Razén Social :

Domicilio Legal ;

RUC: | Tetéfono(s) : | [
MYPE!S [si ] [No ]
Correo elecirénico ;

Adutorizacion de nofificacién por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado fas siguientes
aciuaciones:

t. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Sclicitud al poster que ocupd el segundo lugar en e orden de prelacidn para presentar los
documentos para perfeccionar el contrata.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

5. Notificacion de la orden de compra'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacidn de recepcidn, en el plazo méaximo de dos (2) dias
hébiles de recibida fa comunicacién.

{CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA}

Representante legal, seguin corresponda

La notificacion dirigida a Ja direccidn de correo electrénico consignada se enfenderd vélidamente
efectuada cuando la Enfidad reciba acuse de recepcion.

% Esia informacién seré varificada por ia Entidad an la pdgina web det Minfsterio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
secclér: consulla de empresas acrediladas en el REMYPE en el link hitp:#fwww2 lrabajo.gob pelserviclos-en-linea-2-2/ y se
fendrd en cuenla en caso ¢e empale, conforme a lo previsto en el articulo 91 def Regiamento.

¥ Cuando &l monto del valor estimade del procedimiento o del ftem no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya oplado por peifeccionar el coniralo con una orden de compra.

J
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion furada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

TAGIONES O'GOMITE DE SELEC

SEGUNCORR
ADJUDICACION
Presente.-

El que se suscribe, {. ..}, representante comtin det consorcio f[CONSIGNAR Et. NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO [DE |DENTIDAD] N
[CONSIGNAR NUMERC DE DCCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que fa
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominacion o Razén

[ Teléfona(s): | i

Correa elsctrénico :

Datos def consorciado 2

Nombre, Denominacion o Razén

Social ;

Domicilio Legal ;

RUC: T Teléfono(s) ;| i
MYPE"® | s i [No ]
Correo electrénica :

Datos de] consorciado ...
Nambre, Denominacion o Razén
Social :
Domicilio Legal :

RUC: P Teléfono(s): | [
MYPE® st | [No ]
Correo electrénico :

Autorizacién de notifieacién por correo electrdnico:

[ Correo electrénico del consorcio: J

... [CONSIGNAR Sl O NOJ autorizo que se nofifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

¥ Esla informacién sera verificada per la Enfidad an ia p4gina web del Ministerio de Trabajo ¥ Promocién dal Eraplec en la
seecidn consuita de empresas acreditadas en sl REMYPE an el link httpJiwaaw2. trabajo.gob.pefservicios-en-linea-2-2/ v se
tendrd en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el arliculo 91 def Reglamento. Para dicho efecto, fodos los
integrantes det consorclo deben acreditar la condicidn de micro o paquenia emprasa.

# thidem,

' |bidem.

<1
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actuaciones:

1, Salicitud de ia dascripcion a detalle de fodos los elementos constitutivos de la oferta,
Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfecclonar ef contrato,
Solicitud al postor que acupd el segundo lugar en el orden de prefacién para presentar los

documentos para perfecclonar el contrato.
Respuesta a la solicilud de accaso al expediente de contratacion.

. Notificacion de la orden de compra®

Asimismo, me comprometo a remitlr [a confirmacion de recepcldn, €n el plazo méximo de dos (2) dlas
hébiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

ﬂmuo_ﬂmnﬂm ,
| La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente m
efeciuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

® Guando el mento del valer estimado del procedimisnto o del (tem no supere los dosclentos mil Solas (S 200,000.00}, en
caso se haya cptado por parfeccionar el conlrato ¢on una erdan de compra.

j S

\
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
{ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seflores
[CONSIGR;
8
ADJUDICA,

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrr en actos de corrupcidn, asl como a respetar el
ptincipio de integridad.

. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccidn ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iil. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataclones del Estadoy su Reglamento,
asi como [as disposiciones aplicables de la Ley N* 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General,

iv.  Participar en el presente procese de contratacion en forma indepandiente sin mediar constlta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio ¢on ninglin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legistativo N® 1034, Decroto Legisiative que aprusba [a Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas,

v.  Conacer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas dél procedimiento de
sefeccion.

vi.  Serresponsable de la veracidad de los documentos e informacion gue presento en el presente
procedimienio de seleccién,

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimienio de selecoion y a
perfeccionar €l confralo, en caso de resultar favorecldo cen la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segdn corresponda

Impertante

En el caso te consorcios, cada infegrante debe presenfar esta declaracidn jurada, salvo que sea
presentada por ef representante comdin del consorcio.
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ANEXON°3

DECLARAGION JURADA DE GUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFIGACIONES TEGNICAS

mmmoqmm . . -
NCARGADG DE LAY CONTRATACIONES O.COMITE DESELEC

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luega de haber examinado las bases y
demdas documentos del procedimiento de da referencia y, conociendo todos los 2l
candiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe offece el [CONSIGNAR:
QRl DPEIFACONVOCATORIA), de conformidad con tas Especificaciones Técnicas que se indican
en el numeral 3.1 del Capitulo I de la seccidén especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

o

"Firma, Nombres y Apeltidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

:....uc:w:ﬁ

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredife el cumplimiento
i de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de
i las oferfas de la presente seccion de las bases.

MUNICIPALIDAD l VCIAL DE OTUZCO
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ANEXO N° 4

DECLARACIGN JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefares

ONTRATACIONES O, COMITEDE"

)M bl Aot e 4 M g " )
IFICADA z,. [CONSIGNARNOMENGEAT

A DEEEFROCEDIN

Presente.-

Mediante ef presente, con pleno conocimiento de las cendiclones que se exigen en las bases del

procedimiento de la referencia, me compro; gar
de seleccitn en el .c_mNo de HGOZm_mz>w E| rbNO OFERTAD

[CONSIGNAR GIUDAD Y FECHA]

Firma, Nambres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda
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ANEXO N° &

PROMESA DE CONSORCIO
{S6lo para el caso en gue un consorcio se presente como postor)

Sefiores

.Y U>.,_ L
ADJUDIGACION SIMPLIFICADA N° [&
Presante.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemas convenide en forma irrevocable, durante el lapso
que dure e| procedimiento de seleccitn, para presenta o_“mnm.-mm.s_._we,m a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR: ze_smzo URADE

ROGCEDIMIENTO

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formatizar el contrato de consorcio,
de no:ﬁo_.a_n_ma con lo establecido por ek articule 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las sigulentes condiciones:

ejecucion del contrato correspondiente con [GO}

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuepira impedido,
inhabilitade ni suspendido para contratar con el Estado.

J

d} Las cbligaciones que corresponden a cada une de los integrantes def consorcio son las siguientes:

¢} Fijamos nuestro domicllic legal comun en [.

[% ]2t

[%]%

100%%

TOTAL OBLIGACIONES

21 Consignar dnicamente el porcenigje folal de fas obligaciones, el cuat deba ser expresado en nlmerc entaro, sin decimales,
2 Consignar Ginicamente el porcentaje lotal de fas obligacicnes, el cual dabe ser oxprasado en rdimerc entero, sin decimates.
\

2 Este porcentaje correspends A la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los Integrantes del consarcic.

J Y,
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorclado 2
Nombres, apellidos y firmadel Consorciado 2
o e su Representante Legal
Tipo y N° de Documente de Identldad

Consorciado 1
Nombres, apeltidos y firma del Consorciado 1
o de st Representante Legal
Tpo y K° de Documento de klentldad

importante

De conformidad con el artfculo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N°8
PREGIO DE LA OFERTA

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conacimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

TOTAL

£l precio de |a oferta [CONSIGNAR LA MONEDADEEACO TORIA] incluye todos los tributos, "
seguros, transporte, inspeccienes, pruebas y, de ser el caso, fos costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier ofro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del

bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluirdn

en el precio de su oferta los fributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

n__.:_m_ zn_a.m.ﬂmm <>_um_=n_nm del postoro
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante
i El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el fibuto
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

\ "Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

MUNICIPALIDAD PROVINGIAL DE H N
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ANEXO N* 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

{CONSIGHAR GROANG ENCARGADD DE LAS GONTHATAGIONES 6 COMITE B SELECTION, SEGUN EORRESPONDA]
ADIUDIGAGION SIMPLIFICADA N° [CONSIBNAR-NOMENGLATURA DEL PROGEDIMENTG]

Presente.~

Medianio el presente, ef susciito detalia la sigulente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

EREZRE SN

Se refiang a la fecha det , 32 la i Ia Orden de Compraoda 34 d2 pago, segin I
®  (nicamente, cusndo fa fecha def perfecclonamients del corlrile, sea previa @ los ocho {B) 2os anleriores a & facha de presentaciin de ofertas, caso 2n 2 cual el pesier debe acredtar que la
cardormidad se emiib dentro da tichia pedodo.

M5l el autar de la experiancia no &3 el postor, consignar sf dicha experfencia comesponda a la maliiz en casa que el postor sea sucwsal, © fus lansmitida POT TEDIPANZACIR Sordptaria, deblands
P dk Al respecto, seginia Oplaldn Hr 216-2017/DTH T _ S iz y V. fa rfsma parsana fucfefea,

Ja sucursal puada acrediiar como suya fa axpadenci ds s maliiz". Del misme modo, segin k previsto en la Opintdn N° DIO-20IVDTN, °... o uid operaciin do Rorpanitadon societand que
COMPIBAS fenla ina Ristdn come i escisdn, [ sodedsd resuianta podrd acmdlar como suy fa experencia da fa sodiadsd Incoraradd o ebsorbida, qua se oxtngue producto de Ja fusidn

asimismo, sf en vifng drensfera vn bogue. una Hraa o pagocio complata, a sededod resultanta podrd acroditar camo stya fe axperencia de fa socledsd
escindida, copespendente a fa iinea de nepocio trapsmiida, De esta maner, ls sodedad rrsadtants podd emplearia ie i, como dela sodefarna
antes descala, en fos filuros procesos da seleccldn e fas Qus panicipa”.
T sarefiere al monto det epeeutado ldiido ¥ redy de ser el caso.
ai pubticado porka SB a | facha do del contrato, da la amisién de la Ordea de Compra o da cancelacidn def comprobante

tiper debe
do pago, seglh garmesponds.
Cansignar er la moneda establecida en las bases,

c1f
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ANEXO N°9

DECLARACION JURADA

(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seriores

TOTAL

[CONSIGNAR CILDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apetlidos del postot o
Representante fegak o comin, segin correspenda

Presente.-

Mediante f presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE mmm
PERSONA JURIDICA], declaro qu experiencia que acredito de fa empresa et
DENOMI OGN DELATPERSEN [BIGA] como consecuencia de una reorganizacién so taria,

no se encuenira en el supuesto establecido en e! numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

< JCONSIGNAR CIUDAD ¥ FECHA|

_"__.Em, Nombres y Apeilidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

! ﬁaue:mam

| A efectos de cautefar la verecidad de ests declaracidn, el posior puede verificar le informacién de la
| Refacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones defl Eslado con Sancidn
Swmam en hitp:4portal. osce.gob.pe/mp/content/relacion-de-proveedores-sanclonados.

ﬁmav__m_a Je aslste dicha facultad al érganc encargado de las confrataciones o af 6rgano de fa Enfidad af
| que se le haya asignado Ia funclén de verificacion de ia oferia presenteda por ef poslor ganador de la
| buena pro.
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ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL GINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefiores

[CONSIG A
ORRESEONDA]

ADJ ACION SIMPLIFICADA N°
Prasente.-

Mediante el presente el suscrito, posior y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito |a asignacién de 1a bonificacion det cinco por clento (5%) scbre el
puntaje total cbtenide, debido a que mi representada cuenta con la condicidn de micro y pequefia

empresa,

[CONSIGNAR CIUDADR Y FECHA]

.._..._.mq.d.m“.zmq.:c_.nm y Ape aom.. ..m_.m_ postor o
Representante legal o comin, seglin corresponda

__._._ﬁo_....m:n.‘w‘

« Paraasignarla bonificacion, el érgano encargado de las contrafaclones o comité de seleccitn, segtin
corrasponda, verifice la pagina web del Minisferio de Trabajo y Promacion def Emplec en la seccién
consuita de empresas acreditadas en el REMYPE en el link htp./hywwZ2 trabajo.gob. pe/servicins-
en-linea-2-2/,

»  Para que un consorcio puada acceder a fa bonificacion, cada uno de sus integrantes debe cumplir
con Ja condiclén de micro y pequefia empresa.
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