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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . e .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1ento en genercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO|
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

~
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 'y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia h&bil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

1 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas 'y certificados digitales ingresar a:
e https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segln relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas

~
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gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

~
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la (ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

0



http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza

/ PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS

3.7.

3.8.

3.9.

MUJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR-AURORA
CONCURSO PUBLICO N°003-2022-AURORA

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcioén, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA
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INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES E
INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR-AURORA

RUC N° : 20512807411
Domicilio legal : Jirén Camana 616 Cercado de Lima
Teléfono: : 4197260
Correo electrénico: : dmarquez@aurora.gob.pe
SUMA AL

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la “CONTRATACION DEL SERVICIO
DE TELEFONIA MOVIL PARA EL PROGRAMA NACIONAL AURORA’”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO N°02, con numero de
correlativo 023-2022 el 10 de noviembre de 2022.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de doce (12) meses
contados desde la activacion del mismo, en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.20 Soles en la Caja de la Entidad, sito Jr. Camana N° 616 — Lima -
Piso 9.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

Ley N° 31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.

Ley N° 31366, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal
2022.

Ley N° 31367, Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio fiscal 2022.

TUO Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado mediante Decreto Supremo
N° 082-2019-EF.

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto Supremo N°
344-2018-EF.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion
Pudblica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo
de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE, aprobado por
Decreto Supremo N° 007-2008-TR.

Ley de Telecomunicaciones.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
@ Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracioén jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccién verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o0 analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentaciéon facultativa:

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cadigo de cuentainterbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

0
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h)
i)
)
k)

medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucién del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion  (Anexo N° 12).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

Estructura de costos®.

Datos del ejecutivo de atencién comercial indicando el nombre completo, teléfono y correo
electrénico.

Detalle de las direcciones donde se contara con servicio técnico, o centro de atencién en
diversas ciudades de nuestro pais.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Ilo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

¢ Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

7 Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.

~
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e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

2.5.

El contrato se perfecciona con la suscripcidon del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento debe
presentar la documentacion requerida en mesa de partes del Programa Nacional AURORA, sito en
Jr. Camana N° 616 — Cercado de Lima — Piso 9, de 08:00 a 16:00 horas. Adicionalmente, se podra
remitir dicha documentacion a través de Mesa de Partes Digital del Programa Nacional Aurora, en
la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano https://www.gob.pe/aurora; previa coordinacion con
las areas involucradas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripciéon del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizar4 el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en pagos
mensuales, correspondiente al 8.33% del monto de contrato.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Los recibos por concepto de consumo mensual, debiendo estos estar detallados, e incluir los
costos unitarios fijos por cada uno de los locales a nivel nacional que cuenten con el Servicio.

- Conformidad para el pago mensual del servicio, otorgada por la Unidad de Tecnologias de la
Informacién, indicando que el servicio cumple con las condiciones de los términos de referencia

- Comprobante de pago, conforme las formalidades establecidas en la seccién VI de los términos
de referencia.

Dicha documentacién se debe presentar en en Mesa de partes del Programa AURORA, sito en Jr.
Camana N° 616 — Cercado de Lima — Piso 9, en el horario de 08:00 a 16:00 horas, y adicionalmente,
se podra remitir dicha documentacion a través de Mesa de Partes Digital del Programa Nacional
Aurora, en la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano https://www.gob.pe/aurora; previa
coordinacioén con las areas involucradas.

9

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

T Ministerio .
520 PERU) | ce 12 Mujer y Viceministerio Programa Nacional
Poblaciones Vulnerables [RESIRIMUEE L]

TERMINOS DE REFERENCIA

I. DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA
Contratacion del Servicio de Telefonia Movil para el Programa Nacional AURORA.

I.  FINALIDAD PUBLICA:

El Programa Macional AURORA es una institucion publica que da servicios a diferentes
Regiones del Pais, apoyando al desarrollo sostenible de la poblacion v atendiendo sus
necesidades inherentes.

Denfro de ese contexto, Programa Nacional AURORA debe contar con servicios que permitan
mejorar los sistemas de informacién ¥ comunicacion para alcanzar las estrategias
Institucionales. Estos servicios contribuirdn a mejor los tiempos de respuesta de los planes y
procesos de los sistemas de informacion y comunicacion utilizados por el Programa Macional
AURORA.

. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

Confratar los servicios de una empresa proveedora de servicios de comunicacion de telefonia
movil para la dotacion de equipos maviles y linea de comunicacion para el Programa Macional
AURORA (LA ENTIDAD), bajo la modalidad de Red Empresanal.

El Proveedor favorecido con la Buena Pro, debera prestar el servicio descrito anteriormente
de forma permanente las 24 horas, todos los dias de la semana, incluyendo domingos y
feriados, por un periodo de doce meses (12).

IV. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Servicio de telefonia movil, =era brindado de acuerdo:

Tipo Descripcion

Gama A+ y A | Destinade al uso de la Ala Direccion, directores vy
(Ejecutivo) Coordinadores del Programa Nacional AURDRA.

Gama B
{Profesional)

Para Profesionales del Programa Macional AURORA.

Las prestaciones de cada tipo de linea descrita se detallan en el apartado de
caracteristicas del servicio por tipo de linea solicitada.

a) El plazo de contratacion del servicio es de 12 meses a partir del dia siguients de la
activacion del servicio.

nivel nacional a través de la Red Privada Mdvil y estas a su vez con las demas empresas
gue cuentan con €l mismo Servicio Red Privada Mavil del mismo operador (para todas

@ b) Comunicacion Celular ilimitada a una tarifa plana, para 1066 lineas celulares de voz a
las Gamas)

Frmdo Sgteirenis
e R TI RS e Lk
ALl XEOTA | ok

ki B L . . .
= H enaan c) El servicio debe considerar para todas las lineas que puedan realizar llamadas en forma
ilimitada a cualguier destino local y nacional de cualquier operador. (para todas las

@ Gamas)

d) Los planes A+y A a contratar, deberan permitir realizar llamadas ilimitadas de voz a
o digininenis por CERRORN . R . . . r .
ELAYE gl st FAL destinos intemacionales, el operador indicara los 4 paises como minime que pueda
[ =31 17 Ay brindar las llamadas a largas distancia en fijos y maviles.
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2] Para los planes B a contratar, deberan permitir realizar llamadas con una bolsa minima
de 300 minutos de voz a destinos intemacionales, el operador indicara los 4 paises como
minimo que pusda brindar las llamadas a largas distancia en fijos v moviles.

f) Para todos los planes deben tener SMS ilimitados

g) Las lineas moviles deben tener acceso a intermnet con las siguientes caracterisficas

Tipo Caracteristicas del servicio de internet
GamaA+yA | 1o de Datos limitado
{Ejecutivo)
Gama B Plan de Datos Minimo 10 GB
{Profesional)

*+ Los postores deberan cumplir con lo requendo o superario.
* Se indica que, la cantidad de GB en alta velocidad sera, para la gama A+ 50
&B como minimo, para la gama A 35 GB como minimo.

h) Las comunicaciones a lineas satelitales v rurales, tanto locales como nacionales no estan
incluidas

i) EL servicic de Roaming para los celulares serd facturado en forma independiente,
adicional a la propuesta economica. Este servicio se activara previa autorizacion del (la)
Coordinador(a) de la Subunidad de Abastecimiento del Programa Macional AURCORA, la
misma gue sera solicitado con un minimo de 24 horas antes de la activacion.

* FEl postor debera ofertar el servicio de roaming como parte de su plan {voz, datos
y sms) siempre y cuando no genere costo algune a la enfidad, en paises donde
cuente con cobertura sin necegidad de activar el servicio de roaming, la cantidad
minima de paises sera de 17 v el operador lo indicara.

iy Laempresa operadora debera facilitar una factura o recibo Corporativa que agrupe fodas
las lineas a fin de facilitar el pago de todos los recibos.

k) Laempresa operadora debera facilitar el reporte de los minutos por cada linea. El reporte
gera de enviado de forma mensual y acompanara la factura del mes comespondiente.
Asimismo, podra ser enviada en formato digital, 2l operador deberd enviar la informacion
solicitada (reporte) cuando la entidad lo solicite, podra ser hasta los 10 dias de cerrado el
ciclo de facturacion. Se precisa que la emision de la conformidad estara supeditada a la
entrega de dicho reporte

I} El Contratista se obliga a efectuar el cambio de numero, restriccion de llamadas salientes,
restriccion de larga distancia nacional yo intemacional sin costo alguno vy las veces gue
s& considers necesario.

m) Se deben brindar 147 lineas nuevas del Postor que sea adjudicado, se deberan entregar
la totalidad de equipos para los 917 numeros gue se mantengan (Portabilidad) y las 147
lineas nuevas en la misma fecha, asi como la totalidad de chips. Sobre los chips el
operador brindara los chips nusvos con los nimeros en un papel o sticker donde se
verifigue el nimero que corresponde.

n) El postor debera cumplir con los planes ofertados para el Tipo Profesional cuentan con
loe siguientes beneficios (no promociones): Redes sociales de manera gratuita:
Facebook, v WhatsApp v Twitter por el plazo de doce meses de manera ininterrumpida
{lo cual no debe consumir el plan de datos).

Para el caso de WhatsApp las funcionalidades minimas pemitidas seran:
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* Envio de textos (mensajes).

Envio de notas de voz (icono de micréfono).

Envio o compartir fotos v videos.

Descargas o guardar fotos y videos.

Envio o compartir contactos de la agenda.

Recibir notificaciones desde la aplicacion oficial de WhatsApp®.

Para el caso de Facebook las funcionalidades minimas permitidas seran:

Visualizacion del muro personal o de cualguier persona o grupo.

Publicar mi “estado” personal o comentar el “estado” de cualguier persona o
grupo.

Publicar o cargar fotos v video en mi muro utilizando las apps oficiales de
Facebook®.

Guardar fotos de mi muro o de cualguier persona o grupo.

Dvar *me gusta™ a alguna historia perzonal o de cualguier persona o grupo.
Comentar cualguier historia personal o de cualguier persona o grupo.
Recibir notificaciones desde las aplicaciones oficiales de Facebook®.

Con respecto a "Compartir cualguier historia en el muro personal o de cualguier
persona o grupe” no sera obligatorio.

Para el caso de Twitter las funcionalidades minimas permitidas seran:

Visualizar el timeline personal o de terceros.
Publicar un tweet.

Comentar un tweet.

Crar favorito en un tweet.

Retwittear un tweet.

Citar tweet.

Enviar un mensaje directo.

Recibir notificaciones.

Publicar o cargar fotos en tu timeline.
Descargar fotos.

Compartir mi ubicacion.

El postor debera cumplir con el acceso ilimitado de aplicaciones de productividad
como: Comeo (Office 365, Hotmail, Gmail y deseable Yahoo), Waze, sin consumir el
paguete de datos contratado.

o) Todas las lineas tendran la facilidad de recibir mensajes de texto. Se precisa gue los
SMS Premium (Telepromos, horéscopo, musica, concursos, etc.) vy SMS internacionales
no estan incluidos en el referido servicio mensual.

p) Todas las lineas contaran con una Cuentas con 25 GB de almacenamiento en la nube
que no tendra ningdn costo adicional para la entidad.

q) El servicio permitira la recarga virtual a los teléfonos a las tarifas preferenciales vigentes
de Clientes Corporativos, v también una ampliacion del crédito para las lineas gue solicite
el Programa Macional AURORA.

ri El servicio de Roaming Intemacional debera estar disponible dnicamente cuando el
contacto autorizado del Programa MNacional AURORA lo solicite para los usuarios que
este autorice, la misma que serd solicitado con un minimo de 24 horas antes de la
activacion y su consumo se facturara de manera adicional al valor referencial de la bolsa
de minutos.

Pagina 3 de 27

~




-

PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS

MUJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR-AURORA
CONCURSO PUBLICO N°003-2022-AURORA

e Ministerio . : .
£ PERU de 12 M Jj“,‘;r v Viceministerio Programa Nacional

Poblaciones Vulnerables [RESISNUIEE bl L)

2] Hemamienta de Localizacion de Maviles

El proveedor debera brindar una aplicacion de localizacion de moviles desde la nube, con
las siguientes caracteristicas, para todas las gamas:

El postor debera brindar una hemramienta con la cual se pueda obtener la posicion de los
teléfonos maviles Android mediante GPS o AGPS o Cellld a través de una aplicacion
instalada en el teléfono v una pagina web de administracion la cual debe ser alojada en
la nube o en el servidor del postor. Debe permitir conocer la ubicacion de los teléfonos

maviles de su personal o grupo de trabajo; al mismo tiempo debe dar a conocer €l nivel
de bateria del celular.

Adicional debe contar con las siguientes caracteristicas:

i. El acceso ala plataforma soportara como minimo el navegador: Chrome, FireFox o
Internet Explorer.

ii. Debe serintuitiva v de facil uso.

jii. Los reportes deberan ser exportables a Excel.

iv. Debe permitir crear y asignar horaros de frackeo.

v. Debe permitir crear puntos de interés

vi. Debe mosftrar un dashboard con los usuarios conectados vy no conectados.

vii. Debe mostrar reportes de seguimiento, recomide v eventos del servicio.

viii. Debe permitir crear sucursales, grupos v USUARNGS.

ix. Disponibilidad en todos los equipos que soporten la navegacion mavil y tengan
activado los servicios que permitan la transmision de datos con el operador del postor.

¥. La cantidad de licencias seran para los equipos de todas las gamas.

t} Hemamienta de Directorio Mavil:

El proveedor debera brindar una aplicacion de Directorio Movil desde la nube, con las
siguientes caracteristicas:

i. Interfaz Web para carga de empleados.

ii. Interfaz Mavil en sistema operative Android.

jii. Actualizacién del directorio de empleados de forma semiautomatica.

iv. Identificacion de llamadas entrantes.

V. Sincronizacion de los directorios de empleados.

vi. Realizar blsqueda de empleados por nombre, apellido, cargo o area a la gue
pertenece, accediendo a mayores detalles una vez obtenidos los resultados de la
bisqueda.

vii. Encontrar el numero de teléfono, extension o correo electronico de cualguier
trabajador de la entidad.

viii. Disponibilidad en todos los equipos que soporten la navegacion movil y tengan
activado los servicios que permitan la transmision de datos con el operador del postor.

ix. La cantidad de licencias seran para los equipos de todas las gamas.

u) Solucion de Administracion de Dispositivos Moviles:

El proveedor debera brindar una solucién de administracion de dispositivos moaviles
desde la nube (tipo EMM o MDOM) con la capacidad de asegurar, monitorear y
administrar los dispositivos moviles, esta solucion debe contar con las siguientes
caracteristicas:

1. Inscripcion basdndose en usuario, direccion de correo, entre ofros.

ii. delegar niveles de administracian

jii. Establecer politicas a nivel de grupo de dispositivos

iv. Blogueo vy borrado remoto de dispositivos en caso de pérdida o robo.

v. Administracion y control del acceso a aplicaciones a través de las Funciones de listas
blancas y negras.
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vi. Administracion cenfralizada para actualizaciones e instalacion de nuevas
aplicaciones.
vii. La cantidad de licencias seran para los equipos de las gamas A+ (opcional) A, v B.

Eata herramienta debera ser implementada por el Provesdor en un plazo maximo de 9
dias calendario contados desde el dia siguiente de la firma del contrato e incluira la
instalacion, configuracion, licencias. La implementacion del servicio se llevara a cabo en
las instalaciones de la Entidad; quien dara las facilidades del caso en cuanto a espacio
w red wifi para la configuracion de la herramienta en los maviles.

El proveedor debera brindar Capacitacion de la solucion MDM:

i. Duracion: 4 horas.

ii. Cantidad de personas: 4 personas designadas por la Oficina de Tecnologias de la
Informacion o por el personal autorizado que designe la Entidad.

i. Descripeion de la configuracion de la plataforma de seguridad v de las politicas de
segundad existentes en el MDM.

iv. Definicion de las polificas de seguridad & adoptar por la Entidad.

v. Enmolamientos de dispositivos a la plataforma de seguridad con el MDM.

vi. Configuracion de la solucian de MDM.

v) Solucion de trabajo remoto:

El provesdor deberd brindar una solucion para 40 usuarios, que deberan poder
conectarse de manera remota a las aplicaciones que se encuentren en las oficinas del
programa AURORA. Para lo cual el proveedor brindara todo o necesario para dicha
implementacion, el RDS estard a cargo de la Aurcra. Esta solucion debe contar con las
siguientes caracteristicas:

i. El proveedor solo podra instalar en la sede de AURCRA un senvidor fisico.

ii. La aplicacion deberd operar comectaments con un ancho de banda que se encusntre en
el rango de 150Kbps y 256Kbps.

iii. La conectividad debera ser desde una sola aplicacion.

iv. Se podra realizar descargas de archivos de la pe local hacia la estacion remota.

v. Mo se instalaran agentes en los dispositivos que se van a conectar remotamente.

vi. El proveedor debera brindar Capacitacion de la solucion con un minimo de 2 horas.

SOBRE LOS EQUIPOS

w) Alquiler de equipos de telefonia mavil para cada tipo de servicio mencionado, segun
caracteristicas gue se detallan en el Anexo 1 donde se detallan las especificaciones
técnicas de los equipos por el tipo de equipo.

Tipo Modelo de equipo Cantidad Equipos
Gama A+y A MODELO A+
(Ejecutivo) MODELC & De a.n::uerdcr alo
Gama B establecido en el Anexo
2
{Profesional) MODELC 8
Modelo Cantidad
At 1
A 57
B 1008
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{*) IMPORTANTE: LA ENTIDAD podra incrementar la cantidad de requerimiento de
equipos dependiendo de sus necesidades, de acuerdo con lo Establecido en la Ley™. Asi
mizmo entregara el modelo del equipo celular dentro de las caracteristicas minimas
en _lag Bages de acuerdo a la gama descrita en el cuadro anterior otorgados por el
proveedor; siendo asumidos por la entidad los costos adicionales.

La entidad no devolvera los equipos gue han sido entregados en calidad de alguiler en el
presente servicio.

¥) En caso de pérdida o robo el proveedor debera reponer de manera gratuita la siguients
cantidad de equipos v seran entregados como maximo al dia siguiente del dia del inicio

del servicio.
Tipo Modelo Cantidad Equipos
A MODELD A+ 1
B MODELO A 04
C MODELO B 10

Se precisa que Programa ALURORA debe enviar la denuncia policial, por la pérdida o robo
del equipo, al gjecutive de cuenta para que el proveedor pusda realizar la reposicion del
equipo. El equipo de reposicion debe ser nuevo, sin uso, de caracteristicas iguales o
gsuperiores o de la misma marca del equipo ofertado. Los chips repuestos seran
proporcionados sin costo alguno para el Programa Macional AURORA.

vl El Proveedor del Servicio debe entregar 100 (cien) SIM CARD sin ndmero, los cuales
seryiran como stock para el Programa Macional AURORA y se activaran con el nimero
que se requiera en coordinacion con el ejecutivo(a) de la cuenta, los 100 (cien) SIM CARD
geran entregados solo al inicio del servicio, de manera opcional el operador podra
adicionar 8 equipos de supervision con sistema operativo 105,

7} Los equipos estaran en condicion de alquiler los cuales tendran una garantia de operacion
y soporte de mantenimiento técnico de 12 meses contados a partir de la entrega de los
equipos v no seran devueltos al finalizar el contrato.

aa) Una vez finalizado el plazo contractual, la entidad no procedera a la devolucion del pack
de los eguipos entregados en alquiler. Se precisa gue por encontrarse en situacion de
alguiler la garantia de 12 meses debe aplicar al equipo, & meses para la bateria v 3
meses para los accesorios (audifono y cargador) que hayan venido incluido en la caja.

bl) En caso de peérdida o robo el proveedor debera proporcionar al Programa Macional
AURCRA a tarifa preferencial, la cual debe ser consignada en la propuesta técnica. El
equipo de reposicion debe ser nuevo, sin uso, de caracteristicas iguales o similares o
superiores o de la misma marca del egquipe ofertado. Los chips repuestos seran
proporcionados sin costo alguno para el Programa Nacional AURORA.

cc) El contratista debera instalar antenas a los interiores del piso 9 y sdtano 1 del edificio del

MIMF ubicado en Jirdn Camana 616 para brindar cobertura Indoor (minimo 3G) a fin de

garantizar una sefal optima. El contratista debera contar con fibra optica al interior del

Edificio del MIMP para brindar el Indoor.

ot

Asimismo, el postor adjudicado debera presentar en el Plazo de 3 (tres) dias calendarios
el cronograma en fisico o digital para la implementacion del INDOOR luego de la fima
del contrato, la misma que debera ser aprobada por la Entidad y una vez aprobado por la
entidad, el confratista tendra un plazo de 20 dias como maximo para la implementacian,
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mientras dure dicha implementacion el proveedor debe asegurar |la comunicacion dentro
de loz ambientes del Programa Macional AURORA con cualguier medio que asegure la
cobertura como minimo en 3G

V. CONDICIONES GENERALES

a. El proveedor designard un gjecutive de cuenta con el cual el Programa Macional
AURORA podra coordinar, sin costo adicional, facilidades de cambios de nimero,
restricciones de llamadas salientes, restricciones y habilitaciones para larga distancia
nacional ywo intemacional, atencién a los usuarios sobre consultas de fallaz de los
equipos, cambic de numero o cambio de planes y aumento de limite de crédito. EI
proveedor comunicara los datos de nombre completo, teléfono v correo electronico de
dicho ejecutivo, asimismo se considerara el Call Center del Operador

b. Elblogqueo de una linea por caso de pérdida o robo deben ser atendidos las 24 horas a
través de un ndmero gratuito

c. El proveedor debera garantizar la seguridad en las comunicaciones segun lo exigido por
OSIPTEL y el MTC.

d. El proveedor del servicio debera garantizar la cobertura nacional conforme a las
exigencias minimas establecidas por el ente regulador.

e. El proveedor debera garantizar la seguridad en las comunicaciones, descartando la
posibilidad de cualquier intercepcion telefonica, clonacion e interferencia en cualquisra
de sus modalidades, segln lo exigide por QSIPTEL y el MTC

f.  El tiempo maximo de resolucion de fallas o averias en los equipos serd de 72 horas o 3
dias habiles y en provincia 5 dias habiles después de emitido el reporte en el Operador.
Los tiempos dado el estado de emergencia, seran los que el Operador tenga, dada las
restricciones estipuladas en su momento por el estado peruano.

g. El proveedor debera contar con servicio de recojo y entrega de egquipos en la oficina
Central del Programa Macional AURORA Contra la Violencia Familiar v Sexual ubicada
en.Jr. Camana 616 piso @ previa coordinacion entre la entidad v €l operador, en &l horario
de 09:00 a m. a 05:00 p.m. de lunes a viemes y no incluye feriados

h. El Programa Macional AURORA podrda incorporar, en aplicacion del art. 157° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, la contratacion de nuevas lineas
ylo equipos celulares bajo las mismas condiciones pactadas para este proceso, solo bajo
la autorizacion del representante de la entidad o en su defecto por las personas
debidamente autorizadas. El proveedor debera designar un ejecutive de atencion
comercial indicando el nombre completo, teléfono v comreo electronico.

i.  El proveedor debera proporcionar una herramienta informatica de consulta v reporte via
web. Esta herramienta deberad garantizar la seguridad vy restriccion de acceso mediants
identificacion de usuaric y contrasefa, los gue deberan ser proporcionados a un
representante autorizado del Programa Macional AURORA.

J- El contratista y su personal se comprometen a cumplir con todos los protocolos sanitarios
y demas disposiciones gque dicten los sectores v autoridades competentes para prevenir
la propagacion del COVID-19.

Vl. CONDICIONES DE CARACTER TECNICO - ECONOMICO

De acuerdo a la Especificaciones Técnicas de los equipos solicitados, el proveedor ganador
de la buena Pro debera entregar los 1066 equipos, asi como relacion de las lineas telefonicas
consignando: el nlmero de linea asignado, Mro. Serie del Chip, en archivo digital (Excel).
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Facturacion del servicio:

+ El proveedor debera presentar mensualmente los comprobantes de pago emitido de
acuerdo a los lineamientos establecidos por SUMAT y OPSITEL del consumo,
acompanado del reporte detallado del consumao de cada linea, asimizmo &l contratista
pondré a disposicion de la entidad una hemramienta web que permita visualizar v
descargar el formato en Microsoft Excel el detalle del consumo de minutos solicitados.

+ El confratista podra presentar recibo del servicio

* El ciclo de facturacion sera propuesto por el contratista, siempre y cuando sea el mas
cercano a la activacion del servicio o el mismo dia de la activacion, se podra realizar
prorrateos al inicio y termine del servicio de ser necesario, considerando las lineas
activas en ese periodo. El recibo deberd enfregarse en la Sede Principal de LA
EMTIDAD, a la Sub Unidad de Logistica ubicado en Jr. Camana 616 - Lima, dentro de
los 10 dias siguientes de vencido el mes facturado, los recibos seran cancelados en un
plazo de 10 dias calendario siguientes de otorgada la conformidad.

* Laemision del recibo debera serimpresa por el total de las lineas contratadas de la cual
ze detallara el consumo de minutos v el costo total de cada una de las lineas, la misma
que podra ser enviada a través de un CD magnético o comeo electronico en formato
Microsoft Excel.

Soporte técnico:

+ El provesdor debera contemplar un Servicio de Atencidn al Cliente las 24 horas del dia,
los 365 dias del afio, a fin de realizar consultas respecto a consultas de saldos v limites
de consumo, reporte de robos o pérdidas para anular el servicio v otras consultas en
general. Los tiempos dado el estado de emergencia, seran los que el Operador tenga,
dada las resfricciones estipuladas en su momento por el estado peruano.

* Para el cazo de averia de equipos y compra de equipos el Contratista debera contar con
una oficina de soporte técnico ywo Cenfro de Atencion a fin de poder reparar o cambiar
los equipos con averias, el proveedor debera entregar en calidad de préstamo temporal
un eqguipe de similares o iguales o superiores caracteristicas de reemplazo o podra
brindar equipos en backup al iniciado el servicio; siendo para aquellos eguipos que sean
derivados para su revision ylo reparacion. Debiendo ser 1 para la gama A+, 2 para la
gama Ay, 3 para la gama B, dichos equipos no seran devueltos al término del contrato.

+ De presentarse una averia o darfio en algun equipo de LA ENTIDAD, ésta se apersonara
a la plataforma de Servicio de Atencion al cliente y recibira de parte del Proveedor una
atencién inmediata o preferencial, previa comunicacion anticipada de la ENTIDAD al
asesor de Post Venta del Proveedor del Servicio.

* El proveedor debera contar con servicio técnico o centro de atencion en diversas
ciudades de nuestro pais para que de ser necesario se pueda recurir a alguna de ellas,
debera detallar las direcciones.

Garantia:

* Loz eguipos telefonicos tendran una garantia de 12 meses, por lo que el servicio de
reparacion ocasionado por desconfiguracion que no sea por manipulacion de terceros,
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defectos o fallas de fabricacion seran cubiertas por esta garantia. (para los cargadores y
baterias v los handsfree seran las que el fabricante de la marca indigue), siempre y
cuando se encuentren en las cajas de los fabricantes al momento del despacho de los
equipos.

* La reposicion de los equipos telefonicos celulares sera a costo preferencial por perdida,
robo o dafio imeparable ocasionado por el usuario designado de L& ENTIDAD, sujeto a
lo siguiente: €l costo de reposicien del eguipo debera de ser en forma escalonada e
igualitaria de forma mensual, considerando que el mes 12 del contrato el, valor del equipo
zsea el 10% o mencs del valor inicial. En el caso de peérdida los equipes no seran
bloqueados por parte del operador.

Vil. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL PROVEEDOR

* [El proveedor debe contar con la concesion para brindar el senvicio gue ofrece, de
conformidad al Art. 14 de la Ley de Telecomunicaciones y estar bajo la supervision de
entidades oficiales como el MTC y OSIPTEL.

* Todos los equipos, asi como sus accesorios deberan ser nuevos, no se aceptaran
equipos repotenciados ni reparados.

* [Es importante que los eguipos prevean de confidencialidad garantizada en la
comunicacion de manera que s minimicen en su totalidad la posibilidad de filtrar una
comunicacion.

* |La garantia ofrecida por el provesedor deberd ser atribuida a desprogramacion yio
defectos o fallas de fabricacion de los equipos, durante la vigencia del confrato.

Vill. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

* El proveedor debe brindar a LA EMTIDAD la opcion de visualizar el consumo de las
lineas pertenecientes a la red contratada via web mediante una clave de acceso, sin
costo adicional para LA ENTIDAD. (El consumo sera sobre el servicio de voz de cada
linea.)

* Remplazo del equipe entregado por otro nuevo en el caso de falla t&cnica afribuido a
éste, en casos de desprogramacion yio defectos o fallas de fabricacion de los eqguipos
dentro del periodo de garantia sin el page de penalidad alguna y sin renovacion de
contrato individual.

* 5jla falla no se pudiera resolver de manera remota, el CONTRATISTA brindara el
soporte técnico de segundo nivel, que implica 2l servicio de recojo de equipos a las
oficinas de la ENTIDAD en horario de oficina.

NOTA: El servicio de recojo de eguipos se realizara en las oficinas de la entidad ubicadas
en la Sede principal de la entidad, en Lima Metropolitano, v en horario de oficina desde
las 9:00 am hasta las 17:00 horas.

Si la falla se pudiera resolver en un centro de atencion de provincia del Contratista, se
establecera un procedimiento para que el usuario final s acerque para la atencion
respectiva. Los iempos dado el estado de emergencia, seran los que el Operador tenga,
dada las restricciones estipuladas en su momento por el estado Peruano.
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* El contratista debera de dar solucion a los problemas reportados por la Entidad en un

plazo de tres (D3) dias habiles computados desde el dia siguients gue se reporte la falla
por parte de la ENTIDAD".
El reporte de falla de segundo nivel se realizara en horario de oficina, esto es, de lunes
a viernes de 9:00 a.m. a 05:00 p.m. Los tiempos dado el estado de emergencia, seran
los que el Operador tenga, dada las restricciones estipuladas en su momento por el
estado peruano.

« Atencion "preferencial™ cuando LA ENTIDAD realice alguna gestion en sus oficinas
comerciales, como: cambios de equipos, cambios de chips, etc_, previa coordinacion con
el ejecutive post venta corporativo.

* Elprovesdor debe brindar récord de consumos de los minutos asignados por lineas, en
caso lo requiera el encargado del control del servicio de telefonia mavil, el cual debera
ser atendido en un lapso no mayor a 01 dia Otil, lo ideal es que L& ENTIDAD lo pueda
hacer a través de una heramienta web o Call Center, o comeo electranico del operador.

OTRAS PENALIDADES:
De conformidad a la norma en vigencia del Reglamento de la Ley de Contrataciones, el
Programa Macional AURCORA aplicara otras penalidades por cada supuesto a penalizar.

Supuesto de aplicacion de la Forma de calculo Procedimiento de
penalidad verificacion

Solucion a problemas mayora 3
(tres) dias habiles, computado | 0.013% del monto total | Se contabilizara a partir

después de reportado el | del contrato por cada del dia siguiente de
problema, segldn punto 3 v 4 de dia de retraso haberse reportado 2l
RESPOMNSABILIDAD DEL problema mediante comeo
PROVEDOR de los presentes electronico

Téminos de Referencia.

I¥. RESPONSAEILIDAD DE LA ENTIDAD

* Es= responszabilidad de la entidad que los equipos gue se encuentran en condicion de
alquiler, estén en dptimas condiciones.

X. INFORMACION DE COBERTURA CELULAR DEL POSTOR

* Elproveesdor debera tener cobertura en los 24 departamentos del Perl v en la Provincia
constitucional del callao con un minimo de 8500 centros poblades minimo 3G. El
presente requerimiento sera validado de acusrdo a la pagina weh del operador y de
Orsiptel.

« Se solicitard declaracion jurada sobre la cantidad de centros poblados que cuenta el

postor, en la presentacion de ofertas.

Xl. LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA

1. Lugar de Entrega
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Loz equipos seran entregados en la Oficina Principal de LA EWNTIDAD, Unidad de
Tecnologias de la Informacian; sito en Jr. Camana 616 — Piso 9 - Lima. Del mismo modo
la reposicion de chips por pérdidas o robos, la entrega serd en la oficing de LA ENTIDAD.

Se deberan entregar la totalidad de los equipos v chips.

2. Plazo de Entrega

Los equipos y chips se entregaran en un plazo maximo de 6 dias calendarios
contabilizados al dia siguiente de la suscripeion de contrato, se activara el servicio como
maximo al quinto dia de haber sido entregados los equipos, contabilizado al dia siguiente
de la entrega de los equipos, se firmara un acta de inicio de servicio entre la entidad v el
contratista.

En caso de que el equipo presente alguna falla de fabricacion y requiera ser cambiado,
el proveedor debera realizarlo en un plazo maximo de 2 dia habiles contado a partir de
la notificacion escrita.

Xll. RECEPCIONY CONFORMIDAD

La conformidad para el pago mensual del servicio, sera otorgado por la Unidad de
Tecnologias de Informacian indicando gue el Servicio cumple con las condiciones de los
teérminos de referencia. Asimismo, el proveedor previamente debera presentar la Factura,
detallando los servicios prestadeos a cada uno de los Servicios Especiales del Programa
Macional AURCRA, con sus respectivos costos unitarios, expresado en soles, de acuerdo a
sU propuesta economica.

XN, FORMA DE PAGO

* Laforma de pago sera a contraprestacion mensual, previa presentacion del comprobante
de pago y conformidad emitida por el area usuaria.

* El monto por la prestacion del servicio v ofros conceptos sera expresado en Soles. Los
recibos por concepto de consumo mensual deben estar detallado, debe incluir los costos
unitarics fijos por cada uno de los locales a nivel nacional que cuenten con el Servicio

+ Cabe precizar que la facturacion mensual puede variar, dependiendo de la cantidad de
activaciones del Servicio que se realicen durante la ejecucion del contrato.

+ Elpago se hara a través del abono directo en la cuenta bancaria abierta en las entidades
del Sistema Financiero Macional, para cuyo efecto el proveedor debera comunicar a la
ENTIDAD =u codigo de Cuenta Interbancario (CCI) para validacion, mediante una carta
— Autorizacion

XIV. PENALIDADES

5i EL CONTRATISTA incurre en refraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplicara una penalidad por cada dia de atraso, hasta por
un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de
zer el caso, del monto del item gue debid ejecutarse, en concordancia con la norma vigente
el del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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En todos los casos, la penalidad se aplicard automaticaments v se calculard de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Dande:

F =0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato o item que debic
ejecutarse o, en caso que éstos involucraran obligaciones de ejecucion periodica, a la
prestacion parcial que fuera materia de retraso.

Esta penalidad sera deducida de los pagos parciales, de los pagos periddicos o del pago final.

Cuando s llegue a cubrir &l monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver gl
contrato por incumplimiento.

La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por la Ley de Confrataciones del Estado
y su Reglamento, el Codigo Civil y demas normas aplicables, segln comesponda

XV. PERIODO DE LA CONTRATACION

El periodo de confratacion sera de 12 meses, contados desde el dia de la activacion del
mismo.

XVl RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad de recepcion de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho
a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por la noma
vigente en la Ley de Confrataciones del Estado.

El plazo de responsabilidad del contratista es de (1) ano

XVIl. REQUISITOS DE CALIFICACION ()

A | CAPACIDAD LEGAL
Ad | HABILITACION

Reqguisitos:

El proveedor debe contar con la concesion para brindar el servicio que ofrece, de
conformidad al Art. 14 de la Ley de Telecomunicaciones y estar bajo la supervision de
entidades oficiales como &l MTC y OSIPTEL, asi como tambign algin documento emitido
por el MTC en el cual se indigue las concesiones del postor y ademas adjuntar €l cuadro
publicado en la pagina web del MTC donde indica las concesiones vigentes en el servicio
de telefonia mavil.

Acreditacion:
Presentar una copia simple de documento que lo autorice.

Importante
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En el caso de consorcios, cada infegrante del consorcio que se hubiera comprometido
a gjecutar las obligaciones vinculadas directamente al objetfo de la convocatoria debe
acreditar esfe requisito.

B.1

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Eeguisitos:
El proveesdor debera asignar un Ejecutivo de cuenta con una experiencia de atencion a
entidades del estado de manera ininterrumpida con 2 afios como minimo.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos vy su respectiva conformidad o (i) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualguier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

En el caso de consorcios, cada infegrante del consorcio que s& hubiera comprometido
a gjecutar las obligaciones vinculadas directamente al objetfo de la convocatoria debe
acreditar esfe requisito.

EXPERIENCIA DEL POSTOR

FACTURACION

Reguisitos:

El postor debe acreditar un mento facturado acumulado equivalente a S/ 500,000.00
(guimientos mil 00/100 Soles), por la contratacion de servicios similares al objeto de la
convocatoria durante un periodo de ocho (08) afos anterores a la fecha de la presentacion
de ofertas que se computara desde la fecha de la conformidad o emisidn del comprobante
de pago, segln corresponda

Se consideran gervicios similares a los siguientes:
*«  Servicio de telefonia mavil en general yio Intemet mavil

Acreditacion:

Copia simple de contratos u drdenes de compra, v su respectiva conformidad por la venta
o suministro efectuados; o comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental
y fehacientemente, con conformidad por la venta o suministro efectuado; o comprobantes
de pago cuyas cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de
deposito o copia de comprobante de retencion o reporte de estado de cuenta, cancelacion
en el documento o transferencia interbancaria con la indicacion de la Razon Social ywo RUC
del proveedor del bien y donde se pueda visualizar el monto cancelado, comrespondientes
a un maximo de veinte {20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que comesponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
ge considerara, para la evaluacion, las veinte (20) pimeras contrataciones indicadas en el
Anexo que se establecera en las bases referido a la Experiencia del Postor.

En el caso de servicios de ejecucion periddica, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo
adjuntarse copia de las conformidades comespondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se deaprenda fehacientemente el
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porcentaje de las obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no
se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cenira al meétodo descrito en la Directiva N® 002-
2016-05CE/CD, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En
caso gque en diches documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira
que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP comespondients a la fecha de
suscrpcion del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun coresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo que se
establecera en las bases referido a la Experiencia del Postor.

Importante

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquelios infegrantes qgue
gjecutan conjuntamente el objeto maferna de Ia convocaloria, previamente ponderada,
conforme a la Directiva N® 002-2016-08CE/CD “Parficipacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.
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CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DE LOS EQUIPOS MOVILES

Procesador

A15 0 superior

2.4GHz, 1.7GHz]

CARACTERISTICAS A+ A e
Dynamic
Super Retina AMOLED 2X PLSTFT LCD
XDR con
ProMuotion o 2340 x 1080 2408 x 1080
Pantalla SUperior [FHD+) [FHD+)
Sistema Operative 105 android android
Dicta-rore
[2.99GHz, Octa-core (2.0

GHz)

pantalla Tamaho

6.7" 0 superior

6.6" 0 superior

6.67 0 superior

Tecnologia 3G f 4G f 56 3G a6 /56 3G 4G
Envio y recepcion de
mensajes i 51 5l
Internet Mowil y
Transmicion de datos i 51 1
N Principal: 50 MP
12 MP Principal: 50 MP P —
Camara de Fotos Apertura de + 10 MP £ 12 MP 2 MP
fi2.2, Minimo Frontal: 10 MP
Frontal: 8 MP
Grabador y
reproductor de videos | si 51 5l
Musical - mp3 Si 5l 5l
Memaoria RAM - BGB 4 GB
Almacenamiento
Interno 12866 128 GB 64 GB
Bateria mah - 4500 mah 5000 mah
Correo Electronico 51 51 5l
Funciones Alta Voz i 51 5l
GPS i 51 =

Mota: Son requerimientos minimos por lo que los postores pueden superarios, asi mismo

deberan inchuir cargador y auriculares oniginales de la misma marca del equipo.
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ANEXO 2
N’ DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITD
1 AMAZOMNAS BAGUA BAGUA
2 AMAZONAS BONGARA JUMEILLA
3 AMATONAS CHACHAPOYAS CHACHAPOYAS
4 AMATOMNAS COMNDORCANQUI SANTA MARIA DE NIEVA
5 AMATOMNAS LUYA LARUD
] AMAZOMNAS RODRIGUEZ DE MENDOZA SAN MICOLAS
7 AMAZOMNAS UTCUBAMBA BAGUA GRAMDE
B AMATONAS BAGUA BAGUA
9 AMATONAS LUYA LAMUD
10 AMCASH AllA AllA
11 AMCASH ANTONID RAIMOMNDI LLAMELLIM
12 AMCASH ASUNCION CHACAS
13 AMCASH BOLOGMES CHIQUIAN
14 AMNCASH CARHUAZ CARHUAZ
15 AMCASH CARLOS FERMIN FITZCARRAL SAN LUIS
16 AMNCASH CASMA CASMA
17 AMCASH SANTA CHIMBOTE
13 AMCASH SANTA CHIMBOTE
19 AMCASH CASMA CASMA
20 AMCASH SANTA CHIMBOTE
21 AMNCASH HUARAZ HUARAZ
22 AMCASH SANTA MUEVD CHIMBOTE
23 AMCASH YUNGAY YUNGAY
24 AMCASH SANTA MUEVD CHIMBOTE
25 AMCASH CORONGOD CORONGD
26 AMCASH HUARAZ HUARAZ
27 AMNCASH HUARI HUARI
28 AMCASH HUARMEY HUARMEY
29 AMCASH HUAYLAS CARAZ
30 AMCASH MARISCAL LUZURIAGA PISCOBAMEBA
31 AMNCASH SANTA MUEVD CHIMBOTE
32 AMCASH CCROS OCROS
33 AMCASH PALLASCA CABANA
34 AMCASH PFOMABAMEA POMABAMEA
35 AMCASH RECUAY RECUIAY
36 AMNCASH SIHUAS SIHUAS
37 AMCASH TUNGAY TUNGAY
EL AMNCASH BOLOGMESI CHIQUIAN
39 APURIMAC ABANCAY ABANCAY
40 APURIMAC ANDAHUAYLAS ANDAHUAYLAS
41 APURIMALC ANTABAMEA ANTABAMEA
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az APURIMAC A¥MARAES CHALHUANCA
43 APURIMAC CHINCHEROS CHINCHERDS
a4 APURIMAC ABANCAY ABANCAY

43 APURIMAC ABANCAY CURAHUASI
45 APURIMAC AYMARAES CHALHUANCA
a7 APURIMAC ANDAHUAYLAS TALAVERA
a3 APURIMAC ABANCAY TAMEURCO
a9 APURIMAC COTABAMBAS TAMBOBAMBA
50 APURIMAC GRAU CHUQUIBAMEBILLA
51 AREQUIPA AREQUIPA AREQUIPA
52 AREQUIPA CAMANA CAMAMA

53 AREQUIPA CARAVELI CARAVEL

54 AREQUIPA CASTILLA APLAD

55 AREQUIPA AREQUIPA CAYMA

56 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER
57 AREQUIPA AREQUIPA PALUCARPATA
58 AREQUIPA AREQUIPA CERRO COLORADO
59 AREQUIPA CAYLLOMA CHIVAY

60 AREQUIPA AREQUIPA MIRAFLORES
A1 AREQUIPA AREQUIPA L& JOYA

62 AREQUIPA SLAY MOLLENDO
&3 PUND HUANCANE HUANCANE
64 AREQUIPA AREQUIPA PAUCARPATA
63 AREQUIPA AREQUIPA SACHACA

66 AREQUIPA CAMAMNA CAMANA

67 AREQUIPA CONDESUYOS CHUOUIBAMBA
68 AREQUIPA SLAY SLAY

&9 AREQUIPA LA UNION COTAHUASI
70 AREQUIPA CAYLLOMA MAIES

71 AREQUIPA AREQUIPA MARIAND MELGAR
72 AREQUIPA AREQUIPA MIRAFLORES
73 AREQUIPA AREQUIPA SOCABAYA
74 AREQUIPA AREQUIPA SOCABAYA
75 AYACUCHD CANGALLD CANGALLO
76 AYACUCHD HUAMANGA CARMEN ALTO
77 AY¥ACUCHD HUAMANGA AYACUCHO
78 A¥ACUCHD HUANTA HUANTA

79 A¥ACUCHD HUAMANGA AYACUCHO
80 AYACUCHD HUANCA SANCOS SANCOS

81 A¥ACUCHD HUANTA HUANTA

82 AY¥ACUCHD L& MAR SAN MIGUEL
83 A¥ACUCHD LUCANAS PUCLID

g4 A¥ACUCHD PARINACOCHAS CORA CORA
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83 AYACUCHOD PAUCAR DEL SARA SARA PAUSA
86 AYACUCHD HUANTA SIVIA
87 AYACUCHD SUCRE QUEROBAMEBA
88 AYACUCHD VICTOR FAJARDOD HUANCAP
89 AYACUCHD VILCAS HUAMAN VILCAS HUAMAN
o CAIAMARCA CAIABAMBA CAIABAMBA
a1 CAIAMARCA CAJAMARCA CAIAMARCA
az CAIAMARCA CELENDIN CELENDIN
a3 CAIAMARCA CHOTA CHOTA
a4 CAIAMARCA CAIAMARCA CAIAMARCA
o3 CAIAMARCA CAIAMARCA ASUNCION
o6 CAIAMARCA JAEN COLASAY
a7 CAIAMARCA CONTUMAZA CONTUMAZA
aa CAIAMARCA CUTERVD CUTERVD
a9 CAIAMARCA HUALGAYOC BAMBAMARCA
100 CAIAMARCA JAEN JAEN
101 CAIAMARCA SAM IGNACID SAM IGNACIO
102 CAIAMARCA SAN MARCOS PEDRD GALVEZ
103 CAIAMARCA SAM MIGUEL SAM MIGUEL
104 CAIAMARCA SAM PABLO SAM PABLO
105 CAIAMARCA SANTA CRUZ SANTA CRUZ
106 CALLAD CALLAG BELLAVISTA
107 CALLAD CALLAD CALLAD
108 CALLAD CALLAD CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO
109 CALLAD CALLAD CALLAD
110 CALLAD CALLAD CALLAD
111 CALLAD CALLAD CALLAD
112 CALLAD CALLAD VENTANILLA
113 CALLAD CALLAG VEMTANILLA
114 CU5CO ACOMAYD ACOMAYOD
115 CU5CO ANTA ANTA
116 CUsCo CALCA CALCA
117 CUsCO CANAS YANADCA
118 CUsCo CHUMBIVILCAS SANTO TOMAS
119 CU5CO CUSCO SANTIAGO
120 CU500 CUSCO WANCHAQ
121 CUSCO CUSCO SAM JEROMING
122 CUsCo CUsEo SAM SEBASTIAN
123 CUsCo cUsCo SANTIAGO
124 CUsCo CAMCHIS SICUAN
125 CU500 CUSCO CUsco
126 CU5CO CUSCO WANCHAQ
127 CUSCO L& CONVENCION ECHARAT
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128 CUSCO ESPIMAR ESPIMAR
129 CUSCO LA CONVEMNCION KIMEIR]
130 CUSCO PARURD PARURD
131 CUSCOD PAUCARTAMEBD PAUCARTAMED
132 CUSCO LA CONVEMNCION PICHARI
133 CUSCO LA CONVEMNCION SANTA ANA
134 CUSCO QUISPICANCHI URCOS

135 CUSCO CUsCD SAMN SEBASTIAN
136 CUSCOD CUsCD SAYLLA

137 CUSCO CAMNCHIS SICUAN

138 CUSCO URUBAMEA URUBAMEA
139 CUSCO CALCA CALCA

140 HUANCAVELICA ACDBEAMEBA ACOBAMEBA
141 HUANCAVELICA AMNGARAES LIRCAY

142 HUANCAWVELICA CASTROVIRREYMA CASTROVIRREYMA
143 HUANCAWVELICA CHURCAMPA CHURCAMPA
144 HUANCAVELICA HUANCAVELICA HUACHOCOLPA
145 HUANCAVELICA HUANCAVELICA HUANCAVELICA
146 HUANCAWVELICA TAYACAIA PAMPAS
147 HUANCAWVELICA HUANCAVELICA HUANCAVELICA
148 HUANCAVELICA HUAYTARA HUAYTARA
148 HUANCAVELICA TAYACAIA PAMPAS
150 HUANUCD AMED AMEBD

151 HUANUCD HUANUCD AMARILIZ
152 HUANUCD LEONCIO PRADD JOSE CRESPO ¥ CASTILLD
153 HUANUCD PUERTO INCA TOURNAVISTA
154 HUANUCD D05 DE MAYD LA UNICN
155 HUANUCOD HUACAYBAMEA HUACAYEAMEBA
156 HUANUCOD HUAMALIES LLATA

157 HUANUCD HUANUCD AMARILIZ
158 HUANUCD LAURICOCHA JESUS

159 HUANUCO MARARON HUACRACHUCD
160 HUANUCD PACHITEA PANAD

161 HUANUCOD PUERTO INCA PUERTD INCA
162 HUANUCD LEQNCIO PRADD RUPA RUPA
163 HUANUCD YAROWILCA CHAVINILLD
164 ICA CHINCHA CHINCHA ALTA
165 ICA CHINCHA CHINCHA BAJA
166 ICA CHINCHA EL CARMEN
167 ICA ICA ICA

168 ICA ICA LA TINGUIRA
169 ICA ICA SAM JUANM BAUTISTA
170 ICA PISCOD SAN CLEMENTE
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171 ICA ICA SANTIAGD
172 ICA ICA ICA

173 ICA MASCA MASCA

174 ICA PALPA PALPA

175 ICA ICA PARCOMNA
176 ICA PISCOD PISCOD

177 ICA CHINCHA PUEBLD NUEVD
178 ICA ICA SANTIAGD
179 ICA CHINCHA GROCIO PRADD
180 ICA CHINCHA SUNAMPE
181 JUMIN CHAMCHAMAYD CHANCHAMAYD
182 JUMIN HUANCAYD CHILCA

183 JUMIN CHUPACA CHUPACA
184 JUMIN HUANCAYD HUAMCAYD
185 JUMIN Jauls JAURA

1B6 JUMIN VAL L& OROYA
187 JUMIN SATIPD MAZAMAR
188 JUMIN HUANCAYOD SAPALLANGA
189 JUMIN SATIPD SATIPD

150 JUMIN CONCEPCION CONCEPCION
191 JUMIN HUANCAYD HUANCAYD
192 JUMIN JAUA JAULA

193 JUMIN JUNIN JUNIN

154 JUMIN SATIPD PANGDA
195 JUMIN CHAMCHAMAYD PICHANAQL
1596 JUMIN SATIPD SATIPD

197 JUMIN TARMA TARMA
158 JUMIN VAL L& OROYA
199 LA LIBERTAD BOLIVAR BOLIVAR
200 LA LIBERTAD CHEPEN CHEPEM
201 LA LIBERTAD ASCOPE CHOCOPE
202 LA LIBERTAD PACASMAYD PACASMAYD
203 LA LIBERTAD ASCOPE SANTIAGO DE CAD
204 LA LIBERTAD TRUJILLD HUANCHACD
205 LA LIBERTAD TRUJILLD FLORENCIA DE MORA
206 LA LIBERTAD SANCHEZ CARRION HUAMACHUCD
207 LA LIBERTAD TRUJILLD LAREDO
208 LA LIBERTAD PACASMAYD SAN JOSE
209 LA LIBERTAD VIRU CHAD

210 LA LIBERTAD TRUJILLD EL PORVENIR
211 LA LIBERTAD TRUJILLD FLORENCIA DE MORA
212 LA LIBERTAD GRAN CHIMU CASCAS
213 LA LIBERTAD SANCHEZ CARRION CHUGAY
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214 LA LIBERTAD JULCAN JULCAN

215 LA LIBERTAD TRUJILLD LA ESPERANZA
216 LA LIBERTAD OTUZCO OTUZCO

217 LA LIBERTAD PACASMAYD SAM PEDRO DE LLOC
218 LA LIBERTAD PATAZ TAYABAMEBA

219 LA LIBERTAD SANTIAGD DE CHUCD SANTIAGO DE CHUCD
220 LA LIBERTAD TRUJILLD TRUJILLD

221 LA LIBERTAD VIR VIRL

222 LAMBAYECQIUE CHICLAYD CHICLAY D

223 LAMBAYECQIUE CHICLAYD JOSE LEOMARDD ORTIZ
224 LAMBAYEQIUE CHICLAYD CHICLAY D

225 LAMBAYECQIUE CHICLAYD JOSE LEOMARDD ORTIZ
226 LAMBAYEQUE CHICLAYD JOSE LEONARDOD QRTIZ
227 LAMBAYECQIUE LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE

238 LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE OLMOS

228 LAMBAYECQUE FERRERAFE FERRERAFE

230 LAMBAYECQIUE LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE

231 LAMBAYECQIUE LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE

232 LAMBAYEQUE CHICLAYD zafa

233 LAMBAYEQUE FERRE RAFE FERRERAFE

234 | UMA METROPOLITANA LIMA CARABAYLLOD

235 | UMA METROPOLITANA LIMA CHACLACAYD

236 | LMA METROPOLITANA LIMA LURIGANCHOD

237 | UMA METROPOLITANA LIMA CIEMEGUILLA

238 | UMA METROPOLITANA LIMA COMAS

2309 | LIMA METROPOLITANA LIMA COMAS

240 | LMA METROPOLITANA LIMA BREFIA

241 | UMA METROPOLITANA LIMA EL AGUSTING

242 | UMA METROPOLITANA LIMA SAMN JUAN DE LURIGANCHD
243 | UMA METROPOLITANA LIMA LIMA

244 | UMA METROPOLITANA LIMA ANCON

245 | UMA METROPOLITANA LIMA LA VICTORLA

246 | LMA METROPOLITANA LIMA BARRANCD

247 | UMA METROPOLITANA LIMA SAMN JUAN DE LURIGANCHD
248 | UMA METROPOLITANA LIMA SAMN JUAN DE LURIGANCHD
249 | LMA METROPOLITANA LIMA CHORRILLODS

250 | UMA METROPOLITANA LIMA RIMAC

251 | UMA METROPOLITANA LIMA SAN MARTIN DE PORRES
252 | UMA METROPOLITANA LIMA LURIGANCHOD

253 | UMA METROPOLITANA LIMA ATE

254 | UMA METROPOLITANA LIMA INDEPENDENCLA
255 | UMA METROPOLITANA LIMA LA MOLINA

256 | LIMA METROPOLITANA LIMA LA MOLINA

Pagina 21 de 27

~




PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR-AURORA

CONCURSO PUBLICO N°003-2022-AURORA

Ministerio

RL | de la Mujery
Poblaciones Vulnerables

Programa Macional
Aurara

257 | UMA METROPOLITANA LIMA LOS OLIVOS

258 | UMA METROPOLITANA LIMA LINCE

259 | UMA METROPOLITANA LIMA LLIRIN

260 | LIMA METROPOLITANA LIMA SAN MIGUEL

261 | UMA METROPOLITANA LIMA SAMN JUAN DE LURIGANCHD
262 | UMA METROPOLITANA LIMA LIMA

263 | UMA METROPOLITANA LIMA SAM JUAN DE MIRAFLORES
264 | LMA METROPOLITANA LIMA PUEBLC LIBRE

265 | LMA METROPOLITANA LIMA PUENTE PIEDRA

266 | LIMA METROPOLITANA LIMA SANTIAGD DE SURCD
267 | LMA METROPOLITANA LIMA SAN BORIA

268 | LMA METROPOLITANA LIMA SAM ISIDRO

269 | LMA METROPOLITANA LIMA SAM LUIS

270 | LMA METROPOLITANA LIMA CARABAYLLOD

271 | UMA METROPOLITANA LIMA SANTA ANITA

272 | UMA METROPOLITANA LIMA ATE

273 | UMA METROPOLITANA LIMA SAMN JUAN DE LURIGANCHD
274 | UMA METROPOLITANA LIMA LOS OLIVOS

275 | UMA METROPOLITANA LIMA LLIRIN

276 | UMA METROPOLITANA LIMA ATE

277 | UMA METROPOLITANA LIMA SAM MARTIN DE PORRES
278 | UMA METROPOLITANA LIMA VILLA MARIA DEL TRIUNFC
279 | UMA METROPOLITANA LIMA EL AGUSTING

280 | UMA METROPOLITANA LIMA INDEPENDENCLA

281 | UMA METROPOLITANA LIMA LA MOLINA

282 | UMA METROPOLITANA LIMA LA VICTORLA

283 | UMA METROPOLITANA LIMA LIMA

284 | UMA METROPOLITANA LIMA LOS OLVOS

285 | UMA METROPOLITANA LIMA MAGDALENA

286 | LMA METROPOLITANA LIMA PACHACAMAL

287 | UMA METROPOLITANA LIMA PUENTE PIEDRA

288 | UMA METROPOLITANA LIMA RIMAC

2898 | UMA METROPOLITANA LIMA SAMN JUAM DE LURIGANCHC
290 | UMA METROPOLITANA LIMA SAM JUAN DE MIRAFLORES
291 | LMA METROPOLITANA LIMA SAM MARTIN DE PORRES
292 | LMA METROPOLITANA LIMA 54N MIGUEL

293 | UMA METROPOLITANA LIMA SANTA ROSA

254 | UMA METROPOLITANA LIMA SURCD

295 | UMA METROPOLITANA LIMA SURQUILLD

296 | LIMA METROPOLITANA LIMA WILLA EL SALYADOR
297 | LMA METROPOLITANA LIMA VILLA MARIA DEL TRIUNFC
298 | UMA METROPOLITANA LIMA LIMA

2909 LIMA PROVIMNCIA BARRANCA BARRANCA
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300 LIMA PROVIMNCIA CAJATAMED CAIATAMED
301 LIMA PROVIMCIA CANTA CANTA
302 LIMA PROVIMNCIA BARRANCA BARRANCA
303 LIMA PROVIMNCIA HUARAL CHANCAY
304 LIMA PROVIMNCIA HUALURA HUACHO
305 LIMA PROVIMNCIA CANETE MPERIAL
306 LIMA PROVIMCIA HUARCCHIR SAM ANTONID
307 LIMA PROVIMNCIA BARRANCA PARAMOMNGA
308 LIMA PROVINCIA CANETE SAMN ANTONID
309 LIMA PROVIMNCIA HUARCCHIR SAMN ANTONID
310 LIMA PROVIMNCIA CANETE SAN VICENTE DE CANETE
311 LIMA PROVIMNCIA HUALURA SAYAN
312 LIMA PROVIMCIA CANTA SANTA ROSA DE QUIVES
313 LIMA PROVINCIA HUALURA HUACHOD
314 LIMA PROVIMNCIA HUARAL HUARAL
315 LIMA PROVIMNCIA HUARDCHIR MATUCANA
316 LIMA PROVIMNCIA CANETE IMPERAL
317 LIMA PROVIMNCIA OYON OYON
318 LIMA PROVIMCIA YAUYDS YAUYDS
310 LORETD MARISCAL RAMON CASTILLA RAMOMN CASTILLA
320 LORETD MAYMAS BELEN
321 LORETD MAYMAS IQUITOS
322 LORETD ALTO AMAZONAS YURIMAGUAS
323 LORETD DATEM DEL MARANON BARRAMCA
324 LORETD MAYMAS IOUITOS
325 LORETD MAYMAS NAPD
326 LORETD LORETO MAUTA
327 LORETD PUTUMAYD PUTUMAYD
328 LORETD RECIUEMA REQUENA
329 LORETD FAYMAS SAM JUANM BAUTISTA
330 LORETD UCAYALI CONTAMANA
331 LORETD ALTOD AMAZONAS YURIMAGUAS
332 MADRE DE DIDS MANU MANU
333 MADRE DE DIOS MANU HUEPETUHE
334 MADRE DE DIO5 TAHUAMANLU IBERIA
335 MADRE DE DIO5S TAMBOPATA INAMEBARI
336 MADRE DE DIOS TAMEBOPATA TAMBOPATA
337 MOOQUEGUA ILD ILD

338 MOQUEGUA MARISCAL NIETOD SAMEGUA
339 MOQUEGUA MARISCAL NIETOD SAMN ANTONID
340 MOOQUEGUA GEMERAL SAMCHEZ CERRO OMATE
341 MOQUEGUA LD ILD

342 MOOQUEGUA MOQUEGUA MOQUEGUA
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343 PASCO PASCO YANACANCHA
344 PASCO PASCO SIMON BOLIVAR
345 PASCO OHAPAMPA PUERTO BERMUDEZ
346 PASCO DAMIEL ALCIDES CARRION YANAHUANCA
347 PASCO ONAPAMPA ONAPAMPA
348 PASCO PASCO CHAUPIMARCA
340 PASCO CHAPAMPA WILLA RICA
350 PILRA MORROPON CHULUCAMAS
351 PILIRA PIURA PIURA

352 PILURA PIURA PIURA

353 PIURA SULLAMA SULLAMA
354 PIURA PAITA L& HUACA
355 PILRA PIURA L& UNION
356 PILIRA SULLAMA SULLAMA
357 PILURA AYABACA AYABACA
358 PIURA PIURA TAMBOGRANDE
350 PIURA AYABACA sUYD

360 PIURA HUANCABAMBA HUANCABAMBA
361 PILURA PAITA PAITA

362 PILURA PIURA CASTILLA
363 PILURA PIURA VEINTISEIS DE DCTUBRE
364 PIURA SECHURA SECHURA
365 PIURA SULLAMA SULLAMA
366 PILURA AYABACA AYABACA
367 PILURA TALARA PARIRAS
368 PILURA PAITA PAITA

360 PUND PUND ACORA

370 PUND ATANGARD AZANGARD
371 PUND CARABAYA MACUSAN
a7z PUND CHUCUITO Jul

373 PUND AZANGARD AZANGARD
374 PUND PUND PUND

375 AREQUIPA L& UNION COTAHUASI
376 PUND SAN ROMAN JULIACA
377 PUND YUNGUYOD YUNGUYD
378 PUND CHUCUITO HUACULLAN
370 PUND CHUCUITO DESAGUADERD
380 PUND HUANCANE HUANCANE
381 PUND EL COLLAD ILAVE

3gz PUND SAN ROMAN JULIACA
383 PUND LAMPA LAMPA

384 PUND MELGAR AYAVIRI

3g5 PUND MOHOD MOHD
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186 PUND PUND PUNO
387 PUND SAN ANTOMIO DE PUTINA PUTINA
388 PUND SANDIA SANDIA
389 SAN MARTIN TOCACHE UCHIZA
380 SAN MARTIN BELLAVISTA BELLAVISTA
391 SAN MARTIN MARISCAL CACERES JUANIU
32 SAN MARTIN RIDJA PARDO MIGUEL
393 SAN MARTIN RIDIA NUEVA CAIAMARCA
304 SAN MARTIN PICOTA PICOTA
305 SAN MARTIN EL DORADD SAM IOSE DE SISA
196 SAN MARTIN LAMAS TABALOSOS
397 SAN MARTIN MOYDBEAMBA MOYOBAMEA
308 SAN MARTIN TOCACHE TOCACHE
309 SAN MARTIN EL DORADD SAM JOSE DE SISA
200 SAN MARTIN HUALLAGA SAPOSOA
401 SAN MARTIN LAMAS LAMAS
a0z SAN MARTIN MARISCAL CACERES JUANIU
403 SAN MARTIN MOYDBEAMEBA MOYOBAMEA
204 SAN MARTIN PICOTA PICOTA
405 SAN MARTIN RIDIA RIDIA
408 SAN MARTIN SAN MARTIN TARAPOTO
407 TACNA CANDARAVE CANDARAVE
208 TACNA TACNA CIUDAD NUEVA
409 TACNA TACNA CORONEL GREGORID ALBARRACIN LANCHIPA
410 TACNA TACNA TACNA
411 TACNA IORGE BASADRE LOCUMBA
412 TACNA TACNA TACNA
a13 TACNA TARATA TARATA
a1a TACNA TACNA ALTO DE L& ALLANZA
415 TACNA TACNA TACNA
418 TUMBES TUMBES TUMBES
417 TUMBES TUMBES CORRALES
418 TUMBES TUMBES PAMPAS DE HOSPITAL
a19 TUMBES CONTRALMIRANTE VILLAR ZORRITOS
420 TUMBES TUMBES TUMBES
421 TUMBES ZARUMILLA ZARUMILLA
433 TUMBES TUMBES LA CRUZ
433 UCAYAL ATALAVA RAYMONDI
434 UCAYAL CORONEL PORTILLO CAMPOVERDE
a3s UCAYAL PADRE ABAD RAZOLA
428 UCAYAL CORONEL PORTILLD YARINACOCHA
437 UCAYAL PADRE ABAD RAZOLA
438 UCAYAL PADRE ABAD PADRE ABAD
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429 UCAYAL COROMNEL PORTILLOD CALLERIA
430 UCAYAL PURUS PURUS

431 HUANCAVELICA CHURCAMPA SAN PEDRO DE CORIS
432 HUANCAVELICA CHURCAMPA ANCO

433 HUANCAVELICA TAYACAIA SALCAHUAS

434 HUANCAVELICA CASTROVIRREYNA TANTARA

435 (= PISCO HUANCAND

436 SAN MARTIN LAMAS PINTO RECODO
437 SAN MARTIN LAMAS PONGO DE CAYNARACHI
438 SAN MARTIN TOCACHE POLVORA

439 AMAZONAS BAGUA EL PARCO

440 AMAZONAS BAGUA LA PECA

441 AMAZONAS BAGUA MAZA

44z AMAZONAS CONDORCANQUI EL CENEPA

443 AMAZONAS CONDORCANQUI RiD SANTIAGO
444 JUNIM TARMA TAPD

445 JUNIM TARMA PALCA

446 JUNIM SATIPO RIO TAMBO

447 PIURA SECHURA CRISTO NOS VALGA
448 PIURA HUANCABAMEA CARMEN DE L& FRONTERA
440 PIURA SECHURA BERMAL

450 TACNA TACNA SAMA

451 TACNA TACNA PALCA

452 PUNC CARABAYA CORAN

453 PUNO CARABAYA COASA

454 PUNO CHUCUITO PISACOMA [EX HUACULLANI)
455 LAMBAYEQUE CHICLAYD CHOMNGOYAPE
456 LAMBAYEQUE CHICLAYD TUMARN

457 HUANUCOD PACHITEA CHAGLLA

458 HUANUCD PACHITER MOLING

458 LORETO MARISCAL RAMON CASTILLA SAN PABLO

460 LORETO LORETO TIGRE

451 LORETO LORETO PARINARI

462 LORETO DATEM DEL MARANON PASTAZA

463 LORETO MAYNAS MAZAN

464 cuUsCo ESPIMAR COPORAQUE

465 CUSCO L& CONVENCION CCOBAMEBS

466 CuUsCo CHUMBEIVILCAS LIVITACA

467 CUSCO PAUCARTAMBOD KDSHIPATA

468 AYACUCHO LA MAR SANTA ROSA

469 AYACUCHO PAUCAR DEL SARA SARA OYOLO

470 AYACUCHO VICTOR FAJARDD VILCANCHOS

471 CAJAMARCA CELENDIN CHUMUCH
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a7z CAIAMARCA SAN MIGUEL MIEPOS
a73 CAIAMARCA GRAL SANCHEZ CERRD SAN JOSE DE LOURDES
a74 MDOQUEGUA GRAL SANCHEZ CERROD ICHURA
475 APURIMAC COTABAMEAS CHALHUAHUACHD
a76 UCAYAL CRNEL PORTILLD MASISEA
a7y UCAYAL ATALAYA SEPAHUA
478 MADRE DE DIDS TAHUAMANU TAHUAMANU
479 MADRE DE DIOS TAMBOPATA LAS PIEDRAS
480 AMNCASH YUNGAY YANAMA
481 AREQUIPA CARAVELI BELLA UMION
482 TUMBES COTRALMIRAME VILLAR CASITAS
483 LA LIBERTAD OTUZCO UsguIL
484 PASCO OXAPAMPA PALCAZU
485 LORETO IQUITOS IQUITOS
486 PUND PUND PUND
487 AMAZOMAS EAGUA BAGUA
488 AMAZOMAS UTCUBAMEBA BAGUA GRANDE
ago APURIMAC CHINCHERDS CHINCHEROS
490 AREQUIPA CAYLLOMA CHIVAY
401 AREQUIPA AREQUIPA CAYMIA
402 AREQUIPA AREQUIPA PAUCARPATA
483 CALLAD PROV. COMSTITUCIONAL DEL CALLAD CALLAD
494 CUSCO CUsCo CusCo
495 CUSCO CAMNCHIS SICUAN
496 HUANCAVELICA HUANCAVELICA HUANCAVELICA
197 HUANUCO AMEO TOMAYKICHWA
408 LIMA Lina CARABAYLLD
4go LIMA PROVINCIA CANETE NUEVO IMPERIAL
500 LORETO MAYNAS IQUITOS
501 MOQUEGUA MARISCAL NIETO MOQUEGUA
502 PASCO ONAPAMPA VILLA RICA
503 PIURA SULLAMA SULLANA
504 PUND PUND PUND
505 SAM MARTIN RIOJA RIOJA
506 TACNA TACNA GREGORIC ALBARRACIN LANCHIPA
507 TUMBES ZARUMILLA ZARUMILLA
308 UCAYAL CORONEL PORTILLD CALLERIA
500 AYACUCHD HUAMANGA AYACUCHO
510 CALLAD CALLAD CARMEN DE LA LEGUA ¥ REYNOSO
511 CUSCO CUsCo SAYLLA
512 LIMA LinMa BREFIA
Pagina 27 de 2T
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Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:
El proveedor debe contar con la concesion para brindar el servicio que ofrece, de conformidad al Art.
14 de la Ley de Telecomunicaciones y estar bajo la supervision de entidades oficiales como el MTC y
OSIPTEL, asi como también algiin documento emitido por el MTC en el cual se indique las concesiones
del postor y ademas adjuntar el cuadro publicado en la pagina web del MTC donde indica las
concesiones vigentes en el servicio de telefonia movil.
Importante
De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esté relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.
Acreditacion:
Presentar una copia simple de documento que lo autorice
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
El proveedor deberéa asignar un Ejecutivo de cuenta con una experiencia de atencion a entidades del
estado de manera ininterrumpida con 2 afios como minimo.
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.
Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.
Importante
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e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)
afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz6 el
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 500,000.00 (quinientos mil
00/100 Soles), por la contratacion de servicios similares al objeto de la convocatoria durante un periodo
de ocho (08) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computara desde la fecha
de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin corresponda

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de telefonia movil en general y/o Internet
movil

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'’, correspondientes a un

méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se ceiiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores

10

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

~
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en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del &rea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

Se evaluard considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacién:

Se acreditara mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio méas bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente férmula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos!t

Importante

e 11 Esla suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de Telefonia Movil para el Programa
Nacional AURORA, que celebra de una PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO
FAMILIAR-AURORA, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20512807411, con domicilio legal en

JIRON CAMANA 616 CERCADO DE LIMA, representada por [.............. ], identificado con DNI N°
[corenenes Lydeotraparte [..........cccevviiiiiinenieeee ., con RUC NO [, ], con domicilio legal
BN e, ], inscritaenlaFichaN°[..........................] Asiento N° [............... |
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.................ccoevvvvivieeeee ], cOn DNENC [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocoeeninne ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° 003-2022-AURORA para la Contratacion del Servicio de Telefonia Movil para el
Programa Nacional AURORA, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos
detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del Servicio de Telefonia Mévil para el
Programa Nacional AURORA.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en pagos
periédicos de forma mensual, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

12

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

~
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de 12 meses, el mismo que se computa a partir del
dia siguiente de la activacion del servicio.

El plazo para la entrega de los equipos y chips sera como maximo 6 dias calendarios, contabilizados
al dia siguiente de la suscripcidn de contrato, se activara el servicio como maximo al quinto dia de
haber sido entregados los equipos, contabilizado al dia siguiente de la entrega de los equipos, se
firmara un acta de inicio de servicio entre la entidad y el contratista.

En caso de que el equipo presente alguna falla de fabricacion y requiera ser cambiado, el proveedor
debera realizarlo en un plazo maximo de 2 dia habiles contado a partir de la notificacion escrita.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retenciéon que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

o  “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.
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CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Unidad
de Tecnologias de la Informacién, en el plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.




-

PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR-AURORA
CONCURSO PUBLICO N°003-2022-AURORA

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de Contrataciones del Estado,
se aplicara otras penalidades, conforme lo sefialado a continuacion:

Supuesto de aplicacién de la Forma de calculo Procedimiento de
penalidad verificacion

Solucién a problemas mayora 3
(tres) dias habiles, computado | 0.01% del monto total Se contabilizara a partir

después de reportado el | del contrato por cada del dia siguiente de
problema, segun punto 3 y 4 de dia de retraso haberse reportado el
RESPONSABILIDAD DEL problema mediante correo
PROVEDOR de los presentes electrénico

Terminos de Referencia.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

~
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Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demés normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: JIRON CAMANA 616 CERCADO DE LIMA

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales!.

¥ Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?L5 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!®

PN PE

o u

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

15 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segln lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

16 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comuan del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPEY Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE!8 Si | No |

Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE® Si | No |

Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.
Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

wn e

17" En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

'8 Ibidem.

9 Ibidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?°

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

20 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relaciéon de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

e servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacidn que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
TELEFONIA MOVIL PARA EL PROGRAMA NACIONAL AURORA, de conformidad con los Términos
de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y
los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

~
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccidn en el plazo de doce (12) meses contados desde la activacion del mismo, en concordancia
con lo establecido en el expediente de contratacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda




/ PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR-AURORA
CONCURSO PUBLICO N°003-2022-AURORA

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 003-2022-AURORA

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a)

b)

<)
d)

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucidn del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comin en [.........cccocveevernnnen. 1.

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (41,
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

21 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

@ Z Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
(o] 27
A CliEniE CONTRATO GOl FROIELTE D12 ocp2 DE SER EL PROVENIENTE?® DE: HIOINIED: GIECAE CAMBI% ACUMULADO
PAGO 2 VENTA 2
CASO?® ¥
1
2
3
4

24

25

26

27

28

29

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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~

o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuewte | OBIETODEL | Ui T DE | CONTRATO|CONFORMIDAD)  EXPERENCIA | \ionepa | IMPORTES | CaMEIo |FACTURADO
PAGO CASOZ VENTA =
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2022-AURORA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacidn, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.

~
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