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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tereres especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Impaortante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
. Abe de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . .z .2
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
- Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
- Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estédndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
~ 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamafio de Letra . LS
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdgina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamano 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020 y julio 2021
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

CONCURSO PUBLICO
N°004-2021-PRONABEC

CONTRATACION DE SERVICIO

“SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS LOCALES DEL

PRONABEC”
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demads actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccidn en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.
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Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contrataciéon publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia h&bil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este 0 su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante
e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccidn especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.
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1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacién y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

EXa e@opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
FinddelD'S. 026-2016-PCM.
SU alTentieidad-e-ntegridac-pred 4 " traves-de-e-sigtiente-gireeeis pthtpeHmitrarmite:p " b-peiverifiea-e-ing aveBIHADIDE-cosige-segtiidad-020




/

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp

Final\del D

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS
CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC

CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

.S. 026-2016-PCM.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de selecciéon y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deber& entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelaciéon se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias héabiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realizan conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

Finddel D.S. 026-2016-PCM.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninguin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccidon especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiqguen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre
RUC N°
Domicilio legal
Teléfono:

Correo electronico:

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS.

20546798152
Avenida Arequipa N°1935 - Lince - Lima
01-612 8230

Pegui.guillen@pronabec.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
LIMPIEZA DE LOS LOCALES DEL PRONABEC, que le permita a la Entidad cumplir con
mantener las condiciones higiénicas adecuadas de los ambientes de los locales con los que
cuenta el PRONABEC, ubicados en la ciudad de Lima, con la finalidad de salvaguardar la salud
de los trabajadores de la entidad y proporcionar las condiciones minimas necesarias para el
desarrollo de sus funciones. Asimismo, optimizar el manejo actual de los residuos sélidos,
minimizando los impactos ambientales generados por los desechos soélidos, dentro de las
competencias que por ley le corresponden, el cual incluye lo siguiente:

ITEM .
NP DESCRIPCION Locales UNID. MED. PLAZO
SEDE PRINCIPAL SERVICIO
SERVICIO DE LIMPIEZA DE| ARCHIVO Y ALMACEN | SERVICIO | _
1 |Los LOCALES DEL calen d';‘r?o
PRONABEC SEDE ARENALES SERVICIO
COCHERA SERVICIO

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contrataciéon fue aprobado mediante Resolucion Jefatural N°1346-2021-
PRONABEC-VGMI-OAF de fecha 16 de agosto de 2021.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinéario (RO).

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
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1.8.

1.9.

1.10.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta y
cinco (365) dias calendario en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases para cuyo
efecto deben solicitar a la Oficina de Abastecimiento, mediante la mesa de partes virtual de la
entidad , adjuntando una
copia del mensaje emitido por el SEACE confirmando la inscripcion como participante; la misma
gue se remitira via correo electrénico, sin costo alguno.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Decreto Supremo N°082-2019-EF, aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley
de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF, aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

- Decreto Supremo N°377-2019-EF, que modifica el Reglamento de la Ley N°30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N°344-2018-EF.

- Resolucién Directoral Ejecutiva N°347-2019-MINEDU/VMGI-PRONABEC.

- Decreto de Urgencia N°014-2019, aprueba el Presupuesto del Sector Publico correspondiente
al Afo Fiscal 2020.

- Resolucién Ministerial N°640-2019-MINEDU, aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura
(PIA) de Gastos correspondiente al Afio Fiscal 2020.

- Decreto de Urgencia N°014-2019, Decreto de Urgencia que aprueba el Presupuesto del Sector
Puablico para el afio fiscal 2020.

- Ley N°27444-Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Directivas del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

- D.U. N°026-2020, Decreto de Urgencia que establece diversas medidas excepcionales y
temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus (Covid-19) en el territorio nacional.

- Decreto Supremo N°044-2020-PCM, Decreto Supremo que declara Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a consecuencia del
brote del COVID-19.

- Resolucién Directoral N°006-2020-EF.54.01, que dispone el reinicio de los plazos de los
procedimientos suspendidos en los articulos 1 y 2 de la Resolucion Directoral N°001-2020- EF-
54.01.

- Decreto Supremo N°103-2020-EF, se establecen disposiciones reglamentarias para la
tramitacion de los procedimientos de seleccion que se reinicien en el marco del Texto Unico
Ordenado de la Ley N°30225.

- Decreto Supremo N°116-2020-PCM, Decreto Supremo que establece las medidas que debe
observar la ciudadania en la Nueva Convivencia Social y prorroga el Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del
CoviID19.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informaciéon que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

1 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

2 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comisién de éxito, segin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacién accesoria o que el postor goza de alguna exoneracién legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o0 analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona nhatural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

3 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

*  Para mayor informaciéon de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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g) Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos; N° de
DNI; cargo; remuneracion y periodo del destaque (Supervisor y Operario de Limpieza).

h) Para todo el personal propuesto (Supervisor y Operario de Limpieza), se debera presentar la
siguiente documentacion:

- Copia de Documento Nacional de Identidad — DNI o Carnet de Extranjeria.

- Copia de certificados de estudios que acredite la primaria completa.

- Copia simple de los certificados de antecedentes policiales y penales, con una antigiiedad
no mayor de tres (03) meses (vigente), las mismas que puede acreditarse a través del
CERTIJOVEN Y/O CERTIADULTO en cumplimiento al D.S. 014-2020-TR.

- Copia simple de los certificados médicos de salud, con una antigliedad no mayor de tres
(03) meses (vigente).

- Documentos que acreditan la experiencia requerida para los operarios de limpieza,
(mediante: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto).

i) Laempresa ganadora de la Buena Pro debe presentar copia del documento en el que conste
que se haya realizado el tramite correspondiente a la comunicacién del inicio de sus
actividades ante la Autoridad Administrativa de Trabajo de la jurisdiccion del lugar donde
prestara el servicio adjudicado, segun corresponda.

j) Copia del RUC de la empresa.

k) Relacion de nimeros de equipos de comunicacion celular.

[) Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual.

m) Pdliza de Seguro de Deshonestidad por Dafios y Perjuicios.

n) Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo SCTR.

0) Pdliza de Vida (DS N°009-2020-TR)..

p) Domicilio y correo electrénico para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

gq) Estructura de costoss.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacioén o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Ilo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

> Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.

Find\del'D'S. 026-2016-PCM. o - I . .
Su autentieldad gricac-pred " & " detarsig te-ch T - o b-petverifieat o e BIHADHBE-ebdig geicae-026

Eggqgopia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementay



/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS
CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en la mesa de partes virtual de la entidad

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripciéon del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.5.FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en pagos
periédicos, en forma mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Coordinacion de Control Patrimonial y Servicios
Generales, en el cual indicara si se incurri6 o no en penalidad indicando los supuestos de
penalidad detallados en los Terminos de Referencia.

- La conformidad del servicio del funcionario responsable Jefe de la Unidad de Abastecimiento.

- Documentacién presentada para conformidad del servicio.

- Comprobante de pago.

Pago del primer mes del servicio
Adicionalmente para el pago del primer mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA la
presentacion de los siguientes documentos:

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.

- Relacion del cuadro de control de asistencia debidamente suscrita por la Coordinacion de
Control Patrimonial y Servicios Generales por parte DEL PRONABEC y del supervisor de
limpieza por parte del CONTRATISTA.

- Cuadros de seguimiento de las diferentes frecuencias de prestacion del servicio de limpieza

(diario, semanal, mensual, trimestral y semestral).

Copia de la guia de remision de los materiales e insumos ingresados a PRONABEC

correspondiente al mes facturado.

6 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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Pago a partir del segundo mes del servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en merito a lo establecido en el D.S. N°003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, debera requerirse al contratista la siguiente documentacién para el tramite de pago:

- Copia de las boletas de pago o boletas electrénicas del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad.

- Copia del resultado de la prueba molecular y/o serologica y/o prueba rapida para el descarte
del COVID-19, mensual, correspondiente a los operarios y del supervisor.

- Certificado médico que evidencia la buena salud de todos los operarios y supervisor, emitido
en los primeros 30 dias previos a la emision de la factura.

- Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Pago de CTSy gratificaciones, cuando corresponda.

- Copia simple del pago de la SCTR (Seguro Complementario de trabajo de Riesgo, Salud y
Pensiones) del personal asignado a la Entidad.

- Relacién del cuadro de control de asistencia debidamente suscrita por LA Coordinacién de
Control Patrimonial y Servicios Generales por parte del PRONABEC y del supervisor de
limpieza por parte del CONTRATISTA.

- Cuadros de seguimiento de las diferentes frecuencias de prestacion del servicio de limpieza
(diario, semanal, mensual, trimestral y semestral) tal como corresponde.

- Copia de la guia de remision de los materiales e insumos ingresados a PRONABEC
correspondiente al mes facturado.

Pago del altimo mes de servicio

Para el pago del Gltimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de la documentacion
que acredite el depésito de las remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales
de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza
el ultimo pago, asi como la siguiente documentacion:

- Relacion del cuadro de control de asistencia debidamente suscrita por la Coordinacion de
Control Patrimonial y Servicios Generales por parte DEL PRONABEC y del supervisor de
limpieza por parte del CONTRATISTA.

- Cuadros de seguimiento de las diferentes frecuencias de prestacion del servicio de limpieza
(diario, semanal, mensual, trimestral y semestral) tal como corresponde.

- Copia de la guia de remisién de los materiales e insumos ingresados a PRONABEC
correspondiente al mes facturado.

Dicha documentacion se debe presentar en la mesa de partes virtual de la entidad
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CAPITULO 1l
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
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TERMINOS DE REFEREMNCIA
SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS LOCALES DEL PRONABEC

De conformidad con el numeral 20.8 del ariculo 28 del Reglamento, el area usuara es
responsablede |a adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar |a calidad técnica
¥ reducir la necesidad de su reformulacion por emmores o deficiencias técnicas que repercutan en
el proceso decontratacion.

1. AREA USUARIA
Unidad de Abastecimiento - Coordinacion de Control Patrimanial y Servicios Generales.
2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacién del Servicio de Limpieza para los locales del PROMABEC.
3. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
31. Objetivo General:
Confratar una empresa gue brinde el servicio de limpieza para el local central y

locales anexos del PROMABEC, ubicades en la ciudad de Lima, con el fin de
mantener la higieney salubridad de los ambientes.

32. 0Objeto Especifico:

Mantener en opiimas condiciones de limpieza e higiene los ambientes, equipos,
muebles y enseres de las oficinas del local central y locales anexos del PROMABEC.

4. FINALIDAD PUBLICA

El servicio tiene como finalidad mantener |a= condiciones higienicas adecuadas de los
ambientes de los locales con los que cuenta el PROMABEC, ubicados en la ciudad de
Lima, afin de salvaguardar la salud de los trabajadores de la entidad y proporcionar las
condiciones minimas necesarias para e desarmollo de sus funciones. Asimismo,
optimizar &l manejo actualde los residuos solidos, minimizando los impactos ambientales
generados por los desechos solidos.

Cumiplir con la prevencion y reduccion del riesgo de propagacion v el impacto sanitario
dela enfermedad cawsada por el virus del COVID-18, asi como desarmodlar mecanismos
de bioseguridad del personal administrativo de la Entidad a fin del cuidado y la proteccion
de la salud humana.

5 PEDIDO SIGA
Se adjunta pedido

6. AMTECEDEMNTES
Mediante Ley N® 28837, de fecha 13 de febrero del 2012, se crea el Programa Macional
de Becas y Crédito Educative-PROMABEC, siendo su finalidad contribuir a la equidad en
la educacion supericr garantizando el acceso a esta etapa de los estudiantes de bajos
recursos economicos y alto remdimiento academico, asi como su permanencia y
culminacion.

Conforme al literal ), del Articulo 35°, de la Resolucion Ministerial N*705-2017-MINEDU,
que aprobé el Manual de Operaciones del PROMABEC, la Unidad de Abastecimiento de
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la Oficinade Administracion y Finanzas, tieme como una de sus funciones e " Ejecutar
y controdar las actividades del mantenimiento y reparacion de las instalaciones, equipos
y los servicios generales de la Entidad, (...)". Em ese sentido la Unidad de
Ahastecimiento, a través de la Coordinacion de Control Pafrimonial y Servicios
Generales, tiene a su cargo la contratacion delservicio de limpieza y desinfeccion para
los locales del PROMABEC, ubicados en la ciudad delima, a fin de salvaguardar la salud
e integridad y evitar el contagio del COVID-19, entre los colaboradores y publico en
general que acude al Programa Macional de Becas y Credito Educativo.

7. ALCANCES Y AMBITO DEL SERVICID

El Coniratista debera temer en cuenta lo establecido en el Decreto Supremao N*002-2001-
5A. aprueba el Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento Ambiental
en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios: asi como lo
establecidoen la Resolucion Ministerial N°440-2001-SA-DM, que aprueba la Moma
Sanitaria para frabajos de desinsectacion, desratizacion, desinfeccion, limpieza ¥
desinfeccion de reservonios de agua limpieza de ambientes y tanques sépticos.

El Contratists debera tener en cuenta lo establecido en el Decreto  Supremo N° 002-
2001- SA, aprueba e Reglamenio Sanitario para las actividades de Sameamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Senvicios; asi
como lo establecidoen la Resolucion Ministerial N* 448-2001-SA-0OM, que aprueba la
Morma Sanitaria para trabajosde desinsectacion, desratizacion, desinfeccion, limpieza y
desinfeccion de reservonios de agua impieza de ambientes y tanques septicos.

EL CONTRATISTA asumira la responsabilidad de brindar el servicio de impieza, en los
siguientes locales, asignando la cantidad de operarios y supervisores que se indican a

continuacion:
ITEM | PROVINCIA LOCALES DIRECCION CANT. OPERARME SUPERVIZOR
Sede Principal Ay, Arequipa MT1935- 15
ATChivo y Almacen Aw. Miltar N© 2144~ 4
B B e 4 |
Cochara Cale Bellsario Fiores | 01 Operario de 3 sede Araquipa
N" 144 - Lince (2 weces por smaEna)
71. NOIA
De la cantidad de operarios solicitados, deberan ser distribuidos de la siguiente
manera:
EFamla Sede Centrall

- (03} Operarios varones en el tumo de 7:00 a 15:00 horas.
- (0B) Operarias mujeres en el tumo de 7-00 a 15:00 horas.
- (02} Operarios varones en el tumo de 14:00 a 22:00 horas
- (04} Operarias mujeres en el tumo de 14:00 a 22:00 horas

Eam la Sede Arenales:

- (01) Operario varon en el tumo de 7:00 a 15:00 horas
- (01) Operaria mujer en el tumo de 7:00 a 15:00 horas
- (01) Operario varan en el tumo de 14:00 a 22:00 horas.
- (01) Operaria mujer en el tumo de 14:00 a 22:00 horas.
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- (01) Operario varon en el tumo de 7:00 a 15:00 horas
- (01) Operaria mujer en el tumo de 7:00 a 15:00 horas
- (01) Operario varan en el tumo de 14:00 a 22:00 horas.
- (01) Operaria mujer en el tumo de 14:00 a 22:00 horas.

EamlaCocharmy

- (01} Operaric varon de la Sede Central, sera destinado a la Cochera
del PROMABEC, en el tumo de 7:00 a 10:00 horas (lunes y viemes).

El total de personal requerido es el siguiente:
= (01} Supervisor{a), y
® (25} Operarnos.

Importante: Ef hovaric del furno tarde, esta sujefo a variacion en merio a ko dispuesio por ef Esfado
Peruano, respecto a la nmovilizacion social — por la emergencia saniaria — COVID-13.

72, MUYIMPORIANTE

Se deja expresa constancia gue las direcciones de los lugares y locales de
prestacion delservicio consignados son inmuebles amrendados, motivo por el cual
sus domicilios podrianvariar durante la ejecucion del procedimiento de seleccion,
pudiendo LA ENTIDAD solicitaral contratista que los operarios asignados al servicio
realicen sus actividades en un local distinto a los sefialados en el cuadro precedents,
situacion que sera notificada a EL CONTRATISTA con una anticipacion de CINCD
{05} dias habiles par EL PROMABEC.

En ese sentido, EL CONTRATISTA debera brindar el servicio en &, o los nuevos
locales en las mismas condiciones (en cuando 3 B canfidad de operarios y
maferizles & inzumos considerados en loz presenfes férminas de referencia), sin
gue esto ocasione gastos adicionales a LA ENTIDAD.

73. ACTIVIDADES
PRINCIPALES ACTIWIDADES QUE DEBERA COMPRENDER EL SERVICIO

-  Efectuar el servicio diario de limpieza y desinfeccion en todas las areas en la
sede central del PROMABEC y sus locales anexos, considerando oficinas, areas
comunes, salas principales, 55. HH mobilianos, y otros.

- Realizar impieza de vidrios y paredes de las areas comunes, fachada, y
escaleras.

- Realizar impieza de los vidrios, paredes, rejas, ventanales, tejas, azoteas y
partes altasde las edificaciones intermnas y extermas.

- Realizar limpieza de la entrada principal.

-  Realizar operativos extra de limpieza (en coordinacion con el encargado de la
Coordinacion de Control Patrimonial y Servicios Generales del PRONABEC y
denfro delos horarios establecidos por tuma).

- Realizar limpieza de los 55. HH y levar el control intermo de dicha limpieza (cada
horacomo minimo y segun se requiera, para lo cual cada operario debera firnar
y registrar con letra legible el control correspondiente).

- Apoyar en &l fraslado de mobiliario, papeleria y ofros cuando resulte necesario.
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FRECUENCIA DE ACTIVIDADES

SEMANAL
MENSUAL

Barrido frapeado yo hisirado de todos los pisos, segun comesponda.

Limpieza de todos los muebles en general.

limpieza general de |a griferia, sanitara, espejos y paredes de mayddicas de kos 55 HH.
Proweer bolsas en los tachos. baban liquido. papsl toalla y PH.

Barrido, Bmpieza y aspirado de escaletas. pasamanos y pasillos

Aspirado de todos tapizones y alfombras.

Limpieza de archivadores y muebles de las oficinas

Limpieza de todos los mostradores. anagueles, escritorios, mesas, Sillas yo sillones.
Lsmpieza de extintores.

Retiro de basura de los tachos de las oficinas. almacén y depésitos

Limpieza de paneles. cuadmos y pizamas.

Retiro de la basura y entrega a la empresa encargada por la Municipalidad para su recojo
Limpieza de todas las ventanas y puertas en general.

Limpieza constante y permanente de widnios, paredes de areas comames, Tachadas y
escaleras

Limpieza barrido y trapeado de todas las oficinas de PROMABEC

Desinfeccion y dezndorizacion de oficinas, almacenes, S5HH, pasadizos y ofros.
Limpieza y desmanchado de aparatos telefonicos ylo intercomunicadores computadoras,
imterrupbores tomas de todo tipo.

Encerado y lusirado de todas las Oficinas. de los ambientes. dos veces por semana
{miércoles y sabados |

Lavado, encerado y lustrado de todos los pasillos, escaleras pisos de los diferentes
ambientes, dos weces por semana (migrcoles y sabado, tomando en cuenta que estos
cuentan con jebes y cintas anbideslizantes y deben ser protegidos)

Aspirado de todes los archivadores y muebles de las oficnas.

Limpieza de artefactos electnicos (ventiadores equipo de computo, equipos de cocina, etc.)
Limpieza de los perfiles de todos los marcos en general de madera yio aluminio.
Desmanchado de puertas. zocalos. paredes. efo.

Limpieza de todas las cortinas y persianas

Encerado y abrillantado de muebles y enseres

Limpieza de partes internas y extemamente, tales como vidrios, paredes, rejas, ventanales,
techos y azoteas

Desempolvado yio lavado de todas las paredes, segln comesponda
Lavado de alfombras yio tapizones de ser el caso.

Servicio de desrafizacion y fumigacion de todas las sedes del PROMNABEC

Servicio de Desinfeccion de microorganizmos de formas vegetativas en objetos animados
{COVID-18)
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74. EROCEDIMIENTO

A continuacion, se detallan aspectos técnicos y de procedimiento general para
efectuar lasprincipales actividades necesarias para el servicio, que conforman el
alcance general de la prestacion.

Los insumos gque se utiizaran para efectuar las labores de limpieza seran de
preferencia de material bicdegradable, es decir, en base a sustancias que pueden
sef descompuestaspor micreorganismos en un periodo de tiempo relativamente
coro y con ello no contaminara el medio ambiente donde se deseche finalmente.
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Las practicas o procedimientos de limpieza que se detallan a continuacion, en
adicion a los que considere EL CONTRATISTA, tienden a garantizar la impieza
e higieme de los ambientes el mantenimiento adecuado de los acabados en los
locales, del mobiliano y delequipamiento circundante.

741. LIMPIEZA DE PISOS

Colocar los senalizadores comespondientes y preparar el area a limpiar retirando
mhiliano comespondiente. Terminada la tarea, se reioma el mobiliano a su lugar de
origen, == retiran los sefializadores y la maguinaria que se utilizd para su limpieza.

Parquet | Piso laminado: Si en el piso hay particulas de suciedad, utilizar una
aspiradora para recogerlas sin arastrarlas, evitando el efecto lija que puede producir
ralladuras en su suelo. Si hubiera manchas pase un pafio humedecido con producto
especial para parguet, sin mojar demasiado la madera. Mo utilizar productos muy
abrasivos que le quiten brillo o comoan e piso.

Con la superficie limpia, aplicarla cera con un trapeador limpio sin generar grinalos
o empoces que a la postre dejan manchas en el pamuet.

Loseta fceramico /cemento pulido | terrazo: Desprender del piso, bordes yo
zocalos elementos que pudieran estar adheridos; barrer |a superficie; con &l pulido o
producto especial rociar sobre las manchas dificiles. Con lustradoraflavadora
utilizando escobilla de nylon, se procede a pasar la maguina por toda la superficie
hasta que quede completamente limpia. Con un trapeador se recoge la suciedad que
ha sido removida para luego enjuagar & piso con agua limpia y repetir la cperacion
para el secado.

Dwejar secar 20 minutos y luego aplicar la cera con un frapeador limpio hasta cubrir
la superficie evitando la formacion de griomulos empoces. Luego lustrar el ambiente.

742 LIMPIEZA DE ALFOMBRAS ITAPIZONES

Cuolocar los sefializadores comespondientes y preparar el area a limpiar retirando el
mohiliano comespondiente. Terminada la tarea, se retorna el mobiliario a su lugar de
origen, se retiran los sefializadores y la maguinaria que se utilizd para su limpieza.

Aspirado previo de toda el area a ser limpiada, para proceder con su lavado
utilizando productos especiales que desmanchen y a la vez que permitan un secado
rapido, evitando cualquier dafic, deterioro o decoloracion a su textura.

Para el lavado utilizar una maguina industrial de gran poder de absorcion y que
permita desplazarse por lugares estrechos que faciliten la total limpieza del ambiente
Se pulveriza agua y productos limpiadores sobre la alfombra en cantidades
suficientes como para remover la tierra y suciedad e inmediatamente la absorbe
dejando solo humedad. Se seca en 4 horas aproximadamente.

Debera hacerse dos veces por semana (miércoles y sabado).
El cbjetivo es la extraccion total de la suciedad sin dejar residuos; desmanchar con
proeductos especificos para cada tipo de mancha, incorporacion de desinfectantes a
los productos limpiadores, tratamiento anti hongos.

743, LIMPIEZA DE SERVICIOS HIGIENICOS
Inodoros: Rociar la taza con el desinfectante y dejar actuar. Luego con la escobilla

limpiar las paredes laterales interiores de la taza y dejar cormer el agua. Vaciarla taza
inodora para terminar de efiminar el desinfectante y comprobar que todo este limpio,
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sing proceder a limpiar nuevamente. Para el samo utilizar un producto como el
limpiador en crema, frotar con una esponja, adarar y secar. En el exterior, pasar un
pano con producto desinfectante y luego aclarar; no olvidar las tapas, la cisterna y el
pie del inodoro.

Cisterna de Inodoros: Limpiar el interior de la cisterna; con la escobilla de mango
largo se retira la suciedad acumulada en el fondo del tanque, luego se levanta el
flotador y se desagua la cisterna. Con un pano empapado en desinfectante frotar &
interior. Colocar pastilla clorada o gel desinfectante.

Lawabos: Retirar los pelos, arenillas, restos de jabon o restos de dentifrico que
pudieran existir. Rociar la cavidad y exteriores del lavabo con desinfectante o
limpizdor liquide y dejar actuar. Luego pasar una esponja apropiada con bastante
agua hasta que no gueden residuos. Terminado ello, impregnar un pafio con
producto con olor a lavanda o similar y repasar.

Urinarios: Rociar |a cavidad del unnario con el desinfectante y dejar actuar. Luego
con la escobilla limpiar las paredes |aterales interiores de la cavidad y dejar comer el
agua hasta eliminar el desinfectante y comprobar gue todo esté limpio, sino proceder
a impiar nuevamente. Para el samo utilizar un producto como e impiador en crema,
frotar con una esponja, aclarar y secar. En el exterior, pasar un pafic con producto
desinfectante y luego aclarar.

Griferia: La limpieza de |a griferia se realiza con una escobilla pequena, que permita
llegar con comodidad a los bordes y retirar cualguier indicio de hongos o samo. Los
panos o esponjas a utilizar en la griferia no deben ser rugosos porque pueden rayar
el material. Dependiendo de los materiales de los grifos sera el método empleado en
su limpieza.

Los grifos dorados o esmaltades deben limpiarse con productos especificos para
estos tipos de acabados. Munca hay que usar producios que puedan terminar con el
acabado. Se frotan con la solucion del producto hasta que desaparezcan las
manchas de sarro, adarar y secar. Para limpiarla base de los grifos utilizar un cepilla
de cerdas pequefias de mylon con limpiador en crema o polvo, enjuague y secar.

Para que los grifos queden impecables, deben secarse y frotar con un pano seco y
retirar las huellas de agua.

744. LIMPIEZA DE VIDRIOS | VENTANAS | MAMFARAS

Vidrios pequefios: Rucde el liguide limpiavidrios sobre la superficie, pase una
esponja sobre toda la superficie y lo mas rapido posible seque todo el vidnio con
papel descartable. Si el vidrio esta muy sucio deberd mojarse mas, lo cual
garantizara que el secado con el papel descartable no deje rayas.

Vidrios medianos o grandes: Sumerja el limpiador de vidnios (parte de la esponja)
en una sclucion de agua y detergente (o producto especial) y moje toda la superficie
del vidrio. Luego pase el limpiador de vidrios (parte jebe) verficalmente desde el
extremo superior del vidric hasta abajo tratando de no levantar el impiador de vidrio
en ningln momento; si no se logré mantenero todo el iempo, moje de nuevo y repita
el proceso.

Si es, un vidrio intermo, cubrir el suslo con un trozo de tela en desuso o plastico, para
no mojar demasiado el piso.

Secar una franja vertical y luego |a franja vecina a ésta, si se realiza & secado muy
lentamente es probable que en algin sector del vidrio el agua se evapore, si esto
pasa simplemente volver a mojar ese sector y continde con el secado. Las rayas y
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miarcas que pudieron haber quedado se eliminan con un pano seco o con papel
descartable; por Giimo, secar con un pano los bordes de los marcos.

745 LIMPIEZA DE MOBILIARIO

Acabado madera: Eliminar polvo y arenilla, y luego frotaros con un pafic suave,
humedecido con un atomizador con producio especial o lustra muebles. Mo pasar
por la superficie de los muebles el pano seco, pues solo se consigue esparcir aun
mias el polvo, aumentando & resgo de que se raye la superficie y danar el acabado.
Tambien los bordes y frentes de gavetas, puertas y gabinetes, trabajando siempre
en la direccion de la fibra de la madera.

Acabado acrilico: Limpiar la superficie con un pano limpio y suave ligeramente
humedecido y lavarlo si es preciso con una solucion de agua detergente suave (=i el
miueble es acrilico) y de agua con un limpiador para cristal (sil el mueble es de vidrio).
Para lavaro, use un pafio muy suave o una esponja. Luego enjuague con un pano
mojado y seque con ot impio.

Acabado acero inoxidable o hierro forjado: Quitar el polve con un pafio suave o
una aspiradora. Luego se limpia con un pafio humedecido en solucion de agua y
soda o en un limpiador para uso general. Enjuagar y secar con un pano limpio. Para
mayor proteccion de los musbles de hiemo, apliqueles con frecuencia una fina capa
de cera liquida o en pasta.

Acabado Cuero: Quitar el polvo con un pafio impio y suave. Si la superficie es
fibrada o tiene botones u otros adomos, usar un cepille de cerdas finas. Cuando
necesiten una limpieza mas a fondo, use jabon especial para cuero o frotelos
suavemente con una esponja humedecida.

Acabado Plastico, Vinyl: Quitar el polvo con una esponja ligeramente humedecida
en un detergente especial para estos materiales. Se enjuaga y se seca.

746 FUMIGACION, DESRATIZACION Y DESINFECCION

Fumigacion:

La técnica que se empleard para realizar la fumigadon en todas las sedes de
PROMABEC debera ser por sistemas de aspersion, pulverizacion ylo nebulizacian,
de acuerdo al tipo de local a fumigar, debiendo de aplicarse sobre |as superficies,
tratadas de tal forma que sean humedecidas sin que el liquido deaspersion gotee.
Los puntos de tratamiento deberan ser dingidos hacia los sitiosy lugares como
paredes, techos, cielo raso, vigas y otros donde los insectos descansan.

Los productos quimicos a utilizar deberan ser de uso exclusivo en la saludpliblica,
asi como cumplir con las recomendaciones del Organizacion Mundial dela Salud
(OMS), debiendo ser mo persistentes, o comosivos, neutros,  inodoros,
biodegradables, de amplic especiro y potente accion confra los insectos rastrerosy
voladores, Debe de crear bameras de proteccion, ser piretroide, de efecto residual
prolengado, de baja toxicidad mamifera, no alterar ni ocasionar dafios alhombre, ni
contamina el ecosisterna (medic ambiente, ni la capa de oczono), instalaciones,
equipos, Utiles de oficina, matenales y ofros.

Las recomendaciones de |a Organizacion Mundial de la Salud se pusden visualizar
en &l enlace web htip:/fwww who.intwhopes'en.

Los productos quimicos deberan ser:

- Insecticidas a base de piretroides, alfacimetrinas, trifumorum temepthos
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({larvicidas) de efecto instantanes residual e insecticida mebulzante.

- Desinfectante a base de amonio cuaternario o cloruro bencil dimetil alguilamonic.
- Ambos producios deberan de contar con la awtorizacion sanitaria vigente,

registrada por DIGESA.

-  Se deberan emplear insecticidas de buena calidad, que no deje malos olores

ni residuos nocivos para la salud.

- Todo producto a utilizar no debera dafnar los equipos de computo, caso contrario
sera responsabilidad abscluta del confratista y la reposicion debera ser

inmediata.

- Los servicios de fumigacion deberan ser efectuados por personal capacitado,
con los equipos, mateniales y apoyo de personal necesario para asegurar una

fumigacion adecuada.

- Se precisa que |la fumigacion se efectuara de manera mensual {12) vecesal afo,
para lo cual PROMABEC comunicara al contratista con un minimode diez (10}
dias de anticipacion para la ejecucion de la prestacion.

Desratizacion:

Es la técnica de saneamiento que se aplica para la exterminacion de roedores
comensales (Rata gris-Rathus Mavegues, Rata negra-Rathus rathus y Raton

casero-Mus Mucus us).

Caomprende el conjunto de acciones encaminadas a controlar y eliminarlas plagasque
consiste en la colacion de cebos congelados, pellets y parafinados en blogue,en sitios
estratégicos por donde suelen tramsitar los roedores, para obtener un mejor

resultado y eficacia del senvicio.

Los tratamientos con productos quimicos, fisicos y biclogicos deben realizarse con
personal capacitado y autorizado de manera que no represente una amenazapara la

poblacién.

Se precisa que la desratizacion se efectuara mensualmente (12) veces al ano, para
Iz cual PROMABEC comunicara al contratista con un minimo de diez (10) dias de

anticipacion para la ejecucion de la prestacion.

Desinfeccion:

El servicio de desinfeccion consiste en expandir el insumo virudda en todos los
ambientes a fraves de humo, que achian en dosis de permanencia inocua, == realiza
con pulverizador yio nebulizador, dependiendo del area a tratar evitando de esta
manera expandir humedsd en los ambientes, e mismeo que serd realizado
mensualmente, para ko cual PROMABEC comunicara al contratista con un minimode
diez (10) dias de anficipacion para la ejecucion de la prestacion.

7.5. INSTRUCCIONES DE PREVENCION DE RIESGOS

Trabajos en altura: Cubiertas, plataformas, andamios ylo escaleras:

Cuando debide a la actividad se deban retirar temporalmente los medios de
proteccion colectiva existentes (barandillas, redes, etc) y utilizar eguipos de
proteccion individual, se debera delimitar y sefializar la zona para evitar el acceso

de terceros a la zona de riesgo.

Mo deben situarse en la zona trabajadores de otras empresas si no estan

autorizados y se adoptan todas las medidas de proteccion necesarias.

Mo debe haber operarios frabajando de forma simultinea en distintos niveles.
Cuando existan riesgos de caida de aliura, se debera indicar por escrito en la
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informacion sobre los riesgos especificos para la actividad a realizar en las
instalaciones de la Entidad, lo siguiente:

¥ Las medidas de proteccion que utilizaran para eliminar y controlar el riesgo de
caida.

¥ Cuando sea necesaria la presencia de recurso preventivo por la realizacion de
trabajos con riesgos especialmente graves de caida desde altura, la empresa
contrafisia identificara en la evaluacion de nesgos de los frabajos a realizar en
la Entidad, los frabajos o tareas con tales riesgos, y determinara en la
planificacion de la actividad preventiva la forma de levar a cabo dicha presencia.

¥ El método para & rescate rapido y seguro de los trabajadores en caso de caida.

Limpieza de cristales:

La limpieza de cristales se realizara desde una zona segura, sin riesgo pama =l
trabajador. se utilizaran las medidas preventivas y de necesarias: alargadores,
pertigas, plataformasslevadoras, andamios, eto.

Se utilizara Onicaments equipos de trabajo (platafomnas, andamios, etc.) estables y
cerificados, en materia de trabajos temporales en altura se emplearan plataformas
elevadoras o pértigas. Los trabajos a realizar sobre la escalera del edificio u ofro
tipo dedesnivel requieren la utilizacion de medios especificos para estos lugares
{andamios quecuenten con homologacion y certificados; no se permitira el uso de
andamios tipo acrow).

En aguelles puntos donde no pueda realizarse la limpieza de cristales mediante los
medics indicados, se valorara la realizacion de los trabajos mediante la ufilizacion
de amés de seguridad anclado a un elemento fijo de la estructura o linea de vida
cuya resistencia esté garantizada, ames amarrado a sistemas de anclaje a puerta o
ventana, técnicas de acceso y de posicicnamiento mediante cuerdas (trabajos
verficales), etc. Cualguier trabajo con riesgo de caida de altura, se debera efectuar
por un equipo minimode 02 personas, una de ellas siempre en apoyo al trabajador
que realice los trabajos en altura. Mo esta permitido realizar trabajos en altura al
personal que no haya recibido formacion especifica no dispongan de los medios de
proteccion adecuados.

Se debera delimitar y sefializar la zona, de forma gque se imite la circulacion de
vehiculosy personal ajeno a los trabajos en las proximidades.

Fregado de suelos

Dwrante el fregado de suelos se debera senalizar comectamente con carteles el
riesgo decaidas por suelo resbaladizo.

7.6. ECOEFICIENCIA Y ELIMINACION DE RESIDUOS.

Dwrante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta las
medidasgue a continuacion se detallan:

@ Ahomo de energia

- Ejecutar su labor en lo posible con luz natural, encendiendo la luz artificial
deser necesario para la optima realizacion del servicio.

- Mo tener encendido mas de lo necesario, la maquinaria y equipos utiizados
para el servicio.

- S5i encontrara ambientes iluminades innecesariamente con luz artificial,
procedera apagarios.
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b. Ahomo de Agua.

- En caso de deteccion de fugas de cafierias o inodoros debera controlar o
subsanar el problema y comunicar inmediatamente a la Coordinacion de
Control Patrimonial y Servicios Generales del PROMABEC.

- En caso de observar alguna averia en las instalaciones sanitarias o
desagiies, asi como en cualquier otra instalacion de agua, desagile o parte
eléctrica, el personal debera comunicar a la Coordinacion de Control
Patimonial y Servicio Generales de PROMABEC.

C. Segregacion de Residuos solidos.

-  Traslado de desperdicios en bolsas ceradas, de material biodegradable y

adecuado para esios Servicios.

7.7. CONDICIONES DEL SERVICIO.

CONDICIONES QUE DEBERAN CUMPLIR LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA

8. El servicio de limpieza sera cubierto de acuerdo a los siguientes horarios:

SEDE CENTRAL
TURNO Pv_ Arequipa CANTIDAD DE OPERARIOS
1933- Lince
TURNO MANAMNA 07:00 - 15:00 7 os (05 - =y
TURND TARDE 1400 — 2200 ope 13'2 oper m“'!‘“%"a; il
TURND SABADD 0700 - 15:00 pperanas
TOCAL ARENALES
TURNO T Frenales RS CANTIDAD DE OPERARIOS
Z343-Lince
TURNG MANARE T8 - 1500
TURNO TARDE 14080 — 22:00 04 operanios (02 operanos vanones y
TURND SABADO 0700 - 1500 02 operarias mujeres)
LOCAL ARCHIVD-
TURNO ALMACEN
Toe Wilitar N° AL CANTIDAD DE OPERARIOS
Lince
TURNO MANAMNA 07-00 - 15:00 ] ]
TORNG TARGE T30 — 22 M operarios (2 operarios varones y
TURND SABADO 07-00 - 15:00 022 operarias mujeres)
LOCAL COCHERA
TURND = CANTIDAD DE OPERARIOS
144-Lince

Sololos lunes y viemes o previa coordinacion con encargado

de la Coordinacion de Control Patrimonial vy Servicios

Generales

01 operario designado de lasede
Arequipa. ira los diaslunes y viemes
desde las O7:00 hasta las 17:00
horas

Nota:

Cabe mencionar que los operarios de Archivo y Almacén se apoyaran mutuamente,

porser sedes pequedias.

- El ingreso de los operarios a la Entidad sera de 07:00 - 1500 horas
seguncomesponda, Solo tendran 10 minutos de tolerancia como maximo.

- El personal que sea asignado como reten debera ser distinto a los operarios
inicialmente considerados en las diferentes sedes y tumos.
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- El personal de limpieza debera registrar diariamente su ingreso y salida en el
puestode vigilancia.

- El encargado de los locales anexos, hara el reporte al puesto de vigilancia
de la sede central dentro de los siguientes 15 minutos de la entrada y salida
del personalde limpieza, dando conformidad a su registro.

- Leos dias feriados mo son laborables para la prestacion del servicio. En el
caso de los feriados oforgados por el Gobiemo, para el sector plblico no
seran de aplicacionpara la prestacion del servicio.

- Las redistribuciones de operarios por sede podran ser modificados por EL
PROMABEC de acuerdo a las necesidades del servicio, los mismos que
seran oportunamente comunicados a EL CONTRATISTA a través de un
comeno institucional con VEINTE ¥ CUATRO (24) horas de anticipacion por
el encargado de la Unidad de Abastecimiento, por lo que EL CONTRATISTA
para la suscripciondel contrato deberd consignar un comes electronico valido

- El servicio debe ejecutarse de manera permanente, sin interferir con las
labores.

- El uso de los eguipos pesados, como aspiradoras y lustradoras, debera
realizarse antes del inicio del horaro habitual de labores en todas las sedes
del PRONMABEC de acuerdo a las coordinaciones gue se establezca con el
responsable de laCoordinacion de Control Patimonial y Servicios Generales
del PROMABEC.

8. CONDICIONES QUE DEEERA CUMPLIR Bl CONTRATISTA

- El sericio de limpieza sera efectuado por el CONTRATISTA a entera
satisfaccion del PRONABEC, debiendo para ello contar con la dotacion del
personal de limpieza adecuado y capacitado para garantizar un eficiente y
oportuno servicio.

- El servido comprendera impieza de lunas, rejas puertas oficinas, bafios,
salones, depdsitos, closets, muebles, equipos de oficna y otros bienes e
instalaciones del PROMABEC, consecuentemente deberan efectuar el
barrido, trapeado, lavado.encerado, pulido, abrillantado, aspirado y demas
labores de limpieza y tratamientosespeciales que sefalen en su oferta, asi
como € retiro de desperdicios y basura engeneral de las oficinas, en bolsa
industrial de plastico.

- EL CONTRATISTA debera asegurar que el personal de limpieza se
encuentre debidamente uniformado.

- EL CONTRATISTA contara con un stock mensual de insumes e
implementos de limpieza de buena calidad, el mismo gue se almacenara en
las instalaciones del PROMABEL; éstos deberan ser productos que no
atenten contra la ecologia ni ecosistema.

- EL CONTRATISTA proporcionara por su cuenta y riesge los insumos
necesarios, asi como toda la maguinaria, implementos y equipos de mpie
en perfecto estado de funcionamiento (con sus  respectivos
mantenimientos), necesanos para e nomal desamollo de sus actividades.

- Considerando que & personal de impieza manipula productos quimicos de
limpiezaconcentrados que son diluidos para su distibucion a través de
solventes, al ser estos comosivos e inflamables, EL CONTRATISTA debera
asegurar que los trabajadores lleven la adecuada proteccion en el momento
de la dilucion de los concentrados y su envase respectivo para su
distribucion.

- El personal de impieza manipula desechos no contaminantes como los de
oficinas, pero ademas manipulan desechos biologicos como |a de los banos
queson altamente contaminantes, por lo gque EL CONTRATISTA debera
asegurar que lleven la adecuada proteccion.
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- EL COMNTRATISTA brindara un personal por cada tumeo, para la atencion
exclusivade Direccion Ejecutiva, salas de juntas y'o reuniones (el servicio
comprendera atencion personalizada en cada drea, |a misma frecuencia de
limpieza en las areasde lunes a sabados, lavado de menaje y presentacion
con uniforme exdusivo).

- EL COMTRATISTA debera contar con una persona designa para la
supervision permanente, a fin de cumplir con las condiciones del contrato
para garantizar su calidad y oportunidad, ademas de poder tomar dedisiones
de urgencia y coordinar con la coordinacion de Control Patrimonial y
Senvicios Generales del PROMABEC.

- EL CONTRATISTA debera poner en conocimiento a la Coordinacicn de
Control Patimonial y Servidos Generales del PROMABEC. cualguier
circunstancia que altere la nomal prestacion del servico, asi como de
cualquier dafio, deterioro o perdida de los bienes del PROMABEC durante
la prestacion del servicio, en un plazo no mayor de 24 (veinte y cuatro} horas.

- Cualguier reunion, coordinacion o capacitacion del personal de limpieza no
deberainterferir en su horario de prestacion de servicio en EL PRONABEC
(o previa coordinacion con la Coordinacion de Control Patrimonial y Servicios
Generales).

- Es de exdusiva responsabilidad y competencia de EL CONTRATISTA el
pago de remuneraciones, beneficios sociales y otros concepios inherentes
a las remuneraciones del personal para el servicio en cuestion. El personal
DEL CONTRATISTA no generara ninguna relacién civil o laboral con EL
PROMABEC.

- El costo total del servicio sera asumido por EL CONTRATISTA. EL
PROMABECHO asumira ningln gasto por material, implementos de limpieza,
equipo, uniformes,ni  suministrara equipo alguno para el senicio de
limpieza, salvo coordinacion y acuerdo especifico.

- Los cambios de personal por razones previsibles (tales como vacaciones,
licencia o permiso medico, renuncia) por parte de EL CONTRATISTA
deberan ser comunicados y debidamente justificados, con un plazo de cinco
(05) dias habiles de anticipacion, mediante Carta, dingida a la Unidad de
Abastecimiento del PROMABEC, el mismo que tendra un plazo de cinco (05)
dizs habiles para emitir su respuesta, de encontrar alguna observacion, se
netificara al contratista medianteOficio, el cual debera subsanar las mismas
en un plazo maximo de dos (02) dias habiles, quedando a potestad de la
Unidad de Abastecimiento del PROMABEC.

- El personal encargado de la prestacion del servicio serd capacitado
constantementey EL CONTRATISTA asumira el costo (debiendo presentar
dicha certificacion cada3 meses).

- El personal de la prestacien del semvicio debera respetar los horarios de
refrigeriosrespectivos en cada tumo, para eso se dividira al personal en dos
grupos (previa coordinacion con la Coordinacion de Control Patrimonial y
Servicios Generales.

- EL CONTRATISTA contara con un ambiente asignado por el PROMABEC
el cual hara las fundiones de vestuario y depdsitc de materiales, equipos e
implementos. Siendo el proveedor el dnico responsable por este y lo que
pueda acontecer en su interior.

- ELCONTRATISTA sera responsable de los dafios, perdidas o sustracciones
que pusdan presentarse durante la vigencia del contrato, debiendo en todo
caso repararlos dafios ocasionados, pagar la penalidad por ocurrencia,
ademas de retirar y cambiar al personal involucrado de forma inmediata.

- EL CONTRATISTA cumplira con los siguientes compromisos que garanticen
la calidad del servicio:
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a) Contar con al menos CINCO (05) operanios reten a fin de cubrr los
puestos encaso de ausencias por motives de fuerza mayor o caso
fortuito, cuyos perfilesdeberan ser presentados. Este personal podra
ser reemplazado durante la ejecucion del servicio, previa autorizacion
de la Entidad.

b) Prestar el servicio de limpieza con diligencia, responsabilidad, y
oportunidad.

¢} Mo permitir el uso de celulares en el horano habitual del servicio a
persanal de limpieza (para ello el supervisor{a) DEL CONTRATISTA
debera tener los nimeros telefonicos de referencia de cada personal
en caso de emergencia).

d) Cautelar que la informacion que se consigna en documentos y que por
razonesde prestacion del servicio tome conocimiento el personal que
presia el servicio,se mantenga en esiricta reserva.

&) Guardar reserva mespecio de las actividades y acciones
encomendadas, asi como de |la informacion privilegiada que concieme
en el gjercicio de su actividad, no revelando por ningin medio, hechos,
datos, procedimientos y documentos no autorizados o confidenciales.

75. CONDICIONES QUE DEBE CUMPLIR El PRONABEC,

a) EL PROMABEC se reserva el derecho de requerir al confratista |a sustitucion
de cualquiera de sus operarios, por razones de caracter disciplinario (incluye
tardanzas reiterativas y tres (03) faltas consecutivas en el mes), no acatar
ordenes de su supervisor(a), mo acatar drdenes del encargado de la
supervisionde |la Coordinacion de Control Patrimonial y Servicios Generales,
deficiente desempefio, falta de honradez, entre otros.

by EL PROMABEC mediante la Coordinacion de Control Patrimonial y Servicios
Generales de la Unidad de Abastecimiento se reserva el derecho de realizar
supervisiones y controles de asistencia, efidencia, seguridad y calidad del
servicio que presta EL CONTRATISTA, a través de inspecciones, controles
y evaluaciones, en foma inopinada.

¢} EL PRONABEC no asumira responsabilidad alguna en caso de accidentes,
dafios personales, invalidez ywo muerte del personal o terceras personas a
cargo del CONTRATISTA.

7.10. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR
a) RELACION DE HERRAMIENTAS
Las herramientas que se detallan a continuacion seran utilizadas por el personal

de mantenimiento y deberan ser ingresados el primer dia de iniciado el contrato,
mediante guia de remision, especificando el tipo, marca y cantidad.

URIDAD
ITEM | DESCRIPCION DE TOTAL
MEDIDA
1 | Escalera de aluminio de G pasos Unid. 2
2 | Escalera de aluminic de 10 pasos Unad. 2
3 | Extension 20 metros cable vulcanizado segin noma Unid. 2
4 | Extension 50 metros Cable wilcanizado segun noma Unid. 2
5 |Faja para etibaje. Unid. z
& |Guantes de profeccion de badana o cuero Unid. 2
T | Juego O desiomilladores - I planos y (9 estrellas Onig. ]
B | Wincha x 50m Unid. ]
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b) RELACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS

Las maquinas y equipos que se detallan a continuacion deberan ser ingresados
el primer dia de inicdado el confrato, mediante guia de remision, especificando el
tipo, marca y cantidad.

Los equipos deberan estar en buenas condiciones de operatividad,
permanentementa.

EL CONTRATISTA empleara herramientas y equipos para el uso exdusivodel
servicio, los mismos que deberan enconirarse en perfectas condicionesde
operatividad para su uso. La maquinana y equipos no deben tener antigiedad
mayor de cinco (05} afos.

El Contratista debera instruir a su personal para la ulilizacion adecuada de las
magquinarias y equipos respetando las medidas de seguridad del caso, sin poner
en riesgo la integndad de los bienes y personal en general del PROMABEC y de
terceros.

En caso las herramientas y equipos sufrieran dafio o perdida, deberan ser
reemplazadas en un plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas de informada
el hecho.

Los equipos ingresaran a la Entidad con guia de remision y deberan contarcon
la conformidad de la Coordinacian de Control Patrimonial y Senvicios Generales.

UNIDAD
ITEM DESCRIPCION DE
MEDIDA
1 | Aspiradora indusirial de 10 galones agua - polvo 3
2 | Aspratora indusinal de 10 galones polvo 3
Caimos para limpieza de 45 GIS. Con ruedas y accesonospara
3 | utensilios il
4 | Lustradora industrial de 127 para escalera 3
Lustradora mdustnal de 18” que incluya escobillones de lustrar
5 |y escobilones de lavar 3
T | Maguina lavadora o6 ahombras, mousma de a0 )
7 | Mochila Fumigadora 1

7.11. MATERIALES Y UNIFORMES A EMPLEARMATERIALES:

aaeh

Los materales e insumos que cubriran el servicio contado por doce (12) meses
deberan ser de buena calidad, con registro sanitario y ser ingresados de acuerdo al
siguiente detalle:

Los insumos y materiales deberan ingresar con guia de remisicn.

Los insumos y materiales que EL CONTRATISTA provea, deben de cumplir con
los requisitos sanitarios autorizados por la autoridad competente, debiendo ser
produciosde procedencia identificable en el mercado y no sera dafiimos al
medicambiente.

Los insumos y materiales seran entregados el primer dia habil de la prestacion
del servicio y posteriormente se entregaran el primer dia habil de cada mes.

La Coordinacion de Control Patrimonial y Servicios Generales del PRONABEC o
quien haga sus veces, realizara el conteo e inventario de los equipos y
heramientas, asi como los materiales e insumos de limpieza entregados por EL
CONTRATISTA, a fin de venficar el cumplimiento de las respectivas cantidades:
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ue |5 |3 (58| 3| 3 g
a HEIE & E
N® DESCRIPCION - E i < g = . OBSERV. =
2= 2|5 (5| & ¥3
23|z
1 | Alcohol de 1 1t Litnos: 12 144 5l
2 | Ambientador Blécirico Frasco 12 144 | Con enchufe y repuestos | Sl
3 |forpientadar perfumado &n SPRAY 3X | Frasen 40 4a0 Aroma lavanda. si
Limpiador en spary para equipos
4 " ésticos y computo - 250m Frasco 25 75 5l
5 | Balde carmto - 20 litros Unidad 12 12 NO
& | Balde plastico{15 Ftros) Unidad 12 180 NO
7 | Bolsa plastica de 140 liros Unidad 1000 12000 Gruesas. Espesor NO
8 | Bolsa plastica de 35 litros Unidad 1200 14400 Gruesas. Espesor NO
g | polsas para contenedores de 400 Uniidad an 280 Espesor NO
10 | Botas de jebe/Para todo &l personal Par 12 12 | Tallasegin personal (") | MO
11 | Contenedor 400 litros Unidad 1 1 ] NO
12 | Cera en pastaroja Galon 5 55 Sl
13 [ Cera liquida blanca Galon 15 185 E]
14 | Desodorizads de ambients &SP | | nigad 50 800 Aroma lavanda si
13 | Desatoradoe mediano Unidad 10 120 Mango de Plastico NO
1g | Desnfeciants concentra do 0 IMBa | Gagn 5 80 Aromas suaves si
Desodorante de pastilla para WC y .
17| 2 rmarios Unidad 120 1440 5l
Detengente en pastilla para WC y
18 urnan Kiogramos 2 24 Bolsas x 15 Kg 51
19 | Dispensador de papel higienico Unidad a0 1 41 rollos de mas de 300 mt. NO
Dispensador de pap= toalla con . Caon capacidad para
20 palanca Unidad 30 1 | llos de mas de 300mt. | MO
Escoba Especial para pisos de
21 | oficina pasados y escalera de Unidad 12 132 Cerda Suave NO
vinilico, maydlica, ceramica, etc.
22 | Escobilla de mano Unidad 10 40 Mango de Plastico NGO
23 | Escobilla para inodom Unidad 5 60 Plastica con base NGO
24 | Espatula de acero Unidad 10 40 Mango de madera NGO
23 | Esponja fibra verde Unidad 50 | 200 NGO
26 | Fran=la Unidad 10 40 Calor amarillo o rojo NGO
27 | Guantes industrisles revestidos Par 25 300 Ta""a"c'j;?"d’ 4 | no
28 | Guantes Quiningicos Caja 2 24 Tamafio estandar Sl
. Para toda clase de
29 | Insecticida en Spray - 380ml Frasco ] insectos 5l
30 | Jabdn Carbelico - 125 gr Unidad 20 BD 5l
L . De fragancia a lavanda
3 | Jabon Liquido Galan 25 75 {tonalidad dara) 5l
Tamano mediano,
32| jador de agua rectangular de Unidad 5 B0 mango de metall NO
) rexestido
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33 [ Lava vajlla 360gr Unidad 10 120 5l
3 | Lgia Galan 25 300 5l
R . . Para piso mojado y
315 | Letrero preventivo para pisos Unidad 3 12 hembres irabaiand NO
26 Limpia muebles de plastico en spray F 24 283 51
- 380mil
ar l_mpialmuehlﬁ de madera en spray F 24 283 51
Limpiador de alfombras en spray -
38| el Frasco 12 144 51
39 [ Limpiador de vidrio concentrado Galdn 40 120 5l
40 | Mascarillas industriales con fillro Unidad 12 12 NO
Moop de Luna (base) Mango de . Crcular, 25 cm de
M| metal revestido Unidad 12 12 diametro NO
42 :““"“.‘;";FE'” (base)Mangodemetal | oy | 42 12 | Rectangular, 50 cm largo | NO
43| 3Pe Rigienico para bana. rollo x Rollo 300 3300 Tamafio Jumbo NO
44 Papel?l:dla {rollo 200 mis.) Rolle 300 3300 Institucson al gofrado NO
Fano seca todo (Bolsa x 20
5| Unidades). Bolsa 4 44 37 em. X 40cm NO
4B | Panos microfibra maltiusos Unidad o 7o 29 cm. X 30 em NGO
47 | Desinfectante para pisos Galon 15 180 5l
48 | Quita samo o acido muriatico Galon 210 240 5l
49 | Recogedor de plastico para pisos Unidad 15 &0 Con Jebe NO
Repuesio de ambientador Béctrico, !
30 Plugins-A vainilla — 42l Unidad 12 144 5l
Repuesin Moop de luna min. 25cm. . "
H| iz Unidad 10 120 Microfibra NO
Repuesin Moop de piso rectangular . -
a2 minima S0cm. Unidad 5 60 Microfibra NO
Silicona en spray para limipiar
33 equipos de computo - 350mi Frasco 2 275 sl
34 | Thiner para desmanchar Galon 5 20 Sl
Trapeador de felpa (Gpo toalla .
33 medianc) Unidad 100 | 400
56 | Trapo indusinal Klogramos 25 100 NGO
a7 | Waype Klogramos 2 2 NO

(*) A ser renovado a kos SEIS (D6) meses.

(**) Fabricados en polietilenc de alta densidad [PEAD), moldeado por inyeccion,
reciclable Practico, ligero y extremadamente movil, de color gris y con el logotipo de

la Entidad |Stickers), en los cuatro lados.
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VOLUMEN 400L
Altura 1142 cm
Ancho 82 cm.
Largo 76 cm.
Peso 25 RG.

Capacidad YR
Color GRIS

LOGOTIPO PRONABEC

CUATRO
OTROS RUEDAS
CARGA
160
UTIL ‘o

7.12. UNIFORMES PARA EL PERSONAL Y USO DEL FOTOCHECK

Los operarios y supervisor deben estar correctamente uniformados e identificados,
lo cualsera proporcionado por el CONTRATISTA, y debe incluir como minimo lo
siguiente:

a) Para los operarios de limpieza:

CANTD.
N DESCRIPCION SR | hd
OPERARIO
Chaqueta de drill ylo polo de algodon
{segin estacion) con logo institucional del
1 contraista (medidas maximas: 10 cm de 3 Semestral
largo y 7 cm de alto). B logotipo estara
ubicado (nicamente a la altura del pecho
2 | Pantaon de dnll 2 Semestral
Zapato de trabgjo de cuero con plantilla
3 antideslizante (pares) 1 Semestral
4 | Gomra con viscera 2 Semestral
b) Para el supervisor (a):
CANTD.POR | FRECUENCIA DE
= DESCRIPCION OPERARIO | RENOVACION
Camisa/blusa de vestir con logotipo
1 | bordado del contratista a la altura del 3 Semestral
pecho.
2 | Casaca con logotipo del contratista 2 Anual
3 | Pantalon de vestir 2 Semestral

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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NOTA:

v El encargado de la Coordinacion de Control Patrimonial y Servicios Generales
delPRONABEC podra supervisar el cumplimiento de la entrega del uniforme
requerido.

¥ La primera entrega de uniformes se efectuara el dia de instalacion del servicio.

v El personal del CONTRATISTA, debera llevar a la altura del pecho el fotocheck,
con cinta para el cuello y gancho sujetador de prendas.

¥ El CONTRATISTA de cambiar o reemplazar cualquier prenda, accesorio o
distintivoque pueda encontrarse desgastado, deteriorado o en mal estado, no
tendraderecho a reajuste o reconocimiento por parte del PRONABEC.

713. SEGUROS APLICABLES (Polizas)

El CONTRATISTA debera obligatoriamente mantener vigente, en cualquier
compariia de seguros inscrita en la Superintendencia de Banca y Seguros, durante
el plazo de prestacion del servicio, las polizas detalladas a continuacion las mismas
que seran entregadas y endosadas al PRONABEC, como requisitoindispensable
para la suscripcion del contrato:

Pdliza de Deshonestidad: USS 20.000.00

Debera cubrir la reposicion total de la pérdida de dinero, bienes por deshonestidad
o infidencia del personal asignado al servicio, ya sea en bienespropios como
terceros.

Poliza de Responsabilidad Civil: US$ 20,000.00
Responsabilidad civil derivada de incendio, explosion, danos por humo,agua,

ocasionado por personal de EL CONTRATISTA

- Para cubrir danos materiales y/o personales incluyendo muertes ylolesiones
personales.

- Responsabilidad civil del local y operaciones.

- Responsabilidad civii que cubra a todos los operarios destacados al
PRONABEC.

Paralaspemsquerealmnel servicio de EnplezaenElPRONABECdeberm
contar con seguro complementario de trabajo de riesgo o el personal mencionado
debera estar acreditado como asegurado, regular de ESSALUD (personal de
planila).

7.14. REQUERIMIENTO DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
El Perfil del Proveedor

- Persona Natural y/o Persona Juridica dedicada al Rubro.

- No tener impedimento para contratar con el Estado.

- RUC activo y habido

- Contar con Registro Nacional de Proveedores

-  Acreditar inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

Perfil del Personal:

El personal asignado para el desarrollo del servicio en PRONABEC debe de
pertenecer a la planilla del CONTRATISTA, algunos de ellos pueden ser
reemplazados en el servicio, previa solicitud y aceptacion del PRONABEC. B
reemplazante cumplira los mismos requisitos del operario saliente. Estaran a cargo
de un Supervisor. Dicho personal cumplira como minimo Jo siguiente:

Finade 026-2016- PCM . o . " . .
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a) Perfil del Supervisor de Limpieza (Personal clawe)

Debera permanecer deniro del horarfo de su jormada de trabajo establecido y
desplararse diariamente en las diferentes instalaciones de PROMABEC, a fin de
optimizar y supervisar el cumplimento del servicio; debera tener la premogativa
de coordinar, a nombre de EL COMTRATISTA, las acciones que le comesponda
para la eficiente ejecucion del servicio.

- Ser mayor de edad, tener Documento Macional de Identidad u ofro analogo
(&en supuesto que se presente personal extranjeno), en caso de ganar la Buena
Pro, presentar copia simple del DN| u otro analogo.

- Grado de instruccion minima requerido: Secundaria completa que debera ser
acreditada mediante la presentacion de la copia simple del cerfificado de
estudios.

- Experiencia minima como supervisor de personal de limpieza de TRES (03)
anos. Tal experiencia se acreditara mediante copias simples (i) de contratos
ysu respectiva conformidad o (i) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier
ofra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto, dicha documentacion sera presentada en la
presentacion de la oferta.

- Mo contar con antecedentes policiales ni penales; presentar las respectivas
copias simples de los certificados, con una antigiedad no mayor a TRES (03)
meses las mismas gue pusde acreditarse a traves del CERTIOVEN YO
CERTIADULTO en cumplimiento al 0.5. 014-2020-TR.

- Contar con Certificado médico de salud, con una antighedad no mayor a TRES
(03} meses. Presentar la respectiva copia simple del cerificado, con una
antigliedad no mayor a TRES (03) meses y se encuentren vigentes.

El postor ganador de la buena pro, debe presentar los documentos gqueacreditan el
cumplimiento, en el perfeccionar el contrato.

d. Perfil del operario de Limpieza

- Tener mayoria de edad (enfre 12 y 50 afos), tener Documento
Macional de |dentidad u otro analogo (en supussto que se presente
personal extranjero); presentar copia simple del DMI u otro andlogo
de cada uno de los operarios propuestos.

- Grado de imstruccion minimo requeridoc Primaria completa que
debera ser acreditada mediante la presentacion de la copia simple
del cerificado de estudios.

- Mo tener antecedentes policiales ni penales; presentar las
respectivas copias simples de los certificados, con una antigliedad
no mayor a TRES (03) meses las mismas que puede acreditarse a
través del CERTIJOVEN Y/QCERTIADULTO en cumplimiento al
0.5. 014-2020-TR

- Contar con Cerificado médico de salud, con una antigiedad no
mayor a TRES
(X3} meses; presentar copia simple del certificado, con una
antigiiedad no mayor a TRES (03) meses y se encuentren vigentes.

- Poseer experiencia minima de UN (01} afio en actividades similares
objeto dela convocatornia; acreditar la experiencia del personal
propuesto mediante la presentacion de: (i) la copia simple de los
contratos com su respectiva conformidad, constancias, (i)
certificados, o, (iw) cualquier otro documenio gque, de manera
fehaciente, demuestre la experiencia del personal propuesio.

El postor ganador de la buena pro, debe presentar los
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documentos queacreditan el cumplimiento, en el perfeccionar
el contrato.

b. Procedimiento para el cambio de personal de Limpieza

- EL CONTRATISTA utilizara al personal de limpieza que figura en el
contrato suscrito con EL PRONABEC, estando permitido cambios
dnicamente en los siguientes casos:

¥ Por razones previsibles, tales como wvacaciones, licencia o
permiso medico, renuncia.

¥ Por razones de caso fortuito o fuerza mayor considerandose
como tales faltar injustiicadamente, enfermedad, accidente,
fallecimiento, problema personal del trabajador.

- En &l caso de ausencia por RAZOMES PREVISIBLES el contratista
debera sustentar ante El PROMABEC (Unidad de Abastecimiento),
con CINCO (05) dias habiles de anticipacion, el cambio de personal,
a fin de obtener su autarizacion. Cualquier solicitud en este sentida
sera debidamente justificada ylos cambios gue resultaren no
imogaran gastos adicionales al PROMABEC.

- La Unidad de Abastecimiento a trawés de la Coordinacion de Control
Patrimonialy Servicios Generales, venficara la solicitud del cambio
de personal presentadapor EL CONTRATISTA, la misma gue
deberd contar con la documentacion completa conforme a lo
establecido en el numeral 74 PERFIL DEL PERSOMAL, para
acreditar el cambio solicitado. Una vez revisada la documentacion,
de enconfrarse conforme, s= procedera a comunicar medianteCficio
al confratista la autorizacion del cambio solictado, precisandose los
detalles de la autorizacion, como, por ejemplo, &l inicio de destaque
del nuevo personal, los datos completos del personal entrante y del
que sera reemplazado, entre otros.

- Los cambios de personal por razones previsibles (tales como
vacaciones, licencia o pemiso médico, remuncia) por parte de EL
COMTRATISTA deberan ser comunicados y debidaments
justificados, con un plazo de cinco (05) dias habiles de anticipacian,
mediante Carta, dirigida a la Unidad de Abastecimienio del
PROMABEC, el mismo que tendra un plazo de cinco (05) dias para
emitir su respuesta, de encontrar alguna observacion, se nofificara
al contratista mediante Oficio, el cual debera subsanar las mismas
en un plazo maxime de dos (02) dias habiles, quedando a potestad
de la Unidad de Abastecimiento delPROMABEC, la conformidad del
camibio, &l cual sera emitido mediante Oficia alcontratista.

- Enelcasode RAZOMNES DE CASO FORTUITO FUERZA MAYOR, el
contratistadebera reemplazar al operario en un plazo maximo de tres
(03} horas de iniciado el tumo comespondiente, notificando  al
responsable de la Coondinacion de Confrol Patrimonial v Servicios
Generales de la Unidad de Abastecimiento.

- EL CONTRATISTA debera cubrir el puesto con el personal reten o
con nuevo personal que cumpla el perfil minimo requerdo en los
términos de referendia; en este ulimo caso, este personal debe ser
autorizado por la entidad.

- En estos casos, EL CONTRATISTA esta obligado a acreditar
la razondel cambio de personal, con la presentacion de una carta
adjuntando e sustento comespondiente, en un plazo que no
excedera los DOS (02) dias habiles.

- 5i dicho reemplazo fuera realizado con personal no aprobado, se
configuraria una causal de incumplimiento, y se procedera conforme
a lo dispuesto en el contrato y, de ser el caso, conforme a lo
dispuests en el articulo 138° del reglamento.

Egg\e{g@opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementay
FindelD.S. 026-2016-PCM.

HeghHaae-pHeaeH

o i Jaatlatio o (foo i b Iy T ST J B A ek i o

Su autemtet eher ek

TEr-StEtHeRte-ef oW eR RS THRttrarte-prof P FHear—e-tgf



/ PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS \
CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC

UesTip nsatucional Educative 1E)0res

“Decenio de Ia igualdad de oportunidades para mujeres y hombres™ f
“Afo del Bicentenario del Peni: 200 afios de independencia”

o ; Neszackn Pragrara K sinmal M‘ g
w PERU | Ministerio Ve ikl g i Bec y Credit Aciin

7.15. LUGAR Y PLAZO DEL SERVICIO

Lugar:
La prestacion del servicio de limpieza se realizara en:
- Local de Sede Central, ubicado Av. Arequipa N° 1835-Lince.
- Local Archivo y Almacen, Av. Militar N' 2144-Lince.
- Local Arenales, Av. Arenales N°2341-2343-Lince.
- Local Cochera, calle Belisario Flores N* 144 — Lince.

Plazo de prestacion:

El plazo de ejecucion del servicio sera de trescientos sesenta y cinco (385) dias
calendario, partir de la suscripcion del Acta de Instalacion en los locales del
PRONABEC.

El acta de inicio de servicio sera suscrita por la Coordinacion de Control
Patrimonial y Servicios Generales y Jefe de la Unidad de Abastecimiento del
PRONABEC y un representante DEL CONTRATISTA.

7.16. RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

- El contratista debera efectuar el servicio sujetandose a los téminos de
referencia, el contrato y la oferta técnica-economica aceptados por el
PRONABEC y la normatividad vigente aplicable a las empresas de limpieza.

- EICONTRATISTA se obliga a realizar los cambios, rotaciones y/o reemplazos
del personal cuando este no cumpla los procedimientos de trabajo seguro
(uso de EPP), las normas de higiene y conducta. El personal retirado por
medidas disciplinarias no podra ser reasignado.

- El CONTRATISTA no podra ceder su posicion contractual, subcontratar,
ni realizarningln acto que implique Ia transferencia total o parcial de la
presentacion de su cargo.

- EL CONNTRATISTA es responsable por ocultar la ocurrencia de un hecho
grave.

- El CONTRATISTA es responsable por no realizar la supervision en forma
adecuada.

- ElI CONTRATISTA sera responsable ante el PRONABEC por los danos ylo
perdidas que se pudieran ocasionar por € mal accionar y/o utilizar sin
autorizacion los equipos telefonicos, informaticos, televisores, asi como los
bienes patrimoniales, instalaciones muebles, maquinarias de oficina y demas
enseres de propiedad del PRONABEC.

- La Unidad de Abastecimiento evaluara y determinara la responsabilidad de
EL CONTRATISTA en el término de QUINCE (15) dias calendario. En caso
se determine la responsabilidad del CONTRATISTA y no cumpla con devolver
el importe del monto por el dafo ocasionado, se descontara automaticamente
el monto de las sumas pendientes de cancelacion (dichos Importes seran
calculados a la vigencia de precios en e mercado y sera puesto en
conocimiento de EL CONTRATISTA).

7.17. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
El contratista debera efectuar el servicio sujetandose a los términos de referencia,
el contrato y la oferta técnica-economica aceptados por el PRONABEC y la
normatividad vigente aplicable a las empresas de limpieza.
Areas que coordinara con el proveedor.

EL CONTRATISTA debera coordinar con el responsable de la Coordinacion de
Control Patrimonial y Servicios Generales o quien haga sus veces y con la jefatura
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de la Unidadde Abastecimiento.
a. Areas que coordinara con el proveedor.
EL CONTRATISTA debera coordinar con el Coordinador de Control
Patrimonial y Servicios Generales y/o Jefe de |a Unidad de Abastecimiento.

b. Areas responsables de las medidas de control.
El encargado de controlar el cumplimiento del servicio es la Coordinacion
de Control Patnmonial y Servicios Generales de la Unidad de
Abastecimiento, el mismo que emitira ademas el informe de ocumrencias
cuando corresponda para la conformidad de la prestacion del servicio.

c. Area que brindara la conformidad.
La conformidad sera emitida por la Unidad de Abastecimiento en su calidad
de areausuaria, previo informe de la Coordinacion de Control Patrimonial
y Servicios Generales para su pago comespondiente.

7.18. SISTEMA DE CONTRATACION
Suma alzada.

7.19. FORMA DE PAGO
El pago se efectuara mensualmente luego de ejecutada la prestacion del servicio
contratado, previa conformidad emitida por la Unidad de Abastecimiento.

* Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al
CONTRATISTA la presentacion de los siguientes documentos:

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores
destacados a la Entidad.

- Relacion del cuadro de control de asistencia debidamente suscrita por
la Coordinacion de Control Patrimonial y Sesvicios Generales por
parte DELPRONABEC y del supervisor de limpieza por parte del
CONTRATISTA.

- Cuadros de seguimiento de las diferentes frecuencias de prestacion
del servicio de limpieza (diario, semanal, mensual, trimestral y
semestral)

- Copia de la guia de remision de los materiales e insumos ingresados
a PRONABEC comrespondiente al mes facturado.

* Pagos a partir del segundo mes de servicio
A fin de verificar el cumplimienio de las obligaciones laborales y
previsionales por parte de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido
en el D.S. NP D03-2002-TR.a partir del segundo mes de servicio, debera
requerirse al contratista la siguiente documentacion para el tramite de
pago:

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los
trabajadores destacados a |a Entidad.

- Copia del resultado de la prueba malecular ylo serologica ylo prueba
rapida parael descarte del COVID-18, mensual, corespondiente a los
operanios y del supervisor.

- Certificado medico que evidencia la buena salud de todos los
operarios y supervisor, emifido en los primeros 30 dias previos a la
emision de la factura.

- Copia del PDT Planilla Electronica cancelado del mes anterior.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del me

anterior.
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- Pago de CTS y gratificaciones, cuando comesponda.

- Copia simple del pago de la SCTR (Seguro Complementanio de
trabajo de Riesgo, Salud y Pensiones) del personal asignado a la
Entidad.

- Relacion del cusdro de control de asistencia debidamente suscrita por
LA Coordinacion de Control Patrimonial y Servidios Generales por
parte del PRONABEC y del supervisor de limpieza por pare del
CONTRATISTA

- Cuadros de seguimiento de las diferentes frecuencias de prestacion
del serviciode Empieza ([diarioc, semanal, mensual, timestral y
semestral) tal como comesponde.

- Copia de la guia de remision de los materiales e insumos ingresados
a PROMABEC cormespondiente al mes facturadao.

* Pago del altimo mes de servicio
Para el pago del Uitimo mes de servicio, se requenra al CONTRATISTA |a
copia de la documentacion que acredite el depdsito de las remuneraciones
y de los derechosprevisionales y laborales de todos los destacados a la
Entidad, tanto del mes anteriorcomo del mes que se realiza & ditimo pago,
asi como la siguiente documentacion:

- Relacion del cuadro de control de asistencia debidamente suscrita por
la Coordinacion de Control Patnmonial y Servicies Generales por
parte DELPROMABEC y del supervisor de impieza por parte del
COMNTRATISTA

- Cuadros de seguimiento de las diferentes frecuencias de prestacion
del servicio de limpieza (diario, semanal, mensual, trimestral y
semestral) tal como comesponde.

- Copia de la guia de remision de los materiales e insumos ingresados
a PROMABEC comespondiente al mes facturadao.

En los casos de incumplimiento en la presentacion de la documentacion
descrito enlos en los parafos precedentes, EL PRONABEC podra retener
el pago hasta que elcontratista acredite &l cumplimiento de los mismos.

DE LOS REAJUSTES DE PAGOS.

Si durante la ejecucion del contrato se emite una noma que incremente la
remuneracion minima vital y ello determina el incremento del costo de las
prestaciones, podra modificarse el confrato a efectos de ajustar los pagos al
contratista.

Si el monto de la remuneracion basica consignada en la estructura de costos es
mayor que el nuevo monto de la remuneracion minima vital luego del incremento, no
procederael ajuste de los pagos.

A efectos de proceder el ajuste delos pagos a EL CONTRATISTA, |a Entidad debera
tener la disponibilidad presupuestaria suficiente que le permita asumir & costo del
incremento; de lo conirario pedria adoptarse oiras medidas, como la reduccion de
prestaciones.

De proceder el ajuste de los pagos a EL CONTRATISTA, este se formalizara
mediante una adenda al contrato.

DE LAS PENALIDADES.

La penalidad por mora se aplicara de acuerdo a lo establecido en el articubo 161 y
182 del Reglamenio de la Ley de Conirataciones, hasta por un monto maximeo
equivalente al10% del monto del contrato vigente o, de ser el caso del ftem que
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debid ejecutarse.

T7.22. DE LAS OTRAS PENALIDADES APLICABLES.
Al amparo del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contratacicnes del Estado
{donde se establece que se podrian establecer otras penalidades distintas a la
mencionada en el articulo 182, hasta por un monto maximo equivalents al 10% del
monto del conirato vigente o, de ser el caso del item que debid ejecutarse); estas
penalidades se calculan de forma independiente a la penalidad por mora.

SUPUESTOS DE LA APLICACION DE LA

CALCULO DE LAS

PENALIDAD AL CONTRATISTAS PENALIDADES SiLEEL B0
Qe el DPEFanio no utiliza los Elemmlus de ] ::'EI:EE dcan_oln ﬁ
Wnﬂ necesarios para la realizacion de S/M00.00 por operario FGE =0 Iaj Patrimon uauym Sanicios
Wekonte s devarh
.. acia de de faita por
mwﬂdﬂ“'m”.'“""hﬁﬂ_ E'm“"g S/B0.00 por dia, por cada | personal de la Coordinacian de
" ). incl koS supenv Operane o Supenison. Contredl  Patrimonial  y  Servicios
: Generales

Por intento de robo, hurto o sustraccion,
donde se evidencie que ha sido realizado
por & personal DEL CONTRATISTA.

5i1,000.00. por ccurmencia,
independiente de la

gjecucion de la poliza de

segurno, por deshonesidad.

personal de la Coordinacion de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Oue &l operano no cuente con & fotocheck
de identificacion

personal de la Coordinacion de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Mo brindar un uniforme para nwiemo o
verano a los operarios

51150.00 al detectar la
situacion (la penalidad se

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacion de Control

aplicard por operaric) | Patrimonial y Servicios Generales
No ingresar Ia totaidad de los materiales de| S/300.00 por cada diade | Metiants acta de verficacion de iia por
limpieza &l primer dia habil del mes siguiente refraso

Patrimonial y Servicios Generales

Que o operarieo concuma en estado de
embriaguez o bajo influencia de drogas o
estupefacientss, asi como  introduciros,
ingeriios o propiciar su consumo en los
locales del PROMABEC.

S5M120.00 por scurencia

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacion de Conrol
Patrimonial y Servicios Generales

ra@mmﬂmmm Sl'ﬁl].ﬂﬂputnm.rma.pu' de I3 Coordinagan de C
trabajo operana Patrimonial y Servicios Generales
. Mediante acta de verificacion de falta por
Por no respetar el horario de refrigerio S/120.00 entendiendase Por | personal de la Coordinacion de Control
Patrimonial y Servicios Generales
Por no reportar e ingreso y salida, ni fimmar | S/120.00 entendiéndose por Haﬁmmdgﬂmi?aw
&l control de asistencia puesto no cubierto S ardinacion
Patrimonial y Servicios Generales
Por cualquier dafo o deterioro de los bienes Mediante acta de verificacion de falta por
del PROMABEC durante la prestacion del| S/200.00 por ccurrencia | personal de la Coordinacion de Conirol
SEMcio Patrimonial y Servicios Generales
Puesto no cubierto, |a penalidad se apiicara | 5/120.00 entendiéndose por mﬂ%mm i’f‘:‘a""’
pOr DCANTENCS operang Patrimonial y Servicios Generales
S/100.00 y restriccion de
. B Lo acceso a PROMABEC del | Mediante acta de verificacion de falta por
gﬂ?gb""md‘;  Pperano S autorizacion del sinautorzacion(la | personal de Ia Coordinacién de Control
penalidad se aplicara por | Patrimonial y Servicios Generales
operanio)
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. . 5/120.00 entendiéndose por S
Cubrir puesto con personal no autorizado ; personal de la Coordinacion de Conirol
no cublerto o puesto | by il ¢ Servicios Generales
Por incumplimiento en la frecuencia de . .
Impieza diaria, semanal y mensaal, 5/300.00 por scumencia en mﬂ%mm {ii::h por
establecida en los témminos de referencia las diferente sedes

imputables a EL CONTRATISTA Patrimonial y Servicios Generales
Por Incumplimiento en k3 frecuenca de S/1.000.00 . | Mediante acta de verificacon de falta por
limpieza trimestral, y semestral establecida AOUELEL por 0CUTENa | personal de la Coordinacion de Control

en los términos de referencia. en cada sede Patrimonial y Servicios Generales

Hota 1: Se indica el procedimiento de aplicacion de penalidades.

Cada vez que el contratista incurra en las faltas descritas en la tabla de penalidades la
Coordinacion de Control Patrimonial y Servicios Generales remitira a la Unidad de
Abastecimiento el Acta comespondiente, consignando la(s) incidencia(s) producidais).

La Unidad de Abastecimiento efectuara el calculo de la penalidad que comesponda y se
procedera de acuerdo al articulo 161% y 162 del RLCE, ademas se debera subsanarla falta en
la gque ha incumida.

Los montos de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacion mensualo
segln establecido en &l articulo 162° del Reglaments de la Ley de Contrataciones delEstado.
De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se continuaran
aplicando.

MNota 2: La verificacion de las penalidades se realizara a través de un acta suscrita porla
Coordinacion de Control Patrimonial y Servicios Generales del PROMABEC y el supervisor por
parte de EL CONTRATISTA, pudiendo estar acompanado de un acervofotografico, los cuales
formaran parte del respectivo informe gue se pondra en conocimiento de la Unidad de Logistica
para la aplicacion respectiva de la penalidad. En caso que el supervisor de EL CONTRATISTA
se niegue a firmar, bastara que el actasea suscrita por EL PROMABEC, donde indique la
fecha y hora de la ccumendia ylas fotografias comespondientes que verifiguen la cocurrencia
suscitada y consignandose la negativa del representante de EL CONTRATISTA.

7.23. RESPONSABILIDADES POR VICIOS OCULTOS.
EL COMTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios oculios de
los servicios ofertados por el plazo de um (01) afic, contados a partir de la
conformidad otorgada por el PROMABEC.

7.24. NORMATIVA ESPECIFICA

- Ley N® 27828 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de
sefviciosy de las cooperativas de trabajadores.

- Ley N° 27606 - Ley que promoga en 45 dias el plazo establecido en la Segunda
Dispesicion Transitoria Complementaria y Final de la Ley N* 27828,

- Decreto Supremo N® 003-2002-TR., gue establece disposiciones para la
aplicacitnde las Leyes N° 27828 y 27808, que regulan la Actividad de las
EmpresasEspeciales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N® 287E3 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N® 05-2012-TR - Reglamenio de la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N® 008-2008-MIMAN Medidas de Ecoefidencia para el
Sector Plblico.
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725. ESTRUCTURA DE COSTOS Y CONDICIONES LABORALES DEL PERSONAL
DELIMPIEZA

a. ESTRUCTURA DE COSTOS
Estas obligaciones se deben tener en cuenta para la elaboracion del costo total:

- Sobre la remuneracion minima considerada para cada puesto, se debera
calcular ademas los feriados y otros que correspondan.

- La asignacion familiar (Ley 25129) a los supervisores y/u operarios con hijos
y paralos que no tienen hijos una bonificacion compensatoria por el mismo
monto, de manera tal que todos tengan las remuneraciones niveladas.

- Sobre la remuneracion minima mensual establecida, se fijaran otros costos
indirectos ylo beneficios, que forman parte de la estructura de costo de
personal en forma mensual.

- La estructura de Costos adjudicada sera reajustada cuando por mandato
legal delgobiemo se varie la Remuneracion Minima Vital (RMV), las Tasas
de Beneficios Sociales o Aportaciones de la empresa; siempre y cuando la
Remuneracion Minima Mensual del personal designado para cubrir los
diferentes tipos de servicio se encuentren por debajo de la Remuneracion
Minima Vital dispuesta por el gobiemo, ylo cuando el monto considerado en
la asignacion familiar sea inferior al 10% dela RMV, en estos casos el
reajuste afectara Unicamente al rubro correspondiente, y no a las utilidades,
ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes yotros.

- De presentarse cualquiera de los casos indicados, en el que la Estructura
de Costos debe variar en funcion al regjuste decretado por ef Gobiemo, el
Contratista debera presentar su nueva estructura a la Unidad de
Abastecimiento del PRONABEC para la validacion y tramite correspondiente

de acuerdo a Ley.
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b. CONDICIONES LABDORALES DEL PERSOMAL DE LIMPIEZA

- El Contratista debera dar cumplimiento integramente a lo dispuesto por la
Ley N® 27626 y el Decreto Supremoc N D03-2002-TR. gque Regula la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de
Trabajadores, asi como, nomas modificatorias y complementarias.

- El Contratista debera cumiplir a lo dispuesto por el Decreto Legislative N®
T2H que regula el regimen laboral de la actividad privada, asi como todas las
normas laborales, previsionales, de seguridad social y de indole similar
vigentes, ademas de toda aguella nomatividad aplicable al servicio de
Ilmm

calculos de I||:|5 nusns- IEburEiEﬁ- dEberan mrtemglar uhlggitmmueme Iu5
peneficigs laborales regulados bajo el régimen laboral general, lo que debera

ﬂrEﬁprﬁEﬂuEnlEEﬂuMdeMEEEEﬂﬁEﬂd

- La remuneracién mengual minima que dehera perubrmda trd:a]a-dar las
que pueden ser mejoradas por los postores, es la que se detalla a
continuacion:

+  Supervisores - 5/1,300.00 soles
+  Operarios de Limpieza - 5/1,100.00 soles.

-  Ademas de los montos indicados, debera incluirse los pagos que le
comespondenpor Ley, entre ellas: la asignacion familiar, gratificaciones,
vacaciones, CTS,ESSALUD, entre ofros. Por tamto, & Contrafista debera
respetar la Estructura de costos mensual que forma parte de los presentes
Terminos de Referencia.

- El Confrafista debera abonar a su personal, como maximo al quinto dia habil
de concluido el mes, las remuneraciones, los beneficios sociales,
previsionales, de ESSALUD y cualquier otro beneficic regulado por la
normatividad.

- El PROMABEC mediante una accion de fiscalizacion podra exigir al
contratista, encualquier momento y por escrito, la presentacion de cualquier
documento que acredite los pagos descritos en el presente acapite.

1.2 REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL

A-1 [HABILITACION

Bi & Iii“i 5

* Inscripeion vigente en el Registro Macional de Empresas y Entidades que realizan actividadesde
intermediacion laboral — REMEEIL. En dicha constancia se debe detallar las actividades de limpieza
o saneamienfo.

* Autorizacion o Certificacion Sanitaria vigente para operar como empresa de Saneamiento Ambiental
para la actividad de Desinfeccion, Desinsectacion, Desratizacion, Limpieza de ambientes y
Desinfecdion de reservoros de agua, expedida por el Ministerio de Salud de conformidad con
e D5 N® 022-2001-5A y M. N 448-2011-SA/DM.
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Lmesciants

De conformidad con fa Opinion N® 186-2018DTN, la habilitacion de un postor, esta relacionadacon
cierta atribucien con [ cual debe contar ef proveedor para poder levar a cabo la actividad materia de
coniratacian, esfe ez of caso de laz actividades reguladas por normas en las cuales se esfablecen
determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efecfos de esfar habiWadas para la
gjecucion de determinado senvicio o estar autorizadas para la comevrcializacionde ciertos bienes en e
mercadao.

Ao

* Copia simple de la constancia vigente de estar inscrito en el Regisiro Macional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — REMEEIL, expedida por &l Ministerio
de Trabajo ¥ Promocion del Empleo.
MNOTA: Seran validos los RENEEIL emitidos por direcciones regionales diferentes al ambito termitorial

del domicilio fiscal de las empresas, siempre que hayan sido comunicados a la
Autoridad Administrativa de Trabajo de la jurisdiccion donde van a prestar sus servicios.

* Copia simple de la Autorizacion o Certificacion Sanitana vigente para operar como empresa de
Saneamiento Ambiental para la actividad de Desinfeccion, Desinsectacion, Desratizacion Limpieza
de ambientes v Desinfeccion de reservorios de agua.

Lmearanis
En ef cazo de conzorcios, cada integranfe del consorcio gue se hubiera comprometido a gjecutarias
obligaciones vinculadas directamente al objefo de [ convocafonia debe acreditar esterequizito.

A-2 | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Reguisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 500,000_00 (QuinientosMil

con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,

durante los ocho (B) afios antericres a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun

comesponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de limpieza ylo desinfeccion yiol
fumigacion yio desratizacion.

Acreditagis

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) confratos u drdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
«cuya cancelacion se acredite documental yfehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido porEntidad del sistema financiero
que acredite &l abono o mediante cancelacion en el mismo

comprobante de pago , comespondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que commesponden a dicha confratacion; de lo contrario, s asumira que los
comprobantes acreditan confrataciones independientes, en cuyo caso solo se

considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras confrataciones indicadas en el Anexo N° 8
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion pericdica o continuada, solo se considera como experienciala
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades comespondientes a tal
parte o los respectives comprobantes de pago cancelados.
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En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio © el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemnente el porcentaje delas
obligaciones que se asumic en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismeo, cuando se presenten coniratos derivados de procesos de seleccion convocados antesdel
20.08.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio

o del contrato de consorcic. En caso que en dichos documenios no se consigne el porcentaje de
participacion se presumird gue las cbligadiones se ejecutaron en partes iguales.

5i el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia comesponde a la
matriz en caso que e posior sea sucursal, o fue transmitida por recrganizacion societaria,
debiendo acomparniar la documentacion sustentatoria comespondiente.

5i el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una
recrganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servidos o comprobantes de pago el monto facturado se
encuenire expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP comespondiente a la fecha de suscripcion del

contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln
comesponda.

5in perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N® B refendo a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

als=a=tiis

* Al calificar la experiencia del postor, ze debe valorar de manera integral joz documenios
presentados por e posfor para acredifar dicha experencia. En tal senfido, aun cuando en los
documenfos presenfados la denominacion del objefo corfractual nocoincida literalmente con ef
previzto en las bases, se debera validar I3 experiencia si lazactividades gue ejecutd el postor
camesponden a la expenencia requenida.

* En el caso de consorcios, solo se congidera la expenencia de aquellos infegrantes quese hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, 3 ejecuiar ef objefo matena de

Ia convecatoris, conforme a la Directiva "Participacion de Provesdores en Consorcio enlas
Contrataciones del Esfada”

[FIRMA]
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:

El postor debe contar con:

e Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de intermediacion laboral — RENIEL. En dicha constancia se debe(n)
detallar la(s) actividad(es) de seguridad y vigilancia.

e Autorizacion o Certificacidbn Sanitaria vigente para operar como empresa de
Saneamiento Ambiental para la actividad de Desinfeccién, Desinsectacion,
Desratizacion, Limpieza de ambientes y Desinfeccion de reservorios de agua,
expedida por el Ministerio de Salud de conformidad con el D.S. N° 022-2001-SA y
R.M. N° 449-2011-SA/DM.

Importante

De conformidad con la Opinion N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esté relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

e Copia de Constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas
y Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida
por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

e Copia simple de la Autorizacion o Certificacién Sanitaria vigente para operar como
empresa de Saneamiento Ambiental para la actividad de Desinfeccion,
Desinsectacion, Desratizacion, Limpieza de ambientes y Desinfeccién de reservorios
de agua.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

Fina{del'D'S. 026-2016-PCM.
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B | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 500,000.00 (Quinientos mil con
00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares servicio de Limpieza y/o desinfeccion y/o fumigacion y/o
desratiracion.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el
abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de

veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

7 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, ho puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que ejecut6 el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, seglin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado’.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del &rea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentaciéon de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias

para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaraciéon
jurada.

pia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Compleme

Su auter

o O PN P PR JU PRV T i Jaatlatio o (foo i b Iy T ST J B A ek o020,
) 154 H BSte b —RHPSTHTe P ¥ e o g i) ) et



/

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp
Finakgel D

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS
CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC

CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el

Acreditacién:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda.

maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demés ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta méas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos®

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con

puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

8
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Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS
LOCALES DEL PRONABEC, que celebra de una parte PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y

CREDITO EDUCATIVO, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en
| ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............]]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado po
su Representante Legal, [.................ccoevvvviiieieee ], cOn DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................... ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N°004-2021-PRONABEC para la contratacion de SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS
LOCALES DEL PRONABEC, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos
detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en PAGOS PERIODICOS EN FORMA MENSUAL, luego de la recepcién formal y completa de la
documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

La Entidad realizar4 el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periddicos, en forma mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Coordinaciéon de Control Patrimonial y Servicios
Generales, en el cual indicara si se incurri6 0 no en penalidad indicando los supuestos de
penalidad detallados en los Términos de Referencia.

- La conformidad del servicio del funcionario responsable Jefe de la Unidad de Abastecimiento.

- Documentacion presentada para conformidad del servicio.

- Comprobante de pago.

® En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a

efectos de generar el pago.
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Pago del primer mes del servicio
Adicionalmente para el pago del primer mes de servicio, se requerird al CONTRATISTA la
presentacion de los siguientes documentos:

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.

- Relacién del cuadro de control de asistencia debidamente suscrita por la Coordinacién de
Control Patrimonial y Servicios Generales por parte DEL PRONABEC y del supervisor de
limpieza por parte del CONTRATISTA.

- Cuadros de seguimiento de las diferentes frecuencias de prestacion del servicio de limpieza

(diario, semanal, mensual, trimestral y semestral).

Copia de la guia de remision de los materiales e insumos ingresados a PRONABEC

correspondiente al mes facturado.

Pago a partir del segundo mes del servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en merito a lo establecido en el D.S. N°003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, deber& requerirse al contratista la siguiente documentacion para el tramite de pago:

- Copia de las boletas de pago o boletas electrénicas del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad.

- Copia del resultado de la prueba molecular y/o serolégica y/o prueba rapida para el descarte
del COVID-19, mensual, correspondiente a los operarios y del supervisor.

- Certificado médico que evidencia la buena salud de todos los operarios y supervisor, emitido
en los primeros 30 dias previos a la emision de la factura.

- Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

- Copia simple del pago de la SCTR (Seguro Complementario de trabajo de Riesgo, Salud y
Pensiones) del personal asignado a la Entidad.

- Relacion del cuadro de control de asistencia debidamente suscrita por LA Coordinacién de
Control Patrimonial y Servicios Generales por parte del PRONABEC y del supervisor de
limpieza por parte del CONTRATISTA.

- Cuadros de seguimiento de las diferentes frecuencias de prestacién del servicio de limpieza
(diario, semanal, mensual, trimestral y semestral) tal como corresponde.

- Copia de la guia de remisién de los materiales e insumos ingresados a PRONABEC
correspondiente al mes facturado.

Pago del altimo mes de servicio

Para el pago del Gltimo mes de servicio, se requerird al CONTRATISTA copia de la documentacion
que acredite el depésito de las remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales
de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza
el ultimo pago, asi como la siguiente documentacion:

- Relaciéon del cuadro de control de asistencia debidamente suscrita por la Coordinacion de
Control Patrimonial y Servicios Generales por parte DEL PRONABEC y del supervisor de
limpieza por parte del CONTRATISTA.

- Cuadros de seguimiento de las diferentes frecuencias de prestacion del servicio de limpieza
(diario, semanal, mensual, trimestral y semestral) tal como corresponde.

- Copia de la guia de remisién de los materiales e insumos ingresados a PRONABEC
correspondiente al mes facturado.

Dicha documentacion se debe presentar en la mesa de partes virtual de la entidad

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
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responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de doce (12) meses, el mismo que se computa desde
la suscripcion del Acta de instalacion del Servicio de Seguridad y Vigilancia.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retenciéon que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por

ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento

de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e  “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.
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CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicAndose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES

SUPUESTOS DE LA APLICACION DE LA
PENALIDAD AL CONTRATISTAS

CALCULO DE LAS
PENALIDADES

PROCEDIMIENTO

Que el operario no utiliza los elementos de
proteccion necesarios para la realizacion de
sus labores

S/100.00 por operario

Mediante acta de verificacion de falta por

personal de la Coordinacion de
Control Patrimonial 'y  Servicios
Generales

Que el operario incumpla con el uso
adecuado del uniforme (sucio, roto o
desgastado), incluyendo los supervisores

S/60.00 por dia, por cada
operario 0 Supervisor.

Mediante acta de verificacion de falta por

personal de la Coordinacion de
Control Patrimonial y Servicios
Generales

Por intento de robo, hurto o sustraccion,
donde se evidencie que ha sido realizado
por el personal DEL CONTRATISTA.

S/1,000.00. por ocurrencia,
independiente de la
ejecucion de la péliza de
seguro, por deshonestidad.

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacion de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Que el operario no cuente con el fotocheck
de identificacion

S/60.00 por incidencia
(penalidades aplicadas por
cada operario)

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacién de Control
Patrimonial y Servicios Generales

No brindar un uniforme para invierno o
verano a los operarios

S/150.00 al detectar la
situacion (la penalidad se
aplicara por operario)

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacién de Control
Patrimonial y Servicios Generales

No ingresar la totalidad de los materiales de
limpieza el primer dia habil del mes siguiente

S/300.00 por cada dia de
retraso

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacion de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Que el operario concurra en estado de
embriaguez o bajo influencia de drogas o
estupefacientes, asi como introducirlos,
ingerirlos o propiciar su consumo en los
locales del PRONABEC.

S/120.00 por ocurrencia

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacién de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Por el uso de celulares dentro de horarios
de trabajo

S/60.00 por ocurrencia. por
operario

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacion de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Por no respetar el horario de refrigerio

S/120.00 entendiéndose por
puesto no cubierto

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacion de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Por no reportar el ingreso y salida, ni firmar
el control de asistencia

S/120.00 entendiéndose por
puesto no cubierto

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacion de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Por cualquier dafio o deterioro de los bienes
del PRONABEC durante la prestacion del
servicio

S/200.00 por ocurrencia

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacién de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Puesto no cubierto, la penalidad se aplicara
por ocurrencia

S/120.00 entendiéndose por
operario

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacién de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Cambiar de operario sin autorizacion del
PRONABEC

S/100.00 y restriccion de
acceso al PRONABEC del
sin autorizacion (la
penalidad se aplicara por
operario)

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacién de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Cubrir puesto con personal no autorizado

S/120.00 entendiéndose por
no cubierto el puesto

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacién de Control
Patrimonial y Servicios Generales
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Por incumplimiento en la frecuencia de
limpieza diaria, semanal y mensual,
establecida en los términos de referencia
imputables a EL CONTRATISTA

S/300.00 por ocurrencia en
las diferente sedes

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacién de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Por Incumplimiento en la frecuencia de
limpieza trimestral, y semestral establecida
en los términos de referencia.

S/1,000.00 por ocurrencia
en cada sede

Mediante acta de verificacion de falta por
personal de la Coordinacién de Control
Patrimonial y Servicios Generales

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Procedimiento de aplicacion de penalidades

Cada vez que el contratista incurra en las faltas descritas en la tabla de penalidades la Coordinacién
de Control Patrimonial y Servicios Generales remitira a la Unidad de Abastecimiento el Acta
correspondiente, consignando la(s) incidencia(s) producida(s).

La Unidad de Abastecimiento efectuara el calculo de la penalidad que corresponda y se procedera
de acuerdo al articulo 161° y 162° del RLCE, ademas se debera subsanar la falta en la que ha
incurrido.

Los montos de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacion mensual o segun
establecido en el articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se continuaran aplicando.
La verificacion de las penalidades se realizara a través de un acta suscrita por la Coordinacion de
Control Patrimonial y Servicios Generales del PRONABEC y el supervisor por parte de EL
CONTRATISTA, pudiendo estar acompafado de un acervo fotogréafico, los cuales formaran parte
del respectivo informe que se pondra en conocimiento de la Unidad de Logistica para la aplicacién
respectiva de la penalidad. En caso que el supervisor de EL CONTRATISTA se niegue a firmar,
bastara que el acta sea suscrita por EL PRONABEC, donde indique la fecha y hora de la ocurrencia
y las fotografias correspondientes que verifiquen la ocurrencia suscitada y consignandose la
negativa del representante de EL CONTRATISTA.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto méaximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Puablica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Avenida Arequipa N°1935, distrito de Lince, provincia y
departamento de Lima.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

10 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

soles (S/ 5 000 000,00).
EQ& opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complemenw
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEL Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelaciéon para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Natificacion de la orden de servicios??

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccidén de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

servicios.
EXa opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE®3 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE2 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE5 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

3 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

"+ Ibidem.

> Ibidem.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
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5. Notificaciéon de la orden de servicios16

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

servicios.
Eggg{g opia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementay
FinddelD'S. 026-2016-PCM.

o & & travdadetasiientetiresi et Lot . B madiarifientiod ) B A - e 026
Su autens ) B H i) H =RHpSHHRite P { & & : i) ) :




/

Final\del D

Su autel

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS
CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Compaia
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece “SERVICIO DE LIMPIEZA
DE LOS LOCALES DEL PRONABEC”, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccion especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.

Fina{del'D'S. 026-2016-PCM.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuan, segln corresponda

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp@ia
FinaNdel D.S. 026-2016-PCM.
Su autemticidade eyt puete o ; ; B ; - . . .




/

Finddel D.S. 026-2016-PCM.

o

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVOS

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO

(S6lo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y

ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,

inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comunen[.........cccccvvvveeeeennn. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

L CONSORCIADO 1]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
2 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

(%17

(%]

100%%®

17 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

18 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

19 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

L

.

2

TN T,
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Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

deben ser legalizadas.

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Comp

Finahdel D.S. 026-2016-PCM.

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY”.

o & & e atetasiaantagireasi et Lot . B madiarifientiod ) BHADID - e 026
Su autens ) B H i) - P { & : i) ) :

Eggqgopia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementay
FinddelD'S. 026-2016-PCM.
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[} 23
A CliEniE CONTRATO GOl FROIELGITIE D12 ocp2 DE SER EL PROVENIENTE?? DE: HIOINIED: GIECAE CAMB'% ACUMULADO
PAGO 21 VENTA 2
CASO S
1
2
3
4

20

21

22

23

24

25

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusién;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccién en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

EsN es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposiciéon Complementaria
Finangel D.S. 026-2016-PCM.

Su autenticictad-e-mtegricad-predenrsercontrastatasartravéste-tersigtentedireceiomwe b ttpsmitramite-pror -gob-pefrerifical-eingresarcrave-BIHADIDEcédigo-seguridad—026
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuente | OBIETODEL | CoUTRCiNTEDE | CONTRATO|CONFORMIDAD) _ EXPERENCIA | \ionepa | IMpoRTE | Cameio |FACTURADO
PAGO e VENTA 2
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Es\e%edsétma copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final D.S. 026-2016-PCM.

Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a traves de la siguiente direccion web: "https://mitramite.pronabec.gob.pe/verifica” e ingresar clave: BJHADIDE codigo seguridad: 020
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ANEXO N° 9

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°004-2021-PRONABEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

Su autexti

Es\a es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposicién Compeia
Fina{del D.S. 026-2016-PCM.
idad e integridad pueden se 2 iqui i ia Ti i ifi i e BIHADIDE cadigo sequridad: 020
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