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PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN

GENERAL

Aprobado mediante Directiva N° 001 -2019-OSCE/CD
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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
La informacion solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
i [ABC] / [oneee] completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
2 [ABC] / [eeeed] especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por
los proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
3 M'Ab—c ) de seleccién y por los proveedores.
zAdvertenc.'a Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccion y
4 | e Abc por los proveedores.
i i
Importante para la Entidad | | Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 = : § - de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracion
* Xyz de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardmetros
1 Margene Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de péagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automadtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
= 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamaiio de Letra k Gee
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie .
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada  : Para la primera pdgina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
Espaciado Anterior : 0
P Posterior : O
P > - 7 = 2
9 Sobrayeds ara los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccidn General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020 y julio 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley
de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién

| y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la
sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacién referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o
absolucidn de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO | i
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se

mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo seﬁa_la<_:lo en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de
seleccion, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de
un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las |
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando |
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes
electréonico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier ofro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o

_quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.
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Importante

No se absolverén consuitas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando Qxista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
obs.erlv'ac:/ones ¥ la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin |
_.penuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por Supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los
principios que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto
de la contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales
del 72.8 al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la
cual debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo

124 del TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil
siguiente de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancién seguin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman ]a
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrlt_a). _Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de' persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fl'n y, en el caso de
persona natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma
o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e [os formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que ponforman la oferta
no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documenltos escaneados.

s No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

' Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
' un consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado ftem cuando se trate de _
- procedimientos de seleccién seguin relacion de items. =

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion
en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en
cuenta la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.
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1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su
publicacién en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente
motivadas de los resultados de Ia admisién, no admision, evaluacion, calificacion,
descalificacion y el otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de Ia notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6
del articulo 64 del Reglamento.

\
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CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los aotog dictados durante el
desarrollo del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas
tardar dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de
calificacién no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el
expediente, siendo que, en este dltimo caso, la Entidad deberd entregar dicha
documentacién en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se
interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del
acto que se desea impugnar.
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CAPITULO Hli
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los Qlazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Pa~ra perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las

bases.

3.2. GARANTIAS

Las garaqtigs que deben otorgar los postores y/o contratistas, segtin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato Yy por los adelantos.

3.21.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia
adicional por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de
la prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periodicamente hasta el

cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando
el monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea
igual o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrafo, porcentaje
que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del namero total d(? pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion
del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del
Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.




SN X

N\

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI'Y \
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC
Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, so!idarias, _irr'evocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la E_nt|dad. ASImlsmo,. deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision dlrectg de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de PgnSIones y que.guenten <':orT
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir gargntlas,
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ge?nador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos 'y condiciones necesarios para Su

aceptacion y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http:./www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademéas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a
efectos de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir
garantias, debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato criginal, siempre que ello haya sido
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previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral

precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccion especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
/ de la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales

vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil
RUC N° © 20295613620

Domicilio legall . Jr. Bolivia N° 109, Cercado de Lima

Teléfono: : 01-3152700

Correo electronico: . eherrerag@reniec.gob.pe; jtorresch@reniec.qob.pe:

drodriguez@reniec.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI
Y LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Memorando N° 02723-
2021/GAD/RENIEC con fecha 27DIC2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 60_ dias
calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de la firma del contrato en concordancia con
lo establecido en el expediente de contratacion.

\
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1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de _Ias bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en la cuenta corriente del Banco de la

Nacion No. 0000- 282936.

La entrega de la copia del ejemplar de las bases se realizara en la Sub Gerencia de Tesoreria,
sito en el Jr. Bolivia N° 109, Cercado de Lima (Torre Centro Civico) 7mo piso, en las fechas
sefialadas en el cronograma, de lunes a viernes en el horario de 08:30 a 17:00 horas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

 Entrega de la boleta de depésito original.

g 1.10. BASE LEGAL

AN

- Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Ley N° 31084 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N° 31085 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2021.

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de
salud y vida de los trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF que Aprueba el TUO de la Ley N° 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 - Ley de
Contrataciones del Estado, modificado por Decretos Supremos N° 377-2019-EF, N° 168-
2020- EF y N° 250-2020-EF y N° 162-2021-EF.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que Aprueba el TUO de la Ley N° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la
Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

- Cadigo Civil.

- Directivas y Opiniones del OSCE.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
gue no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de Ia convocatoria publicada en el SEACE.,

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en

caso I{a Entidad (anigterios Y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya |
d{fund/qQ'e/ requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha |
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

M
bL 2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos1, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacién de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segulin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos
2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catadlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional
_de identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos
en el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Importante para la Entidad

" La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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En caso se determine que adicionalmente a la declaracion jurada de cumplimiento de _/os
Términos de Referencia, el postor deba presentar algun otro documentq para acreditar
algiin componente de los Términos de Referencia consignar el siguiente literal

. e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en Ia’que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domlcm.o comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los mtegrantes del
consorcio asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo
N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comision de éxito, seglin corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados

con dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas
de dos (2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de

Calificacién” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion
de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccién de las bases, a efectos de
obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan

sido indicados en los acéapites "Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

\
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a) Carta Fianza o solicitud de retencién de la garantia, segun corresponda.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estén prohibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente
medijante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legis/ativo.
En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado —
PIDE* y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha
plataforma, no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y 1.

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.
h) Estructura de costos®.

i)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete’.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas (ltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelfo a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consighando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) oenla
solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicié6n de MYPE, lo cual serd verificado por la Entidad en el . link
http.‘//WWWZ.trabajo.gob.pe/sen/icios-en-linea-2—2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cua_ndo el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea /gual'o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de .f/el
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

* Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al

siguiente enlace https://www.gobiernodigital.qob.pe/interoperabilidad/

5 Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

\




/

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI'Y
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC
Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

2.5,

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ggnador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptaC/op y eventual ’
ejecucién, sin perjuicio de la determinaciéon de las responsabilidades funcionales que |

correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos plblicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Perti, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trgte de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Cogvenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya".

e [a Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Jirén Bolivia N° 109, Centro Civico Lima, Mesa de
Partes. En caso se mantenga el estado de emergencia y/o aislamiento social y/o cualquier otra
disposicion que mantenga suspendida la Mesa de partes, debera presentar la documentacién a
través de la Mesa de Partes virtual al link https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/

§ En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el
| contrato con la suscripcién del documento o con Ia recepcién de una orden de servicios, cuando
el monto del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista, de acuerdo a
los Términos de Referencia, segun el siguiente detalle:

DESCRIPCION ENTREGABLES PAGO
Primer pago Entregable 1y 2 20% con la conformidad 1
Segundo Pago Entregable 3y 4 65% con la conformidad 2
Tercer Pago Entregable 5 15% con la conformidad 3

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

DETALLAR ENTREGABLES

ITE ENTREGABLE PLAZO DE ENTREGA PAGO
M
1 Plan de Trabajo Hasta los cinco (5) dias
calendario, contabilizados
a partir del dia siguiente
de la firma del contrato.
2 Documento de garantia y soporte | Hasta 15 dias calendario, | 20% del total de la oferta
emitido por el contratista para el | contabilizados a partir del
equipamiento detallado en el Anexo N° | dia siguiente de la firma
1, indicando el periodo de vigencia de 12 | del contrato.
meses.
3 Disefio y prototipado de la pagina web | Hasta 30 dias calendario, | 30% del total de la oferta
de las Entidades de Certificacion, | contabilizados a partir del
Registro, Servicios de valores afiadido | dia siguiente de la firma
del RENIEC. del contrato.
4 Mantenimiento y Soporte al software de | Hasta 30 dias calendario,

N

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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la Entidad de Registro del RENIEC: contabilizados a partir del | 30% del total de la oferta
PIER (Plataforma Integrada de Ia | dia siguiente de la firma
Entidad de Registro). FASE 1 del contrato.

5 Mantenimiento y soporte al software de | Hasta 60 dias calendario, | 15% del total de la oferta
la Entidad de Registro del RENIEC: contabilizados a partir del
PIER (Plataforma Integrada de la | dia siguiente de la firma

Entidad de Registro). — FASE 2 del contrato.

- La conformidad sera emitida por la Gerencia de Registros de Certificacion Digital, previo
informe del a Sub gerencia de Certificacion e Identidad Digital, de acuerdo con lo solicitado en
los presentes términos de referencia, en concordancia con el articulo 168° del Reglamente de
la Ley de Contrataciones, segtn detalle:

Item Conformidad

’ Presentacién del Entregable 1 (Plan de Trabajo) y Entregable 2
(Documento de garantia y soporte).

Presentacion del Entregable 3 (Disefio y prototipado de la pagina web) y

2 Entregable 4 (Mantenimiento y soporte al software de la Entidad de
Registro — Fase 1).
3 Presentacion del Entregable 5 (Mantenimiento y soporte al software de la

Entidad de Registro — Fase 2).

- Dicha documentacién se debe presentar en Mesa de Partes Virtual: Jirén Bolivia N° 109,
Centro Civico Lima, Mesa de Partes; en caso se mantenga el estado de emergencia y/o
aislamiento social y/o cualquier otra disposicion que mantenga suspendida la Mesa de partes,
debera presentar la documentacién a través de la Mesa de Partes virtual al link
https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/.

- Comprobante de pago - Factura.

\
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CAPITULO 1li
REQUERIMIENTO

S—

Importante .
De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el éreq usuaria es respons:gble
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

J J
@iy
- “DECENIC DE LA MUALDAD BF OFORTUNMDADES PARA MLUAERES Y HOMBRES"
( AN OEL BICENTENMARYD DEL PERL: S00ARDS OF NIEFENDENCIA®
Y% . TERMINDS DE REFERENC
f/ 1. DENOMIMAGION DE LA CONTRATACION

"SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA
PLANTA PE| ¥ LOS BERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIECH

2. FINALIDAD PUBLICA

El presante proceso bussa contratar un servicio que efectis &) mantenimisnto de los equipos y

software ctiplograficos que correspondsn a la Plants de Cerdificacitn Digits! PKI v los servicles de
cartificacioer dal RENIEC,

Eslo incluye a la infraestructura de Tecnologies de Informacitn (herdware v sofiwere) que brinda
soporte @ |os procasos asociados B la Entidad de Certificacién pars el Esiado Peruano (ECEP) v
gue 58 relaciona directaments con la Enfidad de Regisiro para & Estado Pemuane (EREP), en el
marco de la Ley de Firmas y Cedificados Digitales — Ley 27269, su Reglamento y demgs normas
modificeloriss ¥ complamentadss.

3. ANTECEDENTES

& Lay N" 27264 - Lay Firmas y Cevlificados Digitalas, donde 58 regula en e Per |s utlizecisn
de la firma digital y los certificados digitabes, denire de la Infraestructura Oficial de Firma
Elacirénlea (IOFE} y por dispasicién expresa de su vigenia reglamento, narmas modificatorias
y complamentarias:

- Reglamanip Aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM y madifisadg
rsdiante af Dacrato Supramo N® 070-2011-PCM v Decrato Supramo N° 105-2012-PCM
~ Detrato Supremo N°® 025-20016-PCM que esiahlece medidas de Foralecimisnts de |z

HIFE ¢ implermentacion prograsiva de ks fima digital en el Sector Pablics y Privada.

= Ly 27310 que modifica f aricuko 11 da la Lay de Firmas y Cerfificados Digiales,

- Loy 30224 qua incorpora el arficuls 15 8), sspunda disposicion complemeniaria
modificatonia, sobre Infracciones v Sanclanes,

- Decrelo Laglgdative 1370 incorporacion de ls cusrla disposiciin complementaria,
trangitoria v final de la Ley 27268, sobra Carificade Digitsl Tributasis,

= Decreto Legislalive DL1412, Ley de Gobisrno Digital v su Reglsmento vigante DS 028
2021 PCM.

= Resgluckin de la Presidencia de! Conssjo Diteclive del IKDECORT N* 38-2017-

INDECOPNCOD que aprueba el Reglaments de infracclonss v Sandiones aplicabls a los

prestadares de Servicios de Cerificacin Digltal.

v Er cumplimients del Reglamento e ka Ley do Flrmas y Certificatos Digitales, segdn fo
saftalado en su At N° 47 v posteriores modificatorias v ol ROF, af RENIEC ha logrado su
aereditacin ante la Storidad Adminlsirativa Compedants (AAC) di o I0FE:

o Por Resclusién WN° 139-202/0NSINDECOR] (20DIC2012), acreditacion do fa
ECERNEP y gu reacreditacidn medlante Resoluciin B 144201 THCFEINDECOR]
[ZEDICZOTT,

Far Hegolusien N° DA0-E0T UM E-NDECGR] {ZB0I02912), aceodiianion de 13 ECEP-
REMNIEC v asu magreditsciin medianis Resolucldn H® 145201 FIOFE-INDECDR]
(ZBDICZ0TY.

For Hesolueidn §° DOS-E01S/CFE-INDECORE (BONOV2015), soreditacidn como
Preziador da Bervicio de Valor Aftadide — auloridad de Selladn de Tiempo {PEVA-
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TEA-REMIES) y su reacreditacién mediante Fesalucitn N 282-2020/0F EANDECOR]
{1BDNC2020).

= PorResolscion N° 054-204 HHCHB-INDECCPI (1 BIIMI013), acredifacion de Iz EREP-
RENIEC Persona Juridica v su reacreditacisn redisnis Resohacian N* DOS-20180FE-
INDECOPE (2BJUMZ015).

o Por Resolusion M® D0B-201 3HCNE-INDECCP] [FOEMEZ013}, acreditacitn de la EREP-
REMIEC Persona Matural y su reacreditaritn medianis Resolucion M* 146-2041 TICFE-
IMDECOP! [ZEDICZ01T).

= Encumplimiento de la Guia de Acreditacién de Enfidades de Certificacidn EC, en parficular en
lo sefialado en sus Anexos 01, 04 y 05 sobre aspectos de continuidad de negocio y plan de
contingencias, y de la Declaracidn de Priclicas de Cerfificasion de 1 ECEF del RENIED,
numeral 5.7 .4, esta Gifims debe dar sostenibilidad a sus procesos y servicios y al mismo fiempo
debe mantener operativa la infraestruciurs tecnoldgica de la Planta de Certificasitn Ehigital PEY
del REMIEC. Asimismo, en cumplimienio de lo establedidn en &l Reglamento de la Ley de
Firmas y Cerlifiesdos Digifales, artiouln 486, v &0 conformidad con sus praclicas de
cerfificacion, la ECEP-REMIES publica diarigmente en intermet las listas de cedificados
rewgcados comespondientes & las diferenfes clases de cerificadas gue emite.

& Con la finalidad de garantizar la seguridad ¥ confianza, y como resultade de la mejora continua
de sus procesos, &l REMIEC ha lograde la cerificacion ISCAED 27001-2013 ¥ e 150
BO0T:20M5 otorgadas por la Ssociacion Espaticla de Mormalizacian y fereditacion (AEMOR)
parz las actividades del praceso de cerdificacion dipital de s ECERMEP, ECEP, PEVA-TSA, ¥
EREF del RENIELC.

MORMATIVE DE LA EREF
»  Ley N° 27289, Ley de Firmas y Cerfificados Digitales
El &rficulo 12 de la Ley WP 272680, Ley de Firmas y Cerfificadoes Digitales, sefiala que la Endidad
de Regiairo o Verificacidn cumple con Ja funcidn de levantamients de datos ¥ comprobacion
de fa infermacidn de un solicitante de cerificado digital; identificacidn ¥ autenticacion del
suecnptor de firma digifal; seeptacidn y aulorizacidn de solivitudes de emizidn de cedificadas
digifales; sceplacion y aulorzacidn de lae solivfudes de cancelaoitn de certificados digitales.

# Reglamento de la Ley de Finmas y Certificados Digitales, aprobado mediante Decreto
Supremo MY 052-2008-PCW .
El Articulo 47 del Reglamento de la Ley de Firmas y Cerdificados Digitales aprobado medianie
Diecreto Bupreso M* B52-2008-PCM dispone lo siguisnde:

"5e designa &l Regisha Nacions! de ldentificacion v Esfado Giwl - RENES como
Enfidad de Cerfficacion Macibna! para 2! Exdado Pewans, Enfidad de Serffoscidn
pavae! Eetado Perusno y Enfidad de Registo o Venfeacion para ef Extado Pmanm
Los menvivios 8 ser presfades en complimienio de log rofes sefalados estaran a
dispogicidn de fodas sz Entidades Fablicas def Extado P\‘emairfa ¥ de fodaz £a‘;9~
personas naluwales v juridices que manfengan vinowlos con & no excluyendo
ninguna represeniacion el Exfade Penane en s femiodo naciaral o en el
extranian.

A firny de wisbilizar la presfacidn segurs de fne servicios pibiicos & loe cludadancs, sf
Fagisire Maciora! de identifieacion y Eefado Tl - RENIEC deberg reslizar los

“F
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Iramites corespondientes pars sU actedifacién ants fa Autoridad Adminisfrativa
Compatente a fin de ingresar a fa Infraesiructura Oficial de Firna Eleclrdnica.. Ky

& la nommtiva da la EREF 58 puetdsa anmﬂtmr en ia siguiaﬂm URL:

s La Plataforma Infagrada de |a Entidad (PIER) da Registro de RENIEC, permite gestionar las
solicitudes de emisibn y cancelacion da cerificados digitales de parsona juridica y de agenta
sulomatizado de la3 entidades pdblicas del Estado Pansana, Asimismo, parmite atender ke
sclicitudes de cancelacltn de certificados digliales de persona natural Inyectados en e Dile,
la calsbracién de contratns y convenlos elsctrénicos can firma digital con respecto al servigies
e cartificacitn digial.

» La plataforma PIER, parmite al rapresantanta de |a antidad poblica, gestionar los cerificados
digitales relaclonades & su Institucion, gestionar las IP piblicas do donde se hardn las
congultas del servicio de valor afiadido (Seliado da tiempa), solicitar la sctualizacitn de los
reprasententes de su entided de manars dirsctz y segurs porque en todos los procesas se
picke Ja firma digital.

s La platalonna PIER, parmile a RENIEC atender solfictudes de cerfificados digitales haciendo
use de ks tecnologla blometda dactlar para valider la idenlidod del suscriplor antes de
wincularls un cerificado digital. La plataforma PIER, permite sutenticarse con Cerfficad
Digitel, con Usuario y Contrasalia v con |mpresin Dactilar. Los manuales de vsuario de [a
platatorma PIER se puadan anconirar en 12 siquients URL: hipsfipki renlee.qob. padpied

# Laplataforma PIER ha sido desarrallada en Java come lenguaje de programacion y ulifizando
=3 siguiantes harramientas:

a  Eclipss, Git, Jsf, Spring framewark, Java 8, Primefaces, maven, Jboss
o MariaDB, como gestor de bese da dalng
o Wildlly coma servidor de aplicaciones
o Sistema operalivo del servidor ez Linug
# Laplataforma PIER ceanta aclualmente con los siguientes madulos;
o Gestivn dal sxpediante
o Ceslidn de conlratos
o Geslién del representants

o Gestitn de persona juridica

13

£

Gostitn do sistems de informaaltn
o Garlidn de suscriptores
o Consultes
o Martenimiznta
o Gestitn de ancussta
¢ Prishas
o Mesa de paras
o Gestan de cancalscion
o Gestdn de pagos
o Geshidn de sapvizios digilales,

~
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4. CBJETIVOS DE L& CONTRATACION

4.1 Objetivo Genaral

8} Asepurar que s equipos v softwars eriptograficos de la Planta de Cerfifisacidn Diggltal PRI
cuenten con el software scluslizedo (fmwars), ss! como wmn el respecivo sopore
indispensables para fa operatividad de fos ssricos de certificackin digial, por 12 meses:
Bsimisme, desamollar las funcionalidades respectives en los aplicatives de saftwars PIER y
protetipado de nusva pdging wab de los servicios de certificaciin digial (para of resmplazo dal
actual portad de ls GROD: hitpe:lioki renie.qob, B},

42 Objetives Expecificos

&) Conler pon &l servicio de supors & los equipos criptogrificos HSN de Ja Planta PRl & finods
Lrindar schuclén a los inconvenientes que pudiaran presaniarse ¥ con un servicls de garantia
del equipamiento tecndldgico (Bl equips HSM con garantia vigenta del sistema de
procesarmiento criptografica) de la Planta de Ceriificaclsn LHgital PKI{hardwars, acuslizacionse
de firmware, entre atros), por doca (12) meses,

b} Asagurar el mantenlmisnio del Software PIER de la PLATAFORMA FIER DE LA EREP-
RENIEC & incramentar su aloance con ks funionalidadss o ks médylos necesanng pare la
Erestitn y mejoras en los procesns de suscripeidn de comvenias y post-convenios de s servicios
e linea de fa ex Gerencla de Senvicios de Valor Afadido GEVA, an dos (2) meses,

o] Brinder una propuesia de disefic y maguatacion (prototipado) para 1 nusva paging weal
reepongive de la Enlidad do Certificacifin del Estado Paruano, k Enriclad de Reglatro del Estado
Peruano y los Servicios de Valor Afiadido provisios por gl RENIEC, asi como corcebir fa
Integracidn can |a plataforma PIER v oiras funclonalidades, en un 1) maes,

8, CARACTERISTICAS ¥ COMDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

- Descripcién i e ey
- Barvicie de mantenimisrto de los eouipts st 4 e S
- criptoprificos, sofiware do la Plands Py os | mfﬁ (B0} ﬂﬁﬁﬁ;‘ﬁm partir del :
sarvicios de centificackin del REMEC | s s " '
Pata |a ejacucién de las acclonos yio servicios descritos, ol proveedor deba consldersr todas las
actividades, elemenios, materiales, disposivos wo equipos necesarios para fl fin, &l no
conslderarios serd responsabllidad Gnicarments del provsadar, sin implicar esto perjulcis soodrilse
& RENIEC,

51 ACTIVIDADES

Se definan & confinuacion las ackvidades del senvclo pare: los equipos detallados on ol Anesa N®
1

14 Ampliactén ¥ soports en softwars o revalidacidn de lo garantis (an 81 sgquipa
actha), ‘

ay Tode aﬁuélim@ién de chrfivmrs o soflvars dados equlpas 56 llevard 8 cabo durants bos dias

fbavables, pravia coondinacitn con &l personal del REMIBS, s ‘

B} Larelaciin de equipes oriptograficos que formen del ssrdn, s ancosnir mm&aﬂa v

Peae W71 {Incluye un equino aeive oo b garantia del fabikoenis o la fecha), 58

@) Be realizand un diagnostico inical de los componentes del haswere cor late hésﬁé{‘ms:‘ani;aa

el fabriante, v Sea remals o presancial previa coordineciin con sl BENIES: asimismen,
cuande sea reguside por el peesonal del RENIES,

A

\




f SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI'Y \
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC

Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

@i}

B DECEMID DE LA IGUALDAD DE OPORTUNMDADES PARA MLUERES ¥ HOMARES"
=40 [ BICENTENARIC DEL PERL: W ARGE DE MOEPENDENGMA"

d} Durante fa vigencla del senvicio, ol software del equipo (fimware) dabs encontrarse
actuslizado con les OMimas versiones del fabricante, lo cual 26 realizard provia
coordinacitn con personal de RENIEC.

g} La ampliacidn wo revalidacion de la garantla deberd acredilarse con la documentaciin a
nombre del REMIEC para el equipamienio con garantia vigenie activa del fabricante,
indicandn &l periodo de viganca de 12 meses e ol equipo activa que comesponds dal
Aaazo N* 1.

542 Hoporte Téonico del equipo HSM 8x5

a] El soporte teonico del equipo se reallzan de forma remots (vis web o talofdrica).

by Dacs (12) messs de soporfe onica 825,

¢l Soporia Menico & todo o equipamisnts detallado en el Anexo N° 1.

dy El soporte Whonico deberd incluir las nuevas versiones lberadas del fiemware por el
fabricants, an los squipos que corresponda v aplique, durante ef periodo del seevicio,

&) El proveedor debers brindar la informacion da contacto dal fabricante para la atencitn del
sapare faonico.

%13 Mantenimiento ¥ soporte al software de la Enfidad de Regisiro del RENIEC: PIER
{Plataforma Integrada de la Entldad de Registra).
4) Bareslizars un diagnistic inicial de los componantes del software de s Plataforma PIER,
ya sia remots o prasencial previa coordinacian con el RENIEC,
b Se reallzard af mantenimiento al sofiware de la Plstsforma PIER, cuya descripcion se
encuenira detallada en el Anexo N° 2, duranie ef periodo e 2 meses.
¢} S desamollarin las nuevas funcionalidedes en un periodo de 2 meses, las cusles 5o
encuentran datalladas en el Anexo N 3.
d) Este servicl de mantenimisnto y soports al software de la Enfidad de Regisiro consta da
las siguientes Fases:
FASE 1:
= S requiers la integrachin en la plataforma PIER de fodos ks procesos da convenios
de los serviclos en |iner gue se brinda para las persanas jurldices.
= e requisre conter con el e de proceso de solidiud de comvenios de los servicios
de [dentificacian, los cuales serén atenddes por medio de Ja plalalorma PIER, donde
el RENIEC y gl usuario inafitucional participardn en su debido procesa,
= Log covanios 8 firmardn mediante FIRMA DIGITAL,
* &l desarmofio estera @ cargo del proveedor v Ja Dlreccion de Castificacian v Serviclos
Dligilades realizard el acompafiamiento para la infegraciin en coordinacitn con la
Cicing de Tecnologia de ls informacidn y las ansas involucradas en el procest de
canvenioa

FASEZ:

= Be requieren [as siguientes funclonalidades a ser incorporadas an la plataforma PIER
an daonde & usuark insitucional pusda gestionar y verifiear indos los indmies de los
servicios los cuales s& raalizan en una etaps de posl=convenio: Alta ¥ baja de usuarlos,
camblo de coordinadar o representante legal, verificacltn de consumos, vasficacion
de zaldos.

+ 3o aluiers desarrollar & incorporar un Sistema de Facturacion Integrade, o cual
parmiflia ot vseario insfiecioral ooder verliicsr todes les faclurasonss del sendicio
nediante 3 platalorms PIER, de maners Instantines,
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*  Con esta implementacion de sisema ol usuars Instiucions] ol la penmiting visualizar
o siguientes: consumes, ealdos, manko facturado, monts eobrado, notificacionas.
®)  Como resuliado del mentenimiento, el provesdar dete entrager corm rminime b siguionts:
»  Codigo fusnte, bs cual serd propledad del REMIEC,
+  Documenios de andlisis, disatio, programsain y proebas, eonsiderands comominima:

o Bass dedajes.
o Astuslear disclonare de datos,
o Casos de vao o historias deuauara,

/ o Documentacion de prusbas; sstrée, Lincionalidad, seguridad,

/ f}  Elprodustofinal entragade por el provesdnr serd revisadas par personal del RENIEC, qubsny
/ efectisars las pruebas necesartas para ssegurar el adecusde funchznamienta, duranta
plazo de 5 dias calendario, luego de lo cusl se emifird un informe que deberd formar parhe

e la conformbdad,

»  Para el cimpute de Hemps de presenlacin el anfregable, una vez enfregade el
producte final 2l REMIEC pera pruebes, se detiene el cimpulo de los 30 o 60 dias
{segin coresponda ala Fass 1 o Fass 2),

+ il produsin ne eumple satisfactordamente con las proebas realizades par &l REMIEC,
so comunicartn lae observacknes encontradas al proweedor, pas que ses
subsanado, retemando b contabillzaciindsl plaze hasta somplatar los 30 o 60 dlag,
respectvaments), sin considerar los dias que of REMIEC uilizd pars las prusbas.

= 3 cuminado el plazo de 30 o 60 dias, el proveedor no entrega &l products firnal sin
ohservacionss, se aplicardn les penalidades cormspandisnhes,

5.1.4 Disefio y protolipadi da la pégina web de las Entidades de Cortificacidn, Reglsiro,
Servicios de valor affadide del RENIEC

8] Se requlere una propuests de disefio ¥ magustacitn (profolipade) pars la nuevs. pégine
wely responslve de ia Entidad de Ceriificecitn del Eskaln Peruano, la Entidad de Registro
del Estado Pangano, asf coms de [os Sarvicios de Vakor ARadide srovistos por of REMIES,
warng mikime segin propuesta del postor, asi como conesblr 12 Integracitn con ks
platatorma PIER v oires funclonalidades,

b} Sedebe considerar ol disafla, inchays al disefio grifion, pan s resmpdass del schuel portal
de la GROD: hflpsioki enlec.gobosl, of misms que secd svaluado v poslerorments )
implemsatads por b Direcsidn de Carbificacn y Servidos Dighales §]JE33|3{L i

o) Bl protolipado de b phging web responshe podtd realizarss ain Wik {msﬁhwmqwmmm}
u ofra harremienta similar, dete ineldr s informacidn relsvante de loa tolalidad de los
Binvinios g s brindarn m a focha inclipende s distintos tipes de cerificados digiisbes,
ot fos gue adiclonalments comesponderan pars los coleglos amfﬁémlm : :

g} Come resultado del disefio y protolipado, el provesdor debe entregar los archivos r:m
producto final de acuerds #l fermets Indisade antedormente, que serdn propladad del
REMIEC, ity :

dy  El producto final entregado por 8l provaedor sard revisato par mﬁﬂéﬁ dal REMIES, quien
efechuard |o verlficacitn respective, pars ssegpursr gque cumpbe con bo regquerido. Le
werificacion so realizand duramte plaz de 5§ diszs hibiles, leepo de o cusl se amitins un
Informe que deberd former pare de la conformidad. X
« Para al comguls de tempo de presentachin del entregeble, una vez enftragado el

producto final &l REMIES para proabas, se dafiene of cdmputo de fos 30 ﬁi’ﬂ%s s
»  Giwl produslono cumphe sallzfactorkaments con las prusbas repkfzadas porel REMIEC,
g6 cornunicardn kes oboonvaciones andoninsdes ol provesdof, para gue 589
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subsanad, miomando la coniebiizacion del plazo (hasta complelar los 30 dias,
respectivamenis), 2in conslderar los diss qus &) RENIEC utilizs para las pruabes.

+  Si culminado sl plazo de 30 diss, el proveedor no enlrega ¢f peoducts final sin
ohaervaclones, 6 aplicardn las penalidzdes cormeapandientes.

(jz / 515 Consideraciones generales

a) Ladocumentacién del licenciamianto y el informe de actualizacibn del licenciamienta para
of a0 del HSM, asi corno otra documentacion, deberdn presentarse por b mesa de partes

( virual del RENIEC,
52 Requisitos dal Proveedor
/ El proveedor debord ser una persona juridica especializada en desarolly de slsbemas o
/ splicaciones de sofiware ¢ egraciones informaticas, incluyendo integraciones con software de

firfia digital en aplicativos de software, debs conlsr con persenal dones v espedalizade en
setvicios de cartificacion digal o disposiiivos criptogrificos HSM.

N\

ROLES DEL SERVICID
Para ls sjecucion del presenie servici, se requisre del siguiente personal como minimo; un (1)
Jetie de Proyects (Ver secoién 1. Reguisitos de Calificaclin}

El cual tendra kas siguientes aclividades:
s, * Coordinar con ef personal autorzade del RENIEG s amplacion v sopore en software o
% revalidacion de a garantia de kos equipos criptograficos especificados on el Anexo 1,
3 i = Froporsionar 1a infarmacion de contacto del fabricante para la atenclén del soporte tenko a los
LT @" equipos criptogrificos,
* Blpervisar el desarrolio del mantanimiente al software de ls Plataforma PIER, desoriles en les
doa fazes dal numeral 51,3,
* Gestionas las actlvidades para sl cumplimianto del Plan de Trabajo.
* Coardingr i presentsckin de |a docurmantaciin del lissnsiamienio v el informe de actusizacién
de licenciamiento para los equipes criplografices,
* Prepasrar [a documentacion que sustents foa entragables & prasentar,

53 Racursos aser provistos por [a Entidad

El RENIEC proveera por lo manos un espacislists a nivel de usuario de la Plataforma PIER v ot
& nivel de desarrofin, para ks coordinaciones respactivias.

54 Reglamantos técnicos, nermas matroaldgicas yio sanitsrias naclonales

Conforre o lo establacido an la Ley de Fimas v Cerfificados Digltales, su Reglamento, Gulss de
Agreditacion vigentes y normativa relativa aplicable a cada uno de los senvicios de cerificacién
digital indicados.

55 Normas Téonicas

Conferme & o establecldo en las Gulas de Acediacién de los prestadares de sendcios de
cerificacian dighal (Ley 372690 vigentas,
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585 Impacto Ambientsl
o aplice.
57  Lugary plazo de prestacién del servicls
Lugar
El servicio seré reslzadn en las siguientes sedes dal REMIES:

a| Bede Operafiva: Jr. Cusco 653, piso 2, Cercado da Lima
b] Sede Administrativa: Candra Clvico, plsa 3, Jr. Bolivia 108 {encedo da Lima

En caso algun de las sedes deje de operar, 58 comunleard previamants al conbratlsta o proveador
&l nuevo fugar de ubleacion de los equipos.

Plaso

El plazo de efecucién maximo del senvicio gs hasta seserls {60} dise, contabllizados a partr del

din siguients de s firma del contratg,

58 Resultados esparndos

Los entregabler del servicio son detaliados en ef sigulente cuadro;

 Enlregable

Plary de Trabe|o

calsndario, contablizades &

| partir del diz siguients de s

- firma rml contrate.

Documento de garntis ¥ sopors
amitide por el confralista para &l
2 equipamiznte detallado en e Anesn
KW 1, indicando & paricdo de

| wigencla de 12 mesas.

Disefic v prototipads de la paging
welr  de  las  Eobdades  de
Cartificacion, Reglatro, Serviclos de
wabor aftadido del RENIEC.
Wantariniants v soporte ol softusars
da fa Eoided da Registo del
4 RENIEC:  PIER  (Plalalorms
Inbegrads de s Entidad de Reghsing,

FASE 1,

Mantenimients y soporte sl softwans

de la Enldsd de Feglsto del

B BEMIED:  PER  (Platafoma
Infegrada de la Enfided de Reglsin).

FASE 2.

Hesta tos quince (15) dias |
calendario, contabiizados & | 20% del fofsl de la
partic del din sinwients de lg @ oferta.

* firevien chol oontrate,

Hasta fos fralnte (30) dies
eabarcdas, comtabiizades &

0% del infal de la
pasrtie det dia sigulenbs de b ‘ ’

cifiarta.

 firma dl contrato,

Masta fos iraima {300 diss
cabendare, confablizados &
partir ded dia siouiants de la
firen et oetrato, '

38% del lodsl de la
gferta.

Hasta los sesenta (60} dias

calendarkn, contebllzades & J5% del iolel de la
partir deld dia sigeiantz de ls - ofaria.

Tirer dnl aonleato,
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SHEFENI D2 LA JAUALDAD € DPORTUNDADES PARA MUMERES ¥ HOWBRES®
safit DEL BCENTENARID DEL PERU: 500 AROS DE INDEPENDENGIA™

5% Garanlia

Bl proveedor deberd proporcionar una gerantia ¥ soports da 12 meses pars 8l ﬁquipanﬂm
detallado en & Anewo N° 1, 13l coma 88 Indica en &l entregable numero 2 del numeral anterior.

510 Confldencialidad

Toda informackin del RENIEC & la que tenga aeceso e Proveedor, asl como su personal, 65
estictamenis confidenclal. E1 Proveedor y su personal deben comprometerse a maniener las
raservas dal caso y no transmille informacién ni datos 8 ninguna persona (natural o Juridica) sin la
autizacicn expresa y por sscrto del RENIEC,

Sobre 1a inobssrvancia dal paeralo anterlor, esla so entenderd como un Incumplimiento que no
pusde ser revertdo, por o que se procederd a ks resolucion dél conlrata, bastande para afo una
comunicacion notarial (arliculo 165 del Reglemento].

511 Propledad intelactual

La platalerma PIER 5 de propledad Intelectual del RENIEC.
542 Wedidas de control durante la elecucian contraciual

. Areas que eoordinardn con el Provecdor

i El drea que coordinard con e Provesdor & ejecurion del sarvici es [a Subs gerencia de
g Carfificazion & Idantidad Digital de la Gerencia de Registres de Cerlificazidn Digltal,
gLl

b. Areas responsables de las medidas de control

La Garesia da Registros de Cartificacian Digital, a través de la Sub gerancla de Certificackin
& ldentidad Digltal, serd la encargada de supandsar el cumplimiento def servicio.

c. Araa que brindard la conformidad

Las confarmidades serdn emitidas por la Gerencia de Registras do Certificasiin Digitel,
previo informe do | Sub gerencla de Cerifizacion e |dentidad Digital, una vaz validados los
raslkados osperados.

513 Forma de pago

E! pago del sarviclo se reakizard de k sigulente forme:

_ Doscripelon _ Entragables : Pago —
Primer pago Enfregabls 1y2 | 20% oon la Confotmidad 1
_ Segundopage | Enfregablady 4 B5% con la Conformidsd 2
Tercer pago Entregable 5 | 1% con la Conformidad 3

Fi pagn se realizard en un piazo méxime de disz (10} dias calendario, siguientas al olorgamissio
de s conformidad respective, en concordancia el aricule 1717 del Reglanwnto de la Ley de
Contratacianes del Estsdo, modificada por el 03 W 168-2020-EF,
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 "DEGENICDE LA MSL8LDAD DE DRORTUMOADES PARY MUJERES ¥ HOWBRES"
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514 Formula de reajuste
o aplica.

515 Obras penalidades

En concordancia con el articulo 163° del RLOE, se aplicaran las siguientes penalidades:

5i el Proveedor incurriera en incumplimientas vinculados at objeto del servicio, el REMIED s
aplicara las siguientes penalidades:

a} Penalidad por demaora en entrega de la documentacidn del fabrizante
Para el calculo de las penalidades por enfrega de informes, se deberd tener en cuenta io
siguignte:

if

Si gl informe yio 1 documentscion del

correspondiente &l enfregable v este

mismo, s presents después del plazo

50 rel oosin del ey |ESiEblecide, lo cual serd validade con la

{Entragable 2] por dia | fecha de recepeion en la mesa de paries del
de relraso REMIEC.

Demora en la entrega
de la documentacicn
del fabricante > 15
dias calendario
Est serd comunizsdo mediante un informe
elaborada por 18 Sub gerencia de

Certificasion e [derfidad Digital,

b} Penalidad por demora en presentar el disefio y prototipado de Ia pagina web de las
Entidades de Cerificaritn, Registro y Servicios de valor afiadide del RENIEC
Para &l calouls de las penalidades, se deberd fener en cusnts In siguisnte:

s B AL
el products final se presenta despues del
Diemara en [ entrega plazo estabiecido, Ia cual serd validado con
deldisefioy | 5% del custo del jtem | 1@ fecha de recepeion en la mesa de partes
prototipado dela | {Enfregable 3) por dia |8l REMIEC.
pagina web > 30 dias e refraso Estn serd comunicsta redianie un informe
calendaric elaborado por 8 Sub gerencia de
Certifivacion & [denfidad Digital

g} Penalidad por demora en la enfrega del producto final respecto al mantenimiento al
software de Ja Entidad de Registro del RENIEC: PIER
Fara gl sdloule de las penalidades, se deberd fener an cusnts lo siguisnte:

1a
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1 la entrega .
e Si el products final s& presenta despues del

del producto final 4 Bl i
P 5% del cosio del flem plazo establecido, lo cual sera validado con
inanilecimsin el {Entragable 4 o la fecha de recepeion en la mesa de partes

software de la Entidad | Enfregable 5§, segin del RENIEC.
de Registro » 30 dias | coresponda) por dia | Esto serd comunicado mediante un informe
calendario (Fase 1} o de refraso elaborads por la Sub gerencia de
&0 dias calendario Certificacion e ldentidad Digital
{Fase 3}

7 5.1& Responsabilidad por vicios ocultos

De acuerdo con el arficulo 40° de |a Ley de Confrataciones del Estado y articulo 173° de su
Reglamento, el plazo maximo de responsabilidad del provesdor para esta contratacitn sera de
un (01) afio, contado a partir de clorgada la ditima cenformidad de recapeion del servicio

547 Declaratoria de viabilidad

Mo aplica porque el servicio requeride no proviens o ne esta enmarcado dentro de un proyecio
de Inversion Piblica.

518 MNormativa especifica

&ﬁ% s Ley W° 27280 'Ley de Fimas y Cerificades Digitales®, su Reglamento y demas normas
g j %’i? madificatorias y complementarias.

iﬁ& B gg.l ®# Guias de Acreditacion emilidas por la Autoridad Administrativa Compelenie d2 1a
%émg,;@" Infrasstruciura Oficial de Firma Electrinica.

518 Conformidad
La conformidad sera emifida por la Gerencia de Fegistros de Cerificacion Digifal, pravio
informe de la Sub gerencia de Cerlificacion & ldentidad Digital, de acuerdo con lo solicitado en
los presentes términes de referencia, en concordansia con & articulo 183° del Reglamenio de
la Ley de Conirataciones, segin detalle:

1 Prasentacion del Entregable 1 (Plan de Trabajo} y
Entragable 2 (Documento de garantia y soparie].

Presentasion del Enfregable 3 [Diseno y prototipado de la
papina web] y Enfregable 4 {Manterimients y scporte al
zofhware de |z Entidad de Registro — Fase 1)

]

Praszentacion del Enfregable 5 (Mantenimiento y soporie &l
software de la Entidad de Registro — Fase 2}

B. AMEXOS
A condfinuacion, se presentan los siguientes Anexos del prasenie Tarmino de Referencia.
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DE SERIE GARANTIA UTIL
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2| Prmexey | pRAPPLANCE- | ypoeep oPERaCys | ACTMO | D23
1 | PRIMEKEY M sesezs | SECCOENTRO [ yenong | Dicza
4 | PRIMEKEY " 38582 55%;;%%“‘3 VENCIDO |  Diolz
5 | PRMEKEY M smeay | SEOEOENTRO | yeypg ety
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Anexo N° 2

PIER: Plataforma Integrada de La Entidad de Registro de la Planta de Ceriificacion

Digital PKI del RENIEC

1, Introduccion

La Plataforma Integrada de la Entidad de Registro del RENIEC (PIER], actualments permite
gestionar las solicitudes de emisian y cancelacion de cerfificados digitales de persona juridica
v de agente automatizado de las entidades piblicas del Estado Peruano. Asimizmo, permite
atender las solicitudes de cancelacion de cerificados digitales de persona natural inyectados
en el DNle, Ia celebracion de contratos y convenios electrénicos con firma digital con respecto
a los servicios de certificacion digital.

La plataforma PIER, permite al representante de la entidad plblica, gestionar los certificados
digitales relacicnados a su Institucion, gestionar las IP plblicas de donde se haran laz
conzultas del servicio de valer afiadido {Sellado de fiempo), solicitar la acfualizacion de los
representantes de su enfidad de manera directa v segura porque en fodos los procesos se
emplea la firma digital.

La plataforma PIER, permite & RENIEC atender soliciiudes de cerificados digitales haciendo

g‘f&?’?g s de la tecnﬂlqg'ia biometria dacfilar para validar la identidad del suscriptor anfss de
- i wincularle un certificado digital. La plataforma PIER, permite autenficarse de la siguients

Tl :ﬁ} manera:

e

Sies con la opcidn Cerfificado Digital: Permite autenticarse con cerfificado digital de persona
natural o de persona juridica.

Sies con la opeion Usuario y Contrasefia: Pemite autenticarse con su DN y una confrassfia
personal. De no acordarse puede op la contrasefia.

13
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Si es con la opcion Impresidn dactilar Permite autenticarse al nperador de registro digital
ingresar a la plataforma & través de ja impresion dactitar. {Inicio de sesidn soln para REMIEC)

Para los detalles se pueden referir a los manuales de usuario de la plataforma PIER, los
mismos que se encuentran en la siguients URL: hitos:), pkirenisc. qob i

2. Lenguaje de programacion y herramientas utilizadas
s Java, usando como herramientas:
o Eclipse, Git, Jsf, Spring framework, Java 8, Primefaces, maven, Jooss
* MariaDB, como gestor de bagse de datos
Wildfty como servidor de aplicaciones
& Sistema operativo del serddor es Linu

3. Modulos actuales
» Gestion del expediente

Maédulo utilizado por el asistente legal de la Suly gerencia de Cerfificacion e ldentidad
Digital, gue penmite registrar un expediente de contrato de persona juridica a de
sistema de informacion. Se registran los susterfos necesarios para la celebrscion del
contrato. Asirnisma, permite registrar un procedimiento administrativo de abandong o
desiatimienio para cerar un expedients registrado en cazse no se culmine con la
celsbracion del contrato
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¢ Gestion de contratos
E Geslitm de aimio

f Rossar gy de oordrabs po Bep, RENIEE

/2
NS L_‘_</ swy

Permite & lgs dreas involucradas del REMIEC firmar digitalmente u observar el
proyecto de contrato, también permite al representante legal de la Enfidad firmar
digitaimente u observar el proyecto de contrato. Permite generar adendas o resolver
el contrato.

# Gestion del representante

.B {zestitin de Representante

po

o S5
-3 a‘,,‘
e

IR,
‘:{;-"«?" e,
g

=3

-:-%

Permite al representante solicitar la actualizacion del representante legal o de enfidad
de manera direcia. Dicha solicitud es revizada por el asistente legal quien aprusha o
deniega la actualizacion dependiendo de la documentacion adjuntada por el
representante actual.

¢ Gestion de persona juridica
m Caskitin de pensona jurides

SR
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Permite & operador de registro digital stender las solicitudes de emigion de
cerfificados digitales. Asimismo, le pemite al supervisor aprobar o denegar las
solicitudes trabajadas por el operador de registoo digital. Cuando un operador o
supervisor firma digitalmente la zolicitud tizne ks postbilidad de hacerdo de manera
individual o en jobe.

Tambign permite gensrare una solicitud al representante de la entidad, en cazo dicho

reprezentante no tengs scceso & su cerlificado digital y por ende no se pueda solicitar
para sl mismo.,

Gestidn de sistema de informacian

m Gupsbiinm ale pisbeos olp indormpeing %

Permite atender las solicitudes de sisterna de informacion {agente automatizado). El
representante de enfidad registra una solicitud, 2! operador atiende dicha soficitud y el
supervisor aprueba o deniegs Ia solictud de sistema de informacion frabajada por el
operador de registro digital.

Gestion de suscriptores
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Permite al representante de la entidad registrar a los aspirantes a suscriptor, generar
las listas y fimarlas digitaimente. Puede habilitar como inhabilitar a los aamrantes a
suscriptor. El representante fiene |a posibilidad de registrar solicitudes de reemision
de certificados digitales, designar un alterno por un maximo de 30 dias calendario. El
representante puede anular una solicitud ya aprobada por REMIEC.

Ezte médulo también es usado por el suscriptor para cancelar su cerificado digital o
madificar su comeo electrénico en caso de ser suscriptor de persona natural. Agui
también el aspirante & suscripfor puede encontrar los accescs para generar su
certificado digital de persona juridica y hacer la reemision de su certificado digital que
estd por caducar previa autorizacion de su representante. En caso que el suseriptor
tenga problemas de descargar su ceriificado digital puede optar por habilitar el
reintento de descargs.

&« Mantenimiento

B matenimiznto

Permite generar notificaciones en la inferfaz de la plataforma PIER, asi como tambign
gesticnar a los usuanos, roles, accesos, locales, fechas no laborales v maodificar los
parametros de configuracion de la platsforma PIER.

¢ Gestion de encuesta

B ceniindesnciers

Fegimarencuests Bl

N




LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC

[ SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI' Y x
Concurso Publico N° 18-2021 -RENIEC

Permite gestionar fas encuestas de satisfaccion del

dzuario con respecto al servicio
de certificacion digital.

Consultas

Permite hager diferentes ponsultas con respecto & los diferentes procesos del senvicio
ile certificacion digitel.
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& Pruebas

TS

Permite hacer las pruebas de los diferentes web senvices que ufiliza la plataforma
PIER

# Mesa de partes

éé?@f% B b= de narles
T |
& Ve & Bl megntme timite

Permite registrar la =olicitud de celebracion de un contrato o de la actualizacion de
los repressntantes.

&« Gestion de cancelacion
1 siestidn de canceleciin

FPemnite al representants cancelar los cerificados digitales relaciones a su entidad,
asi como tambign el suscriptor pusde cancelar su propio cerfificada digital.
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s Gesfion de pagos

Pemmite al representante de entidad registrar comprobantes de pago con respecto al
sanvicio de certificacion digital tanto de persona juridica como de agente sutomatizado.

v Gestion de servicios digitales

Actuaimente permite al asistente legal registrar y proyectar convenios de &ew@ciu
digital (Seliado de fiempo). Asimizmo, permite que lo firmen las dress de REMIEC yel
representants legal.
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NTA PKI'Y

Anexo N° 3

inmmmat:ién y Desarrollo de Nuevas Funcionalidades a la PIER: Plataforma
rada de L a Entidad de Registro de la Planta de Certificacion Digital PKI del
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RESUMEN PROPUESTA DE FLUJO - PLATAFORMA

0

-

=

§ {os mmsen‘ram-s de:
Ingeesa £1 abogado revisx BENIEC finman gl
soliitud i i soliciud, comvent |
; elabora proyecto | : H
| ! I decomvenio . i | i I
| o o
Er i A
El msistente administrativg ;ﬁﬁfﬁr‘z e p@m‘m legal Ge ponereta ef
brinda acoesos al ez de L natitucisn ConvEnio
represertanta e WP’”B"~] dhmeros fiema el compenin en dantrode b
plataform de convenios ——— 1o plataforma platatorma de
CanvenoE
PROPUESTA POST-CONVENIO
PROCESDS BN LA FLATAFDRMA PIER
COORINADER ENVRL N 1 EL ASISTENTE ADRIRISTRATIVO RECIBE L&
SALICITEY SHE ALTA Y BN R SOLICTTUD ¥ REALIZAEL CAREIO
USROS Y mﬁ&m MINERA CORRESPANDIENTE
i

CATRNINADAR INGRESS LN 50 usumijﬂ VERIACA KL CONSUNG ¥ SALDGS
¥ LONTHASERR

*, .
R " I— "

T_; EL #SISTENTE REMINISTIAT W RECIBE LA

REFRESENTANTE ENUTA LNA i
SOLKITAT Pt CARE DE SOULICITUD Y REALITAL CARBID
TODRBIREDOR Y 10 RN BE CORRESPONMIENTE
HANERK DIGTHL




/ SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI'Y \
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC
Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

SISTEMA DE FACTURACION

/]
q 7} / v Plataforma

PIER

Tendran que enviarla

E informacidn medianie Una
Web
ECEP ¢l Sewici

-

Se debe cootdinar con las
3 areas involucradas en sl
o SORERIA feh

m. Seldos ‘

BN

- @




-

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOF
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC

Concurso Publico N° 18-2021 -RENIEC

TWARE DE LA PLANTA PKI Y

lIl.  REQUISITOS DE CALIFICACION

B3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B3.
1

FORMACION ACADEMICA

JEFE DE PROYECTO

Requisitos:
Titulo Profesional de Ingeniero Electinico yio Ingeniero de Sistemas ylo Ingeniero Informatico yio
Ingenisro en Computacion e Informatica yio Ingeniero de Sistemas e Informatica.

Acreditacion:

El titulo (bachiller o profesional) requerido serd verificado por el comite de seleccion en el Registro
Nacional de Grados Académicos v Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional
de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a fravés del siguiente link: hitps:/lenfinea sunedu.gob.pef
Il en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos 2 £argo del Ministerio de Educacion a través
del siguiente link: hitp:fwww fitulosinstitutos.pef, seglin corresponda.

En caso el titulo (bachiller o profesional) requerido no se encuantre inscrito en el referido registro, el postor
dehe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

CAPACITACION

JEFE DE PROYECTO:
Requisifos

«  Curso en Lenguaje de Programacion.Java con un minimo de veinticuatro (24) horas lectivas.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias, cerfificados, u otros documentos, seqUn corresponda.

B4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

JEFE DE PROYECTO

Requisitos: ' , _ k |
Experiencia laboral de tres (3) afios como minima coma jefe de proyacty de sistemas yo jefe de desamolio

te softwara yio jefe de proyactos infarméticos.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquisra de los siguisntes documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (i) certificados o (v} cualquier olra
documentacion que, de mangra fehaciente demuestre fa experiencia del personal propuesto.

\
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C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalents & 5/, ‘i'{:&ﬂﬁ,ﬂmﬁﬂ fur miﬂfm
v 00100 soles), porla gontraiacion de servicios iguales o -5im§l§res at objgie de la cunvacatm'a.
durante los ocho () afies anteriores a la fecha defa presentacion de cnfertas. gue se compuiaran
desde la facha de la conformidad o emisidn del comprobante de pago, segun comesponda.

Se consideran como servicios similares los siguientes: Servicio de Soporte de S«e_widargg i

’ aquipos criptograficos, Servicio de Manienimisnto de Servidores yio equipos criptograficos,
Servicio de Renovacion o Revalidacion de Garantias de equipos servidores yio equipos

criptograficos, Servicio de Desarrolic o Imptementacian de Sisiemas Informaticas, Servicio de

{]/ Desarrolio de Portales Web, Servicio de Mantenimiento o Actualizacion de Sistemas

Informaticos.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se aoreditara con copia simple de () m?ntraims u
érdenes de servicios, ¥ su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i}
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depdsito, nots de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier ofro documento
emitido por Enfidad del sisiema financiero que acredile el abone o mediante cancelacion en =l
fisma comprobante de pago’! por parte del cliente, correspondientes a un maximo de veintes {30}
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprebantes de pago para acreditar una sola
confratacion, s= debs acreditar que comesponden a dicha coniratacion; de lo contrasic, se
asumird gue los comprobanies acreditan confrataciones independientes, en cuyo caso solo 58
ponsiderara, para la evaluacion, las veinte {20} pimeras confralaciones, referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

5

En &l caso de servicios de ejacucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia
la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8] afios anteriores a la fecha de
presentacidn de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades corespondientes & ial
parte o los respectivos eamprobantes de pago cancelados.

=
=
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Enr los casos que se acredite experiencia adquirida en censorcio, debe presentarse |a promesa
de consorcio o el conirato de consorcio del cual se desprenda fehacisntemente el porceniais de
ias obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de o confrario, ne se computara la
experencia proveniente de dicho confrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de ssleccién convocados
antes del 20.08.2012, |z calificacion se cefira al meétodo descrifo en la Directiva “Parficipasion
de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Esfado”, debiendo presumirse qus al
porcentaje de las obligaciones equivale &l porceniaje de parficipacién de la promesa de
oonsarcio o del confrato de consorcio. En caso gue en dichos decumentos no se consigne &
porcentaje de parlicipacion se presumira que las cbligacicnes se ejecutaron en parles iguales.

* gabe precisar que, de acuendo con la Resalucidn H° 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

*.. B soip sefo de cancelzon en ef comprobants, cuands ha sida colocady por el propin Lostor, no puede sar
CEnEEr20s LMY Una SCreafacion que Hr0drZea fehanienclz en rElE0I0N 8 GUE 5B SRCUSRITE Cancelato. Admiy aln
EQUVSIANS 3 SoNSINEREr como vAYE 1 soia declaraciin fel posior slmando que &f compsdante de page ha sigo
canceiEds

i)
*ityaciin aiferenta 58 505K ante & seft colscado por &l chenfe dal posfor [sea wivsanda & Mrming Cancelads” o
apans] SUSLESTD BN &Y CUB! B 58 SORtEE con 13 JECIRETAN 08 4R Fereenn quie Aringe serfeza, ante i3 cual deilers

raronacarse 1 valdez g la experiencia”

25
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5i el fidar de la experiencia no es of pastar, consignar si dicha

mairiz en caso que = posfor sea suoursal, o fue frarsmitida izacid ietari
r u 3. 5L 2 tr i por recrganizacion societaria,
4y debiznde scompafiar ks documentacion sustentaiona corespondiente, "

experiench cormesponde & e

i el pasigr’ acredita experiencia de una persong absorbida como consecusncia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionsiments ous o se encuentra en el
establecido en ef numeral 98.4 del arficulo 48 daf Rag&ameﬁto. daiia s

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de page o monte facturads se
encilenire expresatc en moneda extranjens, debe indicarse ef fipu de cambio venta publicada
por ta Superintendencia de Banca, Beguros y AFP correspondients a la fecha de suscripcion del

sontrafo, de emision de ia orden de servicios o de cancelacibn del oon robante d (i
oorresponda. b PR s

3.1.1 Consideraciones generales

e La descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos relevantes para cumplir la
finalidad publica de la contratacion, y las condiciones en las que se ejecuta en estricta
concordancia con el requerimiento. En caso se opte por incluir el requerimiento escaneado se
debe cautelar que este sea completamente legible.

e En caso la Entidad haya implementado el correspondiente proceso de estandarizacion
debidamente autorizado por su Titular, debe consignarse el documento mediante el cual se
aprobé dicha estandarizacion.

o FEl detalle de los términos de referencia debe incluir las exigencias previstas en leyes,
reglamentos técnicos, normas metrolégicas y/o sanitarias, reglamentos'y_demés normas que
regulan el objeto de la contratacion con caracter obligatqrio. .ASIm/smo, pue'de incluir
disposiciones previstas en normas técnicas de carécter voluntario, siempre que se ajusten a lo
dispuesto en el numeral 29.6 del articulo 29 del Reglamento.

3.1.2 Consideraciones especificas

a) Del personal
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ROLES DEL S8ERVICIO : :
Para la ejecucidn del presente servicio, se requiere del sigmente personal como minimo: un (1)
Jefe de Proyecto (Ver seccion Il. Requisitos de Calificacion)

El cual tendra las siguientes actividades:

« Coordinar con el personal autorizado del RENIEC la ampliacion y soporte en software ©
revalidacion de la garantia de los equipos criptograficos especificados en el Anexo 1. : »

« Proporcionar la Informacién de contacto del fabricante para la atencion del soporte téenico a los

aquipos criptograficos. -

« Supervisar el desarrolio del mantenimiento al software de la Plataforma PIER, descritas en las
dos fases del numeral 5.1.3.

« Gestionar las actividades para el cumplimianto del Plan de Trabajo.

» Coordinar la presentacién de la documentacion del licenciamiento y el informe de actualizaclon
del licenciamiento para los equipos criptogréficos.

« Preparar la documentacion que sustente los entregables a presentar.

e En esta seccién puede consignarse el personal necesario para la ejecucion de la
prestacién, debiendo detallarse su perfil minimo y las actividades a desarrollar, asi como
clasificar al personal clave, esto es, aquél que resulta esencial para la ejecucion de la
prestacion. Por ejemplo, el supervisor del servicio de seguridad y vigilancia privada.

e FEn el caso del personal clave, las calificaciones y experiencia requerida deben
acreditarse documentalmente, por lo que de haberse previsto estas, deben incluirse
obligatoriamente como requisito de calificacion en el literal B.3 y B.4 del presente Capitulo.

e Eltiempo de experiencia minimo exigido debe ser razonable y congruente con el periodo en
el cual el personal ejecutaré las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no
constituya una restriccion a la participacion de postores. Asimismo, no puede restringirse la
antigiiedad de los trabajos que puede acreditar el personal, prevista en las bases estandar,
que no puede ser mayor a veinticinco (25) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas.

En ningtin caso corresponde exigir al personal, simultaneamente, experiencia en mas de un
cargo. La experiencia exigida al personal debe estar relacionada a la funcién que
desemperiara en la ejecucion de la prestacion.

e En caso de requerirse capacitacion al personal, ésta debe estar estrictamente relacionada a

la funcion o actividad a ejecutar y cada materia no debe superar de ciento veinte (120)
horas lectivas.

b) De la experiencia del proveedor en la especialidad

En caso de requerir que el proveedor cuente con experiencia, esta solo se puede exigir a
fravés de la acreditacion de un determinado monto facturado acumulado. Por consiguiente, no
se puede exigir que el proveedor cuente con una determinada experiencia expresada en
tiempo (afios, meses, efc.) o nimero de contrataciones. Para dicho efecto, debe incluirse el
requisito de calificacion “Experiencia del postor en la especialidad” previsto en el literal C del
presente Capitulo.

c) Condiciones de los consorcios

De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento, el drea usuaria puede
incluir lo siguiente:

1) El namero méximo de consorciados es de [CONSIGNAR EL NUMERO MAXIMO DE
INTEGRANTES DEL CONSORCIO].

2) El porcentaje minimo de participacion de cada consorciado es de [CONSIGNAR EL
PORCENTAJE MINIMO DE PARTICIPACION DE CADA INTEGRANTE DEL
CONSORCIO].

3) El porcentaje minimo de participacion en la ejecucion del contrato, para el integrante del
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es de [CONSIGNAR EL PORCENTAJE MINIMO
S DEL INTEGRANTE DEL CONSORCIO

consorcio que acredite mayor experiencia
DE PARTICIPACION EN L PLIGAC,
QUE ACREDITE LA MAYOR EXPERIENCIA].

J

d) De las otras penalidades

e De acuerdo con el articulo 163 del Reglamento se pueden establecer penalidades distintas
al retraso o mora en la ejecucion de Ia prestacion, las cuales deben ser objetivas,
razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de la contratacion.

e Para dicho efecto, se debe incluir un listado detallado de los supuestos de aplicacion de
penalidad, la forma de célculo de Ia penalidad para cada supuesto y el procedimiento
mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar.

a) Penalidad por demora en entrega de la documentacidn del fabricante

Para el célculo de las penalidades por entrega de informes, se debers terier en cuenta lo
siguiente:

Si el informe wo la documentacién del
|correspondiente al entregable y este
|mismo, se presenta después del plazo

Demora en la entrega

o + | 5% del costo del item | eStablecido, lo cual serd validado con la
dgé? ﬂac?é:!;;’tiﬁ:gﬂ (Entregable 2) por dia fac::ﬁ éﬂ; recepcion en la mesa de partes del
dias calendario i !

| Esto sera comunicado mediante un informe
elaborado por la Sub gersncia de
Certificacién e Identidad Digital.

b) Penalidad por demora en presentar el disefio y prototipado de la lpégina web de las
Entidades de Certificacitn, Registro y Servicios de valor afiadido del RENIEC
Para e caleulo de las penalidades, se deberd tener en cuenta lo siguiente:

3i el producto final se presenta despuds o
, » plazo @ ecido, lo cual sera velidado con

ra en la entrega plazo establecido, le alid \
mﬁ.@; diszsn y ‘ 5% del costo del ftem |18 fecha de recepcion en la mesa de parles

prototipado de la | {Entregable 3) por dia | del RENIEC.
pagina web > 30 dias de retraso Esto seré comunicado mediante un informe
calendario glaborado por la Sub gerencia de
Certificacién e Identidad Digital

¢} Penalidad por demora en la entrega del producto finﬁl respecto al mantenimisnte al
 software de la Enfidad de Reglstro del RENIEC: PIER L
Para el céleulo de las penalidades, se deberd tener en cusnta lo siguiente:

\
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~

Demora en la entrega
del producto final

Si el producto final se presenta después del

sohre el 5% del costo del ftem | Pi8Z0 establecido, lo cual sera validado con
mantenimiento del (Entregable 4o |12 fecha de recepcion en la mesa de partes
software de |a Entidad | Entregable 5, segun | el RENIEC,
de Reglstro > 30 dias | corresponda) por dia | Esto sera comunicado mediante un Informe
calendario (Fase 1) o de retraso elaborado por la Sub gerencia de
60 dias calendario Cerlificacién e Identidad Digital
{Fase 2)
Advertencia

No se puede incluir como otras penalidades la sola presentacion de la solicitud de autorizacion
de sustitucién del personal propuesto.

e) Otras consideraciones

Indicar si se trata de una contratacién por items o paquetes, en cuyo caso debe detallarse

dicha informacion.

Se puede indicar expresamente si estard prohibida la subcontratacién, de acuerdo a lo
sefialado en el articulo 35 de la Ley ....]

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area

usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distinfos a los
siguientes:

L2

£
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3.2.

Importante para la Entldad
LQ§ requisitok?de calificacion que la Entidad debeadoptarson/osS/gwentes I

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
A1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
A.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
Titulo Profesional de Ingeniero Electrénico y/o de Sistemas i ati i
fe ng y/o Ingeniero Informatico y/o |
Computacién e Informatica y/o Ingeniero de Sistemas e Informética? yie ingeniero en
Acreditacion:
El Titulo (bachillgr o} profgsional) sera verificado por el comité de seleccién en el Registro Nacional de
Grados.’Academl'cos y_ Titulos Profesionales en el portal web de Ia Superintendencia Nacional de
Educacion S_uperlor U_mversitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ //
0 en el Reglst_ro Na.csonal de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a
través del siguiente link : http:/Awww titulosinstitutos.pe/, segtin corresponda.
En caso el titulo (bachiller o profesional) requerido no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica
requerida.
A1.2 | CAPACITACION
Requisitos:
Curso en Lenguaje de Programacion Java con un minimo de veinticuatro (24) horas lectivas.
Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos, segun corresponda.
A.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Experiencia laboral de tres (3) afios como minimo como jefe de proyecto de sistemas y/o jefe de
desarrollo de software y/o jefe de proyectos informaticos.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia so6lo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de oferfas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos |
| presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los |
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con |
_aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo |

~
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\7 " el personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases. |

i

B | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos: _ , .
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/1°000,000.00 (Un millon y

00/100 soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la conv’ocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de Soporte de Serv_idores y/oﬂe_quos
criptograficos, Servicio de Mantenimiento de Servidores y/o equipog criptc_;gréflc'o.s. Servncp. de
Renovacion o Revalidacién de Garantias de equipos servidores y/o equipos criptograficos, Servicio de
Desarrollo o Implementacion de Sistemas Informaticos. Servicio de Desarrollo de Portales Web,
ERVICIO DE Mantenimiento o Actualizacion de Sistemas Informaticos.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o
los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionaimente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de

9

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

"... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir eilo
equivaldria a considerar como vélida la sola deciaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de ia experiencia’.
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[ T emie

emisién de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante b

Al calificar la experiencia del postor se debe valorar de manera integral los |
" documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmente con e/ previsto en las bases, se debers validar

la experiencia si las actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar Y presentar el Anexo N° 7 referido a la

-

Importante

Si- como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria Y se pone de conocimiento de tal hecho a

la dependencia que aprob6 el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccién de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacic{ades necesar{'a’rs
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no medijante declaracién
Jurada.
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CAPITULO IV |
FACTORES DE EVALUACION

T

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden
considera lo siguiente:

de prelacion de las ofertas, se

FACTOR DE EVALUACION

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
SU ASIGNACION

A. | PRECIO

Evaluacion:
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento

La evaluacion consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas
ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, segln la siguiente formula:

que contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun|Pi = Om xPMP
corresponda. Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i
Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje méaximo del precio
100 puntos
Importante , ’ -

2

|

|

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion, |
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden cal/f/car
con puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato

de resultar indispensable puede inclui ]
pe 3 A X uirse clausulas
adicionales o la adecuacion de Jas

pueden contemplar disposiciones ¢

propqestas en el presente documento, las que en ningin caso
ontrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

anste por el presente documento, la contratacion del servicio de Mantenimiento de los Equipos
Criptograficos, Software de la Planta PK] y los Servicios de certificacion del RENIEC, que celebra
de una parte REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO, en adelante LA
ENTIDAD, con RUC N° 20295613620, con domicilio legal en Jr. Bolivia N° 109 — Torre del Centro
Civico, Distrito, Provincia y Departamento de Lima, representada por[.............. ], identificado con

DNI_N‘_’ [t . y de otra parte [................coovviii I, con RUC N° [............. I, con
domicilio legal €n [................ooveeii ) ], inscritaen la Ficha N° [......................... ] Asiento
Ne [ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.....ioiiiiin ], debidamente
representado por su Representante Legal, [ ], con DNI N°
[.......cccceoiiii ], seglin poder inscrito en la Ficha N° [..cccoooo.], Asiento N° [............] del
Registro de Personas Juridicas de la ciudad de |............ ], @ quien en adelante se le denominara

EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:
CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [...................], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° 18-2021-RENIEC para la contrataciéon del SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI Y LOS SERVICIOS DE
CERTIFICACION DEL RENIEC, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO],
cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto el SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS
CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI Y LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION
DEL RENIEC

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL _
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, trgr}sporte, inspec'oiones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a !a !eg_lsIaCIon wggnte, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del
presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"’

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR I\/I'QNEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente; segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerio en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la reoepci_én, _galvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

, SOFTWARE DE LA PLANTA PK| Y \
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funcionario.

[ tadas a favor del
LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las cont'rap.restamones pac .
CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias calendario 3|gu|ent§s de otorgada la conformidad d_e
los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvp que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses Iega!es, conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION _

El plazo de ejecucion del presente contrato es hasta 60 dias calendario, gontabilizados a partxr del
dia siguiente de la firma del contrato en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.

N

% CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora_l, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la {INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida
por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento

(10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que
debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero ftotal de pagos a realizarse, de
forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

de la [INDICAR EL TIPO DE QARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través

E importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de

- Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, debe consignarse /o siguiente:

¢« “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de
la retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de
pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del
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Importante —

En l9s contr‘ato.s derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del /(em adjuq/oado 0 la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de

contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias conforme a lo dispuest
i t 52 4 o]
literal a) del articulo 152 del Reg/amento. en e

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA 'ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las
hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del
numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS. EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede
otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este

supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que
corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA _ o

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN AKIOS.,‘M;N"QE

MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA : PENALIDADES . 5 . _

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones queto
del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria = -

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
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F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES DISTINTAS A LA PENALIDAD POR MORA:

Se establecen otras penalidades y multas distintas a la penalidad por mora, de acuerdo con el
articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. En caso de
incumplimiento, en la ejecucion de las prestaciones materia del contrato, el RENIEC aplicara al
contratista otras penalidades y son las siguientes:

a) Penalidad por demora en entrega de la documentacién del fabricante

F"_araE ett célculo de fas penalidades por entrega de informes, se debera tener en cuenta lo
siguiente:

SR £ s s 53
Si el informe yo la documentacién del
correspondiente al entregable vy esle
mismo, se presenta después del plazo

Demora en la entrega | _
92 | s/ del costo del item | €Stablecido, lo cual sera validado con la

de la documentacion
del fabricante > 15 | \ENtregable 2) por dia 1;:;:’3' gg recepcion en la mesa de partes del
dias calendario de retraso ek,

Esto sera comunicado mediante un informe
elaborado por la Sub gerencia de
Certificacion e Identidad Digital.

b Pena;idad por demora en presentar el disefio y prototipado de la pagina web de las
Entidades de i:ertiﬁcacién, Registro y Serviclos de valor afiadido del RENIEC
Para el célculo de las penalidades, se debera tener en cuenta o siguianta;

Si el producto final se presenta después del

Demora en fa entrega plazo establecido, lo cual sera validado con |
del disefio y 5% del costo del ftem |18 fecha de recepcion en la mesa de parles
prototipado de la | (Entregable 3) por dia | del RENIEC.
pagina web = 30 dia i re .
g kit 5 ds retraso Esto seré comunicade mediante un informe

glaborado por la Sub gerencia de
Certificacion e ldentidad Digital
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€) Penalidad por demora en la entrega del producto final respecto
software de la Entidad de Registro del RENIEC: PIER |
Para el cdlculo de las penalidades, se deberd tener en cuenta o siguiente:

al mantenimiento al

M v Demora en la entrega g
' det producto final Si el producto final se presenta despuss del
sobre el | 5% del costo del item | Plazo establecido, lo cual serd validado con
mantenimiento del (Entregable 40 |1 fecha de recepcion en la mesa de partes
software de la Entidad | Enfregable 5, segan | el RENIEC,
/ d\a‘ Regism > 30 dias | corresponda) por dia | Esto sers comunicado mediants un Informe
calendario {(Fase 1) o de retraso suhornds. o a  Buks !
4 60 dias calendario rado per la Sub  gerencla de
(Fase 2) Certificacion e Identidad Digital

Estas penalidgdes se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de Ia ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al

d!ez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo
165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento
diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los organos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
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manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de. la que tuvigra
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglam’ento,
en las directivas que emita el OSCE y demés normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento
de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [oooo ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las
partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [.......... ] al
[CONSIGNAR FECHA].

“LA ENTIDAD” ‘EL CONTRATISTA”

1"

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2021-RENIEC

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE

SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE'IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE™ Si | No |

Correo electronico :

Autorizacidén de notificacién por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.
3

Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
5. Notificacion de la orden de servicios™

Asimismo, me comprometo a remitir [a confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

" La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderé validamente
| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

"2 Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www?2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendré en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articuio 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relaciéon de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contratc con una orden de
Servicios.
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Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

] ; ;
- Cuando se trate de consorcios, la declaracion Jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

) Seﬁores,
y COMITE DE SE,LECCION
7 CONCURSO PUBLICO N° 18-2021-RENIEC
Presente.-

El que se suscribe, [................], representante comin del consorcio [CONSIGNAR EL NOM

. L ; BRE
DEL CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[(_ZO_NSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ si_ | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal .

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE" Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electronico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion seré verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendré en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segtin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

Ibidem.

6 Ibidem.
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI'Y \
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC
Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2 Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicios'’

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtn del consorcio

Importante

' La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderé véalidamente
| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

17 ) . - - )
Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

3{*@?’
% 5




SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLA \
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC ’ LANTA PKI'Y

Concurso Publico N° 18-2021-RENIE C

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreg
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2021-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

I. . No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. ~ No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. ~ Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,

asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones vy reglas del procedimiento de
seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii.  Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Flrma,Nombres y 'l'\.b'éil-i.c-los del postor o
Representante legal, segtin corresponda

élmportante

| En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante coman del consorcio.
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LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI'Y \
Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2021-RENIEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las
bases y demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y
las condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA
PLANTA PKI Y LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC, de conformidad con los
Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccion especifica
de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtn corresponda

| Importante

Adiciopa/mente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el
cumplimiento de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al
contenido de las ofertas de la presente seccion de las bases.
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE [ OS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI Y
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC
Concurso Publico N° 18-2021 -RENIEC

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁoreg )
COMITE DE SE’LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 18-2021-RENIEC

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente
procedimiento de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segiin corresponda

~
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI'Y
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC
Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores i
COMITE DE SE,LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 18-2021-RENIEC

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevpcable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO
PUBLICO N° 18-2021-RENIEC

1

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal cominen [..........cccocvveeennee. 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las
siguientes:

1 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL o118
" CONSORCIADO 1] [%]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOGIAL DEL (%1%
* CONSORCIADO 2] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%%°

'® Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nlimero entero, sin decimales.
® Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del
consorcio.

\
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

\\Q

7 Consorciado 1 Consorciado 2
/ Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI'Y
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC
Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

f Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores i

COMITE DE SE,LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2021-RENIEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo
del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirén en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y A-b'él.lidos de”l.b.ésto-r-a
Representante legal o comiin, segitin corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido

con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del
contrato.

e £l postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el
tributo materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Importante para la Entidad

= En caso de procedimientos segtin relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:

“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacién
principal y las prestaciones accesorias”.

\
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI' Y
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC

Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2021-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizaciéon

societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede ver{ficar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal qe Contrataciones del E_stado con
Sancién Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rmp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

& 1 ! ) taciones o al érgano de la
También le asiste dicha facultad al 6rgano encargaqo dg las contra
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor

ganador de la buena pro.

\
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI'Y

LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC
Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

ANEXO N° 9

FORMATO DE AUTORIZACION PARA NOTIFICACION ELECTRONICA

Sefiores
SUB GERENCIA DE LOGISTICA
CONTRATACION DIRECTA N° 18-2021-RENIEC

Presente.-

Por medio de la suscripcion del presente documento se autoriza al Registro Nacionalide Identificacion
y Estado Civil (RENIEC) a realizar las observaciones realizadas por la Entidad _dura.n’te el
procedimiento para suscribir el contrato, asi como, para los actos efectuados durante la ejecucion del
contrato.

La direccion de correo electronico autorizada es:

Correo electrénico:

Repita el correo electronico autorizado:

Quedan exceptuados a la presente autorizacion, aquellos actos cuya notificacion revistan
formalidades especiales conforme a las disposiciones de la normativa de contrataciones publica.

La notificacion electronica se acredita con la impresién del correo electrénico envido, para todos los
efectos legales y contractuales, no requiriéndose la confirmacion de parte del contratista.

La notificacion en el domicilio fisico no es obligatoria; sin embargo, de producirse, no invalidara la
notificacién electronica efectuada con anticipacion y por los medios indicados, computandose los
plazos a partir de la primera de las notificaciones efectuadas.

La variacién del correo electrénico autorizado debera revestir las mismas formalidades establecidas
en las bases integradas asi como en la normativa de contratacién publica.

El correo electrénico autorizado solo podra ser variado por otro correo electrénico, caso contrario se
tendra por no variado.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS CRIPTOGRAFICOS, SOFTWARE DE LA PLANTA PKI Y
LOS SERVICIOS DE CERTIFICACION DEL RENIEC

Concurso Publico N° 18-2021-RENIEC

ANEXO N° 10

DECLARACION JURADA DE GARANTIA Y SOPORTE

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2021-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], de acuerdo al numeral 5.9 Garantia, en cumplimiento a los numerales
5.1.1 Ampliacién y soporte en software o revalidacion de la garantia (en el equipo activo) y 5.1.2
Soporte técnico en el equipo HSM 8x5, el postor cumplira con el periodo de vigencia de 12 meses.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verl:ficar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con
Sancion Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

jé 1 1 ¢ 1 | 6rgano de la
También le asiste dicha facultad al érgano encargado d_e las contrataciones o a
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor

ganador de la buena pro.
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