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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . " .z
4 v ! Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
. Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Avrial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
~ 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamafio de Letra . L
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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BASES INTEGRADAS ESTANDAR DE CONCURSO
PUBLICO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
LIMPIEZA DE OFICINAS Y SEDES INSTITUCIONALES?

CONCURSO PUBLICO N°005-2023-INABIF

CONTRATACION DE SERVICIO DE

“SERVICIO DE LIMPIEZA 'Y MANTENIMIENTO PARA EL
LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL
PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR
FAMILIAR”

1 Estas Bases se utilizaran tnicamente para la contratacion del servicio de limpieza de oficinas y sedes institucionales.

/
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demds actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,

debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un

consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo

establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no

presentadas.



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia hébil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absoluciéon de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben

2 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales




PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR - INABIF

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023-INABIF “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA EL
LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL
BIENESTAR FAMILIAR”

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia hébil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS
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1.13.

1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias hébiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo

del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del

Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan

ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar

dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion

no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deber& entregar dicha documentacion en el menor

tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el

otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se

desea impugnar.

~
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CAPITULO 1Il
DEL CONTRATO

3.1

3.2.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

~
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3.3.

3.4.

3.5.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la (ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya

sido previsto en la seccion especifica de las bases.

~
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo méximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regirdn supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre

RUC N°
Domicilio legal
Teléfono:

Correo electrénico:

Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar

20507920722

Av. San Martin N° 685 Pueblo Libre

5114176720

inabif.sul_co42@inabif.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la contratacién del “Servicio de Limpieza
y Mantenimiento para el Local y Jardineria de la Sede Central del Programa Integral Nacional

para el Bienestar Familiar”.

ITEM

LUGAR DEL
SERVICIO

PLAZO DEL
SERVICIO

DESCRIPCION

Sede Central del
INABIF
Av. San Martin Nro
685 -Pueblo Libre

24 MESES

Contratacion del Servicio de Limpicza y
Mantenimiento para el local v Jardinerias de
la Sede Central del Programa Integral
Nacional para el Bienestar Familiar -
INABIF.

El servicio de limpieza y mantenimiento se desarrollara tomando en cuenta lo siguiente:

2y NRO. DE OPERARIOS
ITEM UBICACION s ()'Rf\':)‘k' @
1 Piso 1 9
2 Piso 2 1
3 Piso 3 1
4 Arcas Comunes y SSH 2
5 Area de Jardines 1
6 Archivo Central 3

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N° 02 - SOLICITUD Y

APROBACION DE EXPEDIENTE DE CONTRATACION.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de

seleccion.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No Corresponde.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 24 meses (730 dias
calendarios), en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

El plazo de inicio del servicio se iniciara a la culminacion de la Contratacion Complementaria del
Servicio de Limpieza y Mantenimiento para el Local y Jardineria de la Sede Central del Programa
Integral para el Bienestar Familiar.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco y 00/100 soles), en Caja de la Entidad sito en Av. San Martin
N° 685 — Pueblo Libre, posteriormente debera recogerlas en la Sub Unidad de Logistica.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Ley N° 31368 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Decreto Legislativo N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos.

- Decreto Supremo N°014-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos.

~
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Decreto Supremo Nro. 003-2002-TR, que regula la actividad de las Empresas Especiales de
Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores; asi como, normas modificatorias y
complementarias.

Ley de Intermediacién Laboral.

Decreto Supremo Nro. 003-98-SA, que aprueba las normas técnicas de seguro complementario
de trabajo de riesgo.

Decreto Supremo Nro. 009-2009-MINAN — Medidas de Ecoeficiencia para el Sector Publico.
Resolucion Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

Directiva Nro. 001-2017-INABIF/UA-SUL “Directiva que regula el Procedimiento para la Gestién
de Residuos Sélidos del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar”.

Directivas y Opiniones del OSCE.

Cadigo Civil.

Cualquier otra disposicién legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
gue no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

~
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.
2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos3, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta*
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.b

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

3 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

* Absolucién de consulta N° 56 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Absolucién de consulta N° 71 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

Se confirma que las etapas de ADMISION, EVALUACION DE OFERTAS Y CALIFICACION, se llevaran a cabo conforme a lo establecido

en los términos de referencia y a las bases del procedimiento de seleccion.

> Absolucién de consulta N° 57 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Al respecto se aclara que las bases integradas (Estandarizadas) no exigen que el certificado de vigencia de poder (en caso de personas juridicas)

cuente con un periodo maximo de antigiiedad desde su emision hasta la fecha de presentacion de ofertas. De acuerdo a lo establecido en la

Resolucién del Tribunal de Contrataciones del Estado N°® 00391-2022-TCE-S1, numeral 32 (04.02.2022).

6 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccién verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:

a) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccion de las bases, a efectos de
obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

Advertencia

El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO’

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, Carta Fianza y/o Fondo de garantia como medio
alternativo para garantizar los contratos.®

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

7 Absoluci6on de consulta N° 35 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Al respecto se aclara que los requisitos para perfeccionar el contrato estan considerados en el numeral 2.3 de la pagina 17 y el numeral 23.

DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO de la pagina 39, con motivo de la integracion de bases, se va a uniformizar la
informacion de la pagina 17 y 39 de las bases.

8 Absolucién de observacion N° 29 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, el cual sera aplicable en el marco del cumplimiento de las condiciones establecidas en
el Decreto Legislativ/o N° 1/553 - DECRETO LEGISLATIVO QUE ESTABLECE MEDIDAS EN MATERI/,\ DE INVERSION PUBLICA Y

DE CONTRATACION PUBLICA QUE COADYUVEN AL IMPULSO DE LA REACTIVACION ECONOMICA.
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9)
i)
)
k)

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.
Detalle de los precios unitarios del precio ofertado.
Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.
Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion °. (Anexo N° 12)
Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacién
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacién
Laboral, de corresponder.
Relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del destaque.
Constancia de vacunacién contra hepatitis B y tétanos del personal que presta el servicio.
Certificado médico ocupacional del personal que presta el servicio.
Péliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presente Seccion.

a) Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual.

b) Pdliza de Deshonestidad.

c) Seguro médico, seguro de accidentes personales o seguro complementario de trabajo

y riesgo de salud — SCTR.

d) Seguro de vida ley, de acuerdo a lo regulado por el Decreto Legislativo 688.
Documentacion correspondiente al Supervisor y Operarios, en la cual se acredite los perfiles
y experiencia requeridos en los términos de referencia.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades

con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
sera verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el

monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,

10

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

~
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conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perd aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya*?.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en la Sub Unidad de Tramite Documentario sita en
la Av. Rodriguez de Mendoza N° 360 Pueblo Libre — Lima, de forma presencial.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripciéon del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

2.5. FORMA DE PAGO
La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista.

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en veinticuatro
(24) pagos mensuales y deberd pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista
dentro de los diez (10) dias calendario siguiente de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello.

Al primer mes:

(a) Factura.

(b) Copia simple de cada contrato del personal propuesto.

(c) Copia del comprobante de pago de la poéliza de responsabilidad civil extracontractual que
ademas incluya la responsabilidad civil patronal.

(d) Copia de comprobante de pago de la pdliza de seguro complementario de trabajo de riesgo.

11 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

12 Absolucién de observacién 17 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

SE ACOGE LA OBSERVACION PLANTEADA, "la Copia del deposito efectuado al Banco por concepto de planilla de sueldos de los
trabajadores y pago de gratificaciones, vacaciones segun corresponda", se efectuara de acuerdo a lo establecido en el numeral 15, pagina 34
de las Bases y numeral 2.5 pagina 19 de las Bases, toda vez que la acreditacion del pago es responsabilidad del contratista, se considerara a
partir del segundo mes.

Absolucion de observacion 73 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION PLANTEADA, literal e), pagina 19 de las bases, "la Copia del deposito efectuado al
Banco por concepto de planilla de sueldos de los trabajadores y pago de gratificaciones, vacaciones segin corresponda”, se considerara a
partir del segundo mes, respecto al literal b), c) y d), de la pagina 19 de las bases, la empresa no ha sustentado cuales serian las razones por

Q las cuales no podria cumplir con presentar la copia simple de cada contrato del personal propuesto, copia del comprobante de pago de la
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(f) Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo?3.
(g) Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad 4.

Del segundo al vigésimo tercer mes:

(a) Factura

(b) Copia de boletas de pago de cada operario del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, asi como la respectiva copia del documento-de depoésito bancario
gue acredite el pago.

(c) Copia del PDT del mes anterior, con el respectivo deposito.

(d) Copia del pago de las leyes sociales laborales vigentes de los operarios del mes anterior.

(e) Copia de la planilla de AFP u ONP del mes anterior, de cada uno de los operarios, con el
respectivo deposito.

(f) Copia del pago de CTS cuando corresponda.

(g) Copia del pago por concepto de gratificacién, cuando corresponda.

(h) Copia del comprobante de pago de la Pdliza de responsabilidad civil extracontractual que
ademas incluya la responsabilidad civil patronal.

(i) Copia del comprobante de pago de la pdliza de seguro complementario de trabajo de riesgo.

(i) Copia del depésito efectuado en el Banco por concepto de planilla de sueldos de los
trabajadores y pago de gratificaciones, vacaciones segun corresponda.

(k) Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

() Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
( ). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Al vigésimo cuarto mes:

a) Factura.

b) Copia de las boletas de pago de cada uno de los operarios, de los (02) dos Ultimos meses.

c) Copia del PDT de los dos (02) Gltimos meses, con el respectivo deposito.

d) Copia del pago de las leyes sociales laborales vigentes, de los operarios los dos (02) dltimos
meses.

e) Copiade la planilla de AFP u ONP de los dos (02) dltimos meses, de cada uno de los operarios,
con el respectivo depdsito.

f) Copia del pago de CTS cuando corresponda.

g) Copia del pago por concepto de gratificacion, cuando corresponda.

h) Copia del comprobante de pago de la Pdliza de responsabilidad civil extracontractual que
ademas incluya la responsabilidad civil patronal.

i) Copia del comprobante de pago de la péliza de seguro complementario de trabajo de riesgo.
j) Copia del depésito efectuado en el Banco por concepto de planilla de sueldos de los
trabajadores y pago de gratificaciones, vacaciones segun corresponda.

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
Gltimo pago.

2.6.REAJUSTE DE LOS PAGOS

Durante la vigencia del contrato el precio se mantendra fijo y no estara sujeto a reajuste alguno. Si
por mandato legal del Gobierno varia la Remuneracion Minima Vital (RMV), las Tasas de Beneficios
Sociales o Aportaciones de la empresa, en estos casos el reajuste afectara Gnicamente el rubro
correspondiente, y no las utilidades ni gastos administrativos.

poliza de responsabilidad civil extracontractual que ademas incluya la responsabilidad civil patronal y la copia de comprobante de pago de la
poliza de seguro complementario de trabajo de riesgo, toda vez que son documentos que requieren acreditarse para el inicio del servicio.

13 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

14 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a
la Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién que presente para el pago
del mes que corresponda.

~
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulaciéon por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

)

metle por PALMA
Warcos FAU
22 50l

Motunr Doy v
Feca: 1110 2023 18:20.08 -06:00

TERMINOS DE REFERENCIA!

SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA EL LOCAL Y JARDINERIA DE LA
SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR
FAMILIAR

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Servicio de limpieza v manteninuento el local v jardineria de la Sede Central del Programa Integral
Nacional para el Bienestar Familiar.

2. FINALIDAD PUBLICA

La contratacién del servicio de limpieza tiene como finalidad mantener la infraestructura, las
oficinas (interiores v exteriores). equpos. Muebles y enseres del INABIF, en optimas condiciones
de higiene v limpieza, a fin de proteger la salud de nuestros colaboradores y que puedan desarrollar
sus actividades dentro de los parametros de limpieza que se exigen en la actual covuntura,
salvaguardando la salud ntegral de los trabajadores, personas adultas o menores de edad que
frecuentemente acuden al local de la Sede Central del Programa Integral Nacional para el Bienestar
Familiar - INABIF.

3. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

El Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar- INABIF, requiere contar con un servicio
de limpieza a todo costo en la Sede Central, para proporcionar condiciones adecuadas de higiene
¥ salubridad a sus trabajadores v publico en general.

4. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de contratacion SUMA ALZADA, de acuerdo
con lo establecido en el expediente de contratacion respectivo

5. PLAZO DEL SERVICIO

El servicio de limpieza se ejecutard por un periodo de veinticuatro (24) meses, contados a partir
del dia siguiente de suscrita el Acta de micio del servicio, dicha acta sera suscrita en la fecha
ndicada por el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

6. NORMAS OBLIGATORIAS

a. Ley N°27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios v de
las cooperativas de trabajadores, respecto a los supuestos de intermediacion laboral
prohibidos

b.  Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que

establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la

Actividad de las Empresas Especiales de Servicios v de las Cooperativas de Trabajadores.

Ley N° 29783 - Ley de Seguridad v Salud en el Trabajo.

d.  Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Lev de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Ley N° 26842- Ley General de Salud.

f  Decrete Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Samtario para las actividades de
Saneamuento Ambiental en Viviendas v Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios™.

Decreto Legislativo N° 688 - Ley de Consolidacién de Beneficios Sociales’

h  Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion

de salud v vida de los trabajadores.

o

i

' Abselucién de consulta §8 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SILSA)

Sobre los términos de referencia, se adjuntard adicionalmente el documento en formato PDF.
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1. Resolucion Muustenial N°449-2001-SA-DM. Aprueban Norma Samtana para Trabajos
de Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccién de Reservorios
de Agua. Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

J.  Decreto Legislativo N®1278, Decreto Legislative que aprueba la Ley de Gestion Integral
de Residuos Solidos.

k. Decreto Supremo N°014-2017-MINAM. que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de
Residuos Solidos.

1. Decreto Supremo Nro, 003-2002-TR, que regula la actividad de las Empresas Especiales
de Servicios v de las Cooperativas de Trabajadores; asi como, normas modificatorias v
complementarias,

m. Ley de Intermediacion Laboral.

n. Decreto Supremo Nro, 003-98-SA, que aprueba las normas técmicas de seguro
complementario de trabajo de riesgo.

o. Decreto Supremo Nro. 009-2009-MINAN - Medidas de Ecoeficiencia para el Sector
Publico.

p.  Directiva Nro. 001-2017-INABIF/UA-SUL “Directiva que regula el Procedimiento para
la Gestién de Residuos Sélides del Programa Integral Nacional para el Bienestar
Familiar™.

7. DESCRIPCION DEL SERVICIO?

El proveedor debe contar con mseripeidn vigente en el Registro Nacional de Empresas v Entidades
que Realizan Actividades de Intermediacion Laboral - RENEEIL.

Laos servicios de limpieza y mantenimiento (actividades) que brindara la persona juridica debera
contar con las sigmentes condiciones:

' Abselucion de eonsulta 48 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOF CLEANING SAC

NGO SE ACOGE LA OBSERVACION PLANTEADA ¥ se aclara que la consulta ne correspmde a una observacion, asimismeo
ccrraspande indicar respecto a las consultas 1 ¥ 2 le siguiente:

Respuesta a pregunta N® 01:

Ceanforme a lo indicade en el numeral 7), pagina 22 de las bases, el servicio se ejtcum:'.i de acuerde aleo establecido en la Ley i
29783, Ley de Segu.rid:ld ¥ Salud en el Trlb:ljo v suregl:rmentc :lprnbad.emeﬂlmbe Decrete Supremo N® 005-2012-TR, el contratizta
debe ejecatar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones establecidas en la Norma Teécnica de Salud N® 144-

MINSA/2013/DIGESA "Gesticn Imag'ra.l ¥ Manejo de Residuos 36lidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo
v Centros de Inves r:igatiém", apu'o'lnda con Resolucién Ministerial N® 1295.2018-MINSA", la Ley de Gestion [nugl'.\l ¥ Manejo de

Residues Sélidas, in‘ob:nd:l por el Decreto Leg‘.sl:lti\'n N¥ 1278, vsu 1'eg1:mlenm .:Pu'ob:ldo por el Decretn Supremo N®014-2017-
MINAM.

Respuesta a pregunta N¥ 02:

Conferme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22 de las bases, el servicio se ejecutard de acuerde a lo establecido en la Loy N®
29783, Ley de Sepwridad v Salud en el Trabajo v surveglaments aprobade mediante Decreto Supremo N® 005-2012-TR, ¢l contratista
debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo lis disposiciones establecidas en la Norma Técnica de Salud N® 144-
MINSA /2018 /DIGESA "Gestidn lntegrn.l y Manejo de Residucs Salidos en Establecimientos de Salud, Servicios Medicos de Apoyo
v Centros de Investigacion”, aprobada con Resolucion Ministerial IN® 1295-2015-MINSA", la Ley de Gestion Integral y Manejo de
Residues Salides, me\nd.l por el Decreto Legis lative N® 1278, vEn 1'egl.1manm .:p'robado por el Decreto Supremo N®014-2017-
MINAM.

Absolucién de consulta 65 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOF CLEANING SAC

Respecto a la informacion req_ueridn, en el numeral 7 - Desc.r'.P-cién del Servicio, p:ig'in.a 22, se senala el luga.'l' del servicio, respecto
2 las dimensiones: la entidad tiene 3 pises con un metraje total de Tres Mil (3,000) Murs2, las lunas 1.50 x 1000 aprox. Tatal., la
_]':n’di.neﬁ:l es de trescientos 300 m?2 total, asimisme el prc\'eedeu‘ solicitar el accese de un Pzrsuu:ll especi:ﬂimdu para las mediciones
respectivas.

Absolucion de consulta 66 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Al respacte se aclara el tirmine "cusndo corresponda”, esta referide » cuando la necesidad del servicio lo requiera, y respecto a la
cantidad aprm{imad:m de estos residuos solides, es variable ¥ depender.i de las actividades de las iveas de la entidad, respecto al herarie
del traslade de los residuos, serd en el horarie que se brinda el servicio ¥ estard a cargo del servicio de |‘.m1}iem. Pig‘.m 23, numeral
7.1, literal k) de las bases.

Absolucién de consulta 70 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Se aclara que los servicios requeridos se llevaran a cabo de acuerds a lo establecido en los términos de referencia del servicio de
limpieza, respecto a lug.u' dende se llevar a eabo el servicio, se encuentra detallade en el numeral 7, desm'lpdém del servieio, pagina
22

~
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; LUGAR DEL PLAZO DEL .
ITEM SERVICIO SERVICIO DESCRIPCION
Sede Central del Contratacion del Servicio de I:.impl_eza’y .
INABIE Mantenimiento para el local v Jardinerias de
1 L 24 MESES la Sede Central del Programa Integral
Av. San Martin Nro. . )
655 -Pueblo Libre Nacional para el Bienestar Familiar -
INABIF.

El servicio de limpieza v mantenimiento se desarrollara tomando en cuenta lo signiente:

ITEM UBICACION NRO. DEH%I;]_EAI;?RIOS @
1 Piso 1 9
2 Piso 2 1
3 Piso 3 1
4 Areas Comunes v SSH 2
5 Area de Jardmes
6 Arcluvo Central [ 3

El servicio requerido. deberd centrar sus actividades en el servicio de limpieza integral v traslado de
residuos solidos (cuando corresponda), en la Sede Central del INABIF, debiendo efectuar como mimmo
actividades de rutina: diaria, semanal, mensual. semestral v actividades eventuales.

Es obligacion del contratista, entregar al personal destacado el equipo de proteccion personal adecuado,
materiales de seguridad y de bio seguridad que resulten necesarios, asi como de cumplir con lo establecido
en la Ley N° 29783, Ley de Segurnidad ¥ Salud en el Trabajo, ¥ su Reglamento aprobado mediante Decreto
Supremo N° 005-2012-TR.

El contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo con las disposiciones establecidas en la
Norma Técnica de Salud N° 144-MINSA2018/DIGESA “Gestion Integral v Manejo de Residuos Solidos
en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoye v Centros de Investigacién”, aprobada con
Resolucion Minsterial N°1295-2018-MINSA: la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos, aprobada
por el Decreto Legislativo N°1278; su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N°014-2017-
MINAM: v demas normas pertinentes.

De conformidad con el numeral 49 5 del articulo 49 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
el nimero maximo de consorciados es de (02) DOS INTEGRANTES DEL CONSORCIO.

Esta prohibida la subcontratacion, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 35 del TUO de la Ley de
Contrataciones del Estado. aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

7.1. Rutina Diaria:

a) Limpieza de oficinas, hall de ingreso. sala de reumones. incluyendo barrdo. trapeado v aspirado
de todas las areas comunes que sean necesarias,

b) Aspirado de ambientes que cuenten con alfombra y limpieza de felpudo.

¢) Lunpieza de superficie de gabumietes, equipos contra incendios, surtidores de agua, acrilicos de
sefializacién,

d) Lunpieza de papeleras de oficina, tachos de SSHH y areas comunes.

e) Limpieza y abrillantade de mobiliario v enseres.

f) Limpieza eterna de aparatos telefonicos. equipo de computo vy maquinas de oficina.

g) Aspirados de muebles v sillas tapizadas en tela, himpeza de cuadros,

h) Limpieza total de bafios, mavolicas, muros, griferia, trapeado v desinfeccion de mnodoros v pisos,
secado permanente de pisos y limpieza de espejos con el material apropiadoe.

1)  Limpieza de escaleras, zécalos v barandas.

1) Colocacion de jabon liquido para manos, papel toalla e hugiénico en sus respectivos dispensadores
instalados en los servicios higiénicos,
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k) Ewvacuacién v traslado total de la basura de los diferentes ambientes de Sede Central del INABIF
en forma permanente, al punto de acopio externo ubicado por la Mumcipalidad; aplicando
practicas laborales relacionadas con la Ecoeficiencia en manejo de residuos solidos (papel-carton,
plasticos, toner, aluminio /o metales, vidro), los cuales serdn segregados en los contenedores que
estaran mstalados cerca del cuarto de limpieza, para lo cval llevaran un reporte sobre los desechos
diarios, detallando el peso en kilos, informacion que sera remitida al Equpo Funcional de
Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica. También se incluye el traslado de la basura
hasta el punto de acopio cercano.?

1) Considerar que los servicios higiénicos deben mantenerse limpios en todo momento.

m) Recoger en forma constante de los pisos papeles, desperdicios. etc. Especialmente de los bafios,
asi como mantener las papeleras de las oficinas vacias.

n) Verificacion al final de la jomada de: Luces apagadas. cafios cerrados, cierre de ventanas y
oficinas, apagado de equipos (aire acondicionado, impresoras, PC u otros). Asimismo, el personal
de Limpieza debera verificar que el area en donde se encuentran los microondas v la refrigeradora
no tengan basura en los tachos m en el cafio.

o) Colocacién de papel higiénicos y jabén liquido en todos los servicios higiénicos de la entidad a
partir de las 07:00 horas.

7.2. Rutina Semanal:

a) Lavado, encerado v lustrado de todos ambientes permitidos.

b) Lavado y desmanchado de paredes, tabiqueria, zécalos, material adecuado.

¢) Limpieza de ventanas. Mamparas, puertas, separadores de vidrio de oficina v dreas comunes.

d) Desmanchado de alfombras y/o tapizones.

e) Limpieza de placas, vidrios v vitrinas ubicados en las oficinas.

f) Limpieza vy pulido de superficies cromadas o bronceadas, de los ambientes interiores (manijas,
pasamanos, perillas. etc.)

g) Limpieza integral de bafios, asi como de extractores de aire, baldosas v todo lo necesario para
mantener en optimo estado los bafios.

h) Colocacion de pastillas desodorizante en modoros ¥ urinarios.

1)  Limpieza mtegral de puertas de vidrio. mamparas de vidno y madera.

1) Lavado de lunas ¥ ventanas externas que se permutan.

k) Lavado y desinfeccion de tachos de basura v otros recipientes de desechos.

I) Limpieza de electrodoméstices. como: Microondas, refrigeradora entre otros relacionados, asi
como de equipos de computo.

m) Ewacuacion v traslado total de la basura al punto de acopio externo ubicado por la Mumicipalidad.

n)  Abonar, regar, fumigar, remover la tierra, podar arboles v cortar césped, segin requermuento
naturales de estos.*

7.3. Rutina Mensual:

a) Limpieza mtegral de ambientes especiales como: Archivo de documentos, almacén, etc.

b) Limpieza de techos.

¢) Colocacion de ambientadores en los nueve (09) servicios higiénicos de las oficinas principales, los
mismos que deberan ser adheridos a la pared con sistemas de toques, con una frecuencia de
reposicion de dos (02) frascos por mes. sumando en total dieciocho (18) umdades por mes.

d) Las malezas seran transportadas al centro de acopio determmado por la Municipalidad de Pueblo
Libre.

e) Lumpieza general de toda el area permmetral (mcluye paredes, puertas y ventanas).

f) Lavado con detergente del area de estacionamiento de la entidad.

g)  Mantenimiento de jardines y areas verdes, regado de pastos. podado de plantas. etc.

h) Lavado de parihuelas v cajones de almacén central.

" Absolucién de consulta 09 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA 5A (SIL SA]

Absolucién de consulta 13 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (gII. 8A)

Respecto a los residues solidos, su evacuacion ¥ traslado total de la basura de los diferentes ambientes de la Sede Central de
IMABIF, se levard a cabo de acuerde 2 lo establecido en el numeral 7.1 Rutina Diaria, pagina 23 de las Bases, literal k).

" Absolucién de consulta 12 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Absolucién de consulta 14 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA S5A (SIL 8A)

Se debe precisar que las labores del operario de ]n—d:nori;\ 20 encuentran ospuclﬁcadas en el literal n) de numeral 7.2, pagina 24, de
las Bases v esta considerado dentvo del PERFIL DE OPERARIO,
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k)

1y

m)

1)

o)

a)
b)
<)
d)
e)
1)

g)

h)
1)
1)
k)
1)

1)
1)

a)
b)
<)

Evacuacion y traslado total de la basura de los diferentes ambientes de Sede Central del INABIF
en forma permanente, al punto de acopio externo ubicado por la Mumcipalidad; aplicando
practicas laborales relacionadas con la Ecoeficiencia en manejo de residuos solidos (papel-cartén,
plasticos, téner, aluminie y/o metales, vidrio), los cuales seran segregados en los contenedores que
estaran mstalados cerca del cuarto de limpieza, para lo cual llevaran un reporte sobre los desechos
diarios, detallando el peso en kilos, informacién que serd remitida al Equpo Funcional de
Servicios Generales de la Sub Umidad de Logistica. También se incluye el traslado de la basura
hasta el punto de acopio cercano.?

Considerar que los servicios hugiénicos deben mantenerse limpios en todo momento.

Recoger en forma constante de los pisos papeles, desperdicios, etc. Especialmente de los bafios,
asi como mantener las papeleras de las oficinas vacias.

Verificacion al final de la jomada de: Luces apagadas, cafios cerrados, cierre de ventanas y
oficinas, apagado de equipos (aire acondicionado, impresoras, PC u otros). Asimismo, el personal
de Limpieza debera verificar que el area en donde se encuentran los microondas v la refrigeradora
no tengan basura en los tachos m en el cafio.

Colocacién de papel higiénicos v jabén liquido en todos los servicios higiénicos de la entidad a
partir de las 07:00 horas.

7.2. Rutina Semanal:

Lavado, encerado y lustrado de todos ambientes permitidos.

Lavado y desmanchado de paredes, tabiqueria, zocalos, matenal adecuado.

Lunpieza de ventanas. Mamparas, puertas, separadores de vidrio de oficina v areas comunes,
Desmanchado de alfombras y/o tapizones.

Lunpieza de placas, vidrios y vitrinas ubicados en las oficinas.

Limpieza v pulido de superficies cromadas o bronceadas, de los ambientes interiores (manijas,
pasamanos, perillas. etc.)

Limpieza mtegral de bafios, asi como de extractores de aire, baldosas v todo lo necesario para
mantener en 6ptimo estado los bafios.

Colocacion de pastillas desodorizante en modoros y urinarios.

Limpieza mtegral de puertas de vidrio, mamparas de vidrio v madera.

Lavado de lunas v ventanas externas que se permutan.

Lavado v desinfeccion de tachos de basura v otros recipientes de desechos.

Limpieza de electrodomeésticos, como: Microondas, refrigeradora entre otros relacionados, asi
como de equipos de computo.

Evacuacién v traslado total de la basura al punto de acopio externo ubicado por la Municipalidad.
Abonar, regar, fumigar, remover la tierra, podar arboles v cortar césped. segin requernimiento
naturales de estos.*

7.3. Rutina Mensual:

Limpieza mtegral de ambientes especiales como: Archivo de documentos, almacén, ete.
Limpieza de techos.

Colocacion de ambientadores en los nueve (09) servicios lugiénicos de las oficinas principales. los
mismos que deberan ser adheridos a la pared con sistemas de toques, con una frecuencia de
reposicion de dos (02) frascos por mes, sumando en total dieciocho (18) unidades por mes.

Las malezas seran transportadas al centro de acopio determinado por la Municipalidad de Pueblo
Libre.

Limpeza general de toda el area perimetral (incluyve paredes, puertas v ventanas).

Lavado con detergente del area de estacionamiento de la entidad.

Mantenimiento de jardines y areas verdes. regado de pastos. podado de plantas. etc.

Lavado de parihuelas ¥ cajones de almacén central.

! Absolucién de consulta 09 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL 3.‘\]

Absolucion de consulta 13 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (511. SA)

Bespecto a los residuos solides, su evacuacien y traslado total de la basura de los diferentes ambientes de la Sede Central de
INARIF, se llevara a eabo de acuerde a lo establecido en el numeral 7.1 Rutina Diaria, Figam 23 de las Bases, literal k),

" Absolucién de consulta 12 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Absolucion de consulta 14 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SII. 8A)

Se debe precisar que las labores del operaric de Jo.rd'.no:ria 5@ encuentran ospl-:lEico.das en ol literal n) de numaeral 7.2, pagina 24, de
las Bases ¥ esta considerade dentro del PERFIL DE OFERARIO,

~
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1)  Limpeza de persianas,

1) Lumpieza de mobiliario de areas comunes.

k) Lavado de sillones tapizados en marroquin, plastico, cuero, etc.
1) Limpieza de lummarias,

7.4. Rutina Semestral:

a)  Servicios de Saneamento Ambiental de los locales del INABIF.°

b)  Para dichos trabajos la coordinacién la realizara directamente el contratista con el responsable del
Equipo Funcional de Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica.

¢) Lavado de 12 cortinas de las oficinas cada seis (06) meses a partir del inicio del servicio, cuyo
costo sera asumido por la empresa ganadora de la buena pro, segin detalle:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 Cortinas de 4,00 x 1.90 ]
2 Cortinas de 4.00 x 1.20 +
3 Cortinas de 4.00 x 1.00 2
4 Cortinas de 4,00 x 1.60 2

d) Lavado de cisternas de cada seis (06) meses a partir del micio de servicio.
e) Lavado de taques elevados cada seis (06) meses a partir del imcio del servicio.
f) 02 actividades adicionales de limpieza durante la ejecucién contractual

Nota: Cabe sefialar gque las cisternas y tanques elevados tienen las caracteristicas siguientes:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 Cisterna de 24 m3 1
2 Cisterna de 8 m2 1
3 Tanque elevado de 1 m3 8
E) Tanque elevado de 2.5 m3 3

g) Limpieza del logo nstitucional de la fachada’

' Absolucién de consulta 18 - WELEY SERVICIOS GENERALES S.R.L.
Las actividades de saneamiento ambiental, se llevaran a cabo en el marco de lo d‘.spuesto en el Decreto Supremo N¥022-2001-54
“Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento Ambiental en Viviendas v Establecimientos Comerciales, Industriales y
de Servicios”,

Asimismo, se aclara que la Entidad, tiene tres pisos con un metraje total de tres mil (3,000) m2, las lunas 1.50 = 1000
aprox. tatal, laja'dineria es de trescientos (300) m2 total.
“ Absolucion de consulta 16 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)
Respecto a las 02 actividades adicionales de limpieza dentro del Contrate, se aclara que se llevarin a cabo estos trabajos, con el
mismo personal.
Absolucién de consulta 19 - WELEV SERVICIOS GENERALES 8.R.L.
Estin veferides a actividades de limpieza que se requieran, come consecuencia de llevarse a cabo una actividad v/e evento ne
programade, por la Entidad,
Absolueién de consulta 59 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA 8A (SIL 84)
Se confirma respecto a la RUTINA SEMESTRAL - Actividades Adicionales de Limpieza, seri tomado del propio servicio.
Absolucién de consulta 67 - CORPORACION DE LIMFPIEZA NACIONAL TOF CLEANING SAC
Al vespects se aclara que os en la pigina 24, de los términes de refevencia, numeral 7.4 en el apartade ), se solicita 02 actividades
adieionales de limpaez.! durante la e]ecuci:'m eontractual. Al respecto se precisa que dichas actividaces estin relasienadas a brindar
servicios de |jmpri2m no Frogrm;lﬂos (como eventos y otros), que emlqu.i eI empresa del rubre ¥ con experiencia en el gjercicio del
servicio estaria en condiciones de br‘.nd.a.l" asimisme dicha consulta no fue cbhservada en la ‘.ndn.gar:‘.bn de mercado.

al respecto, c:orrespon.de senalar que el articulo 29 del Reghmeutu, establece que la Entidad mediante el area usuaria es
la 1'es.|:ons.:hlz de la elaberacion del requerimiento {en el caso de servicios, los términos de referencia v requisitos de calificacion),
debiendo estos contener la desr:ripcién Dbjeri\.':l ¥ precisa de las caracteristicas :,'.-"o requisitos funcionales relevantes para cu.tnpl‘.r la
finalidad pﬁblica de la contratasion v las condiciones en las que debe ejecutarse.
"% Absoluciéon de consulta 15 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL 8A)

Es p-o!'_hle que la empresa envie un Pn'son.!l calificade v debidamente identificade, para la visita téenica
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h) Limpieza de lunas de fachada externa. de ser necesario para poder cubrir en su totalidad esta
tarea, la empresa proveera de un personal de apoyo, sin costo adicional para la entidad *#

7.4.1. Fumigacion:

a) Este servicio se efectuara en las fechas sefialadas por el Equipo Funcional de Servicios Generales
de la Sub Unidad de Logistica, como minimo dos veces al afio, cada seis meses o de acuerdo a la
necesidad hasta el término del contrato.

b) Se debe tener presente que debera emplearse msecticidas de buena calidad que no dejen malos
olores n1 residuos nocivos para la salud, debiendo estar autorizado su uso por 1a DIGESA, cumplir
con las normas de proteccién ambiental, detallando los componentes del insecticida.

¢) Los servicios de fumigacion deberan ser efectuados por personal capacitado. con lo equipos,
materiales y poyo de personal necesario para asegurar una fumigacion adecuada,

d) 02 actividades adicionales de fumigacién durante la ejecucién contractual.

7.4.2. Desinfeccion:

a) Este servicio se efectuara en las fechas sefialadas por el Equipo Funcional de Servicios Generales
de la Sub Umidad de Logistica, como minmmmo cuatro veces al afio, cada tres meses o de acuerdo a
la necesidad hasta el término del contrato.

b) Indicar los productos a utilizar por el sistema de aspiracién o pulverizado de liquidos elimimando
bacterias v hongos.

¢) Dar el nombre del producto quinuco a emplear para eliminar msectos rastreros v/o voladores,
utilizando maquinas nebulizadoras, pulverizadores de mochila ¥ moto fumigadores.

d) Los desinfectantes deberan ser inocuos al personal.

e) Se mdicara el nombre de los productos al momento de la presentacién de la documentacion para
la firma del contrato.

f) El personal que aplica estos productos debera ser calificado.

7.4.3. Rutinas Eventuales:
Seran realizada dentro del horario establecido en los presentes términos de referencia:

a) Apovo e el traslado de muebles v otros bienes.
b) Labores de limpieza v otros segin requertmiento para realizar labores propias, material del objeto
del contrato.

8. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS?

a) Las labores diarias que impliquen ruido o interrupcién de las labores habituales seran
programadas antes del micio o después del término de labores y/o los dias sabados.

b) Solicitar el pernuso para el acceso a areas v oficmas por razones de seguridad.

c) Deber implementar un formar para llevar el registro v control de papel toalla. papel higiénico
y del jabon liquido por cada SSHH, el formato se debera colocar en una mica por cada SSHH
e istalado a la espalda de la puerta.

d) Debera implementar un formato para llevar el registro v control de la limpieza de cada SSHH.
el formato se debera colocar en una mica en cada SSHH e mstalado a la espalda de la puerta.

e) Cumplir estrictamente toda la normativa vigente que regule los distintos aspectos del servicio
de limpieza,

" Absolucién de consulta 76 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG 5.A.C,

Al vespecto, se aclara que dicha asignacion (de ser necesaric) de un personal de apoyo es solo para la limpleza de lunas de fachadas,
“ Absolucién de consulta 49 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, Conforme a lo indicads en el numeral 7). pagina 22, de las bases, el servicio
se gjecutard de acuerdo a lo establecido en la Ley N® 29783, Ley de Seguridad v Salud en el Trabajo v su reglamento aprobade
mediante Decreto Supreme N® 005-2012-TR, el contratista debe ejecutar el servicic de limpieza cumpliendo las disposiciones
establecidas en la Nerma Técnica de Salud N® 144-MINSA/ 2018/ DIGESA "Gestion Integral v Manejo de Residuos Salidos en
Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apayo y Centros de Investigacian”, aprobada con Resalucion Ministerial N® 1295-
2018-MINSA", la Lev de Gestidn Integral y Manejo de Residuos Sclides, aprobada por el Decreto Legislative N¥ 1278; v su
reglamente aprobade per el Decreto Supremo N® 014-2017-MINAM.

~
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g)
k)

1

k)

m)

n)

o)

P

Cumplir estrictamente con las directivas v consignas impartidas por el INABIF para la
prestacion del servicio.

El responsable del Equipo Funcional de Servicios Generales de la Sub Umidad de Logistica
del INABIF es la encargada de coordinar v supervisar el contrato de servicio.

E1INABIF propercionara al contratista, un lugar dentro de la Sede Central para que personal
de limpieza lo utilice como vestuario. Asimismo, la empresa se compromete a mantener en
buenas condiciones el uso e higiene del ambiente en mencién. Asi como los bienes muebles
que se le asigne para el cumplimiento de sus funciones. Dicha entrega se materializara con un
Acta de Entrega — Recepcion, siendo el caso que, s1 los bienes fueran destruidos o perdidos,
deberan ser repuestos dentro de las 48 horas. caso contrario se descontara a el contratista del
pago mensual.

E1 INABIF de acuerdo a sus necesidades podra solicitar el aumento o disminucion del nimero
de personas requeridas, el mismo que estd en funcion a la naturaleza, envergadura,
periodicidad v turnos fijados. Estas acciones se formalizaran con previa comunicacién al
contratista v de acuerdo a los parametros del reglamento de la ley de contrataciones del Estado.
A requermmiento del INABIF, el contratista se obliga a realizar los cambios, rotaciones y/o
reemplazos del personal que presta servicios en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas.
En caso de que el contratista por voluntad propia quiera efectuar los cambios, rotaciones y/o
reemplazos del personal, debera coordinarlo ¥ comunicarlo por escrito al responsable del
Equipo Funcional del Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF con la
debida anticipacion, por lo que se debera de comunicar el mismo dia de realizado el cambio
v hasta un maximo de un (01) dia habil.

El contratista mantendra el numero adecuade de personal para cubnir los descansos fisicos,
vacaciones v descansos meédicos. Este personal debera cumplir los mismos requsitos
solicitados al personal de planta.

Para los casos de una eventual inasistencia de algin operario. El contratista esta obligado a
tener personal de reemplazo que se presentara al INABIF en un plazo maximo de dos (02)
horas, debiendo apersonarse con una carta del contratista (en la oferta debera presentar un
compromiso de cumpluniento que garantice este requerimiento) en la cual sefiale a qué
persona estd reemplazando, indicando ademas del documento nacional de identidad que se
encuentre en buen estado de salud fisica v mental v que no posee antecedentes policiales,
judiciales m1 penales; sin perjuicio de las penalidades que deriven v acumulen de manera
mensual,

De otro lado el contratista se compromete a reemplazar dentro de las 24 horas a aquel
trabajador que por alguna situacién se ausente definitivamente del lugar de la prestacion del
servicio; sin perjuicio de cubrir el puesto de acuerdo a lo sefialado en el acapite anterior.
Asunismo, el contratista debera de cubrir un personal titular en un maximo de siete (07) dias
por un reemplazo permanente sin perjuicio de los cambios eventuales que efectie o las
penalidades que puedan derivar,

Con el fin de mantener una comumcacién flmda entre el supervisor v el responsable del
Equipo Funcional de Servicios Generales del INABIF, se debera declarar en la oferta un
compromiso de disponibilidad de equipos de comunicacion basica, con linea, que durante todo
el periodo contractual se designara uno (01) al supervisor v uno (01) para el responsable del
Equipo Funcional de Servicios Generales del INABIF.

La conformidad y recepcion del servicio no exime al INABIF de realizar algin reclamo luego
de una fiscalizacion posterior.

9. DEL PERSONALY

" Absolucion de consulta 32 - CORPORACION DE LIMPIEZ A NACIONAL TOP CLEANING SAC

Se aclara que, para L acreditacién de informacidén personal, antecedentes penales, policiales v judiciales, es posible acreditarlo a
traves del Certificado f,ln.ico Labaoral para Personas Adultas (Certiadulto) ¥ Certificado U.nco Laboral para ]61'er.|.es [Ce‘rﬁjm‘eu], el
emal deberd encontrarse vigente, (Decreto legislative N® 1498), asimismo, serd aplicable la Lev N® 31760 - Lev del Certificado
Lllnico Laboral, cnando entre en vigor, a partir de su regl.m.lenhcién ¥ publ‘.c:tclén.

Absolucién de consulta 33 - CORPORACION DE LIMPIEZA NMACIONAL TOF CLEANING SAC

" Gozar una buena salud fisica ¥ mental", se acreditard con certificado de salud Puldu ser emitido por un establecimiento de salud
publico ¥ privade autorizado per el MINSA,

~
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El personal requerido para la prestacion del Servicio de limpieza mtegral en la sede Central del
INABIF, debe comprender diecisiete (17) operarios (as) v un {01) supervisor(a), como se mdica a
continuacion:

PERFIL DEL SUPERVISOR!

El perfil debera ser acreditado a la suscripcion del Contrato.

e Grado de mstruccion minuno secundaria completa, deberd ser acreditado con copia de
certificado de estudios. 1?

t—PFe&eﬂ%ae}e&ele—Geﬂaﬁe&de—deJﬂ%enﬂaeﬂ—H—éel—Reme&“
Experiencia en cargos de supervision en servicios de limpieza, mimmo dos (02) afios.

e De sexo femenino o masculino.

e  Mayor de edad, se acreditard con copia simple del Documento Nacional de Identidad y/o
Certificado de Inscripcion C4 del RENIEC '

e No tener antecedentes penales, judiciales n1 policiales,

s  Gozar de buena salud fisica y mental '

PERFIL DE LOS OPERARIOS

Absolucién de Consulta 23 - WELEV SERVICIOS GENERALES 8. R.L.

Se aclava que el Supervisor se encuentra comprendido en el primer turno v coordinacion con los demas tunes,
Absolucion de Consulta 77 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 5.A.C. - NEWSSERG 5.A.C.
DEL PERFIL DEL SUPERVISOR

Se aclara que se mantiene el requerimiento del C4 pava acreditar datos completos de cada trabajador v mayeria de edad,
v/o asimismeo con la copia del DNI
Absolucién de observacion 37 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, de acuerdo a lo establecida en los términos de referencia, numeral 9), pagina
26, corvesponde la presentacion de Certificado de Inscripeidn C4 del RENIEC /0 copia del DINI, para acveditar la edad.

* Absolucién de Observacién 20 - WELEV SERVICIOS GENFRALES S.R.L.
SE ACOGE FARCIALMENTE LA OBSERVACION, Se aclara que para la acreditacion de informacidn personal, referida al grade
de instraccion, es Posﬂ::le acreditarlo a través del Certificado Unico Laboral para Personas Adultas (Certiadulto) v ¥ Certificado U.mco
ITabunl para Jévenes (Certijoven), el cual deberd encontrarse vigente (asimismo, serd aplicable la Loy N® 31760 - Loy del Certificado
Unice Laberal, cuande entre en viger, a partiy de su replamentacién y publicacién), asimisnoe con copia de certificade de estudios
vio la Ficha Reniec, siempre que de los documentos en mencion, se acredite el g:'ado de instruecion del person.ﬂ 'reque:'ido_
" Absolucién de Observacién 36 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, de acuerdo a Io establecido en los términos de referencia, numeral 9), pagina
26, corresponde la presentacion de Certificado de Inscripeidn C4 del RENIEC v/ 0 copia del DNI
' Absolucion de consulta 01 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Dee acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia, no se ha establecido rango de edades, sin embargo, es responsabilidad
de la empresa acreditar durante la e]el:u.cic'm contractual, que el pe'rsclu:ll debera: "Gozar de una buena salud fisica v mental",
acreditado con certificade de salud, que puede ser emitide por un establecimiento de salud publico v/o privade autorizade por el
MINSA, de acuerds a lo establecido en el numeral 9 -Del Personal, pigina 26 de las Bases.
Absolucién de consulta 30 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
En la Pig:im 26, numeral 9. DEL PERSOMNAL, para la acreditacion de "!\.'In'fvur de edad, se acreditara con copia 5:i111PIE del
Decumentes MNacional de Identidad", se puede adicionalmente realizar la acveditacion a través de la FICHA RENIEC C4.
Absolucion de ebservacion 37 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
SE ACOCGE PARCIALMENTE LA OBSER\-’ACIC‘)N‘ de acuerdo a lo establecido en los términos de veferencia, numeral 3), pagina
26, corresponde la presentacion de Certificado de nscripeisn C4 del RENIEC v/ o copia del DN, para acveditar la edad.
'* Absolucién de consulta 02 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
Absolucién de consulta 08 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL 8A)
Absolucién de consulta 21 - WELEV SERVICIOS GENERALES 8.R.L.
Absolucion de consulta 78 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 8.A.C. - NEWSSERG 5.A.C.
Se aclara que, para la acreditacion de informacidn Parsunal_ antecedentes Pennles, PDl'.c'iales ¥ Juﬂ.i.ciales, [} posi.ble acreditarlo a
través del Certificado Unico Labaral para Persenas Adultas (Certiadulta) v Certificado Unieo Laboral para Jovenes (Certijoven), el
cual debera encontrarse vigente. (Decreto Le_g:slat'.'\'ﬂ 1498), asimismo, sera apli:ahle la Ley N 31760 - Lev del Certificade Unico
L:lbcrr:ll, enando entre en vign'r, a Part‘.r de su 1'eglnn2uur_*léu ¥ pub]icacién.
Bespecto al certificado de salud, puede ser emitide por un establecimienta de salud pablica v privado autorizads por el MINSA.
{Absolucion de consulta 21 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.)
“ Absolucion de consulta 42 - CORPORACION DE LIMPIEZ A NACIONAL TOP CLEANING SAC
"Gozar una buena salud fisica v mental", se acreditari con certificado de salud que puede ser emitido por un establecimiento de salud
Pﬁb]ico ¥ Pri\'.::lo autorizado per el MINSA.
Absolucién de consulta 79 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 8.A.C. - NEWSSERG 5.A.C.
Se acepta el certificade de salud sea emitido por una entidad publica v/ privada autorizada por el Ministerio de Salud

~




PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR - INABIF

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023-INABIF “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA EL
LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL
BIENESTAR FAMILIAR”

Fimado dglaimaente por PALRA
CRUZ Rizanda Kartos FAL
0EETA2LTER ot
Malrea: Doy W* B
Fecha: 11 %d.um‘:l 19:21: 54 0500

El perfil debera ser acreditado a la suscripcion del Contrato,

Deberan desplazase diariamente en las diferentes instalaciones de la Sede Central de INABIF a fin
de realizar la lunpieza de las mstalaciones segin lo descrito en el numeral 7 de los térounos de
referencia.

Adicionalmente el personal seleccionado v destacado debera cumplir con lo sigmente:

s  Puntualidad v confiabilidad.
e  Efectuar el servicio elinunando el ruido muentras trabaja,
e Utilizar el uniforme impecable v decorosamente.

* Eloperario en limpieza debera tener experiencia minima en trabajos de limpieza no menor a
se1s (06) meses, se acreditara con copia sunple de la constancia o certificado por la prestacion
del servicio.

» Eloperario en jardineria’® debera tener experiencia minima en trabajos de jardineria no menor
a seis (06) meses, se acreditard con copia sumple de la constancia o certificado por la
prestacion del servicio ¥

+  De sexo femenino o masculino.

* Mayor de edad. se acreditara con copia simple del Documento Nacional de Identidad, se
puede adicionalmente realizar la acreditacién a través de la FICHA RENIEC C4.%°

«  No tener antecedentes penales, judiciales m policiales.”’

e  Gozar de buena salud fisica v mental

" Absolucién de observacién 38 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSER\-’.—\CI’C‘)N\ de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia, numeral 9), pagina
26y 27, ccrrespcnde la presentacion de Certificado de I.nsu'ipc‘.én C+ del RENIEC v/ o copia del DIV, debido a que, en el ticket,
no e P\.\.ed.e corroborar informacion del operario.

" Absolucién de consulta 22 - WELEV SERVICIOS GENERALES 5.R.L.

De acnerds a le establecide en los téymines de refevencia, mumeral 9). P:igin:l 27 de las Bases, se aclara que se solicita 01 operario
de jardineria.

" Absolucién de consulta 05 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

De acuerdo a lo establecide en los términos de referencia, para poder acreditar la experiencia de los operarios de limpieza v el
operario deju‘dinen'n, e pnd‘r.ﬁ acredity con constaneia, boleta de pago, copia !'_mple de contrate o cual:]u.i era otra decumentacion
que permita determinar la experiencia de los operarios en la Pl'eshcic'm 1'equel'id:| en las bases,
Absolucién de consulta 10 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL 8A)
No es posible disminuir la experiencia de operario de mpieza v jardineria, toda vez que en el estadio de mercade se ha acreditade
ls pluralidad de participantes que cumplen con Ia totalidad de los requisites técnicos minimes, asimismo disminuir la experiencia de
los mencionades operarios, poﬂ.n:a influir en la calidad del servicio.

" Absolucion de consulta 03 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

D'e acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia, no se ha establecido rango de edades, sin emb:\rgu, es 'respombilid.nd
de la empresa acreditar durante la ejecucion contractual, que el pmaml deberd: "Gozar de una buena salud fisica v mental",
aereditade eon certificade de salud que pu.ede ser ermitide por un establecimiente de salud Pﬁblico _w"n p:ivndo anterizade por el
MINSA, de acuerdo alo establecido en el numeral # -Del Personal, pigina 26 v 27 de las Bases.
Absolucién de observacion 39 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, de acuerdo a lo establecido en los términos de vefevencia, numeral 9), pagina
26, :nn'espnnde Ia Presentacio'n de Certificade de Inseripeion C4 del RENIEC v/ o copia del DI, para acreditar la edad, debido a
que, en el ticket, no se Puede corroborar informacion del operario.

"' Absolucién de consulta 04 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
Absolucién de consulta 11 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL 8A)
Abselucién de consulta 21 - WELEY SERVICIOS GENERALES §.R.L.
Absolucién de consulta 78 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 8.A.C. - NEWSSERG 5.A.C.

Se aclara que, para la acreditacion de informacicon Pel'sumal, antecedentes Pennles, Pulic'i;lles ¥ juﬂ.lciales. es posible acreditarlo a
través del Certificado Unico Laboral para Personas Adultas {Certiadulto) ¥ Certificado Unico Laboral para Jévenes (Certijoven), el
eual deberd encontravse vigente. (Decreto Legislative 1498), asimismo, serd aplicable la Ley N® 31760 - Lev del Certificade Unico
La'lsm'.tl_ euanede entre en 1'igm', a partiy e s 1'¢gl.:menu:16n v Puhli:acién.

Respecto al certificado de salud, puede ser emitido por un establecimients de salud publico v privade autorizado por el MINSA.
(Absolucion de consulta 21 - WELEV SERVICIOS GENERALES 5.R.L.)
Absolucién de observacion 40 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE, para la acreditacion de informaeion pm'snﬂnl, antecedentes Pemles, Pn]aciales _l.'Jur:]'.cinles, e Po!.'.l:llt
acreditarle a través del Certificado Unico Laboral para Personas Adultas (Certiadulto) ¥ Certificado Unico Laboral para Jovenes
(Certijoven), el eual debera encontrarse vigente. (Decreto Legls].:n:i\'o W™ 14598), asimismo, sera ap]ic:lb].e Ia Ley N® 31760 - Ley del
Certificado Unico Laboral, cuando entre en vigor, a partir de su reglamentacién v publicacion.

" Abselucién de consulta 79 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENEFRALES 5.A.C. - NEWSSERG §5.A.C.
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TURNOS Y HORARIOS

Los turnos a cubrir seran de la siguiente manera:
Primer turno (15 operarios) - De 07:00 a 15:00 horas (lunes a viernes)
Segundo turno (02 operarios) : De 11:00 a 19:00 horas (lunes a viernes)
Turno Sibado : De 07:00 a 15:00 horas (Todo el personal)

El ingreso de los operarios a la entidad serd de quince (15) minutos antes del horario de ingreso
segin corresponda, a fin de que se cambien y se alisten e inicien sus labores de limpieza en el
horario establecido puntualmente v en el ambiente proporcionado por la Entidad.

Cabe mencionar, que los dias feriados no laborables para el sector ptiblico, seran laborables para
la prestacion del servicio.

Los turnos podran ser modificados por el INABIF de acuerdo a las necesidades del servicio, los
mismo que seran oportunamente coordimados con el CONTRATISTA.

UNIFORMES?
El uniforme para el personal de limpieza asignado (supervisor/operarios) sera proporcionado por

el contratista. el mismo que debera ser utilizado durante el periodo del contrato y debera incluir
como minimo lo siguiente:

N°® MASCULINO Y FEMENINO
2% Chaqueta, pantalén y/o mameluco o similar.

Zapatos de goma, zapatillas, botas de jebe o
seguridad, segun sea el caso.

3 Guantes de jebe o cuero segun corresponda.
4 Mascarillas adecuadas al trabajo a realizar.

5 Gorra para el cabello.
6
7

Lentes de proteccidn cuando corresponda
Carnet de identificacion o fotocheck

Con referente al presente requerimiente, se acepta ol certificads de salud sea emitido por una entidad piblica v/ o privada
auterizada por el Ministerio de Salud,

"' Absolucién de consulta 50 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 5.A.C. - NEWSSERG 5.A.C.

SOBRE LOS UNIFORMES

Sobre las Prmdas a entregar a los futures tnba]an:]oros, la cantidad a detar al u.-al:a_]adar serd de acuerde a lo establecide en los
térmainos de refevencia v en el mavco de lo establecido en la Ley de Sequridad v Salud en el Trabaje v de acuerds a la naturaleza del
rrnh:ljo a realizar.

" Absolucién de consulta 46 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Respecto al item 01, la eleccién de Chaqueta, pantalén v/o mameluce o similar, serd de acuerdo a la naturaleza del trabajo a vealizar.
[nPnradm' de ]imPim, :;Fetnr.{m' de j.\rdmeria}.

Asimismo, respecto al item 02, la asignacién de zapatas de goma, zapatillas, botas de jebe o seguridad, segin sea el caso, seri de
acuerdo a la naturaleza del I:l':\b:lju a realizar.

{operadar de limpieza, operador de jardineria).

Absolucion de consulta 68 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Serd facultad del contratista respecto alitem 01, la eleccién de Chaqueta, pantalén v/o mameluce o similar, de acuerdo a la naturaleza
del I:rab:ljo a realizar {operario de ].impiez:l :f.-"o aperario de ja.rdjneri‘a].

Asimismo, sera facultad del contratista respecto al item 02, la asignacion de zapates de gema, zapatillas, botas de jebe o
segm'id.ad. segfm sea el cazo, es decir, de acuerdo a la naturaleza del U'abnjo a realizar foperm'io de ].i.rnpieza y."u aperario de
J'.n'dinet'in}.

Bespecto a las mascarillas a utilizar, serd de acuerde a la naturaleza del trabajo a realizay v en el mareo de lo establecido
en la Le_\_' N® 29783, LE)-' de Segu.r‘.d.'l.d ¥ Salud en el Trnbnjo ¥su Tegbmenbu.

" Absolucion de consulta 24 - WELEV SERVICIOS GENERALES 5.R.L,

Se aclara, que el uniforme a utilizar es de acuerde a la actividad a realizar (ﬂpﬂ'aclm' de lxmpicm. opﬂ'adm' de jm'n]'_ngt'[a)
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El uniforme llevara mpreso el nombre de la empresa para la identificacion del personal.
PAGO DEL PERSONAL DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO

El contratista es responsable directo del personal asignado para la prestacion del servicio
contratado, no existiendo nmgin vinculo de dependencia laboral entre los trabajadores del
contratista v el INABIF.

El contratista es responsable del pago de remuneraciones de su personal asignado, asi como de
todos los importes, que por el pago de tales remuneraciones pudiera devengarse por conceptos de
leyes, Beneficios sociales. seguro social, indemmizaciones por tiempo de servicios, tributos
creados ¥ por crearse, etc.

10. MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPQS
MATERIALES

La cantidad minima a utilizarse durante los 24 meses del servicio, los musmos gue seran
distribuidos proporcionalmente. es la que se indica a continuacion:

N°® DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA | SEDE CENTRAL
1 Lustra muebles en Spray de 360 ml. Unidad 17
Acido muriatico u otros cidos organicos que
2 tengan la misma' propiedaFl desincrustante. Galén s
(Se reemplazara por el quita sarro o removedor
de sarro)
3 Silicona liguida para muebles de melamina. Galén 2
4 Silicona en spray para sillas. (entre 300 a 500 Unidad 17
ml.)?7
5 Limpiador de equipo de computo 360 mil. Unidad 20
6 Abono foliar (fertilizante) Kilos 6
7 Urea Kilos 1

*“ Absolucién de observacién 47 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, vaque conforme a lo indicado en el numeral 7), Pﬂgiu:l 22, de los terminos de referencia, el
servicio se ejecu.t:rr:i de acuerdo a lo establecide en la Ley NT 29783, Ley de Seguridad ¥ Salud en el Trn.b:\jn ¥ su 1'eglnmento
aprebade mediante Decrete Supremo N® 005-2012-TR, el contratists debe ejecutar ol servicio de limpleza cumpliendo las
dispnsicioms establecidas en la Nerma Téeniea de Salud N® 144-MINSA/ 2018 /DIGESA "Gestion Inmg'r:ll y Maneje de Residues
Sélidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Im'esn'g.mién". .:Prob:lﬂ.:l con Resclucion Ministerial
N®1295-2018-MINSA", |a Ley de Gestidn Integl‘al ¥ Manejo de Residuos Salides, apl'obn.dn per el Decreto Leg'.slnli\'u N¥1278; ¥
su reglamente aprebade por ol Decreto Supreme N° 014-2017-MINAM,

En razén de lo senalade, Las eantidades de los requerimientos de los EPPs, a utilizarse por el Contratista debera cu.rnp]ir
con las proporciones ¥ cantidades a utilizarse para dichos servicios conforme a las normas técnicas que regu].m. la actividad.
Absolucién de observacién 60 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMFPIEZA SA (SILSA)

Se aclara respecto a los materiales requerides para el servicio, como se sefiala en ol numeral 10, pigina 28de las bases, es la cantidad
a utilizavse durante los 24 meses del servicio, los mismos que seran distribuidos proporcionalmente de manera mensual, de acuerdo
a la necesidad del servicio.

Absolucién de observacién 63 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMFPIEZA SA (SIL SA)

Sobre Materiales - Implementos ¥ Mantenimiento, se aclara que se pue de considerar prod\.\ctos en otras presentaciones o c:lPa('itlades,
stempre que se cumpla con la cantidad total requerida

b Absolucién de consulta 06 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Absolucién de consulta 81 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENFRALES 8.A.C. - NEWSSERG 5.A.C.

MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPOS

ITEM 4 SILICONA EN SPRAY PARA SILLAS: entre 300 a 500 ml.

ITEM 23 AMBIENTADOR EN SPRAY: entre 300 2 400 ml,

ITEM 28 BOLSAS PARA BASURA DE 140 LITROS, se utilizavan belsas bledegl:ldables, color azul [p:lpel v cartém), amarille
(F].:'ist‘.cos ¥ latas), verde (vidria), Tojo (desechos pe].lg'rosos} ¥ negro (ol‘gim'cn'y restos de residucs), numeral 11, pagina 30y 31 de
las Bases

ITEM 32 PAPEL HIGIENICO 400 M: de una hoja

~
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8 Alcohol industrial isopropilico Litro 25
9 Limpiavidrios Galdn 3
10 Franela (dos colores) Metros 40
11 Mechdn para piso (40x 80 cm) Unidad 45
12 Cera al agua (color blanco) Galdn 15
uita sarro o removedor de sarro (se incluira la .
13 Sa;ntidad de galones del acido muEiético] Galdn 1
14 Pastillas perfumadas para el bafio (aromatizantes) Unidad 100
15 Shampoo para alfombra Galdn 3
16 | Lejia (industrial) Galdn 10
17 Desinfectante tipo pino (de diferentes aromas) Galdn 20
18 | Perfumador (diferentes aromas) Galdn 15
19 Guantes de jebe negro Pares 17
20 Detergente Kilos 45
21 Pulidor Kilos 1
22 Esponja verde (desde 9 cm de ancho x 14 cm de Unidad 30
largo)
Ambientador en spray (entre 300 a 400 ml.* .
23 diferentes arnmaf} v Unidad 24
24 Trapo industrial Kilos 20
25 Insecticida contra todo tipo de insectos 360 ml. Unidad 6
26 Insecticida para plantas Litro 2
27 |Jabdn liguido antibacterial para manos Galdn 20
Bolsas para basura de 140 litros
(Se utilizaran bolsas biodegradables, color azul
apel y cartén), amarillo (plasticos y latas .
28 E:;r:e [:iclrio}, rl::ju {desecI[1F::>s peligr:sos} y],negro Unidad 600
(orgénico y restos de residuos), numeral 11,
pagina 30y 31 de las Bases.)*
29 [Vaselina liquida Galdn 1
30 Bolsa para basura de 50 litros color rojo Unidad 500
31 Bolsa de basura de 50 litros color negro Unidad 800
Papel toalla 300m (se podra considerar 78 rollos
de 200m) (de una hoja).*
32 Papel tolltla 300m, :e }pudré considerar 78 rollos Rollo 52
de 200m), de una hoja, debe ser absorbente.
13 Papel higiénico de 400m (pre-cortado) 6 Rollo 500
Rollos de dos capas.
34 Cera negra en pasta Galdn
35 Cera roja en pasta Galdn
Desinfectante de ambientes y superficies de 360
36 |mI _ Unidad 10
Desinfectante para la Limpieza y Desinfeccion de
Superficies, aromatizado v autorizado por DIGESA.
37 Waype Kilos 2
38 Liquido multiuso Galdén 8

~
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Ambientadores de toque 5-ml.%®

39 Los alnbie\]_ltﬂdores de toque, podran ser de distintos Unidad 18
tamaios, siempre que se respete la cantidad
solicitada, incluyendo aparato.
IMPLEMENTOS Y MANTENIMIENTO™
- UNIDAD DE | Cantidad | Cantidad | Cantidad | Cantidad
N DESCRIPCION MEDIDA | Trimestral | Semestral | Anual Total
1 Ealde plastico grande (minimo 15 Unidad 17 68
litros)
Envase para productos de limpieza Litro 17 68
Desatorador mediano de jebe Unidad 12 48
Escobas de cabezal plastico y cerdas
4 |denylon - Unidad 12 48
(con cerdas de plastico
resistente)
Escobilla de mano de nylon
5 |(agarre ergondmico y cerdas Unidad 10 40
gruesas de Nylon)
6 Escobillén industrial para piso de 60 Unidad 6 24
cm.
Isopos de nylon con mango de
7 | plastico o isopos de nylon entorchado Unidad 10 40
(cerdas de Nylon grueso)
3 laladores de agua de plastico de 100 Unidad 6 24
cm
9 I:Tspafula de 3" (para ser utilizada en Unidad 6 24
limpieza}
Mopa de luna (incluido base circular .
10 de 30 25 2 40 cm) Unidad 12 48
Maopa para piso (incluido base recto .
11 de 60 2 80 cm) Unidad 6 24
Pulverizadores de plastico de 750 ml .
121 5 947 ml 0 01 litro Unidad 20 80
13 |Recogedor de basura de oficina Unidad 17 68
14 |Sacudidor de tela (tipo franela) Unidad 12 48
15 |Escobillén de cerda para techo Unidad 6 24
16 Letrerosafreventwos {piso encerado o Unidad 15 15
majado)

* Absolucién de consulta 82 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 8 A.C. - NEWSSERG 5.A.C.
Los ambientadores de toque, podrﬁ.n ser de distintos tamanos, siempre que se respete la cantidad solicitada, iu:lu_\'endo aparato.
" Absolucion de consulta 83 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 8.A.C. - NEWSSERG 5.A.C.

En la pigina 29 do las bases administrativas en el apartade IMPLEMENTOS ¥ MANTENIMIENTO, en la celda cantidad total, se

aclara que la totalidad de los implementos indicades en dicho cuadro, corvesponde a cantidades anuales,
' Absolucién de observacién 54 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NOSEACOGELA OBSER\'ACIC‘)I\‘, Conforme a lo indicado en el numeral 7, pagina 22, de las bases, el servicio se ejecutara de
acuerdo alo establecido en la Ley M® 29783, Ley de Segu.ridnd ¥ Salud en el Tl'abnjo ¥ su L'Eglumentu apl.'obntlo mediante Decreto
Supremo N° 003-2012.TR, el contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones establecidas en la Norma
Técnica de Salud N® 144-MINSA /2018 /DIGESA "Gestion Im:egr:ll v Manejo de Residuos Solides en Establecimientos de Salud,
Servicios Médicos de Apoveo y Centros de Im'esﬁglc‘.én", .:Froba.d:l con Resclucion Ministerial N® 1295-2012-MINSA", la Ley de
Gestion Integral y Manejo de Residuos Sclides, aprobada por el Decrato Legislative N° 1278; v su reglaments aprobado por el

Decreto Supremo N* 014-2017-MINAM,

~
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17 | Baldeador de nylon de 30 cm Unidad 6

24

Dispensador para jabon liquido
antibacterial®® (entre 500 a 1,000 ml,
que posea un mecanismo interno
gue evita escurrimiento de Jabon).

18 Unidad 30

30

Dispensador para papel higiénico de
400 cm

Capacidad de 1 rollo. El tipo de

19 | montaje debera ser sobrepuesto a la Unidad 30
pared, sujecién oculta, De uso
comodo y duradero. (plastico y/o
metélico).

30

Dispensador para papel toalla jumbo
de 300 cm

Con fijacion al muro de facil
instalacién, con palanca de uso
suave, silencioso y duradero.
{plastico y/o metalico).

20 Unidad 30

30

21 | Manguera de 200 m Unidad 1

22 |Lentes de seguridad™® Unidad 10

20

23 |Botas de seguridad Par 17

34

La empresa prestadora del servicio debera reponer durante el periodo de prestacion del servicio
aquellos implementos de hmpieza o mantemmiento, que por su utilizacion presente desgaste.

EQUIPOS™

N° DESCRIPCION SEDE CENTRAL
Lustradoras lavadoras industriales de 16", 17" 0 18"
1 (EL CONTRATISTA senalara las caracteristicas técnicas

de las maquinas e implementos de acuerdo al servicio 3
requerido).
2 | Lustradoras lavadoras industriales de 14" 3

Al vespecto, corvesponde sefalar que el articuls 29 del Reglamente, establece que la Entidad mediante el dves usuaria es
la 1'e5p0u5ahle de la elaboracion del requerimiento {en el caso de servicios, los términes de refevencia ¥ requisitos de calificacion),
debiendo estos contener la desr:ripcifm D]Jjeli\"l ¥ Frer_*is:L de laz caracteristicas :,'.-"o 1'ec|ujsitns fincionales relevantes para cmnph'l‘ la
finalidad publica de la contratacién v las condiciones en las que debe ejecutarse aquella; lo cual incluve la definicion de las
requerimientos {letreros preventivos).

"' Absolucion de observacién 84 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 8,A.C, - NEWSSERG 8.A.C,

Sobre Dispensador para jabén liquide antibacterial, la medida de este producto puede ser entre 500 2 1,000 ml.

" Absolucion de observacion 55 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, Conforme a lo indicado en el numeral 73, pigina 22, de les tarmines de referencia, el servicio
se ejecutard de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 29783, Ley de Sepwridad v Salud en el Trabajo v su reglaments aprobade
mediante Decreto Supremo MN® 005-2012-TR, el contratista debe ejecutar el servicio de ].imPien cu.rnpliendo las dispcrsiciones
establecidas en la Norma Técnica de Salud W¥ 144 MINSA/ 2018/ DIGESA "Gestion I.uteg'ml ¥ Manejo de Residuos Solidos en
Establecimientos de Salud, Servicios Medicos de Apoyo y Centros de Im‘estignciéﬂ" . aprobn.da con Resolucion Ministerial N® 1295-
2018-MINSA", la Lev de Gestion Integral v Manejo de Residuos Sslides, aprobada por el Decreto Legislative N® 1278; v su
veglaments aprobade por el Deeveto Supreme MN° 014-2017-MINAM,

Al respecto, corvesponde sehalar que el articulo 29 del Reglamenta, establece que la Entidad mediante el drea nsnaria es
la 1'esp|ms:|ble de la elaboracion del requerimiento {en el caso de servicios, los términos de referencia ¥ requisitos de calificacion),
debiendo estos contener la descripeidn objetiva v precisa de las caracteristicas v/ o requisitos funcionales relevantes para cumplir la
finalidad publica de la contratacién v las condiclones en las que debe ejecutarse aquells; lo cual incluye la definicién de los
requerimientos {lentes de segu.ﬁ.d:l.d), asimisme la empresano ha sustentade, cual seria el motive }'.-"o razén por la cual, cada uno de
los operarios del servicio de limpieza requeriria el uso de lentes.

" Absolucién de consulta 07 - JANRIT & SERVIS 50OCIEDAD ANONIMA CERRADA
Se aceptaran equipos, hasta una antigiiedad de tres (03) afios de fabricacion, siempre que se gavantice la operatividad de los equipos
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(EL CONTRATISTA seiialara las caracteristicas técnicas
de las maquinas e implementos de acuerdoe al servicio
requerido).

Aspiradoras industriales de polvo

Cortadora de césped (moto guadafia)

Bomba sumergible®

Tijera de podar
Rastrillo

Machete

10 |Lampa tipo cuchara
11 |Lamparecta

12 | Pico

3
4
5
6 |Escalera tipo tijera (01 de 16 pasosy 01 de 10 pasos)
7
8
9

e L A I R R L]

11. ECOEFICIENCIA®*

Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta las medidas que a
continuacion se detallan:

El servicio de limpieza debe realizarse de manera ambientalmente sostenuble, por lo que
corresponde cumplir con lo establecido en el Articulo 1° de la Resolucion Ministerial N° 021-
2011-MINAM, para el abastecimiento de matenales, asi como:

- El uso de productos de limpieza autorizados v biodegradables.

- La clasificacién de residuos solidos para que su traslade v eliminacion se realice de
manera segregada.

- La obligacion de capacitar al persenal en el cumpluniento de normas de eco eficiencia.

a) Aborro de Energia:

*  Ejecutar su labor en lo posible con luz natural, encendido la luz artificial de ser necesario para
la optima realizacion del servicio.

«  No tener encendido mas de lo necesario, la maqumaria v equipos utilizados para el servicio.

e Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con la luz artificial, procedera
apagarlos.

b) Ahorro de Agua:

s En caso que no pudieran ser controladas con facilidad, informar inmediatamente al
responsable del Equipo Funcional de Servicios generales de la Sub Umdad de Logistica del
INABIF, cualquier figa de agua en las instalaciones internas v servicios sanitarios.

s  Encaso de observar alguna averia en las instalaciones sanitarias. asi como cualquier forma de
perdida de agua, el personal comunicari al responsable del Equipo Funcional de Servicios
generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF.

'* Absolucion de observacion 85 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 8.A.C, - NEWSSERG 8.A.C.
Se aclara que la bomba sumergible es para el lavado de tanque /o pozos de agua.
" Absolucién de observacién 69 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
Se aclara que es en la pigina 317, de las bases detallan: en el numeral 11, El contratista deberd cumpliv con la implementacion de
las medidas de ecoeficiencia institucionales, en el marce del Decreto Supremo N® 009-2009-MINAM - "Medidas de Ecoeficiencia
para el Sector Publico”, stenda r\espnn_‘.abilidad del contratista llevar un registro acumulado mensual de acuerdo al cuadro indicado
en la pagina 31, debiendo preveer los instrumentos necesarios para su medicion {pesaje) a facultad del contratista.
Absolucién de observacion 86 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 8.A.C. - NEWSSERG 8.A.C.
SE ACOGE PARCIALMENTE LA DBSERV&CI@N, se debera tomar en cuenta el Decreto Supremo que 1p1'ueb.1 el Reghmento
Técnico sobre Belsas de Plastico Biodegradables - Decveto Supreme N® 025-2021-PRODUCE.

Asimismo, respecto al uso de productos de limpieza autorizados y biodegradables, serd aplicable, en la medida que en
nuestro P.\J's exista dispnml:l:il'.dm‘l

~
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c) Segregacion de Residuos Solidos

e Traslado de desperdicios de bolsas cerradas, de material biedegradable y adecuado para estos
SErVICIOS,

e Segregar los toner, cintas ¥ tintas por marca, que seran consolidados mensualmente v
remitidos al responsable del Equipo Funcional de Servicios generales de la Sub Unidad de
Logistica del INABIF.

o Conforme a las mndicaciones dadas por el responsable del Equipo Funcional de Servicios
generales de la Sub Umdad de Logistica del INABIF. se debera agrupar los residuos con
caracteristicas v propiedades similares, realizando como minimo la segregacién de papeles,
cartones. plasticos, cartuchos de tinta. toner de impresion, alumimo y otros metales, vidrios.
entre otros,

El contratista debera cumplir con la implementacion de las medidas de ecoeficiencia
mstitucionales, en cumplimiento con el Deereto Supremo Nro. 009-21009-MINAN, tales como:
La agrupacion de residuos con las caracteristicas v propiedades sumilares (papeles v cartones.
vidrios, plasticos, cartuchos de tinta, aluminio y otros materiales), para ello debera colocar
contenedores correspondientes con nombre propio en cada Sede del INABIF. Asimismo, el
contratista llevara un registro acumulado mensual de acuerdo al siguiente cuadro:

ALUMINIO Y
PAPELES Y CARTONES , OTROS
MES (KG) VIDRIOS PASTICOS (KG) METALES
(KG)
Mes 1
Mes 2
Mes n

El contratista entregara los materiales segregados de conformidad a la Directiva Nro. 001-2017-
INABIF/UA-SUL “Directiva que regula el Procedimiento para la Gestidn de Residuos Solidos del
Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar”, lo cual serd previamente aprobada por el
responsable del Equipo Funcional de Servicios generales de la Sub Umdad de Logistica del
INABIF.

El contratista deberd remitir el reporte de residuos sélidos al responsable del Equipo Funcional
de Servicios generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF en un plaze que no excederd
de los tres (03) dias calendarios de culminado cada mes.

CONTENEDORES?*
Sobre las caracteristicas técnicas de los contenedores, estos deben completar los siguientes
detalles:

a) Contenedor azul (papel y carton): En este contenedor se debe depositar los envases de carton
(cajas, bandejas, etc.) asi como los periddicos, revistas, papeles de envolver y propaganda,
etc. Es aconsejable plegar las cajas de manera que ocupen el minimo de espacio dentro del
contenedor.

b) Contenedor verde (vidrios): En este contenedor se depositan envases de vidrio.

c) Contenedor Amarnllo (envases): En este contenedor se depositan todo tipo de envases de
plastico (botellas, bolsas, bandejas, ete.) de latas (bebidas, conservas, etc.)

d) Contenedor Rojo (desechos peligrosos). Pilas, cartuchos de téner. baterias, aceite.
combustible de auto, jenngas, latas de aerosol, etc.

12. DE LOS SEGUROS

" Absolueién de consulta 25 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

Absolucién de consulta 61 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SH_ 8A)

Absolucion de consulta 87 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG 5.A.C.

Se aclara que la cantidad de contenedores (azul, verde, amaxille y vejo), es de un juego con capacidad de 120 litres cada une,
Pigina 31, nurmeral 11), ), b), ) vd).
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El contratista debera controlar y mantener vigentes durante el plazo de presentacién del servicio,
polizas de seguros que consideren como asegurado adicional al INABIF, en compaflias
aseguradoras que se encuentren registradas en la Supermtendencia de Banca v Seguros, que le
permita cubrir como minmmo los siguientes riesgos:

a) Poliza de Responsabilidad Civil

Para cubrir dafios materiales v/o personales incluyendo muerte y/o lesiones personales, Esta
poliza debera estar vigente por todo el periodo de la contratacién o en todo caso se podra
presentar con una vigencia de 12 meses comprometiéndose el contratista a renovarlas
presentando una carta de compromiso o declaracion jurada al momento de la firma del
contrato. El monto mimmo asegurado debera ser por US$ 20,000.00

b) Accidentes Personales o Seguros Complementarios de Trabajo de Riesgo®”

En cumphmiento con lo dispuesto en el Decreto Supremo Nro. 003-98-SA. que aprueba las
normas técnicas de seguro complementario de trabajo de riesgo, el contratista debera contratar
v mantener vigente durante el plazo de presentacion del servicio, la Poliza del seguro
complementario del trabajo de riesgo para su personal o en su defecto se podra presentar con
vigencia de mensual comprometiéndose el contratista a renovarlas presentando una carta de
compromiso o declaracion jurada al momento de la firma de contrato.

Al INABIF no le corresponderd ninguna responsabilidad en caso de accidentes, dafios,
mutilaciones, invalidez o muerte de los trabajadores de la empresa contratada o dafios
ocasionados a terceras personas que pudieran mcurrir durante la ejecucién del Contrato,

c¢) Poliza de Deshonestidad USS 10,000.00

Debera cubrir la reposicion integra de la perdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad
o por mfidencia del personal asignado al servicio, tanto en benes propios como de terceros. Si
la poliza no considera al INABIF. se debera endosar al INABIF como asegurado adicional.
La suma asegurada es por evento o en su defecto se podra presentar con una vigencia de 12
meses comprometiéndose al contratista a renovarlas presentando una carta de compromiso o
declaracion jurada al momento de la firma de contrato.

" Absolucién de consulta 45 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Aceidentes Personales o Pélizas del Seguro Co‘mplementu‘io de T'r:lb:ljo de Riesgo.

Las Fé].lz:ls de Accidentes Personales o Seguros Cocmplemeut.uios de Tr:l'h:ljo de Riesgo, se efectuarin de acnerdo a lo establecido
en el numeral 12, literal by, Pigin,n 32 de las bases, ven el mareo de lo d.ispuesto en el Decreto Supremo N® 003-98-54 - Normas
Técnicas del Seguro Complementaric de Trabajo de Riesgo.

Absolucién de observacién 53 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, Conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22, de las bazez, el servicio se ejecutard de
acuerdo a lo establecido en la Ley N® 29783, Ley de Segl.u'idnd ¥ Salud en el Tl'nbajo ¥ su 1'eglmlento nprabada mediante Decreta
Supremo N° 005-2012-TR, el contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones establecidas en la Norma
Técnica de Salud N 144 MINSA/ 2018/ DIGESA "Gestidn [nngt'a] ¥ Manejo de Pesiduos Solidos en Establecimientos de Salud,
Servicios Medicos de Apo_ve ¥ Centros de Im'est‘.g:u:‘.én", .\Frolnd:l con Resolucidn Ministerial N® 1295-2018-MINSA", 1o ]_e_v de
Gestion Integral y Manejo de Residuos Selides, aprebada por el Decrete Legislative N 1275; v su reglamento aprobade por el
Decveto Supreme N 014-2017-MINAM,

Al respecto, corresponde senala que el articulo 29 del Reglamento, establece que la Entidad mediante el dvea wsuaria es la
1'espms.1b1e de la elaboracien del requerimiento {en el case de servicios, los términos de referencia ¥ Tequisitos de c:ll‘.ﬁcaciérn}\
debiendo estos contener la desr:ripcif)n ubjeti\'n'y precisa de las caracteristicas ¥ o requisitos funcionales relevantes para cumplir la
finalidad Pt\'lb]ica de la contratacion ¥ las condiciones en las que debe ejecutarse aque]la; lo cual 'mclu}'e LOs SEGUROE POR
ACCIDENTES PERSONALES O SEGUROS COMPLEMENTARIOS DE TRABAJO DE RIESGO v las mspnnsabl.l'.dadn an su
aplicacion

" Absolucién de observacién 50 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SEACOGELA OBSER‘\"ACI(:)N, Conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22, de los términos de referencia, el servicio
se eJEthii de acuerdo a lo establecido en la Ley N® 29783, Ley de Segu.ridnd ¥ Salud en el Trnbnj]o ¥ osu 1'eglmnanto ap‘robndo
mediante Decreto Supremo NT 005-2012-TR, el contratista debe ejecutar el servicio de ]n'npieu cu.mPl'.endn las :Inpnsi::nnes
establecidas en la Nerma Téenica de Salud N® 144 MINSA/ 2018/ DIGESA "Gestidn Iutegl‘:ll v Manejo de Residuos Solides en
Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoye v Centros de Investizacion”, aprobada con Resolucién Ministerial N® 1293-
2018-MINSA", la Ley de Gestion Integral v Manejo de Residuos Sélides, aprebads por el Decrete Legislative N® 1278, v su
reglamento aprobado por el Decreto Supremo N® 014-2017-MINAM.
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13. DE LAS PENALIDADES®
La aplicacion de penalidades por retraso mjustificado en la atencion de los servicios requeridos y
las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformudad a lo establecido en la

lev de contrataciones del Estado v su reglamento.

Adicionalmente, de corresponder, se aplicaran las siguientes penalidades:

ITEM MOTIVO PENALIDAD A APLICAR
1 Que el personal no porte su identificacion o 5% de UIT, la penalidad se aplica por
fotocheck. ocurrencia.
2 Que el personal no use el uniforme establecido, o 5% de UIT, la penalidad se aplica por
lo use en forma incompleta o en mal estado. cada operario.

No brindar uniformes completos a los operarios y 3 % de UIT, la penalidad se aplicard

3 - diario por cada operario al detectar
de acuerdo a la programacion. . .
la situacion.
4 Se detecte que el Supervisor no realice la 4 % de UIT, la penalidad se aplicara
verificacién de |a prestacion de servicio. por cada dia seglin programacion.
. , . 5 % de UIT, la penalidad se aplicara
Pago de remuneraciones a los operarios, posterior ;
5 . a0 por cada dia de retraso, hasta un
al quinto dia de cada mes. - . . .
maximo de cinco dias calendario.
, . 2 % de UIT, la penalidad se aplicara
Puesto no cubierto después de las dos (02) horas P , p
6 por cada hora, hasta un maximo de

lerancia.
de tolerancia tres (03) horas.

10 % de UIT, la penalidad se aplicara

7 | Puesto no cubierto durante el turno, sin reemplazo. .
por puesto no cubierto.

No reponer y/o cambiar los equipos que presenten |4 % de UIT, la penalidad se aplica por
fallas técnicas en el plazo maximo de un (01) dia. ocurrencia verificada.

Por mantener al personal con uniforme en mal
9 |estado, no tenga su identificacion o sin |a debida
presentacion e higiene.

3 % de UIT, la penalidad se aplicara
por operario, por cada ocurrencia.

" Absolucién de consulta 31 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

F.espec:la al PL'Dceﬂ.'.miento ¥ P].nzc para el levantamiento v descargo de las observaciones supuestos de Penu].'.dades, se encuentra
detallade en I pigina 33 de las Bases

Absslucién de eonsulta 41 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOF CLEANING SAC

Sevecuerda que el objetivo de las penalidades es la de desincentivar el incumplimiento de las oblizaciones del contratista del servicio,
por lo tanto, son objetivos razomables v conpruentes con el objeto de la contratacion, aspects que no deberfa ser de mayor
preccupacion para una empresa que cumple sus obligaciones contractuales.

Abselucién de observacién 44 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOF CLEANING SAC

MNO SE ACOGE LA OBSERVACION, el procedinniento de la :lp].'ic:lcién de Peu:ll‘.chdes, se llevan a cabo con la p.n'llcip:lciérn del
supervisor del servicio, de acuerdo a lo establecido en el numeral 13, pagina 33 de las Bases.

Absolucion de observacion 92 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 5.A.C. - NEWSSERG 8.A.C.

NO SE ACOGE LA OBSERVACION PLANTEADA, toda vez que la empresa no acredita porque no seria razonable la
propor::inm]id.ld ¥ razomabilidad del mismo, asimismo se recuerda que el Dbjel:i\'o de las pen.llidld.es es la de desincentivar el
mcu.mpli.m‘.entu de las ob]ig.\cinnes del contratista del servicio, por lo tante, son Dbjel:i\'os razonables ¥ congruentes con el Dbjeto de

la contratacion, aspecto que no deberia ser de mayor preocupacion para una empresa que cumple sus obligaciones contractuales.

“ Abselucion de consulta 88 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 5,A.C, - NEWSSERG 5.A.C.
DE LAS FENALIDADES.

I.JS PEn:Ilidn.des (lel uurnel‘:\l 5 )" 15. no son 10 LG

3t Page de vemuneraciones a los aperarios, posterior al quinte dia de cada mes.,

] S: Pm no CmPl'.]' con Jhmﬁ-ﬂ' asus h'nb.lj.!dm'es 105 1um't!5 :ﬂnsig'rl.lﬂm en su estructura dt costos,

~
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Por no internar la cantidad total de los materiales . —
- L. ) 3 % de UIT, la penalidad se aplicara
indicados en relacién presentada a la firma del :

10 . . por cada dia que no se entregue la
contrato o cuyos cambios no hayan sido .

. - cantidad total.

autorizados por la entidad.
Incumplimiento de las tareas establecidas en las 4 % de UIT, la penalidad se aplicara

11 | rutinas: diarias, semanal, quincenal, mensual, por no cumplir en |a fecha
trimestral, semestral y las actividades eventuales. | programada las tareas establecidas.
Por cambiar personal sin autorizacion del

12 responsable del Equipo Funcional de Servicios 5% de UIT, la penalidad se aplicara
Generales de la Sub Unidad de Logistica, la por operario y por cada ocurrencia.
penalidad se aplicara por persona.

13 Que el mismo persanal cubra 02 turnos 5% de UIT, la penalidad se aplicara
consecutivos. por operario y por cada ocurrencia.

14 Abandono del puesto de servicio por parte del 6 % de UIT, la penalidad se aplicara
personal de limpieza. por ocurrencia.

. . 10 % de UIT, la penalidad se aplicara

Por no cumplir con abonar a sus trabajadores los .

15 |. i por cada operario al detectar la
impaortes consignados en su estructura de costos. situacion

Procedimiento:

El Equipo Funcional de Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF, efectuara
mspecciones mopmadas para verificar el cumplimiento del servicio, en caso de observaciones,
procederd a levantar un Acta, la misma que sera suscrita por el (la) supervisor (a) que representa
al contratista.

- Siel(la) Supervisor (a) del contratista se niega a suscribir el Acta bastari con una Carta Simple
indicando las observaciones v otorgandole un plazo para la subsanacién correspondiente.

La penalidad de los numerales 4) v 5) del cuadro de penahidades. se aplicara de acuerdo a lo
mformado en la “Planilla de Asistencia™ a cargo de la empresa de segunidad v vigilancia que presta
sus servicios al INABIF, no siendo necesario suscribir Acta alguna.

14. CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera firmada por la Oficina
de Logistica, previa conforimmidad de la Oficmna de Control Patrimonial v previo informe del area
de Servicios Generales.

La confornudad se emite en un plazo maxuno de siete (07) dias de producida la recepcion, bajo
responsabilidad de funcionario que emite la conformidad.

De existir observaciones, la Entidad las comunica al contratista, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (02) m mayor de ocho (08) dias.
Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar.

15. DE LA FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en vemticuatro
(24) pagos mensuales v debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro
de los diez (10) dias calendario siguiente de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que
se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello.




PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR - INABIF

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023-INABIF “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA EL
LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL
BIENESTAR FAMILIAR”

Firmaci digitalmenta por PALKMA
CRUZ Ricardo Mancos FaL
gueararez s

e W
Feschia, 11‘?2.2325 19:24:06 -0500

Al primer mes:

a) Factura

b) Copia simple de cada contrato del personal propuesto.

c) Copia del comprobante de pago de la poliza de responsabilidad civil extracontractual que
ademas incluya la responsabilidad civil patronal.

d) Copia de comprobante de pago de 1a péliza de seguro complementario de trabajo de riesgo.

e) Cepiadel deposito-efe do eto ; o os-de-los

Del segundeo al vigésimo tercer mes:*

a) Factura

b) Copia de boletas de pago de cada operario del mes anterior.

c) Copa del PDT del mes anterior, con el respectivo deposito.

d) Copia del pago de las leyes sociales laborales vigentes de los operarios del mes anterior.

e) Copia de la planilla de AFP u ONP del mes anterior. de cada uno de los operarios, con el
respectivo depdsito.

f) Copia del pago de CTS cuando corresponda.

g) Copa del pago por concepto de gratificacion. cuando corresponda.

h) Copia del comprobante de pago de la Péliza de responsabilidad civil extracontractual que
ademas incluya la responsabilidad civil patronal.

1)  Copia del comprobante de pago de la péliza de segure complementario de trabajo de riesgo.

1} Copia del deposito efectuado en el Banco por concepto de planilla de sueldos de los
trabajadores v pago de gratificaciones, vacaciones segin corresponda.

Al vigésimo cuarto mes:**

a) Factura.

b) Copia de las boletas de pago de cada uno de los operarios, de los (02) dos ultimos meses.

c) (Copia del PDT de los dos (02) ultunos meses, con el respectivo deposito.

d) Copa del pago de las leyes sociales laborales vigentes, de los operarios los dos (02) ultunos
meses.

e) (Copade laplamlla de AFP uONP de los dos (02) ultunos meses. de cada uno de los operarios,
con el respectivo depdsito.

f) Copia del pago de CTS cuando corresponda.

g) Copa del pago por concepto de gratificacion, cuande corresponda.

h) Copia del comprobante de pago de la Péliza de responsabilidad civil extracontractual que
ademas incluya la responsabilidad civil patronal.

1) Copia del comprobante de pago de la péliza de segure complementario de trabajo de riesgo.

*" Absolucion de observacion 17 - WELEV SERVICIOS GENERALFS S.R.L.
SE ACOGE LA OBSER‘-"ACIO‘N PLANTEADA, "la Copi.n del dePf:sito efectuado al Banco por concepto de plun.illa de sueldos de
los trabajadores ¥ pago de gratificaciones, vacaclones segin corresponda”, se efectuari de acuerdo a lo establecido en el numeral 15,
Pigina 34 de las Bases ¥ numeral 2.3 pagina 19 dle las Bases, toda vez que la zereditacion del page es 1'esponsakl|::§ad del contratista,
se considerard a partiv del sepundo mes.
Absolucion de observacion 73 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 5.A.C. - NEWSSERG 8.A.C.
SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION PLANTEADA, literal o), pagina 19 de las bases, "la Copia del depésito
efectuade 1l Banco por concepto de P].\nil].\ de sueldos de los n'.{baj.!dores ¥ pago de gl'.:rif:cncinnes\ vacaciones segin cnn‘espcmd.! "
se considerara a partir del segu.udo mes, respecto al literal 'h_J, ey d}, dela pigiu:l 19 de las bases, la empresano ha sustentado enales
serian las razones por las cuales no podria cumplir con presentar la copia simple de cada contrato del personal propueste, copia del
comprobante de pago de la poliza de responsabilidad civil extracontractual que ademis incluya la responsabilidad civil patronal v Ia
copia de comprobante de pago de la poliza de seguro complementaric de trabajo de riesgo, toda vez que son documentos que
requieren acreditarse para el inicio del servicio
** Absolucién de observaciéon 74 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 5.A.C. - NEWSSERG 8.A.C.
RESPECTO DEL PAGO DEL SEGUNDO MES AL VIGESIMO TERCER MES.

En literal "j" indican; (j) Copia del depésite efectuado en el Banco por concepto de planilla de sueldos de los trabajaderes
v page de gratificaciones, vacaciones segin corvesponda,

Se aclara que el presente requerimiento es del mes anterior.
*! Absolucién de observaciéon 75 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 5.A.C. - NEWSSERG 8.A.C.
No es posible pronunciarse sobre un contrate complementario, pues no es materia de evaluacion del presente procedimiento de
!!l!cﬂ'.én
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1) Copia del deposito efectuado en el Banco por concepto de plamlla de sueldos de los
trabajadores v pago de gratificaciones, vacaciones segun corresponda.

16. MEDIDAS DE PREVENCION

El ingreso del personal del contratista a las oficinas de INABIF se realizard con los equipos de
proteccién personal esenciales, tales como mascarilla y guantes *

El personal del contratista respetara todas las medidas que el personal de seguridad o encargado
de control del ingreso le impartan como medidas de prevencion de seguridad y salubridad.

En caso se detecte que el personal del contratista presenta algin sintoma de enfermedad (fiebre.
tos seca, dificultad para respirar, entre otros), éste procedera a su retiro de la Entidad, con el fin de
evitar cualquier tipo de riesgo de contagio.

Durante la permanencia dentro de la Entidad, el personal del contratista mantendra en todo
momento el distanciamiento minimo de un (01) metro con relacién a cualquier persona. *

Para el ingreso del personal del contratista con equipos, magquinas o herramientas, este estara
supeditado a su revision v desinfeccion, esto estara a cargo del propio contratista, antes de su
ingreso y en presencia del personal de seguridad o encargado del control de ingreso a la Entidad.

17. FORMULA DE REAJUSTE

No habra reajuste, salvo durante la ejecucion contractual, el goblerno determine el meremento de
la REMUNERACION MINIMA VITAL (Opuén N°® 052-2011/DTN) sitempre v cuando su
estructura de costos se encuentre determinada por los costos laborales, determinando asi el
incremento del costo de las prestaciones asumidas, solo en los aspectos directamente afectados por
la modificacion del contrato. a efectos de ajustar el monto original del contrato. Ello siempre que
la Entidad cuente con disponibilidad presupuestaria suficiente que le permita sumir el costo del
wncremento, de lo contrario podria adoptarse otras medidas, como la reduccion de prestaciones.

18. CONDICIONES DE LOS CONSORCIOS

De conformidad con el numeral 495 del articulo 49 del Reglamento, el drea usuaria puede inclur
lo siguiente:

El nimero maximo de consorciados es de dos (02) integrantes,

El porcentaje minimo de participacion de cada consorciado es de cuarenta por ciento {40%).

El porcentaje minimo de participacion en la ejecucion del contrato, para el integrante del consorcio
que acredite mayor experiencia, es de cuarenta por ciento (40%).

19. CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a mantener en reserva v no revelar a tercero alguno, sin previa
conformidad escrita del INABIF, toda informacion que le sea sumimistrada por este ultimo, excepto
en cuanto resultase estrictamente necesario para el cumplimiento del contrato v que restringira la
revelacion de dicha informacion solo a sus empleados v subcontratistas sobre la base de “necesidad
de conocer™.

El contratista se compromete (excepto que la ley dispusiera lo contrario o resultare necesario para
obtener consejo profesional en relacién con este Contrato) a no revelar ni permitir la revelacion de
cualquier detalle a los medios de prensa o a terceros v a no usar el nombre del INABIF en cualquier
promocién, publicidad o anuncio, sin previa autorizacion escrita.

“ ¥ Absolucion de observacion 26 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION: Respecto al "Ingreso del personal del contratista a las oficinas del INABIF se
vealizara, en el marco de lo d‘.sp'uesbu en la Resolucion Ministerial N 031-2023/MINSA (10.01.2023), que .'lP‘t“l‘lel’J.‘l la Directiva
Administrativa N® 339-MINSA/DIGIESP- 2023, Divectiva Administrativa que establece disposiciones para la vigilaneia, prevencién
¥ control de la salud de los D‘Jl’:nj.\dﬂ)'ﬁ con riesgo de exposicion a SAR-Col'-2,
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La INABIF facilitara al contratista toda la informacion que de comiin acuerdo ambas partes
consideren necesaria para la prestacion de los servicios y/o ejecucion de los trabajos requeridos,
sefialando aquella que. en su opimion, no tenga caracter confidencial.

El contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias para que el
conterudo de dicha formacion no se divulgue a terceros sin autorizacion expresa del INABIF,
para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal v evitar su alteracion.

20. RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a los dispuesto por los articulos 40 de la
Ley de Contrataciones del Estado v 173 de su Reglamento.

El plazo miximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

21. REQUISITOS DE CALIFICACION

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato,
las cuales deben ser acreditadas documentalmente, la Entidad incorpora los requisitos de
calificacién que se extraen de los Términos de Referencia, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales a los previstos en las mismas, los cuales son los siguientes:

~
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CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requusitos:
Inscripeién vigente en el Registro Nacional de Empresas v Entidades que realizan actividades de

mtermediacion laboral - RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actrvidad(es) de servicio(s)
de limpieza,

Se precisa que la actividad solicitada es el servicio de limpieza, por lo tanto. en el RENEEIL bastara que se
consigne dicha actividad.

Acreditacidn:

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas v Entidades que realizan
actividades de intermediacion laboral — RENEEIL. expedida por la Autoridad Admmmustrativa de Trabajo, en
dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad{es) que faculte(n) al postor a prestar servicios de
actividades de lunpieza.

Cabe sefialar que dicha constancia debe detallar el lugar donde se prestara el servicio v se debera presentar
como documento obligatorio para la suscripcion del contrato.

IMPORTANTE:
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las
obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

- Un (1) Supervisor General: con una experiencia minima de dos (2) aflos en puestos de supervisor de
limpieza o supervisor general de lunpieza o inspector de limpieza o jefe de servicios de limpieza.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acredtacion:

La expenencia del personal se acreditara con cualquera de los sigmentes documentos: (1) copia sunple de
contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (1v) cualquier otra documentacién
que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto,

EXPERIENCIA DEL POSTOR

FACTURACION

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1'950,000.00 (Un milldn novecientos
cincuenta mil con 00/100Soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria
durante los ocho (8) afios anteriores a |a fecha de la presentacidn de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidado emisién del comprobante de pago, seglin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes; Servicios de limpieza de locales y/o servicios de limpieza
de oficinas y/o servicios de limpieza general,

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u drdenes de
servicios, ¥ su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (il) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental Y Tehacienlemente, con voucher de depdsito, nota de abonc, reporte de
estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono

o mediante cancelacion en el mismo comprobante de page'!, correspondientes a un maximo de veinte (20}

~
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contrataciones,

En caso los postares presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacidn, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato gque haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacicn de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspandientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones gue se
asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, 1a calificacidn se cefiird al método descrito en la Directiva "Participacion de Proveedores en
Cansorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse gue el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros ¥ AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisidn de |a orden de
servicios o de cancelacidn del comprobante de pago, segun corresponda,

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad.

Importante

« Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en jos documentos
presentados la denominacion del objelo contractual no coincida literalmente con el previsto en las
bases, se deberd validar la experfencia sl las actividades que ejecutd el postor corresponden a la
experiencia requerida.

» En el caso de consorcios, sofo se considera la experiencia de aguellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Particjpacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Cabe precisar que, de acuerde con la Resolucidn N° 0065-2018-TCE-$1 del Tribunal de Contrataciones del Estado;

*... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el proplo postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaclencia en relacion a que se encuentia cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

{(.)

"Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término ‘cancelado” o
"pagado’ supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde cerfeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”

~
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Importante

s Sicomo resultado de una consuita u observacion corresponde precisarse o ajustarse el reguerimiento, se
solicita la autorizacion del drea wsuaria ¥ se pone de conscimiento de tal hecho a la dependencia que
aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72,3 del articulo 72 del Reglamento.

o Los requisitos de calificacion determinan si los postares cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditads documentalmente, y no mediante declaracion jurada.

22 ANTICORRUPCION

El CONTRATISTA declara v garantiza no haber, directa o mdirectamente, o tratandose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de adminstracién, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la
Lev de Contrataciones del Estado, ofrecido. negociado o efectuado, cualquier pago o, en general. cualquier
beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad. probidad. veracidad e mtegridad v de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o
ndirectamente o a través de sus socios, acciomistas, participantes, integrantes de los organos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores v personas vinculadas a las que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a (1) comwucar a las autonidades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; v (11) adoptar
medidas técnicas, orgamizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que deba
interactuar, en situaciones refitdas con la ética. En tal sentido, reconoce v acepta la prohubicion de ofrecerles
a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios,
cualgquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

22 DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO*

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para
perfeccionar el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, Carta Fianza_ *®

b)  Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los
integrantes de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancana en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

" Absolucion de Observacion 72 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES 5.A.C. - NEWSSERG 5.A.C.
Alrespecto se aclara que los requisitos para perfeccionar el contrato estin considerados en el numeral 2.3 de la pigina 17 v el numeral
23, DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO de la pagina 39.

*“ Abselueién de Observacién 29 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, el cual serd aplicable en el marce del cumplimiento de las condiciones
establecidas en el Decreto Leg:‘slath-o W® 15533 - DECRETO LEGISLATIVO QUE ESTAELECE MEDIDAS EM MATERIA DE
INVERSION PUBLICA ¥ DE CONTRATACION PUBLICA QUE COADYUVEN AL IMPULSC DE LA REACTIVACION
ECONOMICA,
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fy  Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en
caso de persona juridica.

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado. 47

i) Estructura de costos

i) Autorizacién de notificacién de la decision de la Entidad, mediante medios electrénicos
de comunicacidn.

k) Copia simple del documento a través del cual conste que realizd el tramite de
comunicacion de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros
establecimientos y de desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan
actividades de Intermediacion Laboral, de corresponder

I)  Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos,
N° de Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque

m) Constancia de vacunacion contra hepatitis B y tétanos del personal que presta el
servicio.*®

n) Certificado médico ocupacional del personal que presta el servicio.*®

o) Pdliza(s) de Seguro, segun el Capitulo |l de |a presente Seccidn.

a) Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual.

b) Pdliza de deshonestidad.

c) Seguro Medico, seguro de accidentes personales seguro complementario de
trabajo y riesgo de Salud — SCTR.

d) Seguro de Vida Ley, de acuerdo a lo regulado por el Decreto Legislative N*
688.

p)  Documentacion correspondiente al Supervisor y Operarios, en el cual se acredite los
perfiles y experiencia requeridos en los términos de referencia.

" Absolucion de Consulta 34 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Enla pagina 39, momeral 23. DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, literal H) indican: "Detalle de los precios
unitarios del precio ofertade”, el detalle de los precios unitarios, se efectuard de manera cb]igntcrd:n para la etapa de ejecuciéu
contractual (Documentos para perfeccionar el contrato).

Absolucién de Observacién 52 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OB EER\"ACIL‘E)N, Los examenes meédicos ocup:lcicm:lles se practican cada dos (2) anos, de
acuerdo a lo establecido en el DS N® 016-2016-TR - Modifican el Reg].a.meuto de la Ley N® 29783, Ley de Seglu'idnd ¥ Salud en el
Trabajo, aprobade por Decreto Supremeo N° 005 2012-TR., se aceptard copia simple del Certificado de Aptitud Médico
ncuPa:'.cmal, siempre que este vigente.

“ Absolucién de Consulta 35 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

:\l'respecto se aclara que los requisitos para Perfecc'ionar el contrato estin considerados en el numeral 2.3 de la p:'ngina 17y el numeral
23, DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO de L pigina 39, con motive de la integracion de bases, se va a
uniformizar la informacion de la pigina 17y 39 de las bases,

“ Absolucién de Consulta 27 - WELEV SERVICIOS GENFRALES S.R.L.

Absolucion de Consulta 43 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

El rticulo 49 de Ia Ley N" 29783, Ley de Segur'.dnd ¥ Salud en el T1'abajo (55T) establece la Db]igﬂdén delos e'mplenﬂ.ores de realizar
eximenes ocupacionales al personal. Si une o varies trabajadores no realizan actividades consideradas de alto riesgo, la empresa esta
obligada a realizar eximenes ocupacionales al menos cada dos afios,

Absolucién de Consulta 51 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, Los exdmenes medicos Dc'up:ncicm:lles se practican cada dos (2) anos, de
acuerdo a lo establecido en el DS N® 016-2016-TR - Modifican el Reg].a.meuto de la Ley N® 29783, Ley de Segm‘idnd ¥ Salud en el
Trah.\]o, .1pa'nb.\dn por Decreto Supremo N 005- 2012.TR.
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Absolucién de Consulta 62 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZ A SA (SIL SA)

1. SOBRE: ACIDO MURIATICO U OTROS ACIDOS ORGANICOS QUE TENGAN LA
MISMA PROPIEDAD DESINCRUSTANTE. ESTE PRODUCTO YA SE HA
SOLICITADO EN EL ITEM 13 COMO QUITA SARRO O REMOVEDOR DE SARRO,
(SE PODRA UNIFICAR LAS CANTIDADES POR SER EL MISMO PRODUCTO O
PODRIAN ENVIAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA IDENTIFICAR LAS
DIFERENCIAS?

El acido murnatico sera reemplazado por el quita sarro o removedor de sarro, los galones
considerados en acido seran incorporados como quita sarro o removedor de sarro. en las
mismas cantidades.

(g%

SOBRE: ALCOHOL INDUSTRIAL ISOPROPILICO. EL ALCOHOL INDUSTRIAL E
ISOPROPILICO SON 2 PRODUCTOS DIFERENTES, (PODRIAN VERIFICAR SI ES
CORRECTO EL NOMBRE DEL PRODUCTO SOLICITADO?

Alcohel 1sopropilice es el requerido.

3. SOBRE: CERA AL AGUA, ;DE QUE COLOR?
Color blanco.

4. SOBRE: BOLSA PARA BASURADE 140 LT. ;DE QUE COLOR?

Se utilizaran bolsas biodegradables, color azul (papel v cartdén), amarllo (plasticos v latas).
verde (vidno). rojo (desechos peligrosos) v negro (organico v restos de residuos). numeral 11,
pagina 30 ¥ 31 de las Bases)

5. SOBRE: PAPEL TOALLA 30 MT (SE PODRA CONSIDERAR 78 ROLLOS DE 200 MT),
JPODRIAN ENVIAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?
Papel toalla 300m, se podra considerar 78 rollos de 200m), de una hoja, debe ser
absorbente.

6. SOBRE: PAPEL HIGIENICO DE 400 MT (PRE - CORTADO), ;PODRIAN ENVIAR LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?
Rollos de dos capas.

7. SOBRE: DESINFECTANTE DE AMBIENTES Y SUPERFICIES DE 360 ML, ;PODRIAN
ENVIAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?

Desinfectante para la Limpieza v Desinfeccion de Superficies, aromatizado v autorizado por
DIGESA.

8. SOBRE: AMBIENTADORES DE TOQUE 5 ML, NO SE UBICA EL PRODUCTO EN LA
CAPACIDAD SOLICITADA, EN EL MERCADO SOLO HAY DE 12 ML, 9GR., 12 ML,
18 GR, 27 GR. ;PODRIAN VERIFICAR SI ES CORRECTO LA CAPACIDAD
SOLICITADA?, LA ENTIDAD SOLO PIDEN LOS REPUESTOS, ;CUENTAN CON LOS
DISPENSADORES?

Los ambientadores de toque, podran ser de distintos tamaifios, siempre que se respete la
cantidad solicitada, mcluyendo aparato.
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9. SOBRE: MOPA DE LUNA (INCLUIDO BASE CIRCULAR DE 30 O 40 CM), LA
MEDIDA COMERCIAL COMUN DEL MOOPS LUNA CIRCULAR ES DE 25 CM DE
DIAMETRO, ;SE PODRIA TRABAJAR CON ESTA MEDIDA?

Se podra trabajar con Mopa de luna (incluido base circular de 25 a 40 cm)

10. SOBRE: DISPENSADOR PARA JABON LIQUIDO ANTIBACTERIAL, ;PODRIAN
ENVIAR ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?

Dispensador para jabon liguido antibacterial (entre 500 a 1,000 ml}. que posea un
mecanismo interno gue evita escurrimiento de Jabon,

11. SOBRE: DISPENSADOR PARA PAPEL HIGIENICO DE 400 CM. ;PODRIAN ENVIAR
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?

Capacidad de 1 rollo, El tipo de montaje debera ser sobrepuesto a la pared, sujecion oculta,
De uso comodo v duradero. (plastico v/o metalico).

12. SOBRE: DISPENSADOR PARA PAPEL TOALLA JUMBO DE 300 CM, ;PODRIAN
ENVIAR ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?

Con fijacién al muro de facil instalacion, con palanca de uso suave, silencioso v duradero.
(plastico y/o metalico).

13. SOBRE: LUSTRADORAS LAVADORAS INDUSTRIALES DE 16" . 17" 0 18", ; SEDEBE
INCLUIR LAS ESCOBILLAS DE LAVAR Y LUSTRAR?

EL CONTRATISTA sefialara las caracteristicas técmicas de las magquinas e implementos de
acuerdo al servicio requerido.

14. SOBRE: LUSTRADORA LAVADORAS INDUSTRIALES DE 14", ;,SE DEBE INCLUIR
LAS ESCOBILLAS DE LAVAR Y LUSTRAR?

EL CONTRATISTA sefialara las caracteristicas técnicas de las maquinas e implementos de
acuerdo al servicio requerido.

Absolucion de Consulta 64 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL 5A)

N° |DESCRIPCION UNIDAD DE SEDE
MEDIDA CENTRAL

1 Lustra muebles en Spray de 360 ml. Unidad 17
Acido muriatico u otros acidos organicos Galé

2 quetengan la misma propiedad o
desincrustante. (Se reemplazara por el
quita sarro o removedor de sarro)

3 Silicona liquida para muebles de melamina. Galon 2

4 Silicona en spray para sillas. (entre 300 a 500 | Unidad 17
iml):

5 Limpiador de equipo de computo 360 ml. Unidad 20

6 Abono foliar (fertilizante) Kilos

7 Urea Kilos 1

8 Alcohol industrial isopropilico ( se considerara | Litro 25
el Isopropilico)

9 Limpiavidrios Galon 3
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10 |Franela (dos colores) Metros 40
11 |Mechon para piso (40x 80 cm) Unidad 45
12 |Cera al agua (color blanco) Galon 15
13 [Quita sarro o removedor de sarro (se incluira | Galén 1
la cantidad de galones del acido muriatico)
14  |Pastillas perfumadas para el bario Unidad 100
aromatizantes)
15 |Shampoo para alfombra Galon 3
16 |Lejia (industrial) Galén 10
17 |Desinfectante tipo pino (de diferentes aromas) | Galén 20
18 |Perfumador (diferentes aromas) Galén 15
19 |Guantes de jebe negro Pares 17
20 |Detergente Kilos 45
21 |Pulidor Kilos 1
22 |Esponjaverde (desde 9 cm de ancho x 14 cm | Unidad 30
ide largo)
23 |Ambientador en spray (entre 300 a 400 ml, Unidad 24
diferentes aromas)
24  [Trapo industrial Kilos 20
25 |Insecticida contra todo tipo de insectos 360 Unidad 6
ml.
26 [Insecticida para plantas Litro 2
27 Mabon liquido antibacterial para manos Galon 20
28 |Bolsas para basura de 140 litros. (Se utilizara | Unidad 600
bolsas biodegradables, color azul (papel y
icarton), amarillo (plasticos vy latas), verde
vidrio), rojo (desechos peligrosos) y negro
organico y restos de residuos), numeral 11,
pagina 30 y 31 de las Bases )
29 |aselina liquida Galén 1
30 |Bolsa para basura de 50 litros color rojo Unidad 500
31 |Bolsa para basura de 50 litros color negro Unidad 800
Papel toalla 300m (se podra considerar 78
32 rollosde 200m) Rollo 52
Papel toalla 300m, se podra considerar 78 rollos|
de 200m), de una hoja, debe ser absorbente.
33 |Papel higiénico de 400m (pre-cortado) Raollo 500
Rollos de dos capas.
34 [Cera negra en pasta Galdén 2
35 |Cera roja en pasta Galon I
6 Desinfectante de ambientes y superficies de Unidad 10
360ml.
Desinfectante para la Limpieza y Desinfeccion de
Superficies, aromatizado v autorizado por DIGESA.
37  |Waype Kilos 2

~
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38 |Liguido multiuso Galon 8
39 |Ambientadores de toque 5 ml. Unidad 18
Los ambientadores de toque, podran ser de distintos|
tamanos, siempre que se respete la cantidad
solicitada, incluyendo aparato.
IMPLEMENTOS Y MANTENIMIENTO
N UNIDAD DE | Cantidad | Cantidad | Cantidad | Cantidad
N DESCRIPCION MEDIDA | Trimestral | Semestral, Anual Total
1 Ealde plastico grande {minimo 15 Unidad 17 68
litros)
2 |Envase para productos de limpieza Litro 17 68
3 | Desatorador mediano de jebe Unidad 12 48
Escobas de cabezal plastico y cerdas
4 |denylon - Unidad 12 48
{con cerdas de plastico
resistente)
Escobilla de mano de nylon
5 |(agarre ergonomico y cerdas Unidad 10 40
gruesas de Nylon)
6 Escobillén industrial para piso de 60 Unidad 6 24
cm.
Isopos de nylon con mango de
7 | plastico o isopos de nylon entorchado Unidad 10 40
(cerdas de Nylon grueso)
8 Jaladores de agua de plastico de 100 Unidad 6 24
cm
9 Iilspafula de 3" (para ser utilizada en Unidad 6 24
limpieza)
Mopa de luna (incluido base circular .
1 12 4
0 de 30 25 a 40 cm) Unidad 8
Mopa para piso (incluido base recto .
11 de 60 2 80 cm) Unidad 6 24
Pulverizadores de plastico de 750 ml .
12| 3947 ml 0 01 litro Unidad 20 80
13 |Recogedor de basura de oficina Unidad 17 68
14 | Sacudidor de tela Unidad 12 48
Escobillén de cerda para techo .
15 (tipo industrial y material de nylon) Unidad 6 24
16 Letreros preventivos (piso encerado o Unidad 15 15
mojado)
17 |Baldeador de nylon de 30 cm Unidad 6 24
Dispensador para jabdn liquido
18 antibacterial (entre 590 a :!,000 mil. Unidad 30 10
gue posea un mecanismo interno
gue evita escurrimiento de Jabén).

~
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19

Dispensador para papel higiénico de
400 cm

Capacidad de 1 rollo. El tipo de
montaje debera ser sobrepuesto a la Unidad
pared, sujecion oculta, De uso
comodo y duradero, (plastico y/o
metalico).

30

30

20

Dispensador para papel toalla jumbo
de 300 cm

Con fijacion al muro de facil
instalacién, con palanca de uso| Unidad
suave, silencioso y duradero.
(plastico y/o metalico).

30

30

21

Manguera de 200 m Unidad

22

Lentes de seguridad Unidad

10

20

23

Botas de seguridad Par

17

34

EL CONTRATISTA seflalara las caracteristicas técnicas de las maquunas e implementos de acuerdo al
servicio requerido.

N° DESCRIPCION SEDE
CENTRAL
1 Lustradoras lavadoras industriales de 16", 1/" o 3
18" (se deben incluir las escobillas de lavar y lustrar )
2 Lustradoras lavadoras industriales de 14" (se deben 3
incluir las escobillas de lavar y lustrar.)
3 Aspiradoras industriales de polvo 2
4 Cortadora de césped (moto guadafia) 1
5 Bomba sumergible 1
6 Escalera tipo tijera (01 de 16 pasos y 01 de 10 2
pasos)
7 Tijera de podar 1
8 Rastrillo 1
9 Machete 1
10 | Lampa tipo cuchara 1
11 | Lampa recta 1
12 | Pico 1
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacion previstos por el &rea usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:
Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que
realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de
Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar
servicios de actividades de limpieza.
Se precisa que la actividad solicitada es el servicio de limpieza, por lo tanto, en el RENEEIL bastara
gue se consigne dicha actividad.
Acreditacion:
Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que
realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa
de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar
servicios de actividades de limpieza.
Cabe sefialar que dicha constancia debe detallar el lugar donde se prestara el servicio y se debera
presentar como documento obligatorio para la suscripcion del contrato.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Un (1) Supervisor General: con una experiencia minima de dos (2) afios en puestos de supervisor de

limpieza o supervisor general de limpieza o inspector de limpieza o jefe de servicios de limpieza.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizaciéon que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos

~
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presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1'950,000.00 (Un millén

novecientos cincuenta mil con 00/100 Soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisiéon del comprobante de pago, segun
corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de limpieza de locales y/o servicios de
limpieza de oficinas y/o servicios de limpieza general.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'’, correspondientes a

un méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emisidn de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

15 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaraciéon de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los docume
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida literalmente cq
previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecuto el po
corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se ha
comprometido, segln la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocat
conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones
Estado’.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del &rea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.

~
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera
lo siguiente:

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION

A. | PRECIO

Evaluacién: La evaluacion consistirda en otorgar el maximo
puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar a
Se evaluard considerando el precio ofertado por el |las demas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Acreditacion:

Pi = Omx PMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

93 puntos

B. PROTECCION SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO?®

(Maximo 2 puntos)
Evaluacion:
Acredita una (1) de las practicas de
Se evaluard que el postor cuente con una (1) practica de proteccién | proteccion social o desarrollo
social o desarrollo humano. humano.
02 puntos
En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar alguna de las practicas de proteccion | No acredita ninguna practica de
social o desarrollo humano. proteccion social o desarrollo
humanao.

0 puntos

B.1 Préactica:
Certificacion como “Empresa segura, libre de violencia y discriminacién contra la mujer”

Acreditacién:

Copia simple del documento del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) que lo reconoce
como una de las empresas que obtuvo la marca de certificacion “Empresa segura, libre de violencia y
discriminacion contra la mujer” en la ultima edicion ( )

16 Absolucién de observacion N° 28 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.
NO SE ACOGE LA OBSERVACION, respecto a suprimir en FACTORES DE EVALUACION, el item B. PROTECCION SOCIAL Y
DESARROLLO HUMANO y C. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD, toda vez que es UN FACTOR DE EVALUACION
FACULTATIVO Y NO OBLIGATORIO, por lo que no resulta veraz la afirmacion de que dicho factor limita la participacion de postores.

Al respecto se recuerda que la Certificacion como “Empresa segura, libre de violencia y discriminacion contra la mujer” y Contratacion
de personas con discapacidad, forman parte de las Bases estandarizadas aprobadas por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado, con el objetivo de promover buenas practicas de proteccion social y desarrollo humano.

Absolucién de observacion N° 90 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

NO SE ACOGE LA OBSERVACION PLANTEADA

"B. PROTECCION SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO (02 puntos)

La calificacion de 02 puntos a mencionada practica, NO es una asignacion de puntaje preponderante, imponente y discriminatorio,
DEBIDO A QUE ES UN FACTOR DE EVALUACION FACULTATIVO Y NO OBLIGATORIO.

Al respecto se recuerda que la Certificacion como “Empresa segura, libre de violencia y discriminacion contra la mujer” y Contratacion
de personas con discapacidad, forman parte de las Bases estandarizadas aprobadas por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado, con el objetivo de promover buenas practicas de proteccion social y desarrollo humano.

o/



https://www.mimp.gob.pe/
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B.2 Préactica:
Contratacion de personas con discapacidad

Acreditacién:
Copia simple de la constancia de inscripcién vigente en el Registro de Empresas Promocionales para
Personas con Discapacidad (REPPCD) del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.t”

C. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD?*®

Evaluacion: (Maximo 5 puntos)

Se evaluara que el postor cuente con un sistema de gestion de la | Presenta Certificado 1SO 9001

calidad certificado'® acorde con ISO 9001:2015%° o Norma Técnica 05 puntos
Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo alcance o campo
de aplicacion del certificado considere el servicio de limpieza. No presenta Certificado ISO 9001

0 puntos

Acreditacion:

Mediante la presentacion de copia simple de certificado oficial
emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho
Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u
otro organismo acreditador que cuente con reconocimiento
internacional??.

El referido certificado debe estar a nombre del postor??y estar
vigente?® a la fecha de presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para

17

La inscripciéon en el REPPCD tiene una vigencia de doce meses, a cuyo vencimiento queda sin efecto de manera automatica.

Antes de su vencimiento, puede ser renovado.

13 Absolucién de observacién N° 28 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, respecto a suprimir en FACTORES DE EVALUACION, el item B. PROTECCION SOCIAL Y
DESARROLLO HUMANO y C. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD, toda vez que es UN FACTOR DE EVALUACION
FACULTATIVO Y NO OBLIGATORIO, por lo que no resulta veraz la afirmacion de que dicho factor limita la participacion de postores.

Al respecto se recuerda que la Certificacion como “Empresa segura, libre de violencia y discriminacion contra la mujer” y Contratacion

de personas con discapacidad, forman parte de las Bases estandarizadas aprobadas por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del

Estado, con el objetivo de promover buenas practicas de proteccion social y desarrollo humano.

Absolucion de observacion N° 89 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
Absolucion de observacion N° 91 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

NO SE ACOGE LA OBSERVACION PLANTEADA
"C. Sistema de Gestion de la calidad (05 puntos)
El sustento para indicar que la asignacion de 05 puntos para quien ostente la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad, NO

LIMITA la mayor participacion de postores, pues es UN FACTOR DE EVALUACION FACULTATIVO Y NO OBLIGATORIO.

Respecto a la asignacion de los puntajes, responden a las establecidas en las Bases estandarizadas aprobadas por el Organismo Supervisor

de las Contrataciones del Estado.

19
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La Certificacién implica que un organismo de certificacién independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o sistemas de una organizacion, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable a todas las organizaciones independientemente
de su actividad o sector, referidas a la implementacién de un sistema de gestion de la calidad, se encuentra la correspondiente
ala normainternacional ISO 9001, propuesto por la Organizacion Internacional para la Estandarizacién (ISO). La certificaciéon
de la norma ISO 9001 confirma que una organizacion ha demostrado mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte)
la implementacion de un Sistema de Gestion de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos
o0 servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi
€omo su compromiso por aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacion eficaz y mejora continua del sistema.

Sea firmante del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) o del IAAC (Inter
American Accreditation Cooperation).

En caso que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar
que cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio,
se hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

~




.

PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR - INABIF

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023-INABIF “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA EL
LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL
BIENESTAR FAMILIAR”

obtener el puntaje.

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?*

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan, razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

2 Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del “SERVICIO DE LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO PARA EL LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA
INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR”, que celebra de una parte el
PROGRAMA INTEGRAL NACIONALPARA EL BIENESTAR FAMILIAR - INABIF, en adelante LA

ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en [......... 1, representada por [.....cooeee. 1,
identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte [........cceinnnnin ....], con RUC N°
[cormeeeiiinen ], con domicilio Iegal en [... U mscrlta en la Ficha N°
[ ] Asiento N° [... ] deI Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de
[, 1 debidamente representado por su Representante Legal,
[, ], con DNI N° [ ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[oeriiiinns ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1,

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.........c.......l. ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 005-2023-INABIF para la contratacion de “SERVICIO DE LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO PARA EL LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA
INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR”, a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes
del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA EL
LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL
PARA EL BIENESTAR FAMILIAR”.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO%®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGOS
PARCIALES, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, seguin
lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

25

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de veinticuatro (24) meses (730 dias calendarios),
el mismo que se computa a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio del Servicio, dicha
acta serd suscrita en la fecha indicada por el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar
— INABIF.

Nota: para el inicio del servicio, se tomara en cuenta que la misma se iniciara a la culminacion del
contrato complementario del Servicio de Limpieza y Mantenimiento para el Local y Jardineria de la
Sede Central del INABIF.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de selecciébn que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la CARTA FIANZA
N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA
EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la
misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retenciéon que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera firmada por la Oficina de
Control Patrimonial y previo informe del area de Servicios Generales.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (07) dias de producida la recepcion, bajo
responsabilidad de funcionario que emite la conformidad.

~
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Se emitird la Conformidad del servicio de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de la ley de
Contratacién del Estado.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méaximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO] afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

~
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OTRAS PENALIDADES

importes consignados en su estructura de costos.

ITEM MOTIVO PENALIDAD A APLICAR
1 Que el personal no porte su identificacién o 5 % de UIT, la penalidad se aplica por
fotocheck. ocurrencia.
5 Que el personal no use el uniforme establecido, o |5 % de UIT, la penalidad se aplica por
lo use en forma incompleta o en mal estado. cada operario.
. . . 3 % de UIT, la penalidad se aplicara
No brindar uniformes completos a los operarios y o .
3 de acuerdo a la programacion diario por cada operario al detectar
prog ) la situacion.
4 Se detecte que el Supervisor no realice la 4 % de UIT, la penalidad se aplicara
verificacion de la prestacidn de servicio. por cada dia segln programacion.
. . . 5 % de UIT, la penalidad se aplicara
Pago de remuneraciones a los operarios, posterior p
5 Al quinto dia de cada mes por cada dia de retraso, hasta un
q ) maximo de cinco dias calendario.
. , 2 % de UIT, la penalidad se aplicara
Puesto no cubierto después de las dos (02) horas 0 P , p
6 de tolerancia por cada hora, hasta un maximo de
' tres (03) horas.
. . 10 % de UIT, la penalidad se aplicara
7 | Puesto no cubierto durante el turno, sin reemplazo. ° P . P
por puesto no cubierto.
3 No reponer y/o cambiar los equipos que presenten |4 % de UIT, la penalidad se aplica por
fallas técnicas en el plazo maximo de un (01) dia. ocurrencia verificada.
Por mantener al per.sonal.c‘on gfliforrT\e en mayl 3 % de UIT, la penalidad se aplicara
9 |estado, no tenga su identificacion o sin la debida . .
presentacion e higiene por operario, por cada ocurrencia.
Por no internar la cantidad total de los materiales 3% de UIT, la penalidad se aplicara
indicados en relacidn presentada a la firma del '
10 . . por cada dia que no se entregue la
contrato o cuyos cambios no hayan sido .
) . cantidad total.
autorizados por la entidad.
Incumplimiento de las tareas establecidas en las 4 % de UIT, la penalidad se aplicara
11 | rutinas: diarias, semanal, quincenal, mensual, por no cumplir en la fecha
trimestral, semestral y las actividades eventuales. | programada las tareas establecidas.
Por cambiar personal sin autorizacion del
12 responsable del Equipo Funcional de Servicios 5 % de UIT, la penalidad se aplicara
Generales de la Sub Unidad de Logistica, la por operario y por cada ocurrencia.
penalidad se aplicara por persona.
13 Que el mismo personal cubra 02 turnos 5 % de UIT, la penalidad se aplicara
consecutivos. por operario y por cada ocurrencia.
14 Abandono del puesto de servicio por parte del 6 % de UIT, la penalidad se aplicara
personal de limpieza. por ocurrencia.
. . 10 % de UIT, la penalidad se aplicara
Por no cumplir con abonar a sus trabajadores los .
15 por cada operario al detectar la

situacion.

~
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Procedimiento:

El Equipo Funcional de Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF,
efectuard inspecciones inopinadas para verificar el cumplimiento del servicio, en caso de
observaciones, procedera a levantar un Acta, la misma que serd suscrita por el (la) supervisor
(a) que representa al contratista.

- Siel (la) Supervisor (a) del contratista se niega a suscribir el Acta bastara con una Carta
Simple indicando las observaciones y otorgandole un plazo para la subsanacion
correspondiente.

La penalidad de los numerales 4) y 5) del cuadro de penalidades, se aplicara de acuerdo a lo
informado en la “Planilla de Asistencia” a cargo de la empresa de seguridad y vigilancia que
presta sus servicios al INABIF, no siendo necesario suscribir Acta alguna.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. Ental caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera




PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR - INABIF

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023-INABIF “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA EL
LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL
BIENESTAR FAMILIAR”

conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecuciéon del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD?®
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacién:

Ne de Remune Fecha Fecha
Ord | Apellidos | Nombres | Documento Cargo - inicial del final del
. X racion
de identidad destaque destaque
1
2

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

26

27

28

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626

~

o/
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DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ieeiiiciiieeeniiiieeeennns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

CORREO ELECTRONICO DEL CONTRATISTA (COORDINADOR DEL SERVICIO):

CELULAR DEL CONTRATISTA (COORDINADOR DEL SERVICIO):

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?.

29

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023/INABIF
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3° si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios3!

PN E

o u

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccidén de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

%0 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
31 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023/INABIF
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comuan del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominaciéon o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE32 Si | No |

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE33 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MY PE?34 Si | No I

Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

N

%2 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

3 |bidem.

3 Ibidem.
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3. Solicitud de subsanacioén de los requisitos para perfeccionar el contrato.
4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.
5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
6. Noatificacion de la orden de servicios®®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

35 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una

@ orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023/INABIF
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacidn que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea

presentada por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023/INABIF
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracion

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total Il

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+l+1+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° Puesto Turno | Horario Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (AXB)

1 Supervisor

2 Operario

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

~
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segun corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0OSCE-DGR “Si bien la
empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera ofertar
a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general, y no
bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacién de los derechos
labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la normativa de la
materia”,

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucion de la prestacion.

~
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(S6lo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023/INABIF
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comanen [........ccccocvvvveeeeennn. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [o%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL o 1o
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 1009738

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

36 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

37 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

38 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. a
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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CONCURSO PUBLICO N° 005-2023-INABIF “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA EL
LOCAL Y JARDINERIA DE LA SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL
BIENESTAR FAMILIAR”

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023/INABIF
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

~
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

NO APLICA
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023/INABIF
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

~

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
[0] 42
N CLIENTE CONTRATO | COMPROBANTEDE ™5 cpa DE SEREL |PROVENIENTE* DE:;| MONEDA | IMPORTE CAMBIO |\ cCUMULADO
PAGO oD VENTA "

1
2
3

39

40

41

42

43

44

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

0,
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuewre | OBEIODEL | ‘covpropanTe De |CRTEATO CONORMOND) | OCERENCI | | woneon | mporte | cawaio |FACTURADS
GO CASO® VENTA i
4
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comln, segln corresponda

~
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023/INABIF
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA'Y CALLAO

NO APLICA
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2023/INABIF
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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TERMINOS DE REFERENCIA!

SERVICIO DE LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO PARA EL LOCAL Y JARDINERIA DE LA
SEDE CENTRAL DEL PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR

FAMILIAR
DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Servicio de limpieza y mantenimiento el local y jardineria de la Sede Central del Programa Integral
Nacional para el Bienestar Familiar.

FINALIDAD PUBLICA

La contratacién del servicio de limpieza tiene como finalidad mantener la infraestructura, las
oficinas (interiores y exteriores), equipos. Muebles y enseres del INABIF, en optimas condiciones
de higiene y limpieza, a fin de proteger la salud de nuestros colaboradores y que puedan desarrollar
sus actividades dentro de los pardmetros de limpieza que se exigen en la actual coyuntura,
salvaguardando la salud integral de los trabajadores, personas adultas o0 menores de edad que
frecuentemente acuden al local de la Sede Central del Programa Integral Nacional para el Bienestar
Familiar — INABIF.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

El Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar- INABIF, requiere contar con un servicio
de limpieza a todo costo en la Sede Central, para proporcionar condiciones adecuadas de higiene
y salubridad a sus trabajadores y publico en general.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de contratacion SUMA ALZADA, de acuerdo
con lo establecido en el expediente de contratacién respectivo.

PLAZO DEL SERVICIO

El servicio de limpieza se ejecutard por un periodo de veinticuatro (24) meses, contados a partir
del dia siguiente de suscrita el Acta de inicio del servicio, dicha acta sera suscrita en la fecha
indicada por el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF.

NORMAS OBLIGATORIAS

a. Ley N°27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de
las cooperativas de trabajadores, respecto a los supuestos de intermediacion laboral
prohibidos.

b. Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

c. Ley N°29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

d. Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e. Ley N°26842- Ley General de Salud.

f. Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de

Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de

Servicios”.

Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”.

Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion

de salud y vida de los trabajadores.

e

' Absolucién de consulta 58 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Sobre los términos de referencia, se adjuntara adicionalmente el documento en formato PDF.
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Fecna: 11102023 192016 0500 i.  Resolucién Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos
de Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios
de Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

j.  Decreto Legislativo N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral
de Residuos Soélidos.

k. Decreto Supremo N°014-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de
Residuos Solidos.

I.  Decreto Supremo Nro. 003-2002-TR, que regula la actividad de las Empresas Especiales
de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores; asi como, normas modificatorias y
complementarias.

m. Ley de Intermediacion Laboral.

n. Decreto Supremo Nro. 003-98-SA, que aprueba las normas técnicas de seguro
complementario de trabajo de riesgo.

0. Decreto Supremo Nro. 009-2009-MINAN — Medidas de Ecoeficiencia para el Sector
Publico.

p. Directiva Nro. 001-2017-INABIF/UA-SUL “Directiva que regula el Procedimiento para
la Gestion de Residuos Sélidos del Programa Integral Nacional para el Bienestar
Familiar”.

7. DESCRIPCION DEL SERVICIO?

El proveedor debe contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que Realizan Actividades de Intermediacion Laboral — RENEEIL.

Los servicios de limpieza y mantenimiento (actividades) que brindard la persona juridica debera
contar con las siguientes condiciones:

2 Absolucién de consulta 48 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION PLANTEADA y se aclara que la consulta no corresponde a una observacion, asimismo
corresponde indicar respecto a las consultas 1y 2, lo siguiente:

Respuesta a pregunta N°01:

Conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22 de las bases, el servicio se ejecutard de acuerdo a lo establecido en la Ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°® 005-2012-TR, el contratista
debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones establecidas en la Norma Técnica de Salud N° 144-
MINSA/2018/DIGESA "Gestion Integral y Manejo de Residuos Solidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo
y Centros de Investigacion", aprobada con Resolucién Ministerial N® 1295-2018-MINSA", la Ley de Gestion Integral y Manejo de
Residuos Solidos, aprobada por el Decreto Legislativo N°® 1278; y su reglamento aprobado por el Decreto Supremo N°® 014-2017-
MINAM.

Respuesta a pregunta N° 02:

Conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22 de las bases, el servicio se ejecutara de acuerdo alo establecido en la Ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°® 005-2012-TR, el contratista
debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones establecidas en la Norma Técnica de Salud N° 144-
MINSA/2018/DIGESA "Gestion Integral y Manejo de Residuos Solidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo
y Centros de Investigacion", aprobada con Resolucién Ministerial N® 1295-2018-MINSA", la Ley de Gestion Integral y Manejo de
Residuos Solidos, aprobada por el Decreto Legislativo N°® 1278; y su reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 014-2017-
MINAM.

Absolucion de consulta 65 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Respecto a la informacion requerida, en el numeral 7 - Descripcion del Servicio, pagina 22, se senala el lugar del servicio, respecto
a las dimensiones: la entidad tiene 3 pisos con un metraje total de Tres Mil (3,000) Mtrs2, las lunas 1.50 x 1000 aprox. Total., la
jardineria es de trescientos 300 m2 total, asimismo el proveedor solicitar el acceso de un personal especializado para las mediciones
respectivas.

Absolucion de consulta 66 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Al respecto se aclara el término "cuando corresponda", esta referido a cuando la necesidad del servicio lo requiera, y respecto a la
cantidad aproximada de estos residuos solidos, es variable y dependera de las actividades de las areas de la entidad, respecto al horario
del traslado de los residuos, sera en el horario que se brinda el servicio y estara a cargo del servicio de limpieza. Pagina 23, numeral
7.1, literal k) de las bases.

Absolucion de consulta 70 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Se aclara que los servicios requeridos se llevaran a cabo de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia del servicio de
limpieza, respecto a lugar donde se llevar a cabo el servicio, se encuentra detallado en el numeral 7, descripcion del servicio, pagina

22.
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LUGAR DEL PLAZO DEL
ITEM SERVICIO SERVICIO DESCRIPCION
Sede Central del Contrate_lu_on del Servicio de lepl_eza,y
INABIE Mantenimiento para el local y Jardinerias de
1 . 24 MESES la Sede Central del Programa Integral
Av. San Martin Nro. ; . .
. Nacional para el Bienestar Familiar -
685 -Pueblo Libre INABIE

El servicio de limpieza y mantenimiento se desarrollara tomando en cuenta lo siguiente:

ITEM UBICACION NRO. DEH%F%EAZ/;R'OS (8
1 Piso 1 9
2 Piso 2 1
3 Piso 3 1
4 Areas Comunes y SSH 2
5 Area de Jardines 1
6 Archivo Central 3

El servicio requerido, deberd centrar sus actividades en el servicio de limpieza integral y traslado de
residuos solidos (cuando corresponda), en la Sede Central del INABIF, debiendo efectuar como minimo
actividades de rutina: diaria, semanal, mensual, semestral y actividades eventuales.

Es obligacion del contratista, entregar al personal destacado el equipo de proteccidn personal adecuado,
materiales de seguridad y de bio seguridad que resulten necesarios, asi como de cumplir con lo establecido
en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento aprobado mediante Decreto
Supremo N° 005-2012-TR.

El contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo con las disposiciones establecidas en la
Norma Técnica de Salud N° 144-MINSA/2018/DIGESA “Gestion Integral y Manejo de Residuos Sélidos
en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion”, aprobada con
Resolucién Ministerial N°1295-2018-MINSA,; la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos, aprobada
por el Decreto Legislativo N°1278; su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N°014-2017-
MINAM; y deméas normas pertinentes.

De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
el nimero maximo de consorciados es de (02) DOS INTEGRANTES DEL CONSORCIO.

Esta prohibida la subcontratacion, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 35 del TUO de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

7.1. Rutina Diaria:
a)

b)
<)

d)
e)

9)
h)

Limpieza de oficinas, hall de ingreso, sala de reuniones, incluyendo barrido, trapeado y aspirado
de todas las areas comunes que sean necesarias.

Aspirado de ambientes que cuenten con alfombra y limpieza de felpudo.

Limpieza de superficie de gabinetes, equipos contra incendios, surtidores de agua, acrilicos de
sefializacion.

Limpieza de papeleras de oficina, tachos de SSHH y areas comunes.

Limpieza y abrillantado de mobiliario y enseres.

Limpieza eterna de aparatos telefénicos, equipo de cémputo y maquinas de oficina.

Aspirados de muebles y sillas tapizadas en tela, limpieza de cuadros.

Limpieza total de bafios, maydlicas, muros, griferia, trapeado y desinfeccién de inodoros y pisos,
secado permanente de pisos y limpieza de espejos con el material apropiado.

Limpieza de escaleras, zocalos y barandas.

Colocacion de jabén liquido para manos, papel toalla e higiénico en sus respectivos dispensadores
instalados en los servicios higiénicos.

i)
)
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k) Evacuaciony traslado total de la basura de los diferentes ambientes de Sede Central del INABIF
en forma permanente, al punto de acopio externo ubicado por la Municipalidad; aplicando
précticas laborales relacionadas con la Ecoeficiencia en manejo de residuos solidos (papel-carton,
plasticos, toner, aluminio y/o metales, vidrio), los cuales seran segregados en los contenedores que
estaran instalados cerca del cuarto de limpieza, para lo cual llevaran un reporte sobre los desechos
diarios, detallando el peso en Kkilos, informacién que serd remitida al Equipo Funcional de
Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica. También se incluye el traslado de la basura
hasta el punto de acopio cercano.?

I) Considerar que los servicios higiénicos deben mantenerse limpios en todo momento.

m) Recoger en forma constante de los pisos papeles, desperdicios, etc. Especialmente de los bafios,
asi como mantener las papeleras de las oficinas vacias.

n) Verificacion al final de la jornada de: Luces apagadas, cafios cerrados, cierre de ventanas y
oficinas, apagado de equipos (aire acondicionado, impresoras, PC u otros). Asimismo, el personal
de Limpieza debera verificar que el area en donde se encuentran los microondas y la refrigeradora
no tengan basura en los tachos ni en el cafio.

0) Colocacién de papel higiénicos y jabon liquido en todos los servicios higiénicos de la entidad a
partir de las 07:00 horas.

7.2. Rutina Semanal:

a) Lavado, encerado y lustrado de todos ambientes permitidos.

b) Lavado y desmanchado de paredes, tabiqueria, zdcalos, material adecuado.

c) Limpieza de ventanas. Mamparas, puertas, separadores de vidrio de oficina y areas comunes.

d) Desmanchado de alfombras y/o tapizones.

e) Limpieza de placas, vidrios y vitrinas ubicados en las oficinas.

f)  Limpieza y pulido de superficies cromadas o bronceadas, de los ambientes interiores (manijas,
pasamanos, perillas, etc.)

g) Limpieza integral de bafios, asi como de extractores de aire, baldosas y todo lo necesario para
mantener en éptimo estado los bafios.

h)  Colocacion de pastillas desodorizante en inodoros y urinarios.

i)  Limpieza integral de puertas de vidrio, mamparas de vidrio y madera.

j)  Lavado de lunas y ventanas externas que se permitan.

k) Lavado y desinfeccion de tachos de basura y otros recipientes de desechos.

I) Limpieza de electrodomésticos, como: Microondas, refrigeradora entre otros relacionados, asi
como de equipos de computo.

m) Evacuacion y traslado total de la basura al punto de acopio externo ubicado por la Municipalidad.

n) Abonar, regar, fumigar, remover la tierra, podar &rboles y cortar césped, segun requerimiento
naturales de estos.*

7.3. Rutina Mensual:

a) Limpieza integral de ambientes especiales como: Archivo de documentos, almacén, etc.

b) Limpieza de techos.

¢) Colocacion de ambientadores en los nueve (09) servicios higiénicos de las oficinas principales, los
mismos que deberan ser adheridos a la pared con sistemas de toques, con una frecuencia de
reposicion de dos (02) frascos por mes, sumando en total dieciocho (18) unidades por mes.

d) Las malezas seran transportadas al centro de acopio determinado por la Municipalidad de Pueblo
Libre.

e) Limpieza general de toda el area perimetral (incluye paredes, puertas y ventanas).

f)  Lavado con detergente del area de estacionamiento de la entidad.

g) Mantenimiento de jardines y areas verdes, regado de pastos, podado de plantas, etc.

h) Lavado de parihuelas y cajones de almacén central.

3 Absolucién de consulta 09 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Absolucion de consulta 13 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Respecto a los residuos solidos, su evacuacion y traslado total de la basura de los diferentes ambientes de la Sede Central de
INABIF, se llevara a cabo de acuerdo a lo establecido en el numeral 7.1 Rutina Diaria, pagina 23 de las Bases, literal k).

* Absolucién de consulta 12 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Absolucion de consulta 14 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Se debe precisar que las labores del operario de jardineria se encuentran especificadas en el literal n) de numeral 7.2, pagina 24, de
las Bases y esta considerado dentro del PERFIL DE OPERARIO.
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i)  Limpieza de persianas.

j)  Limpieza de mobiliario de areas comunes.

k) Lavado de sillones tapizados en marroquin, plastico, cuero, etc.
1) Limpieza de luminarias.

7.4. Rutina Semestral:

a) Servicios de Saneamiento Ambiental de los locales del INABIF.5

b) Paradichos trabajos la coordinacién la realizara directamente el contratista con el responsable del
Equipo Funcional de Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica.

c) Lavado de 12 cortinas de las oficinas cada seis (06) meses a partir del inicio del servicio, cuyo
costo sera asumido por la empresa ganadora de la buena pro, segin detalle:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 Cortinas de 4.00 x 1.90 4
2 Cortinas de 4.00 x 1.20 4
3 Cortinas de 4.00 x 1.00 2
4 Cortinas de 4.00 x 1.60 2

d) Lavado de cisternas de cada seis (06) meses a partir del inicio de servicio.
e) Lavado de taques elevados cada seis (06) meses a partir del inicio del servicio.
f) 02 actividades adicionales de limpieza durante la ejecucion contractual.®

Nota: Cabe sefialar que las cisternas y tanques elevados tienen las caracteristicas siguientes:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 Cisterna de 24 m3 1
2 Cisterna de 8 m2 1
3 Tanque elevado de 1 m3 8
4 Tanque elevado de 2.5 m3 3

g) Limpieza del logo institucional de la fachada.”

> Absolucién de consulta 18 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

Las actividades de saneamiento ambiental, se llevaran a cabo en el marco de lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 022-2001-SA
“Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y
de Servicios”.

Asimismo, se aclara que la Entidad, tiene tres pisos con un metraje total de tres mil (3,000) m2, las lunas 1.50 x 1000
aprox. total, la jardineria es de trescientos (300) m2 total.
¢ Absolucién de consulta 16 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Respecto a las 02 actividades adicionales de limpieza dentro del Contrato, se aclara que se llevaran a cabo estos trabajos, con el
mismo personal.

Absolucion de consulta 19 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

Estan referidos a actividades de limpieza que se requieran, como consecuencia de llevarse a cabo una actividad y/o evento no
programado, por la Entidad.

Absolucién de consulta 59 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Se confirma respecto a la RUTINA SEMESTRAL - Actividades Adicionales de Limpieza, sera tomado del propio servicio.
Absolucion de consulta 67 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Al respecto se aclara que es en la pagina 24, de los términos de referencia, numeral 7.4 en el apartado f), se solicita 02 actividades
adicionales de limpieza durante la ¢jecucion contractual. Al respecto se precisa que dichas actividades estan relacionadas a brindar
servicios de limpieza no programados (como eventos y otros), que cualquier empresa del rubro y con experiencia en el ejercicio del
servicio estarfa en condiciones de brindar, asimismo dicha consulta no fue observada en la indagacion de mercado.

Al respecto, corresponde sefialar que el articulo 29 del Reglamento, establece que la Entidad mediante el area usuaria es
la responsable de la elaboracion del requerimiento (en el caso de servicios, los terminos de referencia y requisitos de calificacion),
debiendo estos contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/ o requisitos funcionales relevantes para cumplir la
finalidad ptblica de la contratacion y las condiciones en las que debe ejecutarse.

7 * Absolucion de consulta 15 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Es posible que la empresa envie un personal calificado y debidamente identificado, para la visita técnica.
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h) Limpieza de lunas de fachada externa, de ser necesario para poder cubrir en su totalidad esta
tarea, la empresa proveera de un personal de apoyo, sin costo adicional para la entidad.*®

7.4.1. Fumigacion:

a)

b)

c)
d)

Este servicio se efectuara en las fechas sefialadas por el Equipo Funcional de Servicios Generales
de la Sub Unidad de Logistica, como minimo dos veces al afio, cada seis meses o de acuerdo a la
necesidad hasta el término del contrato.

Se debe tener presente que debera emplearse insecticidas de buena calidad que no dejen malos
olores ni residuos nocivos para la salud, debiendo estar autorizado su uso por la DIGESA, cumplir
con las normas de proteccion ambiental, detallando los componentes del insecticida.

Los servicios de fumigacion deberan ser efectuados por personal capacitado, con lo equipos,
materiales y poyo de personal necesario para asegurar una fumigacion adecuada.

02 actividades adicionales de fumigacion durante la ejecucion contractual.

7.4.2. Desinfeccion:

a)

b)

c)

d)
€)

f)

Este servicio se efectuara en las fechas sefialadas por el Equipo Funcional de Servicios Generales
de la Sub Unidad de Logistica, como minimo cuatro veces al afio, cada tres meses o de acuerdo a
la necesidad hasta el término del contrato.

Indicar los productos a utilizar por el sistema de aspiracion o pulverizado de liquidos eliminando
bacterias y hongos.

Dar el nombre del producto quimico a emplear para eliminar insectos rastreros y/o voladores,
utilizando maquinas nebulizadoras, pulverizadores de mochila y moto fumigadores.

Los desinfectantes deberan ser inocuos al personal.

Se indicaré el nombre de los productos al momento de la presentacién de la documentacion para
la firma del contrato.

El personal que aplica estos productos debera ser calificado.

7.4.3. Rutinas Eventuales:

Seréan realizada dentro del horario establecido en los presentes términos de referencia:

a)

Apoyo e el traslado de muebles y otros bienes.

b) Labores de limpieza y otros seglin requerimiento para realizar labores propias, material del objeto

del contrato.
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS?

a) Las labores diarias que impliquen ruido o interrupcion de las labores habituales seran
programadas antes del inicio o después del término de labores y/o los dias sdbados.

b) Solicitar el permiso para el acceso a areas y oficinas por razones de seguridad.

c) Deber implementar un formar para llevar el registro y control de papel toalla, papel higiénico
y del jabon liquido por cada SSHH, el formato se debera colocar en una mica por cada SSHH
e instalado a la espalda de la puerta.

d) Debera implementar un formato para llevar el registro y control de la limpieza de cada SSHH,
el formato se deberd colocar en una mica en cada SSHH e instalado a la espalda de la puerta.

e) Cumplir estrictamente toda la normativa vigente que regule los distintos aspectos del servicio
de limpieza.

¢ Absolucién de consulta 76 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

Al respecto, se aclara que dicha asignacion (de ser necesario) de un personal de apoyo es solo para la limpieza de lunas de fachadas.
? Absolucién de consulta 49 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, Conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22, de las bases, el servicio
se ejecutard de acuerdo a lo establecido en la Ley N© 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento aprobado

mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR, el contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones
establecidas en la Norma Técnica de Salud N°® 144-MINSA/2018/DIGESA "Gestion Integral y Manejo de Residuos Solidos en
Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion", aprobada con Resolucion Ministerial N© 1295-
2018-MINSA", la Ley de Gestion Integral y Manejo de Residuos Sélidos, aprobada por el Decreto Legislativo N°® 1278; y su
reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM.
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f)

9)
h)

)
K)

0)

P)

Cumplir estrictamente con las directivas y consignas impartidas por el INABIF para la
prestacion del servicio.

El responsable del Equipo Funcional de Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica
del INABIF es la encargada de coordinar y supervisar el contrato de servicio.

El INABIF proporcionara al contratista, un lugar dentro de la Sede Central para que personal
de limpieza lo utilice como vestuario. Asimismo, la empresa se compromete a mantener en
buenas condiciones el uso e higiene del ambiente en mencién. Asi como los bienes muebles
que se le asigne para el cumplimiento de sus funciones. Dicha entrega se materializara con un
Acta de Entrega — Recepcion, siendo el caso que, si los bienes fueran destruidos o perdidos,
deberan ser repuestos dentro de las 48 horas, caso contrario se descontara a el contratista del
pago mensual.

El INABIF de acuerdo a sus necesidades podra solicitar el aumento o disminucién del nimero
de personas requeridas, el mismo que estd en funcion a la naturaleza, envergadura,
periodicidad y turnos fijados. Estas acciones se formalizaran con previa comunicacion al
contratista y de acuerdo a los parametros del reglamento de la ley de contrataciones del Estado.
A requerimiento del INABIF, el contratista se obliga a realizar los cambios, rotaciones y/o
reemplazos del personal que presta servicios en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas.
En caso de que el contratista por voluntad propia quiera efectuar los cambios, rotaciones y/o
reemplazos del personal, debera coordinarlo y comunicarlo por escrito al responsable del
Equipo Funcional del Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF con la
debida anticipacién, por lo que se deberd de comunicar el mismo dia de realizado el cambio
y hasta un maximo de un (01) dia habil.

El contratista mantendra el numero adecuado de personal para cubrir los descansos fisicos,
vacaciones y descansos médicos. Este personal deberd cumplir los mismos requisitos
solicitados al personal de planta.

Para los casos de una eventual inasistencia de algun operario. El contratista esta obligado a
tener personal de reemplazo que se presentara al INABIF en un plazo méximo de dos (02)
horas, debiendo apersonarse con una carta del contratista (en la oferta debera presentar un
compromiso de cumplimiento que garantice este requerimiento) en la cual sefiale a qué
persona esta reemplazando, indicando ademas del documento nacional de identidad que se
encuentre en buen estado de salud fisica y mental y que no posee antecedentes policiales,
judiciales ni penales; sin perjuicio de las penalidades que deriven y acumulen de manera
mensual.

De otro lado el contratista se compromete a reemplazar dentro de las 24 horas a aquel
trabajador que por alguna situacion se ausente definitivamente del lugar de la prestacion del
servicio; sin perjuicio de cubrir el puesto de acuerdo a lo sefialado en el acépite anterior.
Asimismo, el contratista debera de cubrir un personal titular en un maximo de siete (07) dias
por un reemplazo permanente sin perjuicio de los cambios eventuales que efectle o las
penalidades que puedan derivar.

Con el fin de mantener una comunicacion fluida entre el supervisor y el responsable del
Equipo Funcional de Servicios Generales del INABIF, se debera declarar en la oferta un
compromiso de disponibilidad de equipos de comunicacion basica, con linea, que durante todo
el periodo contractual se designara uno (01) al supervisor y uno (01) para el responsable del
Equipo Funcional de Servicios Generales del INABIF.

La conformidad y recepcion del servicio no exime al INABIF de realizar algin reclamo luego
de una fiscalizacion posterior.

9. DEL PERSONALY

' Absolucion de consulta 32 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Se aclara que, para la acreditacion de informacion personal, antecedentes penales, policiales y judiciales, es posible acreditarlo a

través del Certificado Unico Laboral para Personas Adultas (Certiadulto) y Certificado Unico Laboral para Jovenes (Certijoven), el

cual deberé encontrarse vigente. (Decreto legislativo N°® 1498), asimismo, sera aplicable la Ley N° 31760 - Ley del Certificado

Unico Laboral, cuando entre en vigor, a partir de su reglamentacion y publicacion.
Absolucion de consulta 33 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

"Gozar una buena salud fisica y mental”, se acreditara con certificado de salud puede ser emitido por un establecimiento de salud

publico y privado autorizado por el MINSA.
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El personal requerido para la prestacion del Servicio de limpieza integral en la sede Central del
INABIF, debe comprender diecisiete (17) operarios (as) y un (01) supervisor(a), como se indica a
continuacion:

PERFIL DEL SUPERVISOR!

El perfil deberd ser acreditado a la suscripcién del Contrato.

e Grado de instruccién minimo secundaria completa, deberd ser acreditado con copia de
certificado de estudios.?

o—PFeseH{aeren%GemﬁeadeMBeﬂpae#GA—deLRemee”
Experiencia en cargos de supervision en servicios de limpieza, minimo dos (02) afios.

e De sexo femenino o masculino.

e Mayor de edad, se acreditara con copia simple del Documento Nacional de Identidad y/o
Certificado de Inscripcion C4 del RENIEC.*

e No tener antecedentes penales, judiciales ni policiales.'®

e  Gozar de buena salud fisica y mental.6

PERFIL DE LOS OPERARIOS

' Absolucién de Consulta 23 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.
Se aclara que el Supervisor se encuentra comprendido en el primer turno y coordinacion con los demas turnos.
Absolucion de Consulta 77 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
DEL PERFIL DEL SUPERVISOR.

Se aclara que se mantiene el requerimiento del C4 para acreditar datos completos de cada trabajador y mayoria de edad,
y/ 0 asimismo con la copia del DNI.
Absolucion de observacion 37 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia, numeral 9), pagina
26, corresponde la presentacion de Certificado de Inscripcion C4 del RENIEC y/o copia del DNI, para acreditar la edad.
12 Absolucién de Observacion 20 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.
SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, Se aclara que para la acreditacion de informacion personal, referida al grado
de instruccion, es posible acreditarlo a través del Certificado Unico Laboral para Personas Adultas (Certiadulto) y Certificado Unico
Laboral para J6venes (Certijoven), el cual deberd encontrarse vigente (asimismo, sera aplicable la Ley N© 31760 - Ley del Certificado
Unico Laboral, cuando entre en vigor, a partir de su reglamentacion y publicacion), asimismo con copia de certificado de estudios
y/o la Ficha Reniec, siempre que de los documentos en mencion, se acredite el grado de instruccion del personal requerido.
'3 Absolucién de Observacion 36 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia, numeral 9), pagina
26, corresponde la presentacion de Certificado de Inscripcion C4 del RENIEC y/o copia del DNI.
'* Absoluci6én de consulta 01 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
De acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia, no se ha establecido rango de edades, sin embargo, es responsabilidad
de la empresa acreditar durante la ejecucion contractual, que el personal debera: "Gozar de una buena salud fisica y mental",
acreditado con certificado de salud, que puede ser emitido por un establecimiento de salud puablico y/o privado autorizado por el
MINSA, de acuerdo a lo establecido en el numeral 9 -Del Personal, pagina 26 de las Bases.
Absolucion de consulta 30 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
En la pagina 26, numeral 9. DEL PERSONAL, para la acreditacion de "Mayor de edad, se acreditara con copia simple del
Documentos Nacional de Identidad", se puede adicionalmente realizar la acreditacion a través de la FICHA RENIEC C4.
Absolucion de observacion 37 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia, numeral 9), pagina
26, corresponde la presentacion de Certificado de Inscripcion C4 del RENIEC y/o copia del DNI, para acreditar la edad.
"> Absolucién de consulta 02 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
Absolucién de consulta 08 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)
Absolucion de consulta 21 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.
Absolucion de consulta 78 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
Se aclara que, para la acreditacion de informacion personal, antecedentes penales, policiales y judiciales, es posible acreditarlo a
través del Certificado Unico Laboral para Personas Adultas (Certiadulto) y Certificado Unico Laboral para Jovenes (Certijoven), el
cual deberé encontrarse vigente. (Decreto Legislativo 1498), asimismo, serd aplicable la Ley N© 31760 - Ley del Certificado Unico
Laboral, cuando entre en vigor, a partir de su reglamentacion y publicacion.
Respecto al certificado de salud, puede ser emitido por un establecimiento de salud ptblico y privado autorizado por el MINSA.
(Absoluci6on de consulta 21 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.)
'® Absolucién de consulta 42 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
"Gozar una buena salud fisica y mental", se acreditara con certificado de salud que puede ser emitido por un establecimiento de salud
ptblico y privado autorizado por el MINSA.
Absolucion de consulta 79 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

Se acepta el certificado de salud sea emitido por una entidad puablica y/o privada autorizada por el Ministerio de Salud.
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El perfil debera ser acreditado a la suscripcion del Contrato.

Deberan desplazase diariamente en las diferentes instalaciones de la Sede Central de INABIF a fin
de realizar la limpieza de las instalaciones segun lo descrito en el numeral 7 de los términos de
referencia.

Adicionalmente el personal seleccionado y destacado debera cumplir con lo siguiente:

e Puntualidad y confiabilidad.
e  Efectuar el servicio eliminando el ruido mientras trabaja.
e  Ultilizar el uniforme impecable y decorosamente.

- - Certificad | incién.CA del Reniee. 7

e El operario en limpieza debera tener experiencia minima en trabajos de limpieza no menor a
seis (06) meses, se acreditara con copia simple de la constancia o certificado por la prestacion
del servicio.

e El operario en jardineria® deberd tener experiencia minima en trabajos de jardineria no menor
a seis (06) meses, se acreditard con copia simple de la constancia o certificado por la
prestacion del servicio.®

e De sexo femenino o masculino.

e Mayor de edad, se acreditara con copia simple del Documento Nacional de Identidad, se
puede adicionalmente realizar la acreditacion a través de la FICHA RENIEC C4.%°

e No tener antecedentes penales, judiciales ni policiales.?*

e  Gozar de buena salud fisica y mental.??

'7 Absolucién de observaciéon 38 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia, numeral 9), pagina
26y 27, corresponde la presentacion de Certificado de Inscripcion C4 del RENIEC y/o copia del DNI, debido a que, en el ticket,
no se puede corroborar informacion del operario.

'8 Absolucién de consulta 22 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

De acuerdo a lo establecido en los términos de referencia, numeral 9). Pagina 27 de las Bases, se aclara que se solicita 01 operario
de jardineria.

' Absoluci6én de consulta 05 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

De acuerdo a lo establecido en los términos de referencia, para poder acreditar la experiencia de los operarios de limpieza y el
operario de jardineria, se podra acreditar con constancia, boleta de pago, copia simple de contrato o cualquiera otra documentacion
que permita determinar la experiencia de los operarios en la prestacion requerida en las bases.

Absolucion de consulta 10 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

No es posible disminuir la experiencia de operario de limpieza y jardineria, toda vez que en el estudio de mercado se ha acreditado
la pluralidad de participantes que cumplen con la totalidad de los requisitos técnicos minimos, asimismo disminuir la experiencia de
los mencionados operarios, podria influir en la calidad del servicio.

% Absolucién de consulta 03 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

De acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia, no se ha establecido rango de edades, sin embargo, es responsabilidad
de la empresa acreditar durante la ejecucion contractual, que el personal debera: "Gozar de una buena salud fisica y mental",
acreditado con certificado de salud que puede ser emitido por un establecimiento de salud ptblico y/o privado autorizado por el
MINSA, de acuerdo a lo establecido en el numeral 9 -Del Personal, pagina 26 y 27 de las Bases.

Absolucion de observacion 39 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia, numeral 9), pagina
26, corresponde la presentacion de Certificado de Inscripcion C4 del RENIEC y/o copia del DNI, para acreditar la edad, debido a
que, en el ticket, no se puede corroborar informacion del operario.

2! Absolucién de consulta 04 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Absolucién de consulta 11 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Absolucion de consulta 21 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

Absolucion de consulta 78 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

Se aclara que, para la acreditacion de informacion personal, antecedentes penales, policiales y judiciales, es posible acreditarlo a
través del Certificado Unico Laboral para Personas Adultas (Certiadulto) y Certificado Unico Laboral para Jovenes (Certijoven), el
cual deberé encontrarse vigente. (Decreto Legislativo 1498), asimismo, serd aplicable la Ley N© 31760 - Ley del Certificado Unico
Laboral, cuando entre en vigor, a partir de su reglamentacion y publicacion.

Respecto al certificado de salud, puede ser emitido por un establecimiento de salud ptblico y privado autorizado por el MINSA.
(Absolucion de consulta 21 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.)

Absolucion de observacion 40 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE, para la acreditacion de informacion personal, antecedentes penales, policiales y judiciales, es posible
acreditarlo a través del Certificado Unico Laboral para Personas Adultas (Certiadulto) y Certificado Unico Laboral para J6venes
(Certijoven), el cual deberé encontrarse vigente. (Decreto Legislativo N© 1498), asimismo, seré aplicable la Ley N® 31760 - Ley del
Certificado Unico Laboral, cuando entre en vigor, a partir de su reglamentacion y publicacion.

22 Absolucién de consulta 79 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
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TURNOS Y HORARIOS

Los turnos a cubrir serén de la siguiente manera:

Primer turno (15 operarios) De 07:00 a 15:00 horas (lunes a viernes)
Segundo turno (02 operarios) : De 11:00 a 19:00 horas (lunes a viernes)
Turno Sabado : De 07:00 a 15:00 horas (Todo el personal)

El ingreso de los operarios a la entidad sera de quince (15) minutos antes del horario de ingreso
segln corresponda, a fin de que se cambien y se alisten e inicien sus labores de limpieza en el
horario establecido puntualmente y en el ambiente proporcionado por la Entidad.

Cabe mencionar, que los dias feriados no laborables para el sector publico, seran laborables para
la prestacion del servicio.

Los turnos podran ser modificados por el INABIF de acuerdo a las necesidades del servicio, los
mismo que seran oportunamente coordinados con el CONTRATISTA.

UNIFORMES?®
El uniforme para el personal de limpieza asignado (supervisor/operarios) serd proporcionado por

el contratista, el mismo que debera ser utilizado durante el periodo del contrato y debera incluir
como minimo lo siguiente:

N° MASCULINO Y FEMENINO

2% Chaqueta, pantaldn y/o mameluco o similar.

525 Zapatos de goma, zapatillas, botas de jebe o
seguridad, segun sea el caso.

3 Guantes de jebe o cuero segun corresponda.

4 Mascarillas adecuadas al trabajo a realizar.

5 Gorra para el cabello.

6 Lentes de proteccidn cuando corresponda

7 Carnet de identificacion o fotocheck

Con referente al presente requerimiento, se acepta el certificado de salud sea emitido por una entidad pablica y/ o privada
autorizada por el Ministerio de Salud.

2 Absolucién de consulta 80 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

SOBRE LOS UNIFORMES

Sobre las prendas a entregar a los futuros trabajadores, la cantidad a dotar al trabajador sera de acuerdo a lo establecido en los
términos de referencia y en el marco de lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y de acuerdo a la naturaleza del
trabajo a realizar.

2 Absolucién de consulta 46 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Respecto al item 01, la eleccién de Chaqueta, pantalon y/o mameluco o similar, sera de acuerdo a la naturaleza del trabajo a realizar.
(operador de limpieza, operador de jardineria).

Asimismo, respecto al item 02, la asignacion de zapatos de goma, zapatillas, botas de jebe o seguridad, seglin sea el caso, sera de
acuerdo a la naturaleza del trabajo a realizar.

(operador de limpieza, operador de jardineria).

Absolucion de consulta 68 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Sera facultad del contratista respecto al item 01, la eleccion de Chaqueta, pantalon y/o mameluco o similar, de acuerdo a la naturaleza
del trabajo a realizar (operario de limpieza y/o operario de jardineria).

Asimismo, sera facultad del contratista respecto al item 02, la asignacion de zapatos de goma, zapatillas, botas de jebe o
seguridad, segun sea el caso, es decir, de acuerdo a la naturaleza del trabajo a realizar. (operario de limpieza y/o operario de
jardineria).

Respecto a las mascarillas a utilizar, sera de acuerdo a la naturaleza del trabajo a realizar y en el marco de lo establecido
en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento.
> Absolucién de consulta 24 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

Se aclara, que el uniforme a utilizar es de acuerdo a la actividad a realizar (operador de limpieza, operador de jardineria)
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El uniforme llevara impreso el nombre de la empresa para la identificacion del personal.
PAGO DEL PERSONAL DE LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO

El contratista es responsable directo del personal asignado para la prestacion del servicio
contratado, no existiendo ningun vinculo de dependencia laboral entre los trabajadores del
contratista y el INABIF.

El contratista es responsable del pago de remuneraciones de su personal asignado, asi como de
todos los importes, que por el pago de tales remuneraciones pudiera devengarse por conceptos de
leyes, Beneficios sociales, seguro social, indemnizaciones por tiempo de servicios, tributos
creados y por crearse, etc.

10. MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPOS?%
MATERIALES

La cantidad minima a utilizarse durante los 24 meses del servicio, los mismos que seran
distribuidos proporcionalmente, es la que se indica a continuacion:

N° DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA | SEDE CENTRAL

1 Lustra muebles en Spray de 360 ml. Unidad 17
Acido muriatico u otros 4cidos organicos que

2 tengan la mismaln propiedafi desincrustante. Galén 5
(Se reemplazara por el quita sarro o removedor
de sarro)

3 Silicona liquida para muebles de melamina. Galdn 2

4 Silicgna en spray para sillas. (entre 300 a 500 Unidad 17
ml.)

5 Limpiador de equipo de cdmputo 360 ml. Unidad 20

6 Abono foliar (fertilizante) Kilos

7 Urea Kilos 1

¢ Absolucién de observacion 47 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, ya que conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22, de los términos de referencia, el
servicio se ejecutara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR, el contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las
disposiciones establecidas en la Norma Técnica de Salud N© 144-MINSA/2018/DIGESA "Gestion Integral y Manejo de Residuos
Solidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion”, aprobada con Resolucion Ministerial
N 1295-2018-MINSA", la Ley de Gestion Integral y Manejo de Residuos Sélidos, aprobada por el Decreto Legislativo N°® 1278; y
su reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM.

En razon de lo senalado, Las cantidades de los requerimientos de los EPPs, a utilizarse por el Contratista debera cumplir
con las proporciones y cantidades a utilizarse para dichos servicios conforme a las normas técnicas que regulan la actividad.
Absolucion de observacion 60 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Se aclara respecto a los materiales requeridos para el servicio, como se sefiala en el numeral 10, pagina 28de las bases, es la cantidad
a utilizarse durante los 24 meses del servicio, los mismos que seran distribuidos proporcionalmente de manera mensual, de acuerdo
a la necesidad del servicio.

Absolucion de observacion 63 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Sobre Materiales - Implementos y Mantenimiento, se aclara que se puede considerar productos en otras presentaciones o capacidades,
siempre que se cumpla con la cantidad total requerida.

7 * Absolucién de consulta 06 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Absolucion de consulta 81 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPOS

fTEM 4 SILICONA EN SPRAY PARA SILLAS: entre 300 a 500 ml.

fTEM 23 AMBIENTADOR EN SPRAY: entre 300 a 400 ml.

ITEM 28 BOLSAS PARA BASURA DE 140 LITROS, se utilizarin bolsas biodegladables, color azul (papel y carton), amarillo
(plasticos y latas), verde (vidrio), rojo (desechos peligrosos) y negro (organico y restos de residuos), numeral 11, pagina 30 y 31 de
las Bases.

ITEM 32 PAPEL HIGIENICO 400 M: de una hoja.
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8 Alcohol industrial isopropilico Litro 25
9 Limpiavidrios Galdén 3
10 Franela (dos colores) Metros 40
11 Mechdn para piso (40x 80 cm) Unidad 45
12 Cera al agua (color blanco) Galon 15
13 Quit‘::\ sarro o removedor,d(? sarro (f? -incluiré la Galén 1
cantidad de galones del acido muriatico)
14 Pastillas perfumadas para el bafio (aromatizantes) Unidad 100
15 Shampoo para alfombra Galdén 3
16 Lejia (industrial) Galdn 10
17 Desinfectante tipo pino (de diferentes aromas) Galdén 20
18 Perfumador (diferentes aromas) Galdn 15
19 Guantes de jebe negro Pares 17
20 Detergente Kilos 45
21 Pulidor Kilos 1
29 Esponja verde (desde 9 cm de ancho x 14 cm de Unidad 30
largo)
93 A.mbientador en spray (entre 300 a 400 ml.* Unidad 24
diferentes aromas)
24 Trapo industrial Kilos 20
25 Insecticida contra todo tipo de insectos 360 ml. Unidad 6
26 Insecticida para plantas Litro 2
27 Jabén liquido antibacterial para manos Galdn 20
Bolsas para basura de 140 litros
(Se utilizaran bolsas biodegradables, color azul
apel y carton), amarillo (plasticos y latas), .
28 f/ZrZe (Ylidrio), r)ojo (desecl(':)s peIingsos) y)negro Unidad 600
(organico y restos de residuos), numeral 11,
pagina 30 y 31 de las Bases.)*
29 Vaselina liquida Galdén 1
30 Bolsa para basura de 50 litros color rojo Unidad 500
31 Bolsa de basura de 50 litros color negro Unidad 800
Papel toalla 300m (se podra considerar 78 rollos
de 200m) (de una hoja).*
32 Papel to;I(Ia 300m, sje )podré considerar 78 rollos Rollo >2
de 200m), de una hoja, debe ser absorbente.
33 Papel higiénico de 400m (pre-cortado) 6 Rollo 500
Rollos de dos capas.
34 Cera negra en pasta Galdén 2
35 Cera roja en pasta Galdén
Desinfectante de ambientes y superficies de 360
36 |M- L o Unidad 10
Desinfectante para la Limpieza y Desinfeccion de
Superficies, aromatizado y autorizado por DIGESA.
37 Waype Kilos 2
38 Liquido multiuso Galdn 8
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Ambientadores de toque 5.2

39 Los ambientadores de toque, podran ser de distintos

~ - - Unidad 18
tamafios, siempre que se respete la cantidad
solicitada, incluyendo aparato.
IMPLEMENTOS Y MANTENIMIENTO?
o UNIDAD DE | Cantidad | Cantidad | Cantidad | Cantidad
N DESCRIPCION MEDIDA | Trimestral | Semestral | Anual Total
1 I?alde plastico grande (minimo 15 Unidad 17 68
litros)
2 | Envase para productos de limpieza Litro 17 68
3 | Desatorador mediano de jebe Unidad 12 48
Escobas de cabezal plastico y cerdas
4 |denylon - Unidad 12 48
(con cerdas de plastico
resistente)
Escobilla de mano de nylon
5 |(agarre ergonémico y cerdas Unidad 10 40
gruesas de Nylon)
6 Escobillén industrial para piso de 60 Unidad 6 24
cm.
Isopos de nylon con mango de
7 | plastico o isopos de nylon entorchado Unidad 10 40
(cerdas de Nylon grueso)
3 Jaladores de agua de plastico de 100 Unidad 6 24
cm
9 E.spa.tula de 3" (para ser utilizada en Unidad 6 24
limpieza)
Mopa de luna (incluido base circular .
10 de 30 25 2 40 cm) Unidad 12 48
Mopa para piso (incluido base recto .
11 de 60 a 80 cm) Unidad 6 24
Pulverizadores de plastico de 750 ml .
12 0947 ml o0 01 litro Unidad 20 80
13 | Recogedor de basura de oficina Unidad 17 68
14 |Sacudidor de tela (tipo franela) Unidad 12 48
15 | Escobilléon de cerda para techo Unidad 6 24
16 Letrerossgreventlvos (piso encerado o Unidad 15 15
mojado)

8 Absolucién de consulta 82 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
Los ambientadores de toque, podran ser de distintos tamafios, siempre que se respete la cantidad solicitada, incluyendo aparato.

» Absolucién de consulta 83 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

En la pagina 29 de las bases administrativas en el apartado IMPLEMENTOS Y MANTENIMIENTO, en la celda cantidad total, se

aclara que la totalidad de los implementos indicados en dicho cuadro, corresponde a cantidades anuales.

30 Absolucién de observacién 54 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, Conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22, de las bases, el servicio se ejecutara de
acuerdo alo establecido en la Ley N© 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento aprobado mediante Decreto
Supremo N° 005-2012-TR, el contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones establecidas en la Norma
Técnica de Salud N°® 144-MINSA/2018/DIGESA "Gestion Integral y Manejo de Residuos Solidos en Establecimientos de Salud,
Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion", aprobada con Resolucién Ministerial N° 1295-2018-MINSA", la Ley de
Gestion Integral y Manejo de Residuos Sélidos, aprobada por el Decreto Legislativo N 1278; y su reglamento aprobado por el

Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM.
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17 |Baldeador de nylon de 30 cm Unidad 6

24

Dispensador para jabén liquido
antibacterial® (entre 500 a 1,000 ml,
gue posea un mecanismo interno
que evita escurrimiento de Jabén).

18 Unidad 30

30

Dispensador para papel higiénico de
400 cm

Capacidad de 1 rollo. El tipo de

19 | montaje deberd ser sobrepuesto a la Unidad 30
pared, sujecion oculta, De uso
comodo y duradero. (plastico y/o
metalico).

30

Dispensador para papel toalla jumbo
de 300 cm

Con fijacion al muro de facil .
20 |. .. Unidad 30
instalacién, con palanca de uso
suave, silencioso y duradero.

(plastico y/o metilico).

30

21 | Manguera de 200 m Unidad 1

22 | Lentes de seguridad®? Unidad 10

20

23 | Botas de seguridad Par 17

34

La empresa prestadora del servicio debera reponer durante el periodo de prestacion del servicio
aquellos implementos de limpieza o mantenimiento, que por su utilizacion presente desgaste.

EQUIPOS®
N° DESCRIPCION SEDE CENTRAL
Lustradoras lavadoras industriales de 16", 17" 0 18"
1 (EL CONTRATISTA sefialard las caracteristicas técnicas 3
de las maquinas e implementos de acuerdo al servicio
requerido).
2 Lustradoras lavadoras industriales de 14" 3

Al respecto, corresponde sealar que el articulo 29 del Reglamento, establece que la Entidad mediante el area usuaria es
la responsable de la elaboracion del requerimiento (en el caso de servicios, los términos de referencia y requisitos de calificacion),
debiendo estos contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la
finalidad publica de la contratacion y las condiciones en las que debe ejecutarse aquella; lo cual incluye la definicion de los
requerimientos (letreros preventivos).

3! Absolucién de observacién 84 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

Sobre Dispensador para jabon liquido antibacterial, la medida de este producto puede ser entre 500 a 1,000 ml.

32 Absolucién de observacién 55 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, Conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22, de los términos de referencia, el servicio
se ejecutard de acuerdo a lo establecido en la Ley N© 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR, el contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones
establecidas en la Norma Técnica de Salud N° 144-MINSA/2018/DIGESA "Gestion Integral y Manejo de Residuos Solidos en
Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion", aprobada con Resolucion Ministerial N 1295-
2018-MINSA", la Ley de Gestion Integral y Manejo de Residuos Solidos, aprobada por el Decreto Legislativo N° 1278; y su
reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM.

Al respecto, corresponde sefialar que el articulo 29 del Reglamento, establece que la Entidad mediante el area usuaria es
la responsable de la elaboracion del requerimiento (en el caso de servicios, los terminos de referencia y requisitos de calificacion),
debiendo estos contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la
finalidad publica de la contratacién y las condiciones en las que debe ejecutarse aquella; lo cual incluye la definicion de los
requerimientos (lentes de seguridad), asimismo la empresa no ha sustentado, cual serfa el motivo y/o razon por la cual, cada uno de
los operarios del servicio de limpieza requeriria el uso de lentes.

33 Absoluci6n de consulta 07 - JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Se aceptaran equipos, hasta una antigiiedad de tres (03) afios de fabricacion, siempre que se garantice la operatividad de los equipos.
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(EL CONTRATISTA sefialaré las caracteristicas técnicas
de las maquinas e implementos de acuerdo al servicio
requerido).

Aspiradoras industriales de polvo

Cortadora de césped (moto guadaiia)

Bomba sumergible3*

Tijera de podar

Rastrillo

3
4
5
6 Escalera tipo tijera (01 de 16 pasos y 01 de 10 pasos)
7
8
9

Machete
10 | Lampa tipo cuchara

11 |Lamparecta
12 | Pico

RlRr|lR|R|R|RP|IN|R[R[N

11. ECOEFICIENCIA®

Durante la ejecucién del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta las medidas que a
continuacion se detallan:

El servicio de limpieza debe realizarse de manera ambientalmente sostenible, por lo que
corresponde cumplir con lo establecido en el Articulo 1° de la Resolucion Ministerial N° 021-
2011-MINAM, para el abastecimiento de materiales, asi como:

- El uso de productos de limpieza autorizados y biodegradables.

- La clasificacion de residuos sélidos para que su traslado y eliminacion se realice de
manera segregada.

- La obligacidn de capacitar al personal en el cumplimiento de normas de eco eficiencia.

a) Ahorro de Energia:

e Ejecutar su labor en lo posible con luz natural, encendido la luz artificial de ser necesario para
la 6ptima realizacion del servicio.

e No tener encendido mas de lo necesario, la maquinaria y equipos utilizados para el servicio.

e Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con la luz artificial, procedera
apagarlos.

b) Ahorro de Agua:

e En caso que no pudieran ser controladas con facilidad, informar inmediatamente al
responsable del Equipo Funcional de Servicios generales de la Sub Unidad de Logistica del
INABIF, cualquier figa de agua en las instalaciones internas y servicios sanitarios.

e En caso de observar alguna averia en las instalaciones sanitarias, asi como cualquier forma de
perdida de agua, el personal comunicara al responsable del Equipo Funcional de Servicios
generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF.

3* Absolucién de observacién 85 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
Se aclara que la bomba sumergible es para el lavado de tanque y/o pozos de agua.
3> Absolucién de observacién 69 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC
Se aclara que es en la pagina “31", de las bases detallan: en el numeral 11. El contratista debera cumplir con la implementacion de
las medidas de ecoeficiencia institucionales, en el marco del Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM - "Medidas de Ecoeficiencia
para el Sector Piblico", siendo responsabilidad del contratista llevar un registro acuamulado mensual de acuerdo al cuadro indicado
en la pagina 31, debiendo preveer los instrumentos necesarios para su medicion (pesaje) a facultad del contratista.
Absolucion de observacion 86 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, se debera tomar en cuenta el Decreto Supremo que aprueba el Reglamento
Técnico sobre Bolsas de Plastico Biodegradables - Decreto Supremo N°® 025-2021-PRODUCE.

Asimismo, respecto al uso de productos de limpieza autorizados y biodegradables, sera aplicable, en la medida que en
nuestro pais exista disponibilidad.
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c) Segregacion de Residuos Solidos

e Traslado de desperdicios de bolsas cerradas, de material biodegradable y adecuado para estos
servicios.

e Segregar los toner, cintas y tintas por marca, que seran consolidados mensualmente y
remitidos al responsable del Equipo Funcional de Servicios generales de la Sub Unidad de
Logistica del INABIF.

e Conforme a las indicaciones dadas por el responsable del Equipo Funcional de Servicios
generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF, se debera agrupar los residuos con
caracteristicas y propiedades similares, realizando como minimo la segregacion de papeles,
cartones, plasticos, cartuchos de tinta, téner de impresion, aluminio y otros metales, vidrios,
entre otros.

El contratista debera cumplir con la implementacion de las medidas de ecoeficiencia
institucionales, en cumplimiento con el Decreto Supremo Nro. 009-21009-MINAN, tales como:
La agrupacion de residuos con las caracteristicas y propiedades similares (papeles y cartones,
vidrios, plasticos, cartuchos de tinta, aluminio y otros materiales), para ello debera colocar
contenedores correspondientes con nombre propio en cada Sede del INABIF. Asimismo, el
contratista llevara un registro acumulado mensual de acuerdo al siguiente cuadro:

ALUMINIO Y
PAPELES Y CARTONES ) OTROS
MES (KG) VIDRIOS PASTICOS (KG) METALES
(KG)
Mes 1
Mes 2
Mes n

El contratista entregara los materiales segregados de conformidad a la Directiva Nro. 001-2017-
INABIF/UA-SUL “Directiva que regula el Procedimiento para la Gestién de Residuos Sélidos del
Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar”, lo cual sera previamente aprobada por el
responsable del Equipo Funcional de Servicios generales de la Sub Unidad de Logistica del
INABIF.

El contratista debera remitir el reporte de residuos sélidos al responsable del Equipo Funcional
de Servicios generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF en un plazo que no excedera
de los tres (03) dias calendarios de culminado cada mes.

CONTENEDORES?®
Sobre las caracteristicas técnicas de los contenedores, estos deben completar los siguientes
detalles:

a) Contenedor azul (papel y carton): En este contenedor se debe depositar los envases de carton
(cajas, bandejas, etc.) asi como los periddicos, revistas, papeles de envolver y propaganda,
etc. Es aconsejable plegar las cajas de manera que ocupen el minimo de espacio dentro del
contenedor.

b) Contenedor verde (vidrios): En este contenedor se depositan envases de vidrio.

¢) Contenedor Amarillo (envases): En este contenedor se depositan todo tipo de envases de
plastico (botellas, bolsas, bandejas, etc.) de latas (bebidas, conservas, etc.)

d) Contenedor Rojo (desechos peligrosos). Pilas, cartuchos de téner, baterias, aceite,
combustible de auto, jeringas, latas de aerosol, etc.

12. DE LOS SEGUROS

3¢ Absolucién de consulta 25 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

Absolucion de consulta 61 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

Absolucion de consulta 87 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

Se aclara que la cantidad de contenedores (azul, verde, amarillo y rojo), es de un juego con capacidad de 120 litros cada uno.

Pagina 31, numeral 11), a), b), ¢) y d).
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El contratista debera controlar y mantener vigentes durante el plazo de presentacién del servicio,
polizas de seguros que consideren como asegurado adicional al INABIF, en compafiias
aseguradoras que se encuentren registradas en la Superintendencia de Banca y Seguros, que le
permita cubrir como minimo los siguientes riesgos:

a) Pdliza de Responsabilidad Civil

Para cubrir dafios materiales y/o personales incluyendo muerte y/o lesiones personales. Esta
poliza debera estar vigente por todo el periodo de la contratacién o en todo caso se podra
presentar con una vigencia de 12 meses comprometiéndose el contratista a renovarlas
presentando una carta de compromiso o declaracion jurada al momento de la firma del
contrato. El monto minimo asegurado debera ser por US$ 20,000.00

b) Accidentes Personales o Seguros Complementarios de Trabajo de Riesgo®

En cumplimiento con lo dispuesto en el Decreto Supremo Nro. 003-98-SA, que aprueba las
normas técnicas de seguro complementario de trabajo de riesgo, el contratista debera contratar
y mantener vigente durante el plazo de presentacion del servicio, la Péliza del seguro
complementario del trabajo de riesgo para su personal o en su defecto se podra presentar con
vigencia de mensual comprometiéndose el contratista a renovarlas presentando una carta de
compromiso o declaracion jurada al momento de la firma de contrato.

Al INABIF no le corresponderd ninguna responsabilidad en caso de accidentes, dafios,
mutilaciones, invalidez o muerte de los trabajadores de la empresa contratada o dafios
ocasionados a terceras personas que pudieran incurrir durante la ejecucion del Contrato.®®

c) Péliza de Deshonestidad US$ 10,000.00

Debera cubrir la reposicién integra de la perdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad
o por infidencia del personal asignado al servicio, tanto en benes propios como de terceros. Si
la péliza no considera al INABIF, se debera endosar al INABIF como asegurado adicional.
La suma asegurada es por evento o en su defecto se podra presentar con una vigencia de 12
meses comprometiéndose al contratista a renovarlas presentando una carta de compromiso o
declaracion jurada al momento de la firma de contrato.

37 Absolucién de consulta 45 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Accidentes Personales o Polizas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

Las polizas de Accidentes Personales o Seguros Complementarios de Trabajo de Riesgo, se efectuaran de acuerdo a lo establecido
en el numeral 12, literal b), pagina 32 de las bases, y en el marco de lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 003-98-SA - Normas
Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

Absolucion de observacion 53 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, Conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22, de las bases, el servicio se ejecutara de
acuerdo a lo establecido en la Ley N® 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento aprobado mediante Decreto
Supremo N° 005-2012-TR, ¢l contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones establecidas en la Norma
Técnica de Salud N° 144 MINSA/2018/DIGESA "Gestion Integral y Manejo de Residuos Solidos en Establecimientos de Salud,
Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion", aprobada con Resolucion Ministerial N® 1295-2018-MINSA", la Ley de
Gestion Integral y Manejo de Residuos Solidos, aprobada por el Decreto Legislativo N® 1278; y su reglamento aprobado por el
Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM.

Al respecto, corresponde sehalar que el articulo 29 del Reglamento, establece que la Entidad mediante el area usuaria es la
responsable de la elaboracion del requerimiento (en el caso de servicios, los términos de referencia y requisitos de calificacion),
debiendo estos contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la
finalidad publica de la contratacion y las condiciones en las que debe ejecutarse aquella; lo cual incluye LOS SEGUROS POR
ACCIDENTES PERSONALES O SEGUROS COMPLEMENTARIOS DE TRABAJO DE RIESGO y las rcsponsabi]i(]adcs en su
aplicacion.

3% Absolucién de observacién 50 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, Conforme a lo indicado en el numeral 7), pagina 22, de los terminos de referencia, el servicio
se ejecutard de acuerdo a lo establecido en la Ley N© 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR, el contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo las disposiciones
establecidas en la Norma Técnica de Salud N° 144-MINSA/2018/DIGESA "Gestion Integral y Manejo de Residuos Solidos en
Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion", aprobada con Resolucion Ministerial N® 1295-
2018-MINSA", la Ley de Gestion Integral y Manejo de Residuos Sélidos, aprobada por el Decreto Legislativo N° 1278; y su
reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM.
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13. DE LAS PENALIDADES®*
La aplicacion de penalidades por retraso injustificado en la atencién de los servicios requeridos y
las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad a lo establecido en la
ley de contrataciones del Estado y su reglamento.

Adicionalmente, de corresponder, se aplicaran las siguientes penalidades:

ITEM MOTIVO PENALIDAD A APLICAR
1 Que el personal no porte su identificacién o 5 % de UIT, la penalidad se aplica por
fotocheck. ocurrencia.
5 Que el personal no use el uniforme establecido, o |5 % de UIT, la penalidad se aplica por
lo use en forma incompleta o en mal estado. cada operario.

o - —
No brindar uniformes completos a los operarios y 3% de UIT, |a penalidad se aplicara

3 - diario por cada operario al detectar
de acuerdo a la programacion. . .,
la situacion.
4 Se detecte que el Supervisor no realice la 4 % de UIT, la penalidad se aplicara
verificacidn de la prestacion de servicio. por cada dia segun programacion.
. . . 5 % de UIT, la penalidad se aplicara
Pago de remuneraciones a los operarios, posterior p
5 . , 0 por cada dia de retraso, hasta un
al quinto dia de cada mes. L. . , .
maximo de cinco dias calendario.
, , 2 % de UIT, la penalidad se aplicara
Puesto no cubierto después de las dos (02) horas ap , p
6 por cada hora, hasta un maximo de

I ia.
de tolerancia tres (03) horas.

10 % de UIT, la penalidad se aplicara

7 | Puesto no cubierto durante el turno, sin reemplazo. .
por puesto no cubierto.

No reponer y/o cambiar los equipos que presenten |4 % de UIT, la penalidad se aplica por
fallas técnicas en el plazo maximo de un (01) dia. ocurrencia verificada.

Por mantener al personal con uniforme en mal

0 . L,
9 |estado, no tenga su identificacidn o sin la debida 3% de UIT, la penalidad se aplicara

por operario, por cada ocurrencia.

presentacion e higiene.

% Absolucién de consulta 31 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Respecto al procedimiento y plazo para el levantamiento y descargo de las observaciones supuestos de penalidades, se encuentra
detallado en la pagina 33 de las Bases.

Absolucion de consulta 41 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Se recuerda que el objetivo de las penalidades es la de desincentivar el incumplimiento de las obligaciones del contratista del servicio,
por lo tanto, son objetivos razonables y congruentes con el objeto de la contratacion, aspecto que no deberia ser de mayor
preocupacion para una empresa que cumple sus obligaciones contractuales.

Absolucion de observacion 44 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, el procedimiento de la aplicaciéon de penalidades, se llevan a cabo con la participacion del
supervisor del servicio, de acuerdo a lo establecido en el numeral 13, pagina 33 de las Bases.

Absolucion de observacion 92 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.

NO SE ACOGE LA OBSERVACION PLANTEADA, toda vez que la empresa no acredita porque no seria razonable la
proporcionalidad y razonabilidad del mismo, asimismo se recuerda que el objetivo de las penalidades es la de desincentivar el
incumplimiento de las obligaciones del contratista del servicio, por lo tanto, son objetivos razonables y congruentes con el objeto de
la contratacion, aspecto que no deberia ser de mayor preocupacion para una empresa que cumple sus obligaciones contractuales.

# Absolucién de consulta 88 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
DE LAS PENALIDADES.

Las penalidades del numeral 5 y 15, no son lo mismo:

5: Pago de remuneraciones a los operarios, posterior al quinto dia de cada mes.

15: Por no cumplir con abonar a sus trabajadores los importes consignados en su estructura de costos.
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Por no internar la cantidad total de los materiales . .
- . ] 3 % de UIT, la penalidad se aplicara
indicados en relacidn presentada a la firma del p

10 . i por cada dia que no se entregue la
contrato o cuyos cambios no hayan sido .

. . cantidad total.

autorizados por la entidad.
Incumplimiento de las tareas establecidas en las 4 % de UIT, la penalidad se aplicard

11 | rutinas: diarias, semanal, quincenal, mensual, por no cumplir en la fecha
trimestral, semestral y las actividades eventuales. | programada las tareas establecidas.
Por cambiar personal sin autorizacién del

12 responsable del Equipo Funcional de Servicios 5 % de UIT, la penalidad se aplicard
Generales de la Sub Unidad de Logistica, la por operario y por cada ocurrencia.
penalidad se aplicard por persona.

13 Que el mismo personal cubra 02 turnos 5 % de UIT, la penalidad se aplicara
consecutivos. por operario y por cada ocurrencia.

14 Abandono del puesto de servicio por parte del 6 % de UIT, la penalidad se aplicara
personal de limpieza. por ocurrencia.

. . 10 % de UIT, la penalidad se aplicara

Por no cumplir con abonar a sus trabajadores los .

15 |. . por cada operario al detectar la
importes consignados en su estructura de costos. situacion

Procedimiento:

El Equipo Funcional de Servicios Generales de la Sub Unidad de Logistica del INABIF, efectuara
inspecciones inopinadas para verificar el cumplimiento del servicio, en caso de observaciones,
procederd a levantar un Acta, la misma que sera suscrita por el (1a) supervisor (a) que representa
al contratista.

- Siel (Ia) Supervisor (a) del contratista se niega a suscribir el Acta bastara con una Carta Simple
indicando las observaciones y otorgandole un plazo para la subsanacidn correspondiente.

La penalidad de los numerales 4) y 5) del cuadro de penalidades, se aplicara de acuerdo a lo
informado en la “Planilla de Asistencia” a cargo de la empresa de seguridad y vigilancia que presta
sus servicios al INABIF, no siendo necesario suscribir Acta alguna.

14. CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd firmada por la Oficina
de Logistica, previa conformidad de la Oficina de Control Patrimonial y previo informe del area
de Servicios Generales.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (07) dias de producida la recepcion, bajo
responsabilidad de funcionario que emite la conformidad.

De existir observaciones, la Entidad las comunica al contratista, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (02) ni mayor de ocho (08) dias.
Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar.

15. DE LA FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en veinticuatro
(24) pagos mensuales y debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro
de los diez (10) dias calendario siguiente de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que
se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello.
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Al primer mes:

a) Factura

b) Copia simple de cada contrato del personal propuesto.

c) Copia del comprobante de pago de la pdliza de responsabilidad civil extracontractual que
ademas incluya la responsabilidad civil patronal.

d) Copia de comprobante de pago de la pdliza de seguro complementario de trabajo de riesgo.

e) SOpHa-Ge+-aepo o-etectdatoaba 0-Po oh ‘359‘3.' a-Ge-sde1aosae4o abafa6ofe
i /) 41

Del segundo al vigésimo tercer mes:#

a) Factura

b) Copia de boletas de pago de cada operario del mes anterior.

c) Copiadel PDT del mes anterior, con el respectivo deposito.

d) Copia del pago de las leyes sociales laborales vigentes de los operarios del mes anterior.

e) Copia de la planilla de AFP u ONP del mes anterior, de cada uno de los operarios, con el
respectivo depdsito.

f) Copia del pago de CTS cuando corresponda.

g) Copia del pago por concepto de gratificacion, cuando corresponda.

h) Copia del comprobante de pago de la Pdliza de responsabilidad civil extracontractual que
ademas incluya la responsabilidad civil patronal.

i) Copia del comprobante de pago de la péliza de seguro complementario de trabajo de riesgo.

j) Copia del deposito efectuado en el Banco por concepto de planilla de sueldos de los
trabajadores y pago de gratificaciones, vacaciones segun corresponda.

Al vigésimo cuarto mes:*

a) Factura.

b) Copia de las boletas de pago de cada uno de los operarios, de los (02) dos ultimos meses.

c) Copiadel PDT de los dos (02) Gltimos meses, con el respectivo deposito.

d) Copia del pago de las leyes sociales laborales vigentes, de los operarios los dos (02) Gltimos
meses.

e) Copiade laplanillade AFP u ONP de los dos (02) altimos meses, de cada uno de los operarios,
con el respectivo deposito.

f) Copia del pago de CTS cuando corresponda.

g) Copia del pago por concepto de gratificacion, cuando corresponda.

h) Copia del comprobante de pago de la Pdliza de responsabilidad civil extracontractual que
ademaés incluya la responsabilidad civil patronal.

i) Copia del comprobante de pago de la péliza de seguro complementario de trabajo de riesgo.

* Absolucion de observacion 17 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.
SE ACOGE LA OBSERVACION PLANTEADA, "la Copia del deposito efectuado al Banco por concepto de planilla de sueldos de
los trabajadores y pago de gratificaciones, vacaciones segtn corresponda", se efectuara de acuerdo a lo establecido en el numeral 15,
pagina 34 de las Bases y numeral 2.5 pagina 19 de las Bases, toda vez que la acreditacion del pago es responsabilidad del contratista,
se considerara a partir del segundo mes.
Absolucion de observacion 73 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION PLANTEADA, literal ¢), pagina 19 de las bases, "la Copia del deposito
efectuado al Banco por concepto de planilla de sueldos de los trabajadores y pago de gratificaciones, vacaciones segun corresponda”,
se considerara a partir del segundo mes, respecto al literal b), c) y d), de la pagina 19 de las bases, la empresa no ha sustentado cuales
serfan las razones por las cuales no podria cumplir con presentar la copia simple de cada contrato del personal propuesto, copia del
comprobante de pago de la poliza de responsabilidad civil extracontractual que ademas incluya la responsabilidad civil patronal y la
copia de comprobante de pago de la poliza de seguro complementario de trabajo de riesgo, toda vez que son documentos que
requieren acreditarse para el inicio del servicio.
*2 Absolucién de observacion 74 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
RESPECTO DEL PAGO DEL SEGUNDO MES AL VIGESIMO TERCER MES.

En literal "j" indican; (j) Copia del depésito efectuado en el Banco por concepto de planilla de sueldos de los trabajadores
y pago de gratificaciones, vacaciones segin corresponda.

Se aclara que el presente requerimiento es del mes anterior.
* Absolucién de observacion 75 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
No es posible pronunciarse sobre un contrato complementario, pues no es materia de evaluacién del presente procedimiento de
seleccion
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j) Copia del deposito efectuado en el Banco por concepto de planilla de sueldos de los
trabajadores y pago de gratificaciones, vacaciones segun corresponda.

16. MEDIDAS DE PREVENCION

El ingreso del personal del contratista a las oficinas de INABIF se realizara con los equipos de
proteccion personal esenciales, tales como mascarilla y guantes.*

El personal del contratista respetara todas las medidas que el personal de seguridad o encargado
de control del ingreso le impartan como medidas de prevencion de seguridad y salubridad.

En caso se detecte que el personal del contratista presenta algin sintoma de enfermedad (fiebre,
tos seca, dificultad para respirar, entre otros), éste procedera a su retiro de la Entidad, con el fin de
evitar cualquier tipo de riesgo de contagio.

Durante la permanencia dentro de la Entidad, el personal del contratista mantendra en todo
momento el distanciamiento minimo de un (01) metro con relacién a cualquier persona.*

Para el ingreso del personal del contratista con equipos, maquinas o herramientas, este estara
supeditado a su revision y desinfeccidn, esto estard a cargo del propio contratista, antes de su
ingreso y en presencia del personal de seguridad o encargado del control de ingreso a la Entidad.

17. FORMULA DE REAJUSTE

No habra reajuste, salvo durante la ejecucién contractual, el gobierno determine el incremento de
la REMUNERACION MINIMA VITAL (Opinién N° 052-2011/DTN) siempre y cuando su
estructura de costos se encuentre determinada por los costos laborales, determinando asi el
incremento del costo de las prestaciones asumidas, solo en los aspectos directamente afectados por
la modificacion del contrato, a efectos de ajustar el monto original del contrato. Ello siempre que
la Entidad cuente con disponibilidad presupuestaria suficiente que le permita sumir el costo del
incremento, de lo contrario podria adoptarse otras medidas, como la reduccién de prestaciones.

18. CONDICIONES DE LOS CONSORCIOS

De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento, el area usuaria puede incluir
lo siguiente:

El nimero méximo de consorciados es de dos (02) integrantes.

El porcentaje minimo de participacion de cada consorciado es de cuarenta por ciento (40%).

El porcentaje minimo de participacion en la ejecucion del contrato, para el integrante del consorcio
que acredite mayor experiencia, es de cuarenta por ciento (40%).

19. CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a mantener en reserva y no revelar a tercero alguno, sin previa
conformidad escrita del INABIF, toda informacion que le sea suministrada por este Gltimo, excepto
en cuanto resultase estrictamente necesario para el cumplimiento del contrato y que restringira la
revelacion de dicha informacion solo a sus empleados y subcontratistas sobre la base de “necesidad
de conocer”.

El contratista se compromete (excepto que la ley dispusiera lo contrario o resultare necesario para
obtener consejo profesional en relacion con este Contrato) a no revelar ni permitir la revelacion de
cualquier detalle a los medios de prensa o a terceros y a no usar el nombre del INABIF en cualquier
promocién, publicidad o anuncio, sin previa autorizacion escrita.

* % Absolucién de observacién 26 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION: Respecto al "Ingreso del personal del contratista a las oficinas del INABIF se
realizard, en ¢l marco de lo dispuesto en la Resolucion Ministerial N® 031-2023/MINSA (10.01.2023), que aprueba la Directiva
Administrativa N® 339-MINSA/DIGIESP-2023, Directiva Administrativa que establece disposiciones para la vigilancia, prevencién
y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a SAR-CoV-2.
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La INABIF facilitara al contratista toda la informaciéon que de comin acuerdo ambas partes
consideren necesaria para la prestacion de los servicios y/o ejecucién de los trabajos requeridos,
sefialando aquella que, en su opinién, no tenga caracter confidencial.

El contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias para que el
contenido de dicha informacién no se divulgue a terceros sin autorizacion expresa del INABIF,
para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal y evitar su alteracion.

20. RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a los dispuesto por los articulos 40 de la
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méaximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

21. REQUISITOS DE CALIFICACION

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato,
las cuales deben ser acreditadas documentalmente, la Entidad incorpora los requisitos de
calificacion que se extraen de los Términos de Referencia, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales a los previstos en las mismas, los cuales son los siguientes:
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A CAPACIDAD LEGAL

A.1 | HABILITACION
Requisitos:
Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de
intermediacién laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) de servicio(s)
de limpieza,
Se precisa que la actividad solicitada es el servicio de limpieza, por lo tanto, en el RENEEIL bastarad que se
consigne dicha actividad.
Acreditacién:
Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo, en
dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar servicios de
actividades de limpieza.
Cabe sefialar que dicha constancia debe detallar el lugar donde se prestara el servicio y se debera presentar
como documento obligatorio para la suscripcion del contrato.
IMPORTANTE:
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las
obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.
CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
- Un (1) Supervisor General: con una experiencia minima de dos (2) afios en puestos de supervisor de

limpieza o supervisor general de limpieza o inspector de limpieza o jefe de servicios de limpieza.
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
lexperiencia so6lo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:
La experiencia del personal se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion
que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR

C.1 | FACTURACION
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1'950,000.00 (Un millén novecientos
cincuenta mil con 00/100Soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidado emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de limpieza de locales y/o servicios de limpieza
de oficinas y/o servicios de limpieza general.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdésito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono

o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago!?, correspondientes a un maximo de veinte (20)
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contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisiéon de la orden de
servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos
presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las
bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la
experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento, se
solicita la autorizacidn del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que
aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.

22 ANTICORRUPCION

El CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores 0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier
beneficio o incentivo ilegal en relacidn al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o
indirectamente 0 a través de sus socios, accionistas, participantes, integrantes de los drganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademés, EL CONTRATISTA se compromete a (i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y (ii) adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que deba
interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicion de ofrecerles
a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios,
cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

22 DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO%

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para
perfeccionar el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, Carta Fianza.*t

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los
integrantes de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
namero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

* Absolucién de Observacion 72 - NEW SKYLINE SERVICIOS GENERALES S.A.C. - NEWSSERG S.A.C.
Al respecto se aclara que los requisitos para perfeccionar el contrato estan considerados en el numeral 2.3 de la pagina 17 y el numeral
23. DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO de la pégi‘na 39.

*¢ Absolucién de Observacion 29 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, el cual sera aplicable en el marco del cumplimiento de las condiciones
establecidas en el Decreto Legislativo N° 1553 - DECRETO LEGISLATIVO QUE ESTABLECE MEDIDAS EN MATERIA DE
INVERSION PUBLICA Y DE CONTRATACION PUBLICA QUE COADYUVEN AL IMPULSO DE LA REACTIVACION
ECONOMICA.
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f)  Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en
caso de persona juridica.

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado.*’

i)  Estructura de costos

i) Autorizacion de notificacién de la decision de la Entidad, mediante medios electrénicos
de comunicacion.

k) Copia simple del documento a través del cual conste que realiz6 el tramite de
comunicacién de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros
establecimientos y de desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan
actividades de Intermediacion Laboral, de corresponder.

[) Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos,
N° de Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

m) Constancia de vacunacién contra hepatitis B y tétanos del personal que presta el
servicio.*®

n) Certificado médico ocupacional del personal que presta el servicio.*®

0) Pdliza(s) de Seguro, segln el Capitulo Il de la presente Seccion.

a) Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual.

b) Pdliza de deshonestidad.

c) Seguro Médico, seguro de accidentes personales seguro complementario de
trabajo y riesgo de Salud — SCTR.

d) Seguro de Vida Ley, de acuerdo a lo regulado por el Decreto Legislativo N°
688.

p) Documentacion correspondiente al Supervisor y Operarios, en el cual se acredite los
perfiles y experiencia requeridos en los términos de referencia.

*7 Absolucién de Consulta 34 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

En la pagina 39, numeral 23. DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, literal H) indican: "Detalle de los precios
unitarios del precio ofertado", el detalle de los precios unitarios, se efectuara de manera obligatoria para la etapa de ejecucion
contractual (Documentos para perfeccionar el contrato).

Absolucion de Observacion 52 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, Los exdmenes médicos ocupacionales se practican cada dos (2) afios, de
acuerdo a lo establecido en el DS N°® 016-2016-TR - Modifican el Reglamento de la Ley N® 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005- 2012-TR., se aceptara copia simple del Certificado de Aptitud Médico
ocupacional, siempre que esté vigente.

*s Absoluciéon de Consulta 35 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

Al respecto se aclara que los requisitos para perfeccionar el contrato estan considerados en el numeral 2.3 de la pagina 17 y el numeral
23. DOCUMENTOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO de la pagina 39, con motivo de la integracion de bases, se va a
uniformizar la informacion de la pagina 17 y 39 de las bases.

* Absolucién de Consulta 27 - WELEV SERVICIOS GENERALES S.R.L.

Absolucion de Consulta 43 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

El articulo 49 de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) establece la obligacion de los empleadores de realizar
examenes ocupacionales al personal. Si uno o varios trabajadores no realizan actividades consideradas de alto riesgo, la empresa esta
obligada a realizar examenes ocupacionales al menos cada dos afios.

Absolucion de Consulta 51 - CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP CLEANING SAC

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, Los exdmenes médicos ocupacionales se practican cada dos (2) afios, de
acuerdo a lo establecido en el DS N°® 016-2016-TR - Modifican el Reglamento de la Ley N© 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005- 2012-TR.
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Absolucion de Consulta 62 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

1.

SOBRE: ACIDO MURIATICO U OTROS ACIDOS ORGANICOS QUE TENGAN LA
MISMA PROPIEDAD DESINCRUSTANTE, ESTE PRODUCTO YA SE HA
SOLICITADO EN EL ITEM 13 COMO QUITA SARRO O REMOVEDOR DE SARRO,
¢SE PODRA UNIFICAR LAS CANTIDADES POR SER EL MISMO PRODUCTO O
PODRIAN ENVIAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA IDENTIFICAR LAS
DIFERENCIAS?

El &cido muriatico sera reemplazado por el quita sarro o removedor de sarro, los galones
considerados en acido serdn incorporados como quita sarro o removedor de sarro, en las
mismas cantidades.

SOBRE: ALCOHOL INDUSTRIAL ISOPROPILICO, EL ALCOHOL INDUSTRIAL E
ISOPROPILICO SON 2 PRODUCTOS DIFERENTES, (PODRIAN VERIFICAR SI ES
CORRECTO EL NOMBRE DEL PRODUCTO SOLICITADO?

Alcohol isopropilico es el requerido.

SOBRE: CERA AL AGUA, ;DE QUE COLOR?
Color blanco.

SOBRE: BOLSA PARA BASURA DE 140 LT, (DE QUE COLOR?

Se utilizarén bolsas biodegradables, color azul (papel y carton), amarillo (plasticos y latas),
verde (vidrio), rojo (desechos peligrosos) y negro (orgénico y restos de residuos), numeral 11,
pagina 30 y 31 de las Bases.)

SOBRE: PAPEL TOALLA 30 MT (SE PODRA CONSIDERAR 78 ROLLOS DE 200 MT),
¢(PODRIAN ENVIAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADQO?
Papel toalla 300m, se podra considerar 78 rollos de 200m), de una hoja, debe ser
absorbente.

SOBRE: PAPEL HIGIENICO DE 400 MT (PRE - CORTADO), ;PODRIAN ENVIAR LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?
Rollos de dos capas.

SOBRE: DESINFECTANTE DE AMBIENTES Y SUPERFICIES DE 360 ML, ;PODRIAN
ENVIAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?

Desinfectante para la Limpieza y Desinfeccion de Superficies, aromatizado y autorizado por
DIGESA.

SOBRE: AMBIENTADORES DE TOQUE 5 ML, NO SE UBICA EL PRODUCTO EN LA
CAPACIDAD SOLICITADA, EN EL MERCADO SOLO HAY DE 12 ML, 9GR, 12 ML,
18 GR, 27 GR, (PODRIAN VERIFICAR SI ES CORRECTO LA CAPACIDAD
SOLICITADA?, LA ENTIDAD SOLO PIDEN LOS REPUESTOS, (CUENTAN CON LOS
DISPENSADORES?

Los ambientadores de toque, podran ser de distintos tamafios, siempre que se respete la
cantidad solicitada, incluyendo aparato.
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9. SOBRE: MOPA DE LUNA (INCLUIDO BASE CIRCULAR DE 30 O 40 CM), LA
MEDIDA COMERCIAL COMUN DEL MOOPS LUNA CIRCULAR ES DE 25 CM DE
DIAMETRO, (SE PODRIA TRABAJAR CON ESTA MEDIDA?

Se podra trabajar con Mopa de luna (incluido base circular de 25 a 40 cm)

10. SOBRE: DISPENSADOR PARA JABON LIQUIDO ANTIBACTERIAL, (PODRIAN
ENVIAR ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?

Dispensador para jabon liquido antibacterial (entre 500 a 1,000 ml), que posea un
mecanismo interno que evita escurrimiento de Jabon.

11. SOBRE: DISPENSADOR PARA PAPEL HIGIENICO DE 400 CM, ,PODRIAN ENVIAR
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?

Capacidad de 1 rollo. El tipo de montaje debera ser sobrepuesto a la pared, sujecion oculta,
De uso comodo y duradero. (plastico y/o metalico).

12. SOBRE: DISPENSADOR PARA PAPEL TOALLA JUMBO DE 300 CM, ;PODRIAN
ENVIAR ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LO SOLICITADO?

Con fijacion al muro de facil instalacién, con palanca de uso suave, silencioso y duradero.
(pléstico y/o metalico).

13. SOBRE: LUSTRADORAS LAVADORAS INDUSTRIALES DE 16",17" O 18", ; SE DEBE
INCLUIR LAS ESCOBILLAS DE LAVAR Y LUSTRAR?

EL CONTRATISTA sefialara las caracteristicas técnicas de las maquinas e implementos de
acuerdo al servicio requerido.

14. SOBRE: LUSTRADORA LAVADORAS INDUSTRIALES DE 14", ;SE DEBE INCLUIR
LAS ESCOBILLAS DE LAVAR Y LUSTRAR?

EL CONTRATISTA sefialara las caracteristicas técnicas de las maquinas e implementos de
acuerdo al servicio requerido.

Absolucion de Consulta 64 - SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA)

N° [DESCRIPCION UNIDAD DE SEDE
MEDIDA CENTRAL

1 Lustra muebles en Spray de 360 ml. Unidad 17
Acido muriatico u otros acidos organicos Sals

2 quetengan la misma propiedad s
desincrustante. (Se reemplazara por el
quita sarro o removedor de sarro)

3 Silicona liguida para muebles de melamina. Galdén 2

4 Silicona en spray para sillas. (entre 300 a 500 | Unidad 17
ml):

5 Limpiador de equipo de computo 360 ml. Unidad 20

6 IAbono foliar (fertilizante) Kilos 6

7 Urea Kilos 1

8 IAlcohol industrial isopropilico ( se considerara | Litro 25
el isopropilico)

9 Limpiavidrios Galén 3
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10 |Franela (dos colores) Metros 40

11 [Mechédn para piso (40x 80 cm) Unidad 45

12 (Cera al agua (color blanco) Galén 15

13  |Quita sarro o removedor de sarro (se incluird | Galon 11
la cantidad de galones del acido muriatico)

14 |Pastillas perfumadas para el bafio Unidad 100
(aromatizantes)

15 [Shampoo para alfombra Galén 3

16 |Lejia (industrial) Galén 10

17 |Desinfectante tipo pino (de diferentes aromas) | Galén 20

18 [Perfumador (diferentes aromas) Galdn 15

19 |Guantes de jebe negro Pares 17

20 [Detergente Kilos 45

21 |Pulidor Kilos 1

22 |Esponja verde (desde 9 cm de ancho x 14 cm | Unidad 30
de largo)

23 |Ambientador en spray (entre 300 a 400 ml, Unidad 24
diferentes aromas)

24 [Trapo industrial Kilos 20

25 [Insecticida contra todo tipo de insectos 360 Unidad 6
ml.

26 [Insecticida para plantas Litro 2

27 Jabon liquido antibacterial para manos Galon 20

28 [Bolsas para basura de 140 litros. (Se utilizara | Unidad 600

bolsas biodegradables, color azul (papel y
carton), amarillo (plasticos y latas), verde
(vidrio), rojo (desechos peligrosos) y negro
(organico y restos de residuos), numeral 11,
pagina 30 y 31 de las Bases.)

29 |Vaselina liquida Galdén 1
30 |Bolsa para basura de 50 litros color rojo Unidad 500
31 |Bolsa para basura de 50 litros color negro Unidad 800

Papel toalla 300m (se podra considerar 78

32 rollosde 200m) Rollo 52
Papel toalla 300m, se podra considerar 78 rollos
de 200m), de una hoja, debe ser absorbente.

33 |Papel higiénico de 400m (pre-cortado) Rollo 500
Rollos de dos capas.

34 |Cera negra en pasta Galén 2

35 [Cerarojaen pasta Galdn 7

36 gggmectante de ambientes y superficies de Unidad 10

Desinfectante para la Limpieza y Desinfeccion de
Superficies, aromatizado y autorizado por DIGESA.

37 |Waype Kilos 2
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38 |Liquido multiuso Galén 8
39 |Ambientadores de toque 5 ml. Unidad 18
Los ambientadores de toque, podran ser de distintos
tamafios, siempre que se respete la cantidad
solicitada, incluyendo aparato.

IMPLEMENTOS Y MANTENIMIENTO

o UNIDAD DE | Cantidad | Cantidad | Cantidad | Cantidad

N DESCRIPCION MEDIDA | Trimestral | Semestral | Anual Total

1 E.»alde plastico grande (minimo 15 Unidad 17 68
litros)
Envase para productos de limpieza Litro 17 68
Desatorador mediano de jebe Unidad 12 48
Escobas de cabezal plastico y cerdas

4 |denylon . Unidad 12 48
(con cerdas de plastico
resistente)
Escobilla de mano de nylon

5 |(agarre ergondmico y cerdas Unidad 10 40
gruesas de Nylon)

6 Escobillén industrial para piso de 60 Unidad 6 24
cm.
Isopos de nylon con mango de

7 | plastico o isopos de nylon entorchado Unidad 10 40
(cerdas de Nylon grueso)

3 Jaladores de agua de plastico de 100 Unidad 6 24
cm

9 E.spa.tula de 3" (para ser utilizada en Unidad 6 24
limpieza)
Mopa de luna (incluido base circular .

10 de 30 25 a 40 cm) Unidad 12 48
Mopa para piso (incluido base recto .

11 24
de 60 a 80 cm) Unidad 6
Pulverizadores de plastico de 750 ml .

12 0947 ml o0 01 litro Unidad 20 80

13 | Recogedor de basura de oficina Unidad 17 68

14 | Sacudidor de tela Unidad 12 48
Escobillén de cerda para techo .

1 24

> (tipo industrial y material de nylon) Unidad 6

16 Letreros preventivos (piso encerado o Unidad 15 15
mojado)

17 |Baldeador de nylon de 30 cm Unidad 6 24
Dispensador para jabodn liquido

18 antibacterial (entre 5_00 a :!,000 ml. Unidad 30 30
que posea un mecanismo interno
que evita escurrimiento de Jabdn).
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Dispensador para papel higiénico de
400 cm

Capacidad de 1 rollo. El tipo de

19 | montaje deberd ser sobrepuesto a la Unidad 30
pared, sujecion oculta, De uso
comodo y duradero. (plastico y/o
metalico).

Dispensador para papel toalla jumbo
de 300 cm

Con fijacion al muro de facil
20 |instalacién, con palanca de uso| Unidad 30
suave, silencioso y duradero.
(plastico y/o metilico).

21 | Manguera de 200 m Unidad 1
22 | Lentes de seguridad Unidad 10
23 | Botas de seguridad Par 17

EL CONTRATISTA sefialara las caracteristicas técnicas de las maquinas e implementos de acuerdo al
servicio requerido.

N° DESCRIPCION SEDE
CENTRAL
1 Lustradoras lavadoras industriales de 16", 17" o 3
18" (se deben incluir las escobillas de lavar y lustrar.)
2 Lustradoras lavadoras industriales de 14" (se deben 3
incluir las escobillas de lavar y lustrar.)
3 Aspiradoras industriales de polvo 2
4 Cortadora de césped (moto guadafa) 1
5 Bomba sumergible 1
6 Escalera tipo tijera (01 de 16 pasos 'y 01 de 10 2
pasos)
7 Tijera de podar 1
8 Rastrillo 1
9 Machete 1
10 | Lampatipo cuchara 1
11 |Lamparecta 1
12 | Pico 1




