 BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICG
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS D

@ LIMPIEZA DE OFICINAS Y SEDES
INSTITUCIONALES

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

9 d

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE
—

1A /




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion

1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

SE T especifico de la elaboracion de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por
los proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

3 importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité

o Abc de seleccién y por los proveedores.

4 i - Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccion y
s Al por los proveedores.
importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracion
* Xyz de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 MG Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . . ‘ :
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur:nemc en g?enercxl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineaciéon Centrada : Para la primera pdgina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo
Anterior : 0
Posterior : O

Espaciado

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamaio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. lLa nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA DE
OFICINAS Y SEDES INSTITUCIONALES'

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC

PRIMERA CONVOCATORIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO LIMA

-

!

o ' Estas Bases se utilizaran dnicamente para la contratacion del servicio de limpieza de oficinas y sedes institucionales.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley
de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la
sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacion referida a las contrataciones del Estado que sea réquerida, prestar testimonio o
absolucién de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

™
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. SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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1.2.

1.3.

CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se est& haciendo referencia al Reglamento

de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de

seleccion, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de

un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringiréd su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con
establecido en los numerales 72.1 'y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

0

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de
ejecucion. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

* No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los
principios que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto
de la contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales
del 72.8 al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la
cual debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo
124 del TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS. al dia habil
siguiente de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segtin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitalesz). Los demas documentos deben ser
visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su
apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se
presentan foliadas.

Importante X

1’4

2 Para mayor  informacion  sobre la rmativa  de  firmas y  certificados  digitales ingresar  a:

° https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/finar-y-certificados-digitales
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o Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta
no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segtn relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion
en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en
cuenta la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

N
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1.12.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su
publicacion en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente
motivadas de los resultados de la admisién, no admisioén, evaluacion, calificacion,
descalificacion, rechazo y el otorgamiento de la buena pro.

. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6
del articulo 64 del Reglamento.

D e\

~
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SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE

|r CAPITULO II
; SELECCION

21. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el
desarrollo del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas
tardar dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de
calificacion no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el
expediente, siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha
documentacion en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepto.

o El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se
interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del
acto que se desea impugnar.
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CAPITULO 1lI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado

en el

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los
documentos sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion

articulo 141 del Reglamento.

especifica de las bases.

3.2. GAR

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de

ANTIAS

fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene

vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia
adicional por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de
la prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el

cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando
el monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea
igual o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje
que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a Ser devuelto a la finalizacion
del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del
Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de
adelantos, el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto

conforme a lo estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

<
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periodicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para Su
aceptacion y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades
funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asighada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva. '

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a
efectos de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir

Q\/ garantias, debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http:.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos
\ contemplados en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccién especifica de las bases.
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3.6.

3.7.

3.8.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccién especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo
36 de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion,
salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la
obligacion, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias,
bajo responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.

~
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.4.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre . REGIST. NAC. DE IDENTIF. Y ESTADO CIVIL
RUC N° . 20295613620
Domicilio legal - JR. BOLIVIA NRO. 109 (CENTRO CIVICO) LIMA - LIMA - LIMA
Teléfono: © 315-2700 ANEXO 1261
Correo electrénico: . j|andrade@reniec.qob.pe
haltamirano@reniec.qob.pe
eceron@reniec.gob.pe
OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de limpieza
y mantenimiento Lima
EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato 02 “Solicitud de Aprobacion de
Expediente de Contratacion” N°70-2023/OAF/RENIEC el 24 de noviembre de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio
Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el
procedimiento de seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de setecientos treinta
(730) dias calendario, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.
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1.9.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, el cual
sera digital y sin costo alguno, las cuales podran ser solicitadas al correo electrénico que a
continuacion  se detalle:  jandrade@reniec.gob.pe /  haltamirano@reniec.gob.pe  /
eceron@reniec.qob.pe

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

. BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2023.

- Ley N° 27815, Ley de Cddigo de Etica de la Funcién Publica.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225
— Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N°30225 — Ley de
Contrataciones del Estado y modificatorias aprobadas mediante Decreto Supremo N°377-
2019-EF, Decreto Supremo N°162-2021-EF, Decreto Supremo N°234-2022-EF y Decreto
Supremo N°308-2022-EF, en adelante el Reglamento

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, ey del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Resolucion N° 014-2019-OSCE/PRE, que aprueba la Directiva N° 002-2019-OSCE/CD “Plan
Anual de Contrataciones” y modificatoria.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la protecciéon de
salud y vida de los trabajadores.

- Resolucion Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de
Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Resolucion Ministerial N°169-2022-MINAN, que aprueba la Ficha de Homologacién sobre
"Servicio de limpieza de oficinas” — Codigo CUBSO 7611150100390420.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

\
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CAPITULO I )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Importante

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos®, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

a)

b)

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos
2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y Ssiempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional
de identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos
en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio

®  Lalomision del indice no determina la no admision de la oferta.

* Ppafa mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoferabilidad del
e Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)
f)  El precio de la oferta en Soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales.

Importante

o El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de

Calificaciéon” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion
de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podréa exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente
mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo.
En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado —
PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha
plataforma, no corresponderé exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.
g) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion ®. (Anexo N° 12)

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implémente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria
Transitoria del Decr&to Supremo N° 234-2022-EF.

N
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h) Copia simple del documento a través del cual conste que realizo el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de
Intermediacion Laboral, de corresponder.

i)  Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

j)  Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del destaque. Asimismo adjuntara
los documentos que acrediten el cumplimiento del perfil solicitado para los supervisores y
operarios.

k) Poliza(s) de Seguro y copia de las primas canceladas, segun lo establecido en el numeral 5
de los términos de referencia (Capitulo Il de la presente Seccion).

I) Presentar los requisitos adicionales indicados en el numeral 15 de los términos de
referencia (Capitulo lll de la presente Seccion).

m) Presentar relacion de productos a utilizar, en los servicios especiales de fumigacion,
desratizacion, limpieza de tanques y cisternas, debidamente autorizados por la entidad
competente (MINSA), la cual debera ser acreditada con la copia de la resolucion o ficha
técnica correspondiente.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y
el articulo 148 del Reglamento, deben consighar expresamente el nombre completo o la
denominacioén o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

e Enlos contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaraciéon Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de  MYPE, lo  cual serd  verificado  por la  Entidad  en el link
http.//www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

i Importante
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2.4.

2.5.

7

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo
N°® 076-2005-RE para que los documentos plblicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento gue lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Parte de la Entidad, sito en la Av.
Javier Prado Este N°990-San Isidro — Lima, de lunes a viernes de 08.00 a 17:00 horas, o a
través de Mesa de Partes Virtual al link: https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/inicio.do

Tener presente, que el caso de la garantia de fiel cumplimiento, esta debera ser entregada de
forma fisica en Mesa de Parte de la Entidad, sito en la Av. Javier Prado Este N°990-San Isidro
— Lima, de lunes a viernes de 08.00 a 17:00 horas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando
el monto del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/
200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en forma
mensual, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

Informe del funcionario responsable de la Unidad de Servicios Generales y Control
Patrimonial emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada, previo informe emitido
por cada Coordinador RENIEC designado por la Entidad para la supervision del servicio
en cada oficina involucrada a nivel de Lima.

Comprobante de pago (factura).

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes presencial, sito en Av. Javier Prado
Este 990 Sam Isidro o} virtual en la siguiente direccion:
https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesvirtual/

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.

™~
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2.6.

Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con Ia
Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo8.

Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad9.
Relacion del personal (nombres, apellidos y numero de DNI) del personal que presto el
servicio en el mes vigente precisando la oficina al que estuvo destacado.

Pdliza de Seguro de Vida Ley del mes vigente

Poliza de Deshonestidad del mes vigente.

Pdliza de Responsabilidad Civil del mes vigente.

Pdliza de Accidentes Personales.

Péliza Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) del mes vigente

Guias de remisién de materiales mensuales y semestrales, cuando corresponda, con
firma del encargado y fecha de recepcién total de los mismos

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda.

Relacion del personal (nombres, apellidos y nimero de DNI) del personal que presto el
servicio en el mes vigente y mes anterior precisando la oficina al que estuvo destacado.
Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a Ia
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que acredite el
pago y copia del cargo de recepcion del mismo por parte del trabajador, (en la boleta de
pago debe estar incluido el pago de la asignacion familiar, segun su estructura de
costos), caso contrario debe adjuntar el baucher de depdsito del pago de asignacion
familiar.

Constancia Formulario 0601 — SUNAT con el detalle de los tributos correspondientes.
Copia de la liquidacién del operario por término de contrato y/o retiro voluntario de
corresponder.

Copia de la constancia del depdsito que otorgue el banco (mediante el cual se haya
realizado el pago), en la cuenta de ahorros a nombre del trabajador, o copia del cheque y
copia del cargo de recepcion del mismo por parte del trabajador

Formulario del pago a ESSALUD.

Guias de remisién de materiales mensuales y semestrales, cuando corresponda, con
firma del encargado y fecha de recepcién total de los mismos

Certificados de saneamiento ambiental de los servicios ejecutados en el periodo, de
corresponder

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electronica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(http://bit.ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ultimo mes de servicio
Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos

sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

REAJUSTE DE LOS PAGOS

]

9

|

n caso no se haya registrado el contrato oportunamente, corresponder§ presentarlo con el segundo pago.

n caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a

la Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, j\nto con la documentacion que presente para el

° pago del mes que corresponda.

\
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Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a reajuste
alguno, salvo que por mandato legal del Gobierno Central se varie la remuneracion minimo vital,
las tasas de beneficios sociales o aportaciones de la empresa; siempre y cuando la remuneracion
basica del personal designado para cubrir los diferentes tipos de servicio se encuentren por
debajo de la nueva remuneracion basica y/o cuando el monto considerado en la asignacion
familiar sea inferior al 10% de la remuneracion basica. En estos casos el reajuste afectara
Unicamente al rubro correspondiente y no a las utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a los
gastos de uniformes y otros. De presentarse cualquiera de los casos indicados, en que la
Estructura de Costos debe variar en funcion al reajuste decretado por el gobierno, el contratista
debera presentar su nueva estructura de costos a la Entidad, para la validacion y tramite
correspondiente de la adenda.
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CAPITULO 1lI
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

1 | AREA USUARIA

— DENOMINACION
2 DELA | "SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENMIENTO LIMA" !
CONTRATACION |

i

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES Y CONTROL PATRIMONIAL

'FtNALtDAD El servicio de limpieza, tiene como finalidad mantener, en condiciones de:ﬁ
PUBLICA DE LA | salubridad e higiene, la infraestructura de las oficinas (interiores y exteriores), |
CONTRATACION | equipos, muebles y enseres del RENIEC, a fin de que las actividades del |
3 personal se desarrollen dentro de los parametros de limpieza que se
requieren, cumpliendo los dispositivos legales vigentes y adecuandose a la |
realidad nacional actual, salvaguardando la salud integral de los trabajadores |
y ciudadanos que hacen uso de los servicios brindados por la entidad.

General i
OBJETIVO Contar con un proveedor calificado (persona natural o juridica ) que garantice |
GENERAL DE | la buena prestacion del servicio de limpieza y mantenimiento en las diferentes |
LA sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital, Oficina de Constancias y
CONTRATACION | Certificaciones, Puntos de Atencion y Agencia de Lima.

4 Especifico

Es necesario que todas las sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital,
Oficina de Constancias y Certificaciones, Puntos de Atencion y Agencias
cuenten con este servicio con la finalidad de conservar la higiene y limpieza |
en los ambientes de nuestra institucion en condiciones que favorezcan el
mejor desarrollo de las actividades.

i~
5 y > Firmada digtalmente por fimnade digtalments por
| JUAR ALBERTO ANDRADE AURIS APDRADE AURIS Juan CERON YARLEQUE Hisa Del
| hefe de la Uridad de Senacios G Aberto FAL 20205813620 soft Camen FAU ZH2058 13820 soft
| 4 Motive: Soy el auter del Btivo: Soy el ator del
| R TR daeyrments ducumenta
Fecha: 1071172023 17:48:13.0500 Fecha: W1 1/2023 1737 26-0500
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ALCANCES Y
ACTIVIDADES A
DESARROLLAR

Descripcion del servicio

a)

b)

c)

d)

Realizar el servicio de limpieza en las instalaciones del RENIEC a nivel
de Lima, cuyas caracteristicas referenciales se sefialan en el Anexo N°
1: Cuadro de fa ubicacion, direccion y caracteristicas de las
diferentes sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital,
Oficina de Constancias y Certificaciones, Puntos de Atencion y
Agencia de Lima.

El servicio de limpieza sera de caracter permanente, y estara sujeto a
un Plan de Trabajo que debera presentar EL CONTRATISTA dentro de
los quince {15) dias calendarios siguientes a la suscripcion del contrato.
Este Plan de Trabajo debe estar firmado por un ingeniero sanitario, de
higiene y seguridad industrial o ingeniero industrial, quien debera estar
colegiado (DECRETO SUPREMO N°022-2001-SA). Asimismo, debera
contener el plan de trabajo como minimo lo siguiente:

Objetivos, Desarrollo del servicio

Implementacion de las Medidas de Ecoeficiencia

Cronogramas de las limpiezas especializadas

Programa de entrenamiento, capacitacion’ y supervision del

personal operativo y

Cronograma de ejecucion.

» Ei procedimiento (conteniendo las acciones y actividades) de
verificacion para que los productos a utilizarse no sean
adulterados, falsificados y que no se encuentren vencidos

+ Manual de entrega de implementos de seguridad

+ Relacion de implementos y equipos a utilizar

*» Manual de seguridad sobre uso de recursos a utilizar segun
su clasificacioén

s - Programa, manejo y métodos para el control de plagas

« Relacién del material de distribucién mensual a las areas

usuarias.

. e » o

Supervision general del servicio de limpieza.

Realizar el recojo y retiro de los residuos segregados todos ios dias en
los siguientes locales:

Sede Centro Civico
Sede Nicolas de Piérola
Sede san Borja

Sede Montero Rosas
Sede Ancash

Sede Pumacahua

Sede Archivo Lurin
Sede Catalino Miranda

Este proceso seréd evidenciado con el reporte de salida de residuos
solidos, el mismo que debera contener la siguiente informacion como
minimo:

+ Fechay hora del retiro de residuos solidos
s+ Localenel que serealiza el retiro de residuos solidos

¢ Informacién y datos del vehiculo para el retiro de residuos
solidos

« Firmay sello del personal por parte de la empresa de servicios
que realiza el retiro de residuos i

"El contratista debera capacitar a su personal. conforme a lo sefialado en el numeral 2.2.1.4. de la Ficha

de Homologacion
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-

Firma y sello del coordinador RENIEC responsable del servicio
en cada local mencionado.

Actividades a ejecutarse

a) Limpieza de frecuencia diaria

Barrido, trapeado y lustrado de pisos.

Recojo de residuos solidos tres veces al dia.

Aspirado de Alfombras.

Limpieza de equipos de computo personal.

Desinfeccion de servicios higiénicos como minimo 3 veces
al dia.

Mantenimiento periddico de servicios higiénicos

Limpieza de escaleras y areas comunes en los locales
donde corresponda.

Limpieza de muebles y enseres.

Limpiar y desinfectar los teléfonos.

Limpieza de Kitchenette y/o comedor en los locales donde
corresponda.

Embolsado y traslado de la basura al punto de acopio.
Barrido de las partes externas de las instalaciones si fuera
el caso.

Con observancia de las normas de seguridad, conservacion y res
medio ambiente.

b) Limpieza de frecuencia semanal (Mantenimiento)

i
ii.
iii.

iv.

vi.

Baldeados de pisos.

Encerar y lustrar pisos.

Limpieza de muebles y enseres, con cera y/o liquidos que
sirvan para proteger y mantener los bienes.

Limpieza de escaleras y ascensores en los locales donde
corresponda.

Limpieza de lunas y ventanas que no sean trabajo altura.
Lavado y desinfeccion de tachos de basura y otros
recipientes de desechos.

Con observancia de las normas de seguridad, conservacion y res
medio ambiente.

c) Limpieza de frecuencia mensual (Mantenimiento)

iii.

i

Limpieza de tapiz de sillas y sillones.

Limpieza  general de los ventiladeres, computadoras,
muebles, enseres y teléfonos.

Limpieza de persianas, y cortinas, en las oficinas donde
corresponda.

d) Servicios especiales

Fumigacion, desratizacion, limpieza de tanques y cisternas
en todos los locales del RENIEC segin Anexo N° 1:
Cuadro de la ubicacion, direccion y caracteristicas de
las diferentes sedes, Oficina Registral, Oficina Registral
Digital, Oficina de Constancias y Certificaciones, Puntos
de Atencion y Agencia de Lima., (04 veces al afio) para lo
cual el postor ganador para efectos del contrato presentara
la relacion de productos? a utilizar debidamente autorizados
por la entidad competente (MINSA), la cual debera ser

* Estos productos deben cumplir con los criterios indicados en el numeral 3.1.1.. 3.1.2. v 3.1.3. v las
caracteristicas del numeral 2.1.1. de Ficha de Homologacion

\
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acreditada con la copia de la resolucion o ficha técnica
correspondiente.

ii. Una vez concluido cada servicio el contratista debera emitir
el certificado de saneamiento ambiental y entregario al
coordinador RENIEC de cada local consignado en el anexo
1, de acuerdo a lo sefialadoen el Decreto Supremo N° 022-
2001-SA Reglamento Sanitario para las Actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y establecimientos
Comerciales, Industriales y de Servicios.

ii. Limpieza general de la fachada (04 veces al afio),
considerando las medidas de seguridad necesarias
{trabajos de altura), segin el Anexo N° 1: Cuadro de ia
ubicacion, direccion y caracteristicas de las diferentes
sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital,
Oficina de Constancias y Certificaciones, Puntos de
Atencion y Agencia de Lima.

v. Lavado de alfombras (4 veces al afio) en los locales que
corresponda, sefialados en el Anexo N°® 1: Cuadro de ia
ubicacion, direccion y caracteristicas de las diferentes
sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital,
Oficina de Constancias y Certificaciones, Puntos de
Atencion y Agencia de Lima.

Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza debera incorporar
en sus labores diarias medidas y practicas de ecoeficiencia que deriven de la
propia entidad y de la normativa vigente (Véase nota® 6 de la Ficha de
Homologacion con Codigo CUBSO 7611150100390420 (en adelante, ficha de
homologacion)), las mismas que estan relacionadas al uso eficiente de los
recursos (agua, energia y papel) vy la gestién de los residuos solidos, las
cuales seran supervisadas por el area usuaria. (Véase nota* 7 de la Ficha de
Homologacion)

Materiales, implementos, Equipos y Maquinarias

Los materiales®, implementos, equipos y maquinarias necesarios para la
limpieza y mantenimiento seran proporcionados por el contratista, para lo que
deberan prever el stock necesario; teniendo como referencia el area del local
sefialado en el Anexo N° 1: Cuadro de la ubicacidn, direccion y
caracteristicas de - las diferentes sedes, Oficina Registral, Oficina
Registral Digital, Oficina de Constancias y Certificaciones, Puntos de
Atencion y Agencia de Lima y las cantidades minimas detalladas en: i)
Anexo N°03: Lista de materiales requeridos de forma mensual, para las
diferentes sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital, Oficina de
Constancias y Certificaciones, Puntos de Atencion y Agencia de Lima ,
ii) Anexo N°04: Lista de impiementos requeridos de forma semestral,
para las diferentes sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital,
Oficina de Constancias y Certificaciones, Puntos de Atencion y Agencia
de Lima ; y iii) Anexo N°05: Lista de Equipos y Maquinarias requeridos
| para las diferentes sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital,
| Oficina de Constancias y Certificaciones, Puntos de Atencion y Agencia
| de Lima ; de acuerdo a lo que se encuentra vigente o parecidos en el
‘ mercado

El contratista dentro de los tres (03) dias calendarios contados a partir del dia
siguiente de la suscripcion del contrato e instalacion del servicio debe ingresar

* Numeral 2.2.1.8 de Ficha de Homologacién.

* Numeral 2.2.1.8 de Ficha de Homologacion.

* Deben considerar las caracteristicas y especificaciones del numeral 2.1.1., 2.2.1.5 “El contratista debera
utilizar productos de limpieza ecologicos. Ademas de lo mencionado en la tabla 2.1.17. se debera considerar
como minimo 1o establecido en el numeral 3.1.1 “productos de limpieza ecologicos”, referidos en la Ficha
de Homologacion

/
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los materiales®, implementos y equipos de limpieza correspondientes a la |
primera entrega, los cuales seran recepcionados por el coordinador RENIEC
responsable de cada sede, oficina registral oficina de constancias y
certificaciones, agencia y punto de atencion.

Para los meses subsiguientes, el plazo para ingresar los materiales e
implementos seré el primer dia habil de cada mes.

La entidad no requerira el cambio de ningun material, implemento, equipos y
magquinarias, siempre y cuando estos cumplan con lo sefalado en sus
respectivos anexos, asi como la ficha de homologacion?.

a) Materiales de Limpieza

Los materiales contenidos en el Anexo N°03: Lista de materiales
requeridos de forma mensual, para las diferentes sedes, Oficina
Registral, Oficina Registral Digital, Oficina de Constancias y
Certificaciones, Puntos de Atencién y Agencia de Lima, deberan
ingresar en envases sellados, cumpliéndose con el numeral 2.1.2 de
la Ficha de Homologacion, debido a que dichos productos van a ser
manipulados por los operarios de limpieza.! contratista a la firma del
contrato tendra hasta tres (03) dias habiles para ingresar los
materiales, implementos, equipos y maquinarias de limpieza, los
cuales seran recepcionados por el coordinador RENIEC responsable
de cada sede, oficina registral oficina de constancias vy
certificaciones, agencia y punto de atencion.

La entidad no requerira el cambio de ningun material, siempre v
cuando estos cumplan con lo sefialado en el Anexo N°03: Lista de
materiales requeridos de forma mensual, para las diferentes
sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital, Oficina de
Constancias y Certificaciones, Puntos de Atencion y Agencia de
Lima.

El contratista debera entregar dispensadores para el papel toalla, |
papel higiénico y jabén liquido en calidad de comodato no oneroso, |
en las cantidades indicadas en el Anexo N° 6.:Lista de
dispensadores para las diferentes sedes, Oficina Registral,
Oficina Registral Digital, Oficina de Constancias y
Certificaciones, Puntos de Atencion y Agencia de Lima

El contratista debera retirar los dispensadores hasta treinta (30) dias
calendario luego de concluido el plazo de ejecucion del servicio
Transcurrido este periodo, la entidad no sera responsable del
almacenamiento o cuidado de estos.

R4

Implementos (escobas, trapeadores, baldes, etc.)

Los implementos a utilizarse para la limpieza y mantenimiento seran
proporcionados por el contratista semestraimente, segun lo sefialado
en el Anexo N°04: Lista de implementos requeridos de forma
semestral, para las diferentes sedes, Oficina Registral, Oficina

¢ Segiin lo sedalado en el numeral 2.2.1.6. de la Ficha de Homologacion “El contratista deberd presentar,
al inicio de la prestacion efectiva del servicio, las hojas de datos de seguridad de materiales (Material
Safety Data Sheet - MSDS) y fichas técnicas de los productos de limpieza a usar. Para el caso de los
productos de limpieza se deberd incluir minimamente la informacion descrita en el Anexo 4 v de contar,
sus correspondientes certificados.”

7

De acuerdo al numeral 2.2.1.9, *Durante el periodo de prestacion del servicio, los materiales, implementos,
herramientas y equipos, cuando sea necesario, deberdn ser reemplazados por otros similares de las mismas
caracteristicas y calidad, debiendo considerarse la equivalencia en el volumen. calidad y costo. siempre v
cuando estos estén descontinuados o haya desabastecimiento en el mercado. Correspondera a la entidad
determinar el procedimiento para aprobar los reemplazos durante la ejecucion contractual.”
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Registral Digital, Oficina de Constancias y Certificaciones,
Puntos de Atencion y Agencia de Lima

El contratista garantizara que en todo momento estos implementos
estaran en buenas condiciones, caso contrario se vera obligado a
cambiarlos.

c) Equipos y Maquinarias®

e Aspiradora para polvo y agua con accesorios.
e Lusiradora lavadora con accesorios para lavar, lustrar pisos
y alfombras.

Los equipos y maquinarias deberan estar en perfectas condiciones
de operatividad durante la prestacién del servicio y estos seran
proporcionados por el confratista segun Anexo N°05: Lista de
Equipos y Maquinarias requeridos para las diferentes sedes,
Oficina Registral, Oficina Registral Digital, Oficina de
Constancias y Certificaciones, Puntos de Atencion y Agencia de
Lima

Por el tipo de trabajo y tamafio de las sedes, se sugiere que los
equipos y/o maquinaria sean del tipo industrial, salvo aquellos casos
en los que por metraje se podria usar del tipo domeéstico, sin
embargo, queda a potestad de cada postor el tipo de equipos y/o
madquinaria a utilizar para el cumplimiento del servicio.

Medidas de Ecoeficiencia

El contratista debera realizar el servicio de manera ambientalmente
sostenible, cumpliendo con la implementacion de las medidas de
ecoeficiencia institucional, en observancia con el Decreto Supremo N° 009-
2009-MINAM, sus modificatorias y normas complementarias tales comno: la
agrupacion de residuos con las caracteristicas y propiedades similares
(papeles y cartones, vidrios, plasticos, cartuchos de tinta, aluminio y otros
metales), para ello deberad colocar los contenedores correspondientes con
nombre propio en cada sede, oficina registral, oficina de constancias y
certificaciones, puntos de atencion y agencias sefialadas en el Anexo N° 1:
Cuadro de la ubicacién, direccion y caracteristicas de las diferentes
sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital, Oficina de
Constancias y Certificaciones, Puntos de Atencion y Agencia de Lima.
Asimismo, el contratista llevara un registro acumulado mensual de acuerdo al
siguiente cuadro, para lo cual debera contar con las balanzas necesarias para

este fin.
VES | canones | Vidros | Plasticos | 0L
Ka) (Kg) (Kg) K
Mes 1
Mes 2
Mes n

!

La empresa contratista entregara los materiales segregados a entidades o
empresas recicladoras debidamente registradas ante la autoridad
competente, y cuya relacion se publica en el Portal del Ministerio del Ambiente
-~ MINAM.

§ Segin el numeral 2.2.1.7. de la Ficha de Homologacion, “El contratista debera hacer uso de equipos
(aspiradores, enceradoras. entre otros) con una antigiiedad maxima a cinco (05) afios contados a partir de
su adquisicion, adicional. se debe asegurar el mantenimiento de los mismos de manera semestral, lo que
permitira asegurar la correcta operatividad del equipo vy la extension de su vida til (uso responsable de
energiay agua). (...)". Las constancias de mantenimiento deberén ser enviadas mediante correo electrénico
al coordinador RENTEC responsable de cada sede, oficina registial oficina de constancias y certificaciones,
agercia y punto de atencion, en forma semestral.
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El contratista debera remitir el reporte de residuos sdlidos al coordinador |

RENIEC responsable de cada sede, oficina registral, oficina de constancias y
certificaciones, punto de atencion y agencia, de acuerdo al formato sefialado
en el parrafo anterior.

Asimismo, debera cumplir con lo siguiente:

¢ La adopcion de medidas para el ahorro de energia tales como la
ejecucion del servicio, en lo posible, con luz natural, no tener
encendido mas de lo necesario las maquinarias o equipos utifizados
para el mismo y apagar los mismos cuando no se tenga prevista su
inmediata utilizacion.

¢ Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con luz
artificial, procedera a apagarlos.

¢ Encasodeobservar alguna averia en las instalaciones sanitarias, asi
como cualquier forma de pérdida de agua, el operario informara al
supervisor del servicio, quien comunicara a la Unidad de Servicios
Generales y Control Patrimonial para las gestiones correspondientes.

¢ Usar solo el agua necesaria para la limpieza de las areas.

e Reusar el agua de enjuague de elementos de aseo, cuando sea
posible.

Contenedores

El contratista proporcionara los contenedores (nuevos) en calidad de
comodato no oneroso en cada sede, oficina registral, oficina registral digital,
oficina de constancias y certificaciones, puntos de atencidon y agencias segin
la informacion sefalada en el Anexo N° 7:Lista de contenedores (cantidad
y capacidad) para las diferentes sedes, Oficina Registral, Oficina
Registral Digital, Oficina de Constancias y Certificaciones, Puntos de
Atencion y Agencia de Lima, los mismos que se utilizaran de la siguiente
manera:

» Contenedor azul (papel y cartdén): En este contenedor se debe
depositar los envases de cartdn (cajas, bandejas, etc.), asi como los
papeles en general. Es aconsejable plegar las cajas de manera que
ocupen el minimo espacio dentro del contenedor.

* Contenedor verde (vidrios): En este contenedor se depositan envases
de vidrio

* Contenedor amarilio (envases): En éste se debe depositar todo tipo
de envases ligeros como los envases de plastico (botellas, bolsas,
bandejas, etc.), de latas (bebidas, conservas, etc.)

¢ Contenedor rojo (desechos peligrosos): Pilas, cartuchos de téner,
baterias, aceite, combustible de auto, jeringas, latas de aerosol, etc.

El contratista debera retirar los contenedores para residuos hasta quince (15)
dias calendario luego de concluido el plazo de ejecucion del servicio.
Transcurrido  este periodo, la entidad no serd responsable  def
almacenamiento o cuidado de estos.

Del Personal requerido y sus condiciones de trabajo

El postor ganador de la Buena Pro para la suscripcion del contrato, presentara
la relacion del personal que brindara el servicio, consignando sus nombres y
apellidos, N® de Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del
destaque. Asimismo adjuntara copia de los documentos que acrediten el
cumplimiento del perfil solicitado para el siguiente personal:

Supervisor de limpieza (03)

\
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Mayor de 18 afios (se acreditara con copia simple del DNI vigente)
Con instruccion minimo de secundaria completa (se acreditara con
copia de la constancia y/o certificados de estudios o ficha del
RENIEC que acredite contar con estudios secundario completos)
Tener experiencia minima de dos (02) afios como supervisor de
limpieza (se acreditara con copia simple de constancias o
certificados de trabajo)

Contar con buena salud fisica y psicolégica (se acreditara con
constancia y/o certificado médico que puede ser emitido por una
autoridad ptiblica o privada que acredite gozar de buena salud fisica
y psicologica)

No tener antecedentes penales ni policiales (se acreditara con copia
simple del Certificado Unico Laboral-Certijoven o Certiadulto. De no
contar con dicho documento, se debe presentar copia simple del
certificado de antecedentes penales y policiales vigente)

No haber sido sancionados por incumplimiento de sus labores (Se
acreditara con declaracion jurada simple )

Capacitacion/talier/curso en manejo de residuos solidos con un
minimo de 24 horas lectivas. (se acreditara con copia de las
constancias o certificados)

Capacitacién/taller/curso de capacitacion en ecoeficiencia con un
minimo de 24 horas lectivas. (se acreditara con copia de las
constancias o certificados)

Capacitacion/taller/curso  de capacitacién en manejo seguro y
dosificacion de productos quimicos con un minimo de 24 horas
lectivas. (se acreditara con copia de las constancias o certificados)
Capacitacion/taller/curso de capacitacion en procedimientos de
limpieza y desinfeccion con un minimo de 24 horas lectivas.(se
acreditara con copia de las constancias o certificados)

Operarios {137)

Mayor de 18 afios (se acreditara con copia simple del DNI vigente)
Con instruccion: minima de primaria completa (se acreditara con
copia de la constancia y/o certificados de estudios o ficha del
RENIEC que acredite contar con estudios secundario completos)
Tener experiencia minima de seis (08) meses como operario de
limpieza (se acreditara con copia simple de constancias o
certificados de trabajo)

No tener antecedentes penales ni policiales (se acreditara con copia
simple del Certificado Unico Laboral-Certijoven o Certiadulto. De no
contar con dicho documento, se debe presentar copia simple del
certificado de antecedentes penales y policiales vigente)

No haber sido sancionados por incumplimiento de sus labores (Se
acreditara con declaracion jurada simple )

Capacitacionftaller/curso en manejo de residuos solidos con un
minimo de 12 horas lectivas. (se acreditara con copia de las
constancias o certificados)

Capacitacion/taller/curso de capacitacién en ecoeficiencia con un
minimo de 12 horas lectivas. (se acreditara con copia de las
constancias o certificados)

Capacitacion/italler/curso de capacitacion en manejo seguro y
dosificacién de productos quimicos con un minimo de 12 horas
lectivas. (se acreditara con copia de las constancias o certificados)
Capacitaciénftalier/curso de capacitacion en procedimientos de
limpieza y desinfeccion con un minimo de 12 horas lectivas. (se
acreditara con copia de las constancias o certificados)

Ef contratista debera contar con personal retén para cubrir los puestos, que
por cualquier circunstancia no sean cubiertos por el personal asignado, dentro
de las 02 horas de tolerancia al inicio del horario de trabajo.

Todo cambio de supervisor y /o personal operario por parte del contratista
debera ser previamente comunicado y justificado por escrito con un minimo
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de 24 horas de anticipacion, adjuntando la documentacion del perfi
reportandolo a la Unidad de Servicios Generales y Control Patrimonial a
traveés de los medios correspondientes (Mesa de partes virtual y/o presencial).

De presentarse un caso fortuito o de fuerza mayor, el contratista, debera
reportar a la Unidad de Servicios Generales y Control Patrimonial mediante
correo electronico los datos del operario o supervisor de reemplazo,
regularizando con la entrega de la documentacion de manera formal con un
plazo de 24 horas. Cabe indicar que esta situacion solo sera aceptada de
manera excepcional para garantizar la continuidad del servicio.

El envio de documentacion o comunicaciones debe efectuarse a traves de la
mesa de partes presencial en Av. Javier Prado Este 990 Sam Isidro o virtual
en la siguiente direccion: hitips://apps.reniec.qob pe/MesaPartesvirtual/

La Unidad de Servicios Generales y Control Patrimonial tendré la potestad de
realizar la rotacién y/o cambio de operarios si la situacion lo amerita.

La Entidad tendré la potestad de gestionar ante el proveedor la redistribucion
del personal de limpieza, en caso le sea necesario por apertura o cierre de
sedes, Oficinas Registrales; oficina Registral Digital, oficina de Constancias y
Certificaciones Agencias y Puntos de Atencion, por incremento de atenciones
al publico o por cualquier ofra circunstancia que lo amerite, para lo cual sera
coordinado por cualquier medio de comunicacion.

Del Horario de Trabajo

¢ Lajornada de trabajo sera de ocho (08) horas sin incluir el refrigerio.
¢ En el Anexo N° 2: Relacion de la cantidad de operarios para las
diferentes sedes, Oficina Registral, Oficina Registral Digital, Oficina
de Constancias y Certificaciones, Puntos de Atencién y Agencias de
Lima, se detalla la cantidad de operarios y los horarios de trabajo,
estos pueden variar de acuerdo a la necesidad del servicio en cada |
Sede, Oficina Registral, Oficina Registral Digital, Oficina de |
Constancias y Certificaciones, Puntos de Atenciéon y Agencias.

Del uniforme

Todos los operarios deberan estar correctamente uniformados, identificados
con un carnet y/o fotocheck, el cual sera colocado en lugar visible y sobre su
uniforme de trabajo. El carnet y/o fotocheck de identificacion es inalterable,
debera contener como minimo la razon social del contratista, nombre vy
apellido del operario, N° de DNI y una fotografia 4x4.

El uniforme sera asignado segun la estacion. Dicho uniforme debera contar
con el logotipo de la empresa contratista y se les otorgara segun detalle y por |
cada afio: {

Uniforme Verano:
*+ Dos (02) polos, camiseta, camisa o biusa u ofro apropiado para el
servicio
* Dos (02) pantalones con bolsillos
¢ Un(01) par de calzado industrial antideslizante

Uniforme Invierno:
¢ Dos (02) polos, camiseta, camisas o blusas u otro apropiado para el
servicio
¢ Dos (02) pantalones con bolsillo
* Un(01) par de calzado industrial antideslizante
¢ Una(01) Casaca

La entrega de uniformes serd cada seis (06) meses, de existir desga
alguna de las prendas, estas deberén ser reemplazadas inmediatamente.
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De la supervisién

La supervision de la prestacion del servicio en cada uno de los locales, estara
a cargo de la contratista la misma que deberé efectuarse cuatro (04) veces
por mes en cada local del RENIEC, dejando un acta por escrito de estas
visitas en la que conste la conformidad y observaciones del servicio por parte
del RENIEC a través de su coordinador encargado.

El contratista debera asignar tres (03) supervisores permanentes para las
siguientes sedes: Centro Civico, Crillon y San Borja (un supervisor para cada
local)-los mismos que se desplazaran a las sedes cercanas con la finalidad
de verificar el cumplimiento del contrato, Sin embargo, es potestad del mismo
disponer de mas supervisores para el mejor desempefio del servicio.

De la Remuneracion

La remuneracion de los operarios de limpieza no serd menor a la
Remuneracién minima vital (RMV) y su aplicacion sera conforme lo regutado
por el ordenamiento juridico vigente para el régimen laboral general. Ello
incluye sus beneficios laborales como Asignacion Familiar, ESSALUD, AFP y
| CTS.

| El pago de las remuneraciones al personal que el contratista destaque a los
| locales del RENIEC debera realizarlo conforme a los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Trabajo, conforme a ley; el cumplimiento de
los pagos se verificara con la fecha de los comprobantes de deposito,
teniendo en consideracion que por cada dia de retraso se aplicara la
penalidad establecida en la tabla de penalidades.

El depésito de las gratificaciones por Fiestas Patrias y Navidad
obligatoriamente las debera efectivizar el 15 de Julio y 15 de diciembre
respectivamente conforme a ley. Si el Ultimo dia es inhabil, el deposito debe
efectuarse el Gltimo dia habil.

El deposito de la CTS que efectiie el contratista debe realizarse dentro de los
primeros quince (15} dias calendarios de los meses de mayo y noviembre de
cada afio. Si el tltimo dia es inhabil, el deposito debe efectuarse el primer dia
habil siguiente.

En caso el contratista incumpla con lo indicado, segtin la verificacién realizada
de los documentos solicitados, el RENIEC procedera a la notificacién de la
aplicacion de las penalidades a que hubiere lugar conforme a la tabla de
penalidades, la misma que se deducira de los pagos a cuenta o del pago final,
segUn corresponda; o si fuera necesario, se cobrara del monto resultante de
la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

El Contratista debera abonar a su personal, como maximo al quinto dia habil
de concluido el mes, las remuneraciones, los beneficios sociales,
previsionales, de ESSALUD y cualquier otro beneficio segun lo regulado por

la normatividad vigente.

Las remuneraciones del personal de limpieza deberan realizarse Gnicamente
con las respectivas boletas de pago, conforme a la Estructura de Costos del
postor ganador de la Buena Pro, quedando entendido que el contratista
debera adecuar las boletas de pago a los rubros indicados segun Estructura
de Costos {remuneracién minima mensual; otra bonificacion, de ser el caso,
sobretasa de sobretiempo; feriados; asignacion familiar y/o bonificacion).

Asimismo, éstas deberan corresponder a un solo mes (ejemplo: del 01 al 31
de enero) no debiendo considerar fracciones de otros meses. En tal sentido,
el monto de la Remuneracion Total que corresponda no debera sufrir ninguna
variacion, salvo por los feriados.

Las razones que motivan que se solicite documentacion que acredite el
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales del personal, se
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sustenta en lo prescrito en la Primera Disposicion Final del Decreto Supremo
No. 003-2002-TR ~ norma que establece disposiciones para la aplicacion de
las Leyes Nos. 27626 y 27696, dispositivo que expresamente establece: “(...)
Es causal de resolucion del contrato celebrado entre el organismo ptiblico y
la entidad, la verificacién por parte del organismo publico de algun
incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de la entidad.
Los organismos publicos deben incluir en sus contratos con las entidades una
clausula resolutoria por la causal mencionada. Dichos organismos estan
obligados a verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales que tiene
la entidad con los trabajadores destacados, para tal obligacion podran
solicitar la inspeccion de la Autoridad Administrativa de Trabajo. (...)". Es en
virtud a dicha obligacion legal que se exige al contratista la remisién de
documentacion mediante la cual acredite el cumplimiento de los pagos de las
obligaciones laborales y provisionales de los trabajadores que destaque al
OSCE para el cumplimiento de la prestacion del servicio objeto del presente
procedimiento de seleccion.

Por ello, para la elaboracién de las ofertas, se debe tener en cuenta que el
célculo de los costos laborales debera contemplar obligatoriamente los
beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general, lo que debera
ser expresado en la estructura de costos mensual de la prestacion del servicio
(incluyendo los servicios que conforman el paquete, de ser el caso),
considerando el modelo del Anexo N° 4 que se presentara para el
perfeccionamiento del contrato, bajo responsabilidad del postor ganador de
la Buena Pro. En el caso de la asignacion familiar del personal que no tenga
hijos, el contratista debera incluir una bonificacion compensatoria por el
mismo monto, de manera tal que todos tengan las remuneraciones niveladas

Otras Consideraciones

El contratista se obliga a asumir la responsabilidad civil de cubrir cualquier
riesgo de accidente de trabajo, dafios y perjuicios que pudieran ser
ocasionados por el personal a su cargo en la realizacién de las labores
materia de contrato; durante la vigencia del vinculo contractual. La
responsabilidad serd determinada por el drea correspondiente o el area
usuaria, adjuntando los medios probatorios que evidencien la responsabilidad
del operario de limpieza.

Los equipos y maquinarias que se encuentren inoperativos y/o en mal estado
de funcionamiento deberan ser reemplazados dentro de las 24 horas
siguientes a partir de la comunicacion por parte del coordinador RENIEC
encargado de cada sede, oficina registral, oficina de constancias y
certificaciones, agencia y punto de atencion.

El proveedor esta obligado a entregar a su personal el equipo de proteccion
personal adecuado, material de seguridad y bio seguridad que resulten
necesarios, asi como cumplir con lo establecido en la Ley N* 29783 Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, su reglamento, modificatorias y normas
complementarias que a esta apliquen., incluyendo como minimo lo siguiente:

* Proteccion respiratoria contra emanacién de olores fuertes o gases.
Proteccion visual contra impactos y salpicaduras.

e Calzado de proteccion contra contaminacién quimica y caida de
insumos, aparatos u otros.

¢ Fajas para levantamiento de peso.

* Otros que el contratista considere conveniente para el efectivo y
oportuno cumplimiento del servicio.

El proveedor debera contemplar, en el marco de la situacion nacional de
presentarse alguna emergencia sanitaria, las medidas adecuadas para la
proteccion de su personal de acuerdo con lo establecido por el ministerio de
salud.

EL CONTRATISTA, es responsable directo del personal asignado para la
prestacion del servicio contratado, no existiendo ningin vinculo de

\
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dependencia laboral con el RENIEC. De esta manera es responsable de
todos los importes de pago de remuneraciones que pudiera devengarse por
conceptos de leyes, beneficios sociales, seguro social, indemnizaciones por
tiempo de servicios, tributos creados o por crearse.

Visita de Inspeccion

Los postores podran hacer una visita de inspeccidn a los locales a fin de
conocer las instalaciones para lo cual deben coordinar con la Unidad de
Servicios Generales y Control Patrimonial. La visita de inspeccion no es
obligatoria.

Las coordinaciones para la visita se realizaran con la Sra. Elisa Ceron
Yarleque, al correo: gceronirenic.aoh.pe, Telf. 315 2700 anexo 1273.

De las Pélizas a presentar

El postor que obtenga la Buena Pro deberd contar con Pdlizas de Seguros
vigentes emitidas por las Compafias de Seguros registradas en la
Superintendencia de Banca y Seguros, las mismas que estaran endosadas a
favor del RENIEC como beneficiario. Dichas pdlizas deberan estar vigentes
desde la fecha de inicio de la prestacion del servicio hasta treinta (30) dias
posteriores a la culminacion del contrato.

Estas Pdlizas deben cubrir los siguientes riesgos:

1. Pdliza De Deshonestidad:

Suma asegurada US $§ 30,000.00 (treinta mil y 00/100 ddlares
americanos). Limite agregado anual

Cubre la pérdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad o
infidelidad del personal contratado para prestar el Servicio de
Limpieza a las instalaciones del RENIEC.

£l importe del deducible y/u otros gastos que no reconozca la
compafiia aseguradora almomento de la liquidacion del siniestro, asi
como el rechazo del siniestro, seran abonados por el postor ganador
de la Buena Pro del presente proceso de seleccion al RENIEC.

2. Pdliza de Responsabilidad Civil:

Suma asegurada US $ 20,000.00 (veinte mil y 00/100 ddlares
americanos).

Para cubrir la responsabilidad civil extracontractual por dafios
materiales y/o personales incluyendo muerte, en que pudiera incurrir
EL CONTRATISTA a través del personal contratado para prestar el
Servicio de Limpieza a las instalaciones del RENIEC, en los
siguientes casos:

Clausula Extracontractual

¢ Locales y Operaciones.
El importe del deducible y/u otros gastos que no reconozca la
compania aseguradora al momento de la liquidacion del siniestro, asf

como el rechazo del mismo, seran abonados por el postor ganador
de la Buena Pro del presente proceso de seleccion al RENIEC.
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3. Pdliza Accidentes Personales:

Para dar cobertura de muerte e invalidez permanente o gastos de
curacion por accidente al personal contratado para prestar el Servicio
de Limpieza las instalaciones del RENIEC:

Cobertura Muerte e Invalidez : US$ 6,000.00 (seis mil y 00/100
dolares americanos).

Gastos de Curacion © US $ 1,200.00 (mil doscientos y
00/100 ddlares americanos).

Clausula para cubrir:

¢ Accidentes incluyendo accidentes de trabajo sujeto a horas
laborales.

4. Pdliza Seguro Complementario De Trabajo De Riesgo (SCTR)
El contratista debera contar con Seguro Complementario de Trabajo |
de Riesgo (SCTR) salud y pensidn, para el personal que prestara el
servicio.

Asimismo, la Poliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCTR) podra ser renovada de manera mensual siempre y cuando su
periodo de vigencia cubra todo el periodo de vigencia del contrato y
hasta 30 dias calendario luego del vencimiento

5. Pdliza de Seguro de Vida Ley (de conformidad con el Decreto
Legislativo N°® 688)
El empleador esta obligado a contratar la pdliza del seguro de vida
conuna empresa de seguros supervisada por la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
-~ SBS.

En este caso el contratista debera tener coberturado el seguro de vida
conforme del Decreto Legislativo N° 688, Ley de Consolidacion de
Beneficios Sociales, y sus modificatorias

Observaciones
La Empresa ganadora de la Buena Pro entregara al RENIEC, para la

suscripcion del contrato, las pdlizas de seguros mencionadas, asi como copia
de las primas canceladas.

Ante cualquier tipo de siniestro el contratista esta obligado a activar o ‘
ejecutar las polizas (Deshonestidad, Responsabilidad Civil, Muerte
Accidental e Invalidez Permanente), en el término de veinticuatro (24)
horas de ocurrido el hecho generador.

LUGAR Y
PLAZO DEL
SERVICIO

Lugar

El Servicio de Limpieza en general sera para los locales del RENIEC, los
cuales se encuentran sefialados en el Anexo N° 1: Cuadro de la ubicacién,
direccion y caracteristicas de las diferentes sedes, Oficina Registral,
Oficina Registral Digital, Oficina de Constancias y Certificaciones,
Puntos de Atencion y Agencias de Lima, adjunto al presente documento.

Plazo

El servicio tendra una duracién de setecientos treinta (730) dias calendario,
contabilizados a partir del dia siguiente de la subscripcion del contrato o la
culminacion del contrato vigente, segun corresponda.

\
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La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del
contratista en forma mensual, luego de la recepcion formal y completa de la
documentacion correspondiente, seguin lo establecido en el articulo 171 del
Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista,
la Entidad debe contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Servicios
Generales y Control Patrimonial emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.

- Comprobante de pago (factura).

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes presencial, sito
en Av. Javier Prado Este 990 Sam Isidro o virtual en la siguiente direccion:
hitps://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesvirtual/

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA
debe presentar la totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato
suscrito con la Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo'C.

7 FORMA DE - Copia simple de los contratos suscritos con los ftrabajadores

PAGO destacados a la Entidad™.

- Relacion del personal (nombres, apellidos y nimero de DNI) del
personal que prestd el servicio en el mes vigente precisando la oficina
al que estuvo destacado.

- Pdliza de Seguro de Vida Ley del mes vigente

- Pdliza de Deshonestidad del mes vigente,

- Pdliza de Responsabilidad Civil del mes vigente.

- Poliza de Accidentes Personales.

- Pdliza Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) del
mes vigente

- Guias de remisidon de materiales mensuales y semestrales, cuando
corresponda, con firma del encargado y fecha de recepcién total de
los mismos

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
| por parte de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-
| 2002-TR, a partir del segundo mes de servicio, EL CONTRATISTA debe
presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y
constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes
anterior.

- Copiade los documentos que acrediten el deposito de la CTS y pago
de gratificaciones, cuando coresponda.

- Relacion del personal (nombres, apellidos y nimero de DNI) del
personal que prestd el servicio en el mes vigente y mes anterior
precisando la oficina al que estuvo destacado.

" En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarto con el segundo pago

" En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, €l contratista debe
remitir a la Entidad el contrato suscrifo con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que
presente para el pago del mes que corresponda
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- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los
trabajadores destacados a la Entidad, asi como la respectiva copia
del documento de deposito bancario que acredite el pago y copia del
cargo de recepcion del mismo por parte del trabajador, (en la boleta
de pago debe estar incluido el pago de la asignacién familiar, segun
su estructura de costos), caso contrario debe adjuntar el baucher de
depdsito del pago de asignacion familiar.

- Constancia Formulario 0601 —~ SUNAT con el detalle de los tributos |

correspondientes.

- Copia de la liquidacion del operario por término de contrato y/o retiro
voluntario de corresponder.

- Copia de la constancia del deposito que otorgue el banco (mediante

el cual se haya realizado el pago), en la cuenta de ahorros a nombre |

del trabajador, o copia del cheque y copia del cargo de recepcion del
mismo por parte del trabajador

- Formulario del pago a ESSALUD.

- Guias de remision de materiales mensuales y semestrales, cuando
corresponda, con firma del encargado y fecha de recepcion total de
los mismos

- Certificados de saneamiento ambiental de los servicios ejecutados en
el periodo, de corresponder

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a
sus trabajadores en la planilla electronica a través del aplicativo
implementado por la SUNAFIL “Chequea tu confratista’
(http://bitly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede
integrar la planilla de alguno de los consorciados o del consorcio con
contabilidad independiente.

Pago del Giltimo mes de servicio
Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe

presentar los documentos sefalados en el subtitulo precedente, tanto
del mes anterior como del mes en que se realiza el Ultimo pago.

8 | CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por o dispuesto en el
articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad seré otorgada por la Unidad de Servicios Generales y Control
Patrimonial, previo reporte emitido por cada Coordinador RENIEC designado
por la Entidad para la supervisién del servicio en cada oficina involucrada a
nivel de Lima, en el plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion.

El coordinador RENIEC de cada oficina involucrada a nivel de Lima; es el
responsable directo de la supervision del servicio de limpieza y
mantenimiento y debe emitir el reporte correspondiente en el que constara
que EL CONTRATISTA ha cumplido con todo lo requerido en los términos de
referencia. Asimismo, estan obligados a consignar cualquier observacion
relacionada al incumplimiento del contrato.

Los sustentos que deberan adjuntar a los reportes son: los partes de
asistencia de los operarios asignados a cada oficina, guias de remision de
ingreso de materiales debidamente firmadas y con fecha de recepcion,
reporte mensual de residuos sdlidos y las constancias/certificados de limpieza
especializada, Anexo 2'?2 conforme al numeral 2.2.1.4 de la Ficha de
Homologacion y Constancias de mantenimiento de equipos segun el numeral
2.2.1.7. de la Ficha de Homologacién.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar

2 El contratista deberi capacitar a su personal (supervisores v operarios) como mimmo de manera semestral, con talleres relacionados a los temas

de manejo de resicuios solidos, ecoeficenaa v manejo seguro y dosificacion de sustancias quimicas ¥ procedimientos de hmpieza v desinfeccion, los
mismos que deberin tener una duracién minima de 2 horas. Dichas capacitacianes serdn evidenaadas conforme al Anexo 2 v seran presentadas al

area ustania de manera semestral

\
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no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD
puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones
pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora
desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente
no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo considerarse como no
ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada
dia de atraso.

Por mora en la ejecucion de la prestacion:

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

(.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F =0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo
debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y
en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite,
de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le
resulta imputable. En este Uitimo caso la calificacion del retraso como
justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales
ni costos directos de ning(in tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Otras penalidades:

9 | PENALIDADES !g; ¢ contratista incurriera en las faltas vinculadas al objeto del servicio que a
continuacion se detallan; el RENIEC le aplicara una penalidad de acuerdo al

siguiente cuadro:

SUPUESTOS DE APLICACION DE FORMA DE | PROCEDIMIE

N PENALIDAD CALCULO NTO
Reporte del
Por cada limpieza diaria, semanal vy Coordinador
mensual que no se realice en cada sede, RENIEC en su
1 oficina registral, oficina de constancias y 19% UIT informe
: ; A o
certificaciones, agencias y puntos de mensual de la
atencion, la penalidad se aplicara por dia supervision de
de atraso (Actividades} y por ocurrencia. la ejecucion del
servicio
Reporte del
Por cada supervision que no se realice en g‘é‘;{d'rgdm
cada sede, oficina registral, oficina de inforrlfe e Su

2 | constancias y certificaciones, agencias y % UIT
puntos de atencidén, la penalidad se
aplicara por ocurrencia (Actividades).

mensual de la
supervision de
la ejecucion del
servicio
Reporte del
Coordinador
RENIEC en su
informe
mensual de la
supervision _de

Que el personal no porte su identificacion o
3 |Fotochek, la penalidad se aplicara por| 0.5% UIT
ocurrencia.
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la ejecucion del
servicio
Reporte del
Coordinador
Cuando el personal operario de reemplazo RENIEC en su
4 cubra el puesto después de 02 horas de 0.5% UIT informe
tolerancia, por falta o permiscs, la o mensual de la |
penalidad se aplicara por ocurrencia. supervision de
la ejecucion del
Servicio
Reporte del
Coordinador
Cuando la empresa de servicios no envia RENIEC en su
5 personal operario de remplazo para cubrir 3% UIT informe |
faltas o permisos, la penalidad se aplicara ’ mensual de la |
por ocurrencia. supervision de
la ejecucion del
Servicio
Reporte del
Coordinador
Cuando el personal operario de limpieza RENEEC en sy
6 |ingrese con retraso a sus labores, la| 05% UIT i orrlnde |
penalidad se aplicara por ocurrencia ;Tg;srvugidne di.:
la ejecucion del
servicio
Por atraso en la entrega de los materiales Reporxe del
) = Coordinador
y/o implementos de limpieza en la fecha RENIEC en su
programada, la penalidad se aplicara por informe
7 |dla de atraso por cada sede, oficina| 0.5% UIT mensual de |a
registral, oficina de constancias vy supervision de
certificaciones, agencias y puntos de 5 s?ecuc:ién dol
atencion jesucid
servicio
Por no utilizar implementos de seguridad (Bepor}e sal
: : 5 Coordinador
para realizar trabajos de altura (mayor a RENIEC en su
1.80 mts) y fumigacion en cada sede, :
o : : : informe
8 |dficina registral, oficina de constancias y 3% UIT meRsualda la
certificaciones, agencias y puntos de g
atencion, la penalidad se aplicara por Isupems!gn ce
ocurrencia. ke del
servicio
Por realizar el cambio de supervisor y/o Reporte del
personal de limpieza sin la autorizacién de Coordinador
la Entidad y desconocimiento del RENIEC en su
9 coordinador RENIEC encargado de cada 19% UIT informe
. . . a
sede, oficina registral, oficina de mensual de la
constancias y certificaciones, agencias vy supervision de
puntos de atencion, la penalidad se la ejecucion del
aplicara por ocurrencia. servicio
Reporte del
Por cada servicio especial que no se R%%ﬂglgado'
; : ; en su
realice en cada sede, oficina registral, infe
10 | oficina de constancias y certificaciones, 1% UIT iniorme
. a mensual de la
agencias y puntos de atencién, la supervision de
penalidad se aplicara por dia de atraso. 1a er;ecucién del
servicio
Reporte del
Coordinador
Por no entregar los uniformes a los RENIEC en su
1 operarios de limpieza en el plazo 39% UIT informe
establecido, la penalidad se aplicara por mensual de la
diade atraso. supervision de
la ejecucion del
Servicio
Reporte del
Cuando el personal use el uniforme en Coordinador
12 | forma incompleta (la penalidad se aplicara 1% UIT RENIEC en su
por ocurrencia) informe
mensual de la




/

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
'CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 “SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA”

supervision de
la ejecucion del

servicio
Reporte del
Por falta de reparacion y/o reposicion de Coordinador
las maquinas de limpieza de propiedad del RENIEC en su
13 contratista que se encuentren inoperativas, 39 UIT informe
luego de transcurrido el plazo de 24 horas mensual de la
para su reemplazo, la penalidad se aplicara supervision de
por dia de atraso. la ejecucion del
servicio
La penalidad se
aplicara por
cada dia de
retraso. Se
Por retraso en los pagos de las verificara en la
14 | remuneraciones y/o gratificaciones 3% UIT | documentacion
y CTS. remitida por el
contratista para
sustentar el
pago mensual
del servicio
Reporte del
Coordinador
Que un operario cumpla dos tumos de 1% UIT ,RfEN‘EC en su
15 | manera ‘continuada (se aplicara por ¢ :f;;r:g:lil de la
ocurrencia) supervision de
la ejecucion del
servicio
La penalidad se
aplicara por
cada dia de
retraso. Se
Incumple con presentar la verificara en la
16 | documentacion completa para el pago 1% UIT | documentacion
por mas de sesenta dias. remitida por el
contratista para
sustentar el
pago mensual
del servicio
Por no presentar el Plan de Trabajo dentro L ;
de los rimeros uin 18) dias 4 penal|dad 88
| primer quince (< ),, aplicara por
17 | calendarios siguientes a la suscripcion del 3% UIT calaals da
contrato.
retraso
Cada vez que se verifique que el personal
del servicio de limpieza no esté| 0,05 % del
18 cumpliendoe con la recoleccion, transporte monto
interno y almacenamiento adecuado de los | contractual
residuos sdlidos de la entidad. vigente.
En caso se verifique que los registro 4 Segun
fotogréfico, productos de  limpieza| 0,05 % del OCqmem‘O. de
o - verificacion
19 utilizados por el contratista no cumplen con monto establacids
el marcado y rotulado indicado en el| contractual .
numeral 2.1.2 de la Ficha de Homologacion vigente por l"f' Enficiad,
que incluye el
En caso se verifique que la empresa no Am;)fom de |a
- . : icha de
viene capacitando a su personal en materia | 0,05 % del H | 5
; : . omologacion
20 de _manejo de_ residuos _sohd_qs, monto ¥ registro
ecoeficiencia, manejo seguro y dosificacion | contractual f o
: o T . fotografico
de sustancias quimicas y procedimiento de vigente
limpieza y desinfeccion.
5
En caso no se evidencie el mantenimiento O’?nsoé"tgel
21 | semestral de los equipos de limpieza
contractual
vigente




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA”

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun
corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la
ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento. )

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente,
o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el
monto méaximo para otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede
resolver el contrate por incumplimiento.

Nota: La penalidad se aplica de acuerdo al valor de la UIT, montos que
seran descontados de la factura del mes que corresponda. La Sub

Gerencia de Servicios Generales consolida las penalidades en las que ||
incurrid la empresa en todos los locales. I
Este documento consolidado es remitido a la Sub Gerencia de Logistica li
para la aplicacién de la penalidad correspondiente. i

SISTEMA DE

10 | cONTRATACION

Suma alzada

RESPONSABIL!
DAD POR
VICIOS
OCULTOS

1"

De acuerdo al articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado y articulo
173° de su Reglamento, el contratista es responsable por la calidad ofrecida
y por los vicios ocultos por un plazo de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por la Entidad.

CONFIDENCIALI

12 DAD

Toda informacion del RENIEC, a que tenga acceso el Contratista, asi como
su personal, es estrictamente confidencial. El contratista y su personal deben
comprometerse a mantener las reservas del caso y no transmitirla a ninguna
persona (Natural o Juridica) sin la autorizacion expresa y por escrito del
RENIEC.

Sobre la inobservancia del parrafo anterior, esta se entendera como un
incumplimiento que no puede ser revertido, por lo que se procedera a la
resolucion del contrato, bastando para ello una comunicacion notarial (articulo |
165° del Reglamento

ANTICORRUPCI

13 ON

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente. o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los
organos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento,
durante la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el
articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita
o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

\
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El RENIEC, mediante Resolucién Jefatural N° 000141-2022/JNAC/RENIEC
en el marco de la implementacion de politicas institucionales, ha aprobado la
politica y objetivos Antisoborno, por fo que se les remite el enlace electrénico
hitps://iwww.reniec.gob. pe/portal/ntmlfinstitucional/politicas_antisoborno_202
2 pdf, a fin de que tenga a bien participarlas durante la ejecucion del contrato.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no poner a los funcionarios
publicos con los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En
tal sentido, reconoce y acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier
tipo de obsequic, donacion, beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o
servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

14

REAJUSTE DE
PRECIOS

Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estarén
sujetos a reajuste alguno, salvo que por mandato legal del Gobierno Central
se varie la remuneracion minimo vital, las tasas de beneficios sociales o
aportaciones de la empresa; siempre y cuando la remuneracion basica del
personal designado para cubrir los diferentes tipos de servicio se encuentren
por debajo de la nueva remuneracion basica y/o cuando el monto considerado
en la asignacién familiar sea inferior al 10% de la remuneracion basica. En
estos casos el reajuste afectara Unicamente al rubro carrespondiente y no a
las utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes y
otros. De presentarse cualquiera de los casos indicados, en que la Estructura
de Costos debe variar en funcion al reajuste decretado por el gobiermno, el
contratista debera presentar su nueva estructura de costos a la Entidad, para
la validacion y tramite correspondiente de la adenda.

15

REQUISITOS
ADICIONALES
PARA
PERFECCIONAR
EL CONTRATO

El postor ganador de la Buena Pro debe presentar los siguientes documentos
para perfeccionar el contrato segun la Ficha de Homologacion que forma
parte de los términos de referencia:

Productos de limpieza ecolégicos
Para acreditar los productos de limpieza ecologicos, se deberd cumplir con
los criterios indicados y sus medios de verificacion.

Criterio Ambiental Medio de Verificacién

Los productos de limpieza que se
utilicen deberan ser amigables con el
ambiente (ecologicos): .

Para biodegradabilidad:

Ficha técnica del producto
sefalando el cumplimiento
del criterio y/o certificado de
biodegradabilidad.

+ Biodegradables y/o;
« Elaborados con
productos naturales
y/u organicos y/o; Para  productos naturales  y/u
e« Producidos a través | organicos y/o procesos sostenibles:
de procesos
sostenibles. « Sellos
Anexo 3)

ambientales  (Ver

Productos de limpieza {(aerosoles)
Para verificar el uso de gases que no dafien la capa de ozono!

a. Hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data
Sheet — MSDS) ylo fichas técnicas del producto sefialando el
cumplimiento del criterio.

Materiales de limpieza (trapos o pafios de limpieza)
Para verificar las caracteristicas del trapo o pafio de limpieza:

a. Ficha técnica del producto

Equipos de limpieza

™~
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a. Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el
compromiso de compra venta o alquiler u ofro documento que
acredite la disponibilidad del equipo requerido.

b. Constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a
6 meses.
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Anexo N°08: Modelo Referencial de Estructura de costos

Operario (L | Operario (L | Operario (L, Operario (L. | Operario

Puesto Supervisor 2 8) as) My V) yMolLyd) Mo M)
Turno 8 horas & horas 8 horas 8 horas 8 horas 8 horas
Costo Costo Costo Costo Costo Costo

concsplos Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual

COSTOS DIRECTOS
f. Remuneracion
Remuneracion base
Asignacion familiar
Bonificacion MHoctuma
Otras bonificaciones
Sub Total |
It. Beneficios Sociales
Vacaciones
Gratificaciories
[
Otros (especificar)
Sub Totat it
COSTOS INDIRECTOS
. Aportes de la
empresa
ESSALUD
- Seguro de Vida ley -
Decreto  Supremo  H?
008-2020-
TR
SCTR - Sald
Pension
Sub Total il
Descansero
IV. Vestuario y otros
Uniformes
Matenales de limpieza
Implementos (escobas,
trapeadores, baldes,
etc.)
_Equipos y maguinaria
Servicio - general  de
. limpieza de fachadas
Servicio de fumigacion,
desratzacion, hmpieza
de tanques y cistemas
Lavado de alfombras
Gastos operativos
i {traslado del supervisor,
polizas, garantias de fiet
cumphmiento,
implementos de
| sequridad, certificados
| médicos, capacitacion,
i efc)
| Otros (especificar)
' Sub Total IV
| V. Gastos Generales
Gastos Administrativos
. Otros (especificar)
Sub Total V
VI. Utilidad
Total Mensual (+ AFP/
ONP + H+i+
Descansero+iV+V+Vi)
GV
Total Mensual incluido
IGV
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Finnade digitalments por:
EGORAL MORALES Cannen

Rosa FAU 0402080368 coft
PYSMA Wistive: En sefial de
nrarTaL | conformidad
4 FETTR T TROUSTIU TRV O TSRy

II. DESCRIPCION ESPECIFICA

Firmade digitalmente par: Firmada digtalmente por:

WMARTINED GUARNIZ Gabriela - CERMEND CASTROMONTE

k Ines FAU 20962066658 soft Cecilia Libla FAU 204020385858
Prmn | Wetivo: Bn sefial de hard B

DIoITAL | vonformidad Witive: Bn sefial de

PECTET NOURT UL TR SUDUY T

Fecha: 180872032 13.00.26.0500

2.1. CARACTERISTICAS TECNICAS
2.1.1. Caracteristicas y especificaciones

De los bienes:

N° Caracteristica

Productos de limpieza (aerosoles)
Los ingredientes usados
para aerosoles o
contenedores con
atomizador, no deben
dafiar la capa de ozono.

Decreto Supremo N°® 033-
2000-ITINCI y sus

Gases que no dafien | Considerando como meddigearias
1 R iz Protocolo de Montreal
la capa de ozono prioritario la exclusion de Anexo A
los compuestos
Anexo B
halogenados %! Anexo C
clorofluorcarbonados e
o hidrofluorcarbonados

(CFC y HCFC).

Materiales de limpieza

Trapos o pafios de Microfibra Establecido por el

2 limpieza reutilizables. Ministerio.

2.1.2. Marcado y/o rotulado

Considerar que los productos de limpieza en su marcado y /o rotulado cuenten
minimamente con la siguiente informacion:

- Nombre o denominacién del producto

- Pais de fabricacion

- Siel producto es perecible:
+ Fecha de vencimiento
« Condiciones de conservacion
e Observaciones

- Contenido neto del producto, expresado en unidades de masa o volumen,
segun comresponda.

- En caso de que el producto contenga algin insumo o materia prima que
represente algun riesgo para el consumidor o usuario, debe ser declarado.

- Nombre y domicilio legal en el Perti del fabricante o importador o envasador o
distribuidor responsable, segin corresponda, asi como su numero de Registro

- Unico de Contribuyente (RUC).

— Numero del registro sanitario

— Advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la naturaleza del
producto, asi como de su empleo, cuando éstos sean previsibles.

- Eltratamiento de urgencia en caso de dafio a la salud del usuario, cuando sea
aplicable

- Sellos ambientales y/o certificaciones del producto, de corresponder. (Véase
Anexo 3)

La informacion detallada debe consignarse preferentemente en idioma castellano,
en forma clara y en un lugar visible.

Pagina 2 de 12 Firmadi digtalmente por:
DINELANG LANFRANCD Surgiv
higwvan FALE 204020868858 soft
PLRGA Wiktive: Bn sefial de

wrorran | sonformidad

Fecha: 1BAIBZ2022 19:01.08-0500

Rivera Fagih, Cara Melissa

©/
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L

Firnade digitalments por:
EGOAAL MORALES Carmen
Roga FAU 20402000058 soft
PLEMA ttivo: En sefial de
prarTaL. | sonfumidad

PIRMR
prarran | sonforridad

Fimads digitalments por
WARTIMED GUARNIZ Gabriels
Ires FAL 204020688458 oft
Wtiva: En safial de

L 2T I 5RO B BT 2 1501353

LI M L RO EERE B GO Y

.. DESCRIPCION GENERAL
Codigo del CUBSO

Denominacion del requerimiento

FICHA DE HOMOLOGACION

7611150100380420

Firmada digtalmente por
CERMEND CASTROMONTE
Cecifia Ubla FAL 20400D08B55
hard

Mative Er sefal de

Facha: 1BAR20IZ 1940350500

Servicio de limpieza de oficinas

Denominacion técnica
Unidad de medida

Resumen

Servicio de limpieza de oficinas
Servicio
Esta es una homolegacidn parcial del requerimiento.

Esta Ficha de Homologacion contribuira al
cumplimiento  del principio de sostenibilidad
ambiental en el servicio de limpieza de oficinas
(Véase nota 1) brindada por una persona juridica,
para garantizar el orden vy la salubridad de los
ambientes de trabajo en las entidades publicas.

El contratista designara el personal, suministrara los
materiales y productos de limpieza (Véase nota 2 vy
nota 3) y los equipos en las instalaciones de la
entidad, para brindar el servicio de limpieza de las
oficinas.

Elalcance del servicio de limpieza de oficinas abarca:
limpieza de pisos, limpieza de bafios, limpieza
exterior de mobiliario, limpieza de zonas de transito y
accesorios, limpieza de puertas y ventanas interiores,
limpieza de tapizones y/o alfombras, limpieza de
veredas perimetrales y estacionamientos, limpieza
de cabinas de ascensores, limpieza de la zona de
kitchenette, limpieza de papeleras, tachos y puntos
de acopio de residuos, limpieza de muebles,
eliminacion total de los residuos, entre otras
actividades de limpieza de oficina. (Véase nota 4)

Nota 1: La presente ficha de homologacion aplicard
solo para el servicio de limpieza de areas
administrativas.

Nota 2: Los materiales de limpieza, son herramientas
y dispositivos que permiten limpiar una superficie
(escoba, cepillo, esponja, pafio, plumero, entre
otros). Por otra parte, un producto de limpieza es
aquel formulado con ingredientes que brindan
diferentes caracteristicas y funciones de limpieza,
pueden ser surfactantes, constructores, disolventes,
enzimas, fragancias, conservantes, ajustadores de
PH, antibacterianos o desinfectantes y adicionales
{tintes, espesantes, potenciadores de espuma).

Nota 3: Los productos de limpieza deberan ser
suministrados en sus envases originales y sellados
de fabrica.

Nota 4: Cada entidad es responsable de incorporar,
de manera complementaria, el alcance del servicio
segun sus necesidades.

Rivera Patifio. Carla Melissa

Pagina 1 de 12

hebtowan
FIRMA Mative

Fecha:

Firmade digtalmerts por
DHHELANG LANFRANG

Gurgiv
F &Ll 20462066688 soft
B sefial de

prorran | conformidad

1BAIR2022 V000456500




e

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 “SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA”

~




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 "SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA”

1 GTaN 73 4 0 et s s pirs o N Al FApA

e (nfatas m et pessmte

~




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 “SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA”

ANEXO §: LISTA UE EQUIFOS ¥ WAQUINARIAS REQUERIDDS PARA LAS DIFERENTES SEDES, DFICINA REGISTRAL, OFICINA REGISTRAL DIGITALOFICINA DE CONSTANCIAS ¥ CERTIFICACIONES PUNTOS UE ATENCION ¥ AGENCIAS DE LINA

27 sTefriel s w! el nlwiel w] wl ]l @

;

B[ %] % =] B1wln

A

Sl wlwiwlw] v [ wiwialal @

!




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA”

& Y CERTIFICACIONES PLAFOS DE ATENCION ¥ AGENCIAS

SEDES, ORCHNAREGISTRAL, OFICHIA REGISTRAL DIGITAL OFICYA DE CONSTANC:

PARALAS

DE LI

AREXO & LISTA DE MPLEMENTOS.

 vororem oenetvasaae
o oo
 owovermmsoe

ais
BOEnnn o5
4 e e e s
e R 5
F1E] i iz 2fe
i
H
i H
it
£ i
SRR
G RIIR P R R
] HEHE Bl 2
e m tgls HPEE
M HEH e EAH
AR BB EE RN
EHEH B LR R EE
FHHHBHHRHEEEEES
b HHHE HEHEHHHEERE
- Alwleiriele|2iciziz|eininiy

R




/

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 “SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA”

e i

sEORREi

Bib fuiufsjuiui¥iziviniajeiy

R R

\




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA

ANEXO 2: RELACION DE LA CANTIDAD DE OPERARIOS DE LIMPIEZA PARA LAS DIFERENTES
SEDES, OFICINA REGISTRAL, OFICINA REGISTRAL DIGITAL,OFICINA DE CONSTANCIAS Y
CERTIFICACIONES,PUNTOS DE ATENCION Y AGENCIAS DE LIMA
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ANEXO 1: CUADRO DE UBICACION, DIRECCION Y CARACTERISTICAS DE LAS DIFERENTES SEDES, OFICINA
REGISTRAL, OFICINA REGISTRAL DIGITAL, OFICINA DE CONSTANCIAS Y CERTIFIC ACIONES, PUNTOS DE
ATENCION Y AGENCIAS DE LIMA
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RESUMEN DE COSTOS

: Precio
o Cantida S Sub Total
N Puesto Jornada d (A) Ind:(vBu)iual (A XB)
L Supervisor 08H 3
2 OperarioLa S 08 H 128
3 OperarioLa S 08 H 2
4 Operanoijy Moly 08 H 3
5 OperarioM o M 08H 3
6 | Operariol, My V 08 H 1
Costo total mensual
N° de meses
Costo total
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2.21.

2211

22.1.2

2213

2214

2215

2216

22147

22.1.8

2219

2.2. CONDICIONES DE EJECUCION (Véase nota 5)

Condiciones Generales

El contratista, en coordinacién con la entidad, aseguraré la adecuada recoleccién
y transporte interno de los residuos generados, en cumplimiento del programa o
plan de manejo de residuos sélidos de la entidad, el mismo que le sera
proporcionado al dia siguiente de suscrito el contrato mediante correo electrénico
institucional y/o mediante acta suscrita. En el marco del seguimiento del
programa o plan de manejo de residuos solidos, la entidad realizara visitas
inopinadas, que estara a cargo de un representante del area usuaria y quedaran
evidenciadas mediante la suscripcién de acta, segtin Anexo 1.

El contratista coordinara con la entidad, a fin de tomar conocimiento sobre los
espacios designados por la entidad para el almacenamiento inicial y/o temporal
donde se generen y segreguen los residuos sélidos provenientes de los distintos
ambientes (oficinas, comedores, etc.) y asi como, del espacio para el
almacenamiento central que permita el adecuado manejo de los residuos solidos
por parte del contratista.

Los residuos generados como resultado de la prestacion del servicio seran
considerados como residuos generados dentro de la entidad, por lo que su
manejo se realizara de acuerdo a lo indicado en el numeral 22.1.1y2.2.1.2. Se
exceptlan los casos en los que, debido a las caracteristicas particulares de los
residuos generados, se justifique la gestion de su valorizacion o disposicidn por
parte del el Contratista.

El contratista debera capacitar a su personal (supervisores y operarios) como
minimo de manera semestral, con talleres relacionados a los temas de manejo
de residuos sdlidos, ecoeficiencia y manejo seguro y dosificacion de sustancias
quimicas y procedimientos de limpieza y desinfeccion, los mismos que deberan
tener una duracion minima de 2 horas. Dichas capacitaciones seran
evidenciadas conforme al Anexo 2 y seran presentadas al area usuaria de
manera semestral.

El contratista debera utilizar productos de limpieza ecolégicos. Ademas de lo
mencionado en la tabla 2.1.1, se debera considerar como minimo lo establecido
en el numeral 3.1.1 “productos de limpieza ecolégicos”.

El contratista debera presentar, al inicio de la prestacién efectiva del servicio, las
hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet - MSDS)
y fichas técnicas de los productos de limpieza a usar. Para el caso de los
productos de limpieza se debera incluir minimamente la informacion descrita en
el Anexo 4 y de contar, sus correspondientes certificados.

El contratista debera hacer uso de equipos (aspiradores, enceradoras, entre
otros) con una antigliedad maxima a cinco (05) afios contados a partir de su
adquisicion, adicional, se debe asegurar el mantenimiento de los mismos de
manera semestral, lo que permitira asegurar la correcta operatividad del equipo
y la extension de su vida Util (uso responsable de energia y agua). Las
constancias de mantenimiento deberan ser enviadas mediante correo electrénico
y/o mesa de partes

Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza debera incorporar en
sus labores diarias medidas y précticas de ecoeficiencia que deriven de la propia
entidad y de la normativa vigente (Véase nota 6), las mismas que estan
relacionadas al uso eficiente de los recursos (agua, energia y papel) y la gestion
de los residuos solidos, las cuales seran supervisadas por el area usuaria.
(Véase nota 7)

Durante el periodo de prestacion del servicio, los materiales, implementos,

Rivera Fatiio, Cara Melissa
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equivalencia en el volumen, calidad y costo, siempre y cuando estos estén R
descontinuados o haya desabastecimiento en el mercado. Correspondera a la
entidad determinar el procedimiento para aprobar los reemplazos durante la

ejecucion contractual.

Nota 5: La entidad segun las necesidades de su requerimiento podra adicionar otras
condiciones de ejecucion relacionadas al servicio de limpieza de oficinas.

Nota 6: Decreto Supremo N°016-2021-MINAM y sus modificatorias o norma que la
actualice o sustituya.

Nota 7: El area usuaria realizara inspecciones inopinadas o de acuerdo al plan establecido
por la entidad, considerando que este se realice con una frecuencia minima mensual, a fin
de verificar el cumplimiento de la medida descrita, en caso de incumplimiento, se procedera
a levantar un acta interna de verificacién que ird acompafiada de un registro fotografico, el
cual deberé presentarse como imagen nitida, con buena iluminacion y enfocada al objetivo.

2.2.2. impacto Ambiental

Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta las
medidas que a continuacion se detallan:

a. Ahorro de Energia

- Ejecutar sulabor con luz natural, encendiendo la luz artificial de ser necesario
para la optima realizacion del servicio.

- No tener encendido mas de o necesario las maquinarias y equipos utilizados
para el servicio, usandolos de manera eficiente y apagando los mismos
cuando no se tenga prevista su inmediata utilizacion

- Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con luz artificial,
procedera apagarios.

b. Ahorro de Agua

- En caso de observar alguna averia en las instalaciones sanitarias, asi como
cualquier forma de pérdida de agua, el operario informara al supervisor del
servicio, quien comunicara al representante de la entidad.

- Usar solo el agua necesaria para la impieza de las areas.

- Reusar el agua de enjuague de elementos de aseo, cuando sea posible.

2.2.3. Penalidades Aplicables
2.2.3.%: Otras penalidades
En caso, se verifique el incumplimiento de las condiciones, se aplicara adicionalmente las

siguientes penalidades, en el marco de lo previsto en el articulo 163° del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado (Véase nota 8)

Aplicacion de penalidad
(Veéase nota 9)
Cada vez que se verifique que
el personal del servicio de
limpieza no esté cumpliendo
con la recoleccion, transporte
interno y  almacenamiento

Forma de calculo Procedimiento

0,05 % del monto

contractual vigente. SAEEh decement de

verificacion establecido

adecuado de los residuos por la Entidad, que
solidos de la entidad. incluye el Anexo 01 y
En caso se verifique que los registro fotografico.
productos de limpieza | 0,05 % del monto

| utilizados por el contratista no | contractual vigente.
cumplen con el marcado y
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En caso se verifique que la
empresa no viene capacitando
a su personal en materia de
manejo de residuos solidos,
ecoeficiencia, manejo seguro y
dosificacion .de sustancias
quimicas y procedimiento de
limpieza y desinfeccion.

0,05 % del monto
contractual vigente.

En caso no se evidencie el
mantenimiento semestral de

los equipos de limpieza

0,05 % del monto
contractual vigente,

Nota 8: La Entidad segin las necesidades de su requerimiento podra adicionar otras
penalidades (diferentes a las mencionadas) relacionadas al servicio de limpieza de
oficinas. Asi mismo, la Entidad podra aplicar el porcentaje de la UIT o monto contractual

conforme al monto establecido independientemente del tipo de contratacién. Los montos
de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacién mensual, como de la

garantia de fiel cumplimiento.

J ; ’ .
Nota 9: De llegar a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo
para otras penalidades sera causal de Resolucién del Contrato, en caso la aplicacion de
las mismas llegase al valor del 10% del monto contractual.

2.3. REQUISITOS DE CALIFICACION

ivera Fatifio [Cara Melissa

2.3.1. Capacidad técnica y profesional
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.2 | CAPACITACION
Requisitos:
Cada uno de los supervisores que conforme la propuesta técnica debera contar con:
a. Capacitacidn/taller/curso en manejo de residuos soélidos con un minimo de 24
horas lectivas.
b. Capacitacion/taller/curso de capacitacion en ecoeficiencia con un minimo de 24
horas lectivas.
c. Capacitacion/taller/curso de capacitacion en manejo seguro y dosificacion de
productos quimicos con un minimo de 24 horas lectivas.
d. Capacitacion/taller/curso de capacitacion en procedimientos de limpieza y
desinfeccién con un minimo de 24 horas lectivas.
Acreditacion:
a. Constancias de capacitacion a los supervisores en temas de ecoeficiencia,
minimo de 24 horas lectivas.
b. Constancias de capacitacién a los supervisores en manejo de residuos sdélidos !
minimo de 24 horas lectivas.
c. Constancias de capacitacion a los supervisores en el manejo seguro vy
dosificacion de productos quimicos, minimo de 24 horas lectivas. |
d. Constancias de capacitacién a los supervisores en el procedimiento de limpieza !
y desinfeccion, minimo de 24 horas lectivas.
o Pagina & de 12 Firmads dighalmente po
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Firnads digitalments por:
EGORAL MORALES Carmen
Rosa FAU Z03aT00REGE cott
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Firmado digitalmente par:
FAARTINES GUARMIZ Gabriela
Ines FAU S04G26EAEEE sott

Firmade digtalmente por:
CERMEND CASTROMONTE
Cecilia Libia FAL 204020850858

PIEMR dstivo . B sefial de FTRIGK Wetivo: Bn sebal de hard

DIGITAL | conformidad prorrarn | conforvidad Wistive B sefial de
PRI RS TET IO S EART T eI RTINS TSI LA UDUY THTTOTNTRIEY
Fecha 18083032 13:01:40-0500
1H. INFORMACION COMPLEMENTARIA
3.1. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para
perfeccionar el contrato:
34.1. Productos de limpieza ecologicos
Para acreditar los productos de limpieza ecoldgicos, se debera cumplir con los
criterios indicados y sus medios de verificacion.
Criterio Ambiental Medio de Verificacion
Los productos -de limpieza que se | Para biodegradabilidad:
utilicen deberan ser amigables con el | — Ficha técnica del producto
ambiente (ecologicos): sefialando - el cumplimiento del
— Biodegradables y/o; criterio - y/o certificado de
— Elaborados con productos biodegradabilidad.
naturales y/u organicos y/o;
— Producidos a través de procesos | Para productos  naturales  yfu
sostenibles. organicos y/o procesos sostenibles:
| — Sellos ambientales (Ver Anexo 3)
3.1.2: Productos de limpieza (aerosoles)
Para verificar el uso de gases que no dafien la capa de ozono:
a. Hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet -
MSDS) y/o fichas técnicas del producto sefialando el cumplimiento del criterio.
3.1.3. Materiales de limpieza {trapos o pafos de limpieza)
Para verificar las caracteristicas del trapo o pafio de limpieza:
a. Ficha técnica del producto
3.1.4. Equipos de limpieza
a. Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso
de compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del
equipo requerido.
b. Constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a 6 meses.
3.1.5. Capacitacion a personal clave
a. Constancias de capacitacion al personal clave en temas de ecoeficiencia,
minimo 24 horas lectivas.
b. Constancias de capacitacion al personal clave en manejo de residuos solidos,
minimo 24 horas lectivas.
c. Constancias de capacitacién al personal clave en el manejo seguro y
dosificacion de productos quimicos, minimo 24 horas lectivas.
d. Constancias de capacitacion al personal clave en el procedimiento de limpieza
y desinfeccion, minimo 24 horas lectivas.
3.1.6. Capacitacion a personal no clave
a. Constancias de capacitacion al personal operario en temas de ecoeficiencia,
minimo 12 horas lectivas.
i b. Constancias de capacitacion al personal operario en manejo de residuos
‘ solidos, minimo 12 horas lectivas.
v Pégina 6 de 12 Fimmads dighaimente por
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Firmade digitalments por:
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tstivo: £n sefial de
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Fimade digitalmente por
WMARTINET GUARNIZ Gabriela
Ines FAL 20402066658 sott
iotivo: En sefial de
canionnudad

limpieza y desinfeccion, minimo 12 horas lectivas.

15—-cte personal operario en_el
dosificacion de productos quimicos, minimo 12 horas lectivas.
d. Constancias de capacitacion al personal operario en el procedimiento de

PRianeio segy

Firmada digtatmente por
CERMERND CASTROMONTE
Caeilia Libia FAL 204502008858
hard

Mative Bn sefal de
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IV. ANEXOS

ANEXO N°1: ACTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIO

ANEXO N°2: REGISTRO DE ASISTENCIA

ANEXO N°3: SELLOS AMBIENTALES DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA ECOLOGICOS

ANEXO N°4: CONTENIDO MINIMO DE LAS FICHAS TECNICAS DE LOS PRODUCTOS DE

LIMPIEZA

Rivera Patifio| Caria Melissa
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1 Finvado digiitalmerts por:
EGOAML MORALES Carmen
Fysa F AU 20400000088 soft

PR tstiva En sefial de

Firmnadeo digitatmente por:
WARTIKED GUARNIZ Gabriela
Ines FAL 20402066888 soft
tistive: En sefal de

Fiorade digtalmente par:
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1 hard
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DIaTTAL | confurmidad conformidad FIRMA | Mhtive: En sefial de
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Fecha: 1908207
Anexo N° 1

ACTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIO

Siendo las, . horas del BB L v ssomarvim s s ellla
CONratista/PErSONALE. fais sovervsrsins s miBha s 5505 5855 670 E0RT 0 ss 555 he m 5804 S0 .08 n ibms St minfe a8 o129 responsable
de brindar el servicio de limpieza de oficinas ............................. , correspondiente a:
CONTRATO ORDEN DE SERVICIO
i FECHA DE FECHA DE N Bia Nie o
INICIO TERMIND
TIPO DE CONTRATO
AS g OTROS

El contratista cumplio con las condiciones establecidas en la contratacion, al verificarse lo siguiente:

Marcar con

. e .
N Verificacion Si o NO

Ei personal del servicio de limpieza cumple con la recoleccion,
1 transporte interno y almacenamiento de los residuos sdlidos de
la entidad.

> Los productos de limpieza utilizados por el contratista cumplen
con el marcado y rotulado indicado en numerai 2.1.2.

El contratista presenta las evidencias que permitan constatar
la capacitacién de su personal en materia de manejo de
3 residuos solidos, ecoeficiencia, manejo seguro y dosificacion
de sustancias quimicas y procedimientos de limpieza y
desinfeccién.

El contratista presenta evidencia del mantenimiento de
equipos de limpieza.

De ser al caso, se adjunta el registro fotografico del incumplimiento contractual.

Firman dando fe de lo anterior.

Firma del Contratista/proveedor (a) Firma del responsable de la supervision

de la contratacion en la Entidad

Nota 1: El cumplimiento del acta verificacion se evaluara conforme a las siguientes respuestas:

J Rivera Patito Cars Melissa
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Firrnade digitalments por:
EGOAVIL MORASLES Cammen
Rosa FAU 20462080058 soft
stiva: En sefial de
sonformidad

Firmade digitalmente par:
WMARTINEZ GUARMIZ Gabriela
Ines FAL 20482068848 sott
Wiotivo: En sefial de
confonmidad

FIRMA
DIGITAL

Firmade digdatmente por:
CERMEND CASTROMONTE
Cecilia Ubia FALL 20402000047
hard

TETTATTREUOTUSY

LI F R T eha s Feoha IO e ie a0

Mative: En sefal de

HIFT

o Eecha. 19/08/2042 13:02:33.0600
R i o7 arcar con |
N Verificacion Sio NO
El personal del servicio de limpieza cumple con la recoleccion, !
1 transporte interno y almacenamiento de los residuos solidos de Sl
la entidad.
2 Los productos de limpieza utilizados por el contratista cumplen S|
con el marcado y rotulado indicado en numeral 2.1.2.
El contratista presenta las evidencias que permitan constatar
la capacitacion de su personal en materia de manejo de
3 | residuos sdlidos, ecoeficiencia, manejo seguro y dosificacion Sl
de sustancias quimicas y procedimientos de limpieza vy
desinfeccion.
4 El contratista presenta evidencia del mantenimiento de si
equipos de limpieza.

Rivera Fatifio, Cara Melissa
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DIGITAL | vunforvidad
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Anexo N° 2

REGISTRO DE ASISTENCIA

ETATTOTREY

Fecha. 180872032 13:02:40.0500

(Logo)

REGISTRO DE ASISTENCIA

(Cédigo o numeracion)

Nombre de la Entidad:

Lugar:

Hora de inicio: . Hora de fin: E Duracion:

Tema:

Responsable: Cargo:

N° Nombre y Apellidos DNi Firma

Observaciones:

Firma del Responsable:

fito. Cana Melissa
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Firmade digitaliments por:
EGOAVL MURALES Camnen
Rosa FAL 20462088658 soft
tdstivo: En sefal de
confeormidad

FIRMA

Firmado digitalmente por:
MARTINET GUARNIZ Gabriela
Ines FAL 20402066658 soft
ivbotivo: En sefial de

DIGITAL | conformidad
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Anexo N° 3

Firmade digdatmente por
&m“’“u,,ﬂ CERMEND CASTROMONTE
& Cacifia Libia FAL 20452368658
i . hard
FIBMA | pistive En sefial de
—PEBETENE ot
Facha. 189 > 1303070500

SELLOS AMBIENTALES DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA ECOLOGICOS

Certificaciones que acrediten:

a) Productos de limpieza ecoldgicos

- Ecoetiquetas tipo | (ISO 14024 o NTP-ISO 14024:2019 o su versidén mas actualizada):
Green Seal (Sello Verde), Ecolabel (Ecoetiqueta Ecolégica Europea), Cisne Nérdico,

Etiqueta ecoldgica ABNT, Ecocert o equivalentes.

Nota 2: Las etiquetas tipo |, deberan cumplir con la ISO 14024 ETIQUETAS Y
DECLARACIONES AMBIENTALES. Etiquetado ambiental tipo |. Principios y procedimientos

o su NTP equivalente.

Rivera Patifio. Cara Mefissa
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RERTTAL

1 Finade digitaiments por:

Firmade digitaliments pur:

CONTENIDO MINIMO DE LA FICHA TECNICA DE LOS PRODUCTOS DE LIMPIEZA

Nombre del producto

Descripcion del producto

Caracteristicas técnicas y composicion

Presentacién
Modo de empleo
Precauciones

Certificaciones

Registro Sanitario o Notificacion Sanitaria Obligatoria (Véase Nota 3), seguin corresponda.

— Fecha de emision
— Fecha de vencimiento

Firnade digdalmerts par
CERMERD CASTRUMONTE
Cecilia Ubia FAL 20400308058
hard

htive: B sefial de

EBUAAL MURALES Camen WARTINED GUARMIZ Dabnels ‘{»&*"*%
Ross FAU IH40CHREEGE soft Ines FAU 20402068888 soit 7
tbstivo: En sefial de witivo: En sefal de .

W PIRMA | )
contormidad . protean | cenformidad oy TR,
LDk D £ B A A A B R el 0 1ot ) LE 20 ML Zs R R R S B a2 M) % BEELERL

Anexo N° 4

La ficha técnica de Jos productos de limpieza debe contener, como minimo, fa siguiente informacion:

Nota 3: Decision 706 “Armonizacion de legislaciones en materia de productos de higiene doméstica y
productos absorbentes de higiene personal” de la Comunidad Andina.

T OISy

Fecha: 19082002 13.03.26.0500

Rivea Patino. Cara Melissa
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el érea
usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los
siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
o Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) que
faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe
acreditar este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1 | CAPACITACION ?
Requisitos:
Supervisor de Limpieza (03)
Cada uno de los supervisores que conforme la propuesta técnica debera contar con:
a. Capacitacién/taller/curso en manejo de residuos solidos con un minimo de 24 horas lectivas.
b. Capacitacion/taller/curso de capacitacion en ecoeficiencia con un minimo de 24 horas lectivas.
c. Capacitacion/taller/curso de capacitacién en manejo seguro y dosificacién de productos
quimicos con un minimo de 24 horas lectivas
d. Capacitacion/taller/curso de capacitacion en procedimientos de limpieza y desinfeccion, con un
minimo de 24 horas lectivas.
Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de la siguiente documentacion:
a. Constancias de capacitacion a los supervisores en temas de ecoeficiencia, minimo de 24
) horas lectivas.
b. Constancias de capacitacion a los supervisores en manejo de residuos solidos minimo de 24
! horas lectivas.
c. Constancias de capacitacién a los supervisores en el manejo seguro y dosificacion de
productos quimicos, minimo de 24 horas lectivas.
d. Constancias de capacitacion a los supervisores en el procedimiento de limpieza y
l desinfeccion, minimo de 24 horas lectivas
|
I+portante
e podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrad |
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale
leciséis horas lectivas, segun la normativa de la materia.

~
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C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 20°'000,000.00 (Veinte millones
con 00/100 soles), por la contratacion de servicios de limpieza en general en entidades publicas o
privadas, durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Acreditacion:

lLa experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de dep6sito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el
abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'’, correspondientes a un méaximo de
veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

\) Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia’.
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presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida literalmente con
el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades que ejecutd el
postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del

o~ articulo 72 del Reglamento.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.

L,ak"’"
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FACTORES DE EVALUACION

CAPITULO IV

LL.a evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacién consistirda en otorgar el maximo

postor.

Se evaluara considerando el precio ofertado por el

Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

puntaje a la oferta de precio méas bajo y otorgar a
las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente férmula:

Pi = Om x PMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Qi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan, razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningtin caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIO DE LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO LIMA, que celebra de una parte REGIST. NAC. DE IDENTIF. Y ESTADO
CIVIL, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20295613620, con domicilio legal en Jr. Bolivia

Nro. 109 (Centro Civico) Lima - Lima - Lima, representada por [.............. ], identificado con DNI
Ne[......... ], y de otra parte [............ ], con RUC N° [............... ], con domicilio
legal en [......cooiiiiiiiii 1 lnscnta en la Flcha N [ ] Asiento N°
[..............] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente
representado por su Representante Legal, [............... ... ... ], con DNI N°
[... 4 ..]J, segun poder inscrito en la Ficha N° [.............], Asiento N° [............] del
Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de [... ], a quien en adelante se le denominara

EL CONTRATISTA en los términos y condiciones S|gu|entes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [..... ....], se publico la convocatoria del procedimiento de seleccion
CONCURSO PUBLICO N 013-2023-RENIEC-1 para la contratacion del SERVICIO DE LIMPIEZA
Y MANTENIMIENTO LIMA.

Con fecha [... ..........], el comité de seleccion, segun corresponda, adjudicéd la buena pro
del CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 para la contratacion del SERVICIO
DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA
BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

Con fecha [... ..], se registré el consentimiento de la Buena Pro del procedimiento de
selecciéon CONCURSO PUBLICO N°013-2023- RENIEC-1, a través del Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado — SEACE.

Mediante [................], recibida por la ENTIDAD, el [................], EL CONTRATISTA presento la
documentacion para el perfeccionamiento del contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del servicio de limpieza y mantenimiento
Lima.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTQ], que incluye
todos | s impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebds y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como
cualquler otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del
presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en Soles, en forma
mensuyal, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
4 contar con toda la siguiente documentacion:

Informe del funcionario responsable de la Unidad de Servicios Generales y Control
Patrimonial emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada, previo informe emitido
por cada Coordinador RENIEC designado por la Entidad para la supervision del servicio
en cada oficina involucrada a nivel de Lima.

Comprobante de pago (factura).

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la
Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo12.

Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad13.
Relacion del personal (nombres, apellidos y nimero de DNI) del personal que presto el
servicio en el mes vigente precisando la oficina al que estuvo destacado.

Pdliza de Seguro de Vida Ley del mes vigente

Poéliza de Deshonestidad del mes vigente.

Pdliza de Responsabilidad Civil del mes vigente.

Poliza de Accidentes Personales.

Pdliza Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) del mes vigente

Guias de remision de materiales mensuales y semestrales, cuando corresponda, con
firma del encargado y fecha de recepcion total de los mismos

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.
Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.
Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda.
Relacion del personal (nombres, apellidos y numero de DNI) del personal que prestd el
servicio en el mes vigente y mes anterior precisando la oficina al que estuvo destacado.
Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que acredite el
pago y copia del cargo de recepcion del mismo por parte del trabajador, (en la boleta de
pago debe estar incluido el pago de la asignacion familiar, segun su estructura de
costos), caso contrario debe adjuntar el baucher de depodsito del pago de asignacion
familiar.
Constancia Formulario 0601 — SUNAT con el detalle de los tributos correspondientes.
“ - Copia de la liquidacién del operario por término de contrato y/o retiro voluntario de
\ corresponder.
Copia de la constancia del depdsito que otorgue el banco (mediante el cual se haya
realizado el pago), en la cuenta de ahorros a nombre del trabajador, o copia del cheque y
copia del cargo de recepcion del mismo por parte del trabajador
Formulario del pago a ESSALUD.
Guias de remision de materiales mensuales y semestrales, cuando corresponda, con

-n caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

¥ ENcaso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a
ad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el
pago de\mes que corresponda.
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firma del encargado y fecha de recepcion total de los mismos
Certificados de saneamiento ambiental de los servicios ejecutados en el periodo, de
corresponder

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

El responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un plazo que no
excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera efectuar pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la conformidad se emite en
un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del
CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de
los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
por parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendréa derecho al pago de intereses legales conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debiod efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de setecientos treinta (730) dias calendario, el
mismo que se computa desde el dia siguiente del perfeccionamiento del contrato o de la
culminacion del contrato vigente, segun corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTOQ] emitida
por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion.

\)- De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

‘De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que
debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”
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Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si-el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la

retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecuciéon de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las
hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del
numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Unidad
de Servicios Generales y Control Patrimonial, previo informe emitido por cada Coordinador
RENIEC designado por la Entidad para la supervision del servicio en cada oficina involucrada a
nivel de Lima, en el plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede

otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este
supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que
corresponda por cada dia de atraso.

[
\ CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

o —

\ CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

; La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

el plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
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del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

| Reporte del Coordinador

B T ——

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Otras penalidades
Si el contratista incurriera en las faltas vinculadas al objeto del servicio que a continuacion se
detallan; la Entidad le aplicara una penalidad de acuerdo al siguiente cuadro:

s < FORMA DE
N SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD CALCULO
Por cada limpieza diaria, semanal y mensual que no se
realice en cada sede, oficina registral, oficina de
1 |constancias y certificaciones, agencias y puntos de 1% UIT
atencién, la penalidad se aplicara por dia de atraso

(Actividades) y por ocurrencia.

PROCEDIMIENTO

Reporte del Coordinador
RENIEC en su informe
mensual de la supervision de la
ejecucion del servicio

Por cada supervision que no se realice en cada sede, Reporte del Coordinador
oficina registral, oficina de constancias y certificaciones, o RENIEC en su informe
2 . C g . 1% UIT i 3
agencias y puntos de atencién, la penalidad se aplicara mensual de la supervisiéon de la
por ocurrencia (Actividades). ejecucion del servicio
Reporte del Coordinador
3 Que el personal no porte su identificacién o Fotochek, la 0.5% UIT RENIEC en su informe

penalidad se aplicara por ocurrencia. mensual de la supervision de la
ejecucion del servicio
Reporte del Coordinador
RENIEC en su informe
mensual de la supervision de la
ejecucion del servicio

Cuando el personal operario de reemplazo cubra el puesto
4 | después de 02 horas de tolerancia, por falta o permisos, la 0.5% UIT
penalidad se aplicara por ocurrencia.

Cuando la empresa de servicios no envia personal
5 |operario de remplazo para cubrir faltas o permisos, la 3% UIT
penalidad se aplicara por ocurrencia.

RENIEC en su informe
mensual de la supervision de la
ejecucion del servicio
Reporte del Coordinador
RENIEC en su informe
mensual de la supervision de la

Cuando el personal operario de limpieza ingrese con
6 |retraso a sus labores, la penalidad se aplicara por 0.5% UIT

ocurrencia ; " o
gjecucion del servicio |
Por atraso en la entrega de los materiales y/o implementos Reporte del Coordinador
de limpieza en la fecha programada, la penalidad se RENIEC en su informe
7 | aplicara por dia de atraso por cada sede, oficina registral, 0.5% UIT mensual de la supervision de la
oficina de constancias y certificaciones, agencias y puntos ejecucion del servicio
de atencidn

Por no utilizar implementos de seguridad para realizar
trabajos de altura (mayor a 1.80 mts) y fumigacion en cada
8 |sede, oficina registral, oficina de constancias vy 3% UIT
certificaciones, agencias y puntos de atencién, la
penalidad se aplicara por ocurrencia.

Reporte del Coordinador
RENIEC en su informe
mensual de la supervision de la
ejecucion del servicio
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Por realizar el cambio de supervisor y/o personal de
limpieza sin la autorizacion de la Entidad vy Reporte del Coordinador
desconocimiento del coordinador RENIEC encargado de % RENIEC en su informe
9 i . - : 1% UIT ey
cada sede, oficina registral, oficina de constancias vy mensual de la supervision de la
certificaciones, agencias y puntos de atencion, la ejecucion del servicio
penalidad se aplicara por ocurrencia.
Por cada servicio especial que no se realice en cada sede, Reporte del Coordinador
10 oficina registral, oficina de constancias y certificaciones, 1% UIT RENIEC en su informe
agencias y puntos de atencién, la penalidad se aplicara mensual de la supervision de la
por dia de atraso. ejecucion del servicio
Por no entregar los uniformes a los operarios de limpieza Regerts gel Coo'rdmador
11 | en el plazo establecido, la penalidad se aplicara por dia de 3% UIT RENIEL:ep su '”T°T,me
afrEs0 : mensqal de'l'a supervision de la
) ejecucion del servicio
Reporte del Coordinador
19 Cuando el personal use el uniforme en forma incompleta 1% UIT RENIEC en su informe
(la penalidad se aplicara por ocurrencia) mensual de la supervision de la
ejecucion del servicio
Por _falta de reparacion y/o reposicion de las maquinas de Reporte del Coordinador
limpieza de propiedad del contratista que se encuentren ;
. : o RENIEC en su informe
13 | inoperativas, luego de transcurrido el plazo de 24 horas 3% UIT e
4 ; ; mensual de la supervision de la
para su reemplazo, la penalidad se aplicara por dia de A 8 s
ejecucion del servicio
atraso.
La penalidad se aplicara por
Por retraso en los pagos de las Cadf"} qia da relase, _,Se
14 | remuneraciones y/o gratificaciones S5 kIT verlflgara el documventamon
remitida por el contratista para
y CTS.
sustentar el pago mensual del
N Servicio
Reporte del Coordinador
15 Que un operario cumpla dos turnos de manera continuada 1% UIT RENIEC en su informe
(se aplicara por ocurrencia) mensual de la supervision de la
ejecucion del servicio
La penalidad se aplicara por
cada dia de retraso. Se
16 Incumple con presentar la documentacion completa para el 1% UIT verificara en la documentacion
pago por mas de sesenta dias. remitida por el contratista para
sustentar el pago mensual del
servicio
17 Por no presentar el Plan de Trabajo dentro de los primeros 39, UIT La penalidad se aplicara por
" . . . . . vz (o] .
quince (15) dias calendarios siguientes a la suscripcion del cada dia de retraso
contrato.
Cada vez que se verifique que el personal del servicio de | 0,05 % del
18 limpieza no esté cumpliendo con la recoleccion, transporte monto
interno y almacenamiento adecuado de los residuos | contractual
solidos de la entidad. vigente.
En caso se verifique que los registro fotografico, productos | 0,05 % del
19 de limpieza utilizados por el contratista no cumplen con el monto Segun documento de
marcado y rotulado indicado en el numeral 2.1.2 de la| contractual | verificacion establecido
Ficha de Homologacion. vigente por la Entidad, que incluye el
) Anexo 01 de la Ficha de
”_;f Homologacion y registro
| En caso se verifique que la empresa no viene capacitando | 0,05 % del fotografico
3’ o0 | @ su personal en materia de manejo de residuos solidos, monto
ecoeficiencia, manejo seguro y dosificacion de sustancias | contractual
[ quimicas y procedimiento de limpieza y desinfeccion. vigente
0,05 % del
o En caso no se evidencie el mantenimiento semestral de monto
los equipos de limpieza contractual
vigente
Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
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otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo
165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la
verificacion por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales vy
previsionales de EL CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo
establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento
diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los o6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresggnda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resyelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

¥ De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

~
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Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento
de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 4521 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE'®
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD'®
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

N° de T— Fecha Fecha
Ord | Apellidos | Nombres | Documento Cargo racién inicial del final del
de identidad destaque destaque

-

L=-

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [eoooiiiiieeriiiiiiieiinn ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las
partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............ ] al
[CONSIGNAR FECHA].

‘LA ENTIDAD” ‘EL CONTRATISTA”

uerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

De acuexdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’’.

" Para mayor  informacion  sobre la normativa de firmas y  certificados  digitales  ingresar  a:

e https://www:indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE™ Si ] No |

Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

00 N =

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

\ '®  Esta informacion sera verificada Bor la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el Postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periodicos de prestacion de servicios
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC | Teléfono(s) :
MYPE” Si | No |
Correo electrénico :

. Datos del consorciado 2

Nombre,  Denominacion o

Razon Social :
| Domicilio Legal :
RUC | Teléfono(s) :
MYPE™ si_ | No |
. Correo electronico :

‘Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razon Social

Domicilio Legal :

RUC | | Teléfono(s) :
| MYPE” Si l No |
[ Correo electronico :

Autorizacion de notificaciéon por correo electronico:

| Correo electronico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

*® En los contratos periddicos de prestacidn de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel
cumplimiento, segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

' Ibidem.

22

Ibidem

\.
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3.
4.

9,
6.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios*®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

23

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Vi,

Vil

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL. REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccidn ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

F|rma, Nombres y Apellidos delpostoro
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comuin del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seflores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases vy
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO LIMA, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccion especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del bbsfor o
Representante legal o comun, segtn corresponda

portante

dicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el
umplimiento de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al
ontenido de las ofertas de la presente seccion de las bases.

\
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos

: Operario (L | Operario (L | Operario (L, Operario (L | Operario

Puesto Supervisor as) as) My V) yMoLyJ) (M o M)
Turno 8 horas 8 horas 8 horas 8 horas 8 horas 8 horas
Costo Costo Costo Costo Costo Costo

CongeRIay Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual

COSTOS DIRECTOS

|. Remuneracion

Remuneracion base

Asignacion familiar

Bonificacion Nocturna

| Otras bonificaciones

Sub Total |

| Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

| CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

COSTOS INDIRECTOS

Ill. Aportes de la
empresa

ESSALUD

Seguro de Vida lLey -
Decreto  Supremo N°
009-2020-

TR

SCTR. -
Pensién

Salud -

| Sub Total llI

Descansero (de
corresponder)

“IV. Vestuario y otros

Uniformes

Implementos (escobas,
trapeadores, baldes,
_ete)

Eqwéct)is y maquinaria

Servicio  general de
limpieza de fachadas

Servicio de fumigacion,
desratizacion, limpieza
de tanques y cisternas

Lavado de alfombras

Gastos operativos
(traslado del supervisor,
pdélizas, garantias de fiel
cumplimiento,

implementos de
seguridad, certificados
meédicos, capacitacion,
etc.)

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros (especificar)

| Sub Total V

VI. Utilidad

" Total Mensual (I1+11+1l+
Descansero+IV+V+VI)

IGV

" Total Mensual incluido
IGV
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RESUMEN DE COSTOS

; Precio
N° Cantida = Sub Total
Puesto Jornada d (A) Ind|(vB|<)1uaI (A X B)
1 Supervisor 08 H 3
2 OperarioL a S 08 H 128
3 OperarioL a S 08 H 2
4 Operanc; 5 yMolL 08 H 3
5 Operario Mo M 08 H -
6 | OperarioL, MyV 08 H 1
Costo total mensual
N° de meses
Costo total

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nohbres y Apellidos dél posféf o
Representante legal o comun, segtin corresponda

Importante

* De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si bien
la empresa de intermediacién laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta deberé
ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral
general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion
de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad. conforme a la
normativa de la materia”.

* ) En caso que el postor reduzca su oferta, segin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

* El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
/:de/ contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucion de la prestacion.

|
|

'

|
|
|
|
|
1
|

—_—

\
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso

qu

e dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO

N°013-2023-RENIEC-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, bajo las siguientes condiciones:

a)

* Consignar

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comun en ..., 1

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las
siguientes:

,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%1%
* CONSORCIADO 1] °
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%1%
" CONSORCIADO 2] °
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2°

icamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

’* Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

“® Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del

consorcio
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante
De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1
Presente -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo
del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e E/ postor debe consighar el pfecio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido
con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del
contrato.

e [£En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el
tributo materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

‘( Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.
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CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1 “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO LIMA”

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion

societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con
Sancién Vigente en http:/portal.osce.gob. pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

Tambien le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al organo de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA'Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Seﬁores: )

COMITE DE SE'LECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [.................], representante comuln del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIOQ], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA,
EN LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes
del consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

e Para asignar la bonificacion, el comité de seleccion, verifica el domicilio consignado de los
integrantes del consorcio, en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.

—

~
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Nota para la Entidad

En el caso de procedimientos por relacion de items cuando el monto del valor estimado de algtn item
corresponda a una Adjudicacion Simplificada, se incluye el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Seﬁores: ]

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignaciéon de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el drgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.qob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condiciéon de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NO'[IFICACIC)N DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°013-2023-RENIEC-1
Presente.-

El que se suscribe, [... .], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURiDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segtin
corresponda

Importante

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se
efectiia por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.







