BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE

VIGILANCIA PRIVADA

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

Supervisot de laa

Organisma
Conirilasnnis
gl Estada

@SCE

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por
los proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
o Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . nz .z
4 v ! Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
s« Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién
* Xyz de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del documenfo en g?enerql
9 : Para el encabezado y pie de pégina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdginag, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto de 2021
Modificadas en diciembre 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley
de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demads actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la
sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacion referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o
absolucion de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.




/ OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA
CONCURSO PUBLICO N° 07-2022-OGESS-AH/CS

SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de
seleccion, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de
un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccidn en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripciéon o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

O



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los
principios que rigen la contrataciéon publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto
de la contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales
del 72.8 al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacidon para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la
cual debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo
124 del TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitalesl). Los demas documentos deben ser
visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su
apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se

1.6.
siguiente de recibida dicha solicitud.
Advertencia
Importante

1.7.
presentan foliadas.
Importante

' Para

mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta
no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar méas de
un consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion
en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en
cuenta la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.
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1.12.

1.13.

1.14.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econdémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su
publicacién en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente
motivadas de los resultados de la admisién, no admision, evaluacion, -calificacion,
descalificacién y el otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6
del articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el
desarrollo del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, estd en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas
tardar dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de
calificacion no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el
expediente, siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha
documentacion en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se
interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del
acto que se desea impugnar.
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CAPITULO 1Nl
DEL CONTRATO

Impo

3.3. REQU

9

3.2.1.

3.2.2.

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los
documentos sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion
especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia
adicional por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de
la prestacidon accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el

cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

rtante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando
el monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea
igual o menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde
presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje
que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del niumero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién
del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del
Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

ISITOS DE LAS GARANTIAS
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3.4,

3.5.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su
aceptacion y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades
funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastar4 que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a
efectos de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir
garantias, debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecuciébn de las garantias conforme a los supuestos
contemplados en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.



http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccion especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES
Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se

regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO
HUALLAGA

RUC Ne° : 20531320574

Domicilio legal : JR.JORGE CHAVEZ CDR. 7

Correo electronico: . ogessah.logistica@gmail.com

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA INTEGRAL PARA EL HOSPITAL I1I-1 JOSE PENA
PORTUGUEZ TOCACHE - SAN MARTIN.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02 — CORRELATIVO N°
033-2022-OGESS-AH el 16.05.2022.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

R.O

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio
Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el
procedimiento de seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 24 MESES en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, el cual

sera digital, sin costo, debido al estado de emergencia,
previa solicitud, al siguiente correo electrénico: ogessah.logistica@gmail.com.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31365 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.
- Ley N° 31366 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Ao
Fiscal 2022.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las

cooperativas de trabajadores.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las

cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que

establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada.
- Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada.
- Resolucién de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva N° 010-

2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes,
emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacién de Beneficios Sociales.
- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de

salud y vida de los trabajadores.

- Ley N° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud

por la exposicién prolongada a la radiacion solar.
- Cddigo Civil.
- Directivas y Opiniones del OSCE.

Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a)

b)

c)

d)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informaciéon que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos
2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional
de identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las

2

3

La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

G Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

/ OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA

CONCURSO PUBLICO N° 07-2022-OGESS-AH/CS

2.2.1.2.

2.2.2.

obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
que no se convoguen a suma alzada.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacidn accesoria 0 que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no

cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para

el perfeccionamiento del contrato.

Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de
Calificacion” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion
de las bases.

Documentacién de presentacion facultativa:

a) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la
Ley N° 27037, Ley de Promociéon de la Inversion en la Amazonia, deben
presentar la Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la
aplicacion de la exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
namero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de




-

9

OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA
CONCURSO PUBLICO N° 07-2022-OGESS-AH/CS

g)

)
k)

persona juridica.

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de
Intermediacién Laboral, de corresponder.

Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con
dicho documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales,
policiales y judiciales vigente del personal que prestara el servicio.

Declaracion Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA
0 PNP por medidas disciplinarias.

Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

Copia de la licencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el
caso.

Péliza(s) de Seguro, segln el Capitulo Il de la presente Seccion.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacidon que puedan obtener directamente
mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo.
En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado —
PIDE* y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha
plataforma, no corresponderé exigir los documentos previstos en los literales e), f) y k), segun
corresponda.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar
garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

4

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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2.5.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Peri aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en mesa de partes de la Oficina de Gestion de
Servicios de Salud Alto Huallaga sito en el Jr. Jorge Chavez cdra. 7. En horario de 07:30 a

15:30 horas.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS

PERIODICOS (MENSUALES).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe

contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable del AREA DE SERVICIOS GENERALES DEL
HOSPITAL II-1 TOCACHE emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada, previo

informe del area de salud ambiental.
- Comprobante de pago.
- Informe de trabajo realizado.

Dicha documentacion se debe presentar en MESA DE PARTES DE LA OGESS-AH EN EL JR.

JORGE CHAVEZ CDR. 7.
Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la

totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad

ante la Autoridad Administrativa de TrabajoG.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones
y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, segun lo establecido en el articulo 61 del Reglamento

de la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad’.

®  Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

® En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

7 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el

contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el pago del mes que

corresponda.

0
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Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el
pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
( ). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del altimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.
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CAPITULO 1Il
REQUERIMIENTO

3.1.

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL Il — 1 DR. JOSE PENA
PORTUGUEZ TOCACHE - SAN MARTIN

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INTEGRAL
PARA EL HOSPITAL Il — 1 DR. JOSE PENA PORTUGUEZ TOCACHE- SAN
MARTIN.

2. FINALIDAD PUBLICA:
Brindar seguridad a los pacientes y al personal que presta servicios en las
diferentes areas del HOSPITAL DE TOCACHE, asi como realizar procesos de
video vigilancia adoptando las acciones necesarias cuando se detecte alguna
falta: a fin de salvaguardar los bienes y patrimonio del Estado que administre el
hospital, y que sirven para cumplir adecuadamente sus funciones.

3. ANTECEDENTES.
El hospital de TOCACHE, considera necesaria llevar a cabo la presente
contratacion de acuerdo al Plan Operativo Institucional para la seguridad y
vigilancia en las instalaciones, beneficiando a los trabajadores de la Entidad y a la
poblacién en su conjunto.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO:
El hospital de TOCACHE, segundo nivel de atencién, requiere la contratacion de
una empresa de seguridad particular denominado el CONTRATISTA, que cautele
y proteja la vida e integridad fisica de las personas, la seguridad de los bienes
muebles e inmuebles, asi como contribuir al normal desarrollo de las diferentes
actividades de la Institucion disponiendo de una eficiente cobertura de seguridad y
vigilancia de acuerdo a sus normativas de Ley y su Reglamento.

o RECCn
Direccion Sub R,

GOBIERNO

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
El servicio de seguridad y vigilancia, que incluye: control de accesos, prevencion de
delitos, Apoyo en situaciones de emergencia y respuestas a incidentes, seguridad
de estacionamientos. Asi como seguridad y vigilancia que pertenecen al Hospital de
TOCACHE.

5.1. ACTIVIDADES:
El servicio de seguridad alcanzara los siguientes ambitos:

« CONTROL DE ACCESOS:

a) Asegurar que solo accedan al recinto del Hospital, pacientes y sus familiares,
personal asistencial, personal administrativo, personal autorizado y visitantes,
limitando el acceso de personas no autorizadas a las zonas restringidas.

b) Controlar el ingreso y salida del personal de acuerdo al horario laboral
establecido y dentro del mismo, los permisos y/o las comisiones de servicio a
través de las "Papeletas de Salida" u otros documentos autorizados

c) Proteger las zonas restringidas limitando el acceso a personas no autorizadas.

d) Verificar los documentos de identidad, credenciales y otros documentos para el
ingreso y salida.

e) El personal de seguridad suele ser la primera persona, para solicitar
informacion, a la que acude el visitante/paciente del Hospital, por lo que debera
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tener un trato adecuado hacia los pacientes, visitantes y el personal asistencial
y administrativo.

f) Realizar el control personal a través de la inspeccién directa o por medios
electromagnéticos, evitando el ingreso de armas de todo tipo no autorizadas y
en caso el personal porte armas con la debida autorizacion debera de
colocarlas en una caja de seguridad individual con llave, excepto personal de la
Policia Nacional debidamente identificados y en servicio.

g) Realizar la verificacién del contenido de vehiculos, bultos, paquetes, maletines,
y otros objetos cajas, etc.

h) Controlar el ingreso y salida de bienes patrimoniales del Hospital TOCACHE.,
previa orden de salida firmada por el funcionario responsable.

i) Llevar control permanente para impedir que se produzcan dafios personales,
robos, actos que alteren el normal funcionamiento del local, asimismo evitar la
presencia de personas extrafas en el perimetro del local.

j) Asegurar que personas ajenas sin autorizacién no permanezcan en el local del
Hospital, fuera del horario de atencién oficial

. o PREVENCION DE DELITOS:

a) Proteger el recinto del Hospital frente a robos, actos vandalicos, desordenes
y dafios criminales.

b) Mantener la seguridad de las personas dentro del recinto del Hospital
TOCACHE incluyendo la proteccién de pacientes, empleados, proveedores
de servicios y visitantes.

c) Formular apreciaciones y presentar recomendaciones, cuando la situacion lo
requiera.

d) Preparar y presentar informes y reportes de las ocurrencias que se
manifiesten en el servicio en forma diaria.

e) Capturar a personas sospechosas que se encuentren atentando contra el
patrimonio institucional, para ser entregados a la autoridad policial, cuando
las circunstancias asi lo exijan

f) Intervenir y neutralizar la accion de personas que se encuentren atentando
contra el personal asistencial, administrativo, usuarios y patrimonio
institucional

g) Detectar y activar el Plan de Emergencias cuando exista presencia de
personas o vehiculos sospechosos que merodean o se encuentran en las

instalaciones

¢ APOYO EN SITUACIONES DE EMERGENCIA Y RESPUESTAS A
INCIDENTES:

a) El Contratista debera asimismo apoyar en la respuesta a cualquier situacion
de emergencia o Incidencia que se pudiera dar en el recinto del Hospital.

b) Adoptar medidas de prevencion y brindar proteccion contra posible siniestro,
dafios personales, robos, deterioros, sabotajes, terrorismo o cualquier otro
atentado que altere el normal funcionamiento del local institucional; o que
pueda afectar la integridad fisica del personal y/o de los bienes de propiedad
del Hospital TOCACHE.

c) Impedir el comercio ambulatorio dentro del local y lugares de acceso y otras
areas internas.

d) Otras acciones vinculadas a la seguridad y/o proteccion de las personas y
patrimonio del Hospital como son el caso de huelga, conmocion civil y
tumultos; asi como, instrucciones generales y/o particulares que se

GOB!ERNO ?GIO
. DIRECCIONR
Direccién Sub Regj

2lud Alto Huallaga

. VARGAS GRANDEZ.
merales - Mantenimiento

LIl-1 Tocache

mp. Cl

Tec. Co

Eé

ervicigs

HOS|

Resp. S




/ OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA
CONCURSO PUBLICO N° 07-2022-OGESS-AH/CS

entregaran en cada puesto de vigilancia.
e) EI CONTRATISTA debera responder a situaciones tales como:

Alarma contra sismos.

Alarma contra incendios.

Alarma contra intrusiones.

Alarmas de seguridad.

Alarmas de ataques personales.

Amenaza de bomba.

Respuesta ante catastrofes externas

Otras situaciones de contingencia que puede estar en riesgo la
seguridaddel personal de salud y/o del paciente.

SAUKRKNAKRNN

f) El CONTRATISTA realizara en coordinacion con la unidad de Gestién de
Riesgos y Desastres de la institucion simulacros periédicos y debera
garantizar que todo el personal del servicio atiende y presta la asistencia
necesaria en el area del Hospital de TOCACHE, incluyendo las siguientes
actividades, aunque sin limitarse a ellas:

v Asegurar que todos los equipos de lucha contra incendios estén
ubicados en el emplazamiento designado, que no existen obstaculos
para su uso inmediato en caso necesario, y que las salidas de
emergencia estan libres de obstrucciones.

v Acudir y responder al aviso de la alarma contra incendios y otras
catastrofes.

v Comunicar a la unidad de control de bloqueos de los accesos para la
lucha contra incendios y otras catastrofes.

ALUD
Alto Huallaga

SAN MAKRTIN

v Prestar asistencia en la evacuacion de las areas afectadas en caso de
incendios y otras catastrofes, bajo la direccion del personal designado

GION.

por el Hospital de TOCACHE. BN 3
) ) ' o 282" 193

v" Coordinarse con agencias/entidades externas de Atencion de 283 §g§
emergencias como parte de sus obligaciones de asistencia en relacion g5 55
con cualquier incidente. 3¢ igg
C a Har

v Intervenir ante la parada de equipos elevadores.

g) EI CONTRATISTA debera establecer sistemas y procedimientos para
comunicar y registrar de manera adecuada y correcta todos los incidentes
acaecidos.

e SEGURIDAD DE LOS ESTACIONAMIENTOS:

El Contratista sera responsable de la seguridad de los vehiculos ubicados en
los estacionamientos del Hospital a excepcién de los que se encuentran en la
parte exterior.

e ACTIVIDADES DEL SERVICIO
a) El puesto de vigilancia sera cubierto sin interrupcién alguna los 7 dias de la
semana durante 12 horas nocturnas y 12 horas diurnas incluido los sabados,
domingos y feriados. Iniciando los servicios en forma puntual y disciplinada
en estricto cumplimiento al turno; retirandose el Agente de Vigilancia a la
hora establecida en su horario de trabajo, previa verificacion y registro en el
cuaderno de ocurrencias.
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b) EI CONTRATISTA garantizara la continuidad del servicio y la asistencia de
los agentes de vigilancia, el cual sera supervisado por la Oficina de Logistica
y servicio generales del hospital de Tocache.

c) Los Agentes de vigilancia prestaran su servicio correctamente uniformado,
incluido los implementos de seguridad y proteccién personal.

5.2. PROCEDIMIENTO

a

b

C

e

)

~

)

-~

~

VIGILANCIA Y CONTROL EN LA PUERTA DE EMERGENCIA
La atencion en Puerta Principal N.° 01 funciona ininterrumpida durante las 24

horas del dia.

El o los vigilantes, a la puerta 01 de Emergencia, controlaran en su ambito de
accion, el orden, la seguridad, el ingreso y/o egreso de personas usuarias,
acompanantes, vehiculos, durante su turno de trabajo.

El transito de la Puerta N° 01, estd reservado solo para pacientes y/o
acompanfantes que acuden a dicha atencion hospitalaria.

El o los vigilantes asignados al control la atencién de emergencia hospitalaria,
velaran por la atencion de todo paciente en observacion haya sido
regularizada, antes de abandonar las instalaciones del Hospital.

El o los vigilantes de turno de la Puerta N° 01 de emergencia, efectuaran el
control de salida o retorno de la ambulancia, anotando como minimo:

- N° de placa del vehiculo, marca, modelo, entre otros datos necesarios.
- Nombre del conductor

- Motivo de la salida

- N° de autorizacién u orden de salida del vehiculo

- Lugar de Destino

- Frecuencia de salida del vehiculo en el transcurso del dia.

VIGILANCIA Y CONTROL DE INGRESO Y SALIDA DEL PUBLICO EN
GENERAL.

a) La Puerta Principal, es el acceso central, para ingresar y salir de la
atencién de Consultorios Externos, pabellones de hospitalizacion y demas
tramites y/o gestiones institucionales e inicia su atencién a partir delas 7:00
horas y se cierra a las 19 horas.

b) La atencién en Puerta Principal es ininterrumpida en el horario establecido
y esta sujeta a los controles y procedimientos respectivos.

c) El vigilante debera solicitar obligatoriamente al publico que ingresa al
Hospital de TOCACHE, su documento de identidad: DNI u otro documento
de identidad.

d) Si el usuario que ingresa es paciente o familiar de paciente y se dirige a los
consultorios externos, el Vigilante de Seguridad debera consultar el servicio
solicitado y verificar si corresponde al horario de atencion, revisar los
paquetes, bolsas y de ser conforme debera orientar al usuario donde
dirigirse.

e) Si el usuario se dirige a pabellones de hospitalizacion, el Vigilante de
Seguridad debera solicitar el pase de visita y verificar si el horario
corresponde, en casos excepcionales deberd solicitar la autorizacion
otorgada por el jefe del Servicio, de obtener la autorizacién del ingreso
debera revisar los paquetes u bolsas, permitir y registrar su ingreso.

f) Si requiere realizar un tramite administrativo, el agente de Seguridad
debera verificar si corresponde el horario de atencién y/o contactarse con la
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Oficina requerida. De obtener la autorizacién del ingreso debera revisar los
paquetes u bolsas, permitir y registrar su ingreso.

g) Si el usuario es estudiante o visitador médico, el agente de Seguridad
debera verificar si corresponde al horario de ingreso y coordinar con los
servicios generales su autorizacién de ingreso.

VIGILANCIA YCONTROL DE INGRESO Y SALIDA DEL PERSONAL

a) El vigilante de la Puerta principal, no permitira la salida del personal del
Hospital en horas laborables, salvo que presente su papeleta de permiso
debidamente autorizada con firma y sello, debiendo de anotar en el
Registro Diario de Ocurrencias, lo siguiente:

- Fecha, Hora de salida y/o retorno

- Apellidos y nombres del trabajador.

- Oficina, Departamento o servicio

- Motivo de la salida o destino en caso de Comisién de Servicio.
- Firmada por el jefe inmediato y jefe de personal.

b) Si el personal de la institucién se retira del Hospital sin presentar su
papeleta de salida, el Vigilante de la Puerta Principal, debe registrar esta
salida no autorizada en el Registro Diario de Ocurrencias e informar al
area de Personal quien a su vez reportara a los servicios generales.

¢) Cuando el personal de la Institucién se retire en un vehiculo del Hospital,
el vigilante de turno de la Puerta Principal ingreso y salida del personal,
puerta N° 04 Anatomia Patolégica y salida de vehiculos, Puerta N° 01 el
Servicio de Emergencia, Puerta N° 05 Salud ambiental - Area de Residuos
Sdlidos, verificara en maleteras y asientos si traslada equipos y
materiales, registrando en el reporte de control de vehiculos institucional el
ingreso y salida de los mismos como minimo la siguiente informacién:

- Fechay Hora

- N°de Placa del vehiculo, marca, modelo

- Nombre del Conductor

- Motivo de la salida

- N° de Autorizacién u orden de salida al dia del vehiculo.
- Personal que acompafia al conductor

- Autorizacién para retiro de equipos o materiales.

- N° de Papeleta de permiso u orden de salida

- Lugar de destino

VIGILANCIA Y CONTROL EN EL INGRESO Y SALIDA DE PACIENTES EN
HOSPITALIZACION:

El vigilante o los vigilantes, asignados a la Puerta Principal verificaran y
efectuaran el control final en la salida del ALTA DE PACIENTES, solicitandole
la papeleta de ALTA y boleta de CAJA, con sello de CANCELADO; Registrado
en su libro de control los datos inherentes a los EGRESADOS DE
HOSPITALIZACION, tales como:
- Fechay hora de salida paciente

- Nombres y Apellidos del paciente

- DNI

- Lugar de atencién o nombre del sector, servicio

- N° Historia Clinica
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- N° de Boleta de Caja Cancelada
- Copia de la Papeleta de Alta, el Diagnostico o motivo de la atencion.

b) El Horario de visita a los pacientes hospitalizados es el tnico rigido; fuera de
este no se permitird ingresar a las instalaciones, salvo autorizacién respectiva
del jefe de Servicio de atencion al paciente. El horario de visita queda
establecido de:

- Lunes a viernes: De 15:00 a 17:00 horas
- Sébados y Domingos y Feriados: De 15:00 a 17:00 horas.

c) El vigilante de turno, no permitira el ingreso de menores de 12 afios a los
ambientes de hospitalizacion.
El Vigilante del Sector hospitalizacién al iniciar su turno de trabajo, contara con
el reporte del N° Total de ingresos y /o Salidas de pacientes, proporcionado por
su precedente como por el personal de enfermeria u obstetricia segun
corresponda, verificando con el turno subsiguiente.
El Vigilante asignado al sector hospitalizacion en su horario y/o turno de
atencion, tiene bajo su responsabilidad la permanencia del paciente en el
Hospital, su retiro siempre y cuando cuente con papeleta de ALTA y Boleta de
Caja, con sello de “CANCELADOQ", cuando es paciente por demanda, Cuando
es paciente por cobertura por el Seguro Integral de Salud- SIS debe contar con
papeleta de ALTA debidamente sellado por la Unidad de Seguros.
f) El vigilante de turno recibird datos inherentes del paciente, del personal de
enfermeria, tanto del ingreso como del ALTA del Paciente, a efectos de
informar a los Familiares.
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g) El personal de enfermeria u obstetricia es responsable del movimiento y R
permanencia interna del paciente en su respectivo sector de atencion. S
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h) El vigilante del sector de Hospitalizacion, contara con un registro Diario de fof37
k-

p.

Control de Pacientes, en el cual anotard como minimo la siguiente informacién
del movimiento diario de pacientes hospitalizados:

- Fechay hora de ingreso y salida de los pacientes.

- pabellén o servicio, N° de Historia Clinica

- Nombres y apellidos del paciente

- Diagnostico o enfermedad por el ingreso/salida del paciente

- N° de recibo de caja debidamente cancelado

- Motivo de Ingreso

- Motivo de salida (alta, transferencia, interconsulta, retiro de cadaver).

i) NINGUN vigilante, sera intermediario entre el paciente y sus familiares, ya sea
para traer o llevar encargados, ropas, recetas, medicinas, entre otros; cualquier
situacion comunicara al personal de enfermeria u obstetricia.

i) El vigilante, al ingreso del paciente al sector de Hospitalizacién, tomara en
cuenta y anotara, si viste o no ropa hospitalaria, con la finalidad de facilitar el
control en el retiro respectivo.

k) El personal de enfermeria y obstetricia roturara la ropa y/o pertenencias del
Paciente Hospitalizado, reservara y entregara al vigilante de turno, para su
respectiva devolucion al interesa.

) El técnico de enfermeria velara porque el paciente dado de alta que ha
cancelado en CAJA los servicios de Hospitalizacion o por el SIS, se le devuelva
su ropa y pertenencias, asi como apoyara para que se cambien con ropa de
calle.
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m) El personal de vigilancia y el de enfermeria en Hospitalizacion, son
responsables del cumplimiento del horario de VISITA, verificando las
instalaciones en el &mbito de su competencia.

n) El personal de vigilancia evitara que las personas que vienen a visitar a los
pacientes internados se queden dentro del Hospital, culminada la hora de
visita.

e VIGILANCIA Y CONTROL EN PUERTA 5

a) El transito de la Puerta N°5 de Salud Ambiental, estd reservado para el
transporte de residuos solidos, asi como el acceso a la planta de oxigeno para
el ingreso y recojo de balones de oxigeno como para los almacenes del
Hospital.

b) El o los vigilantes asignados a dicha puerta controlaran en su ambito de accion,
el orden, la seguridad, el ingreso y/o salida de personas usuarias,
acompanantes; vehiculos y demas competencias durante el turno de trabajo.

c) Si un proveedor que entrega mercaderia al Hospital o hacen entrega de
medicamentos o insumos, el agente de Seguridad debera verificar si posee

= orden de compra o Guia de Remision, asi mismo debera verificar el interior del
vehiculo y los bienes a ingresar, de ser conforme debera permitir y registrar el
ingreso.

d) El o los vigilantes, solo permitiran la salida de equipos o partes de este, para 5
mantenimiento u otro, si cuenta con documento de “AUTORIZACION DE g2
SALIDA DE BIEN” y Orden de Trabajo de Mantenimiento, cuyo documento ‘%_:;
debe estar firmado por el usuario, con V°B® de la Oficina de Ingenieria S
Hospitalaria y servicios Generales o responsable de Control de Patrimonio.

¢s - Mantenimiento

-1 Tecache

e VIGILANCIA, CONTROL Y PRESERVACION PATRIMONIAL

a) Los vigilantes de las puertas, al detectar la salida de materiales, equipos,
insumos u otros, sin documentacion regularizada, se procedera al decomiso; se
levantara informes, registrara el suceso en el cuaderno de ocurrencias diarias y
pondré al portador a disposicion del refuerzo de vigilancia y/o superiores.

b) Todo vehiculo al ingreso o salida, inclusive de propiedad del trabajador del
Hospital sera revisado en sus compartimientos o cabinas, delantera,
intermedia, posterior, maletera, asientos; a fin el preservar el patrimonio
institucional.

c) El vigilante puede solicitar y/o recabar el documento de identidad del
transelnte segun corresponda la situacién para el ingreso a la institucion.

d) El vigilante permitira el ingresar prendas de vestir, necesarias en la estancia o
“ALTA” del hospitalizado, anotando referencias del paciente y del visitante,
siempre y cuando el personal de enfermeria lo solicite o autorice.
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e INCIDENTES DE SEGURIDAD - ROBO.

a) En caso de incidentes de robo de bienes patrimoniales, ocasionado en el
Hospital, el vigilante debera informar inmediatamente al Supervisor de
vigilancia y/o jefe de la oficina de servicios generales, y este debera
remitir a direccién del hospital, para su derivacién a la Unidad de Control
Patrimonial, adjuntando el informe elaborado por el vigilante informante,
para tomar las acciones pertinentes que el caso amerite.
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FUGA DE PACIENTES DEL AREA DE HOSPITALIZACION.

a)

b)

c)

d)

e)

g)

El supervisor de vigilancia, coordinara diariamente la situacién de los
pacientes que estan de alta o proximos a ellas con la enfermera
responsable de cada servicio, asi también con el jefe del Servicio Social,
para que el vigilante de turno aplique medidas de seguridad, para evitar
la fuga de pacientes.

Las papeletas de alta de los pacientes del area de hospitalizacion, se
debe consignar el N° de Historia Clinica y el N° de Cuenta del paciente
del Hospital y deben ser entregado al responsable de las Liquidaciones
del Area de Tesoreria, después de la visita médica, a partir de las 10:00
de la maiiana para su evaluacién y liquidacién y posteriormente alcanzar
a Caja para el cobro correspondiente, asi como también entregara una
copia del alta con su respectiva liquidacién a Vigilante de turno.

La Asistente Social es la Unica persona autorizada para la apertura de
créditos y exoneracion de los servicios de salud, debiendo sujetarse a las
disposiciones que establece la Direccién asumiendo con responsabilidad
la evaluaciéon socio econdémica que amerite la autorizacion del crédito
correspondiente

Los pacientes saldran de alta a partir de las 10:00 a.m. hasta las 12:00
p.m., para que los vigilantes puedan tener un adecuado control.

El vigilante del turno asignado en los servicios del Hospital cuando el
paciente sea dado de alta, debe revisar que cuente con la Papeleta de
Alta y comprobante de pago con el respectivo sello de cancelado, por
parte del responsable de caja; en el caso de ser paciente particular. Si el
paciente es beneficiario del Seguro Integral de Salud - SIS, presentara la
Papeleta de Alta debidamente sellada por la Unidad de Seguros.

En caso de presentarse la fuga de algin paciente, el Supervisor de
vigilancia elaborar un informe sobre la incidencia suscitado, hacia la
oficina de servicio generales, elaborara un informe sefialando el nhombre
del vigilante de turno responsable de la fuga del paciente, a quien
(vigilante) se le indicara se acerque al responsable de las Liquidaciones
del Area de Tesoreria.

E! responsable del Area de Tesoreria, hara firmar al vigilante responsable
de la fuga del paciente el acta de compromiso de pago por parte del
vigilante, en el formato pre numerado para efecto de control, el mismo
que se remitira a la Oficina de servicio generales para que disponga a la
Unidad Organica Correspondiente el descuento respectivo.

VIGILANCIA EXTERNA:

a)

b)

c)

El personal de vigilancia, debe estar en todo momento correctamente
uniformado y/o identificado con el respectivo fotocheck, para que sea
identificado por el publico usuario que concurre diariamente al
nosocomio, ademas debe llevar consigo su radio intercomunicador en
6ptimas condiciones.

El personal de vigilancia de puertas, tanto al ingreso como a la salida del
plblico en general que acude al Hospital, asi como el personal que
labora en el Hospital, se le revisara, sus bolsos, paquetes, maletines,
mochilas, vehiculos, etc. y de ser necesario decomisarlos si se tratara de
material o insumo perteneciente al nosocomio, para ello el vigilante
elaborara el respectivo informe de decomiso y de ser posible pedir el
apoyo policial.

El supervisor de vigilancia debe organizar a su personal de seguridad y
vigilancia las tareas a ejecutarse en cada puesto de trabajo.
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d) El personal de vigilancia cumplira su funcién con respeto, empatia,

calidad y calidez al usuario interno y externo del Hospital, velando por el

cumplimiento del orden y seguridad de las personas y el patrimonio

institucional.

El personal de vigilancia de turno debe de hacer cumplir la orden de

prohibicién de venta ambulatoria en el interior del Hospital incluido salas

del Hospital.

f) Los vigilantes del Hospital tienen la responsabilidad del control y
seguridad interna y/o perimétrica del Hospital.

g) El supervisor y el vigilante de ronda deben de prestar apoyo continuo a
los diferentes puestos en su turno programado.

h) Es responsabilidad de todo vigilante del Hospital, conocer las normas de
las zonas de seguridad y las medidas a tomar en casos de sismos,
incendios y/o hechos fortuitos.

)
Nl

5.3 PLAN DE TRABAJC:
" El CONTRATISTA debera elaborar un Plan Operacional Anuai del Servicio.

El Plan Operacional Anual del Servicio contendra entre otros los siguientes
documentos y procedimientos:

'AS GRANDE

- Cuadro de descripcién de horarios de puestos de vigilancia, indicando
turnos, nimero de agentes por turnos, nimero de supervisores por
turno, nimero y caracteristicas del equipo de cada agente y cualquier
otra informacién adicional que considere relevante

- Manual de organizacién y funciones de la empresa.

- Manual de normas y procedimientos técnicos para el servicio de
vigilancia y seguridad.

N MARTIN

D ./sfu.un

ntenimienio

SHGd Alto Huallags

A

Reg

Gex

H — Gs IQ =4

- Plan para simulacros periddicos. 2‘5'2 :gg?
. ; - =z 15
- Plan de emergencias y contingencias ge% 52
Programa de capacitacion continua para el personal del servicio. 835 83

Otra informacion que se considere relevante para la garantizar la calidad
del servicio y cuya inclusién en el Plan Operacional Anual del Servicio
debera’ ser acordada entre el Hospital y el CONTRATISTA.

Al respecto, de acuerdo a la naturaleza del servicio, se podra requerir la

presentacion de un plan de los planes de trabajo, para lo cual -debera
delimitarse el contenido, condiciones y la oportunidad de su entrega.

5.4 RECURSOS A SER PREVISTOS POR EL PROVEEDOR:

EQUIPAMIENTO MINIMO PROPORCIONADO POR CUENTA Y COSTO
DE LA EMPRESA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA.

Los gastos por equipamiento no irrogaran ningun costo al agente de
vigilancia, ni al Hospital.

UNIFORME:
a) Los Supervisores laboraran con uniforme.

b) El Uniforme de los Agentes de Vigilancia debera cumplir con las normas
establecidas en el Reglamento y Directivas del Servicio de Vigilancia
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Particular de la SUCAMEC, siendo de exclusiva responsabilidad de la
Empresa que preste el servicio. (Directiva N° 010-2017-SUCAMEC -
Directiva que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de
uniformes, emblemas, distintivos e implementos del personal de
seguridad privada)

Las prendas de vestir deberan ser nuevas al momento del inicio de la
prestacion del servicio y renovadas cada seis (06) meses (teniendo en
cuenta las estaciones del afio), bajo responsabilidad de la empresa de
seguridad, sin perjuicio de cambiar o remplazar en cualquier momento la
prenda, accesorio o distintivo desgastado o deteriorado, que debe

comprender lo siguiente:

(o3

~

- Gorra.

- Camisa.

- Pantalén.

- Zapato

- Impermeable tipo poncho.
- Corbata.

- - Correa.
- Mascarilla 3 pliegues (2 por agente) o Mascarilla KN95 (1 por agente)

- Mandil desechable para areas criticas
- Mamelucos para areas criticas 5
- Guantes quirdrgicos (para el ingreso a salas de UCI y areas criticas) =
- Tocas de enfermero para areas criticas 3
- Botitas (para el ingreso a salas de UCI y areas criticas)
- Alcohol en Gel (para todas las puertas)

RANDEZ

enimien

RGAS Gl

¢s - Mant,
=1 Tocache

= >«-=

U
< Q28" IXSF
ACCESORIOS Y ARMAMENTO INDISPENSABLES PARA LA PRESTACION E‘é‘g‘ iégé
DE SERVICIOS DE SEGURIDAD: EEE :'E:r;.:

La empresa estara obligada a proporcionar el material y equipo necesario
operativo y en buenas condiciones a cada vigilante, para desarrollar su labor:

- Un (01) Garret de mano (Detectores de metales) en cada uno de las
puertas de ingreso y salida.
L - Espejo para inspeccién vehicular, en puertas de ingreso y salida.
- Linterna de mano
- Silbato y porta silbato
- Vara de gomay porta vara

d) Los Agentes de vigilancia podran ser retirados del servicio a solicitud del
area usuaria, por deficiencia en el cumplimiento de sus funciones o por
actos de indisciplina, no pudiendo estos volver a brindar sus servicios a la
institucion.

e) En cada puesto de vigilancia el CONTRATISTA proveera la existencia de
los siguientes controles, segun sea el caso:

- Legajo de consignas.

- Cuaderno de ocurrencias diarias.

- Cuaderno de control de ingreso y salida de vehiculos.

- Cuaderno de ingreso y salida de bienes y materiales.

- Cuaderno de control de visitas del Hospital de TOCACHE.
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5.5 RECURSOS Y FACILIDADES A SER PREVISTAS POR LA ENTIDAD:

- Ambiente para custodia o almacén de insumos y/o materiales.

- A la firma del contrato con la empresa seleccionada se realizara el
inventario y entrega mediante acta de los ambientes y equipos a utilizar
durante el servicio.

5.6 NORMAS METROLOGICAS:

- Ley N2 28879 — Ley de Servicios de Seguridad Privada.

- Decreto Legislativo N° 1213 — Decreto Legislativo que regula los
servicios de seguridad privada.

- Ley N° 28627 - Ley que establece el ejercicio de la potestad
sancionadora del Ministerio del Interior en el ambito funcional de la
Direccién General de Control de Servicios de Seguridad, Control de
Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil, asi como todas las
normas de igual o menor rango que se le oponga.

- Decreto Legislativo N° 1127, Decreto Legislativo que crea la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad,
Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

- Ley N°27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

- Sistema de Gestion Trinorma (calidad, medio ambiente y seguridad y
salud en el trabajo), acorde con la norma OHSAS 18001:2007 norma
ISO 9001: 2015, la norma ISO 14001:2015 y la norma ISO 45001:2018
para el personal que realiza el servicio de limpieza e higiene del
Hospital.

- Sistema de gestion responsabilidad social que acredita que se ha
implementado un sistema de gestion (seguridad y salud en el trabajo,
acorde con la norma ISO 26000:2010 para el personal que realiza el
Servicio de Limpieza e Higiene del Hospital.

- Certificacién del Sistema de Gestién Anti soborné acredita que se ha
implementado un sistema de gestién (anti soborno, acorde con la norma
ISO 37001:2016 para el personal que realiza el Servicio de Limpieza e
Higiene del Hospital.

5.7 NORMAS TECNICAS:

e Resolucion de Superintendencia N° 572-2018-SUCAMEC, Aprueban
“Directiva que regula las actividades de formacion basica vy
perfeccionamiento para el personal de seguridad y establece el Plan de
Estudios”

e Directiva ministerial N° 010-2047-C, directiva que establece las
caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes, emblemas, distintivos
e implementos del personal de seguridad privada.

¢ Resolucion Ministerial N° 0689-2000-IN/1701 - Reglamento de requisitos
minimos obligatorios de seguridad que deben adoptar las instituciones
cuyo control ejerce la superintendencia de banca y seguros.

e Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR, que aprueba la “Guia para la
prevencion del Coronavirus en el ambito laboral”.

e Resolucion Ministerial N° 304-2020-IN, que aprueban protocolos para la
implementacién de las medidas que garanticen el ejercicio excepcional
del derecho a la libertad de transito en el marco del estado de emergencia
nacional declarado mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM.

e Resolucion Ministerial N° 135-2020-MINSA, que aprueba el documento
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denominado: Especificacién Técnica para la confeccion de mascarillas
faciales textiles de uso comunitario.

¢ Resolucién Ministerial N° 239-2020-MINSA, modificada por Resolucion
Ministerial N° 265-2020-MINSA y Resolucion Ministerial N° 283-2020-
MINSA, que aprueba el Documento Técnico “Lineamientos para la
vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo a exposicion a
COVID19".

5.8 IMPACTO AMBIENTAL:
No corresponde pro la actividad a desarrollar no justifica.

5.9 SEGUROS:

La empresa de seguridad y vigilancia debera contar durante el plazo de
ejecucion del contrato con las siguientes polizas de seguro:

a) Seguro complementario de trabajo de riesgo.- EL CONTRATISTA
debera contar con una péliza de Seguros complementario de trabajo de
riesgo. Esta Poliza debera estar vigente durante todo el plazo de
ejecucion del servicio a contratar.

b) Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil. - EL CONTRATISTA debera
contar con una péliza de Seguros de Responsabilidad Civil por dafios o
perdidas de materiales y/o personales, causados involuntariamente a
terceros, que ademas incluya la responsabilidad Civil patronal, que z
cubra al Hospital, considerandose este como un tercero. Esta Péliza %
debera estar vigente durante todo el periodo de contratacién y sera =
equivalente a $ 5,000.00 (Cinco mil ddlares americanos) o (monto
equivalente en soles).

WRGAS GRANDEZ
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Pdliza de Seguro de Deshonestidad. - EL CONTRATISTA debera contar
con una pdliza de deshonestidad por dafios y perjuicios mientras
realicen su trabajo dentro del Hospital, Esta péliza emitida a favor del
Hospital de TOCACHE, debera estar vigente durante todo el periodo de
contratacion y serd equivalente a $ 5,000.00 (cinco mil délares
americanos) o (monto equivalente en soles).
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La empresa de seguridad y vigilancia contratista asumira exclusivamente
los dafios contra la vida, el cuerpo o la salud que pudiera sufrir su personal
a consecuencia de la prestacion del servicio debiendo entregar al Hospital,
copias de las pdlizas de seguro indicadas en los numerales precedentes
como requisito para la suscripcion del contrato, asi como copias de las
primas debidamente canceladas y con cobertura desde el inicio del
servicio.

d) pdliza de Accidentes Personales. - EL CONTRATISTA debera contar
con una péliza de Accidentes Personales que cubra gastos de muerte,
invalidez permanente, gastos de curacién y gastos de sepelio.

Esta poliza emitida a favor de la Unidad Ejecutora del Hospital, debera
estar vigente por todo el periodo de contratacién y sera equivalente a $
5,000.00 (cinco mil délares americanos) o (monto equivalente en soles).
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5.10 REQUISITO DEL PERSONAL PROPUESTO:

5.10.1 REQUISITOS DEL SUPERVISOR (PERSONAL CLAVE)

o EL GRADO DE LICENCIADO EN CIENCIAS MILITARES CON MENCION
EN INGENIERA sera verificado por el comité de seleccion en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a
través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ / o en el Registro
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de
Educacién a través del siguiente link: http://www.titulosinstitutos.pe/, segun
corresponda.

« Contar con carnet sucamec a nombre de la empresa postora, se acreditara a
la presentacion de oferta.

e Ser mayor de edad. Se acreditard en la etapa de presentacion de ofertas
mediante declaracion jurada. Al perfeccionamiento del contrato se acreditara
con copia de DNI.

« No tener antecedentes penales por la comision de delitos dolosos excepto el
matrimonio ilegal o la omisién de asistencia familiar. Asimismo, en los casos
que establezca el reglamento se requerird los registros histéricos de
antecedentes penales. Se acreditara en la etapa de presentacion de ofertas
mediante declaracion jurada.

e Tener capacidad fisica y psicolégica para prestar los servicios de seguridad
privada, en sus distintas modalidades. Se acreditara en la etapa de
presentacion de ofertas mediante declaracion jurada. (A la firma de contrato
se presentara los certificados originales expedidos por entidades del
Ministerio de Salud) las mismas que podran ser emitidos por entidades del
sector salud, publicas y/o privadas.

« Seguro complementario de trabajo de riesgo (Ley N° 26790).

o Experiencia minima de tres (03) afios en labores de supervision en el cargo,
Adjuntar copias de documentos que acrediten la experiencia. (Se acreditara
con constancias de trabajo emitida por la autoridad competente en la empresa

— donde labore, sefialando el tiempo y lugar donde presté sus servicios). Al

perfeccionamiento del contrato se acreditara.

5.10.2 REQUISITOS DEL COORDINADOR -BACHILLER EN CIENCIA MILITARES.
(PERSONAL CLAVE).

o EL GRADO DE BACHILLER EN CIENCIA MILITARES CON MENCION EN
ADMINISTRACION sera verificado por el comité de seleccion en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a
través del siguiente link: https:/enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de
Educacién a través del siguiente link: http://www.titulosinstitutos.pe/, segun
corresponda.

e Ser mayor de edad. Se acreditara en la etapa de presentacion de ofertas
mediante declaracion jurada. Al perfeccionamiento del contrato se acreditara
con copia de DNI.
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« No tener antecedentes penales por la comision de delitos dolosos excepto el
matrimonio ilegal o la omisién de asistencia familiar. Asimismo, en los casos
que establezca el reglamento se requerird los registros histéricos de
antecedentes penales. Se acreditara en la etapa de presentacion de ofertas
mediante declaracion jurada.

o Tener capacidad fisica y psicologica para prestar los servicios de seguridad
privada, en sus distintas modalidades. Se acreditara en la etapa de
presentacion de ofertas mediante declaracién jurada. (A la firma de contrato
se presentara los certificados originales expedidos por entidades del
Ministerio de Salud) las mismas que podran ser emitidos por entidades del
sector salud, publicas y/o privadas.

o Experiencia minima de tres (03) meses en labores de coordinacion y/o
supervision en el cargo, Adjuntar copias de documentos que acrediten la
experiencia. (Se acreditard con constancias de trabajo emitida por la
autoridad competente en la empresa donde labore, sefialando el tiempo y
lugar donde prestd sus servicios). Al perfeccionamiento del contrato se

o~ acreditara.

o Seguro complementario de trabajo de riesgo (Ley N° 26790).

5.10.3 PERFIL DEL AGENTE DE SEGURIDAD.

e«El CONTRATISTA asignara personal, que cumplan con los requisitos
minimos siguientes, sefialados en el articulo 24 del Decreto Legislativo N°
1213 — Decreto Legislativo que regula los Servicios de Seguridad Privada.

e Ser mayor de edad. Se acreditara en la etapa de presentacién de ofertas  z
mediante declaracién jurada. Al perfeccionamiento del contrato se acreditara g
con copia de DNI.

e Tener estudios de secundaria completa. Se acreditara en la etapa de
presentacion de ofertas mediante declaracion jurada.

« No tener antecedentes penales por la comision de delitos dolosos excepto el
matrimonio ilegal o la omision de asistencia familiar. Asimismo, en los casos
que establezca el reglamento se requerird los registros historicos de
antecedentes penales. Se acreditara en la etapa de presentacion de ofertas

. mediante declaracion jurada.

e Tener capacidad fisica y psicologica para prestar los servicios de seguridad
privada, en sus distintas modalidades. Se acreditara en la etapa de
presentacion de ofertas mediante declaracion jurada.

e Contar con la capacitacion vigente en materia de seguridad privada con un
minimo de 80 horas lectivas, de acuerdo a las distintas modalidades
aplicables. Se acreditara en la etapa de presentacion de ofertas mediante
declaracion jurada. (A la firma de contrato se presentara los certificados
originales).

« Contar, en caso que el servicio lo requiera, con licencias de uso de armas de
fuego, asi como la tarjeta de propiedad expedida por la SUCAMEC a nombre
de la empresa de seguridad, vigente tanto a la presentacion de la oferta como
durante la ejecucién contractual. De corresponder en caso el personal
operario preste el servicio con armamento, para lo cual debera acreditar en la
etapa de presentacion de ofertas mediante copia de licencia de uso de armas
de fuego.

« Otros que determine el reglamento del presente decreto legislativo.

e Contar con el carnet de identidad durante el desempefio de sus funciones
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expedido por SUCAMEC, se acreditara a Ia firma del contrato

o Acreditar no haber sido suspendido por algin prestador de servicios de
Seguridad y Vigilancia Privada, por falta grave relacionada a indisciplina o
deshonestidad. Se acreditara en la etapa de presentacion de ofertas mediante
declaracion jurada.

« Seguro complementario de trabajo de riesgo (Ley N° 26790).

5.10.4. REQUISITOS DEL PERSONAL OPERARIO DEL MONITOREO DE
CAMARAS VIDEO VIGILANCIA:

o Ser mayor de edad. Se acreditara en la etapa de presentacion de ofertas
mediante declaracion jurada. Al perfeccionamiento del contrato se acreditara
con copia de DNI.

« Tener estudios de carrera técnica en computacion e informatica o afines. Al
perfeccionamiento del contrato se acreditara.

« Certificacion y conocimientos de computacion e informatica: con un maximo

—~ de 120 horas lectivas. Se acreditara para la firma del contrato.

« No tener antecedentes penales por la comision de delitos dolosos excepto el
matrimonio ilegal o la omisién de asistencia familiar. Asimismo, en los casos
que establezca el reglamento se requerird los registros histéricos de
antecedentes penales. Se acreditara en la etapa de presentacién de ofertas
_mediante declaracién jurada. (A la firma de contrato se presentara los
certificados originales.

o Tener capacidad fisica y psicologica para prestar los servicios de seguridad
privada, en sus distintas modalidades. Se acreditara en la etapa de

' presentacioén de ofertas mediante declaracion jurada. (A la firma de contrato
se presentard los certificados originales expedidos por entidades del
Ministerio de Salud) las mismas que podran ser emitidos por entidades del
sector salud, ptblicas y/o privadas.

WA Alzo Huallaga

Nota: Todos los requisitos del personal propuesto se presentaran para el
perfeccionamiento del contrato a excepcion de lo solicitado en los requisitos de
calificacion.
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5.11 REQUERIMIENTO Y FRECUENCIA DE LA PRESTACION.

El servicio de seguridad integral se presentara con presencia fisica durante el
tiempo que dure el contrato, las 24 horas del dia.

Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente todos los dias
de la semana, incluyendo dias no laborables, iniciando los servicios en forma
puntual y disciplinada, retirandose a la hora establecida de su horario de
trabajo, previo relevo.

Los horarios seran los establecidos en el registro de vigilancia, y en todos los
casos se ajustaran a los servicios del Hospital (emergencias, consultas
externas, etc.).
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HORARIOS ACTIVIDADES DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

La distribucion del personal sera en Coordinacion con la Oficina de Servicios
Generales con el Supervisor, de lunes a domingo en todos sus horarios,
incluyendo feriados, distribuidos en cada turno como se indica a continuacién:

1er Turno Diurno: 12 Horas (7:00 horas a 19:00 pm)
2ro Turno Noche: 12 Horas (19:00 pm a 07:00 horas)

Dependiendo del servicio a laborar pueden existir jornadas laborales de 12
horas. El horario de trabajo del personal asignado por la empresa, debe ser
programado de tal manera que no labore mas de 48 horas semanales y al
personal de 12 horas, se adicionara el periodo de 45 minutos para la
alimentacion principal (refrigerio), el mismo que no formara parte del horario de
trabajo y las personas programadas en jornadas nocturnas deben ser rotadas
periédicamente, de preferencia semanalmente, previa capacitacion sobre el
area de trabajo

PERSONAL A LABORAR DIAS LUNES- DOMINGO Y FERIADOS

Para estos dias se programara la seguridad y vigilancia con todo el personal,
que incluye las rutinas de seguridad y vigilancia semanales asignados, por ello,
sera necesario contar con los 32 operarios solicitados. Los turnos seran
coordinados con direccién del hospital y la oficina de Servicios Generales del
Hospital y el Supervisor designado por la Empresa. Del mismo modo seran
coordinados los turnos extraordinarios.

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL DE TOCACHE

LUGAR DE CANT. IMPLEMENTOS
CONTROL __ |AGENTES| SEXO | DE SEGURIDAD HARARIC
PUERTAS EXTERNAS
02 02 vararigida 01 |De: 07:00 horas a las
2 el detector de 19:00 horas. De
PUERTA N° 01 - metales. lunes a domingo.
EMERGENCIA 02 De: 19:00 horas a las
2 masciling 02 vara rigida 07:00 horas. De
lunes a domingo.
PUERTA N° 02 02 02 vara rigida. De: 07:00 horas a las
(PUBLICO EN 2 tasciliie 01 detector de 19:00 horas. De
GENERAL) metales. lunes a domingo.
PUERTA N° 02 02 De: 19:00 horas a las
(PUBLICO EN 2 masculino 02 vara rigida. 07:00 horas. De
GENERAL) lunes a domingo.
02 02 vara rigida. De: 07:00 horas a las
PUERTA N° 03 2 masculino 01 detector de 19:00 horas. De
(INGRESO DE metales. lunes a domingo.
PERSONAL 02 De: 19:00 horas a las
VEHICULAR) 2 maseulinie 02 vara rigida. 07:00 horas. De
lunes a domingo.
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02 vara rigida

De: 07:00 horas a las

mas?:ilino 01 detector de 19:00 horas. De
PUERTA 4 (TBC Y metales. lunes a domingo.
VIH) 02 De: 19:00 horas a las
Hidsaiilio 02 vara rigida 07:00 horas. De
lunes a domingo.
01 01 vararigida 01 | De: 07:00 horas a las
asouiliio detector de 19:00 horas. De
PUERTA 5 M metales. lunes a domingo.
(RESIDUOS
SOLIDOS, ETC) 01 o Dg: 19:00 hor;s alas
FRBECLING 01 vara rigida. 07:00 horas.. e
lunes a domingo.
01 De: 07:00 horas a las
INFORMES Y masculino i AL
ASCENSOR /o 01 vara rigida 19:00 horas. De
F yio. lunes a domingo.
emenino
CONSULTORIOS mas%L”no De: 07:00 horas a las
EXTERNOS ylo 01 vara rigida 19:00 horas. De
(PRIMER PISO) ESmBhiiG lunes a domingo.
02
I De: 07:00 horas a las
mas%hno 01 vara rigida 19:00 horas. De
CENTRO Fen{enino lunes a domingo.
OBSTETRICO 01
(SEGUNDO PISO) masculino De: 19:00 horas a las
ylo 01 vara rigida 07:00 horas. De
Edinering lunes a domingo.
02
. De: 07:00 horas a las
ma?c/;gllno 02 vara rigida 19:00 horas. De
HOSPITALIZACION Femenino lunes a domihgo.
(TERGER PI5q) masocilino De: 19:00 horas a las
yio 02 vara rigida 07:00 horas. De
Esmatiltio lunes a domingo.
OFICINAS mas?:Llino De: 07:00 horas a las
ADMINSITRATIVAS ylo 01 vara rigida 19:00 horas. De
(TERCER PISO) Femenino lunes a domingo.
01
. De: 07:00 horas a las
masy‘;g“m 01 vara rigida 19:00 horas. De
CCTV (PRIMER Femenino lunes a domingo.
Ris0) mas%Llino De: 19:00 horas a las
yio 01 vara rigida 07:00 horas. De
L Earriaiinis lunes a domingo.

R VARGAS GRANDEZ

Tec. Comp. CEb

nerales - Mantenimiento

vicip

Resp. Ser
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01 De: 07:00 horas a las
masculino 01 vara rigida 19:00 horas, De:

ylo 19:00 horas a las
Femenino 07:00 horas.

01
masculino ;s De: 07:00 horas a las

ylo |01 WA ngida 1900 horas
Femenino %

32 32 varas rigida de
masculino |seguridad y 5

ylo detector de
Femenino | metales

SUPERVISOR 1

MARTIN

uD
dAto Huallaga

Mantenimiento

A

VARGAS GRANDEZ.

COORDINADOR 1

GIONALD
Tt
Wy

‘ di
HOSPITAL I1-1 Tocache

Direccidn Sub Reg
Tec. Comp. CE!
Resp. Serviciog

GOBIERNO

TOTAL 32

ESTACIO N° DE NU“D"ERO

P(')s AREA Hosf ITA OTSRO N SERVICIOS | AMBIE | HORARIO | oo
AMIENTO NTES e

Consulta
externa 2
Admisién- caja 12
Registro DIURNA
medico
Farmacia
Rayos Xy
Ecografia
Laboratorio
Banco de
1

Sangre
Anatomia 1
patologia
Cafeteria 1
Sala de Uso 1
Multiple
Medicina 3
3850.46 ;lsu:.q i NOCHE 12

utricion y H
Dietética 4 L aree 10

- (7:00pm a

Lavanderia 4 7:00 am) NOCTUR
Eigrxlc!os 15 LUNES- NO

Iglenicos DOMINGO
Servicios 1
Generales
Almacén
general
Mantenimiento
Casa de fuerza
Cisterna
VIH
Tratamiento
TBC
Residuos 1
hospitalarios

N

—_

o NN

TURNO

MANANA
12 horas
(7:00am a
07:00 pm)
TURNO

ter |93982| 545789 | 2302

AalNf=alal o

RN
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CCTV 1
Sala de 1
Auditorio
Emergencia 1
Medicina 2
Tropical
Centro de 7 TURNO
Esterilizacién MANANA 02
Centro 3 12 horas | DIURNA
Quirdrgico (7:00am a
Centro 1 07:00 pm)
2do | 20167 Neonatal TURNO
4 Centro 5 NO:HE 12 01
bstétri oras
Obstétrico (7:000m a NO,SSUR
Servicios 6 7:00 am)
Higiénicos LUNES- A
DOMINGO
Hospitalizacion 15 I\;XI?:II\JOA
Oficinas 10 12 horas 03
Administrativas (7:00am a DIURNA
Cen?ral de 1 07:00 pm)
Riwlse TURNO
3ero|1803.4| 1803.4 S?rX'C!OS NOCHE 12
Higiénicos 4 Horas
(7:00pm a
7:00 am)
LUNES- 02
ADOMING | NOCTUR
(O NO
2§ oing
Resumen: 35 i85,
- Agente de seguridad : 28 agentes w: ‘gig
- Supervisor : 01 personal
- Coordinador : 01 personal NS
- CCTV : 02 agentes 335 1mar
Total : 32 personal 3 E‘g’i
g3 184

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

Estas actividades seran realizadas dentro de sus diferentes ambientes, servicios,

areas y unidades que cuenta el Hospital de TOCACHE, segundo Nivel de atencién.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucion de la prestacion sera de 24 meses.
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10.

1.

12.

RESULTADOS ESPERADOS:

a.

Realizar el trabajo conforme a la propuesta presentada, contando con personal
altamente calificado, uniformado y equipado con los elementos necesarios para
una eficiente ejecucion del servicio; de conformidad al Decreto Supremo N°
003-2011-IN, Reglamento de la Ley N° 28879, Ley del Servicio de Seguridad
Privada y la Directiva N° 010-2017-SUCAMEC - Directiva que establece las
caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes, emblemas, distintivos e

-implementos del personal de seguridad privada. Dicho uniforme debera estar

de acuerdo a la estacién de verano oinvierno, seguin corresponda.

Asumir la responsabilidad en casos de robo, pérdida, rotura y cualquier otro
hecho o circunstancia que afecte el patrimonio que se encuentre en las zonas
de custodia, de sus funcionarios y servidores, como consecuencia de los
servicios prestados.

Proporcionar al Hospital de toda informacién que le sea requerida, asi como
facilitar la documentacién de verificacién del cumplimiento de la obligacién.

EI CONTRATISTA debera evitar ante el Hospital por los dafios a los equipos de
propiedad de éste, asi como la pérdida de los bienes que se encuentren en las
instalaciones donde prestan servicio, siempre que sea ocasionado por
negligencia o responsabilidad dolosa de cualquiera de las personas a su cargo.
Las reposiciones se haran dentro de los diez (10) dias calendarios contados a
partir de la fecha de recepcién de la correspondiente comunicacion indicando el
dafo ocasionado a los bienes o personas.

En caso de comprobarse deficiencias en el servicio, previo requerimiento
telefonico, verbal o escrito de los representantes del Hospital, el
CONTRATISTA adoptara las medidas inmediatas para corregirlas, siendo los
gastos en que se incurra, asumidos por cuenta de él, previa verificacién de las
deficiencias sefialadas.

OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

Debera contar con la documentacion correspondiente para desarrollar la actividad
de seguridad y vigilancia que comprende al servicio.

ADELANTOS:

No corresponde.

SUB CONTRATACION:

No corresponde.

CONFIDENCIALIDAD:

Toda informacién proporcionada por el Hospital de TOCACHE al proveedor es
estrictamente confidencial, por lo que no podra por ninguno motivo difundir o
transmitir informacién a ninguna persona natural o juridica que no sea autorizada por
el Hospital de TOCACHE.

GO

GOBIERNO
DERECC{HS

N RELIO
7t

Direccian Sub Refijfy

RGAS GRANDEY,
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13.

14.

PROPIEDAD INTELECTUAL.:

No corresponde.
MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL:

El contratista en coordinacion y la supervision con la oficina de servicios generales
del Hospital, donde deberan planificar el servicio, incluyendo asignacién de tiempos,
recursos humanos, insumos, frecuencias, etc. La calidad del servicio es éptima y
concordante con las condiciones establecidas en elcontrato suscrito.

El servicio se proporciona con el personal, equipo y materiales ofertado y
aceptado.

La cantidad corresponde a los requerimientos pactados.

La prestacion del servicio se ajusta al horario, periodicidad, plazos y lugares
fijados aceptados por las partes.

La cantidad de los equipos de proteccion personal corresponde a los
requerimientos pactados.

La conformidad de recepcién, no invalida el reclamo posterior por parte de la
Entidad por inadecuacién a las especificaciones técnicas u otras situaciones
anémalas verificables.; Por lo cual, se elaborara un acta de supervision inopinada
con el Supervisor o Personal Responsable que asigne la Empresa.

PROCEDIMIENTO:

La Verificacion de los resultados debera realizarse semanal por planta fisica,
aplicando en cada caso los criterios de calidad, cantidad, oportunidad y lugaren forma
inopinada o cuando cada vez que se produzca algtn inconveniente dentro del mes, la
modalidad sera el muestreo y en servicios distintos en cada supervision, en cuanto
a la verificacién de la asistencia sera diaria.

) _mnsccxmz'l‘ 3
Direccion Sub Regipf§f/de SylA

GOBIEKNO
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3yau30),
oluWIUAUT W - 53|
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METCDO DE SUPERVISION

Indicador PO | Disponibilf 1emPO | Criterios  de - _
de dad de aplicaciéon  de | Frecuencia | Regist Sistema Controles | Encuesta
Defecto Respues Deduccion de control ro | de especifico| s de |Audit
ta (descuento) Quejas | informaci s satisfacci | 2
.\ i on (Supervis | 6n
incidenci| (CENTRO or)
as DE
SALUD)
Por cada vez que
01 Falla de personal de seguridad FC1 N ORD ocurra y luego de D X — X —
en puestos Q.uamamﬂmn._om como (0] finalizado el periodo
de presencia fisica habitual. de:resclucian.
Los vigilantes de seguridad
02 | omiten _mm realizacion, al %:m__nmq FC2 N NP .c:m feita ._m_oﬂ D X — X — -
el turno, del informe de trabajo (6] inferme:  emitide
diariode seguridad. detectado
Si omite el deber de informar, Por cada X - - X ---
03 | orientary auxiliara los usuarios y FC2 N NP reclamacion que
visitantes, o se hace ] se presente por DIT
inadecuadamente parte de los
usuarios o del
personal.
Se produce una demora de mas == — ——
04 amvm min en respuesta a las FC2 N NP Por cada vez que D X X
situaciones de emergencia que (0] ocurra y luego de
se requieran el servicio del finalizado el periodo
personal de de la resolucion
seguridad.
05 | Se detecta la presencia de rco N NP Por cada vez D X . X . -
personas en zonas noautorizadas. 0 que ocurra se

aplicara una
reduccion.
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aqau901 |
OJUIWIUAIUER - 53843 J
ZAANY¥D SYDUVA/IHY.

Se producen robos o actos|
06 | vandalicos en el FC2 S NP il D 5 — e _— -
interior del Hospital TOCACHE] I qo “ocurm 'se
(mas de01 al mes) aplicara  una
reduccion.
o7 | No se efectdan los controles de FC2 N NP Por cada vez S . e X . .
identidad en el acceso del 0 que ocurra se
Hospital de TOCACHE. aplicara una
reduccion.
og | No se realizan los FC2 N URG Por cada vez D e s X . .
chequeos en todas las 0 que ocurra se
entradas y salidas de aplicara una
paquetes o bolsos. reducdidn.
o9 | Las patrullas de vigilancia no FC1 N URG Por cada vez que| s X . X _ .
actGan de acuerdo I} ocurra se
a _Om»ﬁmnc_mzom exigidos en el aplicara una
contrato reduccion.
No se oferta el servicio de
10 | escolta de acuerdo a los | FC2 N NP Por cada vez D X T o o -
requisitos del contrato y plan (0] que ocurra se
operacional anual. .
aplicara una
reduccion.
La CONTRATISTA no presta un
servicio de custodia de objetos a Por cada vez
1 1las normas aprobadas por el | FC2 N NP que ocurra se S = e X b s
Hospital de TOCACHE Y/o a los 0 aplicara  una
requisitos exigidos en el contrato p =
y al plan reduccion.
operacional anual.
La CONTRATISTA no realizal
12 | simulacros FC3 N NP Pa cda. e T X - X s X
periddicos para situaciones de (o] n:..w ocuma se
emergencia de acuerdo al mu__om_.w una
contrato y al plan operacional reduccion.
anual.
El Personal de seguridad no
13 | reporta  inmediatamente  al FC1 SI EM Por esda e D — — e
Hospital de TOCACHE que- octra €
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ayoe0)] | -
01UAIWILI U - S3(e.

e alguna situacion de riesgo aplicara una
inminente. reduccion.

LEYENDA:

« FC1: Fallos en la prestacion de un Servicio respecto a de lo establecido en la prestacion del servicio que produzcan un efecto
perjudicial significativo sobre los pacientes, la actividad o la imagen del Hospital de TOCACHE.

« FC2: Fallos en la prestacion de un Servicio respecto de lo establecido en la prestacion del servicio que produzcan un efecto perjudicial
no significativo sobre los pacientes, la actividad o la imagen del Hospital de TOCACHE.

« FC3: fallos en la prestacién de un Servicio respecto de lo establecido sin un efecto perjudicial sobre los pacientes, la actividad o la
imagen del Hospital de TOCACHE.

< EM :Emergencia
« T : Trimestral
e A - Anual.

% URG : Urgencia:
% ORD : Ordinaria

% NP :No Procede
% D : Diario

% S : Semanal

* M - Mensual
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15. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio serd mensualmente donde el contratista, dentro de los 05
dias calendarios siguientes al término del periodo mensual de prestacion del servicio,
presentara al jefe de Servicios Generales, o quien haga a sus veces, el informe
mensual de Actividades, conteniendo lo siguiente:
- Copia de la orden de servicio y/o contrato (que sera generado por la
Oficina de gestion de Servicio de Salud Alto Huallaga).
- Informe de actividades adjuntado copias del cuaderno de ocurrencias
en los puestos establecidos.
- Registro de la Micro y Pequefia empresa (REMYPE).
- Roly asistencias de los agentes de seguridad y vigilancia.
- Contrato, asi como boletas de pago de cada trabajador
- Copia de los planilla y pagos de los aportes previsionales (AFP u ONP).
- Los informes deberan ser entregados, impresos y en medio magnético,
y es facultad del jefe de Servicios Generales, o quien haga a sus veces,
previa evaluacion, aceptar o rechazar el resultado de los Informes, con
la debida informacion y/o fundamentacion.

Debe quedar entendido que cada punto del contenido del Informe mensual de
actividades forma parte del servicio prestado, en tal sentido, cualquier retraso en la
presentacion del informe, o de algunos de los puntos se penalizara como retraso de
cumplimiento.

16. FORMA DE PAGO.

MARTIN

SALUD
d Alio Huallega

El pago se efectuarda en forma MENSUAL, previa presentacion del informe
correspondiente a la oficina de servicios Generales o del quien hagas sus veces.

gherales - Mantenimiento

L1 1 Tocache

El comprobante de pago debera emitirse en moneda nacional a nombre de la Oficina
de Gestion de Servicios de Salud Alto Huallaga por el servicio prestado de seguridad y
vigilancia al Hospital de TOCACHE.

~ Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

La conformidad de servicio sera otorgada por el area usuaria o la oficina de Servicios o
el quien haga sus veces, del Hospital de TOCACHE, previo informe, segin lo
dispuesto en el articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

En consideracion al objeto de la convocatoria, la conformidad se brindara por el
servicio propiamente dicho, de encontrar incumplimientos del servicio se procedera a
la aplicacion de penalidades de acuerdo a los Art. 162 y 163 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Informe del funcionario responsable es oficina de servicios generales o el quien
haga sus veces.

- Comprobante de pago.

- Detalle de la planilla de pagos.
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17.

Para el Pago del Primer Mes:

Par:

Par

Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito
con la Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Copia simple del documento que acredite la presentacién del Contrato suscrito
con la Entidad ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil SUCAMEC.

Copia del Contrato de trabajadores.

Copia de pago de la cuota de la péliza de ser el caso.

Copia de Acta de Entrega de uniformes, que corresponde al inicio del servicio.

a los pagos a partir del segundo mes de servicio:

Copia de las boletas de pago y/o transferencias o depésitos del mes anterior,
de todos los trabajadores destacados a la Entidad. Las Boletas deben
encontrarse firmados por los trabajadores.

Copia del PDT Planillas electrénica cancelado del mes anterior y constancia de
presentacion.

Copia de planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

Pago de CTS y gratificaciones efectuadas en el mes de la facturacion, cuando
corresponda.

Copia de pago del ESSALUD, de los agentes asignados, correspondiente al
mes inmediato anterior del mes de ejecucion de la prestacién.

Copia de pago de la cuota péliza, de ser el caso.

Copia de acta de entrega de uniformes, en el mes que corresponda.

a el Ultimo mes del servicio.

Para el pago del dltimo mes del servicio, el contratista debe presentar los
documentos antes sefialados, tanto del mes anterior como del mes en que se
realiza el dltimo pago.

PENALIDADES

Segun el Articulo 162. Del reglamente de la ley de contrataciones establece
Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacién 162.1. En caso de retraso
injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo a la siguiente

formula:
0.10xmonto vigente

Penalidad Diaria = : -
Fxplazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general, consultorias y ejecucion de obras: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:

b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias:

F=0.25

B.2) Para obras: F =0.15

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente
del contrato o item que debié ejecutarse o, en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periodica o entregas parciales, a la prestacion
individual que fuera materia de retraso.

FALUD
#Alto Huallaga
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18. OTRAS PENALIDADES APLICABLES:
Articulo 163. Otras penalidades:
Otras penalidades
N° | SUPUESTOS DE APLICACION DE FORMA DE PROCEDIMIENTO
PENALIDAD CALCULO
(%)

01 | Apoyo en situaciones de emergencia | 0.5 Previo informe del &rea
y respuestas a incidentes usuaria (adjuntando pruebas

fehacientes)

02 | No contar con el Plan Operacional | 0.5 Previo informe del area
Anual del servicio de acuerdo a lo usuaria (adjuntando pruebas
solicitado, asi como el mensual. fehacientes)

03 | No portar carnet de identificacion | 0.5 Previo informe del é&rea
personal del servicio de vigilancia usuaria (adjuntando pruebas
(SUCAMEC) o portar con carnet de fehacientes)

. identificacion vencido.

04 | No contar con la indumentaria, | 0.5 Previo informe del 4rea
equipamiento, EPPs completos. usuaria (adjuntando pruebas

fehacientes)

05 | Permitir la salida de Pacientes | 0.5 Previo informe del érea
hospitalizados sin la documentacion usuaria (adjuntando pruebas
correspondiente de alta. fehacientes)

06 | Por falta del nimero total de agentes | 0.5 Previo informe del érea
designado para el servicio. usuaria (adjuntando pruebas

fehacientes)

07 | No comunicar por escrito el cambio | 0.5 Previo informe del &rea
0 reemplazo de personal de usuaria (adjuntando pruebas
vigilancia de la entidad, el contratista fehacientes)
solo tendra un plazo de 48 horas de
lo ocurrido el suceso apara realizar
dicha comunicacion.

08 . 0.5 Previo informe del &rea
No brindar descanso al personal ] .

— ; usuvaria (adjuntando pruebas
mediante el agente volante. fehacientes)

9 0.5 Previo informe del &rea
Que.un agente cubra dos (02) turnos usuaria (adjuntando pruebas
continuos. .

fehacientes)

10 | Cubrir un agente con personal que 0.5 Previo informe del érea
no cuente con el mismo perfil del usuaria (adjuntando pruebas
agente solicitado, en CCTV, fehacientes)
supervisor, seguin los TDR y de ser
el caso, las caracteristicas que
permitieron ganar al proveedor
adjudicado.

|05 Previo informe del é&rea

11 | Personal que no cumple con el perfil usuaria (adjuntando pruebas
solicitado para el servicio a prestar. fehacientes)

12 | La empresa debera contar con el 0.5 Previo informe del &rea
Seguro Complementario de trabajo usuaria (adjuntando pruebas
de Riesgo — SCTR. fehacientes)

GOBIERNO I'%EGI()
DIRECCION B,

Direccion Subd Re,

¢4 Alto Husllaga
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SAN MARTIN
uD

Otras penalidades
N° | SUPUESTOS DE APLICACION DE FORMA DE PROCEDIMIENTO
PENALIDAD CALCULO
(%)

13 | . . 0.5 Previo informe del &rea
incumplimiento de pago al personal : ;
que labora para la empresa. usuaria (adjuntando pruebas

fehacientes)

14 | Se produce una demorade masde | 0.5 Previo informe del érea
5 min en respuesta a las situaciones usuaria (adjuntando pruebas
de emergencia que se requieran el fehacientes)
servicio del personal de seguridad

15 4 0.3 Previo informe del &rea
28 de;zztiéaap;i?;ggaasde perechas usuaria (adjuntando pruebas
Bl 20 u ' fehacientes)

16 | Se producen robos o actos 0.2 Previo informe del érea
vandalicos en el interior del centro usuaria (adjuntando pruebas

- de salud fehacientes)

17 | No se efectian los controles de 0.5 Previo informe del dérea
identidad en el acceso del centro de usuaria (adjuntando pruebas
salud. fehacientes)

18 | No se realizan los chequeos en 0.5 Previo informe del érea
todas las entradas y salidas de usuaria (adjuntando pruebas
paquetes o bolsos. fehacientes)

19 | La CONTRATISTA no presta un 0.5 Previo informe del &rea
servicio de custodia de objetos a las usuaria (adjuntando pruebas
normas aprobadas por el centro de fehacientes)
salud y/o a los requisitos exigidos en
el contrato y al plan operacional
anual.

20 | La CONTRATISTA no realiza 0.5 Previo informe del &rea
simulacros periédicos para usuaria (adjuntando pruebas

i situaciones de emergencia de fehacientes)
acuerdo al contrato y al plan
operacional anual.

21 | El Personai de seguridad no reporta | 0.5 Previo informe del érea
inmediatamente al centro de salud e usuaria (adjuntando pruebas
alguna situacion de riesgo fehacientes)
inminente.

Importahte:
- Todas estas penalidades seran sustentadas fehacientemente con

documentacion

- El contratista sera notificado mediante previo informe u otro documento por
parte del area usuaria, la misma que de acuerdo al articulo 168, numeral 4 del
reglamento de la ley 30225 “De existir observaciones, la entidad las comunica
al contratista, indicandc claramente el sentido de estas, otorgandoles un plazo
para subsanar no menor de dos n i mayor de 8 dias. Dependiendo de la
complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar, o si se trata de

Ito Huallaga

GAS GRANDEZ
- Mantenimiento
M-1 Tocache

2
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DIRECC]
Direccion Sub Regj
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consultorias, el plazo para subsanar no puede ser menor de cinco ni mayor de
quince dias. Subsanadas las observaciones dentro de! plazo otorgado, no
corresponde la aplicacion de penalidades”.

- De no subsanarse, el contratista sera notificado por el jefe de Logistica, previo
informe de la oficina de servicios generales del Hospital 1I-1 TOCACHE
mediante documento a la CGESS, la penalidad impuesta.

- El monto de las penalidades impuestas serd descontado en el pago de la
facturacién mensual.

- En caso el contratista al finalizar el mes exceda del 10% en penalidades, sera
comunicado a la Administracion para la recesién de contrato por
incumplimiento del servicio, como se menciona en el articuio. 164, numeral 1,
inciso b dei reglamento de la ley “haya llegado a acumular el monto méximo de
la penalidad por mora o el monto maximo para otras penalidades, en la
ejecucion de la prestacion a su cargo”

19. SISTEMA DE CONTRATACION:

SUMA ALZADA.

20. RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTOS:

El contratista sera responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio de vigilancia, conforme a lo indicado en el Articulo 40° de la Ley de
Contrataciones del Estado, por un plazo de tres (03) afio a partir de la Ultima
conformidad ctorgada por parte del Hospital de TOCACHE sobre el servicio brindado.

La conformidad de servicio sera otorgada por la oficina de Servicios Generales, del
Hospital de TOCACHE, previo informe, segtn lo dispuesto en el articulo 143° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

En consideracion al objeto de la convocatoria, la conformidad se brindara por el
servicio propiamente dicho, de encontrar incumplimientos del servicio se procedera a

" la aplicacién de penalidades de acuerdo a los Art. 161, 162, 163 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

Tec. Comp. CF.
vicfof Gej
HO!

Resp. Ser

21. DECLARATORIA DE VIABILIDAD:
No corresponde.
NORMA ESPECIFICA:
v La ._ey N° 27626 “Ley que regula la actividad de empresas' especiales de

servicios y de las cooperativas de trabajadores”, y su Reglamento, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 003-2002-TR, entre otros.




-

OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA
CONCURSO PUBLICO N° 07-2022-OGESS-AH/CS

REQUISITOS DE CALIFICACION

PACIDAD LEGAL

BILITACION

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional
de Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediaciéon
laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo.
En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia
privada.

La autorizacién de funcionamiento para la prestacion del servicio de
vigilancia privada vigente en el ambito geogréfico en que se prestara el
servicio, expedida por la Superintendencia Nacional de Control de
Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC se verificara en el portal web de la SUCAMEC en
https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-seguridady/.

En caso el servicio incluya otras modalidades, segun lo previsto en el
articulo 5 de la Ley N° 28879, correspondera verificar la autorizacién
vigente para la prestacion de cada modalidad en el portal antes
mencionado.

o Autorizaciéon para establecer y operar estaciones radioeléctricas y

teleservicio privado, emitido por (MTC) a nombre de la empresa postora.

portante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe Q
acreditar este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

ANEXOS:
3.
A  CA
HA
[ ]
L]
Im
B
B.1
1.

Requisitos:

El equipamiento minimo sera proporcionado por cuenta del contratista que brinde
servicios de seguridad y vigilancia, los gastos por equipamiento e implementacion
seran asumidos exclusivamenté por el contratista, no generando ningin costo al
agente de vigilancia ni al HOSPITAL DE TOCACHE y constaré de lo siguiente:

ACCESORIOS. ’
El CONTRATISTA estara obligado a proporcionar el siguiente material y
equipo necesario para desarrollar su labor:
- Cinco (05) GARRET DE MANO (Detectores de metales) en puertas
de ingreso y salida.
- ESPEJO PARA INSPECCION VEHICULAR, EN PUERTAS DE
INGRESO Y SALIDA. Cinco (05).
- diez (10) LINTERNA DE MANO
- SILBATO Y PORTA SILBATO. (30).
- VARA DE GOMA Y PORTA VARA en cada acceso. Treinta (30).
- Radios de comunicacién para todos los puestos de los agentes.
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Acreditacién:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de
compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del
equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de
este requisito pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus
integrantes.

B.2 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

Importante para la Entidad

Para las calificaciones del personal se puede considerar al menos uno de |los
requisitos siguientes:
B.2.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

Supervisor, cantidad (1)

LICENCIADO EN CIENCIAS MILITARES CON MENCION EN INGENIERA.
Coordinador. Cantidad (1)

BACHILLER EN CIENCIAS MILITARES CON MENCION EN ADMINISTRACION.

Acreditacion:

EL GRADO DE LICENCIADO EN CIENCIAS MILITARES CON MENCION EN
INGENIERA Y EL GRADO DE BACHILLER EN ADMINISTRACION sera
verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente
link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link: | z
http://www _titulosinstitutos.pe/, segln corresponda. ; 3

- Importante para la Entidad

GAS GRANDEZ,

s - Mentenimiento

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién del
personal clave, asi como el nombre de la universidad o institucion
educativa que expidié el grado o titulo profesional requerido.

Incluir o eliminar, segiin corresponda. Sélo debera incluirse esta nota
cuando la formacién académica sea el dnico requisito referido a las
calificaciones del personal clave que se haya previsto. Ello a fin que Ia
Entidad pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales
web respectivos.

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a Quinientos
Mil con 00/100 Soles (S/ 500,000.00 Soles), por la contratacién de servicios iguales
o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la
fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

GOBIERNO PEGION
Direccion Sub Regiof

Acreditacion:
La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
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contratos u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago1,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una
sola contrataciéon, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo
contrario, se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacién, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera
como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho
(8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse
copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse
la promesa de consorcic o el contrato de consorcio del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié en el contrato
presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién
convocados antes del 20.09.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio.
En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion
se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia
corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por
reorganizaciéon societaria, debiendo acompafar la documentacién sustentatoria
correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de
una reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

AN MAKTIN
itaga

SALUD
d Alto Hual

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

oA
Aflud

“Situacicn diferente se suscila ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
“cancelado” o ‘pagado’] supuesto en el cual si se conlaria con la declaracién de un tercero que brinde
certeza, ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”.
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correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.
Importante

Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral lo
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tg
sertido, aun cuando en los documentos presentados la denorninacion del objet
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se deber
validar la experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a |
experiencia requerida.

En el caso de consorcios, sclo se considera la experiencia de aquelio
integrantes que se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio,
ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a la Directiv
“Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

&
E
z
<
=
z
<

SALUD
ud Alto Huallaga

CAPITULO IV .
FACTORES DE EVALUACION
La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos. S;,
982
Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las §5~‘
ofertas, se considera lo siguiente: 8
5 PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A.[PRECIO -
Evaluacion: La evaluacién consistira en

Se evaluara considerando el precio ofertado por el |oferta de precio méas bajo y
postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el | férmuia:
documento que contiene el precio de la oferta
{Anexo N° 6), seglin corresponda.

otorgar el maximo puntaje a la

otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente
prcporcionales a sus respectivos
precios, segun la siguiente

Pi = OmxPMP

Qi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a
evaluar
Qi = Precio i
Om = Precio de la oferta mas
baja :
PMP = Puntaje méaximo de!
precio

100 puntos

'GAS GRANDEZ,

p. CJ

PUNTAJE TOTAL

‘I(JO'puntos2
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3.2.

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area
usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los
siguientes:

REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia privada.

e La autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en
el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC
se verificara en el portal web de la SUCAMEC en

En caso el servicio incluya otras modalidades, segun lo previsto en el articulo 5 de la Ley N° 28879,
correspondera verificar la autorizacion vigente para la prestacion de cada modalidad en el portal
antes mencionado.

e Autorizacion para establecer y operar estaciones radioeléctricas y tele servicio privado, emitido por
el MTC a nombre del postor.

e De ser el caso, conforme a las normas especiales que regulen el objeto de la contratacion,
puede incluirse requisitos de habilitacién exigidos en normas especificas. Por ejemplo, para
la prestacion de servicios en aeropuertos, corresponde exigir la autorizacion emitida por la
Direccién General de Aerondutica Civil del Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
conforme a lo dispuesto en las regulaciones aeronauticas.

Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a

ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe
acreditar este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

El equipamiento minimo sera proporcionado por cuenta del contratista que brinde servicios de
seguridad y vigilancia, los gastos por equipamiento e implementacién seran asumidos exclusivamente
por el contratista, no generando ninglin costo al agente de vigilancia ni al HOSPITAL DE TOCACHE y
constara de lo siguiente:
1. ACCESORIOS.
El CONTRATISTA estara obligado a proporcionar el siguiente material y equipo necesario para
desarrollar su labor:
- Cinco (05) GARRET DE MANO (Detectores de metales) en puertas de ingreso y
salida.
- ESPEJO PARA INSPECCION VEHICULAR, EN PUERTAS DE INGRESO Y
SALIDA. Cinco (05).
- Diez (10) LINTERNA DE MANO
- SILBATO Y PORTA SILBATO. cuarenta (30).
- VARA DE GOMA Y PORTA VARA en cada acceso. Treinta (30).
- Radios de comunicacion para todos los puestos de los agentes.



https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-seguridad/
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Acreditacién:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.2 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
Importante para la Entidad
Para las calificaciones del personal se puede considerar al menos uno de los requisitos siguientes:
B.2 FORMACION ACADEMICA
1
Requisitos:
Supervisor, cantidad (1)
LICENCIADO EN CIENCIAS MILITARES CON MENCION EN INGENIERA.
Coordinador. Cantidad (1)
BACHILLER EN CIENCIAS MILITARES CON MENCION EN ADMINISTRACION.
Acreditacién:
EL GRADO DE LICENCIADO EN CIENCIAS MILITARES CON MENCION EN INGENIERA Y EL
GRADO DE BACHILLER EN CIENCIAS MILITARES CON MENCION EN ADMINISTRACION sera
verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria -
SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
http://www.titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.
Importante para la Entidad
El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal clave, asi como
el nombre de la universidad o institucion educativa que expidi6 el grado o titulo profesional
requerido.
Incluir o eliminar, segun corresponda. So6lo deberd incluirse esta nota cuando la
formacién académica sea el Unico requisito referido a las calificaciones del personal
clave que se haya previsto. Ello a fin que la Entidad pueda verificar los grados o titulos
requeridos en los portales web respectivos.
C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
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Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a Quinientos Mil Con 00/100
Soles [S/ 500,000.00 soles], por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelaciéon en el mismo comprobante de pago8, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio 0 el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.
Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los|
documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el
previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades que ejecutd el postor
corresponden a la experiencia requerida.

8

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relaciéon a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado”] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden
considera lo siguiente:

de prelacién de las ofertas, se

FACTOR DE EVALUACION

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA

SU ASIGNACION

A. | PRECIO

Evaluacion:
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditard mediante registro en el SEACE o el documento

La evaluacion consistird en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales a
sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

e °® Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.

que contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun|Pi = Omx PMP
corresponda. Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i
Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio
100 puntos
PUNTAJE TOTAL 100 puntos®
Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningln caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL

NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal
en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [................]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representad
por su Representante Legal, [..............cocviviiieeennee], con DNIEN® [ ], segun
poder inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas
Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en
los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocovnennnne 1, el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIC)N] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del
presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcién formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del
CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de
los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

10

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
por parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion,
implementacion u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se
debe consignar lo siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

Importante para la Entidad

En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS"

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA
FECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL
INICIO DE LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS
MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

11

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s)
prestacion(es) principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En
el supuesto que ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente
diferenciadas, debiendo indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.
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EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciéon automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida
por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que
debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestaciébn accesoria como garantia de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nUmero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las
hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del
numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

So6lo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente
clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

‘LA ENTIDAD otorgaréa [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO
DEL CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

O/
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EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y
OPORTUNIDAD PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos
mediante carta fianza o pdliza de caucidon acompafiada del comprobante de pago correspondiente.
Vencido dicho plazo no procederd la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacidn de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede
otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este
supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que
corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo

/
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transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo
165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la
verificaciébn por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales de EL CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD proceder4 de acuerdo a lo
establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento
diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratAndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.
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Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, seglin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento
de su natificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura PUblica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE™

[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDADY
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

NO
Fecha Fecha final
. D men - L
Ord | Apellidos | Nombres ocudee to Cargo | Remuneracion inicial del del
. . destaque destaque
identidad d a
1
2

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ceeeiiiiieeesiirieeeennns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL

12

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las
partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al
[CONSIGNAR FECHA].

‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

15

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

Q
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁore§ )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [.......c.cce.... ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE™ Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios®’

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

' Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacién de servicios,
segun lo sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

[ Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

En los contratos perioddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retenciéon del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel
cumplimiento, segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

" Ibidem.

2 pidem.
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1.
2.
3

4,
5

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®*

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

21

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.

O
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccidon especifica de las bases y los
documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacibn de documentacion que acredite el
cumplimiento de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al
contenido de las ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4

Modelo referencial de estructura de costos

Puesto Supervisor Person_al de
Seguridad
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracién

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total Il

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+1+1+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° Puesto Turno | Horario Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (AXB)
1 Supervisor
5 Personal de
Seguridad

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

° [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
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Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segdn corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR *“Si
bien la empresa de intermediacién laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
deberéd ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen
laboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacion de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la
Entidad, conforme a la normativa de la materia”.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la
ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comUnen [...........c.ccccevvvnneeen. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las

siguientes:

1 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (917

" CONSORCIADO 1] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [9%]%

" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%**

22 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.
2 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

* Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del

@ consorcio.

/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO Ne [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo
del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido
con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del
contrato.

e EIl postor que goce de alguna exoneraciéon legal, debe indicar que su oferta no incluye el
tributo materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

Importante para la Entidad

= En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias’.
Incluir o eliminar, segun corresponda
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO Ne [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa25 se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el
lugar establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaraciéon jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en
cuyo caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicion de
consorcio con contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

% En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversién en la

Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Seﬁore§ )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE

OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA 29 FACTURADO
o)

N CLIENTE CONTRATO COMPROBANTE DE ocp2 DE SER EL PROVENIENTE? DE: MONEDA IMPORTE CAMBIg()) ACUMULADO

PAGO 27 VENTA 31
CASO

1
2
3
4

26

27

28

29

30

31

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segin la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona
juridica, la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria
que comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la
sociedad escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion
societaria antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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; FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
Ne CLIENTE pUNGideie O RSN e R | DA e . | MONEDA | IMPORTE? EZ\(/?B?;) FaSTIRADS
PAGO oo VENTA &1

5

6

7

8

9

10
20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion
societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con
Sancion Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




