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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
I [ABC] I T ] La informacidon solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
PhELhen completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 | [ABC]/[ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
hEe S especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por
los proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccidn y por los proveedores.
4 Adverionia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccion y
o Abc por los proveedores.
Impor{ante para ia Entldad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 B de seleccidn y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas | Pardmetros
" Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
I Margenes ”
Izquierda: 2.5 em Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Avrial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pigina
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior) o%
Automdtico: Para el contenido en general
4 Color de Fuente ; 2 -
Azul : Para las Consideraciones importantes ([tem 3 del cuadro anteriol
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especnrca
Il : Para el nombre de los Capitulos.
. 0 : Para el cuerpo del documento en genera
5 Tamafio de Letra 10:: Para el cuerpo 5 " gen !
9 : Para el encabezado y pie de pigina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segtn la necesidad 4
8 : Para las Notas al pie 3
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie. '
6 | Alineacién Centrada : Para la primera pagina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
Bisiiades Anterior : 0
P Posterior : 0
ara los nof de las Secciones ara resaltar o i i algd
9 | subrayada Para los nombres Y p Itar o hacer hincapié en algin
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

I. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd quedar
en letra tamario 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombreat.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser madificada ni eliminada en la Seccién General, En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccion que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 202 | Modificadas en
diciembre 2021, junio y octubre 2022
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° 1 Estas Bases se utilizaran Unicamente para la contratacién del servicio de limpieza de oficinas y sedes institucionales.
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA DE
OFICINAS Y SEDES INSTITUCIONALES'
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L
CONTRATACION DE SERVICIO DE ?W
LIMPIEZA Y ACTIVIDADES AFINES PARA LOS i
LOCALES DEL DISTRITO JUDICIAL DE LA CORTE.
SUPERIOR DE JUSTICIA DE HUANUCO EN LA e“"”f’o %
REGION HUANUCO. R
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demés actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE v a la Secretaria Técnica de la Comisidn
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como Iasg Wisge
demas normas de la materia. \2

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, pq‘,sto;rj.'gggge ‘
ylo contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnicade £
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida™ 4 so%,Y
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones” ¢ %"
que se requieran, entre otras formas de colaboracion. '

LI
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se est4 haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA
Serealiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un proced:mrento de seleccién convocado por !asr- Pn =SIDENTE
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion h.c,/f |
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra | 7% ?crr ai\‘:‘\q
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor | "o Just
informacidn, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe. |

o Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando B v
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciofies |
sefialadas en el documento de orientacion "Guia para el registro de participantés:
electrénico” publicado en https:/fiwww2.seace.gob.pe/.

| |

e En caso los proveedores no cuenten con inscripeion vigente en el RNP y/o se encuentren | 1
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE |
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su |
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo |
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion Q. ‘»‘wcq

A

quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado. é}

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES %'% ' do

U,' de Jus™

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consu!tas ni observac:ones respecto del contenido de una ficha de |
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente |
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion. |
Las consultas y observawones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas \
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud. ¢!
OO : .

o |

Q \ /

/

Advertencia

S
: : 2 X - . 2 do 545 8
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través de des

S e

¥ -
La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultd *Z'Z <
SEACE, a partir de la oportunidad en.que establezca el OSCE mediante comunicado.

V dg Just
é‘g JUDsA

Importante

Constituye infraccion pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 d 'F’q,,-,‘

=

articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al oty € |
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

(s}
1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS éq ;
3
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento. dg,o‘%,,;
b

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben |

2 - Para mayor informacién sobre la normativa de firmas 'y certificados digitales ingresar a:

o https://www.indecapi.gab.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

i
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1.8.

1.9.

s Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

Importante

llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informaciéon declarada en los
documentos escaneados.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un |
| consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de |
| procedimientos de seleccién segtin relacién de ftems. |

. CALIFICACION DE OFERTAS

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

En la apertura electrdnica de la oferta, el comité de seleccién, verifica la presentacion dﬁfj& JUU/C

exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del al‘%@ o s - ’T}

73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y__l. g

condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las ge BRESIDENTE

De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida. ﬁ%ﬂ,/ o
P i '"'

5 A

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74‘;1'?I
Reglamento. Wi

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 754 VW 4
del articulo 75 del Reglamento. '

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento". El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La salicitud de subsanacidn se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo, La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.
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1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccidn otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacidn, calificacién, descalificacién, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce e J U”’Cj,
e

el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento. 09
El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia ha%l PRE 'E TE_
siguiente de producido. %, %
b
Importante
)

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones ?-
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta € %
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del |

articulo 64 del Reglamento. 3 "a,,,o;e; de u;i
- - : t

E3nuco -
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) CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccién y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez oforgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de cahﬁcacrgn
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.
O
‘L' o
e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distinto. %,
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de" Ty
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente, 5

siendo que, en este Gltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor |

desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad ¢ JU O/,

a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado &P

otorgamiento de la buena pro. (_?‘ 2
S WNg §
La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, confréﬁ3 3

la declaracién de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se mterpon‘a)o .

dentro de los ocho (8) dlas habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

tiempo posible, previo pago por tal concepto. a o

s El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas ‘L .

4
“e
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS
Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segtin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.
3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO
Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma

equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepciéon de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS ogjl JUy

Q

. . ol . . Q
En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales;, —~

como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional3 PRE
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la“,%,

cumplimiento total de las obligaciones garantizadas. - .

' Importante &
)

o  En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el | % W
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual | tg%,,
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel |
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,

conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

JUp
| P
| e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades S

con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden oforgar como garantla de fiel, | -

cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por% MIcH

la Entidad durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma g%@/q [VS
L
dodu

prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo "%,
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 |
del articulo 151 del Reglamento. ‘

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos,

el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

4 do 59MY..

prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el o4, f*

e ,/“{}def .J.'
%OFG'B_JU
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Las garantfas que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periodicamente publica el Banco Central de Reserva del Pertl.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucién, sin petjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan. ﬁ

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificaciéon a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http//fwww.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

5

o

9Q
2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual esifa |
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgd
B, incluye las clasificaciones B+ y B. "

(8]
4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitfé%

por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

debe revisarse el portal web de dicha Entidad (httg://www.sbs.gob.Qe/sisteé:g-.

G/

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningtin caso exceden

en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato ariginal, siempre que ello haya
sido previsto en la seccidn especifica de las bases.

clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la feeha _ "’”

cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento. ‘%ja "

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectod®
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garanti&s, '/

financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza). ¢ %,
g

e
Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

“Yanuce %

S ries)

©/
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3.6.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

3.7.

3.8.

3.9.

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36

de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarsgr JUiy,

pagos a cuenta, segln la forma establecida en la seccion especifica de las bases o eqooe
contrato. :

& .
2 PRESBENTE
La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez‘gfg)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que e’
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente. ¢RIV,
Q 4(
- - - - Q
La conformidad se emite en un plazo méximo de siete (7) dias de producida la recepcion, s&lvq -

o X
dosaes
do Jus\\®'

. . g — . .z Q e RO
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obhgamon%en LIS &
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo méximo de quince (15) dias, bq:j,&,m-- e\,,e‘g
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad. %rd?J, e

e
g

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo 3, 4u
lo que se indique en el contrato de consorcio. Q‘?

Advertencia

deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales ’
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Enfidad, salvo que gg?; fe\??\é’
Jus!

Anuce

™,

ot
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE

Q%R J UD',C/_V
(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACGION EXIGIDA, DE ACUERDO A LJ‘-\S‘.;-O Vv BY <,
INSTRUCCIONES INDICADAS) r, —_— g
-4 PRESIDENT 2
-39, RESIDE

X 'c,

6\‘ ) -
Q 30 pe
. S w
g’ M f} RO - 2
> o c

2y _"‘?ﬂ \u‘fbb@
Moy ; e

o/
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE HUANUCO
RUC N° 1 20573016786
Domicilio legal : JR. DOS DE MAYO N° 1191 - HUANUCO
Teléfono: : 062-591030
Correo electrénico: . msalinasa@pj.geb.pe, chruillc@pi.qob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del servicio de “Limpieza
y actividades afines para los locales del Distrito Judicial de la Corte superior de Justicia
de Huanuco en la Regién Huanuco”.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacidn fue aprobado mediante Resoluciéon Administrativa N° 523—2@3‘- JUur(

P-CSJHN-PJ, de fecha 31 de julio de 2023.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS ORDINARIOS

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo 2
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
NO CORRESPONDE

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bas

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El periodo de contratacién sera de 730 dias calendarios, a partir de la suscripcion del Acta de
Instalacion, que se efectuara tras la suscripcion del contrato

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el monto que asciende a S/ 50.00 (Cincuenta con 00/100 Soles), por la
reproduccion de las bases a la Cuenta del poder Judicial - Banco de la nacion N°
0000281743. El voucher sera presentado a la Unidad de Administracion y Finanzas
ubicado en el Jr. Dos de Mayo N° 1191- Huanuco, para la entrega de las bases
solicitadas.

Importante
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El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccién.

1.10. BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Ley N° 31638 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- LeyN° 31639 — Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio
fiscal 2023. - Decreto Supremo N° 082-2019-EF que Aprueba el TUO de la Ley N°
30225 — Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF que Aprueba el Reglamento de la Ley N°® 30225 -
Ley de Contrataciones del Estado, modificado por Decretos Supremos N° 377-2019-
EF, N°® 168-2020- EF, N° 250-2020-EF y N° 162-2021-EF.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que Aprueba el TUO de la Ley N° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la
Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM. - Directivas y
Opiniones del OSCE. - Cadigo Civil.

- Cualquier otra disposicién legal vigente que permita desarrollar el objeto de la
convocataria, que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado].

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

! Importante

De conformidad con la wgesrmosegunda D.'sposrcron Comp!ementana Final del Reglamento en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya

difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
_ disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento. ‘

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos3, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

0€'R JUb,O/

b) Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta. 5? K
(5] . C
2 I 3
En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poderﬁ:a[ ) ‘DL“‘%_ §

representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto. %, 6 g sﬁ\,&bs

’a,de \
JusW

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por pe&gha "C‘/?
natural, del apoderado o mandatario, segtin corresponda, & e

9
Mi
En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada’v}mo e
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, x§/} D4
corresponda. Or g e\

Advertencia ) |
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislatfvo N° 1246, las Entidades esta '“’D’C
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacioén que pue, %h "1(
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articutas 2 y°

v 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria ge I3, i
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE! y siempre que el semc:o%yeb
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, aqngrf e
corresponderéa exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de”’ de J
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo |ll de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comdun, el domicilio comin y las

3 La omisidn del indice no determina la no admisién de |a oferta.

4 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catdlogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

o Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://Mww.gobiernodigital.gob.pefinteroperabilidad/
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2.3.

obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas abligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Im porta nte

e E/ comité de seleccién verifica la presen!ac:on de los documentos requeridos. De ho
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e [En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para ef
perfeccionamiento del contrato. -

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:

= Sidurante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la
participacién de proveedores que gozan del beneficio de la exoneracién del IGV
prevista en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia,

consignar el siguiente literal: g-,l JU U,C,

a) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracién del IGV previsto en la Le N° VAR
27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, deben presentag laht-,
Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacién d&p

exoneracién del IGV (Anexo N° 7). Dy, 76 4g 59

O"{Te Just

Advertencia J

El comité de seleccidén no podré exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites "Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de
calificacion” y "Factores de evaluacion”. '

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
El postor ganador de |la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccloraéT —_—
el contrato: & e

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso. |

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

(fa)

‘danucd
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- De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1248, las Entidades estén prohibidas de
" exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
| la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
- medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y |
| siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, |
| no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y 1). |

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ©. (Anexo N° 12)

i)  Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

i)  Estructura de costos mensual de la prestacién del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

k) Relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del destaque.

)  Pdliza(s) de Seguro, segln el Capitulo lll de la presente Seccién.

m) Las condiciones Prevista en el numeral 9.1 del Termino de Referencia.

' Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente |
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes iejl JUUIC-/
indicado si se consigna tUnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto e
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado ri?

e En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de figl
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero fotal de pagos a realizarse, de forme% JUD}{\
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conformg’lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.:¥" &,
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consign%ndau“ | 5
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién tﬂé%@ oy

garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo c‘baf te S%t‘ :&'
serd verificado por la Entidad en el link http://ww2.frabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 f"“’

opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

i

Ly
e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando;,@F 5 %
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea Ig_rﬁl 07 ¢

menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia dg ﬁe",_ =X 2
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesagiasf‘ ¥
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. ‘%e%’?ofhg o 05
07 e 10
[¥1)

| Importante

5 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

& Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria

-

Tudnyeo -

del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

j
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2.4,

2.5.

o Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentfadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual |
ejecucidn, sin pefjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Peri aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en |
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’. |

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto

el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,

debe presentar la documentacion requerida en el Area de Tramite Documentario de la Corte
Superior de Justicia de Huanuco, ubicada en el segundo piso del Local Central, sito en el
Jr. Dos de Mayo N° 1191 - Plaza de Armas, en horario de oficina

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestamon pactada a favor del contratista en FORMA g8 JUs
MENSUAL, previa conformidad del area usuaria y la presentacién de la siguiente PN
documentacion: ’___ >
a. Informe del funcionario responsable, la Coordinador/a de Logistica previo mformeadé JIDENTE
los Responsables Administrativos y/o Jurisdiccionales de las Sub Sedes y/o Sub %%, ,
Sedess de la CSJHN-PJ, emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada. O da gt
b. Comprobante de pago. « 3
c. Codigo de Cuenta Interbancario. 6% -
Pago del primer mes de servicio : o - e S
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al contraﬁsta rm}o §
presentacion de los siguientes documentos: "‘i % AP
a. Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito etaf[, “‘1 &
la Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajoz.

b. Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la
Entidad.

C‘

c. Copia del Acta de instalacion. ?
d. Gula de Remision de los bienes entregados. f‘ ;

> 3
Pagos a partir del segundo mes de servicio “E&y,w WS

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por orfe oS
parte del contratista, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del
segundo mes de servicio, debera requerirse a este, la siguiente documentacion para el
tramite de pago:

a. Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito
bancario que acredité el pago.

b. Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

c. Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior

7

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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d. Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de
gratificaciones, cuando corresponda.

e. En caso optar por pélizas mensuales, deberan adjuntar dicha pdliza y su
comprobante de cancelacion, la cual debera considerar al personal que prestara
servicios durante el mes siguiente.

Pago del altimo mes de servicio

Para el pago del tltimo mes del servicio, el Contratista debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se
realizara el Ultimo pago.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

Dicha documentacion se debe presentar en el Area de Tramite Documentario de la Corte
Superior de Justicia de Huanuco, ubicada en el segundo piso del Local Central, sito en el Jr.
Dos de Mayo N° 1191 - Plaza de Armas, en horario de oficina

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(hitp://bit.ly/3rNtB75). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente,

“fuco -
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

SE ADJUNTAN DEL FOLIO 50 AL 103

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es)
que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a |
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

&R UL,
| Importante para la Entidad X o
IR
As:mfsmo la Ent.'dad puede adoptar uno 0 mas de Ios reqwsrtos de cahfrcac;on srgwentes pg;" T 3
.............. UL

:

(o)
Q
[z
o
3
Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases, asi como los requisitos de caﬂfrca@j‘.

" \e“
que no se incluyan. 6 g 50" 2

Yor dp Ja.vsﬁ\"\3

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE ' /

B.1.1 | CAPACITACION
(Requisito de Calificacién previsto por la Ficha de Homologacién “Servicio de Limpieza de |
Oficinas) -l JUDy,,

SUPERVISOR

1' “‘.
’“anu:o_ .

Requisitos:

El supervisor que conforme la propuesta técnica debera contar:
a. Capacitacion/taller/curso de capacitacion en ecoeficiencia con un minimo de 24 horas lectivas.
b. Capacitacion/taller/curso en manejo de residuos sélidos con un minimo de 24 horas lectivas.
c. Capacitacion/taller/curso de v capacitacion en manejo seguro y dosificacién de productos quimicos
con un minimo de 24 horas lectivas

d. Capacitacion/taller/ curso de capacitacion en procedimientos de limpieza y desinfeccién con un
minimo de 24 horas lectivas.

Acreditacién:
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a. Constancias de capacitacion a los supervisores en temas de ecoeficiencia, minimo de 24 horas
lectivas

b. Constancias de capacitacion a los supervisores en manejo de residuos sélidos minimo de 24 horas
lectivas.

c. Constancias de capacitacion a los supervisores en el manejo seguro y dosificacién de productos
quimicos, minimo de 24 horas lectivas

d. Constancias de capacitacién a los supervisores en el procedimiento de limpieza y desinfeccion,
minimo de 24 horas lectivas

Importante

' Se podra acred:tar Ia capac;tacron medrante cemfrcados de estudros de postgrado |
- considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis |
| horas lectivas, segtin la normativa de la materia.

B.1.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Experiencia laboral no menor de tres (3) afios en cargos de supervisor y/o jefe de servicios de
limpieza ylo coordinador de limpieza en general y/o mantenimiento.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion: (_,R JU
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentosn?) cOpigsd

simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (|u) certificados o (iv)gual
otra documentacioén que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal pmpﬁeg?__ >

Importante *’o :‘s de 9

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos gg]’
personal clave, el cargo desempeiiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento. - eR 4

=

91'!

s En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la expé’fenc@f’

adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe conSfderar’;’eI mng.:@
completo. s

afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documecﬁ?)s
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando éh los V]
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalment& cogy
aquella prevista en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades que reallgég,el /

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 2 400 000.00 (Dos Millones
Cuatrocientos Mil con 00/100 Soles), por la contratacién de servicios de limpieza en general en
entidades ptiblicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
segln corresponda. |

o Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) J}a w®

(‘
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases. <, % d s &*”
gy ﬂ;\
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Acreditacion:

La experiencia del postor en |a especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacidn; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que

acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pagog, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucidn periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacidn se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde ala matrly
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debie
acompanar la documentacién sustentatoria correspondiente.
Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganlzaﬁlon
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

or |

¢
Cuando en los contratos, drdenes de servicios o cornprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por.la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun correspbnda.

i

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 refenda a Izi '_

Experiencia del Postor en la Especialidad. "

Importante &

2  PRESIDE}

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral fo:_s- docum%f: ;
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuandg en|
documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida literalmentg cqh'

corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se h
comprometido, seguin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocat

8

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“

. &l solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vaiida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se conlaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”,

previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecutd eﬁg

an|
ria,

ANt
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conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del rea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a ;
la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
‘

para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jjurada. 1
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CAPiITULOIV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera
lo siguiente:

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION

A. | PRECIO

Evaluacion; La evaluacién consistird en otorgar el maximo
puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar a
Se evaluara considerando el precio ofertado por el |las deméas ofertas puntajes inversamente
postor., proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente férmula:

Acreditacién:

Pi = OmxPMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Qi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

[De 100] puntos

) T ¥

| Importante A Y ¢
i} PRESIBENTE %
| Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan, razonabilidad | ’

|y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el "
| cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULOV
PROFORMA DEL CONTRATO

| Importante

. De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas |
- en el presente documento, las que en ningtin caso pueden contemplar disposiciones confrarias a la |
| normativa wgente nialo senalado en esre capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE
DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1

representada por [.............. ], identificado con DNI N°® [........ ], y de oftra parte
[ooeeeeriimiie e, con RUC N [ ], con domiciio legal en

wieereennn], iNscrita en la Ficha N° [o..ooeeenee. ...] Asiento N° [...............]]
del Reg|stro de Personas JUl’IdiCaS de la ciudad de [ .................. ] deb!damente representado por
su Representante Legal, [... . ey con DN N® [ oiincammn ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N" [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [ ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIC)N] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato. a

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

L vy
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION]. 2 ﬁm
2
"’9 de se\"

<,

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO] que mcluye
todos los impuestos de Ley.

'?«? J L)Dfro

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte mspecmon — '.’~
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualq er g
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del pressgﬁ?' it &
33
contrato. ,me e\ef_,; ,
O gg )\ SO

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEII()‘glﬂilr‘EL UGy,
4
g

en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PA
SEGUN CORRESPONDA] luego de la recepcion formal y completa de la documentagion

y°B
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley;’ demg RO :-é
Contrataciones del Estado. @c&» . E

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestaciéon debera hacerlo en un”
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

En cada caso concreto, dependienda de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a

@ efectos de generar el pago.

JU(}/C

%,

”“anuco -

&,
Gl
de Ju%\“’
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siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

- Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacién
. U ofros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
| siguiente:

- "El plazo para Ja [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ 1, el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA |
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].” 1

“Incorporar a las bases o eliminar, segiin corresponda.
& otR Jub/
= e : S S sl h__ .;
Importante para la Entidad e S8
PRE SIBE
NTE

=
[+
3
&
L]

— : . T - " @
. En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula: ®Q

. CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS™ R‘I*L;
(;
Ly '~

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACI@&S’* ”v.‘_-l
ACCESORIAS]. o 7 2

% m;_a.—.f B
El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que | e L\
todos los impuestos de Ley. o,ff,", ;Ke-—‘
El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........ ], el mismo que se computa desde

PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL. CONTRATO O DESDE LA FE

[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONE%
D

7

EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIe €A
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS M:swsﬁ;;{ 5 '8
ESTE ULTIMO CASO]. R i P

_ Lo, 16 o Sof
[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAB.

PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segtn carresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

' De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacién(es)

principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacian.
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EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los canceptos, montos y vigencias siguientes:

«  De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparb de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Rééiamento de la Ley de |
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en |
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del |

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo |
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma |
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

o Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma queRiébe,
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.  ° 4

Q —

)

Lo IS
T e g sy
Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Yeydect
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez ﬁ?[
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cump@ﬁ?& dD{CQ
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente: &L Wf

%

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a tragfé
retencién que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total dé”ﬂ%gg)s a |
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.” % de &

- Importante

| En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando‘_%l m
| del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea igual o%nendE
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumph’nﬁgﬁtg

contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuest@:éﬁ
 literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

" Sélo en el caso que la Entidad hubiese previsto oforgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD otorgard [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos |
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original. :

: %%'”\".
N ity . - o o
L s 2
Importante a PRESPENTE 3

T Augnyeo”
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EL CONTRATISTA debe salicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o
pdliza de caucion acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dfas de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dfas. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracleristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicAndose la penalidad que corresponda

por cada dfa de atraso. eR Uy, /n

Lo 1)
-~

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA 2
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obllgaC|Qnes
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado

en caso de incumplimiento.

.—
S

™

]
-4

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS ’ OQ' 3 )

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar '7'
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Qey

de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. ¢S, [ 4
@O fg\“ e &
El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO d”“i

MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES %“ oy,
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto @I v "\‘
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atragao X
de acuerdo a la siguiente formula: _?y‘

.v,\ “h
¥ ga :’ o O

0.10 x monto vigente Jasne®
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En-este Ultimo caso la calificacion del retraso comoa justificado

0/

Yanuce -
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por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

S—

| De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas |
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada

~ supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo

. 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segiin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la ver@icadb%

por parte de la Entidad de algtin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsio e%s.d&EL“v(

CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el grticulo465

del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 3 ;ﬁ_ SHDENTE é
%, FF

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES e

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe regt%gw os

dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello po. sta 'i’é_/?
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplifaiento-dien, O
lugar, en el caso que éstas correspondan. ’ : g‘ "WiE 3

Y < ‘_
Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento d oé:" Sy
obligaciones previstas en el presente contrato. "do Just™
CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION R Mgy,

D ) ,?;‘_

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandoge d 3
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, a de 30 3

representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere gﬁyﬁc lo Qg-".i*"
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o eféqﬁ! ‘{:,p
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conacimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
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prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demds normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS!
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segtin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE"? %“ e,
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDOQ?_A VR |

NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO“EN eSO 'TE
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD]. ‘

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD

Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el JUL‘fc,V

articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacidn: QOQ
Ne de Remune | _ Fecha Fecha ",
Ord | Apellidos | Nombres | Documento Cargo racign inicial del final déf, B | ot
de identidad destaque | destaque™, | "
1
2 |
¢ ¥} I
oy
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION V°
CONTRACTUAL 3V MIE
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen dural@f&
la ejecucién del presente contrato: %,
DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [vecoorreeiiacinsiesineones 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

" De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuye valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

2 De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

3 De acuerda con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N°® 27626
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La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por esctrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
wlmportante

N" 27269, Ley de Firmas y Cetrtificados ngftales"‘

“ Para mayor informacién sobre la@  normativa de firmas y certificados  digitales  ingresar  ar

e https:/fwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

. Este documento puede firmarse d.vgrta!mente si ambas partes cuentan con firma digital, segtin la Ley

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION ,

CONCURSO PUBLICO N° 001-CS-CSJHN-PJ
Presente.-

Elque se suscribe, [......c.c....vvuee 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASQO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE1S Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificaciéon por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacian,

de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.  JUD;
- : 2 2 C;

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de |la orden de servicios?®

PRI

o

habiles de recibida la comunicacioén.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente |
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18 Esta informacidn sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato ariginal, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacién de servicios, segtn
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

6 Consignar en el caso de pracedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se hayaoptado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-CS-CSJHN-PJ
Presente.-

El que se suscribe, [..........c.... ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE'? Si | No

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE'8 Si | No

Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Razdén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE1® Si | No

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se natifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequenia empresa.
% |bidem.

9 Ibidem.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:/iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento, Para dicho efecto,

“Winuco -
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3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, seglin orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
com(in del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccioén de correo electrénico consignada se entenderd validamente
- efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. 0(«,3 Wiy |

20 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 004100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-CS-CSJHN-PJ
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asf
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedlmlento Administrativo
General.

iv. Partlmpar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar cons Haiug
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposigiones -

del Decreto Leglslatlvo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represmn dese
Conductas Anticompetitivas. RESK

v. .Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccién;\

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el preseqfe
procedimiento de seleccion. . ) o’ —

Q@ %
% 3
L5 L‘ 5
vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccroia A g END $
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro. %,? ‘e TR
’ LI T
0r da J0©

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

En ef caso de consorcios, cada mtegrante debe presentar esta decfaramon J'urada salvo que sea
. presentada por el representante comtin del consorcio.

- Y
-

/

“ /’_
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-CS-CSJHN-PJ
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Q v. BO

g '8
3 PRESIENTE 2
X, S
%

7, ’d de SQ\E'L Cb"
Op d, 9 Ju‘i\\g\

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento |
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de !as
ofen‘as de la presem‘e seccion de Ias bases.
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

. Remuneracién

Remuneracién base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total li

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Oftros (especificar)

Sub Total lll

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+11+1+I1V+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° . Cantidad | Precio Individual Sub Total
Puesto Turno |Horario
(A) (B) (AXB)
1 Supervisor
2 Operario

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros |
conceptos en funcién a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segtin corresponda

Importante

o De conformidad con lo  establecido en el Pronunciamiento N° 420- 2019/OSCE~DGR “Si bien la
empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera ofertar w
a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general, y no
bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion de los derechos |
labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la normativa d@{eJUu,o

materia”.
'QO
e En caso que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 68 del Regla‘gzeﬂ&ﬂf _
debe presentar nuevamente este Anexo. € a O
/{0 de 59\"('-3‘5
r g Jusi®

e FEl postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento

del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucion de la prestacion.

(’ﬁ‘ SUD

— “"(




( CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE HUANUCO \
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-CS-CSJHN-P]

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-CS-CSJHN-PJ
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N¢ [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcién y

ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]. og_R JUu,-o
i
. L 0, (
Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra mpegﬁdo,il 5
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado. 2 PRESIDENTE 3
0% \&.F
Ry, Yirg S

c) Fijamos nuestro domicilio legal comuin en [........cccooeeevennnee.. 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes‘.’@ Bin.
i
Q" 44— TA
OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [f]"’fﬁ% i
CONSORCIADO 1]

(=)
]
o

o
3.Q

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1] o

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%23

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

1 Consignar tinicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

22 Consignar tinicamente el porcentaje total de las abligacicnes, el cual debe ser expresado en ntimero entero, sin decimales.

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. e

o




/" CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE HUANUCO
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-CS-CSJHN-PJ

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.




o

CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE HUANUCO \
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-CS-CSJHN-PJ]

Importante para la Entidad

En caso de la prestac.'on de servicios bajo el s.'stema a suma a!zada incluir el srgwente anexo:
Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁores: .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 001-CS-CSJHN-PJ

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de |a oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos q-,ﬂ JUUJO
seguros, transporte, inspecciones, pruebas v, de ser el caso, los costos laborales conforme a Qi 9

X

LA

legislacidn vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del \—— 8
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, ‘mor’ RESIDENTE 5
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos. 1.,0 %, il R 15
i ’du:us\ o
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Firma, Nombres y Apellidos del postoro . (;j
Representante legal o comun, segln corresponda 8

Im portante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
i la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 68 del .R’.s'g:;'.'amem‘qaﬁfR UD’C‘{?
debe presentar nuevamente este Anexo. Q ¥
g o)
e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar gue su oferta no incluye el tribﬁ£g & L
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto: D, 6 b 509" &
r el Jus

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".

!mportante para la Entidad

» En caso de procedimientos segtin relacion de items, cons:gnar lo s:gurente
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos

independientes, en los items qgue se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar

lo siguiente:
"El postor debe detaHar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

Incluir o eliminar, segtin corresponda ' e




CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE HUANUCO
CONCURSO PUBLICO N°001-2023-CS-CSJHN-P]J

~ Importante para la Entidad

- Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacion de
_ proveedores que gozan del beneficio de la exoneracién del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocién de la Inversién en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota deber ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-CS-CSJHN-PJ
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracién del IGVU
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, dado que cumpl%%%n ’047
las condiciones siguientes: _q g

establecndo como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contablhdad) %, it
Ofd
2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en Ga%p,
de personas juridicas); 00"”’ <
)
3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuent%n i
Amazonia; y s
%,
9,

4 - Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] oe® [ Pre,
o
q
............................................................ o
Firma, Nombres y Apellidos del postor o —a:g"
Representante legal, segun corresponda q,q%/

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de Ios
mtegrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo |
- caso debe ser suscrita por el representante comiin, debiendo indicar su condicién de consorcio con
- contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

24 En el artfculo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversion en la
Amazonia® se define como "empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcidn prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta."
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/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] \
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCESO]

ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-CS-CSJHN-PJ
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

; A efectos de cautelar la veracidad de esta de declaracion, el postor puede verificar la informacion de
. la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
- Vigente en http://portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados. |

(;R J Uchu
" e | Z
También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano dg’la- %

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el pgstor :
ganador de la buena pro.

e S o




/

[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁoresg ]

COMITE DE SE'LECCION - 7 7 7 ‘
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [.......ccoeeees ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]

lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] iy,
Q

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtn el
corresponda “of " dg 5o

Importante \

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo @Q@bgy}a
i por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la @?rtg_riz (:1i of
| correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo u;ﬁizadbﬁ F vy

2 "MiEn




I.  TERMINOS DE REFERENCIA

1.0 UNIDAD O AREA dUE REQUIERE EL SERVICIO
Coordinacién de Logistica de la Corte Superior de Justicia de Huanuco.

2.0 DENOMINACION DEL REQUERIMIENTO
Servicio de limpieza y actividades afines para los locales del Distrito Judicial de la Corte
superior de Justicia de Huanuco en la Regién Huénuco.

3.0 OBJETO DEL SERVICIO
Contratacién del Servicio de limpieza y actividades afines para los locales del Distrito
Judicial de la Corte superior de Justicia de Huanuco en la Regién Huanuco

4.0 FINALIDAD PUBLICA

Mantener en 6ptimo estado la limpieza, mantenimiento, conservacion de los ambientes

en condiciones de salubridad y habitabilidad de las instalaciones, equipos, muebles y
enseres de la Sede Central y Sub Sedes judiciales a nivel Regional del Distrito Judicial

de la Corte superior de Justicia de Huanuco, que favorezca el cumplimiento de las
funciones de todos los trabajadores del Distrito Judicial de la Corte superior de Justicia

de Huéanuco, salvaguardando asimismo la salud integral de los colaboradores,
funcionarios y ptblico usuario que acude a los locales de la entidad, en el marco de

Acciones Estratégicas Institucionales 06.04 Infraestructura fisica adecuada para la ¢ Wiy,
operatividad del Objetivo Estratégico Institucional 06: Modernizar la gestion ms’tttumonabQ b
establecida en el Plan Estratégico Institucional del Poder Judicial. s :

5.0 ANTECEDENTES A
La Unidad de Administracién y Finanzas, ha venido gestionando el servicio de I;mpleza
y actividades afines para los locales de la CSJHN-PJ ubicados en las jurisdicciones de
la Regién Huanuco, lo cual ha permitido contar con instalaciones en &ptimas:
condiciones de limpieza y desinfeccion, para el adecuado desarrollo de las actividades .~ o &7,
de los trabajadores de la CSJHN-PJ, salvaguardando a |a vez la salud de estos y de Ias Y -H:;g-ﬁ-
personas usuarias que acuden a tales instalaciones. - ) 2, - e P

Or dg Juste
Para el caso puntual del servicio de limpieza de oficinas se cuenta con una Ficha de /
Homologacion Cadigo del CUBSO 7611150100390420 que contribuira al cumplimiento |
del principio de sostenibilidad ambiental en el servicio de limpieza de oficinas, y se aplica
s6lo para las areas administrativas, siendo brindada por una persona juridica, para
garantizar el orden y la salubridad de los ambientes de trabajo en las entidades publicas.

El contratista designard el personal, suministrara los materiales de Itmp|eza
herramientas y dispositivos que permiten limpiar una superficie (escoba, cep:Ilo Mo
3\ esponja, pafio, plumero, entre otros); productos de limpieza: aquel formulado gop &K
%\ingredientes que brindan diferentes caracteristicas y funciones de limpieza, pueden 5@?’;,,50 S
‘Jsurfactantes, constructores, disolventes, enzimas, fragancias, conservantes ds. Aty
%/ ajustadores de PH, antibacterianos o desinfectantes y adicionales (tintes, espesantes,
potenciadores de espuma), y deberan ser suministrados en sus envases originales y
sellados de fabrica; y los equipos en las instalaciones de la entidad, para brindar el
servicio de limpieza de las oficinas.

El alcance del servicio de limpieza de oficinas abarca: limpieza de pisos, limpieza de
bafios, limpieza exterior de mobiliario, limpieza de zonas de transito y accesorios,
limpieza de puertas y ventanas interiores, limpieza de tapizones y/o alfombras, limpieza
de veredas perimetrales y estacionamientos, limpieza de cabinas de ascensores,

50




limpieza de la zona de kitchenette, limpieza de papeleras, tachos y puntos de acopio de
residuos, limpieza de muebles, eliminacion total de los residuos, entre otras actividades
de limpieza de oficina. Siendo cada entidad responsable de incorporar, de manera
complementaria, el alcance del servicio segun sus necesidades.

6.0 OBJETIVO
6.1. Objetivo General
Contratar el servicio de limpieza y actividadées afines para los locales de la CSJHN-
PJ en las sedes de la Region Huénuco, con la finalidad de contar con instalaciones
en optimas condiciones ambientales y de salubridad, en observancia con la
normatividad vigente sobre la materia.

6.2. Objetivo Especifico
Contar con una empresa que brinde el servicio de limpieza de locales y actividades
afines en el Ambito de Regién Huanuco, de una manera eficaz y eficiente, brindando
instalaciones en optimas condiciones ambientales y de salubridad para apoyar el
cumplimiento de las funciones de los colaboradores y/o usuarios externos de la
CSJHN-PJ.

7.0 REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)
h)

)
k)

)

Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el trabajo
Decreto Supremo N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud SR JuLy

el Trabajo S € L
Ley N° 26842 Ley General de Salud & v )
Ley N° 27626-Ley que regula la actividad de las empresas especiales de sericioss® i
y de las cooperativas de trabajadores XA
Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TRgq joee®
que establece disposiciones para la aplicacion de las leyes N° 27626 y 27696, que
regulan la Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas® o,
de Trabajadores. L — 9
Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividadgs
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos comerciales; Industtiales” |
y de Servicios” %, 18 dp e
Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR, que aprueba la Guia para la Prevencioff +{**"
del Coronavirus en el mbito laboral. ¢
Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer para Aeq'

Ydnuco

<
proteccion de salud y vida de los trabajadores p .- r:o,
Resolucién Ministerial N° 449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para, "}/'{% =

P

trabajos de Desinsectacion, Desratizacién, Desinfeccion, Limpieza y Desinfecci&q:?ﬁ, i
de Reservorios de Agua, Limpieza de ambientes y de Tanques Sépticos” s 4|
Ley N° 30884 Ley que regula el plastico de un solo uso y los recipientes o envases
descartables

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 000151-2023-P-CSJHN-PJ, de fecha 14 de
marzo de 2023, en donde se oficializa la aprobaciéon del “Plan de Seguridad y
Resguardo de esta Corte Superior de Justicia de Huanuco'-periodo 2023.
Resolucion Ministerial N° 169-2022-MINAM de fecha 02 de setiembre del 2022 en
donde se aprueba una (1) ficha de homologacion sobre “Servicio de Limpieza de
Oficinas”

TITEM||  CODIGO CUBSO | Proyecto de Ficha de Homologacién
1 7611150100390420| Servicio de Limpieza de Oficinas




m) Decreto Supremo N° 019-2021- PRODUCE de fecha 23 de julio del 2021, Decreto
Supremo que modifica el Decreto Supremo N° 033-2000-ITINCI que establecen
disposiciones para la aplicacion del Protocolo de Montreal relativo a las sustancias
que agotan la capa de ozono.

n) Decreto Supremo N° 016-2021-MINAM de fecha 24 de julio del 2021 Decreto
Supremo que aprueba Disposiciones para la Gestién de la Ecoeficiencia en las
Entidades de la Administracion Plblica.

o) Resolucién Ministerial N° 031-2023/MINSA de fecha 10 de enero de 2023, que
aprueba la Directiva Administrativa N° 339-MINSA/DGIESP-2023 Directiva
Administrativa que establece las disposiciones para la vigilancia prevencion vy
control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicién a SARS-CoV-2.

8.0 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A REALIZAR:
8.1. CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO.

8.1.1. Condiciones adicionales previstas por la Entidad

a) El servicio a realizar en las sedes por parte del contratista es de naturaleza
temporal y complementaria.

b) El servicio sera prestado en los locales y turnos y horarios descritos en el Cuadro
N° 01,

¢) Los horarios de los turnos detallados en el Cuadro N° 01 no superan las 8 horas
diarias o las 48 horas semanales (sin contar el tiempo de refrigerio). ]

d) Para el inicio de la prestacion del servicio, la Entidad suscribira un Acta JUL"C‘,’[
Instalacion, con el Supervisor designado por el contratista en la documentagion—:g= ¢
remitida para la suscripcién del contrato, para lo cual se debera contar asimismo — 177 . J
con los operarios de limpieza y uniformes requeridos de acuerdo con@las | &
cantidades y caracteristicas detalladas en los presentes Términos de Referencla, s s, s¢* %

e) El contratista asumira los gastos directos e indirectos que se realicen para cumplif’ “ 2+
con el servicio contratado tales como: Contratar el seguro de vida ley, pago de
Remuneraciones, Beneficios Sociales, Leyes Sociales, transportes, tributos, y.¢® Yoz,
todo gasto que fuera necesario para el cumplimiento del servicio. En tal sentidg;”  — T

10

los mismos son de exclusividad y competencia del contratista, quien estara “% '

=Mhd
HEMSRO

obligado a pagar a su personal (operarios) puntualmente, dentro de los cinco B) e Y |
primeros dias habiles del mes siguiente al periodo mensual concluido. La entidad, 7 , ¢+ s
se reserva el derecho de verificar esta disposicién de oficio o a pedido de parte. ¢ ¥
f)El contratista asumira la responsabilidad por cualquier dafio, pérdida o sustraccion y
que pudiera ocurrir en el desempefio del servicio contratado, como consecuenciae® J Uozc/
de la accién, omisién o negligencia del personal a su cargo. Q. :

g) La Entidad, de acuerdo a sus necesidades podra solicitar el aumentcﬁ’.o"p

disminucion del nimero de operarios requeridos, el mismo que estara en funclo "
a la naturaleza, envergadura, periodicidad y turnos fijados. Estas opciones Sg g fsee "
formalizaran de acuerdo a la Norma de Contrataciones del Estado, en el marco uste®
del Estado de Emergencia declarado a consecuencia de la COVID-19 o cualquier
otra disposicion que afecte el normal desarrollo del servicio.

h) En ese mismo contexto, de acuerdo a las necesidades del servicio la Entidad
podra solicitar el aumento o disminucion de materiales e implementos de limpieza,
asi como para bafios. Para ello el Contratista debera presentar su estructura de
costos detallada por cada material o implemento para |la suscripcion del contrato.

i) Las modificaciones al contrato, bajo los supuestos sefialados en los parrafos
precedentes, se farmalizardn conforme a lo establecido en la normativa vigente de
la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.
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8.1.2. Condiciones previstas segin ficha de homologacion “Servicio de Limpieza de Oficinas™:

8.1.2.1. Condiciones Generales’

8.1.2.1.1. El contratista, en coordinacién con la entidad, asegurara la adecuada recoleccién
y transporte interno de los residuos generados, en cumplimiento del programa o
plan de manejo de residuos sdlidos de la entidad, el mismo que le sera
proporcionado al dia siguiente de suscrito el contrato mediante correo electronico
institucional y/o mediante acta suscrita. En el marco del seguimiento del
programa o plan de manejo de residuos sélidos, la entidad realizara visitas
inopinadas, que estara a cargo de un representante del drea usuaria y quedaran
evidenciadas mediante la suscripcion de acta, segin Anexo 1.

8.1.2.1.2. El contratista coordinara con la entidad, a fin de tomar conocimiento sobre los
espacios designados por la entidad para el almacenamiento inicial y/o temporal
donde se generen y segreguen los residuos sélidos provenientes de los distintos
ambientes (oficinas, comedores, etc.) y asi como, del espacio para el
almacenamiento central que permita el adecuado manejo de los residuos solidos
por parte del contratista

8.1.2.1.3. Los residuos generados como resultado de la prestacién del servicio serén
considerados como residuos generados dentro de la entidad, por lo que su
manejo se realizara de acuerdo a lo indicado en el numeral 8.1.2.1.1.y8.1.2.1.2,
Se exceptuan los casos en los que, debido a las caracteristicas particulares de

los residuos generados, se justifique la gestion de su valorizacion o dis;::osi@iﬂ'r‘U‘-'/c;:57
o)

por parte del el Contratista. & e S

8.1.2.1.4. El contratista debera capacitar a su personal (supervisores y operarios)é:oga EeNTE
minimo de manera semestral, con talleres relacionados a los temas de nfarejo = &
de residuos soélidos, ecoeficiencia y manejo seguro y dosificacion de sustaﬁn}f}a&esa\eﬁib
quimicas y procedimientos de limpieza y desinfeccién, los mismos que deberaff »****
tener una duracién minima de 2 horas. Dichas capacitaciones sei;i& o
evidenciadas conforme al Anexo 2 y seran presentadas al area usuariao - oy,
manera semestral & war
- - - € . ‘WiWeko
8.1.2.1.5. El contratista debera utilizar productos de limpieza ecolégicos. Ademas &i.%o i
mencionado en la tabla de Caracteristicas y especificaciones se deb@rd |
considerar como minimo lo establecido en “productos de limpieza ecolégicos”. :

o '/

8.1.2.1.6. El contratista debera presentar, al inicio de la prestacion efectiva del servicio,fl%i v

hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet - MSDS) kil |

y fichas técnicas de los productos de limpieza a usar. Para el caso de 108
productos de limpieza se deberd incluir minimamente la informacion descrita en, |-
el Anexo 4 y de contar, sus correspondientes certificados. '

El contratista debera hacer uso de equipos (aspiradores, enceradoras, entre
otros) con una antigliedad maxima a cinco (05) afios contados a partir de su
adquisicion, adicional, se debe asegurar el mantenimiento de los mismos de
manera semestral, |0 que permitira asegurar la correcta operatividad del equipo
y la extension de su vida Util (uso responsable de energia y agua). Las
constancias de mantenimiento deberan ser enviadas mediante correo
electrénico y/o mesa de partes

1|3 entidad segtn las necesidades de su requerimiento podré adicionar otras condiciones de ejecucién relacionadas al
servicio de limpleza de oficinas

Ydnyca -

o,
'/Oq

°4,
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8.1.2.1.8. Durante la ejecucién del servicio, el personal de limpieza debera incorporar en
sus labores diarias medidas y practicas de ecoeficiencia que deriven de la propia
entidad y de la normativa vigente (Decreto Supremo N° 016-2021-MINAM y sus
modificatorias o norma que la actualice o sustituya) las mismas que estan
relacionadas al uso eficiente de los recursos (agua, energia y papel) y la gestion
de residuos sélidos, las cuales seran supervisadas por la Entidad. (El area
Usuaria realizara inspecciones inopinadas o de acuerdo al plan establecido
la Entidad, considerando que este se realice con una frecuencia minima
mensual, a fin de verificar el cumplimiento de la medida descrita, en caso
de incumplimiento, se procedera a levantar un acta interna de verificacion
que ird acompaiiada de un registro fotogréfico, el cual debera presentarse
como imagen nitida, con buena iluminacién y enfocada al objetivo).

8.1.2.1.9. Durante el periodo de prestacion del servicio, los materiales, implementos,
herramientas y equipos, cuando sea necesario, deberan ser reemplazados por
otros similares de las mismas caracteristicas y calidad, debiendo considerarse la
equivalencia en el volumen, calidad y costo, siempre y cuando estos estén
descontinuados o haya desabastecimiento en el mercado. Correspondera a la
entidad determinar el procedimiento para aprobar los reemplazos durante la
ejecucién contractual.

8.1.2.2. Impacto Ambiental

Durante la ejecucién del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta 1&“‘1”5’%
medidas que a continuacién se detallan: & \Yeor Y.

\

a) Ahorro de energia

- Ejecutar su labor con luz natural, encendiendo la luz artificial de sor %o st
necesario para la 6ptima realizacién del servicio.

JUD;A

- No tener encendido mas de lo necesario las magquinarias y equipes
utilizados para el servicio, usandolos de manera eficiente y apagandoa?os yoe

. ’ mismos cuando no se tenga prevista su inmediata utilizacion. - g e

T,
- Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con luz artifidfaj;_m-,ui °
procedera apagarios.

% G ‘
b) Ahorro de Agua

O dg JpeV

- En caso de observar alguna averia en las instalaciones sanitarias, asf como ;u,
cualguier forma de pérdida de agua, el operario informara al supervisogrf?ql_
servicio, quien comunicara al representante de la entidad. & Vi

(]

- Usar solo el agua necesaria para la limpieza de las areas. i

ﬁ% L 3
« r E ol s
- Reusar el agua de enjuague de elementos de aseo, cuando sea pos1b|‘gh ¥ defetoe”

% de Jus\

8.2. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

De acuerdo a las caracteristicas particulares de cada local conforme a lo detallado en
el cuadro N° 01, se deberan realizar las siguientes labores:
a) Limpieza general diaria:
« Limpieza de equipos, mobiliario y enseres.
« Limpieza de vidrios de todo equipo o mobiliario en general, ventanas de las
oficinas que requieren atencion diaria.




b)

Limpieza de areas internas, drea de ingreso, depdsitos, comedores, y parte
exterior (veredas y jardines, de ser el caso).
Limpieza y desinfeccién de servicios higiénicos (Minimo 03 veces al dia) que
incluye los sanitarios, mayélicas, muros, griferia, espejos,
Revision del funcionamiento de sanitarios y grifos de aseo.
Limpieza de tabiques, puertas, y mamparas de vidrio, ascensores de ser el
caso.
Recojo y traslado de residuos sélidos (basura) de las papeleras y tachos hacia
el centro de acopio.
Acopio de los desperdicios o desechos que se generen en los diferentes
ambientes de la entidad, debiendo empacarlos apropiadamente en bolsas
plésticas biodegradables para basura que seran suministradas por el
contratista, a fin de facilitar su manejo y transporte.
Apoyar el traslado y movimiento interno de bienes, equipos, mobiliarios y otras
actividades que son programadas las diferentes Sub Sedess de la CSJHN.
Revision del funcionamiento y la limpieza de sanitarios y grifos de aseo.
Desinfeccion y limpieza de:

v" Equipos y mobiliario.

v" Pasamanos.

v Perillas. .
v Mamparas oe%"""!cq
v" Vidrios £ =B 'j(

Desodorizacién de ambientes, la utilizacién de desodorizadores de ambie 5
para todas las oficinas de magistrados, ejecutivos principales y ofiginas 3
jurisdiccionales y administrativas que disponga la Corte Superior de Justicla e, s ,%
Huénuco s

‘o Ju
Limpieza general semanal: el -D’C‘/?

Limpieza, desempolvado, barrido y baldeado (de corresponder), de todos 63 v 2
ambientes, incluyendo 4rea de archivos general, periférico, archivo modul@r, “ydyzs
Almacen, Biblioteca de todas las Sub Sedes de la CSJHN-PJ. 9q, U\
Limpieza de ventanas, y vidrios interiores y exteriores. st de SO

. ‘ .

. - 8 ‘d
Encerado y lustrado de todos los pisos que asf lo requieran, incluyendo ingreso .
principal, y escaleras principales y secundarias.

Aspirado general de oficinas, salas de reuniones, salas de espera y todas las ¢* Yo/,

areas que cuenten con tapizones o alfombras. & o .”’r,.
Limpieza del perimetro de todos los locales pertenecientes al Distrito Judic‘ggl -M‘IE o 8
de la CSJHN-PJ de corresponder (frontis y laterales). A 3
Arreglo y limpieza de jardines (de ser el caso). '«‘:ﬁ”mﬁ oy
Limpieza y mantenimiento basico de macetas y plantas, adornos de las e
oficinas.

Sacudido de equipos de aire acondicionado visibles y luminarias. lamparas

Desmanchado de paredes, puertas, tabiqueria de interiores, mobiliario y
enseres (si la depedencia lo requiera).

Pulido total de toda superficie decorativa de bronce, manija, pasamanos y
perillas de metal, mamparas de aluminio, superficies cromadas o de acabados
que requieren pulido frecuente.

Limpieza integral de bafios.

Lavado y limpieza con detergente de azoteas y tragaluces.

Pulido de niquelados y griferias de bafios y otros.

Limpieza de superficies cromadas y barandas

a5
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c)

d)

f)

a)

Limpieza general mensual:

« Limpieza de alfombras, zécalo de alfombra y muebles (aspirado vy
desmanchado).

« Aspirado y lavado de sillas, sillones y similares.

+ Limpieza de persianas y de ventiladores de techo, pared y piso.

» Encerado y abrillantado de muebles, enseres y enchapes.

« Desinfeccion de todos los ambientes de las sedes.

« |nformar reporte mensual de residuos sdlidos producidos por la Corte Superior
de Justicia de Huanuco en sus diferentes sedes judiciales.

« La frecuencia en la zona denominada selva (Sub Sedes de Tingo Maria y
Aucayacu) de Desinsectacion, fumigacion y desratizacion de todos los
ambientes, sera de forma mensual a diferencia de las demas sedes, los
mismos que deben ser coordinados con los responsables administrativo de
cada sede, en su calidad de Areas usuarias.

« Mantenimiento General de Jardines, podado, abono y/o otros indispensables
para su conservacion considerando lo establecido en el numeral 8.4.3 de los
TDR. Esta actividad se realizara con personal capacitado, cumpliendo con la
normativa vigente de Seguridad y Salud en el Trabajo, brindando y aplicando
todas las medidas de seguridad necesarias.

Limpieza general Bimestral: o'E-R Jif"o%

« Limpieza integral de fachadas (frente, posterior y laterales) y techos. EsFa v,
actividad se realizara con personal capacitado, cumpliendo con la normativa 1 3
vigente de Seguridad y Salud en el Trabajo, brindando y aplicando todas Jas | &F
medidas de seguridad necesarias. \

Limpieza general trimestral: SF TNy

« Lavado de cortinas.
+ Lavado de alfombras, tapizanos y felpudos.
» Desratizacion de locales de |la entidad,

Limpieza general semestral:

+  Fumigacion (desinsectacion de los locales)

« Limpieza o desinfeccion de tanques elevados y cisternas de los locales de |a 2"/,
entidad, de corresponder. 0" =

El contratista deberd remitir el certificado de _saneamiento _ambientalf*

fumigacion y/o desinsectacién, desinfeccion.

*E| contratista en un plazo, maximo de quince (15) dias calendario, contabilizados

a partir del dia siguiente de suscrita el acta de inicio del servicio, deberg presentar

un cronograma a la Entidad el cual debera contemplar la fecha para la ejecucion

de las actividades bimestrales, trimestrales y semestrales como son: Fumigacién,

desinfeccion, desinsectacion, desratizacion, limpieza de cisternas, tanques de

agua, limpieza de fachadas a efectos de llevar un adecuado registro y control del

servicio.

Servicios eventuales dentro del horario

v Apoyo en el traslado y arreglo de muebles, cajas y equipos en actividades

eventuales que realice la Sub Sedes de la Corte Superior de Justicia de

Huanuco. _ _
v Op?ragivos de limpieza y otros segln requerimientos propios del objeto del
contrato.

56




8.3. DESCRIPCION DE LAS TAREAS DE LIMPIEZA.
Descripcion prevista por la Entidad:

8.3.1. Limpieza de Pisos
Colocar los sefializadores en lugares que les permita preparar el area a limpiar
retirando el mobiliario correspondiente. Terminada la tarea se retorna el mobiliario a
sulugar de origen y se retiran los sefializadores, asi como el equipo que se utilizé
para sulimpieza.

. Piso de concreto/lozas de concreto/superficie de asfalto cubierto y no
cubierto/ceramicolcemento pulido/terrazo/porcelanato: Desprender del
piso, bordes y/o zdcalos; elementos que pudieran estar adherido luego de los
cuales barrer la superficie. Con el pulido o producto especial rociar sobre las
manchas dificiles. Con lustradora/lavadora utilizando escobilla de nylon se
procede a pasar la maquina por toda la superficie hasta que quede
completamente limpio. Con un trapeador se recoge la suciedad que ha sido
removicciia para luego enjuagar al piso con agua limpia y repetir la operacion para
el secado.

« Parquet: Si en el piso hay particulas de suciedad utilizar una aspiradora para
recogerlas sin arrastrarlas evitando el efecto lija que podria producir rayadurasa W5
en la superficie del piso. Si hubiera manchas pasar un pafio humedecido tg)ﬁ e,
producto especial para parquet sin mojar demasiado la madera. No utilizaryigy
productos abrasivos que quite el brillo o corroan la superficie del piso. Can la 47
superficie limpia aplicar la cera con un trapeador limpio sin generar grumﬁﬁg

empoces y que ello conlleve a dejar manchas en el parquet. 9, .
" de Jus\*™

O

Dejar secar el piso 10 minutos y lustrar los pisos del ambiente, seglin . JUoy,
R -

corresponda.

o

-~
3 -

8.3.2. Limpieza de Mobiliario M
45

F

. Acabado madera/melamina: Eliminar polvo y arenilla, luego frotarlos con un pafio ”"’%9}1;;'
suave humedecido con un atomizador con producto especial o lustra muebles, No

pasar por la superficie de los muebles el pafio seco pues, solo se consigue esparcir <R JUD/

alin més el polvo, aumentando el riesgo de que se raye la superficie y dafiar el o>
acabado. También los bordes y frentes de gavetas, puertas y gabinetes, trabajando®
siempre en la direccién de la fibra de la madera, §

« Acabado acrilico: Limpiar la superficie con un pafio limpio y suave 1igeramente%?°¢
humedecido y lavarlo, si es preciso con una solucién de agua y detergente suave "
(si el mueble es acrilico) y de agua con un limpiador para cristal (si es mueble es
de vidrio). Para lavarlo, use un pafio muy suave o una esponja. Luego enjuague
con un pafio mojado y seque con otro limpio,

« Acabado acero inoxidable o hierro forjado: Quitar el polvo con un pafio suave o
una aspiradora. Luego se limpia con un pafio humedecido en agua jabonosa, en
una solucién de agua y soda o en un limpiador para uso general. Enjuagar y secar
con un pafio limpio. Para mayor proteccion de los muebles de hierro apliqueles con
frecuencia una fina capa de cera liquida o en pasta.

« Acabado Cuero/cuerina/Unipiel: Quitar el polvo con un pafio limpio y suave.
Cuando necesiten una limpieza més a fondo, use silicona especial para el cuero o
frételos suavemente con un trapo humedecido.

« Acabado Plastico, Vinil: Quitar el polvo con una esponja ligeramente humedecida
en un detergente especial para estos materiales. Se enjuaga y se seca.

{b;a
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8.3.3.

8.3.4,

Limpieza de Dispensadores de agua

Eliminar el polvo y arenilla y luego limpiar la superficie con un pafic suave,
humedecido con un atomizador que tenga agua y detergente. Para el enjuague use
un pafio muy suave o una esponja. Luego enjuague con un pafio mojado y seque
con otro limpio.

Limpieza y lavado de alfombras/tapizones

Colocar los sefializadores de limpieza y preparar el area a limpiar retirando
previamente el mobiliario. Aspirar toda el area para proceder con el lado de las
alfombras y tapizones se utilizara productos especiales que desmanchen y permita
un secado rapido. El lavado de los mencionados materiales no deberd causar
darfio, deterioro o decoloracion a su textura.

Para el lavado, utilizar una maquina industrial de gran poder de absorcién y que
permita desplazarse por lugares estrechos que faciliten la total limpieza del
ambiente. Se pulveriza agua y productos limpiadores sobre la alfombra en
cantidades suficientes como para remover la tierra y suciedad e inmediatamente la
absorbe dejando solo humedad. Los productos utilizados deberan permitir que el
secado de las alfombras/tapizones no sea mayor a 4 horas aproximadamente.

Terminadas las labores de limpieza retornar el mobiliario a su lugar de origen. Qp“-’ub.fo,
retiran los sefializadores y la maquina o equipo que se utilizd para su limpieza yfée v
guardan en el ambiente destinado para ello. g - *‘
El objetivo es la extraccion total de la suciedad sin dejar residuos, desmanchar"con
productos especificos para cada tipo de mancha, incarporacién de desinfectantes.

a los productos limpiadores, tratamiento anti hongos entre otros que permita tener

las alfombras y tapizones limpios.

8.3.5. Limpieza de vidrios/ventanas/mamparas .__:_j. vyes b

°

,_?

esponja sabre toda la superficie y lo mas rapido posible seque todo el vidrio cony. f“\:\&\
papel desechable. Si el vidrio esta muy sucio debera mojarse mas, lo cual garantiza
gue el secado con papel desechable no deje rayas. [

f

Vidrios medianos o grandes: Sumerja el limpiador de vidrios (parte de la esponja) |
en una solucién de agua y detergente (producto especial) y moje toda la superficie
del vidrio. Luego pase el limpiador de vidrios verticalmente desde el extrq{noo,c

superior del vidrio hasta abajo, tratando de no levantar el limpiador de vi % en| 4,

ninglin momento, si no se logré mantenerlo todo el tiempo, moje de nuevo ¥ repita P
el proceso. Si es un vidrio interno, cubrir el suelo con un trozo de tela en dgsids,ge o 2
plastico, para no mojar demasiado el piso. £

Secar una franja vertical y luego la franja vecina a esta, si realiza el secad%:fﬂ
lentamente es probable que en algun sector del vidrio el agua se evapore, si &
pasa simplemente volver a mojar ese sector y contintie con el secado. Las rayas y
marcas que pudieron haber quedado, se elimina con un pafio seco o con papel
desechable, por Ultimo, secar con un pafio los bordes de los marcos.

8.3.6. Limpieza de servicios higiénicos

Inodoros: Rociar la taza con el desinfectante y dejar actuar. Luego con la escobilla
limpiar las paredes laterales interiores de la taza y dejar correr el agua. Vaciar la
taza inodora para terminar de eliminar el desinfectante y comprobar que todo esté
limpio, sino proceder a limpiar nuevamente. Para el sarro se debe utilizar un

gMERO ‘

Vidrios pequefios: Rocie liquido limpiavidrios sobre la superficie, pase u [ F



8.3.7.

8.3.8.

producto adecuado, frotar con una esponja aclarar y secar. En el exterior, pasar un
pafio con producto desinfectante y luego aclarar con agua, ello incluye las tapas,
la cisterna y el pie del inodoro.

Cisterna de Inodoros: Limpiar el interior de la cisterna, con la escobilla de mango
largo se retira la suciedad acumulada en el fondo del tanque, luego se levanta el
flotador y se desagua la cisterna. Con un pafio empapado en desinfectante frotar
el interior.

Lavatorios: Retirar los cabellos, arenillas, restos de jabdn o restos de dentifrico
que pudieran existir. Rociar la cavidad y exteriores del lavadero con desinfectante
y dejar actuar. Luego con una esponja apropiada con bastante agua, limpiar hasta
gue no queden residuos. Terminado ello impregnar un pafio con producto con olor
a pino o similar y repasar.

Urinarios: Rociar la cavidad del urinario con el desinfectante y dejar actuar. Luego
con la escobilla limpiar las paredes laterales interiores de la cavidad y dejar correr
el agua hasta eliminar el desinfectante y comprobar que todo esté limpio, sino
proceder a limpiar nuevamente. Para el sarro_se debe utilizar un producto
adecuado, frotar con una esponja aclarar y secar. En el exterior, pasar un pafio con
producto desinfectante y luego aclarar. 0"'“ UG e,
Griferia: La limpieza de la griferia se realiza con una escobilla pequeﬁa‘ﬁ:;ueva g, <.
permita llegar con comodidad a los bordes y retirar cualguier indicio de hongos@ (E
sarro. Los pafios o esponjas a utilizar en la griferfa no deben ser rugosos poigue 3
pueden rayar su superficie. Dependiendo de los materiales de los grifos sef®, Blde see, ¥
método empleado en su limpieza. do Jus\®

i B i ¢® JUOH
Los grifos dorados o esmaltados deben limpiarse con productos especificos parg® ____ 4
estos tipos de acabados. Nunca hay que usar productos que puedan terminar ¢ ;V;l,i_jI :
el acabado. Se frotan con la solucién del producto hasta que desaparezcan las mg@p o 2
manchas de sarro, aclarar y secar. Para limpiar la base de los grifos utilizar urt;, - s
cepillo pequefio de cerdas de nylon con limpiador en crema o polvo, enjuague Wi ¢ de 5o

secar % (o Justh

‘anuco

',

Para que los grifos queden impecables, deben secarse y frotar con un pafio Seco g ® JUD,}O/

y retirar las huellas de agua. go o s

Limpieza de Cisternas y tanques de agua o pozo séptico ; = uklubro _ "
Al realizar la presente actividad debera tener en cuenta lo indicado enla Resoluci&in},;\' | FE
Ministerial N° 449-2001-SA-DM. o ey

"“G‘:_:‘ll =

Limpieza General de fachada

E| contratista debera presentar la siguiente documentacién a la firma del acta de

instalacion del servicio:

a. Protocolo y/o manual de operaciones para trabajos en altura. ,

b. Certificado de operatividad y/o mantenimiento de los equipos a utilizar para Ia
limpieza de la fachada, debidamente suscrito por el profesional correspondiente.

¢. Horarios de trabajo. Debera tener en consideracién las disposiciones de la
Municipalidad correspondiente sobre los dias y horarios para la gjecucion del
servicio, a fin de que no infrinja alguna norma, en cuyo caso seran responsables
absolutos de producirse alguna multa.

El contratista adoptara todas las medidas de seguridad necesarias para evitar
accidentes a su personal y/o terceros, dafios a la misma infraestructura de la entidad
o de terceros, cumpliendo con todas las disposiciones vigentes con las Normas
Basicas de Prevencién de Accidentes y con el Reglamento Nacional de
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Edificaciones, especificamente lo contenido en la NORMA G.050, sin perjuicio de
ello el contratista debera tomar las siguientes consideraciones:

Equipos y Herramientas: Todo equipo, maqguinarias, cables, andamios, arnés y
herramientas en general deberan estar en perfecto estado de conservacion, sin
deterioro o fallas que puedan poner en peligro la seguridad del personal que
gjecutara el servicio. Los andamios se levantaran firmes, rigidos, indeformables,
seguros y resistentes, estar correctamente arriostrados vertical y horizontalmente.
La cantidad de andamios debera ser definida por el profesional responsable del
servicio y serd concordante con el tipo de trabajo a ejecutar, evitando en todo
momento el deterioro de la superficie de apoyo.

Designacion del responsable de seguridad: E! contratista debe designar a un
responsable en seguridad, encargado de verificar el cumplimiento de las normas en
todo momento. Esta persona debe inspeccionar a diario las instalaciones
provisionales que se viene utilizando en el presente servicio, asi como el uso y
correcta manipulacion de los equipos y herramientas de trabajo. El cumplimiento de
las normas de seguridad y la adopcion de sistemas de precaucion y proteccion son
de caracter obligatorio. Antes del inicio de la jornada de trabajo, el responsable en
seguridad del contratista debe efectuar recomendaciones a los trabajadores para el
correcto procedimiento de sus labores.

8.3.9. Disposiciones especiales para la limpieza en areas donde se encuentren 8 Wi
tableros generales de distribucion y/o grupos electrégenos 8
a. El contratista verificara que esté presente personal técnico de la entidad. ~ *  {PL
b. El contratista es responsable del traslado de su personal destacado paraila preSidint

limpieza a las instalaciones que estan ubicadas fuera del local principal de cadé
Sub Sedes sede
c. Laentidad delimita al personal del Contratista los sectores objeto de limpieza. =
d. El contratista debera velar por que su personal cumpla con el Reglamento de suo/,.
Seguridad y Salud en el trabajo con Electricidad 2013 R.M. N° 111-2013 M “’4
DM (RESESATE) especialmente en los articulos 54 "Implementos de segumdaJi: %
y equipos de proteccion personal” y articulo 79 "Requisitos del personal nglzusdo
electricista" Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S, 005- 2012J7FR
Reglamento de la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el trabajo. ,?”'fdn
e. Los implementos de segurldad personal consisten minimamente en casd %’
dieléctrico Clase E tipo |, guantes de cuerdo liviano, guantes de jebe, guantes
de nitrilo (manipulacion de productos quimicos), respiradores u otros protectores
respiratorios (de acuerdo a la hoja de seguridad de productos guimicos a b
utilizar), lentes de seguridad con proteccién UV y calzado de Seguridkéi"“J "
I

[

dieléctricos con puntera reforzada, usar ropa de trabajo (uniforme) de mate

algodon al 100% con identificacién en forma clara de la empresa del Contratig! °o ‘¢
no usar reloj, aretes, collares, correas o cualquier articulo personal de metal’; 2
f. Tener equipos de trabajo en perfecto estado, evitar que sean metalicos y quf.;f 7 "d‘ .
e

se encuentren con humedad o liquidos pehgrosos (gasolina, petroleo, kerosene,
etc.). La limpleza del piso aislante y de los pasadizos debe efectuarse con
liquido o sustancia dielectrica.

g. Se realizara solo durante los turnos de operacion y con presencia del personal
técnico encargado de la operacion de dichas instalaciones, con la finalidad de
evitar todo tipo de riesgo durante su ejecucion.

h. El contratista se responsabilizard porque su personal tenga presente y cumpla
con:

- No acercar ninglin objeto a los elementos que puedan estar energizados.

- No abrir las puertas de los tableros eléctricos por ningtn motivo.

- No realizar trabajos en altura de 1.80 metros sin los equipos anti caidas y
EPP adecuados.

- No usar escaleras en mal estado o inapropiadas.
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8.4. PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA ESPECIALIZADA

Procedimiento previsto por la Entidad.

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

Fumigacion

Conjunto de acciones mediante las cuales se desinfecta o desinsecta ambientes,
zonas o areas con el empleo de sustancias quimicas o biolégicas aplicadas por
aspersion, pulverizacién o nebulizacién (RM N° 449-2001-SA-DM).

Para las actividades de fumigacién de area verdes. El contratista esta obligado a
emplear productas inocuos para el hombre o animales de acuerdo a los sefialado
en el Decreto Supremo N° 022-2001-SA.

Métodos de fumigacion:

Atomizacidn: Es la aplicacidén de producto en forma acuosa mediante tamizacion
a motor, se realiza en espacios amplios (jardin, techo, patio, pasadizo, etc.) este
procedimiento permite abarcar grandes areas rapidamente y de manera versatil.
La fuerza de aplicacion del producto hace que se impregne a la superficie tratada
logrando efectos residuales y prolongados.

<% JUﬁ‘O
Nebulizacién: Se realiza mediante generador de niebla de alta potencia. @te.w {_’(

sistema proyecta del producto en forma de gas producido termo mecénicam%nt g
garantizando una alta y excelente penetracién. Ingresa en recovecos dondg EEES ,-E§§
maguinas convencionales no llegan. 2%,/ S
“e, (’desa\,“\‘h
, ;5 7 dg Jus¥
Equipos a utilizar
RJUD
. " ’ \ 2o}
Mochila Manual: Cumple completamente con los requisitos operacionales ;&8
cambio sobre rociadores a comprension. _ &

2 MIEMBR
Moto pulverizadoras: Es un equipo portable motorizado en forma de mochila, qus, -
se encarga de arrojar un aspecto de gotas uniforme, gracias a la fuerza de Sty ¥ de SO
motor, permitiendo hasta seis metros de alcance en aplicacién horizontal y cuatro o
metros en forma vertical superior, garantizando una maxima eficiencia por su gran
cobertura y facil manejo - ’ . ‘ - @R IV0r,
& "%
Nebulizadoras; Cuenta con generacion termodinamica produce una niebla ﬂ‘}laﬁ!ﬁf :
que no mancha no deja olores secundarios. Poseen gran performance parael “‘Eﬁ” v §
desarrollo de eliminacion de insectos, plagas, enfermedades fungosas, Viruséye, st &
bacterias. No hay polucién del suelo debido a perdidas por goteo de los pesticida e e
y la degradacion de materias activas es més rapida, dicho procedimiento rinde un
valioso aporte a la proteccién ambiental,

Desratizacion

Conjunto de acciones de caracter técnico que se efectuian con el propésito de
disminuir el nimero de roedores presentes en un local, zona o area determinada
(RM N° 449-2001- SA-DM).

Para las actividades de desratizacion de areas verdes, el contratista esté obligado
a emplear productos inocuos para el hombre o animales, para lo cual presentara
control bioldgico de los productos. Los métodos de control biolégico se sujetan a
los lineamientos del Programa Nacional de Control Bioldgico, dependiente del
Ministerio de Agricultura y del Servicio de Sanidad Agraria (SENASA) de acuerdo
a lo sefialado en el Decreto Supremo N* 022-2001-SA.
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Son actividades de mantenimiento adecuado de las dreas verdes, movimiento de
tierras, sembrado, cortado de ramas y asimismo la colocacion de plantas
ornamentales en macetas en las distintas areas de la entidad.

8.4.4. Desinsectacion
Conjunto de actividades técnicas que se realizan para tratar de eliminar o disminuir
la cantidad de insectos presentes en un local, zona o area determinada (RM N°
449-2001- SA-DM).

8.4.5. Desinfeccion
Es el proceso que se realiza para la eliminacién de microorganismos de formas
vegetativas sin que se asegure |a eliminacion de esporas bacterianas en objetos
inanimados (de las superficie y aire) por medio de agentes quimicos o fisicos
llamados desinfectantes (RM N° 372-2011-MINSA).

El proceso de limpieza y desinfeccién comprende todos los ambientes que ocupa
la entidad, asf como el mobiliario, herramientas, equipos, vehiculos y otros bienes
que se encuentren en uso.

Al dia siguiente de la desinfeccidn, el personal responsable dara inicio a la labor

de limpieza de todos los ambientes, seglin las disposiciones establecidas en el
contexto de la emergencia sanitaria por el COVID-18. d‘"”

8.5. OPERARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO go Tq—%gr
La cantidad de operarios se encuentra establecida en el Cuadro N° 1 g R
Para el servicio solicitado se ha previsto lo siguiente:

GENTE

a. El personal operario de limpieza asignado por el contratista deber cumplir el™"
siguiente perfil como minimo:

v No tener antecedentes penales ni policiales. Se podra acreditar mediante el £ '
Certificado Unico Laboral (CERTIJOVEN O CERTIADULTO). De no contar conyciff” %
dicho documento, se debe presentar copia simple del certificado "de, -~ / .
antecedentes penales y policiales vigente del personal que prestara el servicio.

v Gozar de buena salud fisica y mental. (Acreditable con certificado de salud ;
emitido por un centro de salud publico o privado, 0 un examen Médico |
Ocupacional (EMO) con una antigliedad no mayor a tres (3) meses a la fecha
de presentacion.

v Experiencia laboral no menor de un (1) afio en servicios relacionados a la
impieza y mantenimiento de ambientes y/o locales en el sector publice % /04,
privado. Se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) Gbpler .
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) Constancias @ (iijgdro =
certificados o (iv) cualqwer otra documentacién que de manera fehacte‘f‘gez S
demuestre la experlencna del personal propuesto. Yor 4 8 POG®"

v Contar como minimo con las tres (3) vacunas contra el COVID-19 los mismos
que seran cotejados en el link hitps://carnetvacunacion.minsa.qob.pe/#auth

v Contar como minimo con una (1) Capacitacién minima de ocho (8) horas, sobre
medidas de limpieza y desinfeccion por COVID-19 aplicadas en el centro de
trabajo, debera acreditarlo con copia de constancia o certificado o registro de
capacitacion.

2
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v Declaracion jurada de no presentar los signos y sintomas del COVID-18 segtn
el Anexo N° 2 de la Directiva Administrativa N° 321-MINSA/DGIESP-2021
aprobada mediante Resolucién Ministerial N° 1275-2021/MINSA.

v Capacitacion al personal operario en temas de ecoeficiencia, minimo 12 horas
lectivas.

v Capacitacion al personal operario en manejo de residuos sélidos, minimo 12
horas lectivas.

v Capacitacién al personal operario en el manejo seguro y dosificacion de
productos quimicos, minimo 12 horas lectivas.

v Capacitacién al personal operario en el procedimiento de limpieza y
desinfeccion, minimo 12 horas lectivas.

La documentacion sustentatoria de lo recientemente descrito, sera presentada en
un legajo como requisito para la suscripcién del contrato.

El contratista debe contar con personal de contingencia (retén) el mismo que
debera cumplir con el mismo perfil, acreditando la documentacién respectiva la
misma que sera evaluada y aprobada por la Entidad, el mismo que debera estar
disponible en caso de presentarse inasistencias, descansos médicos o renungi@Us,
de los operarios, en dicho caso el Contratista debe destacar su reemplazo gh el—
dfa, para lo cual se considerara una tolerancia de una (1) hora contabilizada desd =
el inicio del turno correspondiente para su reemplazo procediéndose luego de‘-igi(qﬁés‘
plazo a aplicar la penalidad correspondiente. %9

(4 A “a-b"'
ey, % : od(; e;:; :c'.\’
El contratista asumira la responsabilidad por la calidad del servicio que preste el
personal a su cargo, el cual debera estar permanentemente con el correspondieg%« J!Jo,c/

uniforme y carné o fotocheck de identificacion. Cuando ocurra una falta de respf

o agresion del personal del Contratista al personal de la Entidad o a los usugrios- '8
se procedera al retiro y reemplazo inmediato. L §
‘%q'%'( &
B, do SN

El Contratista asumira la responsabilidad en los casos de deterioro y/o cualquief Jusi®®
otro hecho que afecte el patrimonio de la entidad por negligencia en el servicio; el
monto correspondiente al dafio ocasionado serd descontado del pago de %gt“‘?%\

> %\
facturacion. & el Fu
g .» 2

’ y ¢ ek ) 32 .M 0 2

De producirse el cambio de un operatio a solicitud del Contratista, este debbra & j

informar a la Entidad con tres (3) dias calendarios de anticipacion, adjuntando‘té’;‘fa
documentacién que acredite el cumplimiento del perfil solicitado en el presente %
requerimiento. De no mediar observacion la Entidad notificara formalmente al
Contratista la aprobacién del cambio de personal en un plazo méximo de tres (3)
dias calendario, notificacion mediante carta o correo electronico.

Queda establecido que la entidad no asumira responsabilidad por las obligaciones
que contraiga el contratista en la ejecucién del servicio, asi como tampoco en los
casos de accidentes, dafio o muerte de alguno de los operarios del contratista o de
terceras personas que pudieran ocurrir en la ejecucién del servicio contratado o
con ocasion de ella.

Es potestad de nuestra Entidad la asignacién de tareas, asi como el destaque de
operarios a los diversos locales y/o eventos que la entidad realice fuera de sus
instalaciones y dentro de la jornada laboral (brindar el apoyo en el traslado de
mobiliario, cajas y equipos entre otras actividades complementarias como al apoyo
en el reemplazo de los bidones de agua para los surtidores, traslado de bidones




usados al depdsito, apoyo en el traslado de cajas de papel bond para las areas
usuarias).

h. Cuando ocurra una falta de respeto o agresién del personal del Contratista al

personal de la Entidad o a los usuarios, se procedera al retiro y reemplazo
inmediato del personal involucrado con el personal reten acreditado, sin perjuicio
de la aplicacién de la penalidad correspondiente.

i. La Entidad podra solicitar el cambio del personal al Contratista quien tendra que

efectuar dicho cambio en el plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas de la
notificacion via carta o correo electronico. Asimismo, debera adjuntar la
documentacién que acredite el cumplimiento del perfil solicitado en los términos de
referencia.

j. El contratista y el grupo de operarios asignados al servicio, coordinaran

permanentemente sus actividades con el Responsable administrativo de cada Sub
Sedes y/o la Coordinacién de Logistica de la CSJHN-PJ segln corresponda.
Asimismo, cumpliran y haran cumplir las consignas, disposiciones o indicaciones
técnicas que emane al respecto la entidad.

k. El contratista debe asignar a uno de los operarios como Jefe de Grupo en locales
descritos en el Cuadro N° 01, donde haya mas de cinco operarios, quien debe
efectuar una fiscalizacion inmediata y controlara al persona a su cargo y sera el
responsable de realizar las coordinaciones con el Responsable administrativo de
cada Sub Sedes y/o la Coordinacién de Logistica de la CSJHN-PJ segun

a. Elpersonal operario de mantenimiento asignado por el contratista deber cum%llr v GB"

el siguiente perfil como minimo:

v Contar minimo con formacién secundaria o técnica o Superior. El grad@
superior o técnico sera verificado por la Entidad en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de. Ea
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU a
través del siguiente link: https//enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Reglstr
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Edueamé
a través del siguiente link: http//www titulosinstitutos.pe/, segtn correspdqﬁa
En caso el grado superior o técnico no se encuentre inscrito en el referidd

corresponda, sobre las acciones gue se requieran para el oportuno cumpllmlgo %,
de las labores. T\ wﬂ !
8.6. OPEREARIO DE MANTENIMIENTO
El contratista debera verificar la ejecucion del servicio, contando como minimo dggess ¥
(02) operarios de mantenimiento, quienes realizardn el servicio cada uno de las
sedes detalladas en el cuadro N°1. ; i -
¢® 200,
Q —g(

= 3
L
’-. ~._

a\! ¥
“d
J\JS“'

registro, se debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la |

formacion académica requerida.

v No tener antecedentes penales ni policiales. Se podra acreditar mediante el
Certificado Unico Laboral (CERTIJOVEN O CERTIADULTO). De no contar con
dicho documento, se debe presentar copia simple del certificado de
antecedentes penales y policiales vigente del personal que prestara el servicio.

v Gozar de buena salud fisica y mental. (Acreditable con certificado de salud
emitido por un centro de salud publico o privado, o un examen Médico




" El Contratista asumira la responsabilidad en los casos de deteriora y/o cualquier

Ocupacional (EMO) con una antigiiedad no mayor a tres (3) meses a la fecha
de presentacion.

v Experiencia laboral no menor de dos (2) afios en servicios de mantenimiento
de inmuebles. Se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
Copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) Constancias o (iii)
certificados o (iv) cualquier otra documentacion que de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

v El operario de mantenimiento deberan estar en la capacidad para realizar
trabajos de gasfiterfa, cerrajerfa, carpinteria, electricidad u albafiileria, servicio
que debera sera prestado en |os locales descritos en el Cuadro N° 01, cuando
asf lo requieran, debe tener disponibilidad de viaje y dichos gastos que seran
asumidos por el Contratista.

v Debe contar con capacitacién en temas de gasfiteria, cerrajeria, carpinterfa,
electricidad y/o albariileria, minimo 24 horas lectivas. Se acreditara con
cualquiera de los siguientes documentos: (i) Constancias o (ii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacion que de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

v Contar como minimo con las tres (3) vacunas contra el COVID-19 los mismos
que serdan cotejados en el link https://carnetvacunacion.minsa.gob.pe/#auth

v Declaracion jurada de no presentar los signos y sintomas seg(n el Anexo N° 2
de la Directiva Administrativa N° 000321-MINSA/DGIESP-2021 aprobadage Vo,
mediante Resolucion Ministerial N° 1275-2021/MINSA. & e

La documentacion sustentatoria de lo recientemente descrito, seré presentadasef™ ™" '« ¢
un legajo como requisito para la suscripcién del contrato. %&fé@ de st &

E| contratista asumira la responsabilidad por la calidad del servicio que preste el _ |, o
personal a su cargo, el cual debera estar permanentemente con el correspondie g™ ey
uniforme y carné o fotocheck de identificacion. Cuando ocurra una falta de resp&to e
o agresién del personal del Contratista al personal de la Entidad o a los usuariosy
se procedera al retiro y reemplazo inmediato. 0%

% %
0’»‘, 4 ge Ek\je ¥

otro hecho que afecte el patrimonio de la entidad por negligencia en el servicio; el
monto correspondiente al dafio ocasionado sera descontado del pago de sucw Wbre,
facturacion. Qoo -
De producirse el cambio de un operario a solicitud del Contratista, este debera,, &
informar a la Entidad con tres (3) dias calendarios de anticipacién, adjuntando 18,7214 o foe"
documentacion que acredite el cumplimiento del perfil solicitado en el presente or g fusN©
requerimiento. De no mediar observacion la Entidad notificara formalmente al
Contratista la aprobacién del cambio de personal en un plazo maximo de tres (3)

dias calendario, notificacion mediante carta o correo electrénico.

Queda establecido que la entidad no asumira responsabilidad por las obligaciones
que contraiga el contratista en la ejecucion del servicio, asi como tampoco en los
casos de accidentes, dafio o muerte de alguno de los operarios del contratista o
de terceras personas que pudieran ocurrir en la ejecucion del servicio contratado
o con ocasion de ella.

La Entidad podra solicitar el cambio del personal al Contratista quien tendra que

efectuar dicho cambio en el plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas de la
notificacién via carta o correo electronico. Asimismo, debera adjuntar la
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documentacién que acredite el cumplimiento del perfil solicitado en los términos de
referencia.

g. El contratista deberd proporcionar a los operarios de mantenimiento un equipo de
comunicacion movil, a fin de facilitar la coordinacién de los servicios y ubicacion de
los operarios.

8.7. SUPERVISION EXTERNA.
El contratista debera verificar la ejecucion del servicio y controlar a los operarios
mediante minimo un supervisor, quien realizara visitas periédicas inopinadas como
minimo una vez al mes de cada uno de las sedes detalladas en el cuadro N°1

a. El supervisor asignado por el contratista debe cumplir el siguiente perfil minimo:

v Contar minimo con formacién secundaria o técnica o Superior. El grado
superior o técnico sera verificado por la Entidad en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU a
través del siguiente link: https//enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién
a través del siguiente link: http//www.titulosinstitutos.pe/, segin correspondacs. "U"/o
En caso el grado superior o técnico no se encuentre inscrito en el refefiglo ——,
registro, se debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar Ia —"1—1
formacidn académica requerida. --"”E_A_

v No tener antecedentes penales ni policiales. Se podra acreditar medlante ei 7}‘
Certificado Unico Laboral (CERTIJOVEN O CERTIADULTO). De no contar corf -
dicho documento, se debe presentar copia simple del certificado de. ;.
antecedentes penales y policiales vigente del personal que prestara el serwglo %

v Gozar de buena salud fisica y mental, acreditada mediante certificado de e‘-’?dlUdt_r' )
emitido por un centro de salud pulblico o privado, o un examen Mgdicot
Ocupacional (EMO) con una antlguedad no mayor a tres (3) meses a la féés,g
de presentacion. or gt e

v ExperlenCIa laboral no menor de tres (3) afios en cargos de supervisor y/o jefe
de servicios de limpieza y/o coordinador de limpieza en general y/o
mantenimiento. Se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
Copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) Constancias o (ij).# /-
certificados o (iv) cualquler otra documentacién que de manera fehacx e -
demuestre la experiencia del personal propuesto. -; ;-

v Contar como minimo con las tres (3) vacunas contra el COVID-19 los m[sﬂi;gs’ =Y
que seran cotejados en el link https://carnetvacunacion.minsa.gob. pe/#aut?ﬁ, 6 ,;,ﬂ

v" Declaracion jurada de no presentar los signos y sintomas seg(in el Anexo N° e s
de la Directiva Administrativa N° 000321-MINSA/DGIESP-2021 aprobada
mediante Resolucion Ministerial N® 1275-2021/MINSA.

v' Capacitacién al personal clave en temas de ecoeficiencia, minimo 24 horas
lectivas.

v" Capacitacion al personal clave en manejo de residuos sélidos, minimo 24 horas
lectivas.

v' Capacitacion al personal clave en el manejo seguro y dosificacion de productos
quimicos, minimo 24 horas lectivas.

v' Capacitacién al personal clave en el procedimiento de limpieza y desinfeccion,
minimo 24 horas lectivas.




La documentacion sustentatoria de lo recientemente descrito, sera presentada en un
legajo como requisito para la suscripcion del contrato.

b. Dicho Supervisor, cuyo puesto no es de caracter permanente a estar destacado en
los locales de la entidad - es el personal que ademas de supervisar a los operarios
de limpieza (Seguimiento y control del servicio, orientacién de actividades, control
de las labores), verificara el estado de conservacion de los uniformes del personal
de limpieza y del funcionamiento del equipamiento, adoptando las medidas
pertinentes inmediatas, con el reporte correspondiente, se constituye como un
coordinador que funcionard como nexo entre el contratista y la entidad, para la
correcta y oportuna coordinacién y prestacion del servicio, atendiendo cualquier
reclamo que se presente y coordinar con la empresa los cambios, reemplazos y
correctivos que se requiera para el oportuno cumplimiento de las labores diarias,
debiendo estar presente para la suscripcin del Acta de Instalacién que dara inicio
al servicio.

c. Asimismo, verificara el cumplimiento de las normas para el cuidado de la Seguridad
y Salud en el trabajo y otras normativas relacionadas.
06“ JUE/C./
d. El supervisor, como constancia de su visita efectuada, debera solicitaral T ',T’
Responsable Administrativo de las Sub Sedes y/o Coordinacion de Logistica de la %’E %
CSJHN-PJ, que suscriba un documento mediante el cual se deje constancia d& -~ &5
actividad realizada, debiendo dejar una copia del mismo en poder de la entidad. 6 go 59858
responsabilidad del contratista, la supervisién del servicio que brinde su personal” %
de limpieza destacado en las instalaciones de la entidad, sin perjuicio de designar
ademas un supervisor propio. PRI
Q q
e. El contratista deberd proporcionar al supervisor del servicio un equipo de,uo
comunhicacion mévil, a fin de facilitar la coordinacion de los servicios y ubicacion d€

los operarios. ©%

8.8. DE LOS UNIFORMES. )

Condicién establecida por la Entidad:

- El contratista proporcionara para el personal destacado a la Entidad, uniformes
nuevos, en la cantidad y con las caracteristicas minimas establecidas a® =g
continuacion, a fin de que desempefien sus labores en 6ptimas condiciones,
ademas de los equipos de proteccidn personal que ameriten para el cumplimiento’,
de sus funciones. e,

- El Contratista debe asumir el gasto en que se incurra por concepto de uniformes,
sin gravar dicho gasto sobre la remuneracién del personal propuesto.

- Las entregas se efectuaran a todo el personal sin excepcion. _

- En caso de deterioro del uniforme este serd reemplazado de inmediato, sin
importar el periodo de dotacién y sin cargo alguno para el personal propuesto.

Modelo y color del Uniforme:

Se brindard 02 juegos de uniforme semestralmente por cada operario y demas
implementos necesarios, los que deberan ser de buena calidad.

Cada juego contara con lo siguiente:

e Polo de cuello camisero manga larga de algoddn pigue y polyester con el
logotipo de la empresa en el lado superior izquierdo del pecho.

67




e Pantalén de drill sanforizado de 06 bolsillo dos delanteros, dos posteriores y
uno lateral en cada pierna.

e Casaca con el logotipo de la empresa bordado en la parte superior izquierda
del pecho y el cargo
Par de zapatillas de lona con pasadores y puntera.
Par de botas de cuero tipo botin en color negro con suela antideslizante y
punta de acero.

e Gorro con visera con el logo de la empresa.

a. La entrega de los 02 uniformes se realizard al inicio del servicio y renovados
semestralmente, dentro de los primeros cinco (5) dias.

b. Las siguientes imégenes del color y modelo de los uniformes antes detallados, son
referenciales.

c. Es lnd|spensable que cada operario cuente en forma obligatoria durante la
ejecucion del servicio, de un Kit de aseo personal que debera incluir: desodorante
anti-transpirante, cepillo dental, pasta dental, jabén, toalla, un (01) frasco de alcolef JU%
gel antibacterial y opcionalmente contar con mascarilla tipo KN95 y/o mascafilla -+ T By A
qu1rurg|ca de tres pliegues y/o mascarilla comunitaria de tela. El supervis@r ‘,iefr vy
servicio sera el encargado de revisar el correcto uso de los mismos y cumbhg el | .

objetivo de mantener la buena imagen de los operarios. 0. % e

d. Es indispensable que el contratista disponga para su personal de casillergs .-
(lookers) nuevos, operativos para |a custodia de su vestuario y uniforme de trabajo, ;. ¥ 4
asimismo para una mayor seguridad del casillero debera contar con chapa cén, |4,
llave o llave botén o bisagra para colocar candado, la cantidad de casilleros sera... "7
de acuerdo al nimero de operarios tanto La Sede Central y Sub Sedes judlCIEHeS
a nivel Regional del Distrito Judicial de la Corte superior de Justicia de Huanuco.
Debiendo realizar las coordinaciones pertinentes para su respectiva ubicacion con
el Responsable Administrativo de cada Sub Sedes y en el caso de la sede Central
con el Coordinacién de Logistica de la CSJHN-PJ. Qe'la" Uy,

Equipo de Proteccion Personal (EPP) - Personal de Limpieza Q

De conformidad a |a Directiva Administrativa N°® 339-MINSA/DGIESP-2023 Dlrectwia RO "

Administrativa que establece las d:spomc:lones para la vigilancia prevencién y contr "ax,
de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a SARS-CoV-2, aprobado % do
mediante Resolucion Ministerial N° 031-2023/MINSA, el EPP, se entregara al inicio del
servicio al personal propuesto como personal de limpieza, para su uso obligatorio
durante la jornada laboral.

El Contratista entregara a cada operario el Equipo de proteccion personal (EPP) de
manera mensual, bajo responsabilidad. El responsable de la Coordinacion de
Logistica, verificara el cumplimiento de lo sefialado suscribiendo un acta con el
Contratista para el caso de la Sede Central y en el caso de las Sub sedes seran los
Responsables Administrativos.

=) g



8.9. DE LOS MATERIALES.

Condicidn prevista por la Entidad

Los materiales de limpieza que suministrara el contratista detallados en el Cuadro N°
02 adjuntos al presente, deberan garantizar un optimo servicio.

La entrega mensual de los materiales para el inicio del servicio sera como maximo
dentro de los dos (2) dias calendario siguiente de suscrita el acta de inicio del servicio.

La renovacion del stock de materiales de limpieza debera ser dentro de los cinco (5)
calendarios, de anticipacion antes iniciar el servicio de limpieza correspondiente al
mes o periodo, para que la institucion realice la verificacion con el area
correspondiente. El ingreso de los materiales a las Sub Sedes se hara con Guia de
Remision, especificando el tipo de material y cantidad. Los materiales deberan ingresar
en envases sellados y con las etiquetas en donde se visualice la marca, el nimero de
registro industrial, fecha de vencimiento y el nimero de registro sanitario. Es
responsabilidad del contratista contar con los materiales necesarios para las Iabore%R WU

s

del servicio diario y de acuerdo a la frecuencia de los Cuadros N° 2y N° 3. Q0° 2
2 2
En caso que el Coordinador de Logistica y/o Responsable Administrativo de cada PyPRESIENTE 2
Sedes correspondiente, considere necesario el cambio de alguno de los materialesﬁ&r,? v s;&“;.*?
A L] f

otro similar, el contratista efectuara el cambio correspondiente considerando COM®: g yusts®
minimo el mismo valor econémico o calidad del material cambiado en un plazo no

mayor de 48 horas. ¢ U0/,
o T
5 e ; o ‘s . ok .
Condicién prevista segan ficha de homologacién “Servicio de Limpieza de
Oficinas”: 3
¢

mencionado en la tabla de caracteristicas y especificaciones se debera considerar
como minimo lo establecido en “productos de limpieza ecologicos”, debiendo
considerar los criterios ambientales y los medios de verificacion establecidos ensét
numeral 9.1.2.1. O

Tabla de caracteristicas y especificaciones

‘Documanto Técnico de
~ Refarencia =

N | Caracteristica | Especficacien |-

Productos de limpleza (aerosoles)

Los ingredientes usados
para  aeroscles o
contenedores con
atlomizador, no deben
dafar la capa de ozeno.
1 Gases que no dafien | Considerando €omo

Decreto Supremo N* 033-
2000-ITINC] y sus
modificatorias

Protocolo de Montreal

la capa de ozono priaritario la exclusion de

fos compuestos Anexo A
Anexo B
halogenados 0 | Anevo G
clorofluorcarbonades e
hidrofluorcarbenados
{CFC y HCFC).
Materiales de limpieza
Trapos o pafios de y Establecido por el
2 limpieza reutilizables. Microfibra Ministerio.




Marcado y/o rotulado

Considerar que los productos de limpieza en su marcado y/o rotulado cuenten

minimamente con la siguiente informacién:

- Nombre o denominacion del producto

- Pais de fabricacién

- Si el producto es perecible:
+ Fecha de vencimiento
» Condiciones de Conservacion
+  Observaciones
Contenido neto del producto, expresado en unidades de masa o volumen, segun
corresponda
En caso de que el producto contenga algun insumo o materia prima que represente
alglin riesgo para el consumidor o usuario, debe ser declarado.
Nombre y domicilio legal en el Peru del fabricante o importador o envasador o
distribuidor responsable, seglin corresponda, asi como su niimero de Registro
Unico de Contribuyente (RUC)

- Numero de registro Sanitario

- Advertencia del riego o peligro que pudiera derivarse de la naturaleza del producto,
asi como de su empleo, cuando estos sean previsibles.

- El tratamiento de Urgencia en caso de dafio a la salud del usuario, cuando sea
aplicable

- Sellos ambientales y/o certificaciones del producto de corresponder Anexo 3.

La informacién detallada debe consignarse preferentemente en idioma casteilarbq,eﬂﬂ'“’o‘@
forma clara y en un lugar visible. Q —-:*- -g,
Condicién prevista por la Entidad: Y € =

f - Rombo NFPA 704 identificacion de productos quimicos. HMIS Il el cual ldentLﬁc.a U,
los EPP a emplear y los drganos del cuerpo que estan expuestos ante este —
producto en lo que corresponda :

8.10. IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA.
El contratista debera suministrar para el cumplimiento de sus obligaciones lok:
implementos de limpieza, descritos en el Cuadro N° 03, debiendo ser de buena caliga@ Yoy,

y de marcas reconocidas en el mercado los mismos que hara entrega como maﬂlmop q{-‘

dentro de los dos (02) dias calendarios siguientes de suscrita el acta de mlc;o del:, - é‘

servicio. :; %, s ¥
h.> //",, “'Lbe'.b .

S¢
e Jusiic

El Coordinador de Logistica y/o Responsable Administrativo de la Sub Sedes, est
autorizado a solicitar el retiro y/o cambio de implementos que no rednan las
caracterfsticas, siendo responsabilidad del contratista reponerlos en un plazo no mayor

841. EQUIPAMIENTO DE LIMPIEZA.

Condicién prevista por la Entidad:

El contratista proporcionara por su cuenta y riesgo todo el equipamiento necesario y
en perfectas condiciones de funcionamiento (aspiradoras, lustradoras, lava alfombras,
etc.) de acuerdo a lo detallado en el Cuadro N° 04 y Anexo N° 5, los mismo que seran
entregados como maximo dentro de los dos (2) dias siguientes de suscrita el acta de
inicio del servicio.




En caso de que los equipos y/o maquinarias sufran deterioro o averias, deberan ser
repuestos y/o reemplazados, en un plazo no mayor a 24 horas.

Es responsabilidad del contratista que se cuente permanentemente con los equipos
de limpieza necesarios y en optimas condiciones de funcionamiento, por lo que en
caso no funcione algun equipo de limpieza, debe reponerse.

Tanto el ingreso como la salida de los equipos y/o maquinarias de limpieza, de los
locales de la entidad, debera ser comunicado al El Coordinador de Logistica y/o
Responsable Administrativo de la Sub Sedes, segun corresponda, para su
autorizacion.

E| contratista debera dar cumplimiento a la normatividad de seguridad y suministrar el
equipamiento de seguridad necesario para su personal, respetando las disposiciones
sobre seguridad interna. Asimismo, debera utilizar los letreros preventivos en las zonas
de limpieza, en prevencién de accidentes de los usuarios y de su personal. &R UGy,
K ‘
8.12. ESTRUCTURA DE COSTOS. & »w
a. La remuneracién para cada operario no podra ser menor a la Remunei%u;i ¥
Minima Mensual establecida por Ley. Adicionalmente se incluira la asignagh
familiar (Ley 25129) al personal con hijos. 7 g gy
@R JUD.’C’
b. La estructura de costo debera considerar los beneficios laborales regulados bai™ %
el régimen laboral general. s XL
c. La forma en que se distribuye la remuneracion correspondera determinar QQ(F@,?‘*
contratista, cumpliendo con las disposiciones laborales al respecto. Es precisc® g
indicar que si hubiera posteriores asignaciones u bonificaciones otorgadas por el
supremo gobierno, que estén fuera de los montos considerados, seran
reconocidos por la entidad.

Ju
¢
OQ

d. Las bonificaciones de todo tipo deberan estar incluidas dentro de las planillas del _ e '§
respectivo personal que brinda el servicio. ’ % MIEMBRO $

5| K3
% W aasy \‘f‘cb“

e. El contratista, debera pagar al personal destacado, puntualmente de acuerdo a ™« .
las leyes laborales, dentro de los cinco primeros dias habiles del mes siguiente al
periodo mensual concluido, conforme a la estructura de costos que presentara a
la entidad, para la suscripcion del contrato. El pago de las gratificaciones por
Fiestas Patrias o Navidad, de ser el caso, obligatoriamente las debera efectivizar

hasta el 15 de Julio y 15 de diciembre respectivamente conforme a ley.

f. La entidad esta facultada a verificar en cualquier momento el cumplimiento de las
remuneraciones, beneficios sociales y otras obligaciones por parte del contratista,
o solicitar una inspeccién especial a la Autoridad Administrativa de Trabajo de
conformidad con el articulo 35° del Reglamento de la Ley General de Inspecciones
de Trabajo y Defensa del Trabajador, aprobado por DS N* 0020-2001-TR.

g. Es de U(nica y exclusiva responsabilidad del contratista, el pago de
remuneraciones y beneficios sociales de su personal, puesto que dicho personal
no tendré ninguna relacion civil o laboral con la entidad.

h. Las estructuras de costos seran reajustadas por modificacién del IGV, o cuando
por mandato legal del Gobierno se varie la Remuneracién Minima Vital (RMV), las




8.13.

8.14.

Tasas de Beneficios Sociales o Aportaciones de la Empresa, siempre y cuando la
Remuneracion Minima Mensual del personal designado se encuentre por debajo
de la nueva Remuneracién Minima Vital, y/o cuando el manto considerado en la
asignacion familiar sea inferior al 10% de la RMV. En estos casos, el reajuste
afectara Unicamente al rubro correspondiente, y no a las utilidades, ni a los gastos
administrativos, o a los gastos de uniformes y otros. De presentarse cualquiera de
los casos indicados, en que la Estructura de Costos deba variar en funcion al
reajuste decretado por el gobierno, el contratista debera presentar su nueva
estructura de costos a |a entidad para la validacién y tramite correspondiente.

ELEMENTOS DE CONTROL.
El Contratista del servicio debe proporcionar los elementos de registro de control que
se detallan a continuacién:
- Cuaderno de Control de asistencia de los operarios de limpieza.
Al finalizar el contrato todos los Cuadernos seran entregados a la entidad

SEGUROS A CARGO DEL CONTRATISTA:
Condicidn prevista por la Entidad:

Para la suscripcién del contrato, debera presentar Pdlizas de Seguros de
Responsabilidad Civil, Deshonestidad y Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo por Salud y Pension, vigentes por todo el periodo contractual, que cubran
dafios materiales frente a terceros y a su personal.

e“’“%Q
Los montos minimos de cobertura de las Pdlizas de Seguros son los mdlcadc@a Ve

continuacién: S pRESI

2 PREg
[ -

— s P Suma : prsai? ‘
o |- : : : ‘ =171 ; Bt ) _ =
NO |- S Tipo de Péliza : Asegurada | A favgr de 7 ;
o - Como minimo &
1 vt | 0% i ;0
. CONEiEo. La Corte Superior /ege
Corma minimo Justicia de Huanuco Oﬁ .
2 | Deshonestidad 10% del monte ”do
contratada.
Seguro Complementario de Seglin Planilla de los
3 | Trabajo de Riesgo por Salud | Segtin Ley tfrabajadores que presten
y Pensién servicio,

cubrir con el seguro regular del trabajador (ESSALUD PDT 601) sino que se deber,é
contratar dicho seguro a través de una compafiia de seguros. 3a

El periodo de cobertura, es el plazo durante el cual la compafiia aseguradora esta
obligada a cubrir e indemnizar a la Entidad por los siniestros que pudieran ocurtir
durante dicho periodo. En el marco de la normativa de contrataciones del Estado,
dado que el Contratista se encuentra obligado a brindar la prestacion requerida por
la Entidad durante el periodo de cobertura establecido en el contrato, dicho periodo
constituye el plazo de ejecucidén contractual. Podra aceptarse la presentacion de
palizas por el periodo, con cargo a ser renovadas por similar periodo en fecha previa
a su vencimiento.




Nota: En las pélizas debe figurar obligatoriamente los nombres de los operarios
destacados a prestar el servicio, e indicar el lugar/direccién del lugar de riesgo (Sub
Sedes donde se prestara el servicio).

Considerando que se ha requerido que las polizas 1y 2 estan vigentes durante el
plazo de ejecucidn del servicio y que estas son emitidas por periodos anuales, para
la firma de contrato podran presentar pélizas por periodo anual acompafiados de una
carta de compromiso de renovacion.

Asi mimo, considerando que las Pélizas de Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo por Salud y Pensién, pueden ser emitidas por periodos mensuales o anuales,
para la firma de contrato podran presentar la pdliza por el periodo mensual o anual
con la carta de compromiso de renovacion, asimismo en caso optar por péliza
mensuales, deberan adjuntar para el tramite de pago dicha péliza y comprobante de
cancelacion, la cual debera considerar el personal que prestara servicios durante el
mes siguiente.

9.0 REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL. CONTRATISTA
Condicién prevista por la Entidad:

a.
b.
c.

9.1. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO:

No estar impedido para contratar con el Estado.
Tener registro de RNP vigente en el rubro servicios.

De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento, y en el marco ge® *Yor,

la Directiva N° 005-2019-OSCE/CD "Participacion de proveedores en consorcio er_aﬁ’as

contrataciones del Estado” se aplicara las siguientes condiciones para el casg
prestaciones de consorcios: A
+ El nimero maximo de consorciados es de 2 Integrantes. e,

»  El porcentaje minimo de participacién de cada consorciado seréa de 50%. v

- El porcentaje mfnimo de participacion en la ejecucion del contrato, para el
integrante del que acredite mayor experiencia, es de 50%

9.1.1.Condicién prevista por la Entidad: - ?

‘ ) - 0%
El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentoﬁf’

para perfeccionar el contrato:
9.1.1.1. Presentar una relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus

nombres y apellidos, N° de Documento de identidad, cargo, remuneracion y-

periodo del destaque.

>
9.1.1.2. Presentar copia del Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control del Covid-1 9“«;,%

en el Trabajo, asi como el documento o medio que acredite su envié¢ al
Ministerio de Salud.

9.1.1.3. Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de
comunicacién de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u
otros establecimientos y de desarrollo de sus actividades, de las empresas
que desarrollan actividades de Intermediacién Laboral, de corresponder.

9.1.1.4. Acreditar contar con autorizacion o certificacion sanitaria vigente para operar
como empresa de Saneamiento ambiental para las actlividades de
desinfeccion, desinsectacién, desratizacion, limpieza y desinfeccién de
reservorios de agua (tanques y cisternas) limpieza de tanques elevados, o
pozos sépticos, expedida por el Ministerio de Salud de conformidad con el
D.S. N° 022-2001-SA y R.M N° 449-2001-SA/DM.

9.1.1.5. Copia de la pdliza de seguro vida ley que cubra al total de personal destacado
a la entidad o la constancia de vigencia junto al detalle del personal cubierto.
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9.1.1.6. Copia de las pdlizas requeridas en el numeral 8.13 de los términos de
referencia.

9.1.1.7. Acreditar los requisitos sefialados para los operarios detallados en el literal a)
del numeral 8.5 de los presentes Términos de Referencia.

9.1.1.8. Acreditar los requisitos sefialados para los supervisores detallados en el literal
a) del numeral 8.6 de los presentes Términos de Referencia.

9.1.1.9. Presentar estructura de costos detallada por cada material o implemento a

emplear.

9.1.2.Condicién prevista seglin ficha de homologacion “Servicio de Limpieza de
Oficinas™:

9.1.2.1. Productos de limpieza ecoldgicos
Para acreditar los productos de limpieza ecologicos, se debera cumplir con
los criterios indicados y sus medios de verificacién.

Criterio Ambiental Media de Verificacién
Los productos de limpieza que se | Para biodegradabilidad:
utilicen deberdn ser amigables con el | — Ficha técnica del producto
ambiente (ecologicos): sefialando el cumplimiento del
— Biodegradables y/o; critedo  ylo  cerlificado  de
~ Elaborados  con  productos biadegradabilidad.

naturales y/u organicos ylo;
~ Producidos a través de procesos | Para  productos  naturales  yiu
sostenibles. .organicos y/o procesos sostenibles:
' — Sellos amblentales (Ver Anexo 3)

9.1.2.2. Productos de limpieza (aerosoles) o
Para verificar el uso de gases que no dafien la capa de ozono:
a. Hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet -
MSDS) y/o fichas técnicas del producto sefialando el cumplimiento del
criterio.
9.1.2.3. Materiales de limpieza (trapos o paiios de limpieza)
Para verificar-las caracteristicas del trapo o pario de limpieza:
a. Ficha técnica del producto

9.1.2.4. Equipos de limpieza
a. Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el
compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que acredite la

disponibilidad del equipo requerido. R g (3
b. Constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a@q‘ ey«
meses. 2.\ edzho
”"3%7,
9.1.2.5. Capacitacién a personal clave %bf:up

a. Constancias de capacitacion al personal clave en temas de ecoeficiencia,
minimo 24 horas lectivas.

b. Constancias de capacitacién al personal clave en manejo de residuos
sélidos, minimo 24 horas lectivas.

c. Constancias de capacitacion al personal clave en el manejo seguro y
dosificaciéon de productos quimicos, minimo 24 horas lectivas.

d. Constancias de capacitacién al personal clave en el procedimiento de
limpieza y desinfeccion, minimo 24 horas lectivas.

9.1.2.6. Capacitacion a personal no clave
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a. Constancias de capacitacion al personal operario en temas de
ecoeficiencia, minimo 12 horas lectivas.

b. Constancias de capacitacién al personal operario en manejo de residuos
solidos, minimo 12 horas lectivas.

c. Constancias de capacitacién al personal operario en el manejo seguro y
dosificacion de productos quimicos, minimo 12 horas lectivas.

d. Constancias de capacitacién al personal operario en el procedimiento de
limpieza y desinfeccion, minimo 12 horas lectivas.

10.0 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Condicién prevista por la Entidad:
a. Entregar el equipamiento, los implementos, equipos de proteccidén personal y
materiales de limpieza requeridos en los Cuadros 02, 03 y 04 en condiciones optimas
b. Asumir los dafios y perjuicios originados por el personal a su cargo, que pudieran
ocurrir durante la ejecucion del servicio
c. Implementar y ejecutar un plan de capacitacién para su personal en temas
relacionados a la prestacién del servicio, asi como Sobre Seguridad y Salud en el
trabajo, debiendo acreditar una copia simple de constancias certificados. Dicho plaa®™ ‘Yoz,
debera ser presentado en el acta de instalacién del servicio. & ST ¥
d. Cumplir con el pago de remuneraciones a su personal como maximo hasta el qilinfor_
(5to) dia del mes siguiente, asi como todas sus obligaciones laborales, por loiqtie 3
mensualmente debera acreditar el cumplimiento de dichas obligaciones . 7 g s
e. Dotar de uniformes a todo el personal de la entidad de acuerdo al numeral 8.7. " do Just
La obligacién de capacitar al personal en el cumplimiento de normas de ecoeficienciage“ Wore,
para la adopcién de medidas para el ahorro de energfa, agua clasificacion d& —Je.
residuos solidos. 2 ‘w
g. Mantener vigente las pélizas de seguros requeridas en el numeral 8.13 durante o
- vigencia del contrato NN
h. Sera responsable por los dafios, perjuicios y lucro cesante, que pudiera ocasionar su e
personal en caso de paralizaciones de labores @
i. Asegurar el cumplimiento de las actividades y procedimientos de limpieza (en gener ¢
-y especializadas) que realizara el personal destacado a la Entidad, asi como Ic‘{‘s y°e

e h

horarios establecidos g w b
j. Asegurar el cumplimiento del perfil del personal de reten o reemplazo “120% / \o;g
k. Asegurar el uso de los uniformes y los implementos de proteccién personal, por parte “ry s

del personal destacado a la Sede Central y sus locales

Asumira los gastos de movilidad de su personal, cuando estos deben trasladarse de
un local a otro para ejecutar el servicio, sin afectar la remuneracion del personal
asignado. '

m. El contratista es responsable de otorgar el fotocheck a todo su personal destacado.

11.0 PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El periodo de contratacién sera de 730 dias calendarios, a partir de la suscripcién del
Acta de Instalacion, que se efectuara tras la suscripcion del contrato.

12.0 LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
De acuerdo a lo descrito en el Cuadro N° 01. Asimismo, se precisa que siendo los
locales arrendados por |a entidad, la ubicacion de los lugares de ejecucion del servicio
podrian ser modificados dentro del érea geogréfica correspondiente durante la
ejecucion del contrato, lo cual sera notificado oportunamente al contratista mediante
carta o correo electronico, y no generard mayor costo para la entidad.




13.0 PRODUCTO A OBTENER
Servicio de limpieza y actividades afines para los locales de la Corte superior de
Justicia de Huanuco en las sedes de |a Region Huanuco.

14.0 VERIFICACION TECNICA DE LAS CONTRATACIONES

e La documentacion sefialada en el presente numeral debera presentarse mesa de
partes de la CSJHN-PJ o de manera virtual al correo presidencia@pi.gob.pe

» Las actividades seran monitoreadas e inspeccionadas por la Coordinacién de Loglstica
y/o Responsables Administrativo de las Dependiencias, se levantard un acta las
mismas seran causantes de aplicacion de penalidad.

» La Empresa Contratada debera supervisar el cumplimiento de las funciones y control
de asistencia de personal encargado de la ejecucion de servicio.

e La Zona Registral otorgara un cuaderno de control de asistencia del personal asignado
el cual sera llevado por personal de vigilancia, debiendo adjuntar una copia al término
del mes; el cual formara parte del expediente de pago.

e La Empresa debera presentar un informe mensual, dentro de los primeros cinco dias
de mes siguiente, donde se detalla las actividades realizadas durante el mes

15.0 CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio estara a cargo de la Coordinador/a de Logistica previo
informe de los Responsables Administrativos y/o Jurisdiccionales de las Sub Sedes
y/o Sub Sedess de la CSJHN-PJ.

eR JU,
16.0 FORMA DE PAGO & Y.

—

El pago se realizara en forma mensual, previa conformidad del area usuaria ynla L",‘:‘_
presentacién de la siguiente documentacion: A ,f EMOBTE
a. Informe del funcionario responsable, la Coordinador/a de Logistica previo inforrh
de los Responsables Administrativos y/o Jurisdiccionales de las Sub Sedes yfc?
Sub Sedess de la CSJHN-PJ, emitiendo la conformidad de la prestaczoﬂ
efectuada.
b. Comprobante de pago.

c. Cadigo de Cuenta Interbancario.,

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al contratista
la presentacion de los siguientes documentos: ,
a. Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito QJUC/C

N
~

con la Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo?.
b. Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados ajla Ve
Entidad. 3 MIEHIRO
c. Copia del Acta de instalacion. ‘%%;,,; > -'-;&6;;,
d. Guia de Remision de los bienes entregados. o g "

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del contratista, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir
del segundo mes de servicio, debera requerirse a este, la siguiente documentacion
para el tramite de pago:

2 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, corresponderd presentarlo con el segundo pago




a. Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, asf como la respectiva copia del documento de depdsito
bancario que acredité el pago.

b. Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia

de presentacién.

Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior

Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de

gratificaciones, cuando corresponda.

e. En caso optar por polizas mensuales, deberan adjuntar dicha poliza y su
comprobante de cancelacion, la cual debera considerar al personal que prestara
servicios durante el mes siguiente

oo

Pago del tltimo mes de servicio

Para el pago del Ultimo mes del servicio, el Contratista debe presentar los
documentos sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del
mes en gue se realizara el Ultimo pago.

Ju
17.0 PENALIDAD POR MORA S e,
Si el contratista incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciofies v ‘s

objeto del contrato, el Programa Juntos aplicara en todos los casos una penalidacgpom‘t IPENTE g
cada dia calendario de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez'g%,gé_ bg?é’
ciento (10%) del monto contractual. La penalidad se aplicara automaticamente y $& 75"
calculara de acuerdo a la formula establecida en la Ley de Contrataciones del Estado
y su Reglamento, siendo esta la siguiente: R JU%,
o 7

a
Penalidad Diaria = 0.10 x Monto 8 . .

Pl

.................... oo
F x Plazo en dfas A
Wi e

Dénde:
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta dias.
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta dias.

18.0 OTRAS PENALIDADES ' ' 'y
Condicién prevista por la Entidad: 3
Conforme lo establece la normativa de contrataciones publicas, la entidad aplicara
otras penalidades en el marco de lo previsto en el articulo 163° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado de acuerdo al siguiente detalle:

Sean i e i T g T | Penalidad ™ 7| 7 Procedimiento para
:N. : ‘;.:,Inc:_u mpllr‘r_l:&‘:en.t;c:\_:_‘: : _'Er_e.cugn:cia-‘:_: (% dela UIT) | verificar el supuesto:
En el informe de
Cuando el personal conformidad debera
1 contratado realice dos Por ocurrencia 5% adjuntar copia del
(2) turnos continuos. cuaderno de control de

asistencia de los operarios

Cambiar operarios o-al

supervisor sin Copia del cuaderno de

i 0,
2 autorizacion de la Pol ogunenca o % control de asistencia
entidad.
Acta firmada por el
Por abandono de : s
b . Coardinador de Logistica
o £
3 ser\ﬂg(l)c)n;irzlt gg;sonal Par ocurrencia 8 % ylo Responsable de las
: Sub Sedess
4 Personal no cubierto, ;Y 8% En el informe de

canformidad debera

después de una hora de




Penalidad |

La presentacion debe ser
por el total de

retraso.

responsable de las Sub

Sedes

pilESDE

de Jus“’

& R A e e i Procedimiento para
N Sheumplmiento Frecuencia | o dela UIT) | -verificar el su;}u%stb'
tolerancia. adjuntar copia del
cuaderno de control de
asistencia de los operarios
Por retraso en los pagos Copia de los depositos de
5 de las remuneracignes. Pl Fnomniade las remunera%iones,
A : retraso / Par 10 % . A
gratificaciones y CTS del cada operario gratificaciones y CTS,
personal destacado. segun corresponda,
Cuando la remuneracion
mensual, gratificacién o
CTS del personal sea Por ocurrencia / ;
6 | menor a la estructura de Por cada 1% Copia dedla[s bolelaside
costos, previa operario agR Get petoana
verificacion de las
boletas presentadas.
Por no abonar en forma
completa sus
EeMEETaoIanes, las Copia de los depositos de
gratificaciones de julio y P da dia d [ 2
disiarnhrs st daio. I or cada dia de as remuneraciones, _¢¥4
7 i retraso / Por 1% boletas de pago, o’ |-
depésitos de CTS y A . :
pagos de ESSALUD y cada operario gralificaciones y CT‘S_}
AFP o SNP, en las segln corresponda%
fechas que disponga la < f
normativa vigente. "
Cuando no se realice el Acta firmada Acta firmada
cambioo reparacion del Por cada dia por el Coordinador de
8 equipamiento inoperativo adicional al 5% Logistica y/o Responsable
y/o en mal estado plazo de las Sub Sedes
habiendo sido solicitado
por la entidad &
< a
. Incumplimiento en las Acta firmada Acta firmada 4
actividades de limpieza Por ocurrencia 5% por el Coordinador de |
de ambientes en general Logistica y/o Responsable
9 (diarias, semanales, de las Sub Sedes
quincenales,
mensuales, bimestrales y 0s)
trimestrales) y O
actividades de &
Mantenimiento 2
Por hurto donde se Por ocurrenciae Informe firmado por Act&,
evidencie independientede firmada por el Coordinado
10 fehacientemente que ha | la ejecucion de de Logistica y/o
sidorealizado por la péliza de 15% Responsable de las Sub
personal del Contratista, seguro por Sedes
deshonestidad
No entregar el
total de materiales de
limpieza de acuerdo al Copia de las guias de
11 | programa mensual. De Por ;::t?aasgia de 5% remisién adjuntas la
realizar entregas ' conformidad del servicio
parciales se considerara
como no entregado.
No contar con los Acta firmada por el
implementos de limpieza Coordinador de Logistica
12 | al inicio de la prestacion. Poncacaalada 5% y/o Administrador o




e R SEERR L e e | Penalidad | ~ Procedimiento para
Nt vIncumplimlento . - Frecuencia . | o) de la Uiy | verificar el supuesto =
implementos
programados. De ser
parcial se considerara
coma no presentado.
En el informe de
: ; conformidad se deberd
13 iigzﬂ;?gfég;?;:ga? Por cada dia de 5% dejar constancia la no
requeridas retraso. visita del supervisor
) ylo Copia del cuaderno
de controlde asistencia
Que el personal no porte Acta firmada por el
fotocheck o se encuentre Coordinador de Logistica
14 | con uniforme incompleto po;;ﬁf;ﬁgg "y 2% y/o Administrador o
o0 sin la debida responsable de las Sub
presentacién e higiene - Sedes
Cuando no se
entregue Certificado Acta firmada por el
de Saneamiento Por cada diade 2% Coordinador de Logistica 4
Ambiental al culminar retraso, ylo Administradoro ~ §
15 cadarutina en el plazo responsable de las Sub E
maximo requerido. es Sedes
decir, dentro de los
tres (3) dias
calendarios
Por utilizar envases Acta firmada por el
reciclados de bebidas Coordinador de Logistica
para el uso de Por ocurrencia 2% ylo Administrador o
16 | productos de responsable de las Sub
limpieza o cualquier Sedes
otro producto
quimico.
Cuando los operarios Acta firmada por el
no cuentes con el kit Coordinador de Logistica
17 de aseo, 0 se Por ocurrencia 1% y/o Administrador o
encuentre incompleto responsable de las Sub
) durante la ejecucion Sedes
% del servicio. -
Cuando los operarios Acta firmada por el
no cuenten con el Por ocurrencia 1% Coordinador de Logistica
18 EPP (aplicable y/o Administrador o
durante el estado de responsable de las Sub
emergencia Sedes
sanitaria).
Incumple con presentar Informe emitido por el
la documentacién coordinador/a de Logistica
19 completa para el pago Por ocurrencia 3%
por mas de sesentadias
calendarios

Condicién prevista segin ficha de homologacién “Servicio de Limpieza de
Oficinas™:

En caso, se verifique el incumplimiento de las condiciones, se aplicara adicionalmente
las siguientes penalidades, en el marco de lo previsto en el articulo 163° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado?.

3 Las Entidades segun sus necesidades de su requerimiento podra adicionar otras penalidades (diferentes a las  mencionadas)
relacionadas al servicio de limpieza de oficinas, Asimismo, la entidad podra aplicar el porcentaje de la UIT o monto contractual
conforme al monto establecido independientemente del tipo de contratacién, Los montos de las penalidades impuestas seran
descontados de la facturacién mensual como de la garantia de fiel cumplimiento.
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19.0

20.0

|- FORMA DE

s .
NS et APL]CACION DE PENALIDAD R Ele

- PROCEDIMIENTO

Cada vez que se verifique que el personal
del Servicic de limpleza no este,
cumpliendo con la recoleccidn, transporte 0.05% del monto

1 |interna y almacenamiento adecuado de | contractual vigente
losresiduos sélidos de la entidad

En caso se verifique que los productos

delimpieza utilizados por el contratista 0.05% del monto
2 | no cumplen con el marcado y rotulado contractual vigente
indicado
En caso se verifique que la empresa no
viene capacitando a su personal en Segun documento de
materia de manejo de residuos sdlidos, 0.05% del monto verificacion establecido

3 ecoeficiencia, manejo  seguro Y
dosificacién de sustancias quimicas y

por laentidad, que incluye

contractual vigente el Anexo01 y registro

procedimiento de limpieza y desinfeccion Fotografico
En caso no se evidencie el 0.05% del monto

4 mantenimientosemestral de los equipos : Ivi
de limpieza contractual vigente

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de | ,\-’Uwc

servicios ofertados por el plazo de un (1) afio, contado a partir de la conformlgg /"’(_
otorgada por la Corte Superior de Justicia de Huanuco. o "
NORMAS ANTICORRUPCION XTI

El Contratista declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de""“ e
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los organos glawwﬂ
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores®’ o ‘F{
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de¥"£S.

'8
Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago 8, eM' WaRO t«g
general cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato. ‘%ﬂ%,- "r““@:?

of o Just
Asimismo, el Contratista se obhga a conducirse en todo momento, durante la ejecucidn
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacionistas, integrantes de los drganos de administracion, apoderados;
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se, [~ 1%
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. % . i & 15
"’.oof’wf.a o

Ademas, el Contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competenteé Go
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que
tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal
apropiadas para evitar los referidos actos o précticas.

El Contratista se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que deba
interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicidén de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, heneficio y/o
gratificacién, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se
haga.

4 De llegar a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monta maximo para otras penalidades sera causal de
Resolucién del Contrato, en caso la aplicacidn de las mismas llegase al valor del 10% del monta contractual,




Finalmente, el Contratista es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente
expuesto, se sometera a la resolucion de la contratacion y a las acciones civiles y/o
penales que el Programa pueda accionar,

21.0 OTRAS CONDICIONES ADICIONALES |

20.1. PROHIBICION DE SUBCONTRATACION
El presente servicio no podrd ser subcontratado, debiendo el contratista
asegurarse de emplear sus mejores habilidades y diligencias para cumplir con
todo lo relacionado al servicio contratado.

20.2. CONFIDENCIALIDAD
El Contratista se obliga a guardar confidencialidad y reserva absoluta de todos los
conocimientos, informacién y documentacion relacionada con el servicio a la que
tenga acceso, quedando expresamente prohibido de revelar dicha informacién a
terceros.

El incumplimiento dar derecho a la entidad a iniciar las acciones legales queeR gy,

correspondan.

20.3. FICHA DE HOMOLOGACION
Conforme a lo dispuesto en la Resolucién Ministerial N° 169-2022-MINAM

fecha 02 de setiembre del 2022, se considera las actividades, caracteristicas

condiciones establecidas en la Ficha de Homologacién “Servicio de Limpieza d

e
. . * JUDy
Oficinas’ F Cyy

_ITEM | CODIGO CUBSO | Proyecto de Ficha de Homologacién
1 7611150100390420| Servicio de Limpieza de Oficinas
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FICHA DE HOMOLOGACION

DESCRIPCION GENERAL

Cédigo del CUBSO

Denominacién del requerimiento

Denominacidn técenica

Unidad de medida

Resumen

7611150100390420

Servicio de limpieza de oficinas

Servicio de limpieza de oficinas

Servicio

Esta es una homologacidn parcial del requerimiento,

Esta Ficha de Homologacidn conbribuira al
cumplimiento  del principio de sostenibilidad
ambiental en el servicio de limpieza de oficinas
(Véase nota 1) brindada por una persona juridica,
para garantizar el orden y la salubridad de los
ambientes de trabajo en las entidades plblicas.

El cantratista designara el personal, suministrara los
materiales y productos de limpleza (Véase nota 2 y
nota 3) y los equipos en las instalaciones de la
enfidad, para brindar el servicio de limpieza de las
oficinas.

El alcance del servicio de limpleza de oficinas abarca:
limpieza de pisos, limpieza de bafios, limpieza
exterior de mobiliario, limpieza de zonas de transito y
accesorios, limpieza de puertas y ventanas interiores,
limpleza de tapizones yfo alfombras, limpleza de
veredas perimetrales y estacionamientos, limpleza
de cabinas de ascensores, limpieza de la zona de
kitchenette, limpieza de papeleras, tachos y puntos
de acopio de residuos, limpieza de muebles,
eliminacién fotal de los residuos, entre otras
actividades de limpleza de oficina, (Véase nota 4)

Nota 1; La presente ficha de homologacién aplicara
solo para el servicio de limpieza de areas
administrativas.

Nota 2: Los maleriales de limpieza, son herramientas
y dispositives que permiten limpiar una supericle
(escoba, cepillo, esponja, pafio, plumero, entre
otros). Por ofra parle, un producto de limpieza es
aquel formulado con ingredientes que brindan
diferentes caracler(sticas y funcicnes de limpleza,
pueden ser surfactantes, constructores, disolventes,
enzimas, fragancias, conservantes, ajusladores de
PH, antibacterianos o desinfectantes y adicionales
(tintes, espesantes, potenciadores de espuma).

Nota 3: Los preductos de limpieza deberan ser
suministrados en sus envases originales y sellados
de fabrica.

Nota 4: Cada enfidad es responsable de incorporar,
de manera complementaria, el alcance del servicio
segun sus necesidades.

Facha: 1810872012 19:40:35.0500
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1l. DESCRIPCION ESPECIFICA

confomidad
Facha TOURLIU L I TSII0TI0-0ouT

hhtivo: En sefal de
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2.1, CARACTERISTICAS TECNICAS
2.1.1. Caracteristicas y especificaciones

De los bienes:

=l Documento Téchicode

Ne | Caracteristica - Especificacion Releriritia

Productos de limpisza (aerosoles)

Los ingredientes usados
para aerosoles o
conlenedores con "
atomizador, no deben | DCTel0 3”’?“3"“’ Al
dafiar la capa de ozono. fnoooélzlll-‘llg-alt oﬁag als
1 Gases que no dafien | Considerando como | o e colo de Montreal
la capa de ozeno prioritario la exclusion de Anérof
los compuestas Anexo 8
halogenados O | Anexo C
clorofluorcarbonados e
hidroflucrcarbonados
(CFC y HCFC).
Materiales de limpieza
Trapos o pafies de Establecido por el
2 limpieza reutilizables, Miorafiara Ministerio.

21.2. Marcado ylo rotulado

Considerar que los praductos de limpieza en su mareado y /o rotulada cuenten
minimamente con la siguiente informacién:

—~ Nombre o denominacion del praducto

~ Pais de fabricaclon

— Siel producto es perecible:
¢ Fecha de vencimiento
+ Condiclones de conservacion

. » Observaciones ” .

— Contenido neto del producto, expresado en unidades de masa o volumen,
segln comresponda.

— En caso de que el preducto contenga algin insumo o materia prima. que
represente alguin rlesgo para el consumidor o usuario, debe ser declarado,

— Nombre y domicilio legal en el Pert del fabricante o importadar o envasador o
distribuidor responsable, seglin corresponda, asl como su nimero de Regislro
Unlco de Contribuyente (RUC).

— Numero del registro sanitario

— Advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la naturaleza del
producto, asl como de su empleo, cuando éstos sean previsibles.

— Eltratamiento de urgencia en caso de dafio a la salud del usuario, cuando sea
aplicable

— Sellos ambientales ylo certificaciones del praducto, de corresponder, (Véase
Anexo 3)

La informacién detallada debe consignarse preferentemente en idioma castellano,
en forma clara y en un lugar visible,
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2.2. CONDICIONES DE EJECUCION (Véase nota 5)

Fimado digitalmente par;
CERMEFLD GASTROMAONTE
Cacllia Lbia FAU 20402008858

idtive: En sefial da

Condiciones Generales

El contralista, en coordinacién con la enlidad, asegurara la adecuada recoleccidn
y fransporte interno de los residuos generados, en cumplimiento del programa o
plan de manejo de residuos sdlidos de la enfidad, el mismo que le sera
proporcionado al dia siguiente de suscrito el contrato mediante correo electrénico
Institucional y/o mediante acta suscrita. En el marco del seguimienio del
programa o plan de manejo de residuos. sélidos, |a entidad realizard visilas
inopinadas, que eslara a cargo de un representante dei drea usuaria y quedaran
evidenciadas mediante la suscripcion de acta, segdn Anexo 1.

El contratista ceordinard con la entidad, a fin de tomar conoclmiento sobre los
espacios designados por la entidad para el almacenamiento inicial y/o temporal
dende se generen y segreguen los residucs sdlidos provenientes de los distinlos
ambientes (oficinas, comedores, etc.) y asi coma, del espacio para el
almacenamiento central que permita el adecuado manejo de los residuos sdlidos
por parte del contratista.

Los residuos generados como resultade de la prestacién del servicio seran
considerados como residuos generados dentro de la entidad, por lo que su
manejo se realizara de acuerdo a lo indicado en el numeral 2.2,1.1 y2.2.1.2. Se
exceplian los casos en los que, debido a las caracter(sticas particulares de los
residuos generados, se justifique la gestién de su valarizacién o disposlcién por
parte del el Contratista.

El conlratista debera capacitar a su personal (supervisores y operarios) como
minime de manera semestral, con talleres relacionados a los temas de manejo
de residuos sélidos, ecaeficiencia y manejo seguro y dosificacidn de sustancias
quimicas y procedimientos de limpieza y desinfeccion, los mismes que deberan
tener una duracibn minima de 2 horas, Dichas capacitaciones seran
evidencladas conforme al Anexo 2 y seran presentadas al area usuara de
manera semestral,

El contratista debera utilizar productos de limpleza ecoldgicos. Ademas de lo
mencionado en la tabla 2.1.1, se debera considerar como minimo lo establecido
en el numeral 3.1.1 "productos de limpieza ecoldgicos”.

El contratista deber4 presentar, al inicio de la prestacidn efectiva del servicio, las
hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet - MSDS)
y fichas técnicas de los productos de limpleza a usar, Para el caso de los
productos de limpieza se debera incluir minimamente [a informacién descrita en
el Anexo 4 y de contar, sus correspondientes cerlificados.

El coniralista deberd hacer uso de equipos (aspiradores, enceradoras, entre
olros) con una anligliedad maxima a cinco (05) afios contados a partir de su
adquisicién, adiclonal, se debe asegurar el mantenimiento de los mismos de
manera semestral, lo que permitird asegurar la correcta operatividad del equipo
y la extensidn de su vida dtil (uso responsable de energia y agua). Las
constancias de mantenimiento deberdn ser enviadas mediante correo electrdnico
ylo mesa de parles

Durante la ejecucién del servicio, el personal de limpieza debera Incorporar en
sus labores diarias medidas y prdcticas de ecoeficiencia que deriven de la propia
entidad y de la normativa vigente (Véase nota 6), las mismas que estdn
relacionadas al uso eficlente de los recursos {(agua, energla y papel} y la gestion
de los residuos sdlidos, las cuales serdn supervisadas por el drea usuarla.
(Véase nata 7)

Durante el periodo de prestacién del servicio, los malteriales, implementos,
herramientas'y equipos, cuando sea necesario, deberdn ser reemplazados por

Fecha: (910872022 12:00:50-0500
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equivalencia en el volumen, calidad y costo, siempre y cuando eslos esten
descontinuados o haya desabastecimiento en el mercado, Correspondera a la
entidad determinar el procedimiento para aprobar los reemplazas durante la
egjecucion contractual.

; FIRMA
DIOITAL

Nota 5: La entidad segin las necesidades de su requerimiento podrd adicionar ofras
condiciones de ejecucién relacionadas al servicio de limpleza de oficinas.

Nota 6: Decreto Supremo N°016-2024-MINAM y sus medificatorias o norma que la
aclualice o sustituya.

Nota 7: El &rea usuaria realizara inspecciones inopinadas o de acuerdo al plan establecido
por la entidad, considerando que este se realice con una frecuencia minima mensual, a fin
de verificar el cumplimiento de fa medida descrita, en caso de incumplimiento, se procedera
a levantar un acta interna de verificacion que ira acempariada de un registro fotografico, el
cual debera presenlarse como Imagen nitida, con buena fluminacion y enfocada al abjetivo.
22.2. Impacto Amhisntal
Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta las
medidas que a continuacién se detallan:

a. Ahorro de Energia

- Ejecutar st labor con luz natural, encendiendo |a luz artificial de ser necesario
para la éptima realizacién del servicio.

- No tener encendido mas de lo necesario las maquinarias y equipos utllizados
para el servicio, usandolos de manera eficiente y apagando los mismos
cuando no se tenga prevista suinmediata utilizacién

- Si encontrara ambientes lluminados innecesarfamente con fuz artificial,
procederd apagarios.

b, Ahorro de Agua

- En caso de observar alguna averfa en [as instalaciones sanitarias, asf como
cualquier forma de pérdida de agua, el operario informara al supervisor del
servicio, quien comunicara al representante de la entidad.

- Usar salo el agua necesaria para a limpieza de las dreas.

- Reusar el agua de enjuague de elementos de aseo, cuando sea posible.

2.2.3. Penalidades Aplicables ? E \

2.2.3.1. Otras penalidades

En caso, se verifique el incumplimiento de las condiciones, se aplicara adicionalmente las
siguientes penalidades, en el marco de lo previsto en el articulo 163° del Reglamento de
la Ley de Contratacicnes del Estado (Véase ncta 8}

““Rplicacion de penalidad * 1 -
o (Véasenota®)

Cada vez que se verifique que
el personal del serviclo de
limpieza no esté cumpliendo
con la recoleccidn, transporte
interno y  almacenamiento
adecuado de los residuos
sélidos de la entidad.

En caso se verifique que los
productos de limpieza
utilizados por el contratista no

0,05 9% del monto
contractual vigente.

Segin documento de
verificacién establecido
por la Entidad, que
incluye el Anexe 01 y
reglstro fotogréfico.

0,05 % del monto
contractual vigente.

i cumplen con &l marcado y
, P Péagina dde 12 Firmada dighalmenta par;
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En caso se verifique que la
empresa no viene capacitando
a su personal en materia de
manejo de residuos sdlidos,
ecoeficiencia, manejo seguro y
dosificacién  de
quimicas y procedimiento de
limpieza y desinfeccidn,

0,05 % del monto
contractual vigente,
sustancias

En caso no se evidencie el
mantenimiento semestral de
las equipos de limpieza

0,05 % del monto
contractual vigente.

Nota 8: La Entidad segun las necesidades de su requerimiento podrd adicionar otras
penalidades (diferenles a las mencionadas) relacionadas al servicio de limpieza de
oficinas. Asl mismo, la Entidad podra aplicar el porcentaje de la UIT o monto contractual
conforme al monto establecido independientemente del tipo de contratacién. Los montos
de las penalidades impuestas serén descontados de la facturacién mensual, como de |a
garantia de fiel cumplimiento.

Nota 9: De llegar a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo
para afras penalidades serd causal de Resolucién del Contrato, en caso la aplicacion de
las mismas llegase al valor def 10% del monto cantractual.

2.3, REQUISITOS DE CALIFICACION

2.341.

Capacidad técnica y profesional

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B3.2

CAPACITACION

Requisitos!

Cada une de los supervisores que conforme la propuesta técnica debera contar con:

a, Capacitacidn/taller/curso en manejo de residuos sélidas con un minimo de 24
horas leclivas.
b. . Capacitacion/taller/curso de capacitacion en ecoeficiencia con un minimo de 24
horas lectivas,
c. Capacitacidn/taller/curso de capacilacién en manejo seguro y dosificacién de
productos quimicos con un minimo de 24 horas leclivas.
d. Capacitacidn/taller/curso de capacitacién en procedimientos de limpieza y
desinfeccidn con un minime de 24 horas lectivas.,
Acreditacién:
a. Constancias de ecapacitacidn a los supervisares en temas de ecoeficiencia, ¥
minimo de 24 horas leclivas. B, 2 : o« W
b. Constancias de capacitacién a los supervisores en manejo de residuos sélidos Por u,d‘ O
minimo de 24 horas lectivas. e Jys\
c. Constancias de capacitacién a los supervisores en el manejo seguro y
dosificacion de productas quimlicos, minimo de 24 horas lectivas.
d. Conslancias de capacitacién a los supervisores en el procedimiento de limpieza

y desinfeccidn, minimo de 24 horas lectivas.

Rivera Palifio, Cara Melissa
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II. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
o Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Naclonal de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacién laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es)
que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza,
. Importante |
' En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
- ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocaloria debe acreditar
. este requisito. |
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1 | CAPACITACION

(Requisito de Calificacién previsto por la Ficha de Homologacién “Servicio de Limpieza de
Oficinas)}

SUPERVISOR o
o
i Q
Reauisitos: y
El supervisor que conforme la propuesta técnica debera contar: S P

a. Capacitacion/taller/curso de capacitacién en ecoeficlencia con un minimo de 24 hnraé:g",

b. Capacitacién/taller/curso en manejo de residuos sélidos con un minimo de 24 horas lectivas.
¢c. Capacitacién/taller/curso de v capacitacion en manejo seguro y dosificacion de productos
quimicoscon un minimo de 24 horas lectivas

d. Capacitacion/taller/ curso de capacitacién en procedimientos de limpieza y desinfeccion cq?
unminimo de 24 horas lectivas. e

LA

Acreditacién: =

lectivas
b. Constancias de capacitacion a los supervisores en manejo de residuos sélidos minimo de 24
horaslectivas. |
¢, Constancias de capacitacion a los supervisores en el manejo seguro y dosificacion de productoq:‘,‘
quimicos, minimo de 24 horas lectivas Q
d. Constancias de capacitacion a los supervisores en el procedimiento de limpieza y desinfecciof,
minimo de 24 horas lectivas

f i;r-l-portante

Se b'oc‘:*ré acreditar la "capac}‘fé'ci&i“mediante certificados de estudios de";oostgrado, 1

E |
| considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacién equivale a dieciséis |
| horas lectivas, seqgun la normativa de la materia. i

3 P
lectivas. %

= ¢ i
a. Constancias de capacitacién a los supervisores en temas de ecoeficiencia, minimo de 24 hora‘%t;’_
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Requisitos:

El postor debe acreditar un manto facturado acumulado equivalente a 2 400 000.00 (Dos Millones
Cuatracientos Mil con 00/100 Soles), por la contratacién de servicios de limpieza en general en
entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
segln corresponda.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reparte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que

acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pagc:5 , correspondientes a
un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera coma experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha

presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal pé?te__——

o |os respectivos comprobantes de pago cancelados. a
o

O
En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse |a promesﬁ, de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de%@@z

PRECY

U
J Ulo/‘v
o (
oD 2
NTE E
'~

obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la expenenmé?f e Ju

proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes q.g_ '

20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva "Paﬂscnpacion de Provee

en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de |EIS‘ Y

consorcio. En caso que en diches documentos no se consigne el porcentaje de participacidn se

obligaciones equivale al porcentaje de pammpaciﬁn de la promesa de consoarcio o del con!r%dq‘ B

presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales. P

or
Si el titular de la experiencia no es el postor, conslanar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo do |
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. é{a ;
Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorgani lfon—a
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

\
Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturad'g’%g“
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la"f

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, seglin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la

5 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoluclén N° 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

.. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacidn que praduzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

il

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado”] supuesto en el cual sl se contarfa con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconaocerse la validez de [a experiencia”.

e S e e e S B S S R e e e s
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Experiencia del Postor en la Especialidad.

" Importante
r;af' de manera r‘nlegra!' !és documentos presentados por el p.
para acreditar dicha experiancia. En tal sentido, aurt cuando en los doctmentos presentados la denominacid
objeto coniractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia 4
actividades que efecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

L e Af'cal{ﬁc.:a.; lé Exbeﬁencia del-po-s_tor-,. s; &e e

i

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquelios integrantes que se hg
comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocat
conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones
Estado”,

irfﬁ'portante

e Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la Sub Sedes que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

o Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesatias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion’

Jjurada. :
s i R ng?. be[o




ANEXO 01
ACTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIO

Siendo 68,  csssosemisiansss horas dsi dia elita
CONrAtiSta/PEFSOMAL .. ueiiri i cemiiris e irrsraar s rra s s s st ot b s s b e e e ..., Tesponsable
de brindar el servicio de limpieza de oficings .......creveeericrseeeieinnnn, COrrespondiente a:
CONTRATO =~ - ORDEN DESERVICIO
2o FECHA DE FECHA DE ! : o
4 = e 2 Dia | ™MES y

N INICIO TERMINO - i 2 ok AND, t

. ‘TIPQ DE CONTRATO

AS cP d OTROS

El contratista cumplié eon ias condiclones establecidas en la contratacion, al verificarse lo sigulente:

. Marcar con
o
N Verificacion Sl o NO
Ei personal del servicio de limpieza cumple con la recoleccidn,
1 | transporte interno y almacenamiento de los residuos sélidos de
|a enlidad.
2 Los praductos de limpieza ulilizados por el contratista cumplen
con el marcado ¥ retulado indicado en numeral 2.1.2.
El contratista presenta |as evidencias que permitan constatar
la capacitacién de su personal en materia de manejo de
3 | residuos sdlidos, ecceficiencia, manejo seguro y dosificacion
de sustancias quimicas y procedimientos de limpieza y
desinfeccidn.
4 El contratista presenta evidencia del mantenimiento de
equipas de limpieza.
De ser al caso, se adjunta el registro fotogréfico dal Incumplimiento contractual,
Firman dando fe de lo anterior.
Firma del Contralista/proveeder (a) Firma de! responsable de la supervision

de la coniratacién en la Entidad

Nota 1: El cumplimiento del acta verificacién se evaluara conforme a las sigulentes respuestas:

T Marcar con |
o

N Verificacion Sl o NO
El personal del servicio de limpieza cumple con la recoleccion,

1 | transporte interno y almacenamiento de los residuos sélidos de Sl
la entidad,

2 Los praductos de limpieza utilizados por el contratista cumplen s|
con el marcado y rotulado indicado en numeral 2.1.2.
El contratista presenta las evidencias que permitan constatar
la capacitacion de su personal en materia de manejo de

3 | residuos sdlidos, ecoeficiencia, manejo seguro y dosificacion Sl
de sustancias quimicas y procedimientos de limpieza y
desinfeccidn.

4 El contratista presenta evidencia del mantenimiento de sl
equipos de limpieza.




ANEXO 02

REGISTRO DE ASISTENCIA
(Lago) REGISTRO DE ASISTENCIA (Cédigo o numeracicn)
‘Nombre de la Entidad:
:Lugaﬁ
Hora de inicio: Hora de fin: Duracidn:
Tema:
Responsable:

_ NombreyApellidos |

</

Observaciones:

Firma del Responsable:
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ANEXO 03

SELLOS AMBIENTALES DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA ECOLOGICOS

Certificaciones que acrediten:

a) Productos de limpieza ecolégicos

- Ecoetiquetas tipo | (ISO 14024 o NTP-ISO 14024:2019 o su versién mas actualizada):
Green Seal (Sello Verde), Ecalabel (Ecoetiqueta Ecolégica Europea), Cisne Nérdico,
Etiqueta ecolégica ABNT, Ecocert o equivalentes,

Nota 2: Las etiquetas tipo |, deberan cumplir con [a ISO 14024 ETIQUETAS Y
DECLARACIONES AMBIENTALES. Etiquetado ambiental tipo |. Principios y procedimientos
o su NTP equivalente.




ANEXO 04
CONTENIDO MIiNIMO DE LA FICHA TECNICA DE LOS PRODUCTOS DE LIMPIEZA

La ficha técnica de los productos de limpieza debe contener, coma minimo, la siguiente informacién:
e Nombre del producto
e Descripcidn del producto
e Caracter(sticas técnicas y composicién
e Presentacion
¢ Modo de empleo
e Precauciones
o Certificaciones
» Registro Sanitario o Notificacién Sanitaria Obligatoria (Véase Nota 3), segtin corresponda.

— Fecha de emisién
— Fecha de vencimiento

'0(““ JU"’%

Nata 3: Decisién 706 “"Armonizacion de legislaciones en materia de productos de higiene domestltg y Vs
productos absorbentes de higiene personal' de la Comunidad Andina. w o TE §
o, c‘:' o

L 6 de Se\“’ &:29

% o Jusho®




ANEXO 05 .
CARACTERISTICAS DE EQUIPOS

1.  Aspiradora Industrial de 12 galones incluye accesorios
v" 01 Motor bypass de: 1200 Watts, 220 volitions, 60hz, 5.4 amperes
v" Velocidad: 18 000 rpm
v" Succion de 7.5 pulgadas Hg.
v" Flujo de aire 3 240 lt/minuto
Nivel sonoro: 60 a 65 decibeles
Tangue de fibra de vidrio de 8 galones
Cabezal superior de aluminio
Manija de transporte, tubo de entrada y ganchos en acero inoxidable
ase de aluminio fundido
Longitud de cable vulcanizado: 10 metros
Diametro de tanque 32 cm.
Enchufe con linea a tierra
Ruedas enjebadas de 2x5” y 1x3"
v' Peso del equipo: Entre 18 a 22 kilos
v’ Altura del equipo: 82 a 85cm, ancho del equipo de 38cm a 45cm, profundidad del
equipo de 58cm a 65¢cm
v Incluye accesorios para barrer, accesorio de agua, accesorio de alfombra,
accesorio plano, cepillo limpia filtro, manguera flexible de 3.00 metros y agarradera
de curva de 1.2 metros

AN N R

magen referencial Accesorio para barrer Accesorio de agua

Cepillo limpia filtro

Agarradera de curva 1.2 metros
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2. Industrial de 8 galones incluye accesorios

v" 01 Motor de by pass: 1200 Watts 220 volitions, 80hz, 5.4 amperes

v Velocidad: 18 000 rpm

v Succién de 7.5 pulgadas Hg.

v" Flujo de aire 3 240 lt/minuto

v Nivel sonoro: Entre 60 a 65 decibeles

v Tanque de fibra de vidrio de 8 gl.

v" Cabezal superior de aluminio

v Manija de transporte, tubo de entrada y ganchos en acero inoxidable

v" Base de aluminio fundido

v Longitud de cable vulcanizado: 10 m.

v' Didmetro de tanque 32 cm.

v" Enchufe con linea a tierra

v Ruedas enjebadas de 2x5" y 1x3"

v" Altura: Entre 732 78 cm

v" Ancho: Entre 35 a 39 cm

v Profundidad: Entre 52 a 568 cm

v' Peso de Equipo: Entre 15 a 17 Kgs

v Incluye accesorios para barrer, accesorio de agua, accesorio de alfombra,
accesorio plano, cepillo limpia filtro, manguera flexible de 3.00 metros y agarradera
de curva de 1.2 metros

magen referencial Accesorio para barrer Accesorio de agua | Accesorio de alfombra

Accesorio Plano Cepillo limpia filtro Manguera flexible de 3.00 metros

Agarradera de curva 1.2 metros
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3. Aspiradora de Mano Industrial
Sopladora/ aspiradora eléctrico de 600 watts

Interruptor de velocidad variable, interruptor para uso continuo, incluye balsa

recolectora

Imagen referencial

4. Carrito contenedor para llevar materiales de limpieza

« Color a elegir por la entidad.

« Ruedas de giro con 360°, de 5" cuenta con una bolsa entre 75 a 80 litros de

capacidad, bolsa de vinilo con cierre

« Debera contar con laterales con organizador de escobas y trapeadores ademas

de 3 niveles para articulos mas pequefios y en su parte frontal cuenta con un gR JU:_.,
plataforma pensada para colocar un balde escurridor.

» Medidas aproximadas 95cm a 1.00 metro de alto, ancho entre 52 a §7cm
profundidad de 112 cm a 120 cm de material de pléstico y aluminio con un

capacidad entre 45 a 50 kilos

Imagen referencial

5. Contenedor de basura con rueda de 140 litros
« Medidas aproximadas: Alto Entre 80cm a 85cm, ancho entre 48 a 55cm

profundidad de
» 58 a 62cm, capacidad de 140 litros
Color A escoger por parte de la entidad
Material de Polietileno
Incluye dos (2) ruedas plasticas de 3”
Peso Entre 3.90 kilos a 5.00 kilos

Imagen referencial
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Lustradora Industrial de 14” incluye accesorios

Potencia de motor 1.5 HP

Voltaje/frecuencia 220v/60Hz

Velocidad: 175 rpm

Transmision: Triple

Nivel Sonoro entre 65 a 70 decibeles

Seguro de encendido en manubrio

Cabezal y abrazadera de aluminio

Cuenta con contenedor de arranque y condensador de Operacion

Longitud de cable vulcanizado entre 12 a 15 metros

Diametro de plato 14"

Plato tapa motor y méstil de acero inoxidable

Enchufe a linea a tierra

Dos ruedas de Ruedas de 5"

Medidas : Ancho Entre 35 a 40 cm, Profundidad entre 52 a 56cm y peso en 45 a
50 kilos

Incluye: Cepillo de lavar y lustrar de madera de 13", portapad de madera de 18,
cepillo para lustrar, y 30 disco pads

R .

"
et

|
}
)

Imagen referencial Cepillo para lavar

S




Lustradora Industrial de 18” incluye accesorios

Potencia del motor: 1.6 HP
Voltaje/Frecuencia; 220V/60Hz.
Velocidad: 175 rpm

Transmision: triple planetario
Nivel sonoro; 65 a 70 decibeles
Seguro de encendido en manubrio
Cabezal y abrazadera de aluminio

Tanque incorporado para agua por capacidad de 12 Its.

Cuenta con condensador de arranque y condensador de operacién

Longitud de cable vulcanizado; 15 m.
Diametro de plato: o cepillo de 16" a 18"’

Plato, tapa de motor y méstil de acero inoxidable

Enchufe con linea a tierra

02 Ruedas de 5"

Altura; Entre 118cm a 125 cm

Ancho: Entre 44cm a 48cm

Profundidad: 58 cm

Peso: Entre 48 a 55 kilos

Cable vulcanizado : Entre 12 a 18 metros

Q
Incluye; Cepillo de lavar y lustrar de madera de 13", portapad de madera de 13"5”

cepillo para lustrar, y 30 disco pads

Pn

30D -

oD
Y

Cepillo para lustrar

Pads

Cepillo para lavar




Motoguadafia para cortar grass
Motor: 02 tiempos 48 a 60 c.c.
Potencia de 3HP

Cabezal : Cuchilla, hilo
Diametro: 225mm a 250mm
Peso : Entre 12 a 18 kilos

hotella de mezcla de combustible 25:1

Longitud : Hilo 4156- 500mm/Cuchilla 255mm

Incluye: Cabezal de motosierra, cabezal de cortasetos, carrete de hilo de nylon,
cuchilla 3T, protector de hierba, arnés de doble hombro, kit de herramientas y

Imagen Referencial

MELISSA i

Corte Superior de Juslicia de Huanuco
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