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GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO 3 2 }’)
HOSPITAL NACIONAL DAMIEL ALCIDES CARRION ™ -~
"Afio del Bicentenario del Pertr: 200 afios de Independencia® Yy w7 o QM
LR I R y
_________ —ESPECIEICACIONES TECNIGAS - ————— i

“ADQUISICION POR REPOSICIC)N DE EQUIPOS BIOMEDICOS PARA EL SERVICIO DE
NEONATOLOGIA DEL HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

1. DEMOMINACION:
“Adquisicion por reposicién de equipamiento para el Servicio de Neonatologia del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion, ubicado en la Regién Callao”.

2. AREA USUARIA:
Departamento de Pediatria — Servicio de Neonatologia.

3. FINALIDAD PUBLICA
Efectuar la Reposicion y/o adquisicion de nuevo equipamiento para el "Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion”, como soporte para la mejor atencién primaria y especializada de los servicios de salud, con el fin de
brindar y mejorar la atencion a los pacientes del Servicio de Neonatologia del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carridn.

4. OBJETIVO
Adquisicion de equipamiento nuevo por reposicion para el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, el cual
permila mejorar la capacidad de atencion del Servicio de Neonatologia.

&

DESCRIPCION Y CANTIDAD DE LOS BIENES A ADQUIRIR:

kit ) UNIDAD
e DENOMINACION DEL. BIEN DE CANTIDAD
MEDIDA
01 CUNA DE CALOR RADIANTE UNIDAD 3

6. CARACTERISTICAS TECNICAS:
Se adjuntan en el ANEXO [, las CARACTERISTICAS TECNICAS de cada uno de los bienes a adquirir.
7. CONDICIONES GENERALES:
7.1 El (los) equipo(s), componentes y sus periféricos ofertados por el proveedor deberan ser nuevos (sin uso),

cumpliendo con las Caracteristicas Técnicas proporcionadas por la Entidad. Los equipos propuestos no sera
un prototipo, ni tampoco sera repotenciados.

) La fecha de fabricacion de los equipos debera ser menor a 18 meses con respecto a la fecha de entrega del
\ bien.
.2 Para la formulacién de Ia oferta, el proveedor debera considerar la entrega e instalacion y pruebas operativas
- 4i<-de los equipos en las instalaciones del Hospital de destino, teniendo en cuenta las condiciones ambientales
< de humedad relativa, temperatura y presion atmosférica, dependiendo de la altura sobre el nivel del mar, de
: ser el caso; debiendo incluir todos los accesorios necesarios para la operacién y funcionamiento del equipo,
independientemente que hayan sido individualizados o no en forma especifica en las Caracteristicas
Técnicas y en las presentes condiciones de adquisicion.

7.2 El Froveedor sera el Unico responsable ante la Entidad de cumplir con la enirega e instalacion del equipo que
le fue adjudicado, en las condiciones establecidas en las Bases Administrativas, no pudiendo transferir, total o
parcialmente, esas responsabilidades a los transportistas, subcontratistas, olras entidades o terceros en
general: o

7.3 &l equipo ofertado incluira todos los coslos; es decir, los gastos de importacién, transporte interno, seguros,
acondicionamiento, montaje o instalacién, pruebas operativas, capacitacion, manuales de operacion y i
servicio técnico, mantenimiento preventivo (incluyendo consumibles de operacién, piezas, partes, {
componentes, accesorios e insumos empleados para la ejecucidn del Programa de Mantenimiento), gastos
de personal, movilidad, alojamiento, tributos, gastos administrativos y/o financieros, y olros que demande el
cumplimiento de la prestacion.

7.4De ser necesario, el proveedor deberd suministrar cualquier otro elemento, dispositivo o accesorio y/o
aplicativo (programa de software) informatico que sea indispensable para la operatividad y uso del equipo,
aun cuando no se indique explicitamente en las caracteristicas técnicas del requerimienio, dejando instalado
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GOBIERNO REGIONAL DEL GALLAO .
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

“Afio dot Bicontenario de! Pand: 200 afios de Indopeondencia”

7.5

7.6

Asimismo, para los casos en los que sea obligatoria la autorizacion de propiedad y/o uso de determinados
recursos (hardware y/o software o aplicativos) utilizados con o por el equipo y sus componentes, se debera
enlregar al Hospital las respectivas licencias de uso al momento de la recepcién de los equipos.

El proveedor, mediante Carla de Compromiso, debera realizar Ia entrega a la Oficina de Infraestructura,
Ingenieria Biomédica y Servicios Generales del HNDAC, las Claves o Conirasefias o Password de ingreso al
software de Modo de Servicio Técnico del equipo y sus periféricos, la materializacién del compromiso de
entrega sera al finalizar el periodo de garantia.

El proveedor debera dejar el Equipo instalado y en funcionamiento, para ello suministrara iodos los
elementos, accesorios y/o parles necesarios para cumplir con dejar operativo y en funcionamiento en el
HNDAC. Si en las Especificaciones Técnicas, no se hubiese contemplado, aigtn accesorio y/o parte
necesario, para que el equipo se instale y funcione adecuadamente, el proveedor debera de proporcionario
sin costo alguno para la Entidad.

-el.equipo._completamente-operativo.y-funcionando-en-todas.las-aplicaciones-solicitadas-en-las.caracleristicag-—
técnicas.

NOTA IMPORTANTE: A fin de que los postares participantes formulen una adecuada oferta podran realizar,
si lo estiman pertinente y bajo su responsabilidad, una visita técnica a las instalaciones del HNDAC y
coordinar con la Oficina de Infraestructura, Ingenieria Biomédica y Servicios Generales del HNDAC con la
finalidad de evaluar la planta fisica de los ambientes y verificar la accesibilidad de sus equipos a los
ambientes designados por |a Entidad en donde seran instalados/ubicados los bienes materia del presente
proceso de adquisicion. En caso los bienes ofertados requieran condiciones de instalacion o preinstalacion
diferentes a las que actualmente poseen los ambientes del Hospital para su correcta instalacion y
operafividad, el postor asumira los costos que demanden los irabajos para la instalacién, implementacion v/o
adecuacion de los ambientes e ingreso de los bienes a los ambientes de destino final y otros trabajos
relacionados al respecto deberan estar incluidos en Ia valorizacidn del bien ofertado.

Duranle la etapa de ejecucidon contraclual, es de exclusiva responsabilidad del adjudicatario que fuese
favorecido con la Buena Pro, entregar correctamente instalados, operalivos y en perfecto estado de
funcionamiento los bienes ofertados en los ambientes designados por la Entidad, cualquier ofro trabajo
adicional que demandase la instalacidn/ubicacion y la accesibilidad de los equinos a los ambientas de dastine

deberan ser asumidos por el praveedor sin costo alguno para la Entidad.

Las visitas técnicas seran coordinadas via telefonica con el Jefe de Infraestructura, Ingenieria Biomédica y
Servicios Generales del HNDAC, el horario sera de lunes a viernes desde [as 08:00 horas hasta la 13:00
horas, luego desde las 14:00 horas hasta las 16:00 horas.

El proveedor durante el periodo de garantia ofertado, debera de brindar el mantenimiento preventivo al
Equipo y sus periféricos con mano de obra calificada, proporcionando los insumos y accesorios necesarios
para mantener los equipos en condiciones de operatividad conforme indiquen sus manuales e informacion
técnica del fabricante.

Se precisa que, el proveedor es responsable del correcto funcionamiento del equipo durante el periodo de
garantia tolal ofertado, las fallas y/o paradas de inoperatividad del equipo, sera de responsabilidad del
proveedor y seran asumidos por éste, salvo que demuestre que la inoperatividad del equipo fuese causada
por el usuario o un tercero

El proveedor debera elaborar y entregar a la Oficina de Infraestructura, Ingenieria Biomédica y Servicios
Generales del HNDAC, dentro del plazo de treinta (30) dias calendarios antes del vencimiento del plazo de
entrega del equipo, el Programa de Mantenimiento Preventivo y el Formato de sus Procedimientos. Se
precisa que la Oficina de Infraestructura, Ingenieria Biomédica y Servicios Generales del HNDAC, previo a la
aprobacion por este ultimo del Programa de Mantenimiento Preventivo, podra mejorar dicho Programa de
Man{enimiento Preventivo, de acuerdo a las condiciones de funcionamiento del equipo en el HNDAC.

Asimismo, se precisa que el periodo del Programa de Mantenimiento Preventivo del equipo, debera coincidir
con el periodo de garantia ofertado, es decir, si el proveedor oferta un periodo de garantia mayor que el
minimo solicitado, el periodo de mantenimiento preventivo se incrementara en igual proporcion.

El Proveedor, durante el periodo de la garantia del equipo y sin costo adicional para la Entidad, se
compromete a realizar las polenciaciones o actualizaciones de los softwares instalados en el equipo y sus
periféricos, de corresponder, siempre que el fabricante haya implementado nueva(s) actualizacién(es).
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.

kA d- é‘-»re.ce.p.c.iémde;;.los:,_equipe&—no—lnvalida)el.-reelamo—-pesierioﬁpor:;parte._—_.de:la——EntidﬁﬁorﬂTﬁ
defectos 0V cultos, inadecuacion en jas especificaciones técnicas, sustento fisico o documentario

doloso u otras situaciones anomalas no detectables o no verificables en la recepcion de los bienes,

reservandose la Entidad el derecho de iniciar las acciones administrativas y/o legales a que hubiere lugar.

El proveedor €s el responsable por |a calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes ofertados por €l
plazo que dure el periodo de garantia total ofertado contados a partir de la fecha de suscripcion de 1a
conformidad otorgada por el HNDAC.

7.8 De ser el caso, el proveedor debera realizar 1a desinstalacion o desmontaje y retirar el equipo a reponer del
ambiente donde se encuentre instalado, es preciso indicar que dicho equipo debera ser trasladado a otro
ambiente que se designe dentro del HNDAC.

Asimismo, el proveedor debera considerar todo el material que requiera para la instalacion y adecuacion del
equipo nuevo en los ambientes designados por el Hospital.

7.9 El proveedor debera colocar en el equipo una placa metalica, donde ird grabado y en jugar visible 1o
siguiente:

Procedimiento de Seleogion: ..
Contrato N oo .

Orden de Compra N .o
Nombre del EQUIPO: «.vovrirssimasssnremonsiseees
Razon social del Proveedor ..o
TOIBIONO: 1ovveerrerrsemssmamep s \
DITECGION, oo voevrseeersesesmsissismmss s s
Fecha de inslalacion (mes, ET1o) MRS RIE
Fecha de inicio g la garantian ...
Tiempo de Qaranlia: ..oov.csisuvsserrsessssess

TR

Dicha placa metalica no debe entorpecer el reconocimiento de los datos o manejo del equipo. La placa
debera estar firmemente unida al cuerpo del equipo. Lo anterior sera realizable en caso se permita en el
equipo.

3. EMBALAJEY ROTULADO:

El Proveedor deberd embalar los bienes ¥y equipos para la entrega en el HNDAC, con los materiales mas
adecuados para proteger dichos hienes durante el transito y almacenaje con el debido cuidado de
conformidad con los mas altos estandares de embalaje para la exportacion de acuerdo al tipo'y calidad del
equipamiento.

Estandares de embalajes minimos que debe cumplir el proveedor:

(3O 780 y 7000: La Organizacion Internacional de Estandarizacion (1ISO). especifica una serie de simbolos
gue se debe utilizar para marcar los empaques, embalajes y transmitir sus instrucciones de manipulacion.

Norma 1580 3394: Hace referencia a las dimensiones de las cajas master, de los pallets ¥ de las cargas

paletizadas. Las dimensiones externas deben corresponder a una medida de 60 cm x 40 cMi Y Jos pallets, de

\ “ely acuerdo al modo de transporte seleccionado, deben tener los siguientes tamanos: para via aérea, 120 cm X
;"= g0 omyy para via maritima, 120 cm X 100 cn.

SO 1400: Normas ambientales sobre residuos solidos generados por los empaques.

E| Equipamiento Hospitalario sera embalado y rotulado de manera apropiada de acuerdo a las instrucciones
estipuladas en las normas antes indicadas, segun los usos del comercio y de acuerdo con cualquier requisito
impuesto por 12 ley aplicable a los transportistas y fabricantes de 1as mercancias.

El embalaje deberd marcar ol namero del contrato o de la orden de compra, el nombre del HNDAC y
cualguier otra informacion identificativa proporcionada por la Entidad, asi como otra informacion de acuerdo
con los usos de comercio para los bienes en cuestion. Durante el transito el embalaje debera ser suficiente
para soportar sin limitaciones el manejo brusco y la exposicién de temperaturas extremas, precipitaciones o
almacenaje al aire libre.

El proveedor no tendra derecho a devolucion alguna sobre los materiales de embalaje.
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El proveedor es el Gnico responsable ante la Entidad por el cumplimiento de las entregas a su
las condiciones establecidas por las presentes Especificaciones Técnicas, no pudiendo {ransferir esas
responsabilidades & los transportistas, subcontratistas, otras entidades o terceros en general.

9. NORMAS TECNICAS:

El proveedor de los pbienes, de ser aplicable, debera presentar en su oferta las exigencias obligatorias
siguientes:

- CERTIFICADO DE SEGURIDAD ELECTRICA: UL, AAMI, NFPA, IEC, EN, CSA o NTP

60601-1-2010.

Emitido por Institucion competente. Alternativamente se aceptara copias cerlificaciones plenamente
demostradas ya sea en catalogos, manuales, folletos, u otros documentos del fabricante. Podra presentarse
en vez de la copia de la certificacion del fabricante, una Declaracion Jurada suscrita por el fabricante del
equipo que se oferta o por el postor, mediante el cual se acredite que dicho equipo ofertado cumple con los
estandares internacionales de seguridad eléctrica. (Documento de presentacion obligatoria en la oferta).

Los equipos que utilicen energia eléctrica deberan cumplir con lo normado en el Cadigo Nacional de
Electricidad vigente en el pais y deberan funcionar sin transformador externo (a no ser que trabajen con
voltaje DC). Los equipos no se aceptaran con adaptadores de enchufes externos, extensiones o supresores
de pico.

- COPIA SIMPLE DEL REGISTRO SANITARIO O CERTIFICADO DE REGISTRO SANITARIO DE LOS
BIENES OFERTADOS.

Vigentes a la fecha de presentacion de oferlas, expedido por la DIGEMID a nombre del postor o de terceros,
que describa el producto ofertado. En caso que el producto no se encuentre en el Listado de Productos de la
Clasificacion de Insumos, Instrumental y Equipo de uso Meédico, Quirdrgico u Odontologico, contenida en el
Decreto Supremo 016-2011-SA, el postor debera presentar copia simple de la Certificacion de DIGEMID
realizada a través de la web, que sustente que no requiere de registro sanitario y donde se describa al
producto 0 dispositivo con una denominacion que no debe inducir a error en cuanto a la composicion,
indicaciones 0 propiedades que posee el producto o dispositivo, tanto sobre si mismo como respecto de otros
productos 0 dispositivos.

10. MODALIDAD DiE EJECUCION,

Llave en mana.
1. GARANTIA DE LOS BIENES

Los equipos, componentes, accesorios y periféricos de la prestacion principal {endran una garantia contra
cualquier desperfecto 0 deficiencia de fabricacion que pueda manifestarse durante su uso normal, durante el
tiempo que dura Ja garantia de fa prestacion principal, en 1as condiciones imperantes en las instalaciones del
\ HNDAC.

Los equipos tendran una garantia segun el item que se detalla en el ANEXO Il: Garantia de los Equipos y
Cantidad de Mantenimientos Preventivos, el inicio del computo del periodo de la garantia sera contabilizado a
partir del dia siguiente de la suscripcion del "Acta de Conformidad de la Recepcion, Instalacién y Prueba
Operativa de Equipos” (Formato N° 02), pudiendo el postor ofrecer garantias adicionales segun el Formato N°
15.

los accesorios de 105 equipos, tendran una garantia conira cualquier desperfecto 0 deficiencia que pueda

i manifestarse durante su uso normal, en las condiciones imperantes en las instalaciones designados.
lLos equipos componentes o periféricos del Bien principal, tendran una garantia contra cualquier desperfecloo
deficiencia que pueda manifestarse durante su Uso normal, durante el tiempo que dure la garantia del bien
principal, en las condiciones imperantes en las instalaciones designados.

La reparacion de los equipos durante el periodo de garantia, se determina por fallas de fabrica o por causas
no atribuibles al usuario, ni eventos externos. El proveedor tendra que realizar la reparacion del equipo por la
garantia proporc:ionando los repuestos, los accesorios, l0s iNsumos, los consumibles, l0s fungibles, las
herramientas y la mano de obra especializada necesarios.
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Condiciones de la Garantia:

lLas usuarios finales del HNDAC comunicaran por escrito al proveedor cualquier reclamo con cargo a esla
garantia; al recibir la notificacion el proveedor reemplazara los bienes y equipos o componentes defectuosos
CON UNo NUevo,

La reparacion por el caso de la garantia del equipamienio, con sus componentes y accesorios durante el
periodo de garantia, correra por cuenta y riesgo del proveeclor.

El proveedor queda obligado a extender el plazo de vigencia de la garantia de los bienes o equipos y sus
componentes, cuantas veces sea necesario, por un plazo similar al que el equipo se encuenire inoperalivo
por causas atribuibles a él. De ser el caso, se descontaran los dias que el proveedor reemplazo el equipo con
otro de similares caracteristicas (Back Up) o contraté los servicios de un tercero segun el literal b) del numeral
12.2 de la presente Especificaciones Técnicas.

De ser el caso, el reemplazo del equipo por otro igual o de caracteristica superior al ofertado, se efectuara en
un plazo no mayor al plazo ofertado para la entrega del equipo.

Disponibilidad de suministro de insumos, repuestos y accesorios

El proveedor emitira un documento de compromiso de suministro de insumos, repuesios y accesorios /
(Formato N° 16), en el cual debe de expresar tener la disponibilidad para el suminisiro al HNDAC de los

insumos, repuestos y accesorios originales para el funcionamiento de los equipos ofertados, por un periodo

no menor de cinco (05) afios contados a partir del dia siguiente de la fecha de firma del "Acta de
Conformidad de la Recepcion, Instalacion y Prueba Operativa de Equipos”, (Documento obligatorio para la
presentacion de la oferta).

12. MANTEMIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO

El mantenimiento preventivo a los equipos se realizara durante el periodo establecido para la garantia, el
mismo que se contabilizara a partir del dia siguiente de la firma del “Acta de Conformidad de Recepcion, \
Instalacién y Prueba Operativa de Equipos” (Formato N° 02) otorgada por la Entidad. El mantenimiento /

preventivo estara considerado dentro de las presentes Especificaciones Técnicas. \/\ i

FEl servicio de mantenimiento preventivo minimo seré cada seis (06) meses por cada (01) afio de garantia por ' /
lo que corresponden realizar dos (02) servicios de mantenimientos preventivos al afio; a los seis {(06) y a los
doce (12) meses.

Es preciso indicar que el programa de mantenimiento preventivo del equipo debera de coincidir con el periodo
de garantia oferlado. Es decir, si el proveedor oferta un periodo de garantia mayor al minimo solicitado, el
periodo del mantenimiento preventivo se incrementara en igual proporcion.

El mantenimiento preventivo al equipamiento suministrado se iniciara indefectiblemente de acuerdo al
Programa de Mantenimienio Preventivo (Formato N° 12) presentado al suscribir el "Acta de Conformidad de
la Recepcion, Instalacion y Prueba Operativa de Equipos” (Formato N° 02).

Los mantenimientos preventivos al equipamiento deberdn ser programados y registrados mediante OTM
(Formato N° 04), siendo éste el documento sustentatorio de la ejecucion de las actividades de mantenimiento
preventivo, el cual debe contar con las firnas de:

- El usuario final del HNDAC.
- El Jefe de Infraestructura, Ingenieria Biomédica y Servicios Generales del HNDAC.

- El responsable del mantenimiento por parte del proveedor,

aumentando la seguridad de los bienes y reduciendo la probabilidad de fallas mayores y corre por cuenta
y riesgo del proveedor por el periodo de garantia.

El mantenimiento preventivo de los equipos, sera efectuado en las instalaciones del HNDAC en donde se
encuentren ubicados o-instalados, debiendo el proveedor, asegurar su correcto funcionamiento.
Se tomara en cuenta el Programa y los Procedimientos respeclivos, presentados al suscribir el Acta de
Conformidad, ejecutando las actividades basicas como:

o Inspecciones o revisiones globales y especificas de los equipos.
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12.

i:fm.—:r-..P.rueba;s:dEtfuncionamientOT e e
o Verificacion, calibracion 'y regulacion de parametros de funcior

o Cambio de parles, piezas y/o accesorios, a sef suminisirados por el proveedor.
o Otras que demande el mantenimiento preventivo.

£l proveedor durante ¢l pe

riodo de garantia total debera de brindar mantenimiento preventivo para los

pbienes y equipos ofertados, proporcionando {a mano de obra calificada, 103 consumibles, 10s fungibles, los
insumos Y accesorios necesarios para mantener los equipos en condiciones de operatividad conforme

indiquen sus manuales e informacion t&écnica del fabricante, segln las condiciones establecidas en las
presentes Especificaciones Técnicas.

Es responsabilidad del proveedor el correcto funcionamiento del equipo bajo su coberiura durante la
vigencia del contrato. Las fallas que presente el equipo por no haberse sustituido oportunamente los

repuestos indicados por el fabricante en su manual

de servicio técnico y en €l Programa de

Mantenimiento aprobado por el representante de la Oficina de Infraestructura, Ingenieria Biomédica y
servicios Generales del HNDAC, sera de responsabilidad del proveedory seran asumidas por este, salvo
que se demuestre que 12 inoperatividad del equipo sea ocasionada por el usuario o un tercero.

1 Condiciones para el cumplimiento del Mantenimiento Preventivo y Correctivo

Los mantenimientos deberan ser programados ¥ registrados mediante 1a
Mantenimiento — OTM (Formato
documento sustentador de la ejecucion de |as actividades de mantenimiento y €3 valido cuando cuenta

(los) responsable(s) del

con la firma del

Orden de Trabajo de
N° 04), el cual sera suministrado por el HNDAC, siendo este el

Servicio Usuario Yy del responsable de la Oficina de

Infraestructura, ingenieria Biomeédicay Servicios Generales del HNDAC.

£l mantenimiento preventi

vo de los equipos sera realizado en el lugar en que s€ encuentren instalados,

debiendo el Proveedor, asegurar su correclo funcionamiento, con un numero minimo de dos (02) servicios

por cada afio de garantia, €O
De darse el caso gue el pos

1 proveedor

Durante el periodo de gar
proveedor de los equipos

durante el periodo de garantia debera de prindar el
proporcionando {a mano de obra calificada, los consumibles, 10s fungibles, 10s insumos, accesorios y
herramientas necesarios parad mantener los equipos en condiciones de operatividad conforme indiquen

sus manuales e informacion tecnica del fabricante.

mo se indica en el numeral 12 de Jas presentes Especificaciones Técnicas.
tor ofrezca mas de un (01) afio de garantia adicional, el mantenimiento
preventivo debera extenderse al namero de anos que establezca su oferta segn Formato N° 15.

mantenimiento preventivo,

antia total, el mantenimiento correctivo al equipamiento sera efectuado por el
suministrados en caso de fallas de fabrica, fallas por causas no atribuibles al

usuario, ni eventos externos; el proveeclor tendra que realizar el mantenimiento correctivo del equipo,

proporcionando

los repuestos,

los accesorios, los iNSUMOS, los consumibles, los fungibles, las

herramientas y 1a mano de obra especializa necesarios, teniendo en consideracion 1as condiciones

siguientes.

a) Iniciaimente el Proveedor tendra el plazo de cinco (09) dias calendario contados a parlir de la
recepcion de la notificacion, para la reparacion del equipamiento (mantenimiento correctivo), sin
necesidad de reemplazarlo con otro de similares caracteristicas 0 contratar 10s servicios de un lercero.

De ser necesario, con |a finalidad de lograr una oportuna y efectiva solucion a {a averia presentada, el
proveedor podra {rasladar para sy reparacion el equipo o €l componente averiado, previa autorizacion
del Area de Control patrimonial del HNDAC, a las instalaciones O taller del proveedor.

De requerir repuestos NUevos para la reparacion de los equipos, el proveedor solicitara el retiro del

repuesto 0 compornente a _ _
parle y/o serie) sor4 registrado en lin acta y sera firmado por ambas partes. El ingreso del repuesto

ser reemplazado por garantia, cuyos datos (marca, modelo, numero de

nuevo por parte del proveedor se fhara mediante guia de remision debidamente sellado por el almaceén
del HNDAC, donde se consignara |a fecha del ingreso del bien.

b) Si el equipo NO ha sido reparado durante el plazo inicial de cinco (05) dias calendarios establecidos a
partir de la notificacion, el proveedor tendra un plazo adicional maximo de quince (15) dias calendarios

para culminar la repat
caracteristicas (Back U

acién, debiendo primeramente reemplazar el equipo con otro de similares
p) o contratar l0s servicios de un tercero durante el tiempo que demore el

{armino de 1a reparacién, de manera que la actividad de atencion a los pacientes del area usuaria no

se vea afectada. Todos los gastos en que incurra el Proveedor correran por su cuenta.
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reemplazado el equipo o no ha contratado los servicios de un tercero para que Ia aclividad del area
usuaria no se vea afectada, se sometera a la sancion de acuerdo a la LCE y su Reglamento vigenle.

d) Si pasado los quince (15) dias calendarios adicionales a los mencionados en b) y el Proveedor no
entrega el equipo reparado, el Proveedor reemplazara el equipo defectuoso por uno nuevo, de igual
caracteristica técnica o superior, de lo contrario el Proveedor se sometera a la sancion de acuerdo a la
LCE y su Reglamento vigente. Para el caso de reemplazo del equipo defecluoso por uno nuevo,
durante el tiempo que demande el reemplazo se mantendra el equipo (Back Up) o el servicio
contratado de un tercero mencionados en el numeral 12.1b).

) La aplicacion de la sancién no exime al adjudicatario de ninguna de las obligaciones establecidas para
el periodo de Garantia Técnica.

12.2 Acta de Conformidad del Mantenimiento Preventivo

El Acta de Conformidad de Mantenimienio Preventivo (Formato N° 03) de los equipos sera emitido una
vez por cada seis meses segln el ANEXO |I.

El Acta de Conformidad de Manienimiento Preventivo (Formato N° 03), debera ser suscrito por los
siguientes representantes:

1) Un representante (Jefe de Servicio o Usuario final del equipo o bienes adquiridos) del HNDAC.
2) Un representante (Técnico y/o Comercial y/o Legal) de la empresa proveedora de los equipos.

El Acta de Conformidad de Mantenimiento Preventivo (Formato N° 03) no invalida el reclamo posterior por
parte de la Entidad por defectos o vicios ocultos, u ofras situaciones andémalas no deteciables o no
verificables en el mantenimiento de los bienes. .
13. SOPORTE TECNICO:

Los lipos de soporles técnicos a utilizar deberan ser:

A distancia, por medio de canales de comunicacion siguientes: correo electronico, chat, faxes y/o teléfono.

Presencial: Con la participacion de personal profesional y {écnicos.

Sobre el correo electronico del Proveedor.

Para la suscripcion del contrato, el proveedor debera proporcionar una direccion de correo electronico valido,
cuya vigencia a lo largo del periodo de garantia de los bienes sera de su exclusiva responsabilidad, siendo el
proveedor responsable de mantenerlo activo. La sola remision del correo electrénico por parte del HNDAC al
proveedor sera considerado como una notificacion valida.

Personal Clave del Proveedor

Los profesionales y técnicos que conformen el equipo de soporte del Proveedor, deberan acreditar la
experiencia necesaria para realizar el trabajo de soporte técnico.

Profesional encargado de |a instalacion y/o mantenimiento

Ingeniero Electrdnico o fngeniero Mecéanico o Ingeniero Electricista o Ingeniero Mecanico-Electricista o
Ingeniero Industrial con experiencia de cuatro (04) afios o mayor en instalacion y/o implementacién y/o
mantenimiento de equipos médicos.

Elingeniero debera ser colegiado y habilitado.

Persenal Técnico encargado del mantenimiento

Téenico electronico o técnico electricista o técnico mecanico electricista. Técnico titulado egresado de
Instituto Superior Tecnoldgico de seis (06) semestres académicos o mayor.

También podran parlicipar como personal de mantenimiento Bachiller Titulado de Ingenieria Electronica o
Ingenieria Mecanica o Ingenieria Electricista o Ingenieria Mecanica-Eléctrica o Ingenieria Industrial.

) WLAO
T DEL \ R on
Cuatro (04) anos o/mas de experiencia en el mantenimiento y/o reparacion de equipos médicos GOB\E“NQ \é,ﬁm:“@(m\oesﬁax

etft
e

e G JZ”” . Pagina 7 de 36 S ngfﬂ”
Friek Sanlago Balmaceda Oblea 9 ‘ 4 -7 ffﬁg.ﬂ\a fonadd 2 A
G FLECTRBNCO Y TECECOMUNCACINES - f"gm:\ ! e 0

OIP. 265920 T



3 t .

BN
8

74 GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO |
AL :’\ HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
Fv:“}""' "‘M‘LCS/ “Afto del Bicentenario del Perir 200 afios de Independencia”

HES
¢

Asimismo, el personal profesional colegiado de ingenieria podré realizar como encargado del mantenimiento,
siempre que cumpla con el nimero de afios de experiencia solicitados en el mantenimiento y/o reparacion de
los equipos médicos.

Los gastos que ocasione [a participacién de profesionales y técnicos especialistas, personal técnico de apoyo
y ofros recursos humanos que se amerite para cumplir con los productos esperados en los plazos
propuestos, se encuentran bajo responsabilidad y son parte de la oferta del proveedor.

Procedimiento:

Al ocurrir un evento, el HNDAG comunica al proveedor quien debera asistir tan pronto se pueda por los
soportes a distancia antes indicados.

De no haber solucién al incidente o problema se debe reiterar el pedido al proveedor quien debe atender en
forma presencial con la participacion de personal profesional y técnicos, quienes seran de igual categoria a
los que realizaron las instalaciones y puesta en servicio.

lLugar donde se brindara el soporte: El lugar en donde se brindara el soporte técnico seran en las
instalaciones del “Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién” del callao.

Plazo en que se prestara el soporte: Los plazos en que se prestaran los sopories técnicos se encuentran
establecido en el numeral 12 y los plazos adicionales ofrecidos en las garantias establecidas en el numeral )
12.1 de las presentes Especificaciones Técnicas.

Tiempo maximo de respuesta:

A distancia: De forma inmediata.

Presencial: El tiempo maximo de respuesta del soporte técnico del proveedor no debe ser mayor a cuarenta y
ocho (48) horas de la primera comunicacion emilida por la Entidad.

CAPACITACION Y/O ENTRENAMIENTO:

Se precisa que la capacitacion se realizara de la siguiente manera:

Treinta (30) dias antes de la enfrega de los equipos, el proveedor debera presentar un programa, cronograma
y contenido de la capacitacion para su aprobacion por parte de la Oficina de infraestruclura, Ingenieria

Biomédica y Servicios Generales del HNDAC, el que aprobara el programa, cronograma y contenido de la
capacitacion en no menos de cinco (05) dias.

El proveedor esta obligado a impartir, las capacitaciones para los usuarios del equipo del HNDAC y personal
de servicio técnico del HNDAGC o quien designe el HNDAC, éstas se efectuaran en horas lectivas segun el
“Cuadro de N° Participanfes y Horas de Capacitacion” proveyendo documentos técnicos lanto en medio
fisico como en digital, asi como materiales necesarios para tal fin. Cada capacitacion comprendera de las
horas lectivas indicadas en el cuadro.

Luego de entregado el equipo, el proveedor realizara la capacitacion dentro de los diez (10) dias calendarios
siguienies a la entrega de los equipos, las capacitaciones se realizaran de manera presencial en las
instalaciones del HNDAC, en cada una de las areas usuarias respectivas donde se instalaran los equipos.

Plan de actividades para la capacitacion:

El proveedor debera presentar un programa de capacitacion para el personal usuario del Hospital y programa
de capacitacién para el personal técnico de la Oficina de Infraestructura, Ingenieria Biomédica y Servicios
Generales del HNDAC para la Capacitacion de Usuario en el correcto manejo, operacion funcional, cuidado y
conservacion basica del equipo en funcién del manual de usuario, asi como para la Capacitacion Técnica
seguin el manual de servicio técnico del fabricante, teniendo en cuenta lo indicado en el siguientes cuadro:

CUADRO DE N° PARTICIPANTES Y HORAS DE CAPACITACION
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14.1.1  Capacitacion del Equipamiento

14.1.1.1 Condiciones para el cumplimiento de la Capacitacion del Equipamiento.
El proveedor realizara la capacitacion de manera presencial en las instalaciones del HNDAC,
en cada una de las areas usuarias respectivas donde se ubicaran los bienes e instalaran los
equipos.

El Proveedlor debera proporcionar dos (02) juegos de videos (cada juego compuesto por: un
(01) video capacitacion de la operacion, conservacion y cuidados y un (01) video de
capacitacion del procedimiento del mantenimiento) de los bienes ofertados, en formato DVD o
USB cada uno.

La capacitacion del personal asistencial deberd abarcar el manejo, el cuidado y la
conservacion del equipamiento con sus componentes y accesorios.

Las actividades minimas antes indicadas se complementan con los formatos en donde se
precisan en forma genérica los desarrollos de los programas de capacitacién de manejo,
operacion funcional, cuidado y conservacion basica, asi como el programa de capacitacion
especializada en servicio técnico de mantenimiento y reparacién de equipamiento, los
mismos que deben ser desarrollados por el proveedor para el presente caso especifico
incluyendo el cronograma.

El proveedor realizara los siguientes tipos de capacitacion:

(i) Capacitacion a usuario, en el correcto manejo, operacion, funcionamiento, cuidado y
canservacion basica de los equipos:

o El numero de horas lectivas y modulos de capacitacion de cada uno de los equipos
dirigido al usuario sera segln se indica en el "Cuadro de N° Participantes y Horas de
Capacitacién” y Formato N° 08.

o La capacitaciéon sera de manera presencial en las instalaciones designadas de cada
establecimiento, dirigido al personal de Salud y otros que se designe.

»  El personal a capacitar sera como minino dos (02) personas, designados por el area
usuaria.

o  Entrega de dos (02) videos de capacitacion de la operacion, conservacion y cuidados de
los equipos, para el uso del personal usuario, por cada equipo.

o Evaluacion: Examen Practico de uso y conservacion.

(i) Capacitacion especializada en Servicio Técnico de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo del equipo:

o El nimero de horas lectivas y médulos de ensefianza de capacitacion (agrupacion de
temas de capacitacion) de cada uno de los equipos dirigido al personal que designe el
Hospital serd segun se indica en el “Cuadro de N° Parlicipantes y Horas de
Capacitacién” y Formato N° 10,

o |a capacitacion serd de manera presencial en las instalaciones del HNDAC dirigido al
personal designado por el HNDAC.

~ . ..El.personal.a.capacitar sera como minina una (01) persona, designado por el HNDAC.

o  Entrega de dos (02) videos del procedimiento de mantenimiento preventivo y correctivo
del equipo, para el mantenimiento del personal de mantenimiento, por cada equipo.

= Evaluacion: Examen practico de servicio técnico.

El Proveedor deberd entregar una “Certificado de Capacitacion” a cada uno de los
participantes de la capacitacion impartida, segtin se indica en los Formatos N° 09y N° 11,
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14.1.1.2 Temario minimo para la capacitacién de usuario:

= Principios de Funcionamiento

o Operacion de los Bienes y Equipos.

o Explicacion de los Componentes, Repuestos, Accesorios e Insumos

o Presentacion y orientacion en el Manejo de las partes de los bienes y equipamiento

»  Reconocimiento y empleo de los accesorios y componentes de los bienes y equipos.

o Practica dirigida del empleo de los bienes y equipos, con reconocimiento de todos los
componentes.

o Uso adecuado de accesorios de calibracion de ser el caso (si lo indica el manual del bien),
para el correcto funcionamiento del equipamiento

o Seguridad de los bienes y equipos.

»  Analisis y solucion de fallas o eventos adversos comunes

14.1.1.3 Temario minimo para la capacitacion técnica:

»  Presentacion y orientacion en el Manejo de los Equipos.

» Auto test necesario para el funcionamiento para equipos de ser el caso (si lo indica el
manual del equipo).

o Reconocimiento y empleo de accesorios y componentes del equipo.

»  Uso de herramientas dedicadas al servicio técnico del equipo.

o Aclividades de mantenimiento preventivo de los equipos. )

o Uso de insumos de limpieza exigidas por el fabricante para la conservacién de los equipos.

o Deteccion de fallas y cédigo de errores de los equipos.
Manejo de los instrumentos y/o accesorios para calibracion de los equipos que lo requieran.
Seguridad eléctrica de los equipos y de los usuarios de los equipos.

»  Cambio de repuestos de alla rotacion en los equipos.

= Cambio de fusibles y elementos de seguridad el equipo.

14.1.1.4 Condiciones de Conformidad de la Capacitacion. -

La conformidad de las Constancias de Capacitacion (Formatos N° 09 y N° 11) estaran sujetas ’ [
al cumplimiento de los siguientes aspectos: \ /

o Cumplimento del Programa de Capacitacion del Usuario en el correcto manejo, operacion
funcional, cuidado y conservacion basica del equipo (Formato N” 08).

o Cumplimento del Programa de Capacitacion Especializada en Servicio Técnico de
Mantenimiento Preventivo y Correctlivo del Equipo (Formato N° 10).

o Enlrega de dos (02) juegos de videos (cada juego compuesto por. un (01) video
capacitacion de la operacion, conservacion y cuidados y un (01) video capacitacion del
procedimiento mantenimiento) de los bienes ofertados, en formato DVD o USB cada uno.

Las Constancias de Capacitacion (Formatos N° 09 y N° 11) de los bienes y equipos, debera ser
suscrita por los siguientes representantes:

1. El representante (Jefe de Servicio o Usuario final del equipo) del HNDAC. Para el caso del
Formato N° 11, debera ser suscrito por el Jefe de la Oficina de Infraestructura, Ingenieria
Biomédica y Servicios Generales del HNDAC.

2. El representante (Técnico y/o Comercial y/o Legal) de la Empresa proveedora de los
equipos.

Las Constancias de Capacitacion (Formatos N° 09 y N° 11) no invalidan el reclamo posterior por
parte de |a Entidad por defectos o vicios ocultos;-inadecuacion-en-las especificaciones técnicas u
otras situaciones anémalas no detectables o no verificables en la recepcién de los bienes.
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15. PLAZO DE ENTREGA:

15.1 Plazo de Entrega, Instalacidn y Prueba Operativa de los bienes:

El plazo méaximo de entrega de los bienes y puesta en operacion es de sesenta (60) dias calendarios,

contados desde el dia siguiente de la firma del Conirato, de los cuales:

o Cincuenta (50) dias calendarios para la entrega de hienes al almacén del HNDAC, contados a
partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

o Diez (10) dias calendarios para la instalacion, configuracion, puesta en operacion y las
capacitaciones de los bienes objeto de la contratacion, contados a partir del dia siguiente de su
entrega en el almacén del HNDAC.

Luego de la recepcion, instalacion y prueba operativa de los bienes, se firmard un “"Acta de
Conformidad de la Recepcion, Instalacion y Prueba Operativa de Equipos (Formalo N° 02)" de
acuerdo a las indicaciones sefaladas en el numeral 17. Recepcidn y Conformidad de las presenies
Especificaciones Técnicas.

El mantenimiento preventivo se realizara por el periodo que dure la garantia total del equipo ofertado
por el Proveedor segin el Formato N° 15: Declaracion Jurada de Compromiso de Garantia del Equipo
y sus Componentes y Formato N° 12: Programa de Mantenimiento Preventivo.

16. LUGAR DE ENTREGA
Los bienes se entregaran en el Almacén General del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao. de
acuerdo al siguiente detalle:

N° | LUGAR DE ENTREGA DIRECCION DISTRITO/PROVINCIA/REGION | TELEFONO
Hospital Nacional Danial'| Av. Guardia Chelaca ; B8147474-
1 Alcides Carrién 2176 Rellisa callasicalias Anexo 3134

El horario de entrega sera de lunes a viernes desde las 08:00 horas hasta la 13:00 horas, luego desde las
14:00 horas hasta las 16:00 horas, previa coordinacion con dos (02) dias de anticipacion con el responsable
del Almacén del HNDAC, quien coordinara con los representantes pertinentes de las areas usuarias.

7. RECEPCION Y CONFORMIDAD:
17.1 Condiciones de Enfrega y Recepcion de los bienes.
La conformidad (Acta de Conformidad de Recepcién, Instalacion y Prueba Operativa de Equipos

(Formalo N° 02)) de recepcién de los equipos estara sujeta al cumplimiento de los siguientes
aspectos:

1) Cumplimento de las Caracteristicas Técnicas (Formato N 01) de cada uno de los bienes o
equipos segun la oferla del proveedor ganador de la buena pro; asi como, las condiciones
senaladas en las Bases, orden de compra y/o contralo.

2) Verificacion de la integridad fisica, estado de conservacion 6ptimo y de la correcta instalacion del
equipamiento.
3) Verificacién del cumplimiento del afio de fabricacion, no menor al 2021.
4)  Verificacion del funcionamiento de los equipos mediante la realizacién del Protocolo de Pruebas
(Formato N° 06), solo cuando se trate de equipos.
s 5) Entrega del Programa de Mantenimiento Preventivo (cuando corresponda segun Formato N° 12).
6) Entrega del Programa de Capacitacion basica del Usuario en el correcto manejo, operacion
funcional, cuidado y conservacion basica del equipo (cuando corresponda segtin Formato N° 08).
7) Entrega del Programa de Capacitacion Especializada en Servicio Técnico de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo del Equipo (cuando corresponda segiin Formato N° 10).
NLRO
8) Entrega de las Constancias de Capacitacion (Formato N° 09 y Formato N° 11). QREG\QN%E\%}&‘E‘T‘“W
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Buena Pro (segtin Formato N° 15).

10) Entrega de documento compromiso de suministro de insumos, repuestos y accesorios llenada y
firmada por el representante de la empresa (Formato N° 16).

11) Entrega de manuales originales completos (fisico y en archivo digital) de operacién y servicio
lecnico del Equipamiento. Los manuales deberan ser originales, en el caso que el o ios manuales
estuvieran en idioma extranjero, se debe de presentar la traduccion de la parte literal en idioma
espaniol (para el caso de manuales fisicos).

El juego de manuales originales comprende:

a. Manual de Operacion, con instrucciones de manejo y cuidados para el funcionamiento y
conservacion del equipo.

b. Manual de Servicio Técnico, con informacion detallada de:

v Diagrama de blogues (solo en caso lo incluya el fabricante), Troubleshooting (cddigo
de errores y solucion), protocolo de pruebas, funcionamiento y calibracion, etc.
Incluyendo un listado y catalogo de piezas, repuestos y accesorios debidamente
identificados con codigos del fabricante y catalogos ilustrativos.

v Planos y procedimientos de montaje / instalacion, de ser el caso.
v Aclividades de mantenimiento preventivo, indicado por el fabricante.
c. Video de Insiruccion de uso del equipamiento, en idioma espariol.

. Video de instruccion de mantenimiento preventlvo correctivo y predictivo del equipamiento,
en idioma espanol.

12) Colocacion; en el momento de la suscripcién “Acta de Conformidad de Recepcion, Instalacion y
Prueba Operativa de Equipos” (Formato N° 02) del equipo; una placa metalica:

Dicha placa metalica no debe de entorpecer el reconocimiento de los datos o manejo del equipo.
La placa debera estar firmemente unida al cuerpo del equipo. Esta identificacion podra ser: Placa
metalica, adhesivo resistente, de lona plastificada, o similar. Estara firmemente unida al cuerpo
del equipamiento de preferencia remachada, sin dificultar el uso del equipo y sin ocasionar el
dafio del mismo o a los usuarios durante su manipulacion o uso.

13) Entrega del Formato N° 14, con la relacion de los componenies, consumibles, fungibles,
accesorios de mas alta rotacién, asi como su frecuencia de reemplazo durante el periodo de
garantia técnica ofertada, indicando sus costos unitarios incluidos el IGV.

14) Entrega del Registro Sanitario o Certificado de Registro Sanitario de los equipos, segin
normativa vigente de [a DIGEMID, de ser el caso.

17.2  Acta de Confermidad de Recepcion, Instalacion y Prueba Operativa:

17.2.1  De la preinstalacion e insfalacion:

El proveedor debera de presentar un cronograma de {rabajos detallando los posibles trabajos

a realizar en el Hospital, para su revision y aprobacion por la Oficina de Infraestructura,
Ingenieria Biomédica y Servicios Generales. De acuerdo con el numeral 15.1 de las
presenles Especificaciones Técnicas, al proveedor le corresponden hasta diez (10) dias
calendarios posteriores a la entrega del equipo, para la instalacién, configuracion y puesta en
operacion de los equipos.

El proveedor debera considerar las condiciones y suministros necesarios tales como: sistema
eléctrico, mecanico, accesorios, instalaciones de redes necesarias, elc. para que el
equipamiento en su integridad ofrezca y garantice la continuidad del servucuo antes y dur%r&&m
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17.2.2  Del protocolo de pruebas:

El proveedor estara obligado a elaborar y entregar, dentro del plazo de treinta (30) dias
calendarios anteriores a la culminacion del plazo contractual, el Protocolo de Pruebas
recomendado por el fabricante, que servirda de instrumento técnico en la etapa de
ENTREGA/RECEPCION del equipamiento.

El Protocolo de Pruebas sera revisado por la Oficina de Infraestructura, Ingenieria Biomédica
y Servicios Generales, en coordinacion con el proveedor y podra ser ajustado y/o mejorado
antes de la entrega del equipamiento. Asimismo, el proveedor debera detallar los
instrumentos, insumos y medios fisicos que suministrara y empleara para efectos de la
prueba. Este proceso es de cuenta y riesgo del proveedor por cuanto es manipulado por el
mismo.

Los equipos y su instalacion seran recepcionados luego de la verificacion de su correcto
funcionamiento, cumplimiento del protocolo de pruebas en servicio continuo.

17.2.3  Del Area que brindar4 la conformidad de recepcién de los bienes

El Acta de Conformidad de Recepcion, Instalacién y Prueba Qperativa de Equipos (Formato
N° 02), debera ser suscrita por los siguientes representantes:

1. El (los) responsable(s) (Jefe de Servicio o Usuario final del equipo o bienes adquiridos)
del HNDAC.

2. Un representante de la Oficina de Infraestruciura, Ingenieria Biomédica y Servicios
Generales de HNDAC.

3. Un representante (Técnico y/o Comercial y/o Legal) de la Empresa proveedora del (los)
equipo(s).

De ser el caso, el Hospital podra nombrar un Comité para la Recepcion de los equipos (en
reemplazo de los firmantes indicados en los numerales 1y 2).

17.2.4  Del Acta de Conformidad de la Recepcidn Instalacion y Pruebas Operativas de Equipos
Suminisfrado:

De acuerdo al Formato N° 02, la Conformidad estara sujeta al cumplimiento de los siguientes
aspectos:

= Verificacion cumplimiento de las Especificaciones Técnicas de los bienes y equipos en
la oferta aprobada (Formato N° 01).

m  Verificacion del cumplimiento del afio de fabricacion minimo 2021, integridad fisica,
especificaciones técnicas, instalacion, funcionamiento, Gltima version del firmware de
ser el caso, etc.

= Constatacion de la entrega de los juegos de manuales en medio fisico y en medio
digital, segun lo establecido en las presentes condiciones de adquisicion.
n  Constatacion de la entrega del Programa de Mantenimiento Preventivo.

n  Conslatacion de la realizacion del Programa de Capacitacidn en el Correcto, Manejo,

= Constatacion de la realizacién del Programa de Capacitacion especializada en
Servicio Técnico de Mantenimiento y Reparacion del Equipamiento.

=  Constatacion que los bienes y equipos se encuentra correctamente identificado.

=  Constatacion de la entrega del “Certificado de Garantia” con las vigencias estipuladas
en la oferla aprobada (segin Formato N° 15).

» Constatacion de la entrega de documenio compromiso de suministro de insumos,
repuestos y accesorios llenada y firmada por e_l‘y_,epr%aE@W@tﬁegmﬂﬁjﬂmﬁ&q\ﬁormato
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o Entrega de los costos unitarios de los insumos, accesorios, piezas, parles y
componentes del equipo instalado.

= Constatacion de la entrega en el lugar de los videos de operacion y mantenimiento,
segun lo establecido en las presentes condiciones de adquisicion.

l.a Conformidad se sujeta a lo establecido en el articulo 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado; para tal efecto el responsable de dar la conformidad de recepcion
del bien deberd hacerlo en un plazo que no excedera de los diez (10) dias de ser éstos
recibidos.

La Conformidad de la Recepcidn, Instalacion y Prueba Operativa de Equipos sera emitida
una vez que se realicen todos los procedimientos descritos en los parrafos precedentes. De
incumplirse con alguno de los aspectos mencionados no se suscribira dicha acta y se
formulara la(s) observacion(es) que tuviere(n) lugar.

Si durante la recepcion del equipamiento se constata que no cumplen con la oferta aprobada,
el proveedor esta obligado a tomar las medidas y proveer sin costo adicional los bienes y/o
servicios que correspondan.

La conformidad de recepcion de los equipos no invalida el reclamo posterior por parte de la
Entidad (Hospital) por defectos o vicios ocullos, inadecuacion en la atencién de las
especificaciones técnicas u otras situaciones anomalas no detectables o no verificables en la
recepcion, instalacion y pruebas operativas de los bienes y equipamiento que conlleven a la
paralizacion, dafo o deterioro del equipamiento.

12. FORMA DE PAGO:
El pago se realizara de acuerdo al siguiente detalle: /

18.1  Pago Unico: f

El Pago al proveedor sera efectuado por la Unidad de Tesoreria de la Entidad en moneda nacional
soles, el mismo que se realizara segun lo establecido en el articulo 171° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, a la culminacion del 100% de los irabajos de entrega, instalacion, prueba
operaliva y las capacitaciones, previa presentacion del "Acta de Conformidad de la Recepcion,
Instalacion y Prueba Operativa de Equipos” (Formato N° 02), adjuntando los documentos indicados en
el numeral 17. Recepcion y Conformidad del presente documento.

Documentos para el pago:

n  Guia de Almacenamiento firmada y sellada por el representante del Almacén del HNDAC.

n  Acta de Conformidad de Recepcion, Instalacion y Prueba de Operatividad de los Bienes
(Formato N° 02)

n  Comprobante de pago, debidamente descrito.

n  Cumplimiento del Articulo 168°.- Recepcion y Conformidad, del Reglamento de la Ley de
Conlfrataciones del Estado.

19. PENALIDADES APLICABLES:

19.1 Penalidades por mora.
En caso de refraso injustificado del proveedor en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
Ia Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo con
lo sefialado en el Art. 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado vigente.

19.2  Ofras Penalidades.

De acuerdo al Articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado, se considera
otras penalidades de acuerdo al siguiente detalle:

Ofras penalidades
Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de célculo l Procedimiento
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Lt =
1
A
""" S O{raspenal,’.’ades - ¢ oo
Ne Supuesios de aplicacién de penalidad Forma de calculo Procedimientio
1 | En caso de |a garantia, si pasado los cinco 20 % de la UIT (vigente a la La Oficina de
(05) dias calendarios iniciales mencionacos fecha de ocurrencia del Infraestructura,
en 12.1 a) y el proveedor no ha reemplazado | incidente de inoperatividad) por | Ingenieria Biomédica y
el equipo o no ha contratado los servicios de | cada dia que no ha Servicios Generales de
un tercero, para que la actividad del area reemplazado el equipo (Back HNDAC informara de
usuaria no se vea afectada, se aplicara la Up) o no ha contratado los dicho retraso a la Oficina
siguiente penalidad. servicios de un tercero. de Logistica de |Ia
Entidad.
2 | En el caso de la garantia, si pasado los 20 % de la UIT (vigente a la | La Oficina de
quince (15) dias calendarios adicionales a fecha de ocurrencia  del | Infraestructura,
los mencionadas en 12.1 b) y el proveedor incidente de inoperatividad) por | Ingenieria Biomédica y
no entrega el equipo reparado, o no cada dia que el proveedor no | Servicios Generales de
reemplaza el equipo defectuoso por uno entrega el equipo reparado o | HNDAC informara de
nuevo, de igual caracteristica técnica o por no reemplazar el equipo por | dicho retraso a la Oficina
superior, se aplicara la siguiente penalidad. uno nuevo. de Logistica de la
Entidad.
20. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS 7

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las Bases que conforman la oferta deben estar
debidamente firmados por el postor. Los demas documentos deben ser rubricados (visados) por el postor. En
el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y,
en caso de persona natural, por este o su apoderado.

El precio de Ia oferta debe incluir todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas, accesorios,
insumos, capacilaciones, gastos financieros y/o administrativos e instalaciones especiales (pre instalaciones),
los costos laborales conforme a la legislacion vigente, mantenimiento preventivo, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del bien a contratar.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen deben ser expresados con dos decimales. Los
precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos decimales. [/
|
;\

El postor debera demostrar fehacientemente que el bien ofertado cumple con las especificaciones técnicas y
caracteristicas técnicas solicitadas por la Entidad, para lo cual debera presentar el FORMATO N° 01 "Hoja de
Presentacion del Equipo / Sustento de Cumplimiento de Caracteristicas Técnicas”.

Asimismo, el postor adjuntara copia de catalogos ilustrativos, manual de uso y operacion, manual de servicio
técnico, follelos, data sheets o brochure de los fabricantes o duefios de la marca y modelos de las paries
correspondiente al cumplimiento de especificaciones técnicas establecidas y suscritos por el representante
legal.

La oferta del postor debe indicar lo sefialado en el Formato N° 01, indicando claramente el namero de folio(s)
que sustenta el cumplimiento de las especificaciones técnicas, como sustento y respaldo de la informacion
indicada, no se aceptara rango de folios.

Para el caso de caracteristicas técnicas que no se encuentran en manuales, folletos, brochure, data sheets
:ylo catalogos del fabricante, el postor incluira la Carta del Fabricante del equipo ofertado para demostrar y/o

“ sustentar dichas caracteristicas.

... Cabe precisar que, para el caso de los accesorios e instalaciones especiales, el postor deberad presentar

==7" " Carla de respaldo del fabricante o duefio de la marca, en el cual debe expresar el compromiso para el
suministro.a.la Entidad de los.accesorios e instalaciones especiales solicitadas. :

21. CONFIDENCIALIDAD:

La informacion, detalles y contenidos en los documentos contractuales, asi como los datos, detalles,
pormenores y conocimiento del Equipamiento que el proveedor obtenga directamente de la Entidad o a través
de los estudios, indagaciones o trabajos relacionados con el presente Equipamiento, son de caracter
confidencial.

El proveedor no podra dar a conocer ni sacara a publicidad ningun tipo de informacion a terceros, sin

aulorizacion expresa y por escrito de la Entidad.
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autorizacion expresa y por escrilo de la Entidad.

. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

El proveedor es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes ofertados por un
plazo no menor de dos (02) afios e igual al periodo de la garantia total, contados a partir del dia siguiente de
la conformidad otorgada por el HNDAC de acuerdo con lo establecido en el Articulo 173 del Reglamento de la
ey de Conlrataciones del Estado.

. REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:

El postor debe contar con:

Autorizacion Sanitaria de Funcionamiento

De acuerdo a la Ley N° 29459 y el Reglamento de Establecimientos Farmacéuticos D.S. N° 014-2011-5A, los
participantes deberar contar con el citado documento emitido por la DIGEMID. No se aceptara expedientes
en tramite.

Acreditacion:
Copia simple de la Auiorizacion Sanitaria de Funcionamienio emitido por la DIGEMID vigente.

Iimportante

En el caso de consorcios, cada infegrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las
obligaciones vinculadas directamente al objelo de la convocatoria debe acreditar este requisito

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Reguisitos:

@

El postor debe acrediiar un monto facturado acumulado equivalente s TRES (3) VECES EL VALOR ! n
ESTIMADO DE LA CONTRATACION, por la venla de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, '
durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde (a
feche de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln corresponda. i

Se consideran bienes similares a los siguientes: EQUIPOS BIOMEDICOS PARA PEDIATRIA.

Acreditacion: ‘

La experiencia del postor en Ia especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
compra, y su respecliva conformidad o consiancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya |
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de !
aslado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono -
o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago!, correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones. ;

acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird gue los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, fas veinie (20) primeras |
contralaciones referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad. i

1

Zn caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe |
!

|

i

En el caso de suminisiro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada a

' Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del

Estado:
"... el solo sello de cancelado en el comprobanle, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admilir
ello equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago

ha sido cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
‘cancelado” o “pagado"] supuesto en el cual s se contaria con la declaracion de un tercero que brinde cemiza, .

ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”. G 7 _
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En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumio en el contrato presentado; de lo conlrario, no se compulara la experiencia proveniente de dicho

contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al mélodo descrito en la Direcliva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En case que
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se
gjecutaron en partes iguales.

Si el titular de I3 experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue transmilida por reorganizacion societaria, debiendo acompadar la

documentacion sustentatoria correspondiente.

Cuando en los contratos, ordenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintiendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de emision de la orden de
compra o de cancelacion del comprobante de pago, segun correspondz.

importante

Er el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de fa convocatoria, conforme a
ia Direciiva "Parlicipacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado’. \

"CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
2.1 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Reguisitos:

O

Profesional encargado de la inslalacién_y/o mantenimiento
Canlfidad: 01

Profesional colegiado: Ingeniero Mecanico o Ingeniero Electricista o Ingeniero Mecanico-Electricista o
Ingeniero Electronico o Ingeniero Industrial

Cuatro (04) afios de experiencia en instalacion y/o implementacion o mantenimiento de los equipamientos
médicos ofertados.

Personal Técnico encargado del mantenimienio
Canlidad: 01

Técnico eleciricista o (écnico mecanico eleclricista o técnico electronico. Técnico titulado egresado de
Instituio Superior Tecnoldgico de seis (06) semestres académicos o mayor. También podran participar como
personal de mantenimiento Bachiller Titulado de Ingenieria Mecanica o Ingenieria Electricista o Ingenieria
Mecanica-Eléctrica o Ingenieria Electronica o Ingenieria Industrial,

GCuatro (04) afios de experiencia en el mantenimiento y/o reparacion de los equipamientos médicos ofertados.

También, el personal profesional colegiado de ingenierfa podra participar como encargado del mantenimiento,
siempre que cumpla con el nimero de afios de experiencia solicitados en el mantenimiento y/o reparacion de

los-equipos-médicos ofertados:

T,
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~  Los documentos que acreditan la expenencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave,
el cargo desempeiiado, ei piazo de ia prestacion indicando ei dia, mes y aiio de inicio y cuiminacion, ef
nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y
apeliides de quien suscribe el documento.

o Fn caso los documentos para acredifar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida
por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

Imporitante

~  Si como resultado de una consujta u observacion corresponde precisarse o ajustarse e/ requerimiento, se
solicita la autorizacion del drea usuarnia y se pone de conocimiento de fal hecho a la dependencia que aprobé

..... sadm A

el expedienie de coniralacion, de conformidad con &l inumeral 72.3 del aiticulo 72 del Reglameiito.

~  El cumplimiento de [as Especificaciones Técnicas se realiza mediante /2 presenfacion de una declaracion
jurada. De ser el caso, adicionalmente la Enlidad puede solicitar documentacién que acredite el cumplimiento
del alqiin componente de Jas caracteristicas y/o requisitos funcionales. Para dicho efecto. consignard de
manera delallada Jos documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de esta
seccion de las bases.

= Los requisitos de calificacién determinan si los posfores cuenfan con las capacidades necesarias para
ejecutar el conirato, o que depe ser acreditado documenialmente, y no medianie deciaracion jurada.
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FORMATOS:
FORMATO N° 01
HO.JA DE PRESENTACION DEL EQUIPO / SUSTENTO DEE CUMPLIMIENTO DE LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS.
Senores:
Presente.-
En calidad de postor. lucgo de haber examinado los documentos del procedimicnto de selcecion. ... ......., conocicndo

lodas las condiciones cxistenles, ¢l suscrito adjunta ¢l Sustento de Cumplimiento de acuerdo con los Requerimientos
Téenicos Minimos y demas condiciones que se indican cn el Capitulo ITI de la scecion especifica de las Bascs.

SUSTENTO DE CUMPLIMIENTO DE L.AS CARACTERISTICAS TECNICAS

DENOMINACION DEL BIEN Y/O EQUIPO:
NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL POSTOR:
ARIO DE FABRICACION:

MARCA:

MODELO:

CARACTERISTICAS TECNICAS:

ESPECIFICACIONES TECNICAS
(copiar uno a uno los requerimientos técnicos

Equipo ofertado
cumple con

- COMENTARIO
Requerimiento

minimos) o o P

Técnico minimo
S NO

A CARACTERISTICAS GENERALES

AO1

B

BO1

B02

En ese sentido, me comprometo a entregar el bien con las caracteristicas, en la forma y detalles
especificados.

Ciudad, ........... Lo T | -

Firma y Sello del Representante Legal
Sello def postor/ Razdn Social de la empresa

Nota: Consignar el numero de folio del sustento de la caracteristica técnica, debera presentar un formato por
cada bien.y/o.equipo ofertado. .

-

~~~~~~~~~
L T TP oy

Erick Sanliago Balmaceda Olios
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O 265923

Pagina 19 de 36

—

Sy



GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO .
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
"Afio del Bicantenario del Pert: 200 afos da Independencia”

EORMATO N°.02

ACTA DE CONFORMIDAD DE LA RECEPCION, INSTALACION Y PRUEBA OPERATIVA DE EQUIPOS
(Individual por cada bien o equipo)

Siendo las ........... horas del dia .............. el proveedor .......ccovieiieicninnn hizo efeclivo el acto de entrega,
instalacion, prueba operativa y conformidad del bien o equipo en el Servicio de ............................. del
HNDAC ........................, el bien que a conlinuacion se detalla:

Descripcion Marca Modelo No. Serie
N de Orden de COMPra .........ovovveceeeee e, Contrato N® ...

Dicho acto conté con la presencia del Representante del Usuario final (Jefe de Servicio, Unidad o
Departamento del HNDAC), Representante del Area Técnica del HNDAC y Representante del proveedor. En
la Enirega, Instalacion, Prueba Operativa del equipo se pudo constatar:

1. Cumplimiento de Caracteristicas Técnicas segin el detalle de las Especificaciones Técnicas presentadas
en la oferta del proveedor, asi como las condiciones sefialadas en la orden de compra, confrato y en las
Bases. (Formato N° 01).

2. Integridad fisica y estado de conservacion 6ptimo del equipamiento.

3. Las placas de fabrica del bien o equipo entregado, consignara el ario de fabricacion, condicion del equipo
nuevo, de Ultima generacidn y el afio de fabricacion requerido del 2021.

4. Ficha Técnica del equipamiento (Formato N° 05)

5. Instalacion y Prueba Operativa del equipo, considerando el Protocolo de Pruebas (Formato N° 06) y

Resultado de Protocolo de Pruebas (Formato N° 07).

6. Perfecto estado de funcionamiento del equipamiento, incluyendo todos los accesorios necesarios para su
instalacian.

7. Desarrollo y Constancia del Programa de Capacitacion Bésica en el Correclo Manejo, Operacion
Funcional, Cuidado y Conservacion Basica del equipo (Formato N° 08 y 09).

8. Desarrollo y Constancia del Programa de Capacitacién Especializada en Servicio Técnico de
Mantenimiento y Reparacién de Equipamiento (Formato N° 10 y 11).

9. Entrega de un Certificado de Garantia y de Garantia Adicional ........... meses por el bien o equipo, de
acuerdo a o indicado en el numeral 11 de las Especificaciones Técnicas y Formato N° 5. N\

10. Los bienes adquiridos tienen grabados en bajo relieve (0 colocada una placa de metal, de preferencia
remachada) el logotipo de la Entidad, el nombre del equipo, la razén social v el teléfono del proveedor y \
fecha de instalacion y garantia (mes y Afio), de acuerdo a lo indicado en los numerales 7.9 y 11 de las
Especificaciones Técnicas,

1. Entrega en original, un (01) juego de manuales (Operacion y Servicio Técnico) por el bien o equipo (medio
fisico y archivo digital, segtn lo indicado en las bases).

12.Entrega de un (01) Programa de Mantenimienlo Preventivo del equipo y su correspondiente
Procedimientos de Mantenimiento Preventivo (Formato N° 12 y 13).

13. Entrega de los Costos Unitarios de los Componentes, Repuestos, Accesorios e [nsumos de los Equipos
instalados, segln lo establecido en las bases (Formato N° 14).

14. Entrega de documento compromiso de suministro de insumos, repuestos y accesorios llenada y firmada
por el representante de la empresa (Formato N° 16).

15. Entrega de Video de Operacion y Mantenimiento segln lo establecido en las bases.

16. Entrega del Registro Sanitario o Certificado de Registro Sanitario de los equipos, segiin normativa vigente
de la DIGEMID, de ser el caso.

Acto seguido se llevé a cabo la instalacion, prueba operativa del equipo y conformidad del equipo,
encontrandose todo conforme.

Firman dando fe de lo anterior:

Firma y sello del Jefe de Servicio Firma y Sello Representante
HNDAC Proveedor

Firma y sello del representante Area Técnica del
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SO e O A S G oo FORMATO .ND 03 ..................... e e R AR 5

AGTA DE CONFORMIDAD DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Siendo las....ceeee. Horas del dia.......cccreernenn.e. v 18 EMPresassmmamnams s st hizo efectivo el
acio da conformidad del mantenimienfo preventivo en el FINDAC, del Servicio/ Unidad o Departamento
B e cormnimvennmemnnsnorysssurnssseson s evisss oo s v 4308 TEN S8 95 0763 SO TEH T S 65 sie b e i e e , del equipo que a continuacion
se deialla:

Descripcion Marca Modelo No. Serie
No. de Orden de Compra: No. Gontrato:

Dichn acto conté con la presencia del Representantes del HNDAG y representante de la Empresa
Proveedora, en la constatacion del cumplimiento de la prestacién accesoria se pudo constatar:

1) Cumplimiento de Condiciones para del Mantenimiento Preventivo, segiin el detalle de los
formatos del Programa de Mantenimiento Preventivo, asi como las condiciones sefialadas en
los Documentos Confractuales.

Acto seguido se llevo a cabo la suscripcion de la presente ACTA en sefial de conformidad.

Firman dando fe de lo anterior:

Firma y sello del Representanie Firma vy sello del Jefe de
Téanico ylo Comergcial yfo Legal de la Servicio y/o Director del
Empresa HNDAC.
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ORDEN DE TRABAJO DE
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EORMATO.N®.05

FICHA TECNICA
___________ BATSS BEL " T— ‘ i S
ik DATOS DEL FECHA DE

PROCEDIMIENTO DE N° CONTRATO NP O/C b ;
Apauisicion | PROVEEDOR | @ ") e

- . : E , PAIS DE
DENOMINACION MARCA MODELO N° DE SERIE FABRICACION

|
COMPONENTES MARCA MODELO N° DE SERIE

I}
!
El Proveedor "-A\

NOMBRE, CARGO, SELLO Y FIRMA {"
Representante del Area Técnica

,,,,,
nnnnnnnnnnnnnnnnn
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WAooy meco"umcncws
CIP 2669
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FORMATO-N%06 = ?Hﬁ»
.

FORMATO PARA EL PROTOCOLO DE PRUEBAS

TEM
DENOMINACION
MARCA
MODELO
S Procedimientos Instrumentos, insumos . . Resultado -
NN Descnp?gn f]e e p/realizar cada y/o medios fisicos a Tlempo lgstn:gclo de Valor
prueba (%) prueba emplear (**) realizacion esperado

(*): Las pruebas de este Protocolo serdn de acuerdo al manual del equipo.
(") El Proveedor debera suministrar los insumos y/o medios fisicos a emplear en las pruebas, asi como contar
con los instrumentos de medicién necesarios.

Firma y sello del Representante Legal Firma y Sello Representante
Técnico del Proveedor

~".:" Pa? ‘f_;zg'{é?‘ —

) /E:r;rpek: anliago Ba!mgggﬁgrbbfe"ah
WG ELECTROMCO ViECECo oy
o - CIP-266928- o
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FORMATO N° 07

RESULTADOS DEL. PROTOCOLO DE PRUEBAS

ITEM
DENOMINACION
MARCA
MODELO
Conforme
No Descripeidn de la Prueba Resiliseol vale Resultadq/ ; Observaciones
esperado valor obtenido| Si | No

(*): Las pruebas de este Protocolo seran de acuerdo al manual del equipo.
(7): El Proveedor debera suministrar los insumos y/o medios fisicos a emplear en las pruebas, asi como contar

con los instrumentos de medicion necesarios.

Firma y sello del Representante Técnico Firma y sello por el Representante Técnico

del Proveedor del HNDAC
>
/’, o
- T4
'Ensrjanf ago Balmacedzi Obloa
WG ELECTRONCOY TELECOAMCACIONES

CIP. 266920
TN \_\_P«E
GQB\ERNO Rt \o’m\ Nides G0

-’ //;/" ............... (i.{';‘; :!‘ﬂ“dg
._.....u'ﬁ:" 20 Coro onadt 2
Pagina 25 de 36 . /":ff"ﬁ'z"‘g”'% RHCS




0
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO j’
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
"Afio del Bicentenario del Per(r: 200 afios de Independencia” /&
2
‘IC .
........ = FORMATO-N2-08— ek
DESARROLLO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DE MANEJO, OPERACION FUNCIONAL,
CUIDADO Y CONSERVACION BASICA
BIEN MARCA MODELO PROVEEDOR
NOMBRIE DEL EXPERTO NACIONALIDAD EXPERIENCIA
FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO DIAS - HORARIO
N° TEMATICA MINIMA DEL CURSO HORAS
1 Presentacion y orientacion en el Manejo de las parles y sistemas principales
del equipo.
2 Reconocimiento y empleo de los accesorios y componentes del equipo.
3 Praclica dirigida del empleo del equipo, con reconocimienio de todos los
: componentes.
4 Auto test necesario para el funcionamiento de acuerdo a lo indica el manual
de equipo.
5 Uso de insumos de fimpieza exigidas por el fabricante para la conservacion de
equipo.
6 Deteccion de fallas y cddigo de errores del equipo.
7 Manejo de los instrumentos y/o accesorios para calibraciéon de equipo qgue lo
requieran.
8 Aclividades de mantenimiento preventivo del equipo g
9 Uso de herramientas dedicadas al servicio 1écnico de equipo.
10 | Seguridad eléctrica de los equipos y de los usuarios del equipo.
(] Cambio de repuestos de alta rotacion en equipo.
12 | Cambio de fusibles y elementos de seguridad de equipo.
13 Cuidados basicos en la limpieza diaria del equipo, sus accesorios y ,"
© | componentes. [
14 | Evaluacion: Examen Praclico de uso y conservacion.
TOTAL DE HORAS

Firma y sello del Instructor V° B® del Responsable del Area‘ Usuaria
del'proveedor ' HNDAC

&77 7
o ;-'-s-:;y":r.:/: ...... s
cfick-3anliago Balmaceda Oblea
G ELECTRONCO Y TELECOMUNICACIONES T
il L AQ
CIP 266928 ' &mo&k‘g‘é‘gx‘m
a0 FE gl A
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GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAD 0/‘
HOSPITAL NACIONAL DANMIEL ALCIDES CARRION *
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CONSTANCIA DE CAPACITACIC)N'EN MANEJO, OPERACION FUNCIONAL, CUIDADO Y
CONSERVACION BASICA DEL EQUIPAMIENTO.

UNIDAD EJECUTORA
HOSPITAL
SERVICIO

Enfecha.... de ... ....... del. . ... ,enlaciudadde ... ... ... ... ..., se desarrollo |a
CapACtACION BN . .. . e e
Durante ........ horas

NOMBRE DEL BIEN

MARCA

MODELO

EXPOSHON T Lo e et e e e
[zn dicha capacitacion participo el siguiente personal del Hospital:

NOMBRE CARGO FIRMA

Los que suscriben dan la conformidad, Juego que el proveedor ha ejecutado la capacitacion
.. en forma satisfactoria,

Firma y sello del Instructor Responsable del Area Usuaria del
del Proveedor HNDAC

A € 1 o 20T e et e T e e i e e

Eii }:@S( ldgo Balmaceda G
<TG ELECTRGHCOY TELECOMCAGIONES
CIP 265928

;\LﬁE (‘,3‘\'\0“
" uo%\EﬂNOY\*na\mm ides

= £ Ram
.......... ['[“’"' (,0 (na\D‘OQ‘a
........ lLl S“N\Eq £ 1408
_yg\ﬂ d°\ ‘;_AS R

Pagina 27 de 36 (.

4
cL;b |



GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
"Aito del Bicenlanario del Perd: 200 aiios do Independencia”

DESARROLLO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION ESPECIALIZADA EN SERVICIO TECNICO DE
MANTENIMIENTO Y REPARACION
DE EQUIPAMIENTO.

EQUIPO MARCA MODELO CODIGO | PROVEEDOR
MOMBRE DEL EXPERTO NACIONALIDAD EXPERIENCIA
FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO DIAS ~ HORARIO

N® TEMATICA MINIMA DEL CURSO HORAS
1 Presentacion y orientacion en el Manejo de equipamiento.

P Auto test necesario para el funcionamiento para equipos de ser el caso (si lo

- indica el manual de equipamiento).

3 Reconocimiento y empleo de accesorios y componentes de equipo.

4 Uso de herramientas dedicadas al servicio lécnico de equipo.

5 Actividades de mantenimiento preventivo del equipo.

5 Uso de insumos de limpieza exigidas por el fabricante para la conservacion de

7 equipo.

7 Deteccion de fallas y cadigo de errores del equipo.

a Manejo de los instrumentos y/o accesorios para calibracion del equipo que lo
L requieran.

9 Seguridad eléctrica de los equipos y de los usuarios del equipo.

10 Cambio de repuestos de alla rotacién en equipo.

111 Cambio de fusibles y elementos de seguridad de equipo.
12 Evaluacion: Examen Practico de servicio {écnico.
TOTAL DE HORAS
Firma y sello del Instructor V° B® Responsable del Area Técnica
del Proveedor Hospital o DIRESA/GERESA

""""""""

nnnnnnnn
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GOBIERMO REGIONAL DEL CALLAO
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
“Aflo del Bicantenario del Peni: 200 afos de Independencia”

................ S FORMATONO e

CONSTANCIA DE CAPACITACION ESPECIALIZADA EN SERVICIO TECNICO DE MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE EQUIPAMIENTO

UNIDAD EJECUTORA

HOSPITAL

SERVICIO

Enfecha.... de .......... del ... .. cenlaciudadde .. ... ... ... .., se desarrollo la

capacitacion en . .

Durante ........ horas

NOMBRE DEL EQUIPO

MARCA

MODELO

X POSI O e

En dicha capacitacion parlicipo el siguiente personal del HNDAC:

NOMBRE CARGO FIRMA

Los que suscriben dan la conformidad, luego que el proveedor ha ejecutado !a capacitacion
veeenn... €0 forma satisfactoria,

Firma y sello del Instructor Representante del Area Técnica del
del Proveedor HNDAC

mf”’j::;>t

Fiamen P

it

Eiiek Sanliago Bolaceds i
oK sanliago Balmaceda by
NS ELECTRONCOY TrtECy lUH.’CACfONE;
CIP 266929
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EORMATO-N:AZ2 s

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

[tem No:

Denominacion

Marca:

Periodo (meses):

Modelo:

(segun su oferta)

N® DESCRIPCION ACTIVIDAD
(Afo ...... )

PERIODO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
POR EL TIEMPO DE GARANTIA OFERTADO (En meses)

1 2 3 4 5 o el 710221 28 | 24

Nota: El reporte del Mantenimiento Preventivo se realizara utilizando el formato OTM.

CFirmay Sello
Representante Legal
del Proveedor

Enc« Sa

.........
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GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO )
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
"Afio del Bicantenario del Peni; 200 afios de Independencia®

_FORMATO-N°13

PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Procedimiento de Seleccion

N ITEM )

DENOMINACION

MARCA

MODELO

o Descripcion F’rqc edlmugntos 4 Materiales y Herramientas Ejecutores Hora/

b Actividad TRIZET A Ladd Repuestos Instrumentos (Ing/Téc) Hombre
actividad (*) p g

(*): Las actividades de mantenimiento seran las que el fabricante indique en el manual de uso del equipo. D {
(**): El Proveedor debera suministrar los insumos, repuesios y/o medios fisicos a emplear en el

mantenimiento preventivo.

v

Firma y Sello del Representante Legal Ve B° del representante del Area Técnica Responsable
Técnico Proveedor del HNDAC

7

)/
S /HCA«‘M fago Balmaceda Oblea

NG ELECTREHICO Y TELECOMUNCAGIONES
CIP 266020

L CALLAO
e %gg:]%RNO f\‘;}%@{gg\\a A\c\desCamon
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GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO |
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
“Aiio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

EORMATO NS e

Sericres

Presentie.-

E| qUie SUSGHLS; s ismpmsamsunmin , identificado con DNI N ........ooevvvvvrinn. , Representanle Legal de ..........ccocccomnnnrnnn,
oo R ————— , DECLARO BAJO JURAMENTO que de resullar adjudlcada con la Buena Pro, mi representada

garanfiza el perfecto estado de funcionamiento de los equipos, incluyendo sus componentes, ofertados contra cualquier
desperfecto o deficiencia de fabrica que pudiera manifeslarse duranle su instalacion y/o funcionamiento, en las condiciones
imperanles en cada punto de destino, por el periodo de garantia total segiin el siguiente detalle;

E(fs’l\,'é’gm'c’)\gfgé’gs GARANTIAADIGIONAL | GARANTIATOTAL
N°ITEM | DESCRIPGION DEL ITEM ; OFERTADA fon mses)
TECNICAS
- 1) (@) + ()

La vigencia de garantia, se conlara a partir del dia siguienle de la suscripcion del *Acta de Conformidad de la Recepcion, Instalacion y
Prueba Operativa de Equipos”

La presenle garantia incluye la reparacion ylo reemplazo de parles, piezas ylo componentes defectuosos de los equipos ofertados, a
fin de permilir su perfecto estado de funcionamiento, y cuyos gastos correran a cuenta de nuestra empresa, salvo que las fallas hayan
sida ocasionadas por el usuario de los equipos médicos.

La presente garantia no incluye las reparaciones necesarias por dafios ocasionados por mal uso o negligencia no imputable a nuestra
empresa.

La presenle garantia se extendera como consecuencia de los periados de inoperatividad de los equipos por causas atiibuibles a
nuestra representada. El periodo de extension de la garantia sera el mismo que el periodo que estuvo inoperalivo el equipo.

Este documento sera canjeado por el Cerfificado de Garanlia de nuestra representada y con un documento de garantia de respaldo ' 3
del fabricante del equipo a la entrega del equipo, de ser adjudicados. | \

Ciudad, ............ Lo [ I del 2022

----------------------------- HemndenaYNasmBANARETERREnEnE

Firma, Nombres y Apellidos del postor Q
Representante Legal o comun, segln corresponda

L\ /‘
N o o L =" J—
rick Sanfiago Balmaceda Oh!m )
Wﬁ b L GALLAO

ECTRBNGO Y IEECOANCACONES _ 0
CIP 266028 : Hog;f“gﬂ QUL N
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GOBIERNO REGIOMAL DEL CALLAO )
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
"Afio del Bicentenario del Peri: 200 afios de Independencia®

FORMATO-N 16

COMPROMISO DE SUMINISTRO DE INSUMOS, REPUESTOS y ACCESORIOS

Sefiores

Presente.-

De nuestra consideracion,

El que suscribe, don identificado con D.N.I. N° , Representante Legal de

, con RUC Ne , DECLARO BAJO JURAMENTO, tener
disponibilidad en stock de insumos, repuestos y accesorios del equipamiento por un periodo no
menor de --——-eemme (INDICAR LOS ANOS EN NUMEROS Y LETRAS), afios como minimo, a partir

de la fecha de Ia firma del Acta de Conformidad de Ia Recepcidn, Instalacion y Pruebas Operativas,
para elllos ITEM(S) .....ccevuneeeenae.

Firma y sello del Representante Técnico
y/o Comercial y/o Legal de la Empresa

<

gk Safiago Balmaced
<TG ELECTRCHCO Y ELECONUNICACIONES
CIP 266028
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EXPEDIENTE TECNICO

ﬂ_,?é"%‘ﬁ. “Adquisicion por reposicién de equipos
i«ax?_:;gy' hiomedicos incluidos en la IOARR del Servicio
C‘v\LJ“"’ e de Neonatologia del Hospital Nacional iel

CALLAO

- ESPECIFICACION TECNICA

DENONINACION
B RO A CUNA DE CALOR RADIANTE
EMN SALUD

EQUIPO BIOMEDICO RODABLE, SE UTILIZA EN LA RECEPCION Y SOPORTE

DEL RECIEN NACIDO EN SALA DE PARTOS, PARA MANTENER LA

TEMPERATURA CORPORAL DEL NEONATO, A TRAVES DE LA EXPOSICION DEL

NEONATO A UNA DETERMINADA FUENTE DE CALOR, CON ADITAMENTOS

PARA EL SOPORTE DE VIDA INMEDIATO AL PARTO.

BO1 RODABLE.CON FRENOS EN LAS CUATRO RUEDAS

B02 CONTROL POR MICROPROCESADOR O MICROCONTROLADOR.

BO3 VISUALIZACION DE POTENCIA UTILIZADA, TEMPERATURA DE PAGIENTE,
TEMPERATURA DE CONTROL.

B04 FUENTE DE ILUMINACION PARA PROCEDIMIENTOS DE LUZ BLANCA.

BO5 UN (01) CAJON COMO MINIMO,

BOG CON CAPACIDAD DE INGINACION DE LA CUNA (O PLATAFORMA DEL
COLCHON) DE 12° COMO MINIMO O CAPACIDAD DE REALIZAR POSICION
TRENDELENBURG Y TRENDELENBURG INVERSA

B07 CALEFACTOR DEBE PERMITIR ACCESO DE EQUIPOS DE RAYOS X PARA
TOMA RADIOGRAFICA AL PACIENTE.

BO8 BANDEJA PARA CHASIS DE RAYOS X (ACCESO A LA BANDEJA, SIN
NECESIDAD DE

A. DESCRIPCION
FUNCIONAL

MOVER AL NEONATO). 1
BO9 INDICADORES DE USO: PRECALENTAMIENTO O CALENTAMIENTO,
SERVO . p
CONTROL Y MANUAL., /"
B. CARACTERISTICA B10 AUTOTESTC AUTODIAGNOSTICO DE INICIO. /
GENERAL )/

SISTEMA DE CALOR RADIANTE

B11 CUNA CON AJUSTE ELECTRICODE ALTURA MEDIANTE PEDAL(ES)

B12  UNA (01) UNIDAD DE RESUCITACION Y/O REANIMACION (CON
MEZCLADOR DE
AIRE/O2 (BLENDER) Y MANOMETRO) INTEGRADOS EN EL EQUIPO Y
SISTEMA DE ASPIRAGION, PARA FUNCIONAMIENTO CON VALVULA DE
PIEZA ENT. ,

B13  UNA (01) UNIDAD DE MONITORIZACION DE SATURACION DE OXIGENO
(SP02) CON DISENO QUE PERMITA RECHAZAR ARTEFAGTOS DE
MOVIMIENTO Y/O BAJA PERFUSION; TECNOLOGIA DE EXTRACCION DE

SENALES (O ALGORITMO DE PROCESAMIENTC DE SENALES), N
B14  UN (01) CRONOMETRO PARA APAGAR AUDIOVISUAL INTEGRADO AL |
EQUIPO. g (\\

B15  UNA (01) BALANZA ELECTRONICA CON CAPACIDAD DE HASTA 7 Kg 6
MAS GON RESOLUCION DE: 10 GRAMOS O MENOR; PARA PESAJE DE 4\
NEONATOS. '/\]

B16 ALARMA DE RED O ALIMENTACION ELECTRICA (VAR

CO01 CUATRO (04) BARANDAS DE SEGURIDAD (PARA EL PERIMETRO DE LA
CUNA):DE LAS CUALES COMO MINIMO TRES (03) DEBEN SER
ABATIBLES.

C02 DOS (02) SOPORTES PARA MONITOR (TIPO BANDEJA LATERAL).

C03 UN (01) PORTASUERO PARA FIJACION DE BOMBAS PERFUSORAS.

€04 UN (01) CILINDRO DE OXIGENO TIPO E CON VALVULA TIPO PIN INDEX Y
REGULADOR DE PRESION CON MANOMETRO, FIJADO AL EQUIPO
MEDIANTE UN SOPORTE. .

CO05 UN (01) CILINDRO DE AIRE COMPRIMIDO TIPO E GON VALVULA TIPO PIN

C. ADITAMENTOS

I\ INDEX Y REGULADOR DE PRESION CON MANOMETRO, FIJADO AL
. ci“f;}\,
4 e, GOBIEAND REGIONALDEL CALLAO ~ @—/g’;}i A -

. Hospa ol D3l Alids Gron v 8\
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EXPEDIENTE TECMICO

“Adquisicion por reposicion de equipos

biomaédicos incluidos en [a IOARR del Servicio

|- (] de Meonatologia del Hospital Nacional Daniel
AORIERNG BRECIOMAL DEL Aleides Carrion del Callao™
CALILAD

pneNomIMAGION | T
“STAMDARIZADA
DE EQUIPAMIEMTO

CUNA DIE CALOR RADIANTE

EQUIPO MEDIANTE UN SOPORTE. '

€06 FRASCO DE DRENAJE TRANSPARENTE, MANGUERA DE CONEXION CON
TERMINAL 3
TIPO DISS (PARA CONECTARSE A LA RED CENTRAL O A LA SALIDA DEL
REGULADOR DE PRESION DEL BALON DE OXIGENO TIPO E).

C07 UNIDAD DE FOTOTERATIA (LAMPARA CON TECNOLOGIA LED)

D. ACCESORIOS

D01 TRES (03) SENSORES DE TEMPERATURA DE PIEL REUSABLES O
SESENTA (60)
DESCARTABLES.
D02 QUINCE (15) CIRCUITOS DESECHABLES DE PACIENTES PARA LA UNIDAD
DE RESUCITACION Y/O REANIMACION (INCLUIR YALVULA DE PIEZA EN T)
D03 SEIS (06) SENSORES PARA PULSIOXIMETRIA (REUSABLES Y SIN
RESORTES O
PINZAS DE SUJECION QUE PUEDAN CAUSAR DARO AL NEONATO)
TRES (03) CASCOS CEFALICOS DE DIFERENTES TAMAROS
(PREMATURQS A TERMINOS)
CUATRO (04) GOLCHONETAS DE FABRICANTE DEL EQUIPO.
TRES (03) MASCARILLAS FACIALES NEONATALES DE SILICONA
REUSABLES O (60) DESCARTABLES.

DO4

DO5
D06

5

REQUERIMIETNO DE
ENERGIA

1201, 220V / 60 Hz (SEGUN EL. CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD).

. CONDICIOMIZS

FO1. UN (01) MANUAL DE USUARIO / UN (01) MANUAL TECNICO EN IDIOMA
ESPANOL

F02. INCLUYE CAPACITACION POR PERSONAL ESPECIALIZADO, DIRIGIDO AL
USUARIO Y CAPACITACION AL PERSONAL TECN!CO DE MANTENIMIENTO,
CON UNA DURACION MINIMA DE SEIS (06) HORAS RESPECTIVAMENTE.

F03. CON SOPORTE TECNICO POST VENTA ANTE EL REPORTE DE ALGUNA *
FALLA Y S| EL TIEMPO DE REPARACION ES MAYOR DE 48 HORAS, LA
EMPRESA DEBERA ENTREGAR EN PRESTAMO UN EQUIPO DE SIMILAR O
MAYOR TECNOLOGIA HASTA SU REPARACION

FO4. INCLUYE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SEMESTRAL DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES RECOMENDADAS POR EL FABRICANTE (REFERENCIA
MANUAL TECNICO)

FO5. EL EQUIPO DEBE TENER COMO MAXIMO1 ANO DE FABRICACION.

........... A —————
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GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

ANEXO I

GARANTIA DE LOS EQUIPOS Y CANTIDAD DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

Erck Sarliago Balmaceda Cblea
<G ELECTRONCO Y TELECOUNICACIONES

CIP 266920
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SERVICIO TECNICO
] | manuaL | PLAZO DE
{TEM | DESCRIPCION | CANT | 0o ento | N PEMTTO | cronciracion | INSTALACION DE GARANTIA
POREQUIPO | ,co Ae DE PERSONAL USUARIO | MINIMO
3 ARO/EQUIPO
CUNA DE
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